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بررسی رابطه راهبردهاي نظم جویی فرآیند هیجان، مهارتهاي 
با مطالعه  حل مسئله و هوش معنوي با گرایش به اعتیاد به اینترنت

 دگاهیاز دنقش میانجی تحمل پریشانی و نشخوار فکري 
 نور کرمانشاه امیدانشگاه پ انیدانشجو

 )20/02/1400تاریخ پذیرش   25/05/1399(تاریخ ارسال  

 1حسنا رفعت

 کارشناسی ارشد راهنمایی و مشاوره دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرمانشاه

 چکیده

هدف این پژوهش بررسی رابطه راهبردهاي نظم جویی فرآیند هیجان، مهارتهاي حل 

مسئله و هوش معنوي با گرایش به اعتیاد به اینترنت با مطالعه نقش میانجی تحمل 

پریشانی و نشخوار فکري در دانشجویان دانشگاه پیام نور کرمانشاه بوده است. پژوهش از نوع 

عات همبستگی است. جامعه آماري کلیه دانشجویان دانشگاه تحقیقات کاربردي از نوع مطال

نفر  352پیام نور شهر کرمانشاه بود. حجم نمونه بر اساس روش نمونه گیري هدفمند 

ی جانیه يندیفرا یینظم جو يراهبرد هاانتخاب شد. ابزارهاي پژوهش شامل پرسشنامه 

هاي حل مسئله هپنر )، پرسشنامه مهارت2008هوش معنوي کینگ ( )،2001ی (گارنفسک

)، پرسشنامه نشخوار فکري 1982)، پرسشنامه تحمل پریشانی گاهر و سیمونز (1982(

می باشد. روایی پرسشنامه ها شامل  )1998( انگی نترنتیبه ا ادیاعت) و 1383یوسف (

، 854/0، مهارتهاي حل مسئله 843/0، هوش معنوي 859/0، اعتیاد به اینترنت 884/0
                                                           
1. Hosna.rafat1400@gmail.com 

 اسلام جهان در مدیریت هاي پژوهش فصلنامه
 )1399زمستان ( پنجمشماره   2676-6094شماره استاندارد بین المللی:   85495شماره مجوز: 
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می باشد و روایی آن مورد تایید  861/0و نشخوار فکري  910/0تحمل پریشانی 

صاحبنظران قرار گرفت. پس از گردآوري اطلاعات به منظور تجزیه و تحلیل داده ها و یافته 

هاي پژوهش در دو سطح آمار توصیفی و آمار استنباطی هاي پژوهش از بررسی فرضیه

طی استفاده گردید. نتایج نشان داد از استفاده گردید. در سطح آمار توصیفی و آمار استنبا

دیدگاه دانشجویان پیام نور کرمانشاه بین راهبردهاي نظم جویی فرآیند هیجان، مهارتهاي 

حل مسئله و هوش معنوي با گرایش به اعتیاد به اینترنت با مطالعه نقش میانجی تحمل 

ابطه معناداري وجود پریشانی و نشخوار فکري در دانشجویان دانشگاه پیام نور کرمانشاه ر

دارد. به عبارتی راهبردهاي نظم جویی فرآیند هیجان، مهارتهاي حل مسئله و هوش معنوي 

دارند و تحمل پریشانی و  بر گرایش به اعتیاد به اینترنت اثر مستقیم و با نقش میانجی

 نشخوار فکري اثر غیر مستقیمی بر گرایش به اعتیاد دارد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مسئله، هوش  هیجان، مهارتهاي حل نظم جویی فرآیندراهبردهاي واژگان کلیدي: 

 معنوي، اعتیاد به اینترنت، تحمل پریشانی و نشخوار فکري.
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 مقدمه

با گذر زمان هر نسلی بیشتر با اینترنت آشنا و بر آن متکی میشود. بیشتر قرار گرفتن در 

اعتیاد به  .معرض اینترنت ممکن است احتمال بروز اعتیاد به اینترنت را افزایش دهد

کاربري اینترنت معرفی  اختلالساز اینترنت و  اینترنت که با عناوینی مانند کاربري مشکل

اند اعتیاد به اینترنت از جمله رفتارهاي مضر براي  پژوهشهاي اخیر نشان داده .میشود

 فردروان  سلامت. اعتیاد به اینترنت میتواند بر )2015 1(لی و همکاران، است افراد سلامت

خواب، عملکرد تحصیلی ضعیف، بهزیستی  اختلالأثیرگذار باشد؛ و به افسردگی، ت

ت لاخطی با مشک روانشناختی پایین و تنهایی منجر شود. اعتیاد به اینترنت و بازیهاي درون

بینایی مرتبط  اختلال هايجسمانی، اضافه وزن، عدم فعالیت بدنی و اسکلتی و  سلامت

به  ابتلاعامل اصلی به عنوان  تنظیم شناختی هیجان .)2016(لیانگ و همکاران،  است

از  تنیدگی زاافراد در مواجهه با شرایط  ).2016شده است (شک و یو،اعتیاد شناخته 

جمله این راهبردها میتوان به  متنوعی استفاده میکنند. از راهبردهاي تنظیم هیجانی

تنظیم  ي اشاره کرد.و بازدار یابیبازارز ،یحواس پرت ،يراهبردهاي اجتناب، خوداظهار

عنوان راهبردهاي شناختی براي پاسخ به رویدادهاي تنیدگیزا و مدیریت  شناختی هیجان به

 برانگیزاننده هیجانی تعریف شده است و بخشی از مقابله شناختی محسوب میشود اطلاعات

 ).2016(ایزاپانا و همکاران،

که  می سازداد را شدیداً وابسته به آن افر برخیگسترش استفاده از اینترنت بنابراین، 

اعتیاد به اینترنت، یک اختلال  .شناخته شده است به اینترنت عنوان اعتیاد این به مسئله

کنترل تکانه و الگوي ناسازگارانه استفاده از اینترنت است که منجر به ناراحتی یا اختلال 

زندگی فرد ایجاد کند؛ شناختی تحصیلی و شغلی در  مشکلات، قابل توجه شود و روان
                                                           
1. Li, W., O'Brien, J. E., Snyder, S, M., & Howard, M. O. 
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سنیّ بیشتر  هايگروه  سایرسال در مقایسه با  19تا  15همچنین شیوع آن در گروه سنی 

 هايآسیب می تواندبه اینترنت  اعتیاد ).1،2016(لیانگ و همکاران و چندین برابر است

 کندآسیب روانی، جسمانی، خانوادگی، تحصیلی و شغلی به فرد وارد  متعددي از جمله هاي

، 2که می توان به افسردگی، هراس اجتماع، خشونت اشاره داشت (میلیونی و همکاران

هاي زیادي دخیل هستند که یکی از عامل در رابطــه بــا اعتیــاد بــه اینترنــت .)2015

 نظم میزان اعتیاد به اینترنت دارد، تحت عنوان اي بر کننده تعیینها، نقش این عامل

 گروس در مدل فرآیندي ).2016، 3شناخته می شود (ماتیز و همکاران جـویی هیجـانی

نظـم . هیجان عاملی اثرگذار بر تجارب هیجانی عمومی افراد اسـت نظـم جـویی) 2007(

اشاره  و متمرکز بر پاسخ جـویی در این مدل به دو دسته راهبردهاي متمرکز بر پیشایند

گیري از ارزیابی مجدد با عاطفه مثبت بیشـتر  بهره ).2015 4شده است (میستر و همکاران،

بیشتر و عاطفه مثبـت کمتـر  و عاطفه منفی کمتر، استفاده از فرونشانی با عاطفـه منفـی

جویی در میـزان تمایـل افـراد بـه  به نظر مـی رسـد ایـن فرآیندهاي نظم .ارتبـاط دارد

به عنوان نمونه، شـواهد حـاکی از . )20165(شک و یو، اسـتفاده از اینترنت نیز نقش دارند

آن است که افرادي با سطوح بالاي اعتیاد به اینترنت به احتمـال زیاد مشکلات هیجانی را 

زیرا  ).2016، 6(واسیوالیوس با استفاده از اینترنت فرونشانی کرده و از آنها فرار میکنند

وش کردن اسـترس و احساسات استفاده از اینترنت میتواند راهی براي فرار از واقعیت و فرام

                                                           
1. Liang, L., Zhou, D., Yuan, C., Shao, A., & Bian, Y. 
2. Milioni, M., Alessandri, G., Eisenberg, N., Castellani, V., Zuffianò, A., Vecchione, M., & 
Caprara, G. V 
3. Martins, E. C., Witthöft, M., Kraai, V. 
4. Meister, R. E., Weber, T., Princip, M., Schnyder, U., Barth, J., Znoj, H., Schmid, J. P., & von 
Känel, R 
5. Shek, D. T. L., & Yu, L. 
6. Vasilavièius, P. 
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جویی  افزون بر این، افرادي که در نظم ).20131( بوزاوغلان و همکاران،منفی فراهم نماید

هاي منفی به واسطه لذت بـردن از  جویی هیجان هیجانی نقص دارنـد ممکـن است به نظم

ز این فعالیتها اي ا که نمونه .هـایی کـه لـذت آنـی را ارائـه مـیدهنـد، بپردازنـد فعالیـت

بنــابراین امکــان  ). 2015، 2( باري و همکاران اینترنت باشد مـی توانـد مشـغولیت بـا

 نترنتیبه ا ادیافراد داراي اعتراهبردهاي فرایندي نظم جویی عامل مهم در تمیز  دارد کــه

 باشد.

زندگی، نگرش، هاي شخصیتی، شیوه اعتیاد به اینترنت با متغیرهاي روانشناختی، ویژگی

) معتقدند 2005که والیا و همکارانش (به طوري باورها و سطح هوشی فرد نیز بستگی دارد.

تر افراد معتاد به هر چیزي عملکرد شناختی و سطح هوشی آنان نسبت به دیگر افراد پایین

ها، کمبود هوش هاي هیجانی و ناتوانی در کنترل و تنظیم هیجاناست. علاوه بر مشکل

هاي معنوي نیز دراعتیاد اثرگذار است. هوش معنوي دربردارنده نوعی ي، تجربهمعنو

هاي سازگاري شناختی و رفتاري حل مسئله است که بالاترین سطح هاي رشد را در حیطه

-شناختی، اخلاقی، هیجانی و بین فردي را شامل می شود. فرد در جهت هماهنگی با پدیده

) هوش 1389درونی و بیرونی یاري می کند (یعقوبی،  هاي اطراف و دستیابی به یکپارچگی

معنوي لزوماً بنیانی براي عملکرد کاراتر هوش عقلانی و هیجانی است که داراي دو بعد 

ي هستی و دیگري، زندگی معنوي است. پس اصولاً می تواند در درك و ارتباط با سرچشمه

به افراد اجازه می دهد تا  اعتیاد نقش تعیین کننده اي داشته باشد چراکه هوش معنوي

آنجایی که ممکن است موقعیت را براي بهتر شدن تغییر و اداره کنند (افشار و همکاران، 

بنابراین فردي که از آسیبهاي اعتیاد به اینترنت آگاهی دارد با داشتن هوش معنوي  ).1394

                                                           
1. Bozoglan, B., Demirer, V., Sahin, I 
2. Burnay, J., Billieux, J., Blairy, S., & Laroi, F. 
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 ن است.خود را درگیر مشکلات آن نمی کند و همیشه به دنبال راهی براي بهتر زیست

افرادي که توان روبه رو نشدن را با مشکلات و مسائل مسئله مدار و ریشه اي را ندارند از 

آنها فرار می کند چراکه توانایی خود را دست کم می گیرند و خود را از پیش شکست 

دارد توانایی حل  ) فردي که نقص حل مسئله را2007خورده می دانند (وارن، استین، گرلا، 

کلات را ندارد ممکن است به راه حل هاي ناسازگارانه و غیر منطق از جمله مسئله و مش

اعتیاد به اینترنت روي آورد. اما افرادي که توانایی حل مسئله دارند به جاي اجتناب و یا 

فرار و گرایش به اعتیاد اینترنت، مشکلات و مسئل حل نشده خود را حل می کنند. در واقع 

ز راهبردهاي قوي براي مثابله با موقعیتهاي نامناسب و خطر ساز مهارتهاي حل مسئله یکی ا

افرادي که علاوه بر اینکه توانایی حل مسئله را ندارند،  ).1380است (طوفانی و جوانبخت، 

تحمل پریشانی و مقابله با مشکلات و استرس را هم ندارند و نسبت به منابع استرسی و 

ي ضعیف تري نسبت به دیگر افراد دارند حتی این مشکلات واکنشی شدیدتر دارند و مقابله

هاي منفی خود دچار بی نظمی افراد تحمل پریشانی کمتري دارند و براي مقابله با هیجان

) و براي فرار از موقعیتهاي استرس زا و 1395رفتاري می شوند (امین الرعایا و همکاران، 

به اینترنت روي می آورند. حال اگر  مشکلات چون توان مقابله ندارند و از آن فرار می کنند

این افراد با افکاري منفعلانه که جنبه تکراري دارند، همراه باشند مانعی بزرگ براي حل 

مسائل دارند که موجب افزایش افکار منفی در آنان می شود در نتیجه فرد براي رهایی از 

ی کند. فردي که دچار این وضعیت گرایش به اینترنت و در آخر اعتیاد به اینترنت پیدا م

نشخوار فکري می شود افزایشی در اثرات خلق منفی روي حل مسئله و انگیزش را تجربه 

می کند و توانایی حل مشکل و توانایی حل شناختی در آنان کاهش می یابد (خسروي و 

هاي آن ) و آنان براي اجتناب و فراموشی این وضعیت به اینترنت و شبکه1387همکاران، 

 آورند. روي می
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به طورکلی در رابطه با ضرورت انجام پژوهش باید گفت، مهارتهاي حل مسئله، تحمل 

پریشانی و هوش معنوي می تواند افراد را در کاهش اعتیاد به اینترنت و اجتناب از آن به 

عنوان راهکاري براي فرار از مشکلات و مسائل حل نشده دانست. از طرفی نشخوار فکري نیز 

ش مهمی در تقویت رفتارهاي اعتیاد گونه به اینترنت داشته باشد و با ایجاد هم می تواند نق

به افزایش میزان رفتارهاي اعتیادگونه منجر شوند. بنابراین  جانیه یشناخت میتنظافزایی با 

افرادي که تحمل پایینی در مقابل فشار دارند، توانایی حل مسائل و مشکلات خود را ندارند 

می کنند، نشخوار فکري و یک بی نظمی هیجانی و شناختی براي تنظیم  و احساس ناتوانی

رفتارها و هیجانات در خود احساس می کنند بري اجتناب از وضعیتهاي منفی خود اینترنت 

را جایگزین می کنند که به تدریج منجر به اعتیاد در آنان می شود. اینترنت هم با 

، گروهی، اجتماعی) می زند فرد را از زندگی آسیبهایی که بر جداره شخصیت، رفتار (فردي

اعتیاد به  عادي و سالم خود دور می کند و مشکلی به مشکلات اضافه خواهد شد. همچنین

 جدي تحصیلی براي کاربران آن ایجاد کند و اگر استفاده مشکلاتاینترنت میتواند 

ل کنند در معرض مدت یک ماه دوري از اینترنت را تحم کنندگان از اینترنت نتوانند به

به پدیده اعتیاد  شیوع و افزایش که جامعه شاهدخطر اعتیاد به اینترنت قرار دارند، همچنان

و تمامی این تاثیرات مخرب، ضرورت و اهمیت انجام  آموزان است در میان دانشاینترنت 

 تحقیقات گسترده تر در حوزه اعتیاد به اینترنت را نشان میدهد که باعث افزایش اگاهی

منشا رفتارهاي اعتیاداورانه به اینترنت شده و با ارائه راهکارهاي مناسب می توان به 

پیشگیري و درمان اعتیاد به اینترنت اقدام نمود. با این تفاسیر در سال هاي اخیر با رشد 

هاي گفتگو و افراد مجازي و استفاده از اینترنت می شبکه هاي اجتماعی به خصوص برنامه

بیان داشت که افرادي که داراي اعتیاد به اینترنت هستند رو به افزایش بوده  توان به وضوح

ها برنامه و مداخلات  جادیآن را به منظور ا یساز و خطرهاي احتمال نهیشناخت عوامل زم و
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و باعث خواهد شد تا با استفاده از نتایج بدست  سازد یکننده، روشن م ريیشگیاثربخش پ

آمده به کاهش میزان اعتیاد به اینترنت کمک نمود، موضوعی که بررسی همزمان متغیر 

هاي مورد نظر در پژوهش را مورد توجه قرار نداده اند در نتیجه خلاء مطالعاتی این موضوع 

بهزیستی فردي ناشی از اعتیاد  با وجود شیوع و مشکلات اجتماعی، فردي، روانی، فرهنگی و

به اینترنت به عنوان یک دغدغه پژوهشی در پژوهشگر احساس گردید. لذا، در این راستا 

 یینظم جو يراهبرد ها هدف تحقیق حاضر پاسخگوئی به این سئوال اصلی است که

، مهارتهاي حل مسئله و هوش معنوي، با نقش میانجی تحمل پریشانی و جانیه يندیفرا

 اثر دارند؟ نترنتیبه ا ادیدر اعت ر فکرينشخوا

 بخش اول: مبانی نظري

گروس بر اساس مدل اولیه، مدل فرایند نظـم نیز  جانیه يندیفرا یینظم جو يراهبرد ها

جـویی هیجان را ارائه کرد و پنج نقطـه از مراحـل تولیـد هیجـان را مشخص کرد که هـر 

محـل اعمـال یـک خـانواده از فرایندهاي نظم دهی هیجان اسـت. ایـن پـنج نقطـه  ،نقطـه

گسترش توجه  ،)شـامل انتخاب موقعیت (اجتنـاب)، اصـلاح موقعیـت (خوداظهـاري

مـی باشـد. در  ،(حواس پرتی)، تغییـر شـناختی (بازارزیـابی) و تعدیل پاسخ (بـازداري)

دارد که فرد را در موقعیت برانگیختگی هیجانی قرار می شـروع یـک هیجـان عواملی وجود 

مـی  ،دهد یا او را از آن موقعیت دور می کند (اجتنـاب). در مرحله دوم یا اصـلاح موقعیـت

تـوان در فراینـد تولیـد هیجان تغییراتی ایجاد کرد. در این مرحله یکی از راهبردهاي 

یکی از راههاي ایجاد تغییر و ) سوم (توجـهتنظیم هیجان، خوداظهاري می باشد. در مرحله 

نظم جویی هیجان، تغییر جهت و یا گسترش توجه می باشد. سه شیوه گسترش توجه 

از بین این فنون، حواس پرتی یکی  .شـامل حـواس پرتـی، تمرکـز و نشـخوار فکـري اسـت

خـود را تمامـاً فرد با تمرکز، توجه  .فراشناختی تنظیم هیجان به حساب مـی آیـد از فنون

روي موقعیـت یاجنبه خاصی از آن تشدید می کند و نشخوار فکـري شـامل تمرکــز 
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توجــه روي احساســا ت و پیامــدهاي آن اســت. در چهارمین مرحلـه از مراحـل تولیـد 

ایجـاد تغییرات شناختی، وظیفه نظم جـویی بخشـی در ایـن مرحلـه  ،هیجـان (ارزیـابی)

آخرین مرحله، مرحله پاسخ  .بازارزیـابی شـناختی اسـت ،ی از راهبردهـاي آناست و یکـ

دهی است و تعدیل پاسخ آخـرین بخش از فراینـد نظـم جـویی هیجـان ر ا تشـکیل مـی 

 ).2007(گروس و همکاران، دهـد

هاي حل مسئله فرآیندي است که به فرد کمک می کند تا هنگام رویارویی با مهارت

هاي متعددي را جستجو کند و سپس بهترین راه حل را انتخاب نمایند. به ه حلمشکلات را

منطقی و تلاش بر و هدفمند است که به ما این -این ترتیب حل مسئله یک فرآیند آگاهانه

ریزي مشخص، مشکلاتمان را حل کنیم. این مهارت فقط براي امکان را می دهد تا با برنامه

انواع مسائل و مشکلات را کاربرد داشته باشد. مهم ترین  حل مشکل نیست بلکه می تواند

فایده آن یادگیري مهارت حل مسئله آن است که به فرد کمک می کند هنگام رویارویی با 

مشکلات، راه حل هاي متعددي را جستجو کرده، آنها را بررسی نموده و پس از تجزیه و 

گیري مهارت حل مسئله افراد را قادر تحلیل بهترین راه حل را انتخاب نماید. در واقع یاد

میسازد با مشکلات موجود و مختلف به نحوي مواجه شوند تا چیزي به اسم مشکل باقی 

نماند و فرد بتواند در جهت رسیدن به اهداف، موانع را به آرامی و با برنامهریزي حذف کرده 

 ).1391و سلامت زندگی خود را حفظ و تثبیت کند (شریف زاده، 

هوش معنوي بالاترین سطوح رشد را در حیطه هاي مختلف شناختی، اخلاقی، مفهوم 

هاي معنویت و هوش در یک هیجانی، و بین فردي شامل می شود که ترکیبی از سازه

هاي معنوي براي پیش بینی عملکرد، هایی با زمینهموقعیت جدید و نیز شامل توانایی

معنوي انسان را به خود واقعی یعنی هر آنچه سازگاري و ارائه نتایج ارزشمند است. هوش 

که هست و فاصله آن با خود حقیقی یعنی آنچه که می تواند باشد آگاه می سازد و انسان 
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اش نزدیکتر شود. این هوش آگاهی فرد را بالا میبرد به همین تلاش می کند به خود حقیقی

م آوردن چارچوبی براي یافتن خاطر انتخاب راهکارهاي مناسب فرد را بالا میبرد و با فراه

معنا و فهم معناي تجربیات منفی مثل بیماري، ضربه و آسیب دیدگی از کارکردي سازگارانه 

 ).1397برخوردار است (کلاهی حامد و همکاران، 

نشخوار فکري به عنوان اشتغال دائمی به یک اندیشه یا موضوع و تفکر درباره آن شناخته 

اي از افکار آگاهانه است که حول یک محور مشخص و می شود. نشخوار فکري طیقه 

معمولی می گردد و بدون آن که تقاضاي محیطی و فوري وابسته به آنها باشد، این افکار 

در واقع مجموعه اي از افکار منفعلانه است که جنبه تکراري دارند و بر علل  تکرار می شوند.

رانه شده و به افزایش افکار منفی می و نتایج علائم متمرکزند و مانع حل مسئله ناسازگا

 ).1387انجامند (خسروي و همکاران، 

 شناسی پژوهشبخش دوم: روش

اي است. نوع پژوهش از نوع تحقیقات کاربردي است که روش تحقیق آن علی فرضیه

متغیرها کیفی می باشد اما نوع داده ها کمی هستند که به صورت مقطعی انجام می پذیرد. 

کلیه دانشجویان دانشگاه پیام نور شهر کرمانشاه بود. حجم نمونه بر اساس جامعه آماري 

نفر انتخاب شد. روش تحقیق حاضر از لحاظ هدف  352روش نمونه گیري هدفمند 

از نوع معادلات ساختاري است. ابزارهاي  همبستگی -کاربردي و از لحاظ شیوه اجرا توصیفی

 )،2001ی (گارنفسکی جانیه يندیفرا یینظم جو يراهبرد هاپژوهش شامل پرسشنامه 

)، پرسشنامه 1982)، پرسشنامه مهارتهاي حل مسئله هپنر (2008هوش معنوي کینگ (

 ادیاعت) و 1383)، پرسشنامه نشخوار فکري یوسف (1982تحمل پریشانی گاهر و سیمونز (

، اعتیاد به اینترنت 884/0می باشد. روایی پرسشنامه ها شامل  )1998( انگی نترنتیبه ا

و  910/0، تحمل پریشانی 854/0، مهارتهاي حل مسئله 843/0، هوش معنوي 859/0

می باشد. پس از گردآوري اطلاعات به منظور تجزیه و تحلیل داده ها  861/0نشخوار فکري 
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سطح آمار توصیفی و آمار  هاي پژوهش در دوو یافته هاي پژوهش از بررسی فرضیه

هایی همچون جداول و استنباطی استفاده گردید. در سطح آمار توصیفی از شاخص 

نمودارهاي توزیع فراوانی و در سطح استنباطی از ضریب همبستگی از نوع معادلات 

 LISREL-SPSS25هاي آماري از رایانه و نرم افزارهاي سختاري و براي محاسبات و تحلیل

 ردید.استفاده گ

 هابخش سوم: یافته

 .اثرات مستقیم1

 : برآوردهاي ضرایب اثر مستقیم1 جدول

 خطاي استاندارد برآورد استانداردشدهپارامتر  برآورد متغیرها

 001/0 56/0** بر: تحمل پریشانی اثر مستقیم نظم جویی

 001/0 59/0** اثر مستقیم نظم جویی بر: نشخوار فکري

 001/0 60/0** بر: اعتیاد به اینترنت اثر مستقیم نظم جویی

 001/0 56/0** بر: تحمل پریشانی اثر مستقیم حل مسئله

 001/0 71/0** اثر مستقیم حل مسئله بر: نشخوار فکري

 001/0 52/0** بر: اعتیاد به اینترنت اثر مستقیم حل مسئله

 001/0 59/0** بر: تحمل پریشانی اثر مستقیم هوش معنوي
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 001/0 63/0** هوش معنوي بر: نشخوار فکرياثر مستقیم 

 001/0 47/0** بر: اعتیاد به اینترنت اثر مستقیم هوش معنوي

 001/0 46/0** اثر مستقیم تحمل پریشانی بر: اعتیاد به اینترنت

 001/0 61/0** بر: اعتیاد به اینترنت اثر مستقیم نشخوار فکري

01/0 P < ** 05/0 P < * 

با توجه به اطلاعات مندرج در جدول فوق، اثر مستقیم نظم جویی بر تحمل پریشانی و 

نشخوار فکري و اعتیاد به اینترنت معنادار است، اثر مستقیم حل مسئله بر تحمل پریشانی، 

نشخوار فکري و اعتیاد به اینترنت معنادار است، اثر مستقیم هشو معنوي بر تحمل پریشانی، 

عتیاد به اینترنت معنادار است. بنابراین فرضیه هاي نامبرده تایید می نشخوار فکري و ا

 شوند.

 .اثرات غیرمستقیم2

ي مرتبط با اثرات ها سؤالبه بررسی  2در این بخش با توجه به اطلاعات مندرج در جدول 

مربوط به اثرات غیرمستقیم  2. در ادامه جدول میپرداز یمغیرمستقیم متغیرها بر یکدیگر 

 .شود یمارائه 

 : برآورد ضرایب اثر غیرمستقیم2جدول 

برآورد  برآورد متغیرها
 استاندارد

خطاي 
استاندارد 

 برآورد
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بر: اعتیاد به اینترنت با میانجی  اثر غیرمستقیم نظم جویی
 تحمل پریشانی

**61/0 01/0 

بر: اعتیاد به اینترنت با میانجی  اثر غیرمستقیم نظم جویی
 نشخوار فکري

**62/0 01/0 

بر: اعتیاد به اینترنت با میانجی  اثر غیرمستقیم حل مسئله
 تحمل پریشانی

**61/0 01/0 

اثرغیرمستقیم هوش معنوي بر اعتیاد به اینترنت با میانجی 
تحمل پریشانی

**76/0 01/0 

اثرغیرمستقیم هوش معنوي بر اعتیاد به اینترنت با میانجی 
 نشخوار

*66/0 05/0 

اثر غیرمستقیم نظم جویی بر اعتیاد به اینترنت با نقش  آمده دست بهبا توجه به نتایج 

است. اثر نظم جویی بر اعتیاد به اینترنت با نقش میانجی  دار یمعن میانجی تحمل پریشانی

نشخوار فکري معنادار است. اثر غیرمستقیم حل مسئله بر اعتیاد به اینترنت با نقش میانجی 

تحمل پریشانی و نشخوا فکري معنادار است. اثر غیرمستقیم هوش معنوي بر اعتیاد به 

معنادار است بر این اساس فرضیه هاي اینترنت از طریق تحمل پریشانی و نشخوار فکري 

 مربوط بع تاثیرات غیر مستقیم پذیرفته می شود.

 هاي پژوهشبخش چهارم: یافته

نتایج نشان داد راهبردهاي نظم جویی فرآیند هیجان، مهارتهاي حل مسئله و هوش 

ی معنوي از عوامی هستند که بر گرایش به اعتیاد در افراد اثر می گذارند. همچنین عوامل
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مانند تحمل پریشانی و نشخوار فکري نیز می تواند بر میزان اعتیاد به اینترنت اثر بگذارد. در 

)، شریفی 1398سیدان و رحمانی ( استناد به این موضوع می توان از همخوانی پژوهش هاي

)، گودرزي و 1396)، رحمتی و صابر (1396)، رمضانپور و همکاران (1397و همکاران (

)، دریکوند و 1394)، امیري و همکاران (1395حسینی و همکاران ( )،1395حیدري (

)، گارنفسکی 1388)، بهرامی و همکاران (1391)، علیزاده و همکاران (1393همکاران (

چانگ و همکاران )، 2018زاهد بابلان و همکارانش (،)2018)، هارینو و همکارانش (2017(

ین و و   )2013و همکاران ( موندیر)، 2014(رومانو، تروزیل، اوسبورن و ریدا ، ) 2015 (

) نام برد. در تبیین این نتایج می توان گفت نظم جویی فرآیند هیجان افراد 2012( همکاران

را در برابر هیجانات افراطی توانمند می سازد و فرد از طریق این توانمندي می تواند بر 

نت خود را کاهش می دهد. نتایج هیجانات افراطی و منفی خود غلبه کند و اعتیاد به اینتر

نشان داد مهارتهاي حل مسئله نیز به عنوان کمک دهنده به تصمیم درست در فرد می 

تواند او را به تصمیم درست وادارد و فرد از طریق آن میزان اعتیاد و استفاده بیش از حد 

از  مصرف اینترنتی خود را کاهش می دهد. همچنین از طریق هوش معنوي سطوح بالایی

حیطه هاي مختلف شناختی، اخلاقی، هیجانی و بین فردي را در افراد به وجود می آورد که 

فرد می تواند توانایی هاي لازم را براي ترك عادات بد خود، بیابد. همچنین نتایج نشان داد 

وقتی فردي تحمل پریشانی هاي خود را بالا ببرد می تواند میزان پریشان حالی خود را از 

تیاد به اینترنت را بالا ببرد و با توانمندي بیشتري در این راستا تلاش کند. اما ترك اع

نشخوار فکري می تواند بر اعتیاد به اینترنت اثر برعکسی داشته باشد چراکه قفردي که 

داراي نشخوار فکري است براي رهایی از این آشفتگی فکري به اینترنت روي می آورد تا 

 آشفتگی هاي روحی و فکري دور بماند.خود رامشغول سازد و از 

نتایج نشان داد که راهبردهاي نظم جویی می تواند میزان اعتیاد به اینترنت را در افراد 

رومانو، تروزیل، اوسبورن و مصرف کننده اینترنت اثر بگذارد. این رهیافت با پژوهش هاي 
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)، 1394و همکاران ()، امیري 2017، گارنفسکی ()2015(چانگ و همکاران )، 2014(ریدا 

)، شریفی 1396)، رحمتی و صابر (1395)، گودرزي و حیدري (1395حسینی و همکاران (

) همخوان می باشد چراکه به نتایج مشابهی دست یافتند. این بدان معنی 1397و همکاران (

است که افراد با راهبردهاي نظم جویی دست به انتخاب صحیح موقعیت، اصلاح موقعیت و 

وجه، تغییر شناختی و بازداري می زنند این بدان معنی است که از طریق این گسترش ت

راهبردها در مواقعی که می خواهند سمت اینترنت بروند توانایی لازم را براي انتخاب صحیح 

موقعیت که کاهش رفتار اعتیاد آور می باشد را انتخاب می کنند و دست به اصلاح موقعیت 

 خود می زنند. 

داد که نظم جویی هیجانی بر میزان نشخوار فکر اثر دارد. یعنی با افزایش  نتایج نشان
میزان نظم جویی، میزان نشخوار فکري در افراد کاهش می یابد. این رهیافت با مطالعات 

) هنخوان می باشد چراکه به نتایج مشابهی در این زمنینه دست 1394امیري و همکاران (
توان گفت نظم جویی هیجانی از طریق کنترل هیجانات یافتند. در تبیین این یافته می 

منفی می تواند بر میزان نشخوارهاي فکري افراد اثر بگذارد و آن را کاهش دهد. بنابراین 
 تنظیم هیجانات به طور موثري توانسته اند میزان نشخوار فکري را در افراد کاهش دهند.

جان می تواند بر میزان تحمل نتایج نشان داد که راهبردهاي نظم جویی فرآیندي هی
) همخوان می باشد 2017پریشانی اثر مثبت بگذارد. این رهیافت با مطالعات گارنفسکی (

چراکه معتقد است نظم جویی هیجانی می تواند میزان تحمل پریشانی را افزایش دهد. در 
ود می تیبیین این یافته می توان گفت فرد از طریق اصلاح موقعیت و تغییر موقعیتهاي خ

تواند میزان تحمل پذیري خود را بالا ببرد. ایجاد تغییرات شناختی، فکري تاثیر مثبتی بر 
نگرش فرد می گذارند و فرد به جاي احساس ناتوانی و شکست، میزان تلاش و تحمل 

 پریشانی خود را بالا میبرد.
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افراد کاهش می نتایج نشان داد که مهارتهاي حل مسئله میزان اعتیاد به اینترنت را در 
)، شریفی و 1398دهد. در استناد به این موضوع می توان به پژوهش سیدان و رحمانی (

) همخوان می باشد چراکه به نتایج مشابهی 1396)، رمضانپور و همکاران (1397همکاران (
دست یافتند. در تبیین این فرضیه می توان گفت مهارتهاي حل مسئله می تواند به فرد 

گام رویارویی با مسائل و مشکلات همه جانبه راه حلهاي متعدد و عقلانی را کمک کند هن
انتخاب کند و با انتخابی آگاهانه و منطقی براي رفع مشکلات هدفمندانه تلاش کند از این 
نظر فرد مبتلا به اینترنت از طریق مهارتهاي حل مسئله، میزان اعتیاد خود را کاهش می 

 دهد.

نتایج نشان داد که مهارتهاي حل مسئله می تواند بر میزان نشخوار فکري اثر منفی 
) 1396، رمضانپور و همکاران ()2013و همکاران ( موندیربگذارد. این رهیافت با مطالعات 

همخوان می باشد چراکه به نتایج مشابهی دست یافتند. یعنی فرد از طریق برنامه ریزي 
هانه و منطقی میزان نشخوارهاي فکري خود را کاهش می هاي مشخص و به صورت آگا

دهد. مهارتهاي حل مسئله از طریق تجزیه و تحلیل بهترین راه حل ها می تواند به فرد 
کمک کند بهترین راه را انتخاب کند و از آشفتگی هاي هیجانی و فکري او را نجات دهد. 

ي حل مشکلات خود به صورت فکري بنابراین مهارتهاي حل مسئله فرد را قادر می سازد برا
منسجم، عاقلانه و با برنامه ریزي از آشفتگی روحی خود را دور سازد و مشکلات خود را 

 تسکین دهد.

نتایج نشان داد مهارتهاي حل مسئله می تواند بر میزان تحمل پریشانی اثر مثبت بگذارد. 
باشد چراکه به نتایج  )همخوان می1396این رهیافت با مطالعات رمضانپور و همکاران (

مشابهی دست یافتند. در تبیین این یافته می توان گفت مهارتهاي حل مسئله می تواند از 
طریق توانمندي فرد براي تصمیم گیري مناسب و عقلانی میزان تحمل پریشانی را در وي 
افزایش دهد. فرد از طریق مهارتهاي تصمیم گیري آگاهانه تمامی جوانب را در نظر می 

یرد و بدون بهم ریختگی فکري، فکرش را منسجم می کند، عزمش را جذب می کند و در گ
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برابر مشکلات خود را توانمند می سازد بنابراین مهارتهاي تصمیم گیري اثري مثبت بر 
 میزان تحمل پریشانی افراد می گذارد.

این بدان معنی  نتایج نشان داد هو معنوي بر میزان اعتیاد به اینترنت اثر مثبت می گذارد.
است که هوش معنوي از طریق بالا بردن سطوح رشد شناختی، عاطفی، اخلاقی و هیجانی 
فرد، او را براي جلوگیري کردن از عادات بد دور می سازد. از طریق هوش معنوي فرد می 
فهمد که از مسیر اصلیش خارج شده و او را براي رسیدن به خود واقعی کمک می کند و 

براي انتخاب راه صحیح کمک می کند. بنابراین هوش معنوي فرد معتاد را براي  آگاهی او را
 تصمیم درست توانمند و راه ترك اعتیاد و تصمیم درست براي مسیر درست یاري می دهد.

نتایج نشان داد هوش معنوي بر میزان نشخوار فکري اثر منفی دارد یعنی با افزایش هوش 
می یابد. هوش معنوي از طریق تسکین دادن به معنوي میزان نشخوار فکري کاهش 

فکرهاي آشفته افراد، آنان را از فکرهاي آشفته می رهاند، بنابراین هوش معنوي علاوه بر 
اینکه فرد را با آرامش روحی و روان دادن، او را براي زندگی بهتر و پر امید آینده رهنمود 

 می سازد.

حمل پریشانی اثر مثبت دارد. این بدان معنی نتایج نشان داد بین هوش معنوي بر میزان ت
است که فرد از طریق امید به زندگی، معناداري زندگی، با داشتن راهکارهاي مناسب 
چارچوبی براي یافتن معنا و مفهوم درست و صحیح می یابد و تجربیات منفی را حذف و 

 یشانی فرد را بالا ببرد.تحمل پریشانی خود را بالا میبرد از این نظر می تواند میزان تحمل پر

بالا میبرد به همین خاطر انتخاب راهکارهاي مناسب فرد را بالا میبرد و با فراهم آوردن 
چارچوبی براي یافتن معنا و فهم معناي تجربیات منفی مثل بیماري، ضربه و آسیب دیدگی 

 از کارکردي سازگارانه برخوردار است.

ان نشخوار فکري اثر دارد. این بدان معنی است نتایج نشان داد که نشخوار فکري بر میز
افرادي که نشخوار فکري و مشغولیتهاي منفی ذهنی بیشتري را تجربه می کنند براي 
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رهایی و فرار از این موقعیت بد سعی می کنند راه فرار را انتخاب کنند یکی از این راه هاي 
ر و آشفتگی هاي فکري یکی از فرار، اعتیاد به اینترنت است بنابراین می توان گفت نشخوا

 عوامل ایجاد کننده اعتیاد به اینترنت در بین افراد است.

تحمل پریشانی بر اعتیاد به اینترنت اثر دارد. این بدان معنی است که نتایج نشان داد که 
تحمل پریشانی تز طریق بازنمایی حالت هیجانی منجر به رهایی از تجربه هیجانی می شود 

این فرآیند می تواند از اعتیاد به اینترنت فاصله بگیرد. تحمل هیجانی  و فرد از طریق
احساس تنش را از بین می برد و فرد براي فرار از هیجانهاي منفی به اینترنت روي نمی 

 آورد.

نتایج نشان داد که راهبردهاي نظم جویی فرآیند هیجان با نقش میانجی تحمل پریشانی 
اینترنت اثرگذار است. این رهیافت بدان معنی است که و نشخوار فکري بر اعتیاد به 

راهبردهاي نظم جویی از طریق سامان بخشیدن به هیجانات افراد و کنترل کردن هیجانات 
و افکار می توان آنان را کمک کند که از اعتیاد خود دست بکشند و زمانی که تحمل 

مل می کند تاثیر این دو پریشانی نیز از طریق رهایی بخشیدن فرد از تجارب هیجانی ع
براي کمک به فرد براي دست کشیدن از اعتیاد بیشتر خواهد شد و یا پیشگیري بهتري به 
عنل خواهد آورد. اما نشخوار فکري با اشتغال دادن دائمی به اندیشه یا یک موضوع فکر فرد 

کند. از این را مخدوش می کند و فرد براي فرار از این افکار خود را با اینترنت مشغول می 
نشخوار فکري میتواند میزان اعتیاد به اینترنت را تشدید کند.نشخوار فکري از طریق به 
وجود آوردن افکار منفی تکراري که بر علل و نتایج علائم متمرکزند مانع حل مسئله در 
افراد می شوند و به افکار بد دامن می زنند بدین طریق فرد براي فارغ شدن از آن اینترنت 

 به عنوان یک سرگرمی ور اه فرار انتخاب می کند. را

نتایج نشان داد که مهارتهاي حل مسئله و تحمل پریشانی و نشخوار فکري بر روي 

گرایش به اعتیاد اثر دارند. نتاج حاصل مبنی بر آن است که مهارتهاي تصمیم گیري با 

ردن آن یاري حذف قضاوتها و تصمیمات ارزشی منفی شخص را در پذیرش مشکل و حل ک
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می کند فرد در مهارتهاي تصمیم گیري بهرت می تواند با کنار زدن هیجانات منفی و 

قضاوتهاي ارزشی به فرد کمک کند اعتیاد به اینترنت را کاهش دهد همچنین با نقش مهم 

تحمل پریشانی این تاثیر دو برابر خواهد شد. افرادي که توانایی حل مسئله را دارند به جاي 

، فرار و گریز از مشکلات به اینترنت روي نمی آورند و تحمل پریشانی آنان براي اجتناب

مقابله به مشکلات نسبت به دیگران بالا می باشد بر همین اساس به اعتیاد به اینترنت روي 

 نمی آوردند.

نتایج حاکی از آن است که هوش معنوي با گرایش به اعتیاد با نقش میانجی تحمل 

ر فکري در دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران ارتباط معناداري پریشانی و نشخوا

دارد. این بدان معنی است که هوش معنوي از طریق قابلیتهاي سازگارانه ذهنی و تعالی 

بخشیدن به هوشیاري افراد نقشی سازگارانه در تسهیل معنی سازي فردي، حل مسئله و 

د را براي کاهش رفتارهاي اعتیاد آور مانند اعتیاد به قدرتاستدلال افراد دارد و می تواند فر

اینترنت یاري دهد. افرادي که معناي زندگی، حس معناداري آن را درك کرده اند خود را 

دچار تجارب منفی نمی کنند و در راستاي اهداف عقلانی خود در تلاشند. در واقع هوش 

ی از جنبه هاي درونی آگاه می کند و معنوي با ارائه خودآگاهی عمیق به فرد او را بر آگاه

یک حس معناداراي را در افراد به وجود می آورد و فردي که احساس معناداري را دررك 

می کند به رفتارهاي اعتیاد آور روي نمی آورد. این امر زمانی با تحمل پریشانی همراه می 

ی ها ذهن خود را شود می تواند اثربخشی بیشتري داشته باشد. فرد از طریق تحمل آشفتگ

درگیر مسائل بی معنی حاصل از مشکلات نمی کند. اما فردي که حس معناداري را در خود 

 درك نکرده با سیلی از افکار منفی و تکراري همراه می شود که ذهن او را بر هم میزند.

به طورکلی با عنایت به نتایج به دست آمده باید گفت، بین متغیرهاي رویکردهاي نظم 

حل مسئله، هوش معنوي، تحمل پریشانی بر میزان اعتیاد به اینترنت رابطه منفی و  جویی،
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معناداري وجود دارد یعنی با افزایش میزان این متغیرهاي نامبرده میزان اعتیاد به اینترنت 

کاهش می یابد. همچنین نتایج نشان داد که نشخوار فکري میزان اعتیاد به اینترنت را 

راین فرد براي رهایی از فشارهاي فکري و عصبی به اینرنت روي می افزایش می دهد بناب

آورد. در استاناد به رابطه متغیرهاي نامبرده به پزوهش هایی اشاره شد که مشابه پژوهش 

) در استناد به نتایج این پزوهش بیان می دارند 1398حاضر بود. نتایج سیدان و رحمانی (

 .تیاد به اینترنت گروه آزمایش تاثیر معناداري داردآموزش مهارت حل مساله بر کاهش اعکه 

مدل  یصیتشخ ) نیز در مطالعات خود در مقاله اي در بررسی1397شریفی و همکاران ( 

در  یشناخت يریو انعطاف پذ جانیه یینظم جو يندیفرآ يراهبردها ت،یبه تقو تیحساس

ي رپذی مجدد و انعطاف یابیکه ارزبیان داشتند  نترنتیبه ا ادیاعت يافراد دارا صیتشخ

به  یو فرونشان يبازدار ستمسی ساز،-فعال ستمیو سپس، س ،یبه صورت منف شناختی

 از ها-کننده گروه زیرابطه را با تابع حاضر داشتند و متما نتری-يقو بیصورت مثبت به ترت

دو گروه نداشت.  زیدر تم يانجماد نقش معنادار - زگری –جنگ  ستمیبودند. اما س گریکدی

 تیو حساس یجانیه جویی-نظم يندیفرآ يراهبردها ،یشناخت يرپذی-انعطاف ،یبه طور کل

از  نترنتیبه ا ادیاعت يافراد دارا صیدر تشخ یعوامل مهم بازداري و ساز-فعال هاي ستمیس

. بنابراین نظم جویی هیجانی می تواند بر کاهش اعتیاد به اینترنت هستند يافراد عاد

ذار باشد. همچنین در استناد به رابطه نظم جویی با اعتیاد به اینترنت پژوهش رحمتی اثرگ

آوري در  مقایسه تنظیم شناختی هیجان و تابدر مقاله اي با عنوان  ) بود که1396و صابر (

تفاوت دو گروه دختران نشان دادند که  آموزان عادي آموزان معتاد به اینترنت و دانش دانش

 ،ریزي مرکز مجدد برنامه،تمرکز مجدد مثبت ،هاي پذیرش رنت و عادي در مؤلفهمعتاد به اینت

 .آوري معنادار است تاب وملامت دیگران ،نشخوارگري،پذیري ملامت خویشتن دیدگاه

آوري  هاي شناختی، تنظیم هیجان و تاب شود والدین و مربیان با پرورش مهارت پیشنهاد می
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هاي احتمالی مانند اعتیاد به اینترنت در دوران نوجوانی و  در دوران کودکی، از آسیب

 .سالی پیشگیري کنند بزرگ

ظم که راهبردهاي غیر انطباقی و سازش نایافته ن بیان می کنندد) 2017گارنفسکی (

جویی شناختی هیجان با ترس، اشتغال ذهنی درباره احساسات و تفکرات مرتبط با واقعه 

دارند ارتباط مثبت نیرومندي ،منفی و تفکراتی که به وضوح بر وحشت از یک تجربه یدتأك

دارند که همه این موارد با افزایش اختلالات و مشکلات اعتیاد گونه در ارتباط هستند. 

هیجانات و عواطف با افزایش یجانه هاي منفی و نارسا روانوري کنش  سرکوب یا فرونشانی

شناختی همچون اعتیاد به اینترنت رابطه دارد. ینااز رو با توجه به آنچه بیان گردید 

راهبردهاي سازش نایافته نظم جویی شناختی هیجان پیشبین مستقیم براي اعتیاد به 

 .ی براي اعتیاد به اینترنت هستنداینترنت و راهبردهاي سازش یافته پیشبین منف

علایم و هاي نارسایی و  که در مطالعه خود نشان دادند نشانه )2015(چانگ و همکاران 

 .دشواري در تنظیم و پردازش هیجانی قادر به پیشبینی و تبیین اعتیاد به اینترنت هستند

 يمغز يها ستمیرابطه س یبررسبا  )1395همچنین نتایج پژوهش حسینی و همکاران (
 یینظم جو يو راهبردها ییاحساس تنها يبا نقش واسطه ا نترنتیبه ا ادیو اعت يرفتار

جامعه این پژوهش را کلیه دانش آموزان دختر و پسر  نشان دادند که جانیه یشناخت
حاکی که نتایج تشکیل می دادند  1395مقطع متوسطه دوم ناحیه چهار شهر کرج در سال 

داشت که در آن سیستم فعال سازي رفتاري ارتباط منفی با اعتیاد از برازندگی مناسب مدل 
) 496/0) و سیستم بازداري رفتاري ارتباط مثبت با اعتیاد به اینترنت (-566/0به اینترنت (

داشتند. همچنین مکانسیم این ارتباطات بدین صورت بود که سیستم فعال سازي رفتاري از 
ی هیجان باعث کاهش اعتیاد به اینترنت می طریق راهبردهاي مثبت نظم جویی شناخت

گردد و از سویی دیگر سیستم بازداري رفتاري از طریق راهبردهاي منفی نظم جویی 
شناختی هیجان و احساس تنهایی بر افزایش اعتیاد به اینترنت تأثیر می گذارد. نتیجه 
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ین اعتیاد به گیري: نتایج نشان داد که سیستم هاي مغزي رفتاري اهمیت ویژه اي در تبی
اینترنت داشته و می تواند از طریق احساس تنهایی و راهبردهاي نظم جویی شناختی 

 .هیجان نقش مؤثري در گرایش افراد به سمت درگیري در رفتارهاي اینترنتی داشته باشند

همبستگی منفی معناداري بین راهبردهاي  ) معتقدند1394مطالعات امیري و همکاران (
 ملامتهیجان و اعتیاد به اینترنت وجود دارد و تنها در مورد دو مولفه  جویی شناختی نظم

 .سازي رابطه معنادار نبود خویشتن و فاجعه

در استناد به رابطه بین هوش معنوي و اعتیاد به اینترنت می توان به پژوهش گودرزي و 
انی و بین اعتیاد به اینترنت با هوش هیج) اشاره کرد که نشان داد که 1395حیدري (

. همچنین نتایج پژوهش دریکوند و معنوي رابطه ي معنادار و همبستگی وجود دارد
رابطه بین هوش معنوي و بررسی  ) بود که در پژوهش خود بابه1393همکاران (

 چهارگانه شهر اهوازسالی از مناطق  40در یک جامعه زیر  اعتیاد(دلبستگی) به اینترنت
 نفر 120نمونه اي با تعداد  ت تصادفی خوشه اي(شمال، جنوب، شرق و غرب) که بصور

منفی وجود  ین هوش معنوي با اعتیاد به اینترنت رابطه معنادارند، نشان داد بانتخاب شد
 اثرات تعهد بر معنوي هوش و هیجانی ) بیان کردند هوش2018( 1هارینو و همکارانش .دارد

 پرستاران عملکرد بر معناداري و مثبت تأثیر تعهد آن، از پس. داشتند معناداري و مثبت
 واسطه پرستاران موقت عملکرد بر را معنوي هوش و هیجانی هوش بین رابطه و دارد موقتی

 تمرکز با تا کند کمک اندونزي بیمارستان مدیران به تواند می مطالعه این نتایج. گذارد می
 هوش نقش درك همچنین. بخشند بهبود را موقتی پرستاران عملکرد خود، تعهد روي

 مهم آنها براي پرستاران تعهد تقویت براي اقدامات انجام هنگام در معنوي هوش و هیجانی
 .است

و ارائه باورهاي منفی به افراد می توان به پژوهش  در رابطه با اثرات منفی نشخوار فکري
) اشاره داشت که نشان داد که میان باورهاي فراشناخت مثبت و 1388بهرامی و همکاران (

میـزان افسردگی بین زنان بیشتر  نفی با افسردگی و نشخوار فکري همبستگی وجود دارد.م

                                                           
1. Siswoyo Haryono1, Febry Rosady , Mohd Shamsuri MdSaad 
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از مردان بوده، این تفاوت میزان افسردگی را می توان از طریق باورهاي فراشناختی چنین 
تبیـین کـرد کـه زنان بیشتر از مردان به فایده استفاده از شیوه مقابله اي نشخوار فکري و 

ایش میزان استفاده از این همچنین غیرقابل کنترل بودن آن اعتقاد دارند و این نکته به افز
 .شیوه مقابله اي ناکارآمد در نتیجه افسردگی و عود آن منجرمی شود

رومانو، در استاند به رابطه تحمل پریشانی و اعتیاد به اینترنت می توان به مطالعات 
ر مطالعه خود دریافتند که عامل اصلی و ) اشاره داشت که د2014(تروزیل، اوسبورن و ریدا 

ابتلاي افراد به اعتیاد و وابستگی به اینترنت، آشفتگی و پریشانی هیجانی و عدم  اساسی در
 . توانایی در به کارگیري راهبردهاي مناسب و مثبت تنظیم هیجانی است

بر اساس نتایج مطالعات نامبرده و نتایج حاصل از این پژوهش می توان بیان داشت که 
هوش معنوي به صورت مستقیم و غیر  راهبردهاي نظم جویی، راهبردهاي حل مسئله،

مستقیم (از طریق تحمل پریشانی و نشخوار فکري) بر میزان اعتیاد به اینترنت اثر دارند. از 
این نظر پیشنهادات کاربردي زیر براي کاربردي کردن نتایج حاصل از این مطالعه، بیان می 

 گردد.

ربردي براي تقویت متغیرهاي بر اساس نتایج به دست آمده می توان گفت، پیشنهادات کا
مثبت نظم جویی، تحمل پریشانی و هوش معنوي و کاهش متغیرهاي منفی نشخوار فکري 

 و اعتیاد به اینترنت ارائه می شود.

توصیه می شود با برقراري جلسات آموزي مهارتهاي حل مسئله، نظم جویی -
فکر و بالا بردن میزان  هیجانی و هوش معنوي، افراد را براي کنترل افکار منفی و مخدوشی

 تحمل پریشانی آنان و پرهیز از راه هاي مقابله اي منفی مانند اعتیاد به اینتنرت بالا ببرید.

پخش بروشورهاي آموزشی، کارگاه هاي آموزشی می تواند مهارتهاي حل مسئله، -
لا نظم جویی هیجانی و هوش معنوي، افراد را براي کنترل افکار منفی و مخدوشی فکر و با

بردن میزان تحمل پریشانی آنان و پرهیز از راه هاي مقابله اي منفی مانند اعتیاد به اینتنرت 
 بالا ببرید.
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هایی را در افراد به وجود آورید تا آنان بر اساس با آموزشهاي همگانی قابلیت-
 توانمندیهاي معنوي خود از رفتارهاي منفی اعتیاد به اینترنت دور شوند.

به اجرایی شدن معنویت در راستاي رشد هوش معنوي براي حفظ از طریق تشویق -
تعادل فکري، آرامش درونی و بیرونی و توانایی به دست آوردن قدرت درونی به آنان کمک 

 کنید تا توانمندتر شوند و از تجارب منفی اعتیاد به اینترنت و نشخواري فکري دور باشند.

زندگی و اصل وجودي انسان با برگزاري با پرکردن سوالات در مورد معنادار بودن -
نشستهاي پرسش و پاسخ به آنان کمک کنید تا از تجارب منفی اعتیاد به اینترنت و 

 نشخواري فکري دور باشند یا به درمان خود بپردازند.

از طریق پیشگام شدن، تشویق و استقبال از مهارتهاي نظم جویی به افراد درك و -
تعیدل آنها ارائه دهید تا از طریق این توانمندي از رفتارهاي  پذیرشی از کنترل رفتارهاي و

 اعتیادي دست بکشند.

همچنین از طریق رویکردهاي نظم جویی به آنان انسجام تفکر و نحوه مثبت -
رهایی از افکار منفی و جایگزینی افکار مثبت به جاي منفی آنان را براي پیشگیري از 

 ینترنت یاري دهید.رفتارهاي اعتیادي مانند اعتیاد به ا

آموزش مهارتهاي جایگزینی به عنوان یک رویکرد مقابله اي براي تحمل پریشانی -
ها، جایگزینی افکار مثبت به جاي افکار منفی و دوري از برهم ریختگی فکري می تواند 

 بسیار اثرگذار باشد.

تحمل  از طریق آگاه سازي افراد از پیامدهاي مثبت هوش معنوي، رویکرد نظم جویی و
 پریشانی اثرگذاري مهمی بر میزان کاهش رفتارهاي اعتیادي آنان داشته باشید.
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