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 کیژاسترات ینیکارآفر لیتحل
 )12/09/1399، تاریخ تصویب 15/05/1399(تاریخ دریافت  

 رضا قریشی نیا

 چکیده 

ت مشکلاه، یندآپیشبینی و شدنی نیست حل وز یرى دحلهاراهمانها با زمسائل ساوزه مرا
ئد اقوو یط محیطی اشروزه مرد. اکرام قده ایندزى آپیشسااى حل نمیکند بلکه باید بررا ی ـتآ
نند ایگر نمیتودمانها زکه ساه یددنامطمئن گرو پویا ه، پیچید، حمربیى ت به حدـقابزى ربا

ى بقات و حیاه غیرژى و تکنولور، ساختا، سیستمها، شهاروبنائی مثل تغییر ات روتنها با تغییر
ند انمیتو، کندق خلااد را فراند انمیتو 1داتپیشنهام د. نظاـتضمین کنند را خوت بلند مد

وزى مرى امانهازساا کند. لذح صلاار داده و اایی قرـشناسرد وـمن را اـنآط ـهنی غلى ذقالبها
ر، کان، مازسام ساساً مفهوا ند تاد آوروـبوجد وـخن اـکنرکاان و مدیرن هادر اذنقلابی اباید 

 2هنیى ذمدیریت مدلهاو ینرد. از اشون گرگون دناآنظر .. در ...د، و .سو، قبا، رقابت، رکیفیت
ى مدلهاح صلاو اائی ـشناسرا دیر ـصلی ماظیفۀ ویکه رگرفته به طوار توجه قررد موح و مطر

د را از وـخى مدرآکا، ست. بدین ترتیب نه تنها نقش سنتی مدیرانسته ن داکنارهنی غلط کاذ
شک ة یددمدیریت به ل صواثربخشی ابه هاى یطی عداچنین شردر هد بلکه دست مید

ه ـت کـشن داعاان اذقل میتواکنیم حده هیم خوشبینانه به قضیه نگااگر بخواما اد. ـمینگرن
ان لایق یا حتی مدیرب و خوان ند نه مدیرج دارحتیاامدیر ن فرینارآه کاـمانها بزاـسوزه رـما

 فرین.رآکا
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 مقدمه 

ح رـد طـچناى رـجاا ـیو فرین رآاـکق و لاـخاد فراندکی اد انند با تعدامانها نمیتوزساوزه مرا
د ـا بایـنهآیند. آکم هزینه فایق ا، و فرصتگرآور، نو، چابک، کوچکى قبارفرینانه بر رآکا
، حتیرانند به ابتوده و کرا فرینانه پیدرآحیه کان روکنارهم کنند تا همۀ کاافررا یطی ارـش

نکه اى آبرا لذ ند.ا درآورجرابه د را فرینانۀ خورآکاى هی فعالیتهاوا گرـیدى رـفر وـبطو مستمر 
روى  خلاقیتآورى و وـه نـد بـبایداد، ه ـمت ادااـبه حیوز مرامتغیر و متلاطم ى نیاان در دبتو

ؤثر ـمو عناصر مهم از یکی ان محیط (به عنوت تحولاات و ضمن شناخت تغییرآورد و 
ین ى از اتأثیرپذیراه همرو ید ارك دتدزه تاو بدیع ى نها پاسخهاآئی با رویااى روبرن) مازسا
 اه داد. لخودشکل د و نها تأثیر نهاآبر ت ولاـتح

 فرینیرآکازه یخچه حورتاو فرینی رآکابخش اول:

 1تـ ـامل نایـه شـلیى اواـهددان اـقتصاتوسط ه فرینی به مفاهیم معرفی شدرآیی کاابتددوران ا
اج وـــمو اا ـــب هـــترکیرد وـــم) در 1934(2امپیترـــشن، اـــطمینم اعدو یسک رمینه ) در ز1921(

ــتخری ــپنن، و فرینارآجانب کااز گرفته رت صو 3ب خلاقانهــ ــتب) در ار1959( 4وزرــ ــبط اــ ا ــ
، ون هایک -تریشیى اهاددان قتصادد. امی گرى تولیدى فرصت هاو فرینی آراــــکت دماــــخ

ــنزکیرس، و میز ــب -5رـ ــه شناسـ ى گیرد) یا1945ند. هایک (دکمک کرد قتصاابر د ایی تاثیر فرـ
ند. دمعرفی کررا فرین رآکان و نساا) عمل 1944س (زـمیزار و ون اـبى رکاـگاهی شو آمتقابل 

داد و بسط را هایک دش و ستار اکاس، میزد ون ) شاگر1997، 1973نر (زکیر، مدتی بعد
اد فرن افرینارآکا)، 1973ر (ـ ـنزر کیرـ ـنظس اـ ـسار ـبد. رـکح رـمطرا  ”هـفرینانرآکاف اـکتشا”

گاهی آند د دارجوزارواـ ـبدر ه ـایی کـت هـفرصض از وـعدر ه ـبلک، نیستنده صرفه جویی کنند
ه یدگادتناقض کامل با ن، در نسال افعاو یک عمل خلاقانه ، تریشیه ایدگادند. دار

و ی ــــعقلائ، لــــمنفع، مد نهاییرآکاى هازاربادر ها ن نساآن ابر طبق در ست که انئوکلاسیک 
ــماش ــتریشی عى اهاددان قتصااحالی که ار دارد. در قر، هستندى غیر فکرو ینی ـ ــتعم دـ دل را اـ

ــضو ــعیتی غالـــ فرضیه ش و ین نگرالاسیک بر نئوکن نادداقتصا، اننددامی د قتصاایک در ب ـــ
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ــهستند ک ــه فشــ ــقتصى اهاراــ دل، نقطه تعادر ها زارما بااهند دتغییر می دل را ضعیت تعادى واــ
ل سادر شد. ار پدید 1970ههدر دتحقیق زه یک حوان فرینی به عنورآکاند.ه اشدض مد فررآکا

رى ت تجامی سیاسدکاآبخش را از فرینی خاصی رآینفع کاوه ذگر 1پرــــــسرل واــــــک، 1974
ــم ــس 2دیریتـ ــماندهی کزاـ ــکد رـ یوید ى دتبدیل شد. یافته هاا به بخشی مجز 1987ل سادر ه ـ

ــبرا فرینی رآ) کا1987، 1979( 3چبیر ــه عنـ ر کااز پیش د. مشخص نمود قتصااشد ر رموتوان وـ
بیشتر رگ بزى ند که شرکت هادبوار دــــن پنــــیار ــــب، کلیدى قتصاو اسیاسی ى هاورباچ، بیر

ــغیرمنتظر ماچ آحالی که بیر، در ندده اکرد یجارا اجامعه مشاغل  شغل د یجاابا ط تباه در اررـــــ
 9تا  1کوچک (دى اـ ـقتصى ادهاـح، وا1981 -5، هـمطالعرد وـمل دوره طودر ساخت. ر شکاآ

مند رکا 99ا ـ ـت 20دى اـ ـقتصى ادهاـح؛ وانددکرد یجارا اصد کل مشاغل جدید در 88مند) رکا
؛ دـصد مشاغل جدیدر 5مند) رکا 5000از (بیش رگ بزى شرکت ها؛ یدصد مشاغل جددر 27

ــندادست ه را از دشدد یجااصد مشاغل در 20مند رکا 4999تا  100با دى قتصاى احدهاو وا د ـــ
ل اـ ـس، از  5انیـفرینی جهرآاـکرت اـنظ 4نوـچره فوـمجلارش گزس ساا). بر 16: 1987چ، رـ(بی

د ـ ـغل جدیـ ـشن وـ ـمیلی 34ا ـم، ادـنداده است از دشغل  نپنج میلیواز شرکت بیش  500، 1980
ــیجا ــشد اـ ــسه ادـ  35که ارش داد گز OECDگی ز). بتا7: 1999،  6کمپو هی ز، ینلد(رت ـ

ــیجاد ـــاغل جدیـــد مشـــصدر ر هایی با تنها یک تا چهان مازسیله ساوبه  1995ل ساه در شدد اـ
  ).1998،  7یـن(آرزد ـنه ادـمد آوـجومند به رکا

ــینل؛ ر1992ز، ینلد؛ ر1988، 1987،  1فیلیپسو (کیرکف ان یگرچ و دبیرت تحقیقا ــهز، دـ ی ـ
یش آرانه تنها به را فرینی رآکادى قتصااکه تاثیر ن داد ) نشا1999،  2کس؛ آ1999، کمپو 
) 1999ران (همکاز و ینلدرست. ه اشدداده جدید نیز نسبت ى هارت شد تجاره به ـ ـبلکرى اـتج
د ـ ـصد مشاغل جدیدر 94، شدربا بیشترین دى قتصاى احدهاواصد در 15ه ـ ـد کـ ـنارش دادزـگ

دى قتصاى احدهاواشد ربه را فرینی رآپیشین که کاى ته هال یافــــلیده ــــد. بــــندکرد اــــیجرا ا
مدیریت از فرینی رآکادن کرا مجزى حرکتی به سو 1980هـــهدط ـــس، در اوادـــندادمی ط تباار

،  3سمیلرن و ا(سکستود بودى قتصااحد واشد ، رنهاییوت تفا -شدز غاآکوچک ر کاو کسب 
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فرین به رآکادى قتصااحد وا”، خیرن االیاـ ـسدر ا ـ ـمطمئن، هـست کور این باابر  4یسر). مو1997
ر یر فشازتوسط منابع تحت کنترلش و ست اشد رپی در نه است که پیشگیرى احدان واعنو

ــتف”، سمیلرن و انظر سکستوس ساا). بر15: 1998( ”نیست ــهوت اـــ ــقابى اـــ ن ل توجهی میاـــ
عا ) و اد97: 1997( ”د داردجور وکاو توسعه یک کسب ر و کاو یک کسب وع شرت مشکلا

و د ـ ـشردیریت ـم، هـنتیج). در 97: 1997( ”تـسافرینی رآاـوهر کـتوسعه جو شد ر”، می کنند
وبی ـ ـه خـ ـب، الاـد بـشرا ـبدى اـقتصى ادهاـحواتی ت ذامشکلاو ست اساسی اتوسعه موضوعی 

ــثب ــیوزکرو هامبریک ؛ 1959،  5رزپن ، نمونهاى ت می شوند (برــ ــنجیزاکا؛ 1985،  6رــ ،  7ناــ
ه ــ ـبل اــ ـین حــ ـع)، در 1998،  9کــ ـنو ر ــ ـمین، رــ ـلب؛ و1997،  8لوینــ ـسو اوین ـک؛ 1988

 د دارد.جوى وپیش گویانه ترت اــه مطالعــبز اــا نیــمه دــعقی

امع ـجه دـبه یک پدی، شدز غاآیژگی ها و وکه با مطالعه تک خصلت ها ، فرینیرآکا تحقیق
از نداهفت چشم زه اى حوان به عنوزه را ین حو) ا1998یس (رست. مواتوسعه یافته ه پیچیدو 

همیت احالی که بر در هستند زه سیر تکامل حوف ها کاملا معرازنداین چشم اکه د توصیف کر
وت، ثرد یجااهستند: ارد ین مواها شامل ازنداین چشم انیز تاکید می کند. زه حو یندر ا ”دیجاا”
و د ـشد راـیجد ارزش، و ااـیج، اشغلد یجا، اتغییرد یجااآورى، نود یجادى، ااـقتصه ابنگاد یجاا

ن ـیار ـا بـم، ستاى راه ابتدو در اجدید ز فرینی هنورآکازه ه حوـگرچ). ا14: 1998عه (ـتوس
در د ـنه اشدار ماندهی پدیدزسام علودر هایی که زه ر حوـیگدد ـماننزه وـن حـیاه ـیم کوراـب

قت دبا ط تبازه در ارین حو، اکلدر می باشد. د وـخ یـی طبیعـسدرد ـحن وادـنراگذل اـح
تاکید تحقیق و با مرکز توجه ط تباو در ارجه امود نتقااست با ه اشدم نجااتحقیقی که 

فرینی می کوشند تا رآاـکان گرـهشوپژوزه رـماست. ه اشدو بررولاتی افرینی با سورآکا
ین رد اوـمدر ر ـیزف کنند. بخش کشرا نظریه ها د و یجارا احیطه ها ، یفرتعا، هاوده محد

رزه اـمبد وـعیت خورـمشدن و وـانونی بـائل قـا مسـبز هنوزه ین حوا ایرزجنبه ها بحث می کند 
 می کند.
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 تژیک استرى امولفه هابخش دوم: 

اول دـمتى اـهروش ه ـکنونی بدین معناست کى نیاات دردتغییرم آور سرسا سرعت
تجربه از نستیم امی تود جزیی بوات باشند هنگامیکه تغییرت انند مناسب تغییرادیریت نمی توـم
غیر قابل ه و عمدر نتایج بسیاوند دارتژیک استراجنبه ت لی هنگامیکه تصمیماوکنیم ده ستفاا

تجربه مبتنی بر دى و شهوى تهاومبتنی بر قضاى هاى تصمیم گیران از برگشت هستند نمی تو
تهیه اى ست براتژیک تلاشی استرایند مدیریت این فراربنابد رـکده تفاـسادیریت ـمى اـفلسفه ه

داراى یعنی کسی که رد نخبه می گذش و باهور یاـبسن اـنساز ـمغدر ه ـنچدوم از آخه ـنس
د، میزآهم می در علمی ى تحلیلهاو ه ـبا تجزیت را طلاعاانش و داست رامواز امستقیم درك 

هم می افررا کشمکشها و ا ـقابتهره ـصعرن در مازاـسى اـبقده و رـایی کـشناسات را تغییر
گرفتن یک ر ختیاو در اتوجه ون بدد، موجوى لگو هاام از اهر کدى بر مبنا توسعه نماید.

ى توسعه بر مبناى لگوا. ستاغیر ممکن ل و محاى مره ایت شدمدیره و شدى یزریند برنامه آفر
ها ربیشتر کشوو ست ه اته شدنیا شناخدبرتر ى لگوان اخیر به عنوى اهال سارى در نایی محودا

یک ن دیریت کلاـمدر نچه که .آکنند زى ساده پیاآن را لگو این اسعی می کنند با شناسایی 
نایی به انمایی می کند تودهر چیز خواز بیش رى نایی محودانسبت به مقوله ن مازیا سار و کشو

به ن سیدرست. با اانی مزساو صلی ترین سرمایه ملی ان انش به عنوه ورى از دابهرى و گیرر کا
صلی اسالت ربا توجه به د هیم بواجه خوانش مودامدیریت م به ناى ن بینش با مقوله جدیدـیا

ا ـهن مازشد ساان ارست مدیردى اقتصااتوسعه ر و کاو توسعه کسب ى مبنا بر ها کهن مازسا
 به کنند.ا پیدا ربطه مناسبی د راقتصان و امازنش سادامقوله مدیریت ن دو اـد میـنداره ـظیفو

ه ـن کـممکى حل هاراه بهترین د خود موجوى یی هادارانند با اباید بتوان بهتر مدیررت عبا
، اـت هـقل فرصادـحاز قابتی زار رباو در کنند ا پیدد را می شودى قتصاى امنجر به موفقیت ها

 )1383، ند.( حسینیزبسارا کثر موفقیت ها ادـح

 سترتژیک افرینی رآکابخش سوم: 

، در تژیکاترـ ـسادیریت ـ ـمان گرـهشوپژن اـمیدر بحث رد موع گذشته موضول بیست سادر 
ده وـ ـابتی بـقرت ـه مزیـستیابی باى دبرز نیارد موت مااقدت و اتصمیمااى درك جستجو برا بتدا
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د را وـــخش لاـــفرینی ترآکاان هشگروطرفی پژ). از 2001،  1هاسکیسن، و یرلند، ات (هیتـــسا
ــب ــه شـ ــبت دـ توسعه د و یجااى ابران ند که چگونه می توده اکرف معطوع ین موضودرك ار ـ

تی می شوند ت آخدماو کالاها د یجاافرصت هایی که باعث ، جدیددى اـــقتصى ااـــت هـــفعالی
تژیک استرامدیریت ن ). محققا1997،  2نمرانکاتاار داد (وقرده تفاـ ـسرد اوـمد و رـف کـکشرا 

ــب ”بتاـــنسى اـــرکت هـــبه ش ”عمدتا فرینی بیشتر رآکان محققاو ند. داریش اگرو تمایل رگ زـ
مه می ت اداین موسساروى ابه مطالعه بر و تند ـمتوسط هسو کوچک دى قتصات اموسساداراى 

ین این که د دارد. اجووعه مطالى هازه ین حون ایشی میاافزابه ك رو فصل مشتر ”اهند. ظاهرد
رد ین فصل مو، در استا »یـ ـتلاق«بیه ـ ـتر شـ ـا بیشـت یـسا ”چگیریکپا”یک ك، فصل مشتر

زه حودو بین رى را ماــــی شــــبك ترــــهشی مشوپژت موضوعان محققاد. می گیرار سی قرربر
ــمیاز ). که 2000،  5یرلندو اهیت ؛ 1992،  4؛ دى1992،  3گند (سندبرده اکرد پیشنها نها آ ناـــ
ه ــــــب، چگیراــــــ). یکپ58: 2000ند (داده ائه ى اراچه ترریکپاو یرلند تحقیق جامع تر و اهیت 

ناچیز وت یگر بر تفارت دبه عبا یا کل می باشد.رت میختن به صوآهم ده و در کرم غاى اداـمعن
ــحوت دو تفام یا عد ــلالزه دوـ ــیدارد. ات ـ ــبسواژه اى ن ـ ات در تشریح تغییراى سنگین برر یاـ
ــتلاقی مان یگر با عنودیدگاهی ، دلیلدست. به همین ن اجریا تژیک استرا -فرینیرآدیریت کاــ

ى جهت گیرو فرینی رآاـ ـکد اـ ـیجاه ـ ـجنبن اـ ـمیط اـ ـتباری ـ ـن تلاقـیف ادـهدد. رـی گـئه مارا
د ــــحواعت ــــسوط ــــه توســــت کــــساهشی وپژر طریق چهااز تژیک استرامدیریت د عملکر

یکدیگر متمایز می شوند. د) از عملکر /دیجا(اتاکید تحقیق  رگ) وبز /(کوچکدى قتصاا
، عمل کند، عملیاتیى هازه یگر حودبا ك فصل مشترون شته مدیریتی نباید بدر یچـــه هـــگرچا

ــمس حسااما  ــی کنـــ د هنی منحصربه فرب ذچوریک چهاداراى ند افرینی می تورآیم که کاـــ
اى فرینی بررآبه ترغیب کا ESMIه یدگاد. دمی شوده ا نهاـ ـی بنـ ـنشآن داق ـطریاز ه ـد کـباش
ــما همچندازد امی پرا یی مجزوشتن قلمردا در ند اتژیک می تواستراین سهمی که مدیریت ـــــــ

، تلاقی م مفهواى درك بر هد.دیش می ازـ ـفو اد ـ ـی کنـمن اـبیرا شته باشد دافرینی رآهکازحو
توسعه زه در راه ین حواکلاتی که ـمشز و اـغآفرینی رآاـکزه حواى از یخچه ربا تاا بتدرا بحث 

و فرینی رآکاك ترــــــل مشــــــفصره با، درمی کنیم. سپسان عنوو دارد را قلمرو یک تعریف 
ــئه مارالایلی ، دمرحله بعددر تژیک بحث می کنیم. استرامدیریت  ــی گـ ــکدد رـ ــهوه نیرـ و ا ـ
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ى اــــهونند. نیرمی کد یجازه احوزى دو چه ساریکپااى ند که پتانسیلی برد دارجووهایی ه پدید
 »نویند قتصاا«مل اعودى، قتصااحد د واعملکرك در مشترد شامل: سوه پیش برندك و رــــمح
ل ـلیدمل این عوانتیجه می گیریم که ل ین حاابا ، تژیک هستنداسترامدیریت ى اـلگوهار ـتغییو 
 ی نیستند. ـیاهمگراى رـافی بـک

 تژیکاسترامدیریت و فرینی رآکا تلاقیبخش چهارم: 

زه وـحن اـمحققى هاـتلاشدر ه ـیش، ردـد شـمتول 1960ى ههدر دکه ، تژیکاسترا مدیریت
ه ـچریکپاى اـهاربز، اییرااـیش کافزد و اعملکرف با هد، شتندداکه سعی ارى دارد سیاستگذ

، تژیکاترـسادیریت ـشته م). ر1995، تییسل و شند، ملت(روکنند د یجااى اشتهرچندزى اـس
ر ـست که هاشته اپشت سر گذر دوره را چها، خیرن اطی قراش در لتکامدوران ی ـطدر 

پیشین شکل دوره یم راداپاس سااکه بر دارد یم مشخص راداک پاـا یـهدورهن ـیام از ادـک
ز اـغآ »ارىسیاستگذ«دوره پیشین با ن یل قردر اواتژیک اترـساست. تفکر مدیریت اگرفته 

ارى و ذـتگـسیاس«م با نا، نه تراپیشگیرد رـیکروک ـیوارد انی ـگ جهـجناز س ـپو د ـش
زهى که حوه پیچیدى هانمازسا، دوره »هـلیى اواـهدهبررا«دوره پس ـسو د ـش »ىزـیرهـبرنام

د متعدى هازاربا به د،دـمتعت سطه محصولاابود و، بورگ فیایی بزامناطق جغرن فعالیتشا
و مانی زد ساـشد و ررـه عملکـکه ب »تژیکاسترامدیریت «؛ دوره خر، و در آشتندداسترسی د

، فرووـهل و ندـ(شدازد رـیپـشد مرستیابی به اى دبرده ستفارد اموى هادهبرو راسیستمها 
به ر رو کاو محیط کسب ر عمل محوو سرعت وزه، مراما ا ).1990ران، همکاو سامر ؛ 1979

د قتصااوین یک ند قتصا، اعملو به سرعت ت یش توجهاازـفاا ـد. بـیآمیر تغییر به شما
قابت و ربقا اى برازه، نداقدمت یا از صرفنظر ، اـهنمازاـه سـهم، یناابرـبند. و فرین میشورآکا

ى اـهلمدد را از تژیک توجه خواسترادیریت ـاطر مـین خـبه همو فرین باشند. رآمیبایست کا
ى هال)به سمت مد1980، 3تررپو؛ 1964، 2زوـکی؛ 1956، 1ینـبرا(اـکى اـهزارباو تا ـیسانعتی ـص

و پیسانو ، تییس؛ 1993 ،5ىرـهو ومن ـب؛ 1993، 4انچزـ(سى ذیرـپفاـنعطو اپویاتر تغییر 
در هم د ایز عملکرـت. تمـسده ارـز کـ) متمرک1998، 1997، 7ردیزنهاون و آبو؛ 1997، 6شوئن
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ك، بینیاهرو نو ـس؛ ا1957، لزنیکـایز (سـمتمى اـناییهاتودر هم و صنعتی و محیطی ى مولفهها
تص ـابع مخـمندر م ـه) و 1986، 1985؛ دـیرلنو اهیت ؛ 1982، پالیاو یرلند ، اهیت؛ 1980

) 1991، نیراـب؛ 1989ل، وـکو ریکس ـی؛ د1984، تـنرفل؛ ور1982، ینترن و وشرکتها (نلسو
 د.می شوه دـید

ارى ذــایهگرمــس، ریعــد ســشآورى، روــد نــوعاتی ماننــموضل وــحت اــی مباحثــقتو
ى شد شرکتهاارمدیریت ى تیمها، منابعد کمبو، فرینیرآکاد هبرى، راپذیرفنعطا، ایــخلدا

ط فرینی مربورآبه کات ین موضوعاایا ، آمانی میچرخدزسال تحو، و شکستو بقا ، جدید
ل ین حاابا ؛ ستاخیلی سخت ال ین سواپاسخ به ؟ تژیکاسترادیریت ـین مـه محققـیا بد میشو

یعنی به -نداختهداتژیک پراسترامدیریت و فرینی رآکات کااترـشاد ـه تاییـلی بـصاله چند مقا
ند اختهداپر، نددارمشترکی و تحقیقی مشابه ر کارتوـسو دانی ـمپوشـهزه وـحدو ه ـنقاطی ک

ت تحقیقی که بر مشترکااز ما پیش ا ).2000، یرلندو اهیت ؛ 1992گ، س ندبر؛ 1992(دى، 
تژیک استرامدیریت ى تحقیقهادر فرینی رآاـت کـهمیاه ـصلی قبلی بى ااهدهبر، راشدم نجاا

ر به کا«تعریف میکنند که  »ىدـینآفر«را تژیک استرافر مدیریت وهول و شتند. شندداتمرکز 
ى گیرراـه کـبو عه ـه توسـب، صـخر اوـه طـبآن و، د ـشو رحیا ن، امازفرینی سارآکا
ل و ندــ(ش »دوـیشــه مـگفت، دــیکننـیت مادــهن را مازاـسى اــهتاـه عملیــایی کـهدهبررا

ه ـت کـسافرینی بنیانی رآند که کاورین باامحقق همچنین بر دو ین ). ا11؛ص. 1979فروهو
ل و شندهاى از یر به گزیدد. در زمیگیرت نشادى از آن کررکازى چهساریکپاد و رـهبرا

 فر توجه کنید:وهو

د. وـشره شاآن است که باید به اصلی م امفهو، فرینرآهن کال ذمحصو، »صلیهى ایدا«
ه ـبان وـیتـمرا ئله ـن مسـیاع ـقارد، و در واندد جورى وکاو کسب ، ]صلیهى ایدا[ین ون ادـب

ین ار دارد و اقرد هبرم رابطن مفهودر فرینی رآین گزینه کاداد. اتعمیم ى هدفمندن مازاـر سـه
ه ـین بو اکل شرکت باشد. ى بقاو حیا ى، اند متضمن شکلگیرایتوت که مـسب اخود هبررا
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یگر) منجر ى دهازهنه حور(و کاو کسب دى بررکاى هازهىحوى رـکلگیـه شـبد وـه خـنوب
 )6؛ 1979فر وهول و شندد.(میشو

ل ناژورمانی زفرینی سارآکاهى یژرهى وشماد در مقدمه خو، در ) بعدها1990ل (شند
ند که ورین بااکه برخی بر د کرن عاد و اذفرینی کررآبر کادى یازکید تا 1تژیکاسترامدیریت 

ى فعالیتهااز تر افرینی فررآگفت مسائل کااو ست. اتژیک استراقلب مدیریت در فرینی رآکا
د، موجوى شرکتهاى حیا، و اتغییرآورى، مسائل مرتبط با نو؛ و دـنافرینیرآاـکازى و ندراها

ل شند، بعدل چند ساد. مانی غالب میشوزساد هبررار ـب، یا قدمت شرکتد بعااز اصرفنظر 
 »2اـهدهبره رایندآ«ان با عنورى نوشتا) در 1995(

تخصیص و قابتی (بعد ریک محیط ن در مازموقعیت ساى فرینی به شکلگیررآکاء جز
، (سیاستده فرین خلق کررآنچه کاآبه مدیریت ز چهساریکپاء جزد. و ابع) گفته میشوـمن

ز چهساریکپاو فرینی رآتاثیر متقابل کا، متعاقبادازد. یی) میپراجرر اساختاو ی ـهنگفرى هارمعیا
ن، وـلسو اوسلیتر (امیکنند ا ست پیددقابتی رها به مزیت رکاو  کسبر هد چطودمین نشا

 نه تلاقی. -ست اتژیک استرامدیریت اى ا جایگزینی برـفرینی تنهرآاـک، رـن نظـی). از ا2000

فرینی رآاـک »یـتلاق«ند که به دلین کسانی بو) او1992) و دى (1990لو (یرجان و ستیونسوا
اى آن رـبرا  »فرینیرآاـدیریت کـم«ام واژه دـهر کو ند دکرره شااتژیک استرامدیریت و 

ت و مااقداهمه «را فرینی رآمدیریت کا، مشخصا، دى، شتهدو رتلاقی اى رـب، دـبرگزی
از (یعنی اى توسعهى چنین فعالیتهاد بعاا ازصرفنظر  -ند که امدیریتی خوت تصمیما

و جدید ى هارکاو کسب د یجاابه  -دار)سابقهرگ و زـبى تاسیس تا شرکتهازهتاى شرکتها
). وى 117؛ ص. 1992د (میشوط مربوه، دـشداده منابع جدید یا منابع تغییر آورى از توسعه نو

و تژیک استرامدیریت از ی خاصى اـهزهوـه حـبدر آن ه ـد کـیکنـه مـیارامبسوطی ب چورچا
د هبراز راتند رها عبازهن حوـید، اوـیشـفرینی هم مرتبط مرآبه کادازد و مدیریت عمومی میپر

د هبرى ورود)، رااـهدهبردن، راوـبار ذـهگـپایى اـتهـمزی، یط تاسیساقابتی (شرر
ى زـیرهـبرنام، رکتـیس شـتاسى اـه، روشونیـهگـگون، دـشرحل امرو شد رى رشرکت(تئو
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آورى))، وـنر اـنتش، ادـمو درآک ـیسى رهـبط، راکـیسو رت ـقطعیم دـش عـتژیک (نقاسترا
دیریت ـمآورى) و وـنى دهاـینآفرن، مازاـحی ساطرر، ساختا، تژیک (شبکههااستراى ارـجا

 ).1لیاتوى یزربرنامه، شدارمدیریت ى تیمهاى، رـهب(رومی ـعم

و فرینی رآکاى شتهدو ربین  »2ردبرخومحل «ست که ور این باا) بر 1992گ (سندبر
د، و میگیرد یگر چیز یاى دشتهاز رشته رست. هر امانی زفرینی سارآکا، تژیکاسترادیریت ـم

ت وعاـه موضـند باتژیک هست که میتواسترامدیریت در نظریه و تحقیق از ی ـخاصى هازهحو
ها زهین حواست). ایک تژاسترامدیریت ى کند (که به معناا بط پیدرفرینی رآاـکدر ف ـمختل

یسک. رنظر گرفتن و در فرصتجویی آورى، نو، جدیدر اـکو ب ـکسد اـیجاز اد ـتنرعبا
 3تلاقیدر ند که دکرح مطررا صلی زه اش حوـ) ش2000د (ـیرلنو ات ـهی، رـخاواین ـهم
، مانیزساى شبکههاآورى، نو ازد ـتنر(که عباار دارد تژیک قراسترامدیریت و فرینی رآکا

ى و پذیرفنعطا، اشدو رد ـشار 1و ادارهدیریت ـمى تیمها، مانیزساى گیردیازى، مللی سالابین
تژیک استرادیریت ـمدر فرینی رآاـش کـبه نق، لرشداسریع ى به شرکتهاره شاابا و تغییر) 

ار پایدى بقاو بین شکست وت تفاان میتورا شد شرکت رشتند که ن داعا، و اذنددکرره شاا
 نست.داشرکت 

ن ـیاا ـب؛ دـشن میکنه را روننداید خودمختلفی ت مباحثارد مودر لذکر ا قفوى هامقاله
 »تفکره شیو«یک ان به عنو، فرینیرآتحقیقی مختلف به سمت  کاى هازهحوا از خیرا ل،اـح

به یک تفکر ز نیاف و کتشاد را اهبرن رامکمیلاات و ست. مکگرا گرفتهرتوـتی صاتغییر
؛ ص. 2000( »قطعیتم عدى یاامزر و کاو کسب ره باى درتفکر هیوـش«؛ دـندایـفرینی مرآاـک
منطق غالب م ) مفهو1995د، لااپرو بتیس ؛ 1986بتیس (د و لاارـپى هـمقالو پیرردهپاو ). میر 1

ست. افرینی رآکاد هبرى رامبناو ست اغالب ن مازاـیک سدر یه میکنند که را ارافرینی رآکا
ه ـبى آن عضاو اشرکت «د ث میشوـفرینی باعرآاـب کـق غالـمنطرد، اـهپو ر ـمید عتقاابه 
یند که به آفرى هاآورىنو ود ـجدیل وـمحصى اـههدـیت ااـتحقیقت و اـطلاعاوم ادـمر وـط

ان خلاصه میتور طو به )2؛ ص. 2000»(دهجستجو کرو فیلتر د را بیشتر منجر میشودآورى سو
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فرینی رآیا کاد ر بگیرـبرا در فرینی رآاـتژیک کاترـسادیریت ـه مـفرقی نمیکند ک، گفت
زه تژیک بر حواترـسامدیریت اوم تاثیر مدان بتوار شورت دهر صو، در تژیکاسترامدیریت 

 گرفت. ه یددنارا نها آتلاقی بین و فرینی رآکا

 نتیجه گیري 

ه ـبطرایی اگرزاراـبو تژیک استرافرینی رآین کاـی بـه یعنهد کدمی ن نشارى ماآ نتایج
توسعه و شد رتژیک موجب استرافرینی رآاـوثر کـماى رـجاین اابرـبند دارد. وـجدارى واـمعن

و فرینی رآکاى ر مولفه هاـثاه ـد کـهدمی ن نشاات ثرانتایج دد. شرکت می گردر یی اگرزاربا
 50/0و  44/0ر ـباب برـه ترتیـمی شوند بوارد یی ارگزارمستقیم به بارت تژیک که بصواسترا
تژیک استرافرینی رآکا ست.دار ا) معنا 20/3و  61/4ضریب (دو هر  Uار با توجه به مقدو ست ا

ف با هدآورى ی بر نوـمبتنى فرصت هاف کتشااى ابرن مازفعالیتهایی که سااز ست رت اعبا
شناسایی ، د ـجدیت ولاـمحص، د ـی جدیمانزاـسى اـمانند ترکیب ه؛ هددمی م نجاع انتفاا

فرینی رآاـر کـیگرت داـه عبـبه.، رـغیو د ـجدیى دهاـینافر، یی اگرزاراـا بـقبا ین و رمشتریا
، یرلند (انست. آورى دانواوم مدى طریق جریانهااز قابتی رخلق مزیت ان می تورا تژیک استرا

یی اگرزاراـه : بـم کـیداریی اگرارزاـیف براـتعدر ر ـیگف دطر) از  2003، سیرمن و ت ـهی
و ا ـقبرلی ـصى ااـهك رـسی تحربرى ، مشترى هاز نیاى ضاو ارشناسایی از ت ـسرت ااـعب

با اه بخش قبلی (هماهنگی بین بخشی) همراى دو جراجهت ن مازساى هاـه بخشـکلیرى اـهمک
 کت. شرت بلند مدد سوار و قابتی پایدرتمرکز بر مزیت ى ، تصمیم گیرع نودو 

 شترـگسو د ـشرب ـتژیک موجاترـسافرینی رآاـوثر کـماى رـجاه ـت کـنتیجه گرفان تو می
 دارد.نی اهمخوع موضوت بیاادبا ه مدآین نتایج بدست ابنابردد. یی می گراگرزاربا

 ند:داربا یکدیگر همپوشانی زه سه حودر یی اگرزارباو فرینی رآکا

 ست.ایی افرصت گرى که بر مبنا، ند دارتمرکز ات بر تغییرزه حودو . هر 1
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مقوله به دو  هر د دارد.جوونسبت به مدیریت اى خلاقانه ى هاه یدگازه دحودو هر . در 2
ین آوردن ابرى ، ترـمشى اـهزنیاو درك طریق شناسایی ار از قابتی پایدرخلق مزیت ل نباد

، گلابی ، نیاوـضرند( ـمیباشن اـینفعذایر ـسى و ترـمشاى برد ارزش یجاانهایتا و ها زنیا
ع وـموضت اـبیادا ـایج بـنتدد میگره نهایی تحقیق مشاهدل مددر که ر همانطو ). 19،ص1390
از تند رتژیک عبااسترى اکر مولفه هاه آیدگادد. از دتحقیق تائید میگرال سودارد و نی اوـهمخ

س ساابه تنهایی یا بر ام که هر کدو حرکت پیشرو ی ـیافزام ـه، تمرکز ، تمایز، : کاهش هزینه 
مایکل  هیدگال از دمثار هم کنند بطوافررا ابتی ـقرت ـمینه یک مزیزنند انها می تواز آترکیبی 

د یجاى امشتراى که برى تژاسترى در ارـی نظیـا بـید رـه فـر بـجز منحصى تر تمایز به معنارپو
ى گیررکلی با بکار ) بطو 207-208، ص1384می داـخو فرهنگی زاده، می کند.( صفرارزش 

هد شد. با ایی خواگرزاراـبش گسترو موجب بسط ن مازسادر تژیک استرى امناسب مولفه ها
ى اـه هـه مولفـکد وـی شـمى رـه گیـنتیجع ، موضوت بیاادنی نتایج با اهمخو توجه به

و فرینی رآکاى ثر مولفه هااهد که دمی ن نشاات ثرا نتایج ست.ایی موثر اگرزارتژیک بر بااسترا
 31/0و  15/0بر امی شوند به ترتیب بروارد قابتی رمستقیم به مزیت رت تژیک که به صواسترا
ست احالی در ین است. دار امعنادوم ضریب و ی معنا ـباول ضریب  Uار ه مقدبا توجه بو ست ا

ست که ا 56/0و  27/0به ترتیب ار قابتی پایدرت ـر مزیـا بـه هـن مولفـیاغیر مستقیم ات ثراکه 
تژیک موجب استرافرینی رآموثر کاى گیرریگر بکان داـه بیـب .هستند. دار ضریب معنادو هر 

ست تا اى اسیله وتژیک استرافرینی رآکادد. رـی گـمار دـابتی پایـقر تـعه مزیـتوسو خلق 
هایی آورى سی نوربرل الی که مشغوـح، در دـکنندارى رـبه بهروز مراقابتی رمزیت از مانها زسا

 ). 1991، نیر(بود وـد بـهاخوه دـینآابتی ـقرت ـمزیاى رـی بـساسو اه ـهسنتد که پای

 دارد.نی اهمخوع موضوت بیاادتایج تحقیق با ندد می گره که مشاهدر همانطو
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