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 داده قـرار عصر سوره در وری بهره دینی های مؤلفه بر را خود تمرکز پایان در و پرداخته انسانی نیروی
 را ذیـل مـوارد تـوان ایـن منـابع، مـی بـه مراجعه از پس .است کرده تبیین را ور بهره مؤمنان ویژگی و
 :کرد معرفی حاضر مقاله نوآورانه وجوه و متمایزکننده موارد عنوان به

 بحـث هـای زیرشـاخه از یکـی عنـوان بـه »کـار نیـروی وری بهره« مسئله بر تخصصی تمرکز -
 اقتصاد؛ علم در وری بهره

 و و تحلیـل  تجزیـه مبنـای و اسلام دین اصلی منبع عنوان به »کریم قرآن« بر تخصصی تمرکز -
 ؛معصومان روایات فهم

 بنـدی دسـته و اسـتخراج جهت »ای رشته میان تحقیق روش« دو از ترکیبی و زمان هم استفاده -
 .کار نیروی وری بهره بر مؤثر اصول
 

 قیتحق روش .۴

 کارآمـد تحقیق های روش از مقاله، استفاده این نوآورانه های ویژگی از شد، یکی اشاره که گونه همان
 تفاسـیر به مراجعهبراساس کار،  نیروی وری بهره بر مؤثر های مؤلفه و تحلیل تجزیه  و شناسایی برای
 تلاش مقاله این در. است زمینه این در الگو ارائه جهت تحقیق های یافته بندی دسته درنهایت و قرآن
 کـه شـود اسـتفاده »علمـی−موضوعی تفسیر« و »محتوا تحلیل« روش دو زمان، از هم طور به شده

 .شوند می متعددی های تکنیک شامل هرکدام
 
 »محتوا لیتحل« روش با ییآشنا .١−۴

 است تحقیقی های روش است، از جمله »متن« تفسیر برای علمی روشی که »محتوا تحلیل« روش
 مـورد توجـه دارد، بسـیار که بالایی روایی و اعتبار علت به و داشته کاربرد انسانی علوم حوزه در که

هسـتند؛  پرسشـنامه بـر مبتنـی معمولاً  اجتماعی متعارف های بررسی. است قرار گرفته پژوهشگران
  داده او پرسشـنامه هـای پرسـش به که است هایی شود، پاسخ می تحلیل پژوهشگر توسط آنچه یعنی
 است نامعلوم پرسشنامه یعنی شود؛ می عمل برعکس درست محتوا تحلیل در روش است؛ امّا شده
 و هـا خبرهـا، مقالـه طی پیشاپیش که است هایی پاسخبراساس  پرسشنامه این یافتن تلویحاً  هدف و

 ).٢١١، ص١٣۶٠فیروزان، ( است شده  داده ها داستان
موضوعات،  بندی قرآنی، طبقه آیات تفکیک امکان قرآنی مطالعات در روش این های قابلیت از
 یکـدیگر کنار پژوهشگر در توسط شده ساخته های مقوله چینش و شده استخراج مضامین بندی دسته
 ).١٣٩٠پور،  جانی( باشد می نهایی مدل کشیدن تصویر به برای
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 کیفـی و کمّی صورت  جملات، به واحد مبنای بر مضمونی محتوای تحلیل فن پژوهش این در
کید با و  و تمرکـز مضـامین، مفـاهیم، نقـاط. اسـت شـدهانتخاب  اصلی و فرعی واژگان کلید بر تأ

 محتـوا تحلیـل جـداول در و استخراج اساس این بر نیز قرآنی آیات عبارات از هر کدام گیری جهت
 :است ذیل شرح به آن نتایج و آنها یافتن چگونگی. است شده تنظیم
 منـابع مطالعـه مبنـای بـر کـار نیـروی و وری بهـره موضوع با مرتبط کلیدی واژگان شناسایی -

 مدیریت؛ و اقتصاد رشته تخصصی
 و »اکسـل« افـزار نـرم در آنهـا تجمیع و تحقیق کلیدی واژگان با مرتبط قرآنی آیات استخراج -
 موضوع؛براساس  تفکیک

 آن؛ اصلی موضوع یافتن جهت آیه هر محتوای بررسی -
 آن؛ فرعی موضوعات یافتن جهت آیه هر دهنده تشکیل عناصر بررسی -
 تحقیـق نظـری های یادداشت قسمت در آیه هر خصوص در توجه قابل  نکات و سؤالات ثبت -
 آن؛ کیفی محتوای تحلیل جهت
 و موضوعی بندی دسته یک ایجاد منظور به  آیه هر اصلی و فرعی موضوعات بررسی و تحلیل -
 مضمونی؛ بندی طبقه

 برای( تفاسیر به مراجعه با کمّی های تحلیل از حاصل نتایجبراساس  قرآنی آیات کیفی تحلیل -
 ).٣٢٠−٢٩١، ص١٣٩٨دوست،  عترت: ک.ر بیشتر آشنایی
  

 »یعلم−یموضوع ریتفس« روش با ییآشنا .٢−۴

 پژوهشـگران از برخـی تعامل این برقراری برای. است بوده پژوهشگران دغدغه همواره دین و علم تعامل
 کننـد فـراهم آن ایجـاد بـرای مناسـبی بسـترتفسـیری،  هـای روش در تجدیـدنظر با تا برآمدند درصدد

 تفسیر روش مقابل در موضوعی تفسیر روش از مناسب، استفاده بستر این). ٢٢، ص ١٣٨۶نیا،  هادوی(
 از مشخص موضوع یک مفسر شوند؛ بلکه نمی تقطیع قرآن آیات موضوعی تفسیر روش در. است ترتیبی

 کـه دهـد می قرار مورد مطالعه را آیاتی تمامی و گرفته نظر در را جهانی و اعتقادی، اجتماعی موضوعات
صـدر، ( بـردارد پرده موضوع آن خصوص در اسلام دیدگاه از دارد قصد و دارد وجود موضوع آن پیرامون
 اصـلی عناصـر ارائه برای فقط علمی های تحلیل علمی، از−موضوعی تفسیر روش در). ٢۵ ، ص١٣٨١

 شـود؛ بلکـه نمـی نگـاه اطمینـان بـا آنها درباره علم صادره احکام مورد در و شود می استفاده موضوع آن
 ردیـابی علمـی موضوع آن به دین های پاسخ و شده عرضه وحیانی نگرش به شده استخراج اصلی عناصر
 ):٢٣ ، ص١٣٨۶نیا،  هادوی( است زیر به صورت روش این مراحل. شود می
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. ٣موضـوع؛  آن پیرامون علمی نظریات . بررسی٢جامعه؛  نیازهای به توجه با موضوع . تعیین١
 آیـات به روابط و عناصر این  . عرضه۴آن؛  بر حاکم روابط تشخیص و موضوع اصلی عناصر تعیین
 سـؤالات بـه پاسـخگویی جهـت تخصصـی تفاسـیر بـه . مراجعه۵آیات؛  از پاسخ کسب و قرآنی

 نظریه. ارائه جهت تحقیق های یافته بندی دسته و . تحلیل۶تحقیق؛ 
 راهکارهـای و وری بهـره موضـوع در صادرشده علمی نظریات ابتدا شده تلاش پژوهش این در
 در وری بهـره با مرتبط اصلی و فرعی عناصر از سپس و شود بررسی نظران صاحب توسط آن افزایش
 هرگونـه از پرهیـز بـرای و شـود استفاده موضوع با مرتبط قرآنی مفاهیم یافتن علمی، جهت نظریات
، القـرآن تفسیر  فی  میزانال همچون تفسیری کتب به آیات استخراج از پس شد رأی، تلاش  به تفسیر
 از مفهـوم در یـک صـادره آیـات از دسـته هـر سـرانجام. شود مراجعه... و نور تفسیر، نمونه تفسیر
 ایـن بـر حاکم ادامه، ساختار در که شد داده  جای مختلف های دسته وری، در بهره با مرتبط مفاهیم
 .است شده  ترسیم آن نمودار و بیان کریم قرآن منظر از موضوع

 
 میکر قرآن یمبنا بر کار یروین یور بهره بر مؤثر اصول .۵

 عبادات، اقتصـاد، اخـلاق از اعم انسان زندگی ابعاد تمام در وری بهره اصول اسلام غنی فرهنگ در
 توأمـان بـه صـورت معنـوی و اقتصادی مسائل به توجه با را وری بهره قرآن. است شده  گنجانده... و

 وری مادی، بهـره خشک های برداشت با بخواهد که دارد می این برحذر از را انسان و کند می بررسی
 با مرتبط آیات استخراج از پس). ٣۴١−٣۴٠ ، ص١٣٨۴نژاد و دیگران،  عباس(دهد  افزایش را خود

 تفسـیر روش ضـمن در آنها تحلیل و تفسیر سپس و محتوا تحلیل روش واسطه به  وری بهره موضوع
 تحلیل برای کارآمد الگویی تواند می که کردیم پیدا دست راهکارهایی و اصول علمی، به−موضوعی

 جامعـه پیشـرفت منظـور بـه  آنها وری بهره میزان افزایش برای فراگیر ای برنامه نیز و کار نیروی رفتار
  :است صورت بدین  قرآنی آیات محتوای تحلیل جدول از نمونه، بخشی عنوان به .باشد اسلامی

  
 قرآنی آیات محتوای تحلیل جدول نمونه: ١جدول 

کلیدواژگان  متن آیه  آیه  سوره  
 جستجو

موضوع 
گیری  جهت  تفسیر موضوعی  اصلی

  اقتصادی

واْ   ١٧٧  بقره  ١ دُ اهَ ا عَ مْ إِذَ هِ دِ هْ ونَ بِعَ وفُ الْـمُ وفای به   عهد  وَ
  عهد

ترین وفای به عهد مهم
ها در  ویژگی انسان

 جامعه اسلامی
  جمعی

  ٢۴٧  بقره  ٢
مْ طَالُوتَ دْ بَعَثَ لَكُ إِنَّ االلهَ قَ

لِكاً  لَ ... مَ اهُ عَ طَفَ الَ إِنَّ االلهَ اصْ مْ قَ  يْكُ
طَةً فِ  هُ بَسْ ادَ زَ مِیوَ سْ الجِْ  الْعِلْمِ وَ

اهمیت   علم
  علم

عالم بودن، یکی از 
های رهبران و  ویژگی

  مسئولان
  فردی
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کلیدواژگان  متن آیه  آیه  سوره  
 جستجو

موضوع 
گیری  جهت  تفسیر موضوعی  اصلی

  اقتصادی

  ١٠٣  عمران آل  ٣

 ِ بْلِ االلهِ جمَ واْ بِحَ مُ تَصِ اعْ لاَيعاً وَ وَ
تَ االلهِ  مَ واْ نِعْ رُ كُ اذْ واْ وَ قُ رَّ فَ تَ

لَ  مْ عَ أَلَّفَ بَ  يْكُ اءً فَ دَ نتُمْ أَعْ َ إِذْ كُ  ينْ
تِهِ  مَ تُم بِنِعْ بَحْ أَصْ مْ فَ لُوبِكُ قُ

اناً  وَ   إِخْ

  اعتصام
وحدت / 
  تفرقه

اهمیت 
  وحدت

دین و مذهب، باعث 
وحدت و برادری ایجاد 

  در جامعه اسلامی
  جمعی

  ١٣٧  اعراف  ۴

مَ الَّذِ وْ نَا الْقَ ثْ رَ أَوْ انُواْينَوَ كَ
ونَ  فُ عَ تَضْ سْ ضِ  يُ َرْ قَ الأْ ارِ شَ مَ

ا الَّتِ  َ بهَ ارِ غَ مَ نَا فِ  یوَ كْ ارَ ابَ َّتْ  يهَ تمَ وَ
 ِ ن ٰ بَ لىَ نَىٰ عَ سْ بِّکَ الحُْ ةُ رَ لِمَ  یكَ

ائِ  َ واْيلَإِسرْ ُ برَ   بِماَ صَ

یت اهم  صبر
  صبر

برخورداری از رحمت 
مندی از  الهی و بهره

  امکانات به خاطر صبر

  فردی
  جمعی

  ١١٢  هود  ۵
ن تَابَ مَ تَ وَ رْ ماَ أُمِ مْ كَ تَقِ ـاسْ فَ

عَکَ   مَ
اهمیت   استقامت

  صبر
ضرورت استقامت بر 

  مسئولیت
  فردی
  جمعی

  ۶۶  کهف  ۶
ٰ أَن لىَ بِعُکَ عَ تَّ لْ أَ ىٰ هَ وسَ الَ لَهُ مُ قَ

نِ لِّمَ عَ داً تُ شْ تَ رُ لِّمْ َّا عُ   ممِ
  علم
  رشد

اهمیت 
  علم

علم باعث رشد انسان 
  فردی  است

  
 بـر مـؤثر عوامـل یـافتن در که است ضروری مهم نکته این اصول، ذکر این به پرداختن از پیش

 نیـروی وری بهره بر مؤثر عوامل مجموع که آمد دست به نتیجه این روز علوم در کار نیروی وری بهره
 و کیفی تحلیل هستند. بندی دسته قابل »سازمانی و فردی، جمعی، محیطی«چهار دستۀ  در انسانی
چهـار  همان در توان می هم را وری بهره با مرتبط قرآنی اصول که داد نشان نیز آیات موضوعی تفسیر

رود،  بـه شـمار مـی جمعـی فعالیـت سـازمانی، نـوعی کار از آنجا که البته نمود؛ بندی دسته، طبقه
 عوامـل سرانجام، مجمـوع و نشد میسّر پژوهشگران برای جمعی و سازمانی عوامل تفکیک رو ازاین

قـرآن،  آیـات نزول زمان در اینکه دلیل به درواقع. شد بررسی جمعی عوامل همان ذیل در سازمانی
 تـداعی را سـازمانی ور بهـره رفتارهـای تواند می که نداشته، آیاتی وجود فعلی شکل به سازمانی کار

 عنوان به ور بهره جمعی رفتارهای قرار گرفته، چراکه مورد بررسی جمعی رفتارهای دستۀ ذیل کند، در
  . گیرد می نظر در را سازمانی مشاغل هم و غیرسازمانی جمعی مشاغل هم کلی عامل یک

 توجـه خـود، میـزان اصلی موضوع مضاعف، افزون بر تلاشی در مقاله این ازآنجاکه همچنین،
 نیـز را کـار نیـروی وری بهـره شـده اسـتخراج هـای مؤلفه به نسبت کشور ساله پنج توسعه های برنامه
 موضـوعات و مقالـه ایـن هـای مؤلفـه بـین همـاهنگی موارد در بحث در اثنای بنابراین سنجد؛ می

 .است شده داده تذکر نیز توسعه قانون در مورد اشاره ساله، موارد پنج های برنامه
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 یفرد رفتار بر مؤثر اصول .١−۵

 نشـئت افـراد هـای فعالیـت و شخصـی هـای ویژگی از کـه است فردی اصولی رفتار بر مؤثر اصول
 هـای توانـایی کار، بایـد نیروی وری بهره بر تأثیرگذاری برای اقدامی هر کرد توجه باید گیرد؛ پس می

 ذیـل مـوارد در جامعـه یک افراد صحیح کریم، عملکرد قرآن مبنای بر. بگیرد نظر در نیز را او فردی
 :از اند عبارت موارد این از برخی. باشد مؤثر جامعه تمام وری بهره بهبود در تواند می

 
 استقامت و صبر .١−١−۵

 معرفی حق مسیر در مقاومت و صبر مستقیم نتیجه را متعال، موفقیت قرآن، خداوند از متعددی در آیات
 چنـین اگـر. دارد پایـداری و صـبر سـلاح بـه شدن مجهز برای انسان از آشکاری دعوت درواقع و کرده

 نشد، این تسلیم و کرد مقاومت باید پیروزی به رسیدن برای که بگیرد شکل کار نیروی وجود در شناختی
  :بود خواهد او وری، یاریگر بهره افزایش بازوان از یکی عنوان به و یافته تجلی  او عمل در باور

ماَ « مْ كَ تَقِ ـاسْ عَـکَ فَ ن تَابَ مَ مَ تَ وَ رْ ای،  افتـهی فرمـان هکـ گونـه همـان پـس ؛)١١٢هـود، » (... أُمِ
 اند؛ آمده خدا سوی  به تو با هک سانیک نیهمچن و نک استقامت

لَـٰئِکَ « نَ أُوْ تَوْ ؤْ تَ  يُ رَّ م مَّ هُ رَ ِ أَجْ واْ  ينْ ُ برَ  خـاطر بـه هکـ هسـتند سانیک آنها ؛)۵۴قصص، » (... بِماَ صَ
 کنند؛ می افتیدر دو بار را پاداششان و اجرشان،  شکیبایی

ـ« تِی بَارَکْنَا فِیهَا وَتَمَّ بَهَا الَّ رْضِ وَمَغَارِ
َ
ذِینَ کَانُواْ یُسْتَضْعَفُونَ مَشَارِقَ الأْ وْرَثْنَا الْقَوْمَ الَّ

َ
ـکَ وَأ بِّ تْ کَلِمَـةُ رَ

 را نیزمـ پربرکت های مغرب و ها مشرق و ؛)١٣٧اعراف، ( »...حُسْنَیٰ عَلَیٰ بَنِی إِسْرَائِیلَ بِمَا صَبَرُواْ ـالْ 
 خـاطر اسـرائیل، بـه بنی بر پروردگارتیک ن وعده و میردک شده، واگذار شاندهک ضعف به قومِ  آن به

  دادند. خرج به هک افتی تحقّق استقامتی و صبر
 آن حـق ادای در و آن حفـظ در بـودن قدم ثابت معنای به امری هر در استقامت که کرد توجه باید«

 برابـر در انکـار و قـوا تمـام به دارییپا از است عبارت انسان خود استقامت. است املک و تمام طور به
 و عاطـل فـهیوظ آن بـه نسـبت استطاعتش و روین نیمترک که  طوری آورد، به می روی وی به هک فییوظا
 آدمـی توان حداکثر باید نیز ور بهره رفتار داشتن برای). ۶۴ ، ص١١ ، ج١٣٧۴طباطبایی، ( »نماند اثر بی
 چنـین اسـتقامت مفهـوم طورکـه همـان شود؛ گرفته کار به نتیجه حصول تا هدف به رسیدن راستای در

 کـار نیـروی رویۀ جزء اگر محوله وظایف بر استقامت به امر بنابراین کند؛ می متبادر ذهن به را معنایی
 جلـوگیری او جسـمی و فکـری قوای ماندن معطل و او نیروی رفتن هدر از گیرد قرار هایش فعالیت در
 کـه اسـت داده وعـده و دانـد می مقاومت و صبر را پیروزی شرط گفته پیش آیات در خداوند. نماید می
 بـر صـبر). ١۵۶ ، ص٣، ج ١٣٨٨قرائتـی، ( بـود خواهـد زمـین وارثین از باشد مقاوم و صبور که ملتی
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 و شود می نیز دوچندان پاداش و قدرت کسب الهی، موجب وعده اهداف، طبق تحقق مسیر در شداید
 .اوست وری بهره دهندۀ افزایش عوامل از کار نیروی در صفت این به شدن مزین

 
 آموزی علم .٢−١−۵

 هـای فنـی، آمـوزش هـای مهـارت تحصیلی، کسب امکانات آوردن فراهم شامل که آموزش مسئله
 نیـروی وری بهـره میـزان افـزایشاست، در  افراد شخصیت پرورش همچنین و شغل با مرتبط نظری
گـاهی باعـث بالاتر علمی مدارج کسب). ٣۴ ، ص١٣٨٣رنجبریان، ( دارد بالایی اهمیت انسانی  آ
 هـای آمـوزش انـواع بـه را او و شـده تخصصی های زمینه در علمی های پیشرفت آخرین از شخص
 انسانی نیروی عنوان به وی بازدهی و کارایی افزایش در مستقیم تأثیر که کرد خواهد مجهز ای توسعه
 او وری بهـره کند، میـزان پیدا افزایش انسانی نیروی تحصیلات میزان هرچه بنابراین داشت؛ خواهد

 توسـعه هـای برنامـه تمـامی در مهم این). ١٨ ، ص١٣٧۵عمادزاده،  و توکلی( شد خواهد بیشتر نیز
 افـزایش توسـعه ششـم برنامـه در طـور مثـال است، بـه بوده مورد توجه مبسوط به صورت ساله پنج

 در هـا دانشـگاه و هـا هـا، هنرسـتان دبیرسـتان التحصیلان فارغ ویژه به کار نیروی تخصص و مهارت
 مسـئله بـر نیـز کـریم قـرآن در ).۶، ص١٣٩۵توسـعه،  ششـم برنامـه( است قرار گرفته کار دستور
کید افراد، بسیار تخصص و مهارت میزان افزایش برای تلاش و آموزی علم  :است شده تأ

داً « شْ تَ رُ لِّمْ َّا عُ نِ ممِ لِّمَ عَ ٰ أَن تُ لىَ بِعُکَ عَ لْ أَتَّ ىٰ هَ وسَ الَ لَهُ مُ  از آیا: گفت او به موسی ؛)۶۶ هف،(ک »قَ
  بیاموزی؟ من است، به صلاح و رشد مایه و شده داده  تعلیم تو به ازآنچه تا کنم پیروی تو

 کارمنـد یـا باشد، پیامبر، مدیر، مسـئول که موقعیتی هر در انسانی هر و است علم، رشددهنده
 عظمـتش همـۀ بـا موسی حضرت طورکه است؛ همان نیازمند ارتقای و رشد برای روز علم جزء، به
 .دهد می نشان رشددهنده تشنۀ علم را خود

لَ ... « اهُ عَ طَفَ الَ إِنَّ االلهَ اصْ لِكاً ... قَ الُوتَ مَ مْ طَ دْ بَعَثَ لَكُ مِ إِنَّ االلهَ قَ سْ ِ الجْ مِ وَ طَةً فِی الْعِلْ هُ بَسْ ادَ زَ مْ وَ  » يْكُ
 بـر را او خـدا: گفت... است  ردهک مبعوث شما زمامداری برای را) طالوت( خداوند ؛)٢۴٧بقره، (

 .است دهیبخش جسم، وسعت) قدرت( و علم در را او و دهیبرگز شما
 آن در جامعـه صـلاح آنچـه هـر اجـرای بـرای جسمی قدرت دیگری و علم ویژگی دو خداوند
 آنچـه کـرد توجـه بایـد). ۴٣۵ ، ص٢ ، ج١٣٧۴طباطبـایی، ( داند می مسئولیت گرفتن است، شرط

گاهی بلکه او اعتقاد و ایمان فقط نه  داد برتری دیگران بر را طالوت  مـدیریت بـه نسـبت او دانش و آ
 این در جسم و علم بسط بود؛ بنابراین زمامداری مسئولیت اجرای در توانایی همچنین و جامعه یک
 بـه شدن مجهز به کریم قرآن ویژۀ توجه از نشان که هستند دنیوی های توانایی و علوم مصادیق از آیه

  .دارد جامعه مورد نیاز های مهارت و روز علوم
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الَ « فُ إِذْ قَ الِکَ ...  يُوسُ ذَ كَ تَبِيکَ وَ ْ بُّکَ وَ  يجَ کَ رَ لِّمُ عَ أْوِ  يُ ادِ  يلِ مِن تَ َحَ  به( ؛)۶ و ۴وسف،(ی ...»يثِ الأْ
 بـه هـا خواب تعبیر از و گزیند برمی را تو پروردگارت گونه این... یوسف  که را هنگامی) بیاور خاطر

  .آموزد می تو
 تبحر. بود مصر سرزمین در ویژه به یوسف حضرت زمان در رایج علوم از یکی خواب تعبیر علم
 نیـز او دنیوی مقامات ارتقای موجب دانشی چنین دارندگان بودن کمیاب دلیل به علم این در ایشان
 علـوم از منـدی بهـره دیگـران، میـزان بـه نسبت برتری و شایستگی های ملاک از یکی درواقع،. شد

 بـه ابتدا یوسف حضرت که گونه همان است؛ خاص علوم برخی در داشتن ویژه تخصص و مختلف
 و تحقـق بـرای زمینـه سـپس و شـده مطـرح) خـواب تعبیـر( علـم یک در خاصش تخصص خاطر

 بـرای کـار نیروی مورد توجه باید مسئله این. شد فراهم داری خزانه همچون او علوم دیگر شکوفایی
  .است جامعه مورد نیاز باشد که نادر و خاص علوم کسب جهت در تلاش

 آینـدۀ کـار نیـروی عنـوان بـه آمـوزان دانش جسمی و علمی بنیۀ تقویت به توأمان توجه خوشبختانه
 حـوزۀ سـه کیفـی ارتقـای هـدف بـا برنامـه این در. شود می مشاهده نیز توسعه پنجم برنامه کشور، در

 مناسبی زبسترسا از جملـه هـایی سیاست تا دهد می اجازه دولت به اسلامی تربیت و دانش، مهارت
 یتقاار شیزموآ هـای برنامـه ینوتد جهت ریـزی ر، برنامـهکا زاربا زنیا به توجـه با رتمها کسبی ابر

 تحـول ایجاد برای را... و بدنی تربیت نمازسا شیورز ماکنا از برداری ، بهرهنیروا و جسمانی سلامت
 برنامـه). ۴٠−٣٩، ص١٣٨٩توسـعه،  پنجم برنامه( کند دنبال کشور وپرورش آموزش نظام در بنیادین
 را خـدمت ضـمن هـای آمـوزش بر تأکید ویژه به و کار نیروی آموزی علم به پرداختن نیز توسعه چهارم

 و طراحـی بـرای را اجرایـی هـای دسـتگاه ای هزینـه اعتبـارات از درصدی و است داده قرار مورد توجه
 ).۵٧، ص١٣٨٣توسعه،  چهارم برنامه( است گرفته نظر در آموزشی های دوره اجرای
  

 امور اتقان و کیفیت به توجه .٣−١−۵
 مستقیماً  که است مشاغل صاحبان های دغدغه ترین مهم از نقص، یکی بدون امور انجام و کیفیت مسئله

 خداوند که است برخوردار اهمیتی چنان از مسئله این. بود خواهد اثرگذار کار یک اثربخشی و کارایی بر
  :است گفته سخن هستی جهان  خلقت کیفیت به خود ویژۀ توجه از مختلف در آیات متعال
لَّ شَ « لَقَ كُ خَ ءٍ وَ دِ  یْ قْ هُ تَ رَ دَّ قَ   !نمود گیری اندازه دقّت به و آفرید را چیز همه و ؛)٢فرقان، ( »يراً فَ
 یالَّذِ « وَّ لَقَ فَسَ الَّذِ  * ٰ خَ ٰ  یوَ دَ هَ رَ فَ دَّ  کرد منظم و آفرید که خداوندی همان ؛)٣ و ٢اعلی، ( »قَ

  نمود؛ هدایت و کرد گیری اندازه که همان  و
 دسـتور اسـت انسـانی جوامع الگوی که خود پیامبران از یکی به آشکار فرمانی در این بر افزون

 :دهند انجام متقن و عالی باکیفیت را خود کارهای تا داده
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يدَ « دِ أَلَنَّا لَهُ الْـحَ ... وَ لاً نَّا فَضْ ودَ مِ اوُ يْنَا دَ اتَ دْ ءَ لَقَ لُـواْ  *وَ مَ اعْ ـدِ وَ ْ ی السرَّ رْ فِـ ـدِّ قَ اتٍ وَ ـابِغَ ـلْ سَ مَ أَنِ اعْ
اً  الحِ  او بـرای را آهـن و... م؛یدیبخشـ بزرگ لتییفض خود سوی از داوود به ما و ؛)١١ و ١٠سبأ،( »صَ
 عمـل و! نک متناسب و اندازه به  را ها حلقه و بساز فراخ و املک های زره): میگفت او به و. (میردک نرم

 .دیآور به جا صالح
 صـاحبان اختیـار در الگـویی همچـون بایـد کـه دهد می دستوری پیامبرش به خداوند آیات این در
. است مصنوعات کیفیت و کمیت در دقت و کاری محکم به دستور هم  آن و گیرد قرار کارگران و صنعت
. نکنـد نـاراحتی و تنگـی احسـاس آن در جنگجـو تـا بسـاز گشاد را زره که فرماید می داوود به خداوند
 و منجر شود آن انعطاف رفتن دست از به که باشد باریک و کوچک نه زره های حلقه فرماید می همچنین

). ٣٢−٣١ ، ص١٨ ، ج١٣٧١مکـارم شـیرازی، ( بگـذرد آن از راحتـی  بـه دشـمن شمشـیر که درشت نه
 را کارایی هم تعالی حق. است رانده سخن وری بهره اهمیت از شکل ترین واضح به آیات این در خداوند

 وقتی است پرواضح که شود می یادآور صالح عمل عبارت با را اثربخشی هم و دهد می آموزش داوود به
 .شد خواهد حاصل خود خودبه وری شد، بهره کامل اثربخشی و کارایی رکن دو

 
 کار نیروی سن به توجه .۴−١−۵

 بینـی پیش عامل ترین مهم »سن« برابر، مسئله شرایط در که معتقدند فن متخصصان از بسیاری
 کـار جوان، بازار کارگران از تر، زودتر مسن کارگران اینکه احتمال و است کار نیروی وری بهره کننده

او دو اثر متضاد  یور بهره یزانسن فرد در م حال ین ا ). باRoehrig, 2016( است کنند، بیشتر ترک را
 کـاهش باعـث داده، بنـابراینکار را کـاهش  یروین یجسم ییسن، توانا یشافزا طرف یک  از :دارد
 و یابد می افزایش کار نیروی تجربۀ و ها سن، اندوخته افزایش با گردی سوی از و شود می او وری بهره

 بایـد سـن درنتیجه). ١۴ ، ص١٣٧٩امامی میبدی، ( شود می او وری بهره سطح افزایش باعث همین
 بـه گروهـی کارهـای در سالی میان تجربه و جوانی توانایی از مناسب ترکیبی و باشد متناسب کار با

  .انجامد می مطلوب نتیجه
 انجـام دلیل همین به. باشد خودش مناسب سن در باید کاری هر نیز، انجام کریم قرآن منظر از
 العـاده خـارق امـر و معجـزه یـک مثابه به نیفتاده اتفاق مناسب سن و زمان در که خاص امور برخی
  :پیری سن در ابراهیم حضرت همسر باردار شدن مانند است؛ شده  معرفی
الَتْ « اقَ تَىٰ وَ  يَ لَ لِ  يْ عْ ا بَ ـٰذَ هَ وزٌ وَ جُ اْ عَ نَ أَ أَلِدُ وَ ا لَشَ  يْخاً شَ  یءَ ـٰذَ ءٌ إِنَّ هَ جِ  یْ  ای گفت: ؛)٧٢ هود،( »يبٌ عَ
 چیـز راستی این! است؟ پیرمردی شوهرم این و پیرزنم که در حالی  آورم می فرزند من آیا! من بر وای

  !است عجیبی
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 و نمـوده مشخص را مسئولیت پذیرش برای مناسب سنی محدودۀ کریم قرآن دیگر سخنانی در
 :داند می آدمی ادراکی و ذهنی قوای شدن زایل موجب را بالا سن

لمَ « اتَ ـَّوَ ٰ ءَ تَوَ اسْ هُ وَ دَّ غَ أَشُ لَ ... يْنَاهُ ا بَ ماً لْ عِ ماً وَ كْ  و رومندین) موسی( که  هنگامی و ؛)١۴قصص، » (حُ
 .میداد او به دانش و متکشد، ح املک

 مـالک سـرحد بـه جسمانی قوای از نظر انسان هک است آن" اَشُد بلوغ" از منظور مذکور آیه در«
 زندگی و اتیح امر در استقرار و اعتدال همان" استواء" و است سالگی هجده سن در غالباً  هک برسد
، ١۶ ، ج١٣٧١شـیرازی،  مکـارم ( »شـود مـی حاصـل جسـمانی رویین مالک از بعد غالباً  هک است
 قـوای هـم سـن ایـن در اسـت؛ زیـرا مسـئولیت و شغل پذیرش برای سن بهترین سن این). ٣٩ ص

  .اند رسیده خود رشد به فکری قوای هم و جسمانی
ن « م مَّ نكُ مِ دُّ ... وَ رَ رِ لِكَ  يُ مُ لِ الْعُ ذَ ٰ أَرْ مَ لاَ  یْ إِلىَ لَ عْ مٍ شَ  يَ لْ دَ عِ عْ  بـه شـما از بعضـی ؛)٧٠نحل، ( »ئاً يْ بَ

گاهی، چ و علم از بعد تا رسند می عمر بالای نیسن نیتر نامطلوب  .ندانند زییآ
 توانـایی و رود می انحطاط به رو جسمانی قوای همچون آدمی ادراک و شعور پیری، قوای سنین در
 توانـایی کـاهش و پـایین درک. شـود می سلب انسان از مختلف های موقعیت در صحیح گیری تصمیم
 داشـتن  نگـه بـروز و جدیـد هـای فنـاوری بـه شـدن مجهز از انسانی نیروی ماندن عقب باعث ذهنی

 لمـس  قابـل وری بهره کاهش در آن مستقیم تأثیر که شود می خود حرفه به مربوط تخصصی اطلاعات
 تا باشد داشته وجود مشخصی سنی محدودۀ انسانی نیروی کارگیری به برای باید دلیل همین به و است
 و تشـویق منظـور  بـه نیـز توسـعه ششم برنامه در. نشود وری بهره کاهش موجب کار نیروی بالای سن

 نیروهـای جذب صورت در کارفرمایان که شده  بیان جوان نیروهای کارگیری به برای کارفرمایان ترغیب
 بـرای کارفرما بیمه سهم پرداخت از کارورزی به صورت کارشناسی حداقل مدرک با دانشگاهی جوان
 ).١٠١، ص١٣٩۵توسعه،  ششم برنامه( هستند معاف سال دو مدت
  

 یجمع رفتار بر مؤثر اصول .٢−۵

 واقعیتی معنوی و مادی نیازهای رفع برای نوعانش هم دیگر با او ارتباط لزوم و انسان بودن اجتماعی
 تأثیرپـذیر هـم و تأثیرگـذار هـم مختلـف هـای گـروه در حضور با انسانی نیروی. است انکارناپذیر

 گیرد قرار دیگران با رقابت در یا فرد که شوند می شکوفا زمانی تنها استعدادها از بسیاری. بود خواهد
 وجـود متعـددی کریم، آیـات قرآن در. شود گروهی های فعالیت در مسئولیت پذیرفتن مشغول یا و

کید اصلی مسئله که دهد می نشان روشمندشان مطالعه که دارند  رفتـار بـر مـؤثر اصـول بـر آنها، تأ
 :از اند عبارت اصول این. باشد می وری بهره میزان افزایش جهت در انسانی نیروی جمعی
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 جامعه اعضای با ایمانی پیوند .١−٢−۵
 هـا، از ساختمان و تجهیزات همان یعنی سنتی های سرمایه بر اقتصادی، افزون مختلف نظریات در

از  دارنـد؛ بسـزایی نقـش مشاغل توسعۀ و رشد در که شود می برده  نام هم غیرملموسی های سرمایه
 یـفتعر گونـه ینرا ا یاجتماع یهسرما )١٩٩٠( کلمن. است اجتماعی ها، سرمایه سرمایه جملۀ این

 به را دستاوردهایی که ها گروه بین و افراد بین روابط از است ای مجموعه اجتماعی سرمایه«: کند یم
 Brooks, Muyia( »اسـت نـاممکن آنهـا آوردن دسـت روابـط، بـه ایـن بـدون کـه دارد دنبـال

Nafukho, 2006اسـت و مفهـوم تعامـل در  یفرد یها فراتر از داشته یاجتماع یهسرما ین)؛ بنابرا
 ).۴۴ ، ص١٣٨٧یکچه فراهانی و نظری، دارد (ن یآن نقش اساس یجادا

 ایـن از جمله که گذارد می تأثیر کار نیروی وری بهره بر هایی سازوکار طریق از اجتماعی سرمایه
کـاری،  مجموعـه و فـرد بـین اعتمـاد افـزایش علت به تبادلات تر پایین های هزینه به توان می موارد
نیکچـه ( کـرد اشـاره... و کـاری مجموعـه یـک اعضای بین نوآوری و دانش کردن جاری و تسهیم

 بـا دارنـد تـلاش توسـعه هـای برنامـه تمـامی کلی نگاه یک در ؛)۴٧ ، ص١٣٨٧فراهانی و نظری، 
 تا دهند افزایش جامعه آحاد بین در را ملی وفاق و اجتماعی ارزشی، سرمایه و فرهنگی سازوکارهای

 میـان در بدهـد؛ امّـا نشـان را خـود... و فرهنگـی، اقتصـادی، اجتمـاعی ابعـاد تمامی در آن نتایج
 اجتمـاعی سـرمایه افـزایش بحـث به قانون از موادی اختصاص با چهارم توسعه، برنامه های برنامه
پـذیر،  فعـال، مسـئولیت نسـلی تربیت منظور به  باید دولت برنامه این در. است نموده ای ویژه توجه

 بـه و تنظـیم را شهروندی حقوق اسلامی، منشور نظام به متعهد و کاری وجدان از مؤمن، برخوردار
 ).٨٨−٨٧، ص١٣٨٣توسعه،  چهارم برنامه( برساند ربط ذی نهادهای تصویب
 »ولاء« یـا ایمـانی اخـوت پیونـد اجتماعی، همان سرمایه از کریم قرآن تعریف رسد می نظر به

  :است شده  اشاره بدان ذیل آیات از جمله متعددی در آیات که باشد 
»...  ِ مْ جمَ بُهُ سَ ْ مٌ لاَّ  يعـاً تحَ ـوْ ُمْ قَ أَنهَّ کَ بِـ الِـ ـتَّىٰ ذَ مْ شَ ُ لُـوبهُ قُ لُـونَ  وَ قِ عْ  متّحـد را آنهـا ؛)١۴حشـر، ( »يَ
 کـه هسـتند قـومی آنها که است آن خاطر به این است؛ پراکنده هایشان دل که پنداری، در حالی  می

  !کنند نمی تعقل
 از یکـی جامعـه اعضـای میـان ایمـانی پیونـد وجـود و داشـتن کریم، وحـدت قرآن دیدگاه از
 و اجتمـاعی وحـدت صـرف اینجـا در کـه کـرد توجه باید. است شده دانسته بودن عاقل های نشانه
 فرمـودۀ به چون است همدلی و قلبی مسئله، پیوند نیست؛ بلکه مدنظر جامعه یک در کردن زندگی

 .باشد یکدیگر با باید آنها قلوب آیه
أَلَّ « اءً فَ دَ نتُمْ أَعْ مْ إِذْ كُ يْكُ لَ تَ االلهِ عَ واْ نِعْمَ رُ كُ اذْ واْ وَ قُ رَّ فَ لاَ تَ ِيعاً وَ بْلِ االلهِ جمَ واْ بِحَ مُ تَصِ اعْ مْ وَ لُـوبِكُ َ قُ فَ بَـينْ
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أَ  اناً فَ وَ تِهِ إِخْ مَ تُم بِنِعْ بَحْ  نـدهکپرا و دیـزن خـدا، چنـگ سـمانیر بـه همگی و ؛)١٠٣عمران،  آل» (...صْ
 شـما های دل انیم او و دیبود گریدیک دشمن چگونه هک دیآر ادی خود، به بر را خدا نعمت و! دینشو
 .دیشد او، برادر نعمتِ  تِ کبر به و ردک جادیا الفت
 و فـرد رفتـار اصلاح برای. کند می شروع ریشه از را اصلاحات که است ایناسلام،  دین امتیازات از
 اسـلام ابتکـارات از جملـه اخـوت طرح. شد وارد فکری و عقیدتی مبانی اصلاح طریق از باید اجتماع
 و زبـان هـر نـژاد، بـا و قبیله هر از مسلمانان مهم اصل این طبق). ١٧٩ ، ص٩ ، ج١٣٨٨قرائتی، ( است

 بـر شـده مترتـب آثار و) ١٧٢ ، ص٢٢ ، ج١٣٧١شیرازی،   مکارم( کنند می برادری عمیق سنی، احساس
  ).٢١٢ ، ص٩ ، ح١٣٧۴طباطبایی، ( است یکدیگر به کمک آن کمترین که دهند می انجام را برادری
انِنَا « وَ ِخْ لإِ رْ لَنَا وَ فِ بَّنَا اغْ مْ يَقُولُونَ رَ هِ واْ مِن بَعْدِ اءُ ينَ جَ الَّذِ لُوبِنَا غِلاă وَ عَلْ فِی قُ ْ لاَ تجَ نِ وَ يماَ ِ الإْ بَقُونَا بِـ ينَ سَ الَّذِ

نُواْ  امَ ينَ ءَ  در کـه را برادرانمـان و ما! پروردگارا گویند می و آمدند آنها از بعد که کسانی ؛)١٠حشر، ( »لِّلَّذِ
  !مده قرار مؤمنان به نسبت ای کینه و حسد هایمان دل در و بیامرز گرفتند پیشی ما بر ایمان

 مسـئلت نیـز خـود ایمـانی بـرادران بـرای خواهنـد می خود برای که ها نیکی از آنچه هر مؤمنان
، ٢٣ ، ج ١٣٧١مکـارم شـیرازی، ( شود انجام اسلامی اجتماع تعالی برای ها تلاش همۀ تا نمایند می
 اقتصادی وظایف انجام و مبادلات در را مسلمان کار اصل، نیروی این به باور و شناخت). ۵٢٣ ص

 ایـن و نمایـد مـی برادری احساس واجد مسلمانان برابر در زندگی های جنبه دیگر مانند نیز خویش
 جامعـه آحـاد بـین اقتصادی تعاملات در همکاری و عدل، انصاف رعایت برای ای مقدمه احساس

 در کـار نیـروی وری بهـره طریـق بـدین و دهـد مـی قرار الهی رحمت شمول تحت را جامعه و شده
 .یابد می افزایش اش اقتصادی های فعالیت

 
 عهد به وفای و سازمانی تعهد .٢−٢−۵

 تعهـد مجموعـه، میـزان اعضای دیگر با کار نیروی میان تعامل در اثرگذار عوامل ترین مهم از یکی
 مسـئله این. است شده منعقد سازمان و او میان که باشد می هایی پیمان به وفای و کاری، امانتداری

یاد  »سازمانی تعهد« عنوان رابطه، به این از اقتصادی اندیشمندان که بوده برخوردار اهمیتی چنان از
 کـه داد خواهنـد نشـان خـود از ای العاده فوق عملکرد سازمان، زمانی یک کارکنان معتقدند و کرده

، ١٣٨۵دیگـران،  و امیرکبیـری( بداننـد خـود بـه متعلـق را کننـد مـی فعالیت آن در که ای مجموعه
است  یرویین: «کنند یم یفتعر گونه ینرا ا ی) تعهد سازمان٢٠٠۶( دیک وان و میر، بکر). ١١٨ ص
 برقـرار مسـتحکم پیونـدی سـازمان آن بـا مـرتبط هـای فعالیـت و فرد میان و سازمان و فرد یانکه م
 ).Markovits et al, 2008( »کند می
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 نشـان نیـز کـریم قـرآن در کـار نیـروی وری بهـره در مؤثر های مؤلفه استخراج از حاصل نتایج
 و عقـود بـه نسـبت تعهـد اساسـاً  و سـازمانی تعهد مسئله به آسمانی، نسبت کتاب این که دهد می

کیـد می منعقد یکدیگر با ها انسان میان که هایی پیمان  هـای نشـانه از یکـی و داشـته بسـیار شود، تأ
  :است دانسته تعهد مسئله همین را رستگاری به رسیدن و موفقیت

ا« اأَ  يَ َ ودِ  ينَ الَّذِ  يهُّ قُ الْعُ واْ بِـ فُ نُواْ أَوْ امَ  و( هـا پیمـان بـه! ایـد آورده ایمان که کسانی ای ؛)١مائده، ( »ءَ
  !کنید وفا) قراردادها

»... واْ دُ اهَ ا عَ مْ إِذَ هِ دِ وفُونَ بِعَهْ مُ الْـ   کنند؛ وفا خود موقع  به اند بسته عهد که هر با و ؛)١٧٧بقره، » (... وَ
واْ الْكَ « فُ أَوْ ِ  يْلَ وَ المْ انَ وَ طِ  يزَ الْقِسْ واْ   ... بِـ فُ دِ االلهِ أَوْ هْ بِعَ  بـه را وزن و پیمانـه حـق و ؛)١۵٢ انعـام،( »وَ
 کنید؛ وفا خدا پیمان به و ... !کنید ادا عدالت

نُونَ « مِ ؤْ لَحَ الْـمُ دْ أَفْ الَّـذِ   قَ ـونَ  ينَ ... وَ اعُ مْ رَ هِ ـدِ هْ عَ ِمْ وَ انَـاتهِ َمَ ـمْ لأِ  مؤمنـان ؛)٨ و ١مؤمنـون، ( »هُ
 .نندک می تیرعا را خود عهد و ها امانت هک آنها و شدند رستگار

. خداسـت خلق امانات و عهدها همچنین و پیامبر و خداوند امانات شامل امانت وسیع مفهوم
 دیگـران بـا که معاملاتی های پیمان و دنیایی مقامات و ها پست همچنین و خدا مختلف های نعمت
 هـای پایه ترین مهم از آنها تک تک به بودن پایبند و آیند می شمار به  ها امانت جزء همه شود می بسته

، ١٣٧١مکـارم شـیرازی، ( شود می نابسامانی موجب آنها به پایبندی عدم که است اجتماعی زندگی
 همچنـین و دیگـران بـا روزمـره ارتباطـات و معـاملات در پیمان شکستن). ٢٠٠ −١٩٩، ص١۴ ج

 کـاری مجموعه یک کار نیروی دست در امانت همچون که وظایفی انجام در تقصیرها و ها خیانت
 از اطمینـان عنصـر وقتـی. اسـت مجموعه یک افراد بین اعتماد حس شدن زایل عوامل از دارد قرار
 و مالی منابع دادن هدر یعنی این و شود ارتباط یک ضمانت صرف زیادی های هزینه باید رفت میان

 .اوست کردار و انسانی نیروی مستقیم طور به آن مسبب که وری بهره کاهش کلام یک  در و معنوی
  

 همکاری و تعاون .٣−٢−۵
 و دانسـته انسـانی جوامـع پیشرفت عامل ترین مهم را گروهی کارهای اقتصادی، انجام اندیشمندان
سـخت،  شرایط در گروه اند؛ زیرا کرده بیان گروهی کارهای استمرار برای متعددی های دستورالعمل
 جمـع یکـدیگر با دانایی این اگر و اند خلاقیت و افکار منشأ افراد. کند می عمل افراد از تر ثمربخش
تولیـد،  مشـکلات هـایی، گـره روش ارائـه با تواند می توانمند گروه آید؛ می وجود به افزایی شود، هم
 کنـد حـل را گـروه اعضـای از هریـک فـردی مشـکلات و بـردارد را کرده، موانع باز را... و کیفیت

 ). ٩١ −٩٠، ص١٣٨۵ابراهیم،  عبدالهی و نوه(
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 موفقیـت بـه رسـیدن بـرای یکـدیگر بـا تعاون و گروهی کارهای انجام مسئله بر نیز کریم قرآن در
لىَ « :است شده بسیار تأکید نُواْ عَ اوَ تَعَ انِ وَ وَ ـدْ الْعُ ثْمِ وَ ِ لىَ الإْ نُواْ عَ اوَ لاَ تَعَ ٰ وَ التَّقْوَ  و ؛)٢مائـده، ( » ...الْبرِّ وَ

 !دییننما اریکهم تعدّی و گناه راه در) هرگز( و! دینک تعاون باهم زکارییپره و ییکن راه در) همواره(
 عبـارتی به یا نیکی و تقوابراساس  تعاونشان که دهد می دستور مسلمانان به آیه، خداوند این در

 یک این). ٢۶۶ ، ص۵ ، ج١٣٧۴طباطبایی، ( تعدی و ظلم برای نه باشد صالح عمل و ایمان پایه بر
. باشـد جـاری اقتصادی و اخلاقی، سیاسی های جنبه تمام در تواند می که است اسلامی کلی اصل
 و مثبـت کارهـای جهـت در و انصاف و عدلبراساس  گروهی روابط و شود همگانی سنت این اگر

 از بسیاری شود، در این صورت برقرار ظلم و تعدی پایۀ بر و شخصی منافع و مناسبات نه و سازنده
 مسـیر در جامعـه منـابع و رسـد مـی حداقل به برخوردها از ناشی اضافی های هزینه و ها نابسامانی
 در قـرآن تشویق). ٢۵۴ −٢۵٣، ص ۴ ، ج ١٣٧١مکارم شیرازی، ( شود می گرفته کار به خود درست
کید گونه به همکاری مورد  افـزایش در کـه دارد امـور در معاضـدت و کـردن کـار گروهـی بر ای، تأ
  ).۴٣۴ ، ص١٣٨۴نژاد و دیگران،  عباس( دارد مستقیم و مثبت اثر کار نیروی وری بهره

 تـا توانـد مـی شـده  اشـاره بـدان توسعه های برنامه تمامی در که ها تعاونی بحث رسد می نظر به
 از اسـت شـرکتی تعـاونی نهـاد باشـد؛ زیـرا هماهنـگ وری بهره با مرتبط قرآنی مؤلفۀ این با حدی

 و اقتصـادی وضـع بهبـود و مشـترک هـای نیازمنـدی رفـع منظور  به که حقوقی یا حقیقی اشخاص
 شـود مـی تشـکیل اصولی موافق آنان همکاری و متقابل کمک و خودیاری طریق از اعضا اجتماعی

  ). ١٣۵٢تعاونی،  بخش قانون( است مصرح قانون در که
 بسـتر کـردن فـراهم و مردمـی مشـارکت ارتقای منظور به تا است موظف دولت ششم برنامه در
ک بانـ هیسرما شیافزا به نسبتی تعاونی اقتصادی ها تشکل قالب در مردم آحاد تعاون برای اجرایی
 را دولـت نیـز توسعه چهارم برنامه). ٢٨، ص١٣٩۵توسعه،  ششم برنامه( نماید اقدام تعاون توسعه
 در تعـاونی بخـش های قابلیت از مؤثر استفاده رویکرد با تعاونی بخش توسعه برنامه تهیۀ به موظف
 از هـا گـذاری سـرمایه بـرای لازم منـابع درآمدها، تـأمین عادلانه توزیع و اجتماعی عدالت استقرار
 کـرده... و اقتصـادی های فعالیت در مردم عامه مشارکت کوچک، توسعه های سرمایه تجمیع طریق
 تسـهیلات بـا پرداخـت دارد تـلاش نیز پنجم برنامه). ٩٠، ص١٣٨٣توسعه،  چهارم برنامه( است

 تعـاونی، انجـام بخـش از خـدمات کشـور، خریـد پـولی بازار در ها تعاونی سهم مناسب، افزایش
 پـنجم برنامـه( گام بـردارد آنها گسترش جهت در اقدامات دیگر و لازم مالی و حقوقی های حمایت
 .)١٧٨، ١۴٨، ١۴٣، ١١۴، ص١٣٨٩توسعه، 
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 شنهاداتیپ نظام به توجه و یمشارکت تیر یمد. ۴−٢−۵
 اسـت کـار به مربوط یها یریگ میتصم روند در کارکنان تمام دخالت یمبنا بر »یمشارکت تیریمد«
 و هـاابتکار هـا، دهیـا از تـا شـود یمـ باعث و باشد یم افراد عموم مندانه علاقه مشارکتبراساس  که
 در). ٩۴ ص ،١٣٨۵ ،یمســعود و یعیشــف( شــود اســتفاده مشــکلات حــل در همــه هایشــنهادیپ

 ۀهمـ رد،یگ یم قرار توجه مورد کارکنان شنهاداتیپ و است برقرار یمشارکت تیریمد که ییها سازمان
 آمـده  دسـت  بـه جینتـا مسـئول را خـود و کـرده یهمکار اهداف به دنیرس جهت در گروه یاعضا

 اجرای در کاری کم احتمال باشد داشته مشارکت ها گیری تصمیم در کار نیروی وقتی قطعاً . دانند یم
رابینـز، ( شـود مـی کـار نیـروی وری بهره افزایش برای عاملی همین و است ضعیف بسیار ها تصمیم
  :است قرار گرفته توجه مورد نیز کریم قرآن در مشارکتی مدیریت مسئله ).۴٠٢ ، ص١٣٧۴
يقُ وَ « رِ  يَضِ دْ لاَ  یصَ نطَلِقُ وَ انِ  يَ ونَ  یلِسَ ارُ ٰ هَ لْ إِلىَ سِ أَرْ  و شـود تنـگ ام نهیسـ و ؛)١٣شـعراء، (  ...» فَ
 )!ندک اریی مرا تا( ده رسالت زین را هارون) برادرم( ست؛ین ایگو افیک قدر به  زبانم

 هـای ضـعف مناسـب همکـاران انتخاب با بکوشند و معترف بوده خود های ضعف به باید مدیران
 و دلتنگـی بـر مبنـی موسـی حضرت سخنان این). ٣٠١ ، ص۶ ، ج١٣٨٨قرائتی، ( کنند جبران را خود
 بـرای اسـت ای مقدمه نیست؛ بلکه مسئولیت بار زیر از کردن خالی شانه برای هایی زبان، بهانه لکنت
 انجـام ورتـر بهـره درواقع و بهتر و تر سریع کارهایش تا کند پیدا خود مأموریت انجام برای یاوری اینکه
 را، مشـورت امـور در موفقیـت عوامل از کریم، یکی قرآن ).٣۶٠ ، ص١١ ، ج١٣٧۴طباطبایی، ( شود
  :است کرده معرفی خویش فردی عقل به نکردن بسنده و جمع عقول از استفاده و دیگران با کردن
رِ « َمْ مْ فِی الأْ هُ رْ اوِ شَ  !نک مشورت آنان با ارهاک در و ؛)١۵٩عمران،  آل...» (وَ

 جریـان در پیـامبر کـه شـرایطی در هم  آن دهد؛ می مشورت دستور پیامبر به آیه این در خداوند
 شـده مواجـه شکسـت بـا برگزیـده را رأیشان و فکر و داشته مسلمانان با که مشورتی در احد جنگ
 مکـارم( کنـد مـی آن گـاه گـاه هـای زیـان برابر در مشورت منافع بودن بیشتر از حکایت این و است

 یعنـی آنها، پیشنهادهای شنیدن و دیگران با مشورت اصولاً ). ١۴٣−١۴٢ ص ،٣ ج ،١٣٧١ شیرازی،
 نـوآوری و خلاقیت بروز و ها اندیشه افتادن غلیان به آن نتیجه ترین مشخص که خرد چندین تجمیع

 .است افراد در
  

یابی نظام برقراری .۵−٢−۵  عملکرد ارز
. اسـت اقتصاد و مدیریت علوم در کار نیروی وری بهره بر مؤثر عوامل از یکی عملکرد ارزیابی نظام
 و شناسـایی افـراد شایسـتگی میـزان و شـود ارزیابی دقت به  عملکردها باید کاری های مجموعه در
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در غیـر  یابـد  افـزایش کار ادامۀ برای انگیزه طریق این از تا شود تعیین مزایا و آن، حقوق با متناسب
 مهـم ایـن). ١٩١ ، ص١٣٧٨طاهری، ( شد خواهد فراگیر تعهد عدم و کاری کم فرهنگ این صورت

 و کارانـه طـرح مبنـای بـر دسـتمزد و حقـوق سیسـتم اصـلاح« بند به صورت توسعه دوم برنامه در
  ).٣٣ و ١٨، ص١٣٧٣توسعه،  دوم برنامه( است آمده »کشور اقتصادی شرایط با متناسب وری بهره

 بـرای عملکـرد ارزیابی نظام که کند می اشاره مواردی به توسعه ششم و چهارم برنامه همچنین،
 تـأمین بـا معلمـان شـغلی انگیـزه افـزایش از جملـه شود؛ می تداعی وری بهره بیشتر هرچه افزایش
 و آنها خدمات کیفیت و وری بهره میزان با متناسب پرداخت نظام اصلاح و مناسب ای حرفه جایگاه
 ارتقـای سـطح و معلمـان بنـدی رتبـه و علمـی صـلاحیت سـنجش نظام اجرای و تدوین همچنین
 ایـن ؛)٨٢، ص١٣٩۵توسـعه،  ششـم ؛ برنامـه۵۶، ص١٣٨٣توسعه،  چهارم برنامه( آنها آموزشی
 ارزیـابی نظـام تأثیرگـذاری بـه ها برنامه این توجه از نشان امّا شده، بیان معلمان دربارۀ اگرچه موارد

 تـرویج بـر چهارم برنامه ١۴٢ مادۀ در آنکه ضمن دارد؛ وری بهره افزایش در انسانی نیروی عملکرد
کید عملکرد ارزیابی فرهنگ  کریم قرآن ).١٣١، ص١٣٨٣توسعه،  چهارم برنامه( است شده ویژه تأ

کید نکته این بر راستا همین در نیز قـرار  ارزیـابی و مورد سـنجش ها انسان همه اعمال که کند می تأ
  .شد خواهد سنجیده پیشرفت و موفقیت میزان آنبراساس  درنهایت و گرفته
ن « لْ فَمَ مَ عْ ةٍ خَ  يَ رَّ الَ ذَ ثْقَ اً مِ هُ  يرْ رَ ن  *  يَ مَ لْ وَ مَ عْ اً  يَ ّ ةٍ شرَ رَّ الَ ذَ ثْقَ هُ مِ ـرَ  هـرکس پـس ؛)٨−٧ زلزلـه،( »يَ
 ! بیند می را آن کند بد کار ای ذرّه وزن هم هرکس و! بیند می را آن دهد انجام خیر کار ای ذره وزن هم

نِّ « ـ یأَ ـرٍ أَوْ أُنثَـىٰ  يعُ لاَ أُضِ كَ ـن ذَ م مِّ ـنكُ ـلٍ مِّ امِ ـلَ عَ مَ  چیهـ عمـل مـن ؛)١٩۵عمـران،  آل...» (   عَ
 .ردک نخواهم عیمرد، ضا ای باشد را، زن شما از ای نندهک عمل
 تلاش به هم باید که معناست آن به این و است استفاده شده »عامل عمل« عبارت از بالا آیه در
 و فـاعلی حسن و فعلی حسن به زمان هم توجه یعنی کرد؛ توجه تلاشگر خود به هم و گرفته صورت

 ).٣۵ ، ص١٣٨٨مؤمنی، ( گیرد قرار ها تشویق مبنای این
  

 تنبیه و تشویق نظام برقراری .۶−٢−۵
 افـراد عملکـرد بـر مبتنـی تنبیـه و تشویق نظام برقراری کار، نیروی وری بهره در مؤثر اصول از دیگر یکی
 در سـازمان تأکیـد دهنـده نشـان عادلانـه پـاداش توزیـع سیسـتم سـازمانی، یـک کارکنـان برای. است
 بـرای مجـازات و تنبیـه پـاداش، بایـد و تشـویق). در کنار Datta, 2012( است کارکنان گذاری ارزش
 مجموعه، کارکنـانی یک در است ممکن همیشه زیراشود؛  گرفته نظر در نیز مسئولیت انجام در کوتاهی
  .بزنند دست شکنی قانون و گری اخلال کاری، به مناسب فضای باوجود که باشند داشته حضور



 ١٣٩٩بهار و تابستان / ٣٣ش/ ١٧سایران /  یاقتصاد یجستارها   ١٨۶

 

 هـای سیاسـت جـزء را تشـویقی و تنبیهی های سیاست اعمال کلی به صورت توسعه دوم برنامه
کیـد آن بـر و دانـد مـی کـار نیـروی وری بهره ارتقای کلان ، ١٣٧٣توسـعه،  دوم برنامـه( کنـد می تأ
 بـرای وری بهره ملی جایزه طراحی به اقدام تنبیه و تشویق نظام راستای در نیز چهارم برنامه). ٣٣ص

 چهـارم برنامـه( گـام بردارنـد خـود وری بهـره افـزایش جهت در که است نموده تولیدی واحدهای
 ).۶، ص١٣٨٣توسعه، 
 عملکردهـای برابـر در کـه است این کار نیروی وری بهره افزایش های راه از کریم، یکی قرآن در
 یـا درسـت کـار متوجـه فـرد هم تا بگیرد صورت مناسبی های ها، واکنش انسان نادرست یا درست
  .بگیرند عبرت درس دیگران هم و شود خود اشتباه
بَيِّنَةٍ « ةٍ مُّ شَ احِ نَّ بِفَ نكُ أْتِ مِ ن يَ اءَ النَّبِیِّ مَ ا نِسَ ِ ...يَ ينْ فَ عْ ابُ ضِ ذَ ا الْعَ فْ لَـهَ اعَ نَّ اللهِِ *  يُضَ نكُ نُتْ مِ قْ ن يَ مَ وَ

 ِ تَينْ رَّ ا مَ هَ رَ ا أَجْ َ تهِ اً نُّؤْ الحِ لْ صَ مَ تَعْ ولِهِ وَ سُ رَ  از هـر کـدام! امبریـپ همسـران ای ؛)٣١−٣٠احزاب، » (...وَ
 و خـدا بـرای شـما از سک هر و ... بود؛ خواهد دوچندان او شود، عذاب بکمرت فاحشی گناه شما
  .کرد میخواه دوچندان را او دهد، پاداش انجام صالح عمل و ندک خضوع امبرشیپ

 و بـودن دار معیار، مقـام چون امّا است، پیامبر همسران بر ناظر اگرچه آیات این دستورهای
 مشـابه موقعیـت کنـد کـه می صدق هم کسانی دیگر مورد در حکم است، این اجتماعی شخصیت

فردی،  بعد از غیر افراد این که است این دیگران با گروه این تشویق و متفاوت بودن تنبیه علت. دارند
، ١٣٧١مکـارم شـیرازی، ( گـذارد مـی تـأثیر هم دیگران بر آنها رفتار نحوه و دارند نیز اجتماعی بعد
  ). ٢٨۴ ، ص١٧ ج

 به را نکته این مضاعف تنبیه و پاداش وعید و وعده و پیامبر همسران دادن قرار خطاب با خداوند
 دیگـران ماننـد شوند، خطایی مرتکب اگر هستند مقامی دارای که کسانی که فرماید می گوشزد همه
 سر آنها از درستی عمل اگر طورکه است؛ همان آنان انتظار در تر سخت تنبیهی بلکه شوند؛ نمی تنبیه
 قـرار مسئولان و مدیران مورد توجه باید قرآنی نکته این بنابراین اند؛ مضاعف پاداشی دارای نیز بزند
 تـر سـنگین هـم را هـا تشـویق و هست، تنبیـه فردی متوجه سنگینی مسئولیت که میزانی به که بگیرد
 .شود بیشتر افراد دیگر در ترغیب طور همین و بازدارندگی حالت تا کنند اعمال
  

 سالاری شایسته نظام برقراری .٧−٢−۵
 شایسـتگیبراسـاس  تنهـا شـغلی های موقعیت و مزایا آن در که است نظامی سالاری شایسته نظام«

، ١٣٨٩حسـنی، ( »شـود تفـویض افـراد بـه ثـروت یـا اجتماعی جنسیت، طبقه مبنای بر نه و افراد
 مجموعـه یک تجربه و خلاقیت به تنها شایسته، نه افراد نظران، انتخاب صاحب اعتقاد به). ١٢٨ ص
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). ٣٢ ، ص١٣٨٣رنجبریان، ( کند می فراهم وری بهره افزایش برای را مساعدی زمینه بلکه افزاید؛ می
 شـغلی هـای موقعیـت در کشـور برتـر اسـتعدادهای و نخبگـان کارگیری به لزوم توسعه پنجم برنامه
). ٣٨، ص١٣٨٩توسـعه،  پـنجم برنامـه( اسـت داده قـرار کار دستور در را آنها تخصص با مناسب
 اسـت نمـوده گرایـی شایسـته نظام استقرار منظور به  لایحه تهیه به موظف را دولت نیز چهارم برنامه

 و تربیـت طریـق از وری بهـره ارتقای دوم برنامه همچنین). ١٣٠، ص١٣٨٩توسعه،  چهارم برنامه(
 دوم برنامـه( است داده قرار مورد توجه را آنها عملکرد بر نظارت و کارآمد و شایسته مدیران انتخاب
 ).٣٣، ص١٣٧٣توسعه، 
 جریـان تسهیل شایسته، موجب افراد کارگیری به که هستند مطلب این بیانگر نیز دینی های آموزه

 :شد خواهد ها سرمایه اتلاف از جلوگیری و موقع به  های تصمیم جامعه، گرفتن کار
مْ قِيَاماً « لَ االلهُ لَكُ عَ مُ الَّتِی جَ الَكُ وَ اءَ أَمْ هَ فَ تُواْ السُّ لاَ تُؤْ اوَ مْ فِيهَ وهُ قُ زُ ارْ  را خود اموال ؛)۵نساء، ( »...وَ

 !دیده روزی آنها آن، به از و دینسپار هانیسف دست داده، به قرار شما زندگی قوام لهیوس خداوند هک
 در موجـود اموال که دلیل این به است داده نسبت اولیایشان به را ایتام اموال آیه، خداوند این در
 و هـدر رفـت از کـه اسـت لازم بشـر افراد تمامی بر دنیاست، درنتیجه ساکنان تمامی به  متعلق دنیا

 سفیه و نرسیده رشد حد به که ایتامی به مال سپردن. آورند  عمل به جلوگیری اموال نادرست استفاده
 بایـد امـوال. است دور به خداوند غرض از که کند می فراهم را اموال و میل  حیف هستند، موجبات

 قـرار بیشـتر وری بهـره و ترقـی و رشـد معرض در را اموال آنها تا باشد سفیهان اولیای تصرف تحت
 بـه امـوال سـپردن در آیه این در خداوند که منعی). ٢٧٢−٢٧١ ، ص۴ ، ج١٣٧۴طباطبایی، ( دهند
گیـرد؛  قـرار شایسته افراد به مسئولیت اعطای در مدیران مورد توجه فرموده، باید ذکر سفیهان دست
 را امـر تحـت کـار نیـروی انـرژی و اموال اتلاف ها، موجبات مسئولیت در نالایق افراد حضور زیرا

 .رود می دست از وری بهره و آورد می فراهم
 

 کار نیروی زندگی کیفیت بهبود .٨−٢−۵
شـغلی،  منـدی رضـایت نظیـر کارکنـان بـرای نتـایج از ای مجموعـه بـه کـاری، اشـاره زندگی کیفیت«

 »دارد حـوادث پـایین میـزان و کارفرمـا با مناسب شغلی، روابط شناختی، امنیت روان رشد های فرصت
 خـود اقتصـادی وضـعیت بهبـود بـه منـد علاقه که هایی شرکت). ١٣٧ ، ص١٣٨٠ابطحی و کاظمی، (

امنیـت، اسـتقلال،  احسـاس کارکنـان خود، در انسانی نیروی زندگی کیفیت بهبود با کوشند هستند، می
 ).Srivastava, Kanpur, 2014( کنند ایجاد را وظایف انجام برای توانمندسازی و مسئولیت
 گفتمان عنوان به را» شایسته کار توسعه« ملی برنامه است موظف دولت توسعه چهارم برنامه در
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 کـه برسـاند مجلس تصویب به و تهیه »گرایی جانبه سه« راهبردبراساس توسعه،  و کار عرصه جدید
 باشـد لازم صـیانت بـا کـار، همـراه نیـروی امنیت و ها، آزادی فرصت برابری نفس، عزت  متضمن

 از چهـارم برنامـه راسـتای در نیز ششم و پنجم برنامه). ٩٠−٨٩، ص١٣٨٣توسعه،  چهارم برنامه(
 برنامـه ؛۵١، ص١٣٨٩توسـعه،  پـنجم برنامه( اند آورده میان به سخن» شایسته کار ملی سند« تهیۀ
 قالـب در کـریم قـرآن در کار نیروی زندگی کیفیت به توجه مسئله ).١٧٣، ص١٣٩۵توسعه،  ششم
 :است پیگیری قابل موسی و شعیب حضرت داستان

مِ الظَّـالمِِينَ ... « ـوْ ـنَ الْقَ تَ مِ ـوْ ـفْ نَجَ َ الَ لاَ تخَ صَ قَ يْهِ الْقَصَ لَ قَصَّ عَ هُ وَ اءَ ماَّ جَ لَ يـدُ أَنْ * فَ ـالَ إِنِّـی أُرِ قَ
  دَ کَ إِحْ ـأُنكِحَ يـدُ أَنْ أَشُ ا أُرِ مَ کَ وَ ندِ نْ عِ مِ اً فَ شرْ تَ عَ َمْ إِنْ أَتمْ جٍ فَ جَ نِیَ حِ نِی ثَماَ رَ أْجُ ٰ أَن تَ لىَ ِ عَ اتَينْ نَتَیَّ هَ قَّ ابْ

يْکَ  لَ  شـرح را خـود سرگذشـت و آمد]  شعیب[ او نزد موسی که هنگامی ؛)٢٧ و ٢۵قصص، ( »...عَ
 را دخترم دو نیا از ییک خواهم می من: گفت) بیشع! (یافتی نجات ظالم قوم نترس، از: داد، گفت

 شیافـزا سـال ده تـا را آن اگر و نی؛ک ارک من برای سال هشت هک شرط نیا به درآورم تو همسری به
 .بگذارم تو دوش بر نییسنگ ارک خواهم نمی من توست؛ هیناح از دهی، محبتی

 او از تـوانش از خارج کاری و کند مدارا کارگر با باید که کند می گوشزد را کارفرما وظیفۀ آیه این
 نیـز خـود احساس و عاطفه از باید کارگر رفتار با در مدیر). ٢٢، ص٧  ، ج١٣۶٠عاملی، ( نخواهد
 دیـد وقتـی و داد قـرار دلجـویی مورد و کرد دعوت اش خانه به را موسی شعیب حضرت. کند خرج
 کنـد حـل را او کاری، مشکلات قرارداد امضای با کرد سعی دارد... و غذا، مسکن، اشتغال مشکل

 رفتـار نحـوۀ در نیـز کـار نیـروی روانـی و جسمانی سلامت حفظ). ۴٨٧ ، ص١٣٨۴نژاد،  عباس(
 نیز کاری زندگی کیفیت بحث در روز دانش در عامل این. است مشخص موسی با شعیب حضرت
 شده اشاره ٢٧ آیه در. دهد می قرار تأثیر تحت را کار نیروی وری بهره از مهمی بخش و است مطرح
 کـار ایـن بـرای و کـرد مهار را کار نیروی جنسی غریزه باید کار، ابتدا محیط سلامت برای که است
 بنابراین ؛)۴۵، ص٧، ج١٣٨٨قرائتی، ( آید عمل به لازم اقدامات انسانی نیروی تأهل به نسبت باید
 انگشـت نیـز او جنسـی سـلامت کار، بر نیروی روانی و جسمی سلامت به  توجه ضمن کریم قرآن
 روز علـوم در کـه چیـزی کند؛ همان تمرکز محوله کار روی ذهنی و جسمی آرامش با تا است نهاده
 کـه شـود تأمین قراردادهایی عقد با باید هم کار نیروی شغلی امنیت. گیرد می قرار مورد توجه کمتر
 نـه شـعیب و موسـی حضرت بین قرارداد .)۴٨٩، ص ١٣٨۴نژاد،  عباس( است مناسب زمان دارای
 نـه و دهـد قـرار شـغلش دادن دسـت از هـراس در دائمـاً  را کـار نیروی که داشت کمی زمان  مدت
 .بگیرد او از را شغل حفظ برای کردن کار بهتر انگیزۀ که بود العمر مادام
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 یطیمح رفتار بر مؤثر اصول. ٣−۵

 و گذاشـته تـأثیر محیطـی فضای بر نیز اصول از جمعی، برخی و فردی رفتار بر مؤثر اصول کنار در
 کسـب خـود محـیط از فرد که هایی تجربه. نماید می مناسب کار نیروی وری بهره بهبود برای را فضا
 بـر گیـرد، همـه مـی محـیط از کـه تأثیراتی و محیط، بازخوردها با او تعاملات و کند، ارتباطات می

 :است ذیل شرح به اصول این از برخی. بود خواهد مؤثر او وری بهره کاهش یا افزایش
 
 ثروت انحصار ممنوع بودن. ١−٣−۵

 دوقطبـی از را ثروت، جامعـه تعدیل ضرورت و محدود ای عده دست در ثروت ممنوع بودن تجمیع
 حـد تـا درنتیجه و کند می هدایت متوسط ثروت حد با ای جامعه سمت به و داده نجات غنی و فقیر

 دلیـل بـه کـار نیـروی اگـر. آورد مـی ارمغان به جامعه اعضای تمامی برای را اقتصادی ثبات زیادی
 روانی و جسمی باشد، از نظر مضیقه در مالی جهت اغنیا، از دست در ثروت شدن دست  به دست 
او،  فقر است ممکن اینکه داشت، ضمن نخواهد بالا وری بهره با مفید کار انجام برای را لازم تمرکز
 تعـدیل اگـر مقابـل در امّا است؛ وری بهره مخلّ  که آورد فراهم را او اقتصادی فساد برای لازم زمینۀ
هـا،  حسـادت طبقـاتی، کـاهش فاصـله کـاهش از جمله آن بگیرد، نتایج صورت جامعه در ثروت
 تمـامی و داده نشان را خود دیگری از پس یکی... و اقتصادی کارهای در سازی روانی، سالم آرامش
 .داشت خواهد کار نیروی وری بهره افزایش در غیرمستقیم و مستقیم اثر عوامل این

سَ « الْــمَ ىٰ وَ الْيَتَـامَ بَـىٰ وَ رْ ی الْقُ ذِ لِـ ولِ وَ سُ لِلرَّ لِلهِ وَ ٰ فَ رَ لِ الْقُ نْ أَهْ ولِهِ مِ سُ ٰ رَ لىَ اءَ االلهُ عَ ا أَفَ ابْـنِ مَّ اكِينِ وَ
نكُ  نِيَاءِ مِ َغْ َ الأْ ولَةً بَينْ ونَ دُ یْ لاَ يَكُ بِيلِ كَ  بـه هـا آبـادی نیا اهل از خداوند را آنچه ؛)٧حشر، ...» ( مْ السَّ

 است ماندگان درراه و مستمندان و مانیتی و او شاوندانیخو و رسول و خدا آنِ  بازگرداند، از رسولش
 .نشود دست به  دست  شما ثروتمندان انیم در) میعظ اموال نیا( تا

ولَة«  بایـد ای جامعه هر در اقتصادی ریزی برنامه. است اموال کردن دست  به دست  معنای به »دُ
 ؛)۵۴٢ ، ص ٩ ، ج ١٣٨٨قرائتـی، ( نشـود متمرکـز خاص ای عده دست در ثروت که باشد ای گونه به

 ثـروت که شود اندیشیده تدابیری است، باید محترم اموال بر خصوصی مالکیت اینکه عین در یعنی
، ١٣٧١مکارم شیرازی، ( پذیرد انجام درستی  به ثروت تعدیل و نشده جمع محدود ای عده دست در
 ).۵٠٧ ، ص٢٣ ج

 
 کاری کم و فروشی کم از پرهیز .٢−٣−۵

 یـا فروشـی کـم شود، مسـئله می کار نیروی وری بهره کاهش موجب که نادرستی رفتارهای از جمله
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 آن بـه مسـئله ایـن. اسـت ارزشی های انگیزه وجود عدم دلیل به کاری های محیط در افراد کاری کم
 هـای افـراد، نظـام کاری کم یا فروشی کم و سازمانی تخلفات از جلوگیری برای که است مهم اندازه

 مانع تا شده ریزی برنامه سالاری شایسته و تنبیه و تشویق نظام یا عملکرد ارزیابی نظام مانند مختلفی
 شده، باعث کشیده اجتماع سطح به افراد سطح از اگر نادرست رفتار این. نادرست شود رفتار این از
 کـاهش و کنـد مـی متضـرر را فـروش مکریغ و فروش مک که شده کاری ناسالم محیط آمدن وجود به

 .دارد پی در را همگان وری بهره
ينَ « ِ سرِ خْ نَ الْـمُ ونُواْ مِ لاَ تَكُ يْلَ وَ واْ الْكَ فُ يمِ  * أَوْ تَقِ سْ طَاسِ الْــمُ ـالْقِسْ نُواْ بِـ زِ لاَ *  وَ اسَ وَ ـواْ النَّـ سُ بْخَ تَ

ينَ  دِ سِ فْ ضِ مُ َرْ اْ فِی الأْ ثَوْ عْ لاَ تَ مْ وَ هُ يَاءَ  فروشـی کـم و( دینک ادا را مانهیپ حق ؛)١٨٣−١٨١شعراء، » (أَشْ
 و دیـنگذار مکـ را مردم حق و دینک وزن حیصح ترازوی با و دینکفین خسارت به را گرانید و) دینکن
  .دینکن فساد برای تلاش نیزم در

  لبـه اصولاً . است انسانی جوامع انحرافات بزرگترین از یکی فروشی کم و اقتصادی فساد و ظلم
 وقتـی و اسـت بـوده آن عواقـب و آثـار و فروشـی کـم متوجه نیز الهی پیامبران از بسیاری  مبارزه تیز

کیـد مقـدار ایـن و شـدند مـی واقـع الهی عذاب مورد کردند می توجهی بی تذکرات به قومشان  و تأ
 وجود به هستی بر حاکم نظم و عدالت اصل در فروشی کم مسئله که است اخلالی خاطر به توصیه
 و اجنـاس مبادله در فقط نیز فروشی کم مصادیق). ١١٢، ص١٢، ج ١٣٧١مکارم شیرازی، ( آورد می

 فروشـی کم مصداق هم انسان به محوله کار انجام در کوتاهی و کاری کم هرگونه نیست؛ بلکه ارزاق
 ).١١٣ ، ص١٢ ، ج١٣٧١شیرازی،  مکارم( است
  

 ریتبذ و اسراف از زیپره .٣−٣−۵
 را وری بهره که نادرستی است رفتارهای دیگر از از اندازه  بیش مخارج صرف و تبذیر و اسراف مسئلۀ
 .کند می نابود را انسانی و اقتصادی های سرمایه و داده کاهش
ـهُ لاَ  ...« واْ إِنَّ فُ ِ لاَ تُسرْ بُواْ وَ َ اشرْ لُواْ وَ بُّ وَ كُ ِـ فِ  يحُ ِ سرْ  هـای نعمـت از( و ... ؛)٣١اعـراف، ( »  ينَ الْــمُ
 .دارد ن دوست را مسرفان خداوند هک دینکن اسراف د؛ ولییاشامیب و دیبخور) الهی

 اعتـدال مرز از که جایی تا اباحه این امّا دانسته؛ مباح را ها نعمت از آشامیدن و خوردن خداوند
، ١٣٧۴طباطبـایی، ( شود می کشیده انحطاط به جامعه صورت آن در زیرا است؛ برقرار نشود خارج

 یـا و زیست محیط حفظ های بخش در نیز کشور ساله پنج توسعه های برنامه تمامی). ١٠٢ ، ص٨ ج
 اسـتفاده و هـدررفت از داشـتند تـلاش کشـاورزی بخش به مربوط های بحث و آبی منابع مدیریت
 از پیشـگیری و منـابع از بهینـه اسـتفاده تـأثیر کنند؛ زیرا جلوگیری محیطی زیست منابع از نادرست
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 کـه اسـت کشـور مختلـف صـنایع وری بهره ارتقای در تأثیرگذار مهم عوامل از آنها تبذیر و اسراف
 .باشد می مشهود آنها در انسانی نیروی عاملیت

رْ « بَذِّ لاَ تُ يراً وَ بْذِ يَاطِينِ *  تَ انَ الشَّ وَ انُواْ إِخْ ينَ كَ رِ بَذِّ  اسـراف هرگز و ؛)٢٧−٢۶اسراء، ...» (إِنَّ الْـمُ
 .اند شیطان نندگان، برادرانکریتبذ ن؛ زیراکم ریتبذ و

 باشـد؛ زیاد مال که نیست است. لازم فاسد و غیرمنطقی به صورت مال مصرف تبذیر از منظور
 تعبیـر و است داده رخ تبذیر شود، مصرف موردش از غیر در امّا باشد؛ هم کمی مال اگر حتی بلکه
 بـه یا است شیطان عمل ردیف هم داده انجام که عملی که است دلیل این به مبذّر بودن شیطان برادر

، ١٢ ، ج١٣٧١مکارم شیرازی، ( است دوزخ در شیطان همنشین و قرین تبذیرکننده که است دلیل آن
 ).٨٨ و ٨۶ص

 
 یریگ جهینت. ۶

 کشـور یـک جانبۀ همه پیشرفت و توسعه میزان در تولید عامل ترین مهم عنوان به کار نیروی وری بهره
 میان در که است آن بیانگر آمده دست  به  کریم قرآن آیات در تتبع از آنچه. دارد ای العاده فوق اهمیت
 جمعـی رفتـار بر مؤثر شد، اصول اشاره بدان پژوهش این در که ور بهره رفتار در مؤثر گانۀ سه اصول
 بنـابراین کنـد؛ آفرینـی نقـش انسـانی نیـروی وری بهـره افزایش در تواند می دیگر عامل دو از بیشتر

 کشور اقتصادی های فعالیت در تأثیرشان بیشتر گسترۀّ دلیل به سازمانی ویژه به و جمعی های فعالیت
 عنـوان بـه نیـز محیطـی و فـردی رفتار بر مؤثر اصول البته. گیرد قرار مسئولان مورد توجه بیشتر باید

  .گیرند قرار مورد عنایت بلندمدت های برنامه با باید وری بهره در مؤثر زیربنایی عوامل
 علم در و آمده دست   به قرآنی آیات از اختصاصاً  اصول از وری، برخی بهره قرآنی اصول میان در
 نشـده انسـانی نیـروی وری بهـره بـر مؤثر عوامل عنوان به آنها به ای جداگانه توجه مدیریت و اقتصاد
 گوشـزد را نکتـه ایـن امّـا است، مشترک روز علوم و قرآنی ادبیات بین اگرچه نیز اصول باقی است؛
 زنـدگی بـرای و داشته تأمل قابل  و ویژه توجهی موارد این به پیش سال ١۴٠٠ کریم قرآن که کند می

 مقالـه ایـن در طورکه همان ضمن در. است کرده مبسوطی ریزی برنامه عقبا و دنیا در انسانی متعالی
 متفـاوت روز علـوم ادبیـات در رایج نگاه با مواردی در نیز مشترک اصول این به قرآن نگاه شد بحث
  .است غیرمسلمان با مسلمان کار نیروی در وری بهره دهندۀ افزایش اصول تمایز وجه نیز این و است
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  کریم قرآن و روز علوم در وری بهره مقایسۀاصول: ٢ جدول

  
 انسان بیشتر هرچه زایندگی و مولدیّت برای راهکارهایی و اصول معرفی با قرآنی مفاهیم طور کلی به

 این های آموزه به باید رو ازاین و دارد را جامعه رساندن کمال به و وری بهره افزایش انسانی، قصد جوامع و
 . نمود ویژه توجهی جامعه اقتصادی پیشرفت برای بخش الهام منبعی مثابه به آسمانی کتاب
 الگـوی یـک بـه دستیابی و روز دانش با انطباق جهت ها آموزه این استخراج میان، روش این در
 از پـژوهش ایـن در دلیل همین به. داشت دور از نظر نباید که است توجهی قابل  مسئله نیز مند نظام
 درنهایت تا شده استفاده  »علمی−موضوعی تفسیر« و »محتوا تحلیل« ای رشته میان تحقیق روش دو

 را شـد تبیـین و یافتـه دسـت  بدان پژوهش این در آنچه مجموع. نمود ارائه کارآمد الگوی یک بتوان
  دید: ذیل نمودار در توان می

  
   

وری که بین علوم روز و ادبیات قرآنی مشترک است اصول بهره

آموزی علم
توجه به کیفیت و اتقان امور
توجه به سن نیروی کار

تعهد سازمانی و وفای به عهد
مدیریت مشارکتی و توجه به نظام پیشنهادات

برقراری نظام ارزیابی عملکرد
برقراری نظام تشویق و تنبیه

سالاری برقراری نظام شایسته
بهبود کیفیت زندگی نیروی کار

کاری فروشی و کم پرهیز از کم
پرهیز از اسراف و تبذیر

 در ادبیات قرآنی ذکر شده است اصول بهره
ً
وری که اختصاصا

صبر و استقامت

پیوند ایمانی با اعضای جامعه

ممنوعیت انحصار  ثروت
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اصول مؤثر بر بهره
 

وری نیروی کار از منظر قرآن کریم

اصول فردی

صبر و استقامت

آموزی علم

توجه به کیفیت و اتقان امور

توجه به سن نیروی کار

اصول جمعی

پیوند ایمانی با اعضای جامعه

تعهد سازمانی و وفای به عهد

تعاون و همکاری

مدیریت مشارکتی و توجه به 
نظام پیشنهادات

برقراری نظام ارزیابی عملکرد

برقراری نظام تشویق و تنبیه

برقراری نظام شایسته سالاری

بهبود کیفیت زندگی کاری

اصول محیطی

ممنوعیت انحصار ثروت

کاری فروشی و کم پرهیز از کم

پرهیز از اسراف و تبذیر

  کریم قرآن منظر از مسلمان کار نیروی وری بهره بر مؤثر اصول . ١ نمودار

 در کـریم قـرآن آیـات مـتن از شـده استخراج های مؤلفه موارد بعضی در شد اشاره طورکه همان
 اشـاره هـا برنامـه تمـامی در ها مؤلفه برخی به اند. بوده مورد توجه کشور ساله پنج توسعه های برنامه
 زیـر جـدول. بـود شـده  پرداختـه هـا برنامـه از بعضـی در گذرا به صورت دیگر برخی به و بود شده

 مـوارد و مقاله این استخراجی های مؤلفه بین مطابقت دارای دهد که می قرار بررسی مورد را مواردی
  :بود ساله پنج توسعه های برنامه در شده اشاره

  ساله پنج توسعه های برنامه در مندرج موارد و وری بهره قرآنی اصول مقایسۀ جدول: ٣ جدول

  ششم برنامه  پنجم برنامه  چهارم برنامه سومبرنامه دومبرنامه 
  *  *  * * * خدمتضمنوآموزش  آموزی علم

  *    *   کارنیروی سن
  *  *  * * * اجتماعیسرمایه
  *  *  * * * همکاریوتعاون
  *    *  * عملکردارزیابی نظام
      *  * تنبیهوتشویق نظام
    *  *  * سالاریشایسته نظام

  *  *  *   بهبود کیفیت زندگی نیروی کار
  *  *  * * * ریاسراف و تبذ از زیپره
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اجتماعی،  های سرمایه آموزی، اهمیت علم مانند هایی مؤلفه که شود می ملاحظه جدول این در
 مـورد توجـه هـا برنامـه تمـامی در تبـذیر و اسـراف از جلوگیری لزوم و کردن کار تعاونی به صورت
 اسـت بـوده برخی، کمتر در و بیشتر ها برنامه از برخی در آن شدت است؛ ولی گرفته قرار قانونگذار

 بـه موفـق مقالـه ایـن کـه قرآنـی های مؤلفه البته. باشد می مستقل تحلیل نیازمند نیز مطلب این که
 موارد این که نبود رؤیت  قابل توسعه های برنامه از کدام هیچ در موارد برخی در بود شده آن استخراج
 اساساً  نگری کلی دلیل به توسعه های برنامه که باشد ها مؤلفه آن بودن تر جزئی از ناشی است ممکن

 را همـاهنگی بیشترین توسعه چهارم ها، برنامۀ برنامه تمامی بین در اینکه نهایت. اند نپرداخته آنها به
  .داد نشان خود از مقاله این شده استخراج قرآنی های مؤلفه با
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 منابع

  

 .شیرازیمکارم  ناصر  کریم، ترجمه قرآن .١
ــک .٢ ــین و باب ــی، سیدحس ــاظمی ابطح ــره، )١٣٨٠( ک ــرانوری به ــه: ، ته ــات مؤسس  مطالع

 .بازرگانی های پژوهش
 هـای پـژوهش، »کـریم قرآن وری بهره عصر، منشور سوره«، )١٣٨٩( احمدزاده، سیدمصطفی .٣

 .٣۴٣−٣١۴، ص۶٣−۶٢، ش١۶، سقرآنی
، »رانیـا در کـاری نیـرو وری بهـرهی تطبیقـی بررس«، )١٣٩۵( توکلی افروزنیا، علی و عبدالله .۴

، ٢، ش٨، سحسـین امـام جـامع دانشـگاه انسـانی منـابع مدیریت های پژوهش فصلنامه
 .١٢۶−١٠۵ص

ــه .۵ ــانیوردی، مصــطف الل ــرح ؛ محمداحس ــادی ف ــه و آب ــادات  حانی ــجادی الس ، )١٣٨٨( س
 علـوم ، دانشـگاهیانیـم رانیمـد دگاهید ازی انسان منابع وری بهره بر مؤثر عوامل بندی اولویت«

  .٨۵−٧٧، ص۴و  ٣، ش٩، سبیمارستان فصلنامه، »اصفهانکی پزش
: ، تهران)کاربردی−علمی( وری بهره و کارایی گیری اندازه اصول، )١٣٧٩( امامی میبدی، علی .۶

 .بازرگانی های پژوهش و مطالعات مؤسسه
 تبـادلی و آفـرین تحول رهبری سبک بین رابطه بررسی«، )١٣٨۵( دیگران امیرکبیری، علیرضا و .٧

 .١۴٢−١١٧، ص١۴، ش۴، سمدیریت فرهنگ، »کارکنان سازمانی تعهد با
 صداوسیما.  اسلامی های پژوهش قم: مرکز ،اسلام پرتو در وری بهره ،)١٣٨۴( حسین بافکار، .٨
 نیـروی وری بهـره افـزایش بـر تأثیرگـذار های مؤلفه«، )١٣٩٢( دیگران بهادری، محمدکریم و .٩

، ١، ش١۵ ، دورهنظـامی طـب مجلـه، »نظـامی درمـان و بهداشـت سـازمان یـک در انسـانی
 .٨۶−٧۵ص

 صـنایع بخـش در گرنجـر آزمـون از تحلیلـی«، )١٣٧۵( عمـادزاده توکلی، اکبـر و مصـطفی .١٠
 .٢٢−۵، ص۵، شتوسعه و دانش، »کشور

 و امیرالمـؤمنین مکاتبـات محتـوای جنـگ، تحلیـل در اخـلاق، )١٣٩٠( پـور، محمـد جانی .١١
 .صادق امام دانشگاه: ، تهرانمعاویه

ـــه«، )١٣٨٩( حســـنی، داوود .١٢ ـــال ب ـــک، »ســـالاری شایســـته دنب ، ۵١و  ۵٠، ش١٠، سبان
 .١٣٠−١٢۵ص
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 .نما سایه: ، تهرانوری بهره مدیریت با آشنایی، )١٣٧۶( خاکی، غلامرضا .١٣
  .کتاب بوستان: ، قماقتصاد علم اصول و مبانی، )١٣٨۶( رحمانی دادگر، یدالله و تیمور .١۴
اعرابـی،  پارسـائیان، سـیدمحمد ، علـیسـازمانی رفتار مدیریت، )١٣٧۴( پی. رابینز، استیفن .١۵

 .بازرگانی های پژوهش و مطالعات مؤسسه: تهران
 و کـار، »هـا سـازمان در وری بهـره ارتقای در انسانی نیروی تأثیر«، )١٣٨٣( رنجبریان، رسول .١۶

 .٣۶−٣٠، ص۵٧ ، شجامعه
 در آن نقـش و مشـارکتی مـدیریت با آشنایی«، )١٣٨۵( مسعودی الله و عصمت شفیعی، عین .١٧

 .١٠١−٩٣، ص١۶و  ١۵، ش۴، سفردا مدیریت، »وری بهره بهبود
 الـدین جمـال: ، متـرجمقرآن در تاریخ های سنت موضوعی تفسیر، )١٣٨١( صدر، محمدباقر .١٨

 .تفاهم: اصفهانی، تهران موسوی
  .هستان نشر: ، تهرانها سازمان در آن و تحلیل  تجزیه و وری بهره)، ١٣٧٨( طاهری، شهنام .١٩
: همـدانی، قـم موسـوی ، محمـدباقرالمیزان تفسیر ترجمه، )١٣٧۴( طباطبایی، محمدحسین .٢٠

 .قم علمیه حوزه مدرسین جامعه
 .صدوق فروشی کتاب: ، تهرانعاملی ریتفس، )١٣۶٠( میعاملی، ابراه .٢١
 بنیاد: مشهد، )١( روز علوم و قرآن در پژوهش راهنمای، )١٣٨۴( دیگران نژاد، محسن و عباس .٢٢

 .دانشگاه و حوزه قرآن های پژوهش
 مدیریت طلایی کلید: کارکنان توانمندسازی، )١٣٨۵( ابراهیم نوه عبدالهی، بیژن و عبدالرحیم .٢٣

 .ویرایش: ، تهرانانسانی منابع
مـتن،  تحلیـل گانـه سـه فراینـد در حدیث فهم شناسی روش«، )١٣٩٨( دوست، محمد عترت .٢۴

 .٣٢٠−٢٩١، ص٢١، ش١١، سپژوهی حدیث، »گفتمان تحلیل و محتوا تحلیل
گاه. انتشارات تهران: ،محتوا تحلیل روش )،١٣۶٠توفیق ( فیروزان، .٢۵  آ
 رازی . دانشگاه: تهران ،اسلامی اندیشه در وری بهره مبانی ،)١٣٨٩( حسن قاضیان، .٢۶
 ).١٣۵٢(تعاونی،  بخش قانون .٢٧
 ).١٣٧٣(ران یای اسلامی جمهوری فرهنگ وی ، اجتماعیاقتصاد توسعه دوم برنامه قانون .٢٨
 ).١٣٨٣(ران یای اسلامی جمهوری فرهنگ وی ، اجتماعیاقتصاد توسعه چهارم برنامه قانون .٢٩
 ).١٣٨٩(ران یای اسلامی جمهوری فرهنگ وی ، اجتماعیاقتصاد توسعه پنجم برنامه قانون .٣٠
 ).١٣٩۵(ران یای اسلامی جمهوری فرهنگ وی ، اجتماعیاقتصاد توسعه ششم برنامه قانون .٣١
 .قرآن از هایی درس فرهنگی مرکز: ، تهراننور تفسیر، )١٣٨٨( محسنقرائتی،  .٣٢
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، »رانیـا اقتصـاد در وری بهـرهی بررسـ«، )١٣٨۵( زنـوز زاده ولـی تبریزی، ناهید و پروین مقدم .٣٣
 .۴١−١۵، ص۴٩، شروند

 .ةیالإسلام تبکدارال: ، تهراننمونه تفسیر، )١٣٧١( مکارم شیرازی، ناصر .٣۴
 هایی درس فرهنگی مرکز: ، تهراناسلامی مدیریت در نکته سیصد، )١٣٨٨( مؤمنی، مصطفی .٣۵

 .قرآن از
 و رانیـای اقتصـاد رشـد در وری بهـره عملکردی بررس«، )١٣٩٣( دیگران ا، محمد وین نصراله .٣۶

 مطالعـات( بهادار اوراق تحلیل مالی دانش، »ییایآسی ور بهره سازمان عضوی کشورهای برخ
 .١٢٣−١٠٩، ص٢٣، شی)مال

 نیروی وری بهره در اجتماعی سرمایه نقش«، )١٣٨٧( نظری حمید و غلامرضا فراهانی، نیکچه .٣٧
 .۴٨−۴٣، ص٢٠٢، شتدبیر، »کار

 هـای پـژوهش مجموعـه، »ایـران اقتصاد در وری بهره بررسی«، )١٣٨۴( زنوز، پروین زاده ولی .٣٨
 .٣۵−٣، ص٢۴، شایران اسلامی جمهوری مرکزی بانک اقتصادی
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