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  جايگاه امضاى ديجيتالى در ثبت اسناد به شيوه الكترونيكى
  )15/07/1397، تاريخ تصويب  15/03/1397تاريخ دريافت (

  هنام اسديبدكتر 
  مدرس دانشگاه

  
  چكيده

از آن . آيد در اسناد مكتوب، امضا، نشان تاييد تعهدات قبول شده در آن سند به شمار مى
داراى جايگاهى همانند اسناد مكتوب » مدارك الكترونيكى«جهت كه در تجارت الكترونيكى 

در اين . باشد مىالاصول داراى همان ارزش اثباتى  هستند، لذا امضا در اين مدارك نيز على
مقاله، با تكيه بر تجربه كشورهاى پيشرفته و مطالعه در قوانين و مقررات به اين مساله پرداخته 

توان از امضاى ديجيتالى بهره  شود كه در ثبت الكترونيكى اسناد و مدارك، چگونه مي مي
كترونيكى گرفت و بهترين مرجع براى تصدى امور گواهى امضاى الكترونيكى و ثبت اسناد ال

بررسى موضوع همواره با مبنا قرار دادن اين ايده انجام شده كه تخلف از رويه و . كجاست
قوانين موجود در زمينه ثبت اسناد و گواهى امضا داراى آثار زيانبارى ـ از حيث حقوقي، 
اجتماعى و اقتصادى ـ خواهد بود و از اين حيث، اساساً امضا و مدارك الكترونيكى 

  .ارند كه موجب تغيير مرجع ثبت و گواهى آنها شودخصوصيتى ند
  
  
  
  
  
  
  

  تجارت الكترونيكي امضاي ديجيتالي، اسناد الكترونيكي، تكنولوژي،: واژگان كليدي

  منابع و ماخذ
  فارسي)الف

  .انتشارات سمت تهران،.اصول فقه كاربردي).1396(قافي حسين،شريعتي سعيد-1
  .تهران ،شركت سهامي انتشار.قواعد عمومي قراردادها).1395(كاتوزيان،ناصر-2
 قوانين در استصحاب كاربرد ).1390(ابهري،حميد،ايزدي فرد، علي اكبر،قاضي،حسين-3

  4،شماره2ايران،مجله فقه وحقوق اسلامي،دوره مدني
مسكوني،  املاك اجاره در پيش پول ماهيت).1394(سلطان احمدي جلال،منائي حميد-4

  150كانون وكلا،شماره ماهنامة
اماره  يا عملي اصل).1395(عرب خزائلي عباس،عسكري عليرضا،احمدي محمد مهدي-5

 حقوق و فقه پژوهشهاي فقه، فصلنامه و اصول بر آن اثرات و استصحاب بودن

  43،شماره12اسلامي،دوره
 دانشگاه(سياسي علوم و حقوق دانشكدهتفسير قرارداد،مجله ).1384(كاتوزيان،اميرناصر-6

  308-277، صفحات0،شماره70،دوره)تهران
  عربي)ب
 .مؤسسه نشر آثار امام خمينى،تهران.كتاب البيع). ق1421(خمينى،سيد روح اللهّ موسوى-7

إيضاح الفوائد في شرح مشكلات ). 1387(فخرالمحققين ،محمد بن حسن  -8
  .قم،مؤسسه اسماعيليان.القواعد

قم،موسسه امام صادق عليه .الوسيط في اصول الفقه).1308(ني تبريزي،جعفرسبحا -9
  .چاپ چهارم.السلام

الروضةالبهية في شرح اللمعه ).ق1430(،زين الدين بن علي الجبعي)عاملي(شهيدثاني -10
 .قم،ذوي القربي.الدمشقيه

 تهران .إيصال الطالب إلى المكاسب. )ق1422(شيرازى،سيد محمد حسينى -11

  قم،موسسه دايره المعارف فقه .بحوث في علم الأصول ).ق1417(صدر، محمد باقر -12
  .قم،موسسه آل البيت.تقريرات في اصول الفقه).ق1409(ميرزاي شيرازي، محمدتقي -13
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  كليات: بخش اول
روابط بود، تنها » تنوع«و » سرعت«ظهور و گسترش وسايل نوين ارتباط كه ويژگى بارز آنها 

شد كه كاملترين شيوه ارتباط » جارت الكترونيكيت«زمانى منجر به معرفى و توسعه 
اينترنت در حقيقت هر دو ويژگى سرعت و . ابداع و معرفى گرديد» اينترنت«الكترونيكي، يعنى 

اين . گرديد روابط معاملاتى نيز مي» ارزاني«نمود و از سوى ديگر موجب  تنوع را باهم ارايه مي
داد؛ با اينحال ـ بنابر سنت زندگى آدمهاى تحولات اگرچه در مدتى كمتر از يك قرن روى 

خوب و بد در كنار هم ـ همواره روابط الكترونيكى در معرض اختلال، تقلب، كلاهبردارى و 
روبرو نبود، بلكه » وجود«فناورى نوظهور، ديگر با مساله . اعمال خرابكارانه ديگر قرار داشت

بر همين اساس، بحث ايمنى  .بخشيد »استمرار«بايد حيات و پذيرش خود را در دهكده جهانى 
. و اعتماد از همان ابتداى ظهور اينترنت مطرح و موضوع بحث و تحقيق متخصصان بود

با همين تفكر ايجاد و گسترش يافته و بعدها  و امضاى ديجيتالي روشهاى مختلف رمزگذاري
توسعه تجارت  .المللى ارزيابى و مورد حمايت قرار گرفتند در قوانين داخلى و مقررات بين

كرد و آن ـ اگرچه بسيار ديرتر از  الكترونيكي، علاوه بر ايمني، فناورى ديگرى را اقتضا مي
امضاها و مدارك  گواهى ديجيتالي] 4[هاى ايمنى مطرح گرديد ـ ثبت الكترونيكي شيوه

 مطرح و تاكنون به طور 1996بحث از ثبت و گواهى الكترونيكى بعد از سال . الكترونيكى بود
حال برخى از كشورها قوانين و مقرراتى براى  المللى نشده است؛ با اين كامل وارد رويه بين

اگرچه ثبت الكترونيكي، بيشتر براى ثبت  .اند مند كردن آن تصويب كرده توسعه و ضابطه
رود؛ با اين وجود اين امر به مفهوم عدم  ويژه اينترنتى ـ به كار مي معاملات الكترونيكى ـ به

توان از مدارك كاغذى روگرفت  بنابراين مي. ن استفاده از آن در معاملات عادى نيستامكا
البته بديهى است كه طرفين به ندرت طى اين . الكترونيكى تهيه و با رعايت تشريفات ثبت كرد

دهند كه از روشهاى نوظهور  پذيرند و با امكان ثبت به شيوه سنتى ترجيح مي تشريفات را مي
به دليل كاربرد ثبت الكترونيكى در معاملات اينترنتي، لازم است تا مفهوم . داحتراز نماين

تجارت الكترونيكي، امضاى ديجيتالى و ثبت الكترونيكى به اختصار تشريح شده و جايگاه 
  .امضا در سيستم سنتى ثبت اسناد مشخص گردد
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  مفهوم تجارت الكترونيكي : بند اول
باب «را بايد يك انقلاب ناميد كه منجر به گشايش  » تفناورى اطلاعات و ارتباطا«پيدايش 

تجارت الكترونيكى يكى از مهمترين نتايج اين انقلاب و از . شده است »جديدى در اقتصاد
باشد  آيد و مفهوم آن به قدرى پويا، در حال تحول و گسترده مي نمودهاى بارز آن به شمار مي

چنانچه قانون تجارت الكترونيكى . پذير نيست كه ارايه تعريفى جامع و مختصر از آن امكان
با اين وجود، برخى از . نيز تعريفى در اين مورد ارايه نكرده است 1382مصوب ) ا.ت.ق(

سازمان تجارت جهانى در . اند موسسات به ارايه تعريف نسبتاً گويايى در اين زمينه پرداخته
  :كند چنين تعريف مي تجارت الكترونيكي، آن را 1998سپتامبر  25اعلاميه مورخ 

» توليد، توزيع، بازاريابي، فروش يا تسليم كالاها و خدمات از طريق وسايل الكترونيكي«
اين سازمان گسترش تجارت الكترونيكى را نويد بخش ). گزارش سازمان تجارت جهاني،(

نوبه خود،  هزينه پايين معاملاتى و توليدي، تسهيل انعقاد قراردادها و تشديد رقابت دانسته كه به
ها، افزايش كيفيت و تنوع توليدات و نهايتاً منجر به پيشرفت و رفاه بيشتر  منجر به كاهش قيمت

 1در تفسير ماده ) آنسيترال(الملل سازمان ملل متحد  كميسيون حقوق تجارت بين. خواهد شد
به تهيه،  ، اين اصطلاح را شامل معاملات راجع»تجاري«و در تشريح واژه  )1996(قانون نمونه 

بردارى از معادن، مشاوره،  العمل كاري، اجاره، بهره مبادله و توزيع كالا، نمايندگى تجاري، حق
هاى استخراج يا  نامه گذاري، امور مالي، بانكي، بيمه، موافقت مهندسي، صدور پروانه، سرمايه

نقل كالا  هاى صنعتى و تجارى و حل و واگذارى منابع، قراردادهاى مشاركت و ساير مشاركت
بنابراين، هر عمل حقوقى كه به نوعى  .آهن و جاده دانسته است يا مسافر از طريق هوا، دريا، راه

و توسعه و » معامله الكترونيكي«در انجام آن از وسايل الكترونيكى ارتباط استفاده شود را بايد 
املات مذكور وقتى به حجم مع. دانست» تجارت الكترونيكي«استقرار اين روند را منجر به 

توجه نماييم، اهميت ايمنى فضاى مجازى و لزوم معرفى فناورى امضاى ديجيتالى و ثبت 
  .گردد الكترونيكى مطمئن بيشتر آشكار مي

  مفهوم امضاى ديجيتالي :بند دوم
اگرچه به كار بردن : در وهله اول بايد تفاوت ميان امضاى ديجيتالى و الكترونيكى را شناخت

اصطلاحات به جاى ديگرى تعبير بر مسامحه شده و عرفاً با ايرادى روبرو هر كدام از اين 

   

  كليات: بخش اول
روابط بود، تنها » تنوع«و » سرعت«ظهور و گسترش وسايل نوين ارتباط كه ويژگى بارز آنها 

شد كه كاملترين شيوه ارتباط » جارت الكترونيكيت«زمانى منجر به معرفى و توسعه 
اينترنت در حقيقت هر دو ويژگى سرعت و . ابداع و معرفى گرديد» اينترنت«الكترونيكي، يعنى 

اين . گرديد روابط معاملاتى نيز مي» ارزاني«نمود و از سوى ديگر موجب  تنوع را باهم ارايه مي
داد؛ با اينحال ـ بنابر سنت زندگى آدمهاى تحولات اگرچه در مدتى كمتر از يك قرن روى 

خوب و بد در كنار هم ـ همواره روابط الكترونيكى در معرض اختلال، تقلب، كلاهبردارى و 
روبرو نبود، بلكه » وجود«فناورى نوظهور، ديگر با مساله . اعمال خرابكارانه ديگر قرار داشت

بر همين اساس، بحث ايمنى  .بخشيد »استمرار«بايد حيات و پذيرش خود را در دهكده جهانى 
. و اعتماد از همان ابتداى ظهور اينترنت مطرح و موضوع بحث و تحقيق متخصصان بود

با همين تفكر ايجاد و گسترش يافته و بعدها  و امضاى ديجيتالي روشهاى مختلف رمزگذاري
توسعه تجارت  .المللى ارزيابى و مورد حمايت قرار گرفتند در قوانين داخلى و مقررات بين

كرد و آن ـ اگرچه بسيار ديرتر از  الكترونيكي، علاوه بر ايمني، فناورى ديگرى را اقتضا مي
امضاها و مدارك  گواهى ديجيتالي] 4[هاى ايمنى مطرح گرديد ـ ثبت الكترونيكي شيوه

 مطرح و تاكنون به طور 1996بحث از ثبت و گواهى الكترونيكى بعد از سال . الكترونيكى بود
حال برخى از كشورها قوانين و مقرراتى براى  المللى نشده است؛ با اين كامل وارد رويه بين

اگرچه ثبت الكترونيكي، بيشتر براى ثبت  .اند مند كردن آن تصويب كرده توسعه و ضابطه
رود؛ با اين وجود اين امر به مفهوم عدم  ويژه اينترنتى ـ به كار مي معاملات الكترونيكى ـ به

توان از مدارك كاغذى روگرفت  بنابراين مي. ن استفاده از آن در معاملات عادى نيستامكا
البته بديهى است كه طرفين به ندرت طى اين . الكترونيكى تهيه و با رعايت تشريفات ثبت كرد

دهند كه از روشهاى نوظهور  پذيرند و با امكان ثبت به شيوه سنتى ترجيح مي تشريفات را مي
به دليل كاربرد ثبت الكترونيكى در معاملات اينترنتي، لازم است تا مفهوم . داحتراز نماين

تجارت الكترونيكي، امضاى ديجيتالى و ثبت الكترونيكى به اختصار تشريح شده و جايگاه 
  .امضا در سيستم سنتى ثبت اسناد مشخص گردد
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توان گفت كه امضاى ديجيتالى نمودار  از جنبه علمى در تمايز اين دو به اختصار مي. نيست
شود و به گيرنده  اى است كه به شكل يك واحد داده، الصاق يا با رمزگذارى منتقل مي داده

اين ساختار منطقى مانع از جعل امضا . اصالت آن را تشخيص دهددهد تا سرمنشا و  اجازه مي
ترى است و شامل امضاى دستى اسكن شده يا  امضاى الكترونيكى داراى معناى عام. شود مي

  . شود گردد، نيز مي اسم شخص كه در قسمت انتهايى نامه الكترونيكى قيد مي
  مفهوم ثبت الكترونيكي :بند سوم

با توجه به همين امر . آيد الكترونيكى مفهومى نسبتاً نوظهور به شمار ميچنانچه گفته شد، ثبت 
و عدم اقدام به تاسيس دفاتر ثبت الكترونيكى در كشورمان، براى يافتن مفهوم اين عبارت بايد 

دفاتر خدمات صدور «البته . به حقوق و رويه كشورهاى پيشگام در اين زمينه مراجعه كرد
توان از ملاك آن براى دفاتر  بينى شده و مي ا پيش.ت.ق 32و  31ده در ما» گواهى الكترونيكي

دفاتر خدمات صدور گواهى الكترونيكى « 31به موجب ماده . ثبت الكترونيكى نيز استفاده نمود
. شوند واحدهايى هستند كه براى ارايه خدمات صدور امضاى الكترونيكى در كشور تاسيس مي

هاى  روز نگهدارى گواهي يره، ارسال، تاييد، ابطال و بهاين خدمات شامل توليد، صدور، ذخ
در ايالات متحده، قانون نمونه دفاتر اسناد رسمي، ماده  .»باشد الكترونيكى مي) امضاي(اصالت 

اين ماده به طور مفصل ـ از . اختصاص داده است» دفاتر ثبت الكترونيكي«را به بحث درمورد  3
به ثبت الكترونيكى را لحاظ نموده و اصول و قواعد  ـ تمام مفاهيم مربوط 23تا  14بخش 

تصريح شده كه  3ماده ) تفسير(در مقدمه توجيهى . كند حاكم بر اين نهاد جديد را تشريح مي
آيند و هر سردفترى  دفاتر ثبت الكترونيكي، نهادهايى جداى از دفاتر اسناد رسمى به شمار نمي

البته . تبديل شود» سردفتر الكترونيكي«به يك  هاى لازم تواند با گرفتن مجوز و آموزش مي
قانون مذكور، دفتر  14بخش  2در بند . دفاتر ثبت اسناد در اقدام به اين امر هيچ الزامى ندارند

دفتر ثبت اسنادى كه به حكم مرجع صالح داراى «: ثبت الكترونيكى چنين تعريف شده است
بنابر بخش . »شود با مقررات مربوط، شناخته ميقابليت انجام امور دفاتر ثبت الكترونيكى مطابق 

تنها افرادى صلاحيت افتتاح دفاتر ثبت الكترونيكى را دارند كه آموزشهاى لازم را ديده و  15
اگرچه تفصيل اين بحث از موضوع مقاله حاضر خارج . در امتحان مربوطه پذيرفته شده باشند
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ت آمريكا ثبت الكترونيكى شروع شده و توان گفت كه در اكثر ايالا است، ولى به اختصار مي
براى مثال در ايالتهاى فلوريدا، . مند كردن آن به تصويب رسيده است مقرراتى براى نظام

تصويب شده كه اين دفاتر از جمله به » ثبت الكترونيكي«كُلرادو و يوتا قوانينى در تجويز 
ثبت الكترونيكى آغاز  2002سال در آريزونا نيز از . كنند گواهى امضاهاى ديجيتالى اقدام مي

از آن جهت كه امضا، در تنظيم و ثبت .شده و قانون خاصى در اين مورد تدوين يافته است
اسناد داراى اهميت زيادى است، نخست بايد جايگاه آن را در نظام سنتى ثبت اسناد شناخته و 

  .سپس به مفهوم و كاركرد آن در ثبت الكترونيكى بپردازيم
  جايگاه امضا در نظام سنتى ثبت اسناد :بند چهارم
امضايى كه در روى نوشته يا سندى باشد بر ضرر امضا كننده «قانون مدني،  1301مطابق ماده 
مقنن در اين ماده به يكى از مهمترين آثار امضا، يعنى دليل بودن سند امضا شده به » دليل است

منتسب به اشخاص در صورتى قابل نوشته «به طور كلى . نفع امضا كننده توجهى نداشته است
امضا نشان تاييد اعلامهاى مندرج در سند و پذيرش تعهدهاى . استناد است كه امضا شده باشد

ناشى از آن است و پيش از آن نوشته را بايد طرحى به حساب آورد كه موضوع مطالعه و تدبر 
حق و تكليف به عنوان اگرچه ايجاد . »است و هنوز تصميم نهايى درباره آن گرفته نشده است

توان از ماده  حال مي مهمترين اثر امضا در اكثر اسناد، مورد توجه حقوقدانان قرار نگرفته، با اين
آن را استنباط ) با اصلاحات و الحاقات بعدي 1310مصوب (قانون ثبت اسناد و املاك  65
ن معامله يا وكلاى توسط طرفي امضاى ثبت سند پس از قرائت آن به«به موجب اين ماده، . كرد

شود كه عدم امضاى سند  از ماده مذكور استنباط مي. »آنها دليل بر رضايت آنها خواهد بود
اعتبارى و فقدان هر  ثبت شده از سوى شخص يا اشخاص ذينفع و يا متعهد، مفهومى جز بي

 سندى كه مطابق«با ثبت سند و طى تشريفات امضا،  .گونه اثر حقوقى براى آن سند ندارد
قوانين به ثبت رسيده رسمى است و تمام محتويات و امضاهاى مندرج در آن معتبر خواهد بود 

تواند  بنابراين امضا كننده نمي). ث.ق 70ماده (» مگر اينكه مجعوليت آن سند اثبات شود
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  . شود گردد، نيز مي اسم شخص كه در قسمت انتهايى نامه الكترونيكى قيد مي
  مفهوم ثبت الكترونيكي :بند سوم

با توجه به همين امر . آيد الكترونيكى مفهومى نسبتاً نوظهور به شمار ميچنانچه گفته شد، ثبت 
و عدم اقدام به تاسيس دفاتر ثبت الكترونيكى در كشورمان، براى يافتن مفهوم اين عبارت بايد 

دفاتر خدمات صدور «البته . به حقوق و رويه كشورهاى پيشگام در اين زمينه مراجعه كرد
توان از ملاك آن براى دفاتر  بينى شده و مي ا پيش.ت.ق 32و  31ده در ما» گواهى الكترونيكي

دفاتر خدمات صدور گواهى الكترونيكى « 31به موجب ماده . ثبت الكترونيكى نيز استفاده نمود
. شوند واحدهايى هستند كه براى ارايه خدمات صدور امضاى الكترونيكى در كشور تاسيس مي

هاى  روز نگهدارى گواهي يره، ارسال، تاييد، ابطال و بهاين خدمات شامل توليد، صدور، ذخ
در ايالات متحده، قانون نمونه دفاتر اسناد رسمي، ماده  .»باشد الكترونيكى مي) امضاي(اصالت 

اين ماده به طور مفصل ـ از . اختصاص داده است» دفاتر ثبت الكترونيكي«را به بحث درمورد  3
به ثبت الكترونيكى را لحاظ نموده و اصول و قواعد  ـ تمام مفاهيم مربوط 23تا  14بخش 

تصريح شده كه  3ماده ) تفسير(در مقدمه توجيهى . كند حاكم بر اين نهاد جديد را تشريح مي
آيند و هر سردفترى  دفاتر ثبت الكترونيكي، نهادهايى جداى از دفاتر اسناد رسمى به شمار نمي

البته . تبديل شود» سردفتر الكترونيكي«به يك  هاى لازم تواند با گرفتن مجوز و آموزش مي
قانون مذكور، دفتر  14بخش  2در بند . دفاتر ثبت اسناد در اقدام به اين امر هيچ الزامى ندارند

دفتر ثبت اسنادى كه به حكم مرجع صالح داراى «: ثبت الكترونيكى چنين تعريف شده است
بنابر بخش . »شود با مقررات مربوط، شناخته ميقابليت انجام امور دفاتر ثبت الكترونيكى مطابق 

تنها افرادى صلاحيت افتتاح دفاتر ثبت الكترونيكى را دارند كه آموزشهاى لازم را ديده و  15
اگرچه تفصيل اين بحث از موضوع مقاله حاضر خارج . در امتحان مربوطه پذيرفته شده باشند
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ماده  3بند (نظام سنتى ثبت اسناد از جمله وظايفى است كه بر عهده مسوولين دفاتر نهاده شده 
دفتر «و در قانون دفاتر اسناد رسمى و كانون سردفتران و دفترياران، دفترى به نام ) ث.ق 49

دفترى است كه منحصراً مخصوص «قانون اخير،  20بينى شده كه بنابر ماده  پيش» اگواهى امض
(  375هاى عادى است و نوشته تصديق امضا شده با توجه به ماده  تصديق امضا ذيل نوشته

دفاتر خدمات «رسد،  به نظر مي. »شود الصدور شناخته مي آئين دادرسى مدنى مسلم) قانون
به ) 32و  31مواد (ذكور در باب دوم قانون تجارت الكترونيكى م» صدور گواهى الكترونيكي

  .اين دفاتر شباهت زيادى دارند و تطبيق آنها در گفتارهاى آينده خالى از فايده نخواهد بود
  مطالعه تطبيقى جايگاه امضاى الكترونيكي :بخش دوم

اكثر اين بررسى از آن جهت ضرورت دارد كه بيانگر پذيرش امضاى الكترونيكى در 
براى رعايت اختصار به . باشد كشورها و تمايل به توسعه، ايمنى و اعتبار بخشيدن به آن مي

المللي، حقوق آمريكا، كانادا، فرانسه و ايران مطالعه شده و از  ترتيب اسناد و مقررات بين
  .شود پرداختن به حقوق ديگر كشورها خوددارى مي

  المللي اسناد و مقررات بين :بند اول
قانون نمونه آنسيترال   7المللي، نخستين بار در ماده  امضاى الكترونيكى در سطح بينبحث 

در اين ماده، امضاى واجد شرايط . مطرح گرديد 1996درباره تجارت الكترونيكى به سال 
بنابر . الكترونيكى داراى همان آثار و ارزش اثباتى شناخته شده كه امضاى سنتى داراست

رت الكترونيكى آنسيترال با امضاى الكترونيكى نيز اصالت سند و گزارش گروه كارى تجا
اهميت موضوع امضا . انتساب آن به امضا كننده اثبات و وى متعهد به محتواى سند خواهد بود

اى درباره  قانون نمونه جداگانه 2001در سال  در تجارت الكترونيكى سبب شده تا آنسيترال
، در )2001(قانون نمونه  3بنابر ماده  .تصويب رساند ماده به 12امضاهاى الكترونيكى در 

توان ميان فناوريهاى گوناگون ايجاد امضا تفاوت  صورت داشتن شرايط ايمنى به هيچ وجه نمي
كاركرد «شناسايى اصل . قايل شد و تمام آنها معتبر و داراى آثار حقوقى يكسان خواهند بود

است كه هيچ ترديدى در عدم امكان تبعيض  در اين ماده از آن جهت داراى اهميت »يكسان
شرايطى براى اعتبار  6در ماده . گذارد و الكترونيكى باقى نمي) مكتوب(ميان امضاى دستى 
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وظايفى بر دوش امضا كننده و دفاتر صدور  9و  8امضاى الكترونيكى ذكر شده و در مواد 
سازد و آن  جالبى مطرح ميقانون مذكور نكته  12ماده .گواهى الكترونيكى نهاده شده است 

مطابق . باشد مي] 34[» خارج) صادره در(ها و امضاهاى الكترونيكى  به رسميت شناختن گواهي«
اين ماده، در تعيين آثار حقوقى براى گواهى يا امضاى الكترونيكى نبايد به حوزه جغرافيايى 

ى در صورت داشتن محل صدور امضا يا مركز امور تجارى امضا كننده توجه شود و هر امضاي
در گزارش سازمان ملل متحد درباره تجارت  .الاصول معتبر خواهد بود شرايط، علي

تصويب قوانين و مقررات مناسب، از جمله درباره امضاى الكترونيكي،  الكترونيكى و توسعه
پذيرش امضاى الكترونيكى . شرط انجام و اعتبار معاملات الكترونيكى محسوب شده است

ايده مهم تمايل تجار به تجارت الكترونيكى و افزايش اطمينان به عنوان شرط لازم داراى دو ف
و همين فوايد آنسيترال را به تصويب قانون نمونه  براى انجام معاملات الكترونيكى خواهد بود
در اتحاديه اروپا، دستورالعمل اروپايى امضاهاى  .براى امضاى الكترونيكى وادار ساخته است

و دستورالعمل تجارت الكترونيكى را بايد مبناى قانونى اعتبار امضاهاى  الكترونيكي
اين مقررات، آمره و پيوستن دولتهاى عضو اتحاديه اروپا به آنها اجبارى . الكترونيكى دانست

دستورالعمل امضاهاى الكترونيكى ضمن تعريف آن، با قيد چهار شرط انتساب  2ماده . باشد مي
كان تشخيص هويت وى از طريق امضا، كنترل امضا كننده بر آن و قطعى به امضا كننده، ام
در . را محقق دانسته است» امضاى الكترونيكى پيشرفته«، )پيام داده(همسانى امضا و متن 

را به طور كامل تشريح » امضا«و » مكتوب«هاى  دستورالعمل تجارت الكترونيكي، ماده واژه
ضو بايد تضمين نمايند كه انعقاد قرارداد الكترونيكى هاى ع دولت«به موجب اين بند، . كند نمي

ويژه بايد تضمين دهند كه مقررات مجرى بر  دولتهاى عضو به. در نظام حقوقى آنها مجاز باشد
قراردادها، در استفاده از قراردادهاى الكترونيكى منعى ايجاد نكرده و منجر به فقدان اثر يا 

به طور ضمنى از  .»تشكيل آنها با وسايل الكترونيكى نشود اعتبار حقوقى اين قراردادها بر مبناى
شود كه دولتهاى عضو مجاز نيستند تا استفاده از نوشته قلم  دستورالعمل چنين استنباط مي 9ماده 

البته چنانچه گفته شد، استثنائاتى بر اين . و كاغذى را براى تشكيل قراردادها اجبارى نمايند
ز اين نظر كه دولتهاى عضو را از تحميل الزامات علمى و فنى ا 9ماده . اصل وارد شده است

ماده  3بند (نظام سنتى ثبت اسناد از جمله وظايفى است كه بر عهده مسوولين دفاتر نهاده شده 
دفتر «و در قانون دفاتر اسناد رسمى و كانون سردفتران و دفترياران، دفترى به نام ) ث.ق 49

دفترى است كه منحصراً مخصوص «قانون اخير،  20بينى شده كه بنابر ماده  پيش» اگواهى امض
(  375هاى عادى است و نوشته تصديق امضا شده با توجه به ماده  تصديق امضا ذيل نوشته

دفاتر خدمات «رسد،  به نظر مي. »شود الصدور شناخته مي آئين دادرسى مدنى مسلم) قانون
به ) 32و  31مواد (ذكور در باب دوم قانون تجارت الكترونيكى م» صدور گواهى الكترونيكي

  .اين دفاتر شباهت زيادى دارند و تطبيق آنها در گفتارهاى آينده خالى از فايده نخواهد بود
  مطالعه تطبيقى جايگاه امضاى الكترونيكي :بخش دوم

اكثر اين بررسى از آن جهت ضرورت دارد كه بيانگر پذيرش امضاى الكترونيكى در 
براى رعايت اختصار به . باشد كشورها و تمايل به توسعه، ايمنى و اعتبار بخشيدن به آن مي

المللي، حقوق آمريكا، كانادا، فرانسه و ايران مطالعه شده و از  ترتيب اسناد و مقررات بين
  .شود پرداختن به حقوق ديگر كشورها خوددارى مي

  المللي اسناد و مقررات بين :بند اول
قانون نمونه آنسيترال   7المللي، نخستين بار در ماده  امضاى الكترونيكى در سطح بينبحث 

در اين ماده، امضاى واجد شرايط . مطرح گرديد 1996درباره تجارت الكترونيكى به سال 
بنابر . الكترونيكى داراى همان آثار و ارزش اثباتى شناخته شده كه امضاى سنتى داراست

رت الكترونيكى آنسيترال با امضاى الكترونيكى نيز اصالت سند و گزارش گروه كارى تجا
اهميت موضوع امضا . انتساب آن به امضا كننده اثبات و وى متعهد به محتواى سند خواهد بود

اى درباره  قانون نمونه جداگانه 2001در سال  در تجارت الكترونيكى سبب شده تا آنسيترال
، در )2001(قانون نمونه  3بنابر ماده  .تصويب رساند ماده به 12امضاهاى الكترونيكى در 

توان ميان فناوريهاى گوناگون ايجاد امضا تفاوت  صورت داشتن شرايط ايمنى به هيچ وجه نمي
كاركرد «شناسايى اصل . قايل شد و تمام آنها معتبر و داراى آثار حقوقى يكسان خواهند بود

است كه هيچ ترديدى در عدم امكان تبعيض  در اين ماده از آن جهت داراى اهميت »يكسان
شرايطى براى اعتبار  6در ماده . گذارد و الكترونيكى باقى نمي) مكتوب(ميان امضاى دستى 
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بنابراين بعيد نيست كه . باشد كند، داراى اشكال مي خاص به عنوان شرايط شكلى امضا منع نمي
برخى از دولتهاى عضو اتحاديه اروپا فقط امضاهاى الكترونيكى از نوع مشخص را قابل قبول 

ى ديگر به تبعيت از يوتا و قانون نمونه آنسيترال ديدگاه بدانند؛ اين در حالى است كه كشورها
اتخاذ تدابير گوناگون در كشورهاى اروپايى در اين زمينه . موسعى در اين مورد خواهند داشت

  .محتمل و نتيجتاً مانع از هماهنگى حقوق اين كشورها به عنوان هدف غايى خواهد بود
  حقوق آمريكا :بند دوم

. آور شناخته شده است ده، امضاى الكترونيكى همانند امضاى سنتى الزاماخيراً در ايالات متح
حال قانون به چگونگى تحقق آن اشاره نكرده يا حداقل احتياطاتى كه براى اعتبار و ايمنى  با اين

از بعد تاريخي، اولين قانون درباره امضاى . اند دقت بررسى نشده باشد، به فرايند امضا لازم مي
در سطح فدرال، قانون . در ايالت يوتاى آمريكا به تصويب رسيد 1996ال ديجيتالى به س

تصويب شده و از اول  2000ژوئن  30در  المللي امضاهاى الكترونيكى در تجارت داخلى و بين
اين قانون راهبردى به امضاى الكترونيكى اعتبار . اكتبر همان سال قابليت اجرايى يافت

ايالت آمريكا را از پذيرش امضاى مكتوب  50ويه قضايى قانون مذكور حقوق و ر. بخشد مي
رسميت شناختن آن در كليه دعاوى و  به عنوان قاعده آمره به قبول امضاى الكترونيكى و به

دارد، امضا، قرارداد يا هر مدرك  مقرر مي 101) الف) (1(ماده  . محاكم تعديل نموده است
وان با استناد به هيچ قانون، رويه يا قاعده ت ديگرى مربوط به معاملات الكترونيكى را نمي
قانون متحدالشكل معاملات . اعتبار دانست حقوقى به صرف شكل الكترونيكى آن بي

نيز تصريح دارد كه اگر بر طبق قانون، امضاى قراردادى  1999مصوب ) يوتا(الكترونيكى 
به فناورى توليد امضا تواند با وسايل الكترونيكى كه مجهز  الزامى باشد، اين شرط شكلى مي

البته يوتا امكان امضاى ديجيتالى . هستند، محقق شود؛ مشروط بر اينكه قصد امضا محرز باشد
از اين عموم خارج و غير ممكن  3) ب) (1(نامه و قراردادهاى امانى را به موجب بخش  وصيت

در خارج از از حيث قايل شدن اعتبار براى امضاهاى الكترونيكى انجام شده . دانسته است
به لحاظ ماهوي،  .دهد به اين امر پاسخ مثبت مي 101) ح(در بخش  E-Signايالات متحده، 

به عنوان شرط اعتبار آن، گامى بلند در مقايسه با دستورالعمل » قصد امضا«يوتا با طرح بحث 
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داشته تجارت الكترونيكي، دستورالعمل امضاهاى الكترونيكى اروپا و قوانين نمونه آنسيترال بر
اى  باشد؛ به گونه از مفهوم امضا مي دليل اين امر تفسير موسع قانون متحدالشكل تجاري. است

گذارى را كه امكان دارد به اندازه امضاهاى دستى قابل  چينى ماشينى و شيوه علامت كه حروف
مجاز نكته مهم ديگر در يوتا اين است كه شركتها و موسسات را . گيرد اعتماد نباشد، در بر مي

ساخته تا با توجه به اوضاع و احوال، تصديق يا ثبت امضاهاى الكترونيكى را شرط پذيرش آن 
اى  العاده ويژه از لحاظ كاهش مخاطرات تجارى داراى اهميت فوق اعطاى اين اختيار به. بدانند
  .باشد مي

  حقوق كانادا :بند سوم
كي، كنفرانس يكنواخت سازى در جهت پيوستن به ساختار جهانى تجارت به شيوه الكتروني

قانون متحدالشكل تجارت ) 1996(، به تقليد از قانون نمونه 1999سپتامبر  30قوانين كانادا در 
قانون مذكور در اكثر ايالات كانادا با اصلاحات اندكى . را تصويب كرد) يوكا(الكترونيكى 

ريزى  قانونى در پايه« البته ايالت كبكِ، قانونى با عنوان. مورد پذيرش قرار گرفته است
. باشد تصويب كرده كه بسيار كاملتر از يوكا مي» چهارچوب حقوقى براى فناورى اطلاعات

نظير، مطمئن و ايمن بودن را از شرايط امضاى دستى به شمار  اگرچه از آن جهت كه مقنن، بي
ترونيكى تحميل الاصول نبايد قيد و بند خاصى را به امضاهاى الك نياورده و از اين لحاظ، علي

با اين وجود يوكا تصريح دارد كه در برخى از موارد، از جمله به موجب مقررات، ممكن . كرد
هاى خاصى داشته باشند تا معتبر شناخته  است تصريح شود كه امضاهاى الكترونيكى بايد قابليت

، در كانادا بر خلاف يوكا .سازد نوعى اين قيد را خاطر نشان مي يوكا به 8بند ب ماده . شوند
دارند كه امضاهاى ديجيتالى تنها  برخى از قوانين خاص راجع به تجارت الكترونيكى مقرر مي

در صورتى كه با فناوريهاى خاص ايجاد يا داراى اوصاف مشخصى باشند، معتبرند و اغلب 
پيامها و مداركى كه استانداردهاى خاصى را از حيث امضا داشته باشند، قابل استناد  داده
قانون حمايت از اطلاعات شخصى و «توان در  اى از اين طرز تفكر را مي چهره. دانند يم

» امضاى الكترونيكى مطمئن«مشاهده نمود كه استفاده از 2000، مصوب »مدارك الكترونيكي
. قانون مذكور شرايطى براى امضاى مذكور بيان شده است 48در بخش . داند را الزامى مي

ند اكثر اسناد موجود در سطح جهانى از ادله و چگونگى اثبات صحت الاسف، همان يوكا، مع

بنابراين بعيد نيست كه . باشد كند، داراى اشكال مي خاص به عنوان شرايط شكلى امضا منع نمي
برخى از دولتهاى عضو اتحاديه اروپا فقط امضاهاى الكترونيكى از نوع مشخص را قابل قبول 

ى ديگر به تبعيت از يوتا و قانون نمونه آنسيترال ديدگاه بدانند؛ اين در حالى است كه كشورها
اتخاذ تدابير گوناگون در كشورهاى اروپايى در اين زمينه . موسعى در اين مورد خواهند داشت

  .محتمل و نتيجتاً مانع از هماهنگى حقوق اين كشورها به عنوان هدف غايى خواهد بود
  حقوق آمريكا :بند دوم

. آور شناخته شده است ده، امضاى الكترونيكى همانند امضاى سنتى الزاماخيراً در ايالات متح
حال قانون به چگونگى تحقق آن اشاره نكرده يا حداقل احتياطاتى كه براى اعتبار و ايمنى  با اين

از بعد تاريخي، اولين قانون درباره امضاى . اند دقت بررسى نشده باشد، به فرايند امضا لازم مي
در سطح فدرال، قانون . در ايالت يوتاى آمريكا به تصويب رسيد 1996ال ديجيتالى به س

تصويب شده و از اول  2000ژوئن  30در  المللي امضاهاى الكترونيكى در تجارت داخلى و بين
اين قانون راهبردى به امضاى الكترونيكى اعتبار . اكتبر همان سال قابليت اجرايى يافت

ايالت آمريكا را از پذيرش امضاى مكتوب  50ويه قضايى قانون مذكور حقوق و ر. بخشد مي
رسميت شناختن آن در كليه دعاوى و  به عنوان قاعده آمره به قبول امضاى الكترونيكى و به

دارد، امضا، قرارداد يا هر مدرك  مقرر مي 101) الف) (1(ماده  . محاكم تعديل نموده است
وان با استناد به هيچ قانون، رويه يا قاعده ت ديگرى مربوط به معاملات الكترونيكى را نمي
قانون متحدالشكل معاملات . اعتبار دانست حقوقى به صرف شكل الكترونيكى آن بي

نيز تصريح دارد كه اگر بر طبق قانون، امضاى قراردادى  1999مصوب ) يوتا(الكترونيكى 
به فناورى توليد امضا تواند با وسايل الكترونيكى كه مجهز  الزامى باشد، اين شرط شكلى مي

البته يوتا امكان امضاى ديجيتالى . هستند، محقق شود؛ مشروط بر اينكه قصد امضا محرز باشد
از اين عموم خارج و غير ممكن  3) ب) (1(نامه و قراردادهاى امانى را به موجب بخش  وصيت

در خارج از از حيث قايل شدن اعتبار براى امضاهاى الكترونيكى انجام شده . دانسته است
به لحاظ ماهوي،  .دهد به اين امر پاسخ مثبت مي 101) ح(در بخش  E-Signايالات متحده، 

به عنوان شرط اعتبار آن، گامى بلند در مقايسه با دستورالعمل » قصد امضا«يوتا با طرح بحث 
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نيت و اعتماد كننده به  امضاهاى الكترونيكي، حمايت حقوقى و قضايى از شخص داراى حسن
. آورد امضاى الكترونيكى و نحوه گواهى امضا و مدرك الكترونيكي، سخنى به ميان نمي

ر روابط تجارى الكترونيكى خويش قيد و بندهايى بنابراين شايد بتوان به طرفين حق داد تا د
  .بينى كرده و آن را به اطلاق قبول نكنند براى پذيرش امضاى الكترونيكى پيش

  حقوق فرانسه :بند چهارم
را براى پذيرش امضاى الكترونيكى تصويب و از  ، پارلمان فرانسه، قانوني2000مارس  13در 

اين قانون . كرد) ف.م.ق(رد قانون مدنى فرانسه طريق آن مفهوم امضاى الكترونيكى را وا
علاوه بر آن، دستورالعمل امضاهاى الكترونيكى اروپا در فرانسه . سرعت قابليت اجرايى يافت به

ف به موجب اصلاحات مذكور بيشتر به قواعد ماهوى .م.ق 1316ماده . به تصويب رسيده است
با اثبات صدور امضا از سوى .. «ماده اين  3به موجب بند . پردازد امضاى الكترونيكى مي
داراى ارزش و اعتبار مساوى با معادل كاغذى آن خواهد ) توافق(شخص معين، قرارداد 

علاوه بر تشخيص هويت امضا كننده، امضاى معتبر بيانگر تنفيذ مدرك ) 1316ماده  3بند (»بود
ماده  4بند (است  گر دخالت ارادى او در تنظيم محتواى سند از سوى شخص اخير و اثبات

. آيد شمار مي بند اخير تصريح دارد كه امضا، اعلام قصد شخص بر التزام به قرارداد به) 1316
نكته مهم امكان انتساب امضا به شخص و فعل ارادى امضا كننده به هنگام قبول تعهد است، 

و قانونى  شود كه امضا شرايط فنى ف چنين فرض مي.م.ق 1316ماده  4بنابراين با لحاظ بند 
الاصول بر دوش امضا كننده  مقرر در مقررات خاص را دارا بوده و اثبات خلاف اين امر، علي

بايد يادآورى نمود كه در فرانسه هنوز پذيرش امضاى الكترونيكى در . شود نهاده مي) مدعي(
براى مثال دفاتر ثبت اسناد رسمى و ازدواج . اى موارد با محدوديتهايى روبروست پاره
با اين وجود امضاى الكترونيكى در قراردادهاى . توانند از اين نوع امضا استفاده كنند ينم

  . خصوصى همواره قابل استفاده خواهد بود
  حقوق ايران :بند پنجم

توان از مقررات قانون اسناد و املاك، قانون مدنى و قانون آئين دادرسى  در حقوق ايران مي
البته قبل از هر چيز بايد اين . استفاده نمود» امضاى ديجيتالي«مدنى در استنباط احكام مربوط به 

زيرا، . اند يا نه امر بررسى شود كه آيا اين امضاها، اساساً مورد قبول قانونگذار ايرانى قرار گرفته
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اى به  اعمال مقرراتى كه با وجود ارتباط به اسناد و مدارك و امضاى ذيل آنها، هيچ اشاره
. اند، بر امضا و مدارك الكترونيكى نيازمند دليل است رونيكى نكردهمدارك و امضاى الكت
توان قواعدى را درباره امضا و مدارك الكترونيكى از آن استنباط نمود،  قانون مهمى كه مي

ويژه در آن قسمت كه به امضاى الكترونيكى  اين قانون ـ به .باشد قانون تجارت الكترونيكى مي
به تصويب )  2001و  1996(ادى با تقليد از دو قانون نمونه آنسيترال ارتباط دارد ـ تا حدود زي

در بند » امضاى الكترونيكى مطمئن«و  2ماده ) ي(امضاى الكترونيكى در بند . رسيده است
از اين . ايم همان ماده تعريف شده، كه در گفتار اول به بررسى اين بند و تعاريف پرداخته) ك(

سازد و  مانند امضاى دستى ـ وجود سند و مداركى را متبادر ميجهت كه امضاى ديجيتالى ـ ه
توان بر  بدون آن فاقد هر گونه اثر حقوقى است و به اين دليل كه امضاى ديجيتالى را تنها مي

مدارك «روى مدارك الكترونيكى ـ و نه كاغذى ـ انجام داد، ضرورت دارد كه مفهوم 
دهد و تنها  به دست نمي]55[» مدرك الكترونيكي«ا تعريفى از .ت.ق .بررسى شود» الكترونيكي

هر نمادى از واقعه، اطلاعات يا «: دارد چنين مقرر مي» پيام داده«در تعريف  2ماده ) الف(در بند 
مفهوم است كه با وسايل الكترونيكي، نورى و يا فناورى جديد اطلاعات توليد، ارسال، 

بخواهيم وارد بحث مدرك الكترونيكى بدون آنكه . »شود دريافت، ذخيره يا پردازش مي
اى سخن  هاى اطلاعاتى و رايانه ا همواره از ايمنى و اطمينان سيستم.ت.شويم، بايد افزود كه ق

پيام  زيرا بدون ايمنى و اطمينان، داده. نفسه داراى اهميت است اين تصريح في. آورد به ميان مي
بنابراين، چنانچه قانون مذكور نيز به حق . بودو امضاى الكترونيكى از هر نظر فاقد اعتبار خواهد 

تصريح دارد، قابليت پذيرش مدارك الكترونيكى و به تبع آن امضاى ديجيتالى نيازمند وجود 
ا از موجوديت كامل و .ت.به همين دليل است كه ق. باشد مي» اطمينان و ايمني«ركن اساسى 

پيام در جريان اعمال تصدى سيستم از  دادهپيام به مفهوم عدم خدشه به تماميت  بدون تغيير داده
يا در بندهاى ) 2بند هـ ماده (آورد  قبيل ارسال، ذخيره يا نمايش اطلاعات، سخن به ميان مي

كند؛ اگرچه،  را تعريف مي» رويه ايمن«و  »هاى اطلاعاتى ايمن سيستم«ترتيب  به) ط(و ) ح(
ريف خارج و به طور ماهوى بررسى تر آن بود كه اين مفاهيم مهم از بحث صرف تع شايسته

قانونگذارى خودسرانه و توجه به ابعاد علمى و فنى تجارت الكترونيكى بدون نگاه  .گرديد مي

نيت و اعتماد كننده به  امضاهاى الكترونيكي، حمايت حقوقى و قضايى از شخص داراى حسن
. آورد امضاى الكترونيكى و نحوه گواهى امضا و مدرك الكترونيكي، سخنى به ميان نمي

ر روابط تجارى الكترونيكى خويش قيد و بندهايى بنابراين شايد بتوان به طرفين حق داد تا د
  .بينى كرده و آن را به اطلاق قبول نكنند براى پذيرش امضاى الكترونيكى پيش

  حقوق فرانسه :بند چهارم
را براى پذيرش امضاى الكترونيكى تصويب و از  ، پارلمان فرانسه، قانوني2000مارس  13در 

اين قانون . كرد) ف.م.ق(رد قانون مدنى فرانسه طريق آن مفهوم امضاى الكترونيكى را وا
علاوه بر آن، دستورالعمل امضاهاى الكترونيكى اروپا در فرانسه . سرعت قابليت اجرايى يافت به

ف به موجب اصلاحات مذكور بيشتر به قواعد ماهوى .م.ق 1316ماده . به تصويب رسيده است
با اثبات صدور امضا از سوى .. «ماده اين  3به موجب بند . پردازد امضاى الكترونيكى مي
داراى ارزش و اعتبار مساوى با معادل كاغذى آن خواهد ) توافق(شخص معين، قرارداد 

علاوه بر تشخيص هويت امضا كننده، امضاى معتبر بيانگر تنفيذ مدرك ) 1316ماده  3بند (»بود
ماده  4بند (است  گر دخالت ارادى او در تنظيم محتواى سند از سوى شخص اخير و اثبات

. آيد شمار مي بند اخير تصريح دارد كه امضا، اعلام قصد شخص بر التزام به قرارداد به) 1316
نكته مهم امكان انتساب امضا به شخص و فعل ارادى امضا كننده به هنگام قبول تعهد است، 

و قانونى  شود كه امضا شرايط فنى ف چنين فرض مي.م.ق 1316ماده  4بنابراين با لحاظ بند 
الاصول بر دوش امضا كننده  مقرر در مقررات خاص را دارا بوده و اثبات خلاف اين امر، علي

بايد يادآورى نمود كه در فرانسه هنوز پذيرش امضاى الكترونيكى در . شود نهاده مي) مدعي(
براى مثال دفاتر ثبت اسناد رسمى و ازدواج . اى موارد با محدوديتهايى روبروست پاره
با اين وجود امضاى الكترونيكى در قراردادهاى . توانند از اين نوع امضا استفاده كنند ينم

  . خصوصى همواره قابل استفاده خواهد بود
  حقوق ايران :بند پنجم

توان از مقررات قانون اسناد و املاك، قانون مدنى و قانون آئين دادرسى  در حقوق ايران مي
البته قبل از هر چيز بايد اين . استفاده نمود» امضاى ديجيتالي«مدنى در استنباط احكام مربوط به 

زيرا، . اند يا نه امر بررسى شود كه آيا اين امضاها، اساساً مورد قبول قانونگذار ايرانى قرار گرفته
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هاى شكلى و قواعد ماهوى ادله اثبات دعوى با اين اشكال اساسى روبروست كه  به جنبه
اى و اطلاعاتي، عدم  هاى رايانه سازى سيستم بينى كليه ضوابط علمى و ايمن توان با پيش نمي

هر روز روش نوينى در دانش : خدشه و نفوذناپذيرى امضا و مدارك الكترونيكى تضمين نمود
مند نمودن آن توسط  شود و چه بسا قبل از احاطه و ضابطه الكترونيك و رايانه پديدار مي

» اعتمادي بي«اى و كلاهبردارى اينترنتى دست يافته و بساط  نويسان، هكرها، سارقان حرفه قانون
اشكال مهم  .آيد، بگسترند را كه مهمترين مانع در راه گسترش تجارت الكترونيكى به شمار مي

ديگر قانونگذارى غير تخصصى ـ حداقل در زمينه امضا و سابقه الكترونيكى ـ اين است كه 
، افشا معلوم نيست بار سنگين اثبات مسايل عمده و متنوعى كه در جريان توليد، ارسال، دريافت

. نهد شود را بر دوش چه كسى مي و استفاده و سوءاستفاده از امضا و سابقه الكترنيكى ناشى مي
قانون تجارت الكترونيكى از اين حيث سرآمد مقررات موجود در سطح كشورها محسوب 

پيام مطمئن و سوابق الكترونيكى مطمئن  ادعاى عدم امكان انكار و ترديد نسبت به داده. شود مي
آنها در واقع مقايسه » اعتبارى قانوني بي«يا » ادعاى جعليت«حل منحصر  و ارايه راه 15ماده در 

م ـ كه اختصاص به اسناد رسمى .ق 1292اين مدارك با اسناد رسمى و تكرار محتواى ماده 
آيد؛ زيرا هيچ  دارد ـ نقض تمام اصول و قواعد موجود در خصوص اسناد رسمى به شمار مي

 .ووليت ارايه، بازرسى و كنترل اين دسته از خدمات را بر عهده نگرفته استمرجع رسمى مس
تواند مستمسكى براى  ا در باب دفاتر خدمات صدور گواهى الكترونيكى نيز نمي.ت.ق 31ماده 

صراحت ماده حكايت از آن دارد كه دفاتر مذكور : توجيه اين اشتباه بزرگ باشد، چرا كه، اولاً
عدم استفاده از : شوند و ثانياً ات صدور امضاى الكترونيكى تاسيس ميتنها براى ارايه خدم

ا و .ت.ق 16ـ 12خدمات اين دفاتر، به دليل عدم تصريح قانون و اينكه ماده مذكور بعد از مواد 
اى آمده است، مانع از پذيرش مدارك و امضاى الكترونيكى به آن وسعت كه  در باب جداگانه

بنابراين بحران غير منتظره، به مفهوم آثار منفى ناشى از  .نخواهد بود دارند، مواد اخير مقرر مي
تصور عدم نياز به مراجعه به سردفتر اسناد رسمى يا هر مقام ذيصلاح قانونى براى گواهى و 
تصديق مدارك الكترونيكى ـ آن گونه كه مدنظر انجمن ملى دفاتر اسناد رسمى آمريكا بوده ـ 

در ادامه اين گفتار با . اى انديشيد قوع است و بايد هر چه سريعتر چارهدر كشور ما نيز در حال و
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هاى ناشى از پيدايش امضاى الكترونيكي، به ارايه راهكار در اين زمينه  تبيين مشكلات و چالش
امضاى ديجيتالى به عنوان يكى از دستاوردهاى الكترونيكى مدرن از  .نيز خواهيم پرداخت

هاى علمى  اگرچه اين جنبه از امضاى مذكور در نوشته. كند يمبانى علمى خاصى پيروى م
اهميت اين مسايل به . دقت تحليل نشده است مورد توجه قرار گرفته، ولى آثار حقوقى آن به

 .هاى ديگر را با مبنا قرار دادن آن مورد بررسى قرار داد توان جنبه باشد كه مي حدى مي
. شوند ايمن مي رمزگذارى كليد عمومي امضاهاى ديجيتالى با رمزگذارى معروف به

رمزگذارى كليد عمومى بر الگوريتمى مبتنى است كه از طريق دو نوع رمز متفاوت معروف به 
پيام مورد استفاده قرار  ايجاد شده و كليدهاى مذكور براى رمزگذارى و رمزگشايى داده كليد«

رنده كليد به عنوان صاحب معروف بوده و دا » كليد خصوصي«كليد رمزگذارى به . گيرد مي
اما از آن جهت كه همه افراد بايد از درستى . باشد امضا ملزم به حفظ و عدم افشاى آن مي

هر امضاى ديجيتالى . امضاى شخص اطمينان يابند، كليد عمومى بايد در دسترس همگان باشد
مختلف براى همتاست و استفاده از الگوريتمهاى  شود، نسبت به دارنده آن بي كه ايجاد مي

آنچه به اختصار  . شود رمزگذارى امضاهاى متفاوت موجب تمايز امضاى افراد از همديگر مي
دهد كه حذف دفاتر ثبت  هاى علمى و فنى امضاهاى ديجيتالى ذكر شده، نشان مي درباره جنبه

ار تواند زيانب گيري، ايمنى و تصديق اين گونه از امضاها تا چه حد مي اسناد از ساختار شكل
رود، اما در تفاوت  براى هر دو نوع امضاى دستى و ديجيتالى به كار مي» امضا«اگرچه نام : باشد

دهد كه شخص آن سند را تنفيذ نموده،  امضاى دستى نشان مي. ماهوى اين دو نبايد ترديد كرد
حال آنكه امضاى ديجيتالى مدرك معين دلالت بر به كارگيرى كليد خصوصى متعلق به فرد 

براى رمزگذارى آن دارد، كه در صورت فقدان تصديق محضرى نشانگر چيزى جز عدم  معين
به عبارت ديگر بدون وجود سابقه ثبتى و مدارك دقيق . پيام بعد از ايجاد ان نيست تغيير داده

علمي، امضاى ديجيتالى هيچ دلالتى بر دخالت يك فرد در محتواى سندى كه امضا در آن به 
بدون دخالت دفاتر اسناد رسمى ـ يا هر ارگان ديگر كه به اصول سنتى . ردكار گرفته شده، ندا

كند كه آثار آن به مراتب بدتر و  ثبت اسناد احترام بگذارد ـ اشكالات ديگرى نيز بروز مي
فقدان سابقه و بايگانى مطمئن مدارك، وجود گواهى براى هميشه، : تر از موارد بالاست وسيع

هاى شكلى و قواعد ماهوى ادله اثبات دعوى با اين اشكال اساسى روبروست كه  به جنبه
اى و اطلاعاتي، عدم  هاى رايانه سازى سيستم بينى كليه ضوابط علمى و ايمن توان با پيش نمي

هر روز روش نوينى در دانش : خدشه و نفوذناپذيرى امضا و مدارك الكترونيكى تضمين نمود
مند نمودن آن توسط  شود و چه بسا قبل از احاطه و ضابطه الكترونيك و رايانه پديدار مي

» اعتمادي بي«اى و كلاهبردارى اينترنتى دست يافته و بساط  نويسان، هكرها، سارقان حرفه قانون
اشكال مهم  .آيد، بگسترند را كه مهمترين مانع در راه گسترش تجارت الكترونيكى به شمار مي

ديگر قانونگذارى غير تخصصى ـ حداقل در زمينه امضا و سابقه الكترونيكى ـ اين است كه 
، افشا معلوم نيست بار سنگين اثبات مسايل عمده و متنوعى كه در جريان توليد، ارسال، دريافت

. نهد شود را بر دوش چه كسى مي و استفاده و سوءاستفاده از امضا و سابقه الكترنيكى ناشى مي
قانون تجارت الكترونيكى از اين حيث سرآمد مقررات موجود در سطح كشورها محسوب 

پيام مطمئن و سوابق الكترونيكى مطمئن  ادعاى عدم امكان انكار و ترديد نسبت به داده. شود مي
آنها در واقع مقايسه » اعتبارى قانوني بي«يا » ادعاى جعليت«حل منحصر  و ارايه راه 15ماده در 

م ـ كه اختصاص به اسناد رسمى .ق 1292اين مدارك با اسناد رسمى و تكرار محتواى ماده 
آيد؛ زيرا هيچ  دارد ـ نقض تمام اصول و قواعد موجود در خصوص اسناد رسمى به شمار مي

 .ووليت ارايه، بازرسى و كنترل اين دسته از خدمات را بر عهده نگرفته استمرجع رسمى مس
تواند مستمسكى براى  ا در باب دفاتر خدمات صدور گواهى الكترونيكى نيز نمي.ت.ق 31ماده 

صراحت ماده حكايت از آن دارد كه دفاتر مذكور : توجيه اين اشتباه بزرگ باشد، چرا كه، اولاً
عدم استفاده از : شوند و ثانياً ات صدور امضاى الكترونيكى تاسيس ميتنها براى ارايه خدم

ا و .ت.ق 16ـ 12خدمات اين دفاتر، به دليل عدم تصريح قانون و اينكه ماده مذكور بعد از مواد 
اى آمده است، مانع از پذيرش مدارك و امضاى الكترونيكى به آن وسعت كه  در باب جداگانه

بنابراين بحران غير منتظره، به مفهوم آثار منفى ناشى از  .نخواهد بود دارند، مواد اخير مقرر مي
تصور عدم نياز به مراجعه به سردفتر اسناد رسمى يا هر مقام ذيصلاح قانونى براى گواهى و 
تصديق مدارك الكترونيكى ـ آن گونه كه مدنظر انجمن ملى دفاتر اسناد رسمى آمريكا بوده ـ 

در ادامه اين گفتار با . اى انديشيد قوع است و بايد هر چه سريعتر چارهدر كشور ما نيز در حال و
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اطلاعى از اين امر يا  يك شخص به فرد ديگر به دليل بي امكان اختصاص كليد خصوصى
از مشكلات .. اعتبارى استانداردهاى آن، تغيير غير مشروع رمز و اشتباه، افشاى رمزگذارى يا بي

باشد كه بررسى تفصيلى آنها از موضوع اين مقاله و تخصص نويسنده خارج  فنى و علمى مي
اشى از عدم دخالت مرجع ثبتى در جريان ايجاد و در فرازهاى بعدى به مسايل حقوقى ن. است

شود ـ  ايمنى امضاهاى الكترونيكى ـ كه چنانچه گفته شد، بيشتر از ابعاد علمى و فنى ناشى مي
  .خواهيم پرداخت
  ل حقوقى ناشى از امضاى ديجيتاليئمسا : بخش سوم

جمله كشورمان،  ، از)راجع به امضاى الكترونيكي(از آن جهت كه در قوانين داخلى كشورها 
بينى نشده، بنابراين نيازى  حضور امضا كننده نزد سردفتر واجد شرايط به منظور ثبت امضا پيش

به طى تشريفات مقرر در قانون ثبت براى تشخيص هويت امضا كننده وجود ندارد و همين امر 
افزايش ] 68) [افراد خيالي(الواقع وجود ندارد  امكان صدور امضا از سوى اشخاصى را كه في

تواند از اين طريق حقوق و تعهداتى براى  امضا كننده مي: نتيجه اين امر آشكار است. دهد مي
خويش در قرارداد با ديگران ايجاد نمايد، حال آنكه تعهدات وى به دليل فقدان شخصيت 

اگرچه اين وضعيت در حقوق ايالات متحده با تصويب . باشد حقيقى براى او قابل گريز مي
نمونه دفاتر اسناد رسمى در حال تغيير است؛ اما قانون تجارت الكترونيكى در اين مورد  قانون
به  .باشد بينى مداخله دفاتر اسناد رسمى را ننموده و از اين لحاظ داراى ايراد اساسى مي پيش

لحاظ تطبيق، ميان مقررات داخلى از يك طرف و اين مقررات و حقوق آمريكا از سوى ديگر 
در صورتى كه تقاضاى ثبت سندى بشود تحصيل «ث، .ق 86د كه به موجب ماده بايد افزو

اطمينان از هويت متعاملين يا طرفى كه تعهد كرده به عهده صاحب دفتر است و اگر مشاراليه 
شخصاً آنها را نشناسد بايد بر طبق مواد اين قانون رفتار نمايد و در صورت تخلف مشمول ماده 

باشد كه در آن براى متخلف  مي 101نيز ناظر به ماده 102ماده . »وداين قانون خواهد ب 102
همچنين، بنابر ماده . مجازات ادارى از يك تا سه سال انفصال از خدمت دولتى تعيين شده است

كند ترديد داشته باشد،  هرگاه مسوول دفتر در هويت متعاملين يا طرفى كه تعهد مي«ث، .ق 50
روف و معتمد حضوراً هويت آنان را تصديق نموده و مسوول دفتر بايد هر دو نفر از اشخاص مع
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ماده  .»مراتب را در دفتر ثبت و به امضاى شهود رسانيده و اين نكته را در خود اسناد قيد نمايد
كند كه احراز اين شرايط با  ا، در بيان شرايط امضاى الكترونيكى مطمئن، معلوم نمي.ت.ق 10

تواند، نسبت به امضا كننده منحصر به فرد بوده و به  نفسه مي ياگرچه امضا ف: چه مرجعى است
اما  ) 10بند الف و ج ماده(وسيله امضا كننده و يا تحت اراده انحصارى وى صادر شده باشد 

كند، همان  هيچ تضمينى براى اينكه هويتى كه امضاى ديجيتالى براى امضا كننده معلوم مي
در حقوق  .بايد تشخيص اين امر را به مرجعى صالح سپردهويت واقعى او باشد، وجود ندارد و 

آمريكا عدم تصريح يوتا به نقش دفاتر اسناد رسمى در ثبت الكترونيكى و در نتيجه تصويب 
قوانين خاصى در ايالات آمريكا كه به موجب آن نيازى به حضور امضا كننده ديجيتالى در 

اندركاران ثبت اسناد قرار  وقدانان و دستشدت مورد انتقاد حق دفاتر اسناد وجود نداشت، به
اى كه انجمن ملى دفاتر اسناد رسمى آمريكا آن را نوعى دستبرد غير رسمى به  به گونه. گرفت 

هاى متعددى در تبيين ابعاد  در نتيجه سمينارها و نشست. حوزه كارى خود محسوب داشت
تبيين روندى كه به غلط شكل مخالفان در . انديشى براى مساله برگزار گرديد قضيه و چاره

به عنوان قانون فدرال و قوانين و مقررات داخلى برخى از  E-Signگرفته بود معتقدند، اينكه 
دهند تا گواهى ديجيتالى را از يك  صراحت يا به طور ضمنى ـ اجازه مي ايالات به اشخاص ـ به

ى ديجيتالى ثبت شده، مرجع مجاز براى صدور گواهى اخذ كرده و از آن براى ايجاد امضاها
هيچ محدوديتى و بدون بهره گرفتن از خدمات صدور گواهى دفاتر اسناد رسمي، استفاده  بي

و ) سرقت هويت(نمايند، امكان سوء استفاده اشخاص را از طريق استفاده از هويت ديگران 
  .سازد گمنامى فراهم مي

  نقض حقوق مصرف كننده: بند اول
حمايت از «را به ) 49تا  23مواد (ررات بالنسبه قابل توجهى قانون تجارت الكترونيكى مق

از لزوم مشخص شدن هويت تامين  33در بند ب ماده . اختصاص داده است »مصرف كننده
كننده سخن به ميان آمده و تشريفات ديگر در ماده مذكور و ديگر مواد براى شفافيت رابطه و 

ين حال هيچ تضمينى براى تحقق آنها مد نظر جلوگيرى از تقلب و كلاهبردارى ذكر شده، با ا
اطلاعات اعلامى و تاييديه اطلاعات اعلامى به «ا مقرر شده، .ت.ق 35فقط در ماده . نبوده است

اطلاعى از اين امر يا  يك شخص به فرد ديگر به دليل بي امكان اختصاص كليد خصوصى
از مشكلات .. اعتبارى استانداردهاى آن، تغيير غير مشروع رمز و اشتباه، افشاى رمزگذارى يا بي

باشد كه بررسى تفصيلى آنها از موضوع اين مقاله و تخصص نويسنده خارج  فنى و علمى مي
اشى از عدم دخالت مرجع ثبتى در جريان ايجاد و در فرازهاى بعدى به مسايل حقوقى ن. است

شود ـ  ايمنى امضاهاى الكترونيكى ـ كه چنانچه گفته شد، بيشتر از ابعاد علمى و فنى ناشى مي
  .خواهيم پرداخت
  ل حقوقى ناشى از امضاى ديجيتاليئمسا : بخش سوم

جمله كشورمان،  ، از)راجع به امضاى الكترونيكي(از آن جهت كه در قوانين داخلى كشورها 
بينى نشده، بنابراين نيازى  حضور امضا كننده نزد سردفتر واجد شرايط به منظور ثبت امضا پيش

به طى تشريفات مقرر در قانون ثبت براى تشخيص هويت امضا كننده وجود ندارد و همين امر 
افزايش ] 68) [افراد خيالي(الواقع وجود ندارد  امكان صدور امضا از سوى اشخاصى را كه في

تواند از اين طريق حقوق و تعهداتى براى  امضا كننده مي: نتيجه اين امر آشكار است. دهد مي
خويش در قرارداد با ديگران ايجاد نمايد، حال آنكه تعهدات وى به دليل فقدان شخصيت 

اگرچه اين وضعيت در حقوق ايالات متحده با تصويب . باشد حقيقى براى او قابل گريز مي
نمونه دفاتر اسناد رسمى در حال تغيير است؛ اما قانون تجارت الكترونيكى در اين مورد  قانون
به  .باشد بينى مداخله دفاتر اسناد رسمى را ننموده و از اين لحاظ داراى ايراد اساسى مي پيش

لحاظ تطبيق، ميان مقررات داخلى از يك طرف و اين مقررات و حقوق آمريكا از سوى ديگر 
در صورتى كه تقاضاى ثبت سندى بشود تحصيل «ث، .ق 86د كه به موجب ماده بايد افزو

اطمينان از هويت متعاملين يا طرفى كه تعهد كرده به عهده صاحب دفتر است و اگر مشاراليه 
شخصاً آنها را نشناسد بايد بر طبق مواد اين قانون رفتار نمايد و در صورت تخلف مشمول ماده 

باشد كه در آن براى متخلف  مي 101نيز ناظر به ماده 102ماده . »وداين قانون خواهد ب 102
همچنين، بنابر ماده . مجازات ادارى از يك تا سه سال انفصال از خدمت دولتى تعيين شده است

كند ترديد داشته باشد،  هرگاه مسوول دفتر در هويت متعاملين يا طرفى كه تعهد مي«ث، .ق 50
روف و معتمد حضوراً هويت آنان را تصديق نموده و مسوول دفتر بايد هر دو نفر از اشخاص مع
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مصرف كننده بايد در واسطى بادوام، روشن و صريح بوده و در زمان مناسب و با وسايل 
عاملات و از جمله ضرورت مناسب ارتباطى در مدت معين و بر اساس لزوم حسن نيت در م

حال آنكه ارايه اطلاعات در واسطى بادوام، همانند . »رعايت افراد ناتوان و كودكان ارايه شود
مساله از  .مانع از كلاهبردارى و تقلب نخواهد بود) ا.ت.ق 2ماده ) ق(بند .. (ديسك، فلاپى و

د در معرض نفوذ و سوء امضاى ديجيتالى مصرف كننده نباي: جنبه ديگر نيز قابل بررسى است
توان بايد قبل از معامله الكترونيكى از هر نظر  استفاده ديگران باشد، اشخاص ضعيف و كم

توجيه شده و نسبت به ابعاد معامله اطلاع يابند و همين مسايل ضرورت ثبت حداقل امضاى 
ل اعتماد طرف مقابل را به عنوان شخصى كه مدام در عرصه تجارت فعال است، نزد سردفتر قاب

از آن جهت كه اعتبار امضاى ديجيتالى و ثبت الكترونيكى در قانون داخلى  .نمايد توجيه مي
شود كه در اسناد و مدارك الكترونيكى به كار  شناسايى شده، كه از جمله شامل امضاهايى مي

در رود، لذا بايد دفاتر اسناد رسمى و ادارات ثبت اسناد و املاك به عنوان مراجع صالح  مي
ا، در پذيرش .ت.ق 6ماده. كشورمان براى طى تشريفات و اعمال اين شيوه از ثبت آماده شوند

هرگاه وجود يك نوشته از نظر قانون لازم باشد، « : دارد مدارك الكترونيكى مقرر مي
ماده بعدى نيز در جهت پذيرش امضاى الكترونيكى چنين . » ..در حكم نوشته است » پيام داده«

متاسفانه  .»هرگاه قانون وجود امضا را لازم بداند، امضاى الكترونيكى مكفى است« تدوين شده،
قانون فوق به بررسى دقيق شرايط و ضوابط پذيرش امضا و مدارك الكترونيكى نپرداخته و به 

دفاتر . همين دليل بايد مقررات و رويه لازم براى اين امر در كشورمان وضع شده و شكل گيرد
از جمله مراجعى هستند كه بايد به دليل كاركرد و قابليت و وظايف قديمى  اسناد رسمى نيز

بديهى است كه اين موضوع . خود در روند ثبت اسناد و امضاى الكترونيكى مداخله نمايند
در اين مقاله، . باشد نيازمند تصويب قانون، طى تشريفات و ايجاد زيرساختارهاى مورد نياز مي

حقوق كشورمان با مفاهيم امضاى ديجيتالي، گواهى و ثبت  اگرچه به دليل نا آشنايى
حال نحوه ثبت الكترونيكى  هاى نظرى موضوع پرداخته شد، با اين الكترونيكي، بيشتر به جنبه

البته ذكر اين نكته اهميت دارد كه . گيرد امضا در مقام عمل نيز به اختصار مورد بررسى قرار مي
به مفهوم عام است كه » ثبت الكترونيكي«ن به مساله بحث تفصيلى موضوع نيازمند پرداخت
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در زمينه ثبت امضاى الكترونيكي، در وهله  .باشد بررسى آن از چهارچوب اين مقاله خارج مي
  :اول، سه اصل مهم را بايد مدنظر قرار داد

استفاده از تجربه ارزشمند ساير كشورها و رويه عملى شكل گرفته در دفاتر ثبت اسناد . يك 
ها از جهت كاهش هزينه مطالعاتى و اجرايى ثبت الكترونيكي، امرى است كه بايد ـ البته با آن

در اين راستا، . رعايت ضوابط، معيارها و اوصاف خاص سيستم ثبتى كشور ـ آن را پذيرفت
بررسى و پژوهش عميق مورد نياز است و ترجمه صرف قوانين و مقررات داخلى ديگر 

  .شود تى خواهد بود كه در برخى از قوانين داخلى ملاحظه ميكشورها عامل همان مشكلا
توان  اى كه عملاً نمي باشد، به گونه بحث از ثبت الكترونيكي، اگرچه بسيار جديد مي. دو
حال به هيچ وجه نبايد آن را ناقض اصول و  سال براى آن تصور نمود؛ با اين 5اى بيش از  سابقه

در مقدمه توجيهى قانون نمونه دفاتر . اى مختلف دانستقواعد ثبتى ايجاد شده در طول ساله
اگرچه فناورى در حال تحول و تكامل است، اما «نيز تاكيد شده كه،  اسناد رسمى آمريكا

هر آئينى ـ خواه كاغذى يا . گيرند، چنين نيست متاسفانه ماهيت انسانهايى كه آن را به كار مي
زم حضور فيزيكى امضا كننده در يك دفترخانه الكترونيكى ـ براى ثبت اسناد و امضا، مستل
بر خلاف تصور عموم، ثبت الكترونيكى نبايد به . اسناد رسمى واجد شرايط و صالح است

بر همين . »محسوب گردد) در حوزه تجارت الكترونيكي(ثبت رسمى » كني ريشه«عنوان عامل 
رر در قانون در هر دو اساس در مقدمه مذكور تصريح شده كه تمامى تعاريف و اصطلاحات مق

نوع ثبت كاغذى و الكترونيكى به كار گرفته خواهد شد كه شامل تصديق و گواهي، امضا، 
در حقوق كشورمان، تمام اصول و قواعد  .باشد شهادت و تمام مفاهيم تخصصى مربوط مي

مذكور در قوانين ثبت اسناد و املاك، .. مربوط به تشريفات ثبت امضا، ارزش اثباتى آن و
قانون دفاتر اسناد رسمي، آئين دادرسى مدني، قانون مدنى و ساير مقررات در مورد امضاى 

اى براى ثبت الكترونيكى در آينده بايد با  لذا هر قانون و رويه. الكترونيكى نيز اجرا خواهد شد
  .مبنا قرار دادن اين اصل شكل گيرد

هاى ايجاد امضا، بدون لحاظ در مورد امضاى الكترونيكي، ترجيح هر يك از فناوري. سه 
دفاتر ثبت الكترونيكى بايد در صورت : اعتبار است جنبه ايمنى و اطمينان آن، از هر نظر بي

مصرف كننده بايد در واسطى بادوام، روشن و صريح بوده و در زمان مناسب و با وسايل 
عاملات و از جمله ضرورت مناسب ارتباطى در مدت معين و بر اساس لزوم حسن نيت در م

حال آنكه ارايه اطلاعات در واسطى بادوام، همانند . »رعايت افراد ناتوان و كودكان ارايه شود
مساله از  .مانع از كلاهبردارى و تقلب نخواهد بود) ا.ت.ق 2ماده ) ق(بند .. (ديسك، فلاپى و

د در معرض نفوذ و سوء امضاى ديجيتالى مصرف كننده نباي: جنبه ديگر نيز قابل بررسى است
توان بايد قبل از معامله الكترونيكى از هر نظر  استفاده ديگران باشد، اشخاص ضعيف و كم

توجيه شده و نسبت به ابعاد معامله اطلاع يابند و همين مسايل ضرورت ثبت حداقل امضاى 
ل اعتماد طرف مقابل را به عنوان شخصى كه مدام در عرصه تجارت فعال است، نزد سردفتر قاب

از آن جهت كه اعتبار امضاى ديجيتالى و ثبت الكترونيكى در قانون داخلى  .نمايد توجيه مي
شود كه در اسناد و مدارك الكترونيكى به كار  شناسايى شده، كه از جمله شامل امضاهايى مي

در رود، لذا بايد دفاتر اسناد رسمى و ادارات ثبت اسناد و املاك به عنوان مراجع صالح  مي
ا، در پذيرش .ت.ق 6ماده. كشورمان براى طى تشريفات و اعمال اين شيوه از ثبت آماده شوند

هرگاه وجود يك نوشته از نظر قانون لازم باشد، « : دارد مدارك الكترونيكى مقرر مي
ماده بعدى نيز در جهت پذيرش امضاى الكترونيكى چنين . » ..در حكم نوشته است » پيام داده«

متاسفانه  .»هرگاه قانون وجود امضا را لازم بداند، امضاى الكترونيكى مكفى است« تدوين شده،
قانون فوق به بررسى دقيق شرايط و ضوابط پذيرش امضا و مدارك الكترونيكى نپرداخته و به 

دفاتر . همين دليل بايد مقررات و رويه لازم براى اين امر در كشورمان وضع شده و شكل گيرد
از جمله مراجعى هستند كه بايد به دليل كاركرد و قابليت و وظايف قديمى  اسناد رسمى نيز

بديهى است كه اين موضوع . خود در روند ثبت اسناد و امضاى الكترونيكى مداخله نمايند
در اين مقاله، . باشد نيازمند تصويب قانون، طى تشريفات و ايجاد زيرساختارهاى مورد نياز مي

حقوق كشورمان با مفاهيم امضاى ديجيتالي، گواهى و ثبت  اگرچه به دليل نا آشنايى
حال نحوه ثبت الكترونيكى  هاى نظرى موضوع پرداخته شد، با اين الكترونيكي، بيشتر به جنبه

البته ذكر اين نكته اهميت دارد كه . گيرد امضا در مقام عمل نيز به اختصار مورد بررسى قرار مي
به مفهوم عام است كه » ثبت الكترونيكي«ن به مساله بحث تفصيلى موضوع نيازمند پرداخت
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احراز صدور و ايجاد امضا و كليد خصوصى به نام متقاضي، نسبت به ثبت و طى تشريفات لازم 
يوه مقبول در ايجاد و توان با توصيف فناورى خاص به عنوان ش الاصول نمي علي. اقدام نمايند

رمزگذارى خاص، به نفع شركت يا شخص مالك آن تبليغ نمود و بايد در مقام پذيرش يا رد 
  .امضا كيفيت و ضوابط علمى و فنى را لحاظ كرد

  تشريفات ثبت امضاى الكترونيكي بررسي: بخش چهارم
دفاتر ثبت چنانچه گفته شد، اعمال تشريفات ثبت امضاى الكترونيكى نيازمند استقرار 

اين دفاتر بايد در ثبت امضاى الكترونيكى ضوابطى را رعايت نمايند كه . باشد الكترونيكى مي
  .شود به اختصار ذكر مي

در اين مورد قبلاً توضيح . حضور شخص امضا كننده و تشخيص هويت او از سوى سردفتر. 1
تصديق امضا بيشتر عدم تصريح مستقيم به اين شرط به عنوان ركن امكان صدور . داده شد

ناشى از آن است كه گويى از نظر قانونگذار اين شرط به قدرى بديهى بوده كه ذكر آن غير 
موجب ) عدم حضور شخص امضا كننده نزد سردفتر براى تصديق امضا(لازم و فقدان آن 

فقط بايد اين نكته را افزود كه حضور وى براى امضاى . اعتبارى چنين تصديقى بوده است بي
بار  باشد كه امضاى مذكور يك ناد و مدارك الكترونيكى نيست، چرا كه فرض بر اين مياس

حضور امضا كننده براى اين . ايجاد شده است» دفتر صدور امضاى الكترونيكي«توسط او در 
است كه امضاى مذكور ثبت شده و صحت صدور آن از سوى درخواست كننده ثبت از اين 

ورد اين بند، دو ايراد قابل تصور است كه ضمن طرح به پاسخ آن در م .طريق قابل اثبات باشد
  :پردازيم نيز مي
اى پيشرفته باشد كه نيازى به حضور امضا كننده نزد سردفتر  اگر فناورى ارتباط تا اندازه. الف 

توان باز هم او را اجبار به حضور نمود؟ به عبارت ديگر، اصل  وجود نداشته باشد، آيا مي
  باشد يا نه؟ تخصيص ميمذكور قابل 

اكنون موجود نيست؛ اما در صورت  در پاسخ بايد گفت كه اگرچه اين نوع از فناورى هم
تحقق آن نيازى به حضور امضا كننده در دفتر ثبت الكترونيكى نخواهد بود و سردفتر ضمن 

  .دادارتباط ديدارى ـ شنيدارى زنده با امضا كننده الكترونيكي، هويت او را تشخيص خواهد 
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بدعتى » مرجع ثبت امضاى الكترونيكي«و » مرجع ايجاد امضاى ديجيتالي«دوگانگى . ب
در پاسخ، ضمن . توان به راحتى اين دو را در يك سازمان متمركز ساخت جديد است و مي

منتفى ندانستن اين تدبير، بايد توضيح داد كه دو كاركرد فوق از لحاظ فنى با هم تفاوت بسيار 
روز رسانى امضاى الكترونيكى بحثى است متعلق به  اى كه ايجاد، نگهدارى و به نهدارند؛ به گو

علم الكترونيك و رايانه، حال آنكه ثبت آن ـ به لحاظ ضرورت رعايت اصول و قواعد مقبول 
البته داير كردن دفاتر صدور امضاى الكترونيكى و ثبت . حقوق و رويه ثبتى ـ جنبه حقوقى دارد

حتى امكان ادغام اين دو . نار هم راه آسانى براى حل اين مشكل خواهد بودالكترونيكى در ك
نهاد نيز وجود دارد، بدين صورت كه براى مثال سردفتر حقوقدان بوده و دفتريار از ميان 

  .افزار انتخاب شود و هر دو كار در يك دفتر انجام گيرد متخصصين نرم
مورد اعتمادى كه داده مربوط به شخص ثالث و . بررسى صلاحيت مرجع صدور امضا. 2

امضاى ايجاد شده براى افراد را در اختيار دارد، ممكن است در آينده قابل اعتماد نبوده و يا 
اطلاعات لازم براى تصديق امضا همانند داده مربوطه امكان دارد كه در آينده در دسترس 

ه عمل آورده و اطمينان يابد كه بنابراين دفتر ثبت الكترونيكى بايد احتياط متعارف را ب. نباشد
/ روز بوده و به هنگام تقاضاى تصديق  افزار مورد استفاده براى ايجاد امضاى ديجيتالى به نرم

قانون نمونه دفاتر اسناد رسمى  16ـ  2بند (ثبت امضا از سوى متقاضى از اعتبار نيفتاده باشد 
  :دو نكته مهم را بررسى نمايدلذا دفتر ثبت الكترونيكى در اين زمينه بايد ) . آمريكا
روند، بايد تنها براى مدت مشخصى  رمزهايى كه براى ايجاد امضا به كار مي/ كليدها. يك

داراى اعتبار باشند تا از اين طريق از افشاى آنها به دليل گذشت زمان و تغيير استانداردهاى 
امضا، تعيين طول  رويه معمول در مراكز ايجاد. رمزگذارى يا ساير خطرات جلوگيرى شود

] 76[اى .اس.داده از نوع كليد آر] Bit[بيت  1024يك يا حداكثر دوساله و مبتنى بر ] 75[عمر
  . باشد مي
دفتر ثبت : الواقع موجود باشد كند، بايد في مي) ايجاد(مرجعى كه امضا را صادر . دو

دفاتر خدمات «كه بتوان رسد  نياز از اين نوع مراكز نخواهد بود و به نظر مي الكترونيكي، بي
را با مقدارى تعديل و شفافيت از حيث وظايف و مسووليتها براى » صدور گواهى الكترونيكي

احراز صدور و ايجاد امضا و كليد خصوصى به نام متقاضي، نسبت به ثبت و طى تشريفات لازم 
يوه مقبول در ايجاد و توان با توصيف فناورى خاص به عنوان ش الاصول نمي علي. اقدام نمايند

رمزگذارى خاص، به نفع شركت يا شخص مالك آن تبليغ نمود و بايد در مقام پذيرش يا رد 
  .امضا كيفيت و ضوابط علمى و فنى را لحاظ كرد

  تشريفات ثبت امضاى الكترونيكي بررسي: بخش چهارم
دفاتر ثبت چنانچه گفته شد، اعمال تشريفات ثبت امضاى الكترونيكى نيازمند استقرار 

اين دفاتر بايد در ثبت امضاى الكترونيكى ضوابطى را رعايت نمايند كه . باشد الكترونيكى مي
  .شود به اختصار ذكر مي

در اين مورد قبلاً توضيح . حضور شخص امضا كننده و تشخيص هويت او از سوى سردفتر. 1
تصديق امضا بيشتر عدم تصريح مستقيم به اين شرط به عنوان ركن امكان صدور . داده شد

ناشى از آن است كه گويى از نظر قانونگذار اين شرط به قدرى بديهى بوده كه ذكر آن غير 
موجب ) عدم حضور شخص امضا كننده نزد سردفتر براى تصديق امضا(لازم و فقدان آن 

فقط بايد اين نكته را افزود كه حضور وى براى امضاى . اعتبارى چنين تصديقى بوده است بي
بار  باشد كه امضاى مذكور يك ناد و مدارك الكترونيكى نيست، چرا كه فرض بر اين مياس

حضور امضا كننده براى اين . ايجاد شده است» دفتر صدور امضاى الكترونيكي«توسط او در 
است كه امضاى مذكور ثبت شده و صحت صدور آن از سوى درخواست كننده ثبت از اين 

ورد اين بند، دو ايراد قابل تصور است كه ضمن طرح به پاسخ آن در م .طريق قابل اثبات باشد
  :پردازيم نيز مي
اى پيشرفته باشد كه نيازى به حضور امضا كننده نزد سردفتر  اگر فناورى ارتباط تا اندازه. الف 

توان باز هم او را اجبار به حضور نمود؟ به عبارت ديگر، اصل  وجود نداشته باشد، آيا مي
  باشد يا نه؟ تخصيص ميمذكور قابل 

اكنون موجود نيست؛ اما در صورت  در پاسخ بايد گفت كه اگرچه اين نوع از فناورى هم
تحقق آن نيازى به حضور امضا كننده در دفتر ثبت الكترونيكى نخواهد بود و سردفتر ضمن 

  .دادارتباط ديدارى ـ شنيدارى زنده با امضا كننده الكترونيكي، هويت او را تشخيص خواهد 
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) دفاتر(به منظور تشخيص صلاحيت مرجع صدور امضا، بايد مراجع . انجام اين امور مهيا كرد
حيث  مشخصى براى اين امر ـ به موجب قانون و تحت نظارت سازمان مشخص ـ تاسيس و از

 13تعديل ماده . رعايت اصول علمى و قوانين و مقررات مورد بازرسى و نظارت قرار گيرند
ا، از آن جهت ضروريست كه حوزه عملكرد دفاتر خدمات صدور گواهى الكترونيكى .ت.ق

اى از جمله  را بسيار موسع تعيين كرده كه اين امر چنانچه بررسى شد، منجر به مشكلات عمده
بنابراين دفاتر خدمات . شود كه در صلاحيت دفاتر اسناد رسمى قرار دارد رى ميمداخله در امو

صدور گواهى الكترونيكى را بايد به عنوان دفاتر صدور امضا معرفى كرد و بر اين اساس 
روز نگهدارى امضاهاى  توليد، صدور، ذخيره، ارسال، ابطال و به«وظايف آنها را، فقط در 

دفاتر صدور امضا به شرح فوق، حق تاييد  .بيان داشته، منحصر نمود ا نيز.ت.كه ق» الكترونيكي
هاى صادره از سوى خود را ندارند و اين مورد از جمله مسايلى است كه در حوزه  گواهي

همچنين دفتر صدور امضا بايد در صورت . گيرد صلاحيت دفاتر اسناد رسمى قرار مي
اقدام به ابطال ..) ضاى دارنده امضا واز جمله افشاى كليد خصوصي، تقا( صلاحديد فنى 

با توجه به امكان ابطال امضا از سوى مرجع اخير، سردفتر . امضاى ديجيتالى ايجاد شده نمايند
كه به صورت (بايد قبل از ثبت و تصديق امضاى الكترونيكي، از نزديكترين دفتر صدور امضا 

، نسبت به )باشد ز در ارتباط ميرو اى با ساير دفاتر صدور امضا از حيث اطلاعات به شبكه
  .استعلام لازم از حيث تعلق امضا به متقاضى و ابطال يا عدم ابطال آن به عمل آورد

متقاضى ثبت . بررسى سلامت عقلاني، داشتن سمت و آزادى اراده متقاضى ثبت امضا.  3
فوق، براى خواهد تا از امضاى ايجاد شده به شرح مذكور در بند  امضا، در واقع مي) تصديق(

اين امر به مفهوم متعهد شدن وى به : پذيرش محتواى مدرك الكترونيكى استفاده نمايد
محتواى آن سند است و لذا بايد همانند اسناد كاغذى قصد انجام عمل حقوقى در فرد متقاضى 

هويت اصحاب «قانون ثبت، از جمله براى ثبت سند قبل از احراز  102در ماده . احراز شود
بينى شده كه اعمال آن  مجازات ادارى از يك تا سه سال انفصال از خدمات دولتى پيش »معامله

  . در مورد ثبت امضاى الكترونيكى نيز منتفى نخواهد بود
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  گيري نتيجه
ها شرط نخست ورود در دنياى تجارت الكترونيكى و پيشرفت در  توجه به مبانى و زيرساخت

اى از ايرادات و نواقص  رغم پاره لكترونيكى را ـ عليقانون تجارت ا. آيد آن حوزه به شمار مي
دهد كه در صورت  تجربه ديگر كشورها نشان مي. ـ بايد نقطه شروع اين روند محسوب داشت

تحقق تجارت الكترونيكي، بحث ايمنى از يك سو و مدلل ساختن دعاوى از سوى ديگر 
و در سوى دوم ثبت در بخش اول ايجاد و ثبت امضاى ديجيتالى . مطرح خواهد بود

الكترونيكى اسناد و مدارك الكترونيكى راهگشاى بسيارى از مشكلات قابل تصور در اين 
به سردفتر و » اعتماد«در مورد ثبت الكترونيكى امضا و مدارك، نكته مهم . باشد عرصه مي

 مورد اخير آنقدر اهميت دارد. باشد تلاش در جهت رسيدن به استانداردهاى روز پيشرفت مي
هر اقدامى در  .توان امكان ثبت الكترونيكى كارآمد و اصولى را تصور نمود كه بدون آن نمي

واگذارى ثبت به شرح فوق به سازمان جديد و يا اشخاصى كه هيچ تخصصى در امور ثبتى 
ثبت امضا : ندارند، به دليل ناآشنايى آنها به اصول و قواعد ثبت محكوم به شكست خواهد بود

كند كه در مورد ساير اسناد و امضاها  رونيكى از همان قواعد و اصولى تبعيت ميو مدارك الكت
توان تحولات فناورى را مستمسك  اي، نمي جاريست و بر خلاف نظر عده) كاغذى و دستي(

را » ثبت الكترونيكي«قبل از هر چيز بايد با تصويب قانون مناسب . نقض اصول و قواعد قرار داد
دادى از دفاتر اسناد رسمى موجود را بعد از آموزشهاى لازم به اين امر به رسميت شناخت و تع

امكان ثبت به هر دو شيوه الكترونيكى و كاغذى در اين دفاتر بهترين دليل براى . اختصاص داد
تواند  دفتر ثبت الكترونيكى در عين اينكه مي. باشد عدم عدول از اصول و قواعد موجود مي

از سند ثبتى پشتوانه الكترونيكى تهيه كند؛ قادر خواهد بود كه به  امضاى ديجيتالى را ثبت و
اين ادعا  .امور روزمره و عادى خود نيز پرداخته و براى مثال معاملات ملكى را نيز ثبت نمايد

كه پذيرش ايجاد مراكز صدور امضا و ثبت الكترونيكي، به طور جداگانه منجر به تشريفاتى و 
شود نيز، محكوم به  لكترونيكى و در نتيجه عدم گرايش به آن ميتر شدن معاملات ا پيچيده

اى را از حيث تقلب،  توان براى رسيدن به سرعت و ارزانى مشكلات عمده نمي. اعتباريست بي
در . كلاهبردارى و سوء استفاده در فضاى مجازى ايجاد نموده و اثبات مسايل را سخت كرد

) دفاتر(به منظور تشخيص صلاحيت مرجع صدور امضا، بايد مراجع . انجام اين امور مهيا كرد
حيث  مشخصى براى اين امر ـ به موجب قانون و تحت نظارت سازمان مشخص ـ تاسيس و از

 13تعديل ماده . رعايت اصول علمى و قوانين و مقررات مورد بازرسى و نظارت قرار گيرند
ا، از آن جهت ضروريست كه حوزه عملكرد دفاتر خدمات صدور گواهى الكترونيكى .ت.ق

اى از جمله  را بسيار موسع تعيين كرده كه اين امر چنانچه بررسى شد، منجر به مشكلات عمده
بنابراين دفاتر خدمات . شود كه در صلاحيت دفاتر اسناد رسمى قرار دارد رى ميمداخله در امو

صدور گواهى الكترونيكى را بايد به عنوان دفاتر صدور امضا معرفى كرد و بر اين اساس 
روز نگهدارى امضاهاى  توليد، صدور، ذخيره، ارسال، ابطال و به«وظايف آنها را، فقط در 

دفاتر صدور امضا به شرح فوق، حق تاييد  .بيان داشته، منحصر نمود ا نيز.ت.كه ق» الكترونيكي
هاى صادره از سوى خود را ندارند و اين مورد از جمله مسايلى است كه در حوزه  گواهي

همچنين دفتر صدور امضا بايد در صورت . گيرد صلاحيت دفاتر اسناد رسمى قرار مي
اقدام به ابطال ..) ضاى دارنده امضا واز جمله افشاى كليد خصوصي، تقا( صلاحديد فنى 

با توجه به امكان ابطال امضا از سوى مرجع اخير، سردفتر . امضاى ديجيتالى ايجاد شده نمايند
كه به صورت (بايد قبل از ثبت و تصديق امضاى الكترونيكي، از نزديكترين دفتر صدور امضا 

، نسبت به )باشد ز در ارتباط ميرو اى با ساير دفاتر صدور امضا از حيث اطلاعات به شبكه
  .استعلام لازم از حيث تعلق امضا به متقاضى و ابطال يا عدم ابطال آن به عمل آورد

متقاضى ثبت . بررسى سلامت عقلاني، داشتن سمت و آزادى اراده متقاضى ثبت امضا.  3
فوق، براى خواهد تا از امضاى ايجاد شده به شرح مذكور در بند  امضا، در واقع مي) تصديق(

اين امر به مفهوم متعهد شدن وى به : پذيرش محتواى مدرك الكترونيكى استفاده نمايد
محتواى آن سند است و لذا بايد همانند اسناد كاغذى قصد انجام عمل حقوقى در فرد متقاضى 

هويت اصحاب «قانون ثبت، از جمله براى ثبت سند قبل از احراز  102در ماده . احراز شود
بينى شده كه اعمال آن  مجازات ادارى از يك تا سه سال انفصال از خدمات دولتى پيش »معامله

  . در مورد ثبت امضاى الكترونيكى نيز منتفى نخواهد بود
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وجود دارد كه صدور و ثبت امضاى الكترونيكى در  عين حال با وضع مقررات دقيق اين امكان
ايجاد تعادل ميان فلسفه گسترش . و در حداقل زمان ممكن انجام شود) دفتر(يك مرجع 

تجارت الكترونيكى و ايمنى و اطمينان آن بهترين گزينه است كه با ثبت الكترونيكى امضا و 
  . توان بدان دست يافت راحتى مي مدارك به
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  و ماخذ منابع
  بعد و كريم قرآن

،  35و 34 شماره، صادق نداي فصلنامه، الكترونيكي قراردادهاي انعقاد، بتول، آهني -1
   .1383 پاييز و تابستان

  .1377 بهار،   دادگستر انتشارات، تهران، ثبتي فرهنگ، نادر، اسكافي-2
، تهران، اناير در الكترونيكي فروش و خريد توسعه حقوقي موانع بررسي، محسن، اكبري-3
  .1384 سال،  بازرگاني هاي پژوهش و مطالعات مؤسسه نشر
 جلد، 1346  سال، كاويان چاپخانه  ابوريحان انتشارات، تهران، مدني حقوق، حسن، امامي-4

  .ششم
، رسمي روزنامه، وزيران هيأت، 5/4/1384 مصوب، الكترونيكي تجارت توسعه جامع برنامه-5

  .2/6/1384 مورخ، 17620 شماره
) كاربردها و مفاهيم( الكترونيكي تجارت،  ويلهند ودنيس و كينگ و افريم، توربان -6

  .1385، علم نور  نشر، همدان، عباس معمارنژاد: مترجم
،  دوم چاپ، اميركبير انتشارات، تهران، حقوقي دانشنامه، محمدجعفر،لنگرودي جعفري-7
  .چهارم جلد،  1375 سال
 جلد، 1376 سال،  دانش گنج انتشارات، تهران، مدني قانون شرح، علي، باغ شاه حائري-8
  .دوم
  .1390 سال،  جنگل جاودانه انتشارات،  تهران، معنوي مالكيت، علي احمد، واقف حميتي -9

 چاپ، معاصر فرهنگ، تهران، فارسي– انگليسي كوچك فرهنگ، سليمان، حييم-10
  .1377 سال، پانزدهم

  .2006 سال،  الجامي دارالفكر، اسكندريه، الكترونيكي العقد ابرام ،ابراهيم، ممدوح خالد-11
   .1390 بهار،  ميزان، تهران، فكري مالكيت فلسفه، محسن، خدمتگزار-12
  .1380  سال، ديباگران فرهنگي مؤسسه، تهران، الكترونيكي تجارت قانون، خسرو-13

وجود دارد كه صدور و ثبت امضاى الكترونيكى در  عين حال با وضع مقررات دقيق اين امكان
ايجاد تعادل ميان فلسفه گسترش . و در حداقل زمان ممكن انجام شود) دفتر(يك مرجع 

تجارت الكترونيكى و ايمنى و اطمينان آن بهترين گزينه است كه با ثبت الكترونيكى امضا و 
  . توان بدان دست يافت راحتى مي مدارك به
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، دوم ويراست، ققنوس نشر، تهران، مدني دادرسي آيين قانون محشاي، عباس، زراعت-14
  .1386 سال
  .اول جلد، 1375 سال،  طه نشر، تهران، ايران مدني حقوق، علي، شايگان-15
  .1383  سال،  پرتونگار، مشهد، الكترونيكي تجارت، محسن، شجاعي-16
،   سمت انتشارات، تهران، صنعتي و تجاري علائم بر مالكيت حقوق، عبدالحميد، شمس  -17
  .1382 سال
 اختصاصي ابلاغ صدور ضرورت عدم يا ضرورت خصوص در تحليلي، سليمان، فدوي-18
  .1383 ماه خرداد، 50 شماره،  دفترياران و سردفتران كانون ماهنامه، امضاء گواهي دفتر
  .1386 سال، قدس نشر، تهران، الجنان مفاتيح كليات، عباس، قمي-19
  .اول جلد، 1380  سال،  ميزان نشر،  هرانت، اثبات دليل و اثبات،ناصر، كاتوزيان-20
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  




