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مقدمه
مقاله حاضر مبتني بر ترجمه R سخنر�ني توماk ملد�نا$�، يكي �� برجسته ترين 
نظريه پر$���% عرصه R طر�حي صنعتي $� ساJ 1989 $� $�نشكد< طر�حي � 
 R >نجا كه سخنر�ني موجز �� $� برگيرندO �برنامه �يزg $�نشگا< سينسيناتي �ست. �
مجموعه مفاهيمي �ست كه بد�% شر- � بسط � توضيح حو�شي كه به Oنها ��جا� 
 gين �� به جا� �مي $هد، چند�% قابل �ستفا$< بر�g خو�نند< R فا�سي �با% نيست �
 Jمستقيم متن سعي شد< تا با شر- � بسط متن موضو� مد نظر �� �نتقا R ترجمه
$�$< شو$. $� تمامي مد} سعي شد< تفسيرg صحيح �� g��O مو�$ نظر �� ���يه گر$$. 
متن �صلي سخنر�ني �� كتا� سه سخنر�ني $� Oمريكا بر$�شت شد<  �ست. سخنر�ني 
مذكو� نقدg بر مباحث گذ� به $نياg غير ما$g $� قر% بيست � يكم �ست. $� �ين 
 gسعي $� پيكر< بند %O جو< تبليغاتي� �سخنر�ني ملد�نا$� با هدx پير�يش موضو� �

مجد$ �ين مسأله $��$. 
طرحي � aيند� محيط

� تعا�يف � لغا} ��به �� مي شويم � g� تا�يخ طر�حي ما با مجموعه � $� هر $��< �
كه جهت هر $��< �� مشخص مي سا�ند. تا پيش �� قر% بيستم مجموعه R �ين لغا} 
� $�منه R كا�بر$ Oنها بسيا� محد�$ �ست. �� �ين ��  ما $� بر�سي هنر �ين $��< ها 
بيش �� Oنكه �� لغا} پيش ساخته �ستفا$< نماييم؛ �� لغاتي بهر<  مي گيريم كه بعدها 
به $��< �g خاo �طلاu شد< �ست. بنابر�ين �سامي بر�g ما تنها يك مشخصه � نه 
 g$متما gها Jقر% بيستم نيز تا سا �يك ��يكر$ به شما� مي ��ند. $� $��< R پس �
��يكر$هاg مد�% چنا% غالب � فر�گيرند كه كا�Oيي كلمه R مد�% قا$� به پوشش 
 R >��$ �$ گوناگو% به شما� مي ��$. تنها gتجا�� بشر $� عرصه ها �� gبسيا� %$�$
� نظريه هاg موجو$ � gبسيا� g$نتقا� gتئو� gمد�% متأخر �ست كه تحت لو�
 g� عرصه �$� $�نش هاg گوناگو% همبست مي گر$ند � �مكا% ��هيابي نظريا} �
به عرصه R $يگر مشاهد< مي شو$. يكي �� مهم ترين كا�بر$هاg �ين  هماهنگي 
ميا% نظريا} گوناگو% �� مي تو�% $� مباحث مربوi به پسا مد�% $يد. پسامد�% نه 
�مينه R هنر � فرهنگ يا جامعه بلكه كلمه R نما$يني  �$ oخا gيك �سم يا تئو�
 %O �بو$ كه ��لين با� توسط چا�لز جنكس بر�g معما�g به كا� گرفته شد � پس �

$� عرصه هاg متعد$ مباحث نظرg معا$J هايي يافت. �� �ين �� موضوعا} مو�$ 
بر�سي پسامد�% $� مباحث گوناگو% هيچ همگني � مشابهتي با يكديگر ند��ند. 

� نمونه R مد �صطلا- "پسا" مي تو�% به �صطلاحاتي همچو% پسا صنعتي �
 gصو�} مكانيكي خو$ � پا گذ��$% به فنا�� �� gفر�تر �فتن فنا�� gكه به معنا
عصر �طلاعا} �ست. پسا ساختا�گر�يي به معناg عدh �مكا% خو�نش ��حد يك 
متن � �تكاg قر�ئت به موقعيت مخاطب � تأ�يل هاg گوناگو% يك متن تعبير 
مي شو$. پسا مد�% $� برخي تعابير به معناg با�نگرg $� پر�ژ< R مد�نيته � نقد 
O% معنا مي $هد. پسا تا�يخي كه به معناg پايا% يافتن تا�يخ � به معناg پايا% 
 gجهاني � �سيد% به $���ني �ست كه كنش ها gتضا$ ميا% نير�ها � كشمكش ها
فر$g �هميت خو$ �� �� $ست مي $هند. پسا �يدئولوژg نيز به معناg كنا� �فتن 
��$ بر�g تمامي Oحا$ بشر � عدh تقيد O >$��� � مسلط � �مكا% تفكر gها gيدئولوژ�
� ميا% �فتن �يدئولوژg به معناg ���يت كبير � � � oخا gها gفر�$ به �يدئولوژ�

جامع �لشر�يط � پاسخگو �ست. 
پيشوند پسا $� تمامي $��< هاg كا�بر$ خو$ تأثير�} بسيا� �يا$g �� بر $�نش � 
طر�حي به جاg گذ��$<  �ست. $� $��< هاg 1970 تا 1990 ما با تغيير�} گوناگو% 
$� عرصه R طر�حي ��به �� بو$< �يم. طر�حي پسامد�%، نيو $يز�ين، بل $يز�ين � ... 

تمامي برOيندهاg بر Oمد< �� نگرe هاg پسامد�% هستند. 
�كنو% به نظر مي �سد كه مد �صطلاحا} $� حاJ تغيير �ست � $� حاJ حاضر 
� مد�نيته به سوO gيند< �ين � h��O به پسامد�% كه نويد حركت iتغيير�} مربو
حركت �ست، $� حاJ $�$% جاg خو$ به تحركا} شديدg �ست كه $� Oنها نفي 
 Jفرهنگ � هنر $� حا gما% ها�O �$ g$تغيير بنيا xقديم با هد gتمامي بنيا% ها
�جر� �ست. منطق فرهنگي $��< R �خير نيز كه بنيا% خو$ �� بر با�توليدهاg متو�لي 
كالاg فرهنگي � فر�e قر�� $�$< نيز به سهولت �ين �مر �� پذير� مي شو$ � حتي به 
��يكر$هاO g% $�من مي �ند. $� حقيقت �ين منطق فرهنگي بنيا% هاg خو$ �� نه بر 

مسايل مربوi به هويت، بلكه بر بنيا% هاg متأخر سرمايه $��g قر�� $�$<  �ست. 
�مر��< پسوند "ضد" $� حاJ گرفتن جاg پسوند پيشين "پسا " �ست. $� 
 g�سويه هاg جديد كه $� $هه R 1990 شكل گرفته �ند، ضد ساختا�گر�يي يا ��سا
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�ير سؤ�J بر$% بنيا% هاg �صلي كه هنر � فرهنگ بر Oنها متكي �ست �  gبه معنا
 gيكر$ها�� %O �$  شي هنر � فرهنگ، ضد $نياگر�يي كه��� gحمله به شالو$< ها
خر$مند�نه R مد�نيته $� تحليل جو�مع $� حاJ جايگزيني با ��يكر$هاg مبتني بر 
نگرe هاg غير ما$g هستند. ضد صنعتي كه $� O% صنعت به مثابه موجو$يتي 
� O% � تمايلا} �يست محيطي � ... مطر- مي گر$$. ضد طر�حي � g��$ � ناسالم نقد
كه $� O% فر��فتن �� مفهوh پيشين طر�حي به معناg طر�حي يك شئ پاسخگو به 
 ��e شمر$< نمي شو$. ضد مقر��} � سا�ما% � ضد... مجموعه R طويلي ��� ،�نيا
سبك ها � مكاتب � ��يكر$ها �� مشخص مي سا�ند كه $� حو�< هاg كا�g خو$ 
$ستا��$هايي �� بجاg گذ��$< �ند. $� حاJ حاضر يك �صطلا- بسيا� مهم $يگر نيز 
 xبحث يكسر< معطو %O �$ ين عرصه خو$ نمايي مي كند" ضد ما$< گر�يي" كه� �$

فر� �فتن �� $نياg ما$g � عدh تأثيرگذ��g ما$< $� حو�< هاg �نساني �ست. 
$� �ينجا Uكر �ين نكته ضر��g �ست كه پيش �� �ين نيز همو��< $� مباحث 
پسامد�%، بحثي تحت عنو�% " پسا ما$< گر�يي" مطر- بو$<  �ست. �ما خاطرنشا% 
ساختن �ين نكته ضر��g �ست كه �صطلا- پسا يك تمهيد بسيا� سا$< � بد�% 
$�$سر � تا حد�$ بسيا� �يا$g مبهم � به معناg فر�تر �فتن �� چيزg، $� بطن خو$ 
 �نوعي تقليل � تا�يخ گر�يي �� نهفته $��$ � $� ��يكر$هاg تا�يخي فر�تر �فتن �
مرحله �g به مرحله $يگر �مرg عا$g محسو� مي شو$. $� تا�يخ فرهنگ � هنر نيز 
ما با �ين فر� �فتن ها � به يك $��< به مثابه پس Oيند $��< $يگر نگريستن ��به �� 
 gمي شويم. �ما پسوند "ضد" ماهيتي كاملاً متفا�} �� $���ست � $� حقيقت به معنا
تقابل صريح با بنيا% هايي �ست كه $� طوJ قر�% متما$g يك �ضعيت �� شكل 
$�$< �ند. �ين پسوند مقدمه R توجه به مشكلاتي �ست كه به هيچ ��g نمي تو�% 
 gضد ما$< گر�يي ، �ين به معنا R مينه�Oنها �� سبك يا بي ���e شمر$. به �يژ< $� 
 %O به %$�$ e��� � %O به gمد�نيته پير�مو% ما$< � �تكا eكنا�گذ��$% تمامي نگر

$� بنيا% هاg فكرO � gثا� هنرg � طر�حي �ست. 
�يد< R ضد ما$g شد% �يد< R چند�% جديدg نيست. $� صو�تي كه نقش 
با�بيني قر�� $هيم �  O% �� $� مباحث شناخت شناسي � معرفت شناسي مو�$ 

 �� بر خاسته  تأثير�} 

فيزيك مد�% �� شاهد بگيريم به ���يت هاg تا�يخي متعد$g $� �ين �مينه $ست 
خو�هيم يافت. تصوير كلي $� �ين �مينه �� بحث هاg پير�مو% ��تباi نسبي ما$< 
� �نرژg � هم چنين تفاسير $�نشگاهي �� مسايل مربوi به تئو�g كو�نتم شكل 
مي $هد. $�نشمند�% � فلاسفه R متعد$g همچو% كا�J پوپر، كا�J گوستا� يونگ، 
مك مولين � هانسو% � ... نيز �ين موضو� �� �� جنبه هاg گوناگوني مو�$ بحث 
قر�� $�$< � $� بطن �نديشه هاg فلسفي خو$ ���$ ساخته �ند. هم چنين فلاسفه �g كه 
به ضد ساختا�گر� مشهو�ند � فيلسوفي مانند بو$�يا� نيز $� بحث هاg خو$ پير�مو% 
مر�جع $لالت نشانه ها � ... $� $��< R مد�% متأخر به نوعي فلسفه جايگزيني حالت 
مجا�g به جاg ��قعيت توجه $�شته �ند. �ين بحث �ماني شديدتر � پرمعناتر مي گر$$ 
كه �ين مبحث با مباحثي همچو% مباحث جديد ميكر�فيزيك � مباحث مربوi به 

گسترe كا�كر$ �نسا% $� فضاهاg مجا�g پيوند مي خو�$. 
$� نتيجه R پيوند خو�$%  نظريه هاg پيشين با محيط مجا�g كنوني كه با 
�فز�$% پسوند ��قعيت به O%، معناO g% نيز متحوJ شد< � �كنو% به عنو�% بخشي 
� ��قعيت نيز مو�$ بر�سي قر�� مي گير$. $� حاJ حاضر �صطلا- ضد ما$g شد% �
با ��جا� به محيط بير�ني � كلا% پير�مو% ما نيز به كا� مي ��$ � جامعه شناسا%، 
فيلسوفا%، �قتصا$$�نا%، ���نامه نگا��% � تحليل گر�% با��� � طر�حا% �� �صطلا- ضد 
ما$g شد% نه تنها بر�g ��جا� به مسايل ميكر�فيزيك، بلكه بر�g ��جا� به مسايل 
 Rبر� h��مر< R مسايل قابل تحليل � لا �$ �� %O � ماكر�فيزيك نيز بهر< مي برند

بر�سي به حسا� مي  ��Oند. 
بر مبناg �ين گفته ها � نظريه ها ، تغيير ماهيت فنا��g $� $هه هاg پاياني قر% 
بيستم � تأثير فنا��g  هاg جديد مانند فنا��g �طلاعا}، ميكر� �لكتر�نيك، ��تباطا} 
��< $��، ��تباطا} همر�<، مهندسي �يستي � �توماسيو% به تد�يج $� حاJ تغيير جها% 
� كاهش تد�يجي ما$g بو$% جها% � نقش ما$< $� شكل گيرO g% �ست. ما $� 
حاJ ضد ما$< سا�g جامعه هستيم. به بيا% $يگر، عالم �شياg ما$g $� حاJ �فتن 
� �شيا $� حاJ جايگزين شد% با فرOيندهايي هستند � gكو$ �ست � بسيا�� gبه سو
كه ماهيتي غير ما$g $��ند � خدما} غير ما$g $� $سترk ما $� حاJ فز�ني 

يافتن هستند. 
 ��ين موضو� �� نمي تو�% يك تغيير سا$< $�نست. به �يژ<  �ينكه $� چشم �ند�
� موضوعا} مو�$ بحث كنونى يا � gين تفكر، �ين حقيقت �جو$ $��$ كه بسيا��
 gنها ��به �� هستيم، بر�O بير�ني gحاضر ما با �خد�$ها Jموضوعاتي كه $� حا
قر% ها جايگا< مهمي �� تفكر فيلسوفانه ��  �شغاJ نمو$< �ند. شاهد �ين مدعا �� 
مي تو�% بحث هاg $� گرفته $� $���% بعد �� $كا�} $�با�< R ��تباi ميا% Uهن 
� ما$< $�نست. �ين مسئله كه همو��< $� نوسا% ميا% $� جايگا< پذيرe يا �نكا� 
موجو$يت Uهن � سويه هاg بياني O% �ست، به �جو$ يا عدh �جو$ ما$< $� 
كا�كر$ها � بيا% Uهن � تقابل Uهن � عين مي پر$��$. به بيا% $يگر، �ين نكته 
�� مي تو�% نقطه �نفكا� � تضا$ ميا% $� ��يكر$ �صلي $� فلسفه $�نست. 
��يكر$g فكرg كه تمايز ميا% ما$< گر�يا% يا ماترياليست ها � Uهن گر�يا% 

�� شكل مي $هد. 
گشو$% �ين بحث با توجه به مباني فلسفي O% $� حاJ حاضر نمي تو�ند 
به تشخيص شر�يط جديد ما كمكي بنمايد. ��يكر$ فلسفي پيشين ناظر به 
تمايزهاg موجو$ $� مسايل نظرg �ست، $� حالي كه $� حاJ حاضر ما با 
نوعي گسست ��به ��ييم كه $� O% $ستا��$هاg $�نش سويه بخش � 
جهت $هند< هستند. $� حاJ حاضر فيزيك عصبي � بيولوژg مولكولي 
قابليت   � ���$� يافته هاg جديد خو$ $�با�< R كنش هاg حس �  با 



ما�
 �

كتا
138

د 6
سفن

� � 
من

به

32

شبيه سا�O gنها نگرe ما پير�مو% مسأله U Rهن �� $گرگو% ساخته �ند � �ين �يد<  �� 
بر�g ما به ��مغا% ��O$< �ند كه بد�% تقابل با �شياg توليد كنند< R �حساسا} ما قا$� 

� طريق �ين شبيه سا�g ها هستيم. � oبه $ستيابي به �حساسا} خا
 %O R >لفر$ كاستلر $�با�O جايز< نوبل فيزيك R >ست كه برند� g� مينه��ين 
نظريا} بسيا� جالبي �� �بر�� نمو$< �ست. �� عقيد< $��$، Oنچه �� كه ما �� طريق 
حس گرها �حساk مي كنيم � عقيد< $��يم كه �� طريق O% قا$�يم تا موجو$يت هايي 
�� كه با جسم يا Oنچه به بيا% فلسفي "�بژ<" ( مفعوJ شناسايي) مي ناميم، $�� 
كنيم؛ $���g $� خصوصيت بنيا$% مربوi به فلسفه قديم �ست. �ين خصوصيا} 
كه مي تو�% Oنها �� ��تباi � فر$يت ناميد، يكي به معناg $�گيرg مستقيم با شئ � 
$يگرg به معناg تو�نايي هاg �حساسي �نسا% $� ��تباi با �$��� مستقيم �ست. �ين 
 Jخصيصه موجو$ $� بطن �نديشه به خصوصيا} شخصيتي فيزيك كلاسيك بد �$
�مايشگرg � تجربه R محيط پير�مو% قا$� O خو$ با iتبا�� R گشته �ند كه به ��سطه
� ميا% �فتن � R ست كه بر �ين بنيا% ها �ستو�� گر$$. �ما $� ميكر� فيزيك به ��سطه�
 gين $� خصيصه معنا� ،gين فنا��� gبا كا�كر$ها kميا% تجربه � �حسا iتبا��

خو$ �� �� $ست مي $هند. 
�ين گفته R كاستلر �� مي تو�% به عنو�% مهم ترين ��يد�$ موجو$ $� ميكر�فيزيك 
$�نست كه $� O% ��تباi تجا�� �نسا% � موجو$يت هاg فيزيكي �� ميا% مي ��$. 
 gشايد ما �� به مؤلفه ها %O ميكر�فيزيك � بر�سي بيشتر R پيش �فتن $� عرصه
گوناگو% �ين مسئله نز$يكتر سا�$، �لي كليت مسأله �� تغيير نخو�هد $�$. $� �ينجا 
طر- چند موضو� بسيا� مهم �ست � تنها با پاسخگويي به Oنها مي تو�نيم موقعيت 
� منظرگا< خو$ نسبت به �ين موجو$يت ها �� مشخص سا�يم. �ير� بر �ساk نظر 
بسيا�g، $� �ين نقطه  �ست  كه موجو$يت ما$g جها% �$�$< مي شو$ � پديد< 
� �ين موقعيت علمي منشعب مي شو$. بنابر�ين، هم ��ستا با كاستلر � g�ضد ما$< سا
مي تو�% �ين نظريه �� مطر- نمو$ كه Oيا $�ست �ست كه ��تباi � فر$يت �شيا شر�� 
به كاهش نمو$<  �ست؟ �ين پرسش با گفته R كاستلر همسو �ست، �ير� �گر تجا�� 
ما $�با�< R �شياء �� به كاهش گذ��$<، �ين ناشي �� تغيير $� ماهيت �شيا �ست، نه 
تغيير $� ماهيت �$��كي � كنش هاg �نساني. سئو�h�$ J �� نيز مي تو�% بدين گونه 
مطر- ساخت كه Oيا پشتو�نه هاg �جتماعي، �قتصا$g � توليد نيز با �تكا به �ين 

تغيير�} $گرگو% خو�هند شد؟ 
� �ين �مو�  تحقق يافته  �ست � بسيا� غير منطقي � gبه نظر مي �سد كه بسيا�
�ست كه �قو� Oنها �� �نكا� نماييم. توليد�} �مر��ين ما تغيير�} بسيا� �يا$g نمو$< �ند 
� جنبه هاg طر�حي پيشين كه مبتني بر نشانه هاg ما$g بو$ � � gنها بسيا�O �$ �
� طريق $يد��g خو$ �� به نمايش مي گذ��$، $� حاJ تبديل شد% به فرOيندهايي �
هستند كه هيچ تظاهر ما$g ند��ند. به منظو� $�� بهتر �ين قبيل $گرگوني ها به 
 gموجو$ $� �شياء پر$�خت. $� بسيا� gيد��$ gسهولت مي تو�% به بر�سي قابليت ها
�مر< R پير�مو% ما، يك نو� تضعيف برنامه �يزg شد< � نوعي كاهش �� gشيا� ��
بسيا� شديد $� �ند�h هاg كنترJ كنند< R �ين $ستگا< ها مشاهد< مي شو$. �ين �مر 
تقابل بسيا� شديدg با �شيايي $��$ كه $� Oنها �ند�h هاg كنترJ كنند< به مثابه 
مهم ترين موجو$يت شئ خو$نمايي مي كنند. �� سوg $يگر نيز با �شد بسيا� شديد � 
� مو��$ نابهنجا� �ند�h هاg �طلاعاتي ��به �� هستيم كه $� Oنها شيء به � gبسيا� �$
محملي بر�g �نتقاJ �طلاعا} به كا�بر بدJ مي گر$$. نمونه هاg بسيا� سا$< �ين تغيير 
ماهيت ها �� مي تو�% $� �شياg مبتني بر فنا��g ميكر� �لكتر�نيك �مر��g يافت. 
 gها hهمر�< � ... به �ضو- هيچ تناسبي ميا% كا�كر$، ظاهر � �ند� gيانه ها، تلفن ها��

كنترJ كنند< � �ند�h هاg �نتقاJ �طلاعا} خو$ ند��ند. 

Oشكا� ترين نمونه R �ين تقابل �� مي تو�% تقابل ميا% �بز�� ماشيني پيشين � 
نمونه هاg���$ g كا�كر$ مشابه �مر��ين $�نست كه $� Oنها سا�ما% هاg توليد � 
فرOيندهاg متناسب با فنا��g ميكر�فيزيك $� حاJ پديد ��O$% �شيايي هستند كه 
قا$� به پاسخگويي به كا�كر$ خو$ هستند � علا�< بر �ين، فرOيند ��تباطي نيز به 
عنو�% هدفي نهايي به  Oنها �فز�$<  شد<  �ست. $� �ينجا طر�حي، ��تباطا} � توليد 
به يك فرOيند بدJ شد< �ند. هما% گونه كه فيلسوx فر�نسوg ميشل سر نيز $� �ين 
�مينه بيا% نمو$<، $� حاJ حاضر توليد � �بد�� هر $� با �مينه R ��تباi پيوند خو�$< �ند. 
 g$جو< فر� � iما ��تبا R بد�% شك مي تو�% گفت كه $� جامعه Jهمين حا �$
�شيا نيز كاهش خو$ �� به نمايش گذ��$< �ند. $� همين �ما% �تفاu $يگرg نيز �� $�$<  
�ست، چرخه R عمر محصولا} گوناگو% � نيمه عمر توليد محصولا} جديد نيز 
با �تكا به همين پديد< كاهش ما$يت �شيا � سهولت جايگزيني Oنها با �شياg جديد 

متكي به $�نش � فنا��g ميكر�فيزيك، $� حاJ كوتا< شد% �ست. 
بسيا�g مسأله R كاهش نيمه عمر محصولا} �� پديد< چند�% جديدg به 
حسا� نمي ��Oند. به نظر Oنها  تغيير عمر "چرخه �ندگي" محصولا} با �جو$ تسريع 
 g$يد، تا ��يكرO به شما� مي g$قر% بيستم، بيشتر يك مسأله �قتصا gنتها� �$ %O
 1929 Jسا �� منظر Oنها �ين مسأله نتيجه ��هبر$g �ست كه �� .gتغيير فنا�� �ناشي �
 �� به همر�< Oغا� بحر�% �قتصا$g بز�گي كه Oمريكا �� $� بر گرفت، Oغا� شد< �ست. �

�ندگي محصولا} به عنو�% ��يكر$g بر�g بهبو$  R ما% بو$ كه كاهش چرخه� %O
�قتصا$g مو�$ توجه قر�� گرفت. 

هنو� مي تو�% �ين مسئله كه به تعبير عامه متر�$x با هما% كهنه شد% � 
 g$قتصا� gيد �� $� �گه هاO ين �مر به شما� مي� gبر� gمد �فتن يا  برنامه �يز ��
كنوني مشاهد< نمو$ � هنو� كشو�هاg مبتني بر مباني توليد پيشين همچو% چين 
� كشو�هاO gسياg جنو� شرقي �� �ين �لگو � �لگوg كاهش عمر � gبسيا� �
محصولا} بهر< مي گيرند، �ما پديد< �g كه $� حاJ حاضر $� حاJ بر�� �ست  � 
�ندگي خانو�$< كلا%  R معا$لي پيشيني يافت، كوتا< شد% چرخه %O gنمي تو�% بر�
� محصولا} با كا�Oيي ها � � g� >$خانو� �� hگذ� مد�� Jمحصولا} �ست. ما $� حا
�يژگي هاg متفا�} به خانو�$< �g $يگر هستيم كه سنخيتي با موجو$يت پيشين 
ند��ند. به سهولت مي تو�% گذ�� �� ��كمن ها به سي $g پليرها به �h.پي.ترg پليرها 
� ... �� نه ��يكر$g �قتصا$g بر�g مستهلك نمو$% يك مد � جايگزيني O% با مد 
جديد، بلكه كنا�گذ��$% يك چرخه R محصوJ � جايگزيني O% با چرخه �g جديد 

$�نست. 
به عبا�} $يگر بايد گفت كه به همر�< �ين تغيير�}، قابليت هاg لا�h توسط 
�نسا% بر�g كا� با هر يك �� �ين �سايل نيز �� فرOيندg ما$g به فرOيندg غير 
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 Jنيز ما با �فو %O >شد< �ست. به همر� Jبد g$ما
$�� مكانيكي كا�بر �� جها% ��به �� هستيم 
� $� نهايت نيز تيپولوژg �سايلي �� �ين $ست 
 gبسيا� gمنسو� شد% هستند. بر� Jحا �$
� �فر�$ كنوني � به �يژ< جو�نا% $�� جها% �
جها%   ��$  � ميكر�فيزيك   gفنا�� بد�% 
 %O {بد�عا� بر مكانيك كلاسيك �  مبتني 
 iمربو g� موجو$يتي ��قعي، �فسانه �بيش �
به گذشته  محسو� مي شو$. $� نتيجه، �ين 
 R >با��$ ما  كه  �ست  ��قعي  بسيا�   g� مسأله

فرOيند ضد ما$g شد% $� جريا% جها% سخن بگوييم. �لبته $� �ين قبيل مباحث 
$� ��يكر$ بسيا� متفا�} �جو$ $��$. هما% گونه كه فوكوياما $� Oيند< پسا�نساني ما 
مي گويد، بخشي �� �ين مباحث $� عرصه �g جاg مي گيرند كه بيشتر به تظاهر 
بير�ني �ين قبيل فنا��g  ها ناظرند � تصميم به ساختن �فسانه هاO gيند< �� Oنها $��ند 
� برخي $يگر ناظر به بر�سي تبعا} ��قعي � تغيير�} h��O ناشي �� �ين تغيير�} $� 
بطن �جتماعي � فرهنگي جو�مع گوناگو% هستند. تغيير�تي h��O كه تنها پس �� �قو� 
� نشا% $�$% تبعا} خو$، به خوبي �$��� مي شوند. �ضعيت كنوني ما بدين شكل 
 ��ست، Oيا قابل با�� �ست كه $� Oيند< ما با $نيايي ��به �� خو�هيم شد كه تنها �
� ما$< � ��قعيت هاg فيزيكي ساخته � gعا� gحضو� غير قابل توصيف � يك $نيا
 gهايي $�شته باشيم كه $نيا gيا منطقي �ست كه سعي $� بسط تئو�O شد< باشد؟
� ما$< مي $�ند. � gغير قابل لمس � عا� gپديد< ها �قر% حاضر �� $� نهايت �شبا� �
$نيايي با تصا�ير ناپايد��، نوعي $نياg مملو �� �شبا- غير ما$g � عالمي بر ساخته 

بر توهم � خلسه ؟
 gما% ها� R ين �يد< بسيا� �فسونگر�يانه �ست � $� نهايت مي تو�ند $ستمايه�
علمي � تخيلي �يبايي گر$$ � با ترفندهاg غير ��قعي مي تو�ند بر پر$< R سينما به 
صو�تي �ند< � �فسونگر�نه Oيند< �g �� به نمايش بگذ��$. �ما �ين تصوير ��قعي نيست. 
نمونه �ين تجليا} �� نو� �ما% هاg علمي � تخيلي ژ�J ��% � نمايش هاg جنگ 
ستا�گا% نيست. $� �ين قبيل Oثا� به بشر نويد برترg بر ما$< $�$< مي شو$ ، عملي 
كه با پيشرفت فنا��g ميسر خو�هد شد. �ما $� �ما% هاg جديد تقابلي بنيا$ين ميا% 
موجو$يت ما$g بشر � محيط پير�مو% �� �جو$ $��$ كه تحقق نهايي O% $� ��قعيت 

 .$��� ناممكن مي سا
�گر به گفته هاO gغا�ين خو$ با�گر$يم، بايد گفت كه $� منظر كنوني �صطلا- 
ضد ما$< سا�g � ضد ما$g شد% بيشتر يك �صطلا- �ستعا�g � نقطه �g �ست كه 
 gبه چشم مي خو�$. به هر ��، ما به �ين گسست ها %O �$ با�� به نوعي تغيير بنيا$ين
نظرg نيا�منديم تا ��يكر$هاg نويني �� $� طر�حي � $� نگرe فرهنگي خو$ 
 g$يند ضد ماOها همچو% با�� كنوني ما به فر eنماييم. �گر �ين تغيير نگر gپي �يز
 hپيشين كه ما $� �ين سر�� عد gشد% جها% �جو$ ند�شته  باشد، همچو% $��< ها
 gها hفر �� gجديد gيند< به سر بر$< �يم، تنها خو$ �� با �ير�يش هاO با�� به چگونگي
مشخصاً قديمي � نوعي با�� به �صالت Oنها سرگرh خو�هيم نمو$ � $� نهايت به 
 gها ���$� %O �$ نسا% $ست خو�هيم يافت كه� R مينه�نوعي �يد< JO گر�يي $� 

پيشين �� پير�مو% يك ماهيت با ���e شمر$< مي شو$. 
$� همين حاJ، كه $� �مينه R فرOيند ضد ما$< سا�g با مشكل $يگرg نيز 
��به �� هستيم. ما $� مرتبت �صطلا- شناسانه � نظرg هنو� $ست به گريبا% با 
مشكلاتي هستيم كه $� قلمر� فلسفه R $�نش � فنا��g به طو� كامل حل شد< �ند. 

با كنا� گذ��$% مؤلفه هاg معرفت شناسانه � مباحث نظرg به �ضو- مي تو�% $يد 
 eغير ما$< گر�يي �خير $� ��قع قابل پذير R مينه�� مو��$ مطر�حه $� � gكه بسيا�
 �� gبسيا� gفز��ها بر�� hنر R مينه�نيستند.  شايد �ين توصيف بسيا� عمومي $� 
�فر�$ Oشنا باشد، كه نرh �فز�� موجو$يتي غير ما$g به شما� مي  Oيد. فا�� �� �ين �$��� 
صحيح كه $� �بتد�g بحث Oنها �� �� يكديگر جد� نمو$يم � �� O% به ��تباi � فر$يت 
 xيا$ كر$يم، مي تو�% �ين حر ($با شيئيت جايگزين نمو �� %O %كه $� �ينجا مي تو� )
 gبر� g$ست � قايل شد% �جه ما� gفز�� يك فنا��� hنمو$. �ما $� حقيقت نر Jقبو ��
فنا��g تفكرg كاملاً �شتبا< �ست. فنا��g موجو$يتي مغاير با  تكنيك � برطبق 
معناg طر- شد< �� سوg هايدگر نوعي تحوJ خو$ محو� �� عمل مي باشد. �� �ين 
�� نرh �فز�� بيشتر يك �بز�� معرفتي �ست كه تنها كنش �فتا�O g% تغيير يافته �ست 
� $� نهايت بر�g تغيير يك طبيعت ما$g مو�$ �ستفا$< قر�� مي گير$. $� حقيقت 
 g�نرh �فز��ها محملي بر�g فر�� �� جها% ما$g نيستند، بلكه $� Oنها نوعي شبيه سا
� جها% ما$g جايگزين موجو$يت ��قعي O% شد< �ست. $� نهايت نيز ماحصل �
كا�g � برOيند Oنها ���e بالذ�ته چند�ني ند��$، بلكه �ماني ���e مي يابد كه $� 
عمل � به عنو�% نتيجه �g قابل �عماJ $� جها% ما$g كا�بر$ مي يابد. به عنو�% 
مثاJ، برنامه هايي طر�حي شد< �ند تا بعنو�% سيستم عاملي بر�g كر$�� ��بو} ها عمل 
 g$ما gنمايند � غايت طر�حا% �ين برنامه ها نز$يك شد% هر چه بيشتر به كنش ها
�ست. يك كا�خانه توليد خو$�� به كمك ��بو} ها �� $� نظر بگيريد. $� �ين كا�خانه 
برنامه هاg موسوh به "نرh �فز��" كا�كر$هاg فنا���نه �g �� توليد � كنترJ مي كنند كه 
$� طي O% "سخت �فز��ها" يك شئ $���g فر$يت تكنيكي مانند خو$�� �� توليد 
 كنند. Oيا $� �ين مو�$ بايد گفت كه صنعت خو$�� به عنو�% ماحصل يك فرOيند 
 Jكنتر �كنترJ شد< توسط فنا��g  هاg نا محسوk � ما$< �$�يي شد< � $�� �
 ��$�يش ما$< �� خو$ � $� حاJ ضد ما$g شد% �ست. $� بخشي � Jنساني $� حا�
 �همين مقاله گفتيم كه برخي �� محصولا} � شايد �گر $�ست تر بگوييم، برخي �
تيپولوژg هاg محصولا} $� حاJ �خت بر بستن �� سيستم �شياg موجو$ $� جامعه 
صنعتي هستند � تيپولوژg هاg جديدg جايگزين O% شد< �ند كه بنا به تغيير ماهيت 
� طريقي متفا�} كنش هاg مو�$ �نتظا� �� خو$ �� به �نجاh مي �سانند. �ما � gفنا��
تمامي �ينها به �ين معنا نيست كه �� يك تيپولوژg به تيپولوژg $يگر با تغيير�} 

چشمگيرg ��به �� هستيم �� ما$< به غير ما$g يا ضد ما$< پا نها$< �يم. 
حقيقت �ين �ست كه $� �ين مو��$، فرOيند �بد�� به منزله R نوعي عمل سا$< 
سركوبي  يا �نتقاJ مو�$ �ستفا$< قر�� گرفته �ست. جو�O xگاسي $� بر�سي هاg خو$ 
پير�مو% تغيير �� �سايل نقليه �سبي به �تومبيل نمونه هايي �� �ين فرOيند سركوبي � �بد�� 
�� نشا% مي $هد  كه $� O% $� مرحله ��ليه، نوعي سا�ما% �نتقالي به جريا% مي �فتد تا 
موقعيت محصوJ موجو$ $� با��� �� تثبيت � �� هر گونه تغيير جلوگيرg نمايد. $� ثاني 
محصوJ جديد كه به ��سطه R كاستي هاg خو$ � �بتد�يي بو$% هنو� قا$� با �قابت با 



ما�
 �

كتا
138

د 6
سفن

� � 
من

به

34

محصوJ پيشين نيست به طو� فعالانه سعي $� كنا� �$% موجو$يت پيشين مي نمايد 
� $� �ين ��ستا همو��< عدh �تكاg ما$g به شكل پيشين �� به عنو�% بخشي �� فرOيند 
تبليغي خو$ مو�$ �ستفا$< قر�� مي $هد. $� تبليغا} ��ليه R �تومبيل، تأثيرپذيرg حد�قل 
�ين �بز�� �� محيط پير�موني به عنو�% مهم ترين حربه مو�$ توجه بو$< � �ماني كه �ين 
محصوJ نوين $� كنا� محصوJ پيشين به موقعيت تثبيت شد< �g مي �سد � به عنو�% 
 Jجايگزيني محصو gبر� %O يگر قصد$ ،$�يك Oلترناتيو ثانويه خو$ �� مطر- مي سا
� �نشقاu شكل � gميا% مي ��$. $� �ين همزيستي $� كنا� يكديگر، شكل جديد ��
� ماهيت ��ليه � uنشقا� gجديد بر� gها e�� � فنا���نه gمحتو� %O �$ مي گير$ كه
جايگزين مو�$ توجه قر�� مي گيرند. $� حقيقت محصوJ به هيچ �جه كا�$كر$ �صلي 
محصوJ پيشين �� نفي يا متحوJ نمي كند، بلكه خو$ �� به عنو�% جايگزيني مطر- 
 %O {قابل ���يه پيشين �� بهبو$ ببخشد � $� مجا�� gكه تو�نسته كا�كر$ها $�مي سا

 .$��O پديد �� g$كا�كر gمكانا} جديد  يا سهولت ها� �� g� مجموعه
يك نمونه R بسيا� معموO J% �� مي تو�% $� كوچك سا�g يا به �صطلا- 
 gفنا�� gلين تبلوها�� �متد��J " مينياتو�g نمو$% �شيا جست �جو نمو$. �ين �مر �
ميكر� �لكتر�نيك بو$ كه پيشگاh ميكر� فيزيك �مر��ين به شما� مي Oيد. $� �ين 
 �$ g�فرOيند �� طريق جايگزين نمو$% فنا��g ميكر� �لكتر�نيك نوعي بهسا
عملكر$ �شيا ��g $�$ � به تبع O% كاهش $� �بعا$، كاهش $� هزينه هاg توليد 
� قيمت نهايي محصوJ �� به همر�< $�شت. $� حقيقت، �ين نوعي پاسخگويي به 
نيا�هاg با��� ما$g � تلاe بر�g $ستيابي به مؤلفه هاg حاكم بر O% $� طر�حي 
�شيا � $ستيابي به موفقيت بو$، � نمي تو�%  �� O% به نوعي تلاe $� جهت ضد 

ما$g شد% يا$ كر$. 
�مانه R حاضر �ين فرOيند با �ندكي تغيير �عماJ مي گر$$. $� طي يك فرOيند،  �$
�شيايي كه $� جايگا< �صلي خو$ به �نتهاg عمر پاسخگويي خو$ �سيد< �ند، $� 
مكاني $يگر به عنو�% فرg� >$��O جديد مو�$ مصرx قر�� مي گيرند. �ين نو� جديد 
� �بد�عا} كه �� طريق ميكر�فيزيك ممكن شد< �� مي تو�% $� ��هيابي �سايل �
��تباi تخصصي پيشين به محيط خانگي، �ستقر��هاg نرh �فز��هايي قديمي مانند 
مبدJ هاg متن به صد� به عنو�% �بز��g نوين $� تلفن هاg جديد � ...$يد. بايد توجه 

$�شت كه �ين �سايل �$< R �سيعي �� محصولا} �مر��ين �� شكل مي $هند.
 $� �ين حالت توسعه R يك محصوJ �بد�عي قا$� �ست تا به فرOيندهاg تكثر 
� محصولا} پايا% $هد. � g� >$� به xصر Jشد%، گونه گونگي � تبديل يك محصو
$� �ين حالت نوعي جايگزيني كامل صو�} مي گير$ � �$< R پيشين محصولا} 
 xمي بر$. �ما به طو� ��ضح $� ساليا% �خير مي تو�% $يد كه ما بر خلا Jير سئو�� ��
گذشته با �$< R محصولا} �بد�عي كه محيط �� $گرگو% سا�ند، ��بر� نيستيم. بلكه 
��ند �قتصا$g � توليدg محصوJ نيا�مند O% �ست كه نوعي تغيير كند � مبتني بر 
جانشيني هاg طولاني �قتصا$ محصولا} گوناگو% $� با��� �� تضمين نمايد � ��ند 
شتا� گرفته كوتاهي چرخه عمر محصولا} �� تعديل نمايد. بدين ترتيب ما $�گير 
� نوعي ضد ما$g شد% � gنويد جديد �با نمايش بسيا� كندg هستيم كه $� هر ��
به چشم مي خو�$. �� سوg $يگر فر�گيرg كا�بر$ �ين سيستم ها $� محصولا} $يگر 
 gبيشتر g$به �يژ< $� محصولا} خانگي به محيط پير�موني ما �جه غير ما �
 Rطريق �بز��ها �مي بخشد. ظهو� همزما% �ينترنت، ��تباطا} �سيع � گستر$< �
 �� طريق ��، $ستيابي به �� �� Jقابليت كنتر g���$  لكتر�نيكي � طلو� �سايل�
 gحس گرها ،��$ >�� �� Jمحيطي قابل كنتر gهمر�<، كنترلگرها gطريق تلفن ها
فعاJ $��% محيط كه به طر�حي محيط هاg پاسخگو به شر�يط منجر مي گر$$ � 
... همزما% �يز مؤلفه هايي �� شكل مي $هند كه �� كا�كر$هاg يك فنا��g سا$< 

منتج شد< �ند � با حد�قل تغيير�} نويدگر يك محيط غير ما$g���$ � g كمترين 
 g���$ � {طلاعا� �حضو� ما$< � هما% گونه كه $� �بتد�g بحث نيز ��O$< شد، مملو �

كمترين ميز�% �ند�h هاg كنترJ كنند< �ند. 
$� همين �ما% كه هر محصولي $� حاJ تلاe بر�g پيوند با مسايل ��تباطي 
 gكا�كر$ها g���$ � محصولا} �صيل ��  R�  شكل $�$% به مجموعه Jحا �$ �
جديد �ست، همر�< شد% با فنا��g ��تباطي نه به معناg جايگزيني O% با توليد بلكه 
تنها به معناg همر�< شد% O% با توليد �ست � $� نهايت � $� پس Uهنيت �يجا$ 
شد< $� $��% همه R محصولا} جديد ، يك مقصد نهايي �جو$ $��$: توليد �شيايي 
ما$g كه فر�O eنها متضمن تد��h �قتصا$ � تجا�} $� $نياg ما$g � ��قعي 
�ست. ��يكر$g كه بر خلاO xنچه به نظر مي �سد $� پي ما$< �$�يي نيست بلكه 
� �$< خا�p � محصولي با � �� Jيك محصو gست تا با سرعت بيشتر� %O $صد �$
خصيصه نوين �� جايگزين كند � كميت فيزيكي توليد � كميت هاg فيزيكي $��% 

محيط هاg كا� � به �يژ< خانه ها �� �فز�يش $هد. 
به سهولت مي تو�% $يد كه ما $� حاJ تغيير �� جايگاهي به جايگا< $يگر 
نيستيم. ما بر�g تد��h تغيير �� $نياg ما$g به $نياg ضد ما$g خو$، به ما$< نيا�مند 
�� $��$ � ( همزما% �O بدهيد تا شخصي �� $� نظر بگيريم كه >�خو�هيم بو$. �جا
 gمحيط كا�كر$ها �با O% قد�} مالي O% �� نيز $��$) تا $نياg خانگي خو$ �� �
 Jبد g� سانه� � g$غير ما gبه نوعي $نيا �� %O � $مكانيكي � �لكتر�نيك فر�تر ببر
��g �� $ستيابي به �بز��g �ست كه تمهيد�}، تجهيز�} �O تنها ��< تحقق .$�سا
يا پديد ��Oندگا% �ين منظر جديد به حسا� مي  Oيند � بر�g محيط خانگي تناسب 
يافته �ند. $� حقيقت " چشم �ند�� خانگي " جديد �ين شخص به نمايش گذ��$% يك 
� مصنوعا} ما$g منتسب به � g� >طريق مجموعه پيچيد �شخصيت متفا�} �
$نياg غير ما$g �سانه خو�هد بو$. بد�% �ين مصنوعا} ما$g، �$عاg پا گذ��$% به 
$نياg غير ما$g �سانه غير ممكن �ست. هر چشم �ند�� خانگي �ين $نيا حد�قل بايد 
تلويزيو% �J.سي.$g ، سينماg خانگي، تجهيز�} پخش � ضبط سي.$g. �مكانا} 
 ،g$.g�.g$ ،بي ها، $��بين �يديويي.k�.كا�} ها � يو h� طريق ��نتقاJ �طلاعا} �
تجهيز�} �يديويي ��< $��، پر�ژكتو� فيلم، پر�ژكتو� سوپر هشت، پر�ژكتو� �سلايد، 
فاكس، تلفن تصويرg � بيسيم ، پيامگير، پليرهاg گوناگو%، با�g هاg �يديويي، 
� ��< $��ها � �بز��هاg ميكر� �لكتر�نيك گوناگوني � Jشخصي، كنتر gكامپيوترها
 gمكا% تحقق $نيا� g$ما gتنها $� ميانه �ين مجموعه �شيا .$��O $خو$ گر �$ ��

ضد ما$O gيند< �جو$ $��$. 
 �ما $� �ين ميانه نوعي غير ما$g شد% ��قعي نيز به چشم مي خو�$، محصولا} 
ما $� حاJ تركيب شد% با يكديگر هستند � بو�سطه هم خانو�$گي �فتا�g با يكديگر 
$� حاJ جمع شد% به $��% يك محصوJ ��حد هستند كه حجم ما$g پير�مو% ما 
�� كاهش مي $هد. �ين مسئله �ست كه به ما �مكا% مي $هد تا $�با�< ��تباi فيزيكي 
� غير فيزيكي با �نبو< مسايل به �نديشه $�با�< بپر$��يم. بعنو�% مثاJ يك كامپيوتر 
كوچك شخصي با �مكانا} خو$ $� تركيب با يك تلفن همر�< $���g فنا��g نسل 
� �سايل موجو$ $� محيط پير�مو% �ين خانه � g$يا�چها�h قا$� خو�هد بو$ تا حجم 
 gين نكته $شو�� �ست كه �ين مسأله �� نقطه گذ��� �� ميا% ببر$.  با �ين �جو$ هنو� ��
 gيم. $� حقيقت �ين تنها جمع شد% �جز���O �فيزيكي به غير فيزيكي به حسا ��
 �گوناگو% به $��% يك كليت بز�گتر �ست. $� �ين �مينه مي تو�% به $�ستي تنها  �
 gهر جهشي بر� ��ين �مر  شگفت �$< شد كه ستيز< هاg موجو$ $� با��� بين �لمللي �
� قو�نين � g� بهر< مي گير$. $� �ين ��ستا با مجموعه ���مقاصد خو$ بر�g چيرگي بر با
يا نوعي خو$ قانو% گذ��g ��بر� هستيم كه مقدمه �g بر�g توليد �شياg كمتر � 
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 gيندهاOيند. نوعي خدما} متنو� � فرO  كيفيت � �مكانا} بالاتر به حسا� مي g���$
عملكر$g كه �� طريقي جديد پاسخ $�$< مي شوند. 

بد�ستي نبايد �ين فرضيه �� �� نظر $�� $�شت � Oنر� چند�% نامحتمل $�نست 
كه تفكر پير�مو% غير ما$g شد% $� حقيقت $�نگي با ���e بر�g توجه به 
مسايلي محسو� مي شو$ كه $� حاJ حاضر جها% توليد صنعتي �� �حاطه نمو$< �ند. 
مشكلاتي كه نه �� يك تر�� معرفت شناسانه � خا�جي، بلكه �� مجموعه مشكلاتي 
$��ني سرچشمه مي گيرند. تحميل �يدئولوژg هاg نوين � �بد�عي به عرصه توليد 
 ���نوعي پاسخگويي جديد به �قتصا$ با��� محسو� مي شو$. $� گذشته �قتصا$ با
 Jها ثابت � تنها تحو gتيپولوژ %O �$ گوناگو% بو$؛ تحولي كه gشيا� Jمبتني بر تحو
$��% تيپولوژg ها ممكن $�نسته مي شد. $� حاليكه $� حاJ حاضر تلفيق � تركيب 
تيپولوژg ها � پديد ��O$% تيپولوژg هاg بينابيني � تركيب تيپولوژg هاg گوناگو% 
بر�g $ستيابي به يك تيپولوژg نوين �ساk �قتصا$ با��� �� تشكيل مي $هد. $� 
حقيقت $� ساليا% �خير � تحت تاثير فنا��g  هاg جديد، تصوير �يستاg محصولا} 
 �$��% با��� � محصولا} $���g قابليت شناسايي � تيپولوژg هايي �ست كه پيش �
�ين مديريت � نظا�} با��� �� تحت سيطر< R خو$ $�شتند، $� حاJ صدمه خو�$% 
� نتيجه O R% نيز  يك محيط $�منگير � پر Oشو� �ست كه $� O% �قابت بر سر 

جايگزيني تيپولوژg هاست. 
 gمتر�� نمو$%  مدها xين ساختا� جديد، مدها � گر�يش ها نه با هد� %��$ �$
پيشين كه بر مبناg �فز�يش نيا�ها � طر- �يزg نيا�هاg نوين بنا شد<  �ست. به جهت 
تامين نيا�ها $� يك بخش، نوعي فرOيند تقسيم كر$% � تركيب نمو$% بخش ها 
 %$��O جهت پديد �$ eفعالانه تلا g� به گونه %O سرعت يافته  �ست كه $� قالب
� �بز��هاg بينابيني � � g� توليد مجموعه gنها فعاليت بر�O �$ محصولاتي �ست كه
 Jكنتر gنسبي � كوتا< مد} به طو� فعالانه $� ��ستا R فنا���نه Rها R��Oتوليد نو
با��� � متأسفانه هد� $�$% منابع، �فز�يش پيچيدگي ها $� �قابت هاg صنعتي، �نحصا� 
توليد � كاهش قابليت هاg پيش بيني $� تر�� مديريتي تلاe مي كنند.  $� $��% 
�ين �مينه، �ينكه يك �بد�� فنا���نه چه مد} �ماني $��h مي ��O$ � نقش O% چه 
 �$ %O جانمايي � eتوليد � گستر�خو�هد بو$، چند�% �هميتي ند��$. بلكه نحو< R با
محصولا} گوناگو% �ست كه سويه هاg بير�ني �ين فنا��g �� شكل مي $هد. $� 
 gبلكه با طر�حي به معنا ،gحاضر ما نه با طر�حي مبتني بر فنا�� Jحقيقت  $� حا

طر- �يزg سويه هاg نمايش فنا��g ��به �� هستيم. 
$� �ينجا نبايد نتيجه گرفت كه ما با محصولاتي كه $� Oنها فنا��g به نفي 
ما$< منجر شد< ��به �� هستيم، يا ��$يا$ فنا��g به معناg مصرx �نبو< تر ما$< شد< 
� $� �ينجا شر�� به جبهه گيرg � شكل $�$% به مباحث سنتي بنماييم كه $� Oنها 
همو��< تقابل ميا% ما$< � فنا��g � مصرx $ستمايه مباحثي پير�مو% مسايل �يست 

يا تغيير �فتا�g جو�مع يا  محيطي 
توسعه R پايد�� بو$< �ست. $� مبحث 
مو�$ نظر ما نه توقف توليد ما$< � 
نه توقف كا�كر$ فنا��g هيچ يك 
نقطه �g مثبت به حسا� نمي Oيند. 
نمو$يم،  بيا%  كه  هما% گونه  �ير� 
 gظاهر gتوليد تنها تغيير gسويه ها
نمو$< � هيچ تغييرg $� سامانه توليد 
�� ند�$<  �ست. $� عوw مي تو�%  با 
$لايل متعد$g توضيح $�$ كه تنها 

 gنظر ���< تغيير �� �ين �ضعيت كه $� O% تنها غلبه �صطلاحاتي مانند "ضد"  $� تر�
� حالت � %O فر�تر �فتن � gگشته �ند، با �فز�يش فنا�� Jبياني بد gبه $ستا�يزها
موجو$ � نه توقف O% �مكا% پذير �ست. تنها چيزg كه قا$� �ست جايگا< كنوني �� 
�شغاJ كند نه محد�$يت هاg �بد�عي $� عرصه R فنا��g كه �فز�يش O%، مديريت 
� O%  �ست. �ما به ��ستي �ين �هد�x چه � gبهر< گير gمناسب تر بر� xبهتر � �هد�
معنايي $� بطن خو$ $��ند. مجموعه R �ين عو�مل $� كنا� يكديگر منجر به تجربه 
� حو�$� نامرتبط كه به صو�} � g� خو�هند شد كه نه همچو% مجموعه g� خلاقانه
 %O � نمايد Jيكپا�چه قا$� �ست تا حو�$� گوناگو% �� مرحله به مرحله كنتر gيندOفر
� يك سرg حو�$� نامرتبط � سبك گر�يانه � ��$گذ� به يك فرOيند يكپا�چه � � ��
� حو�$� بدJ سا�$ كه $� O% �غلب تأثير�} � g� ممتد � مجموعه gها Jكنتر g���$
 R >كنند Jفنا���نه، ��قعي � كنتر  Rها R��Oقابل پيش بيني � خلق شد< توسط نو

محيط هاg فيزيكي، �قتصا$g، �جتماعي باشد. 
 �� ��ژ< " پسا- �بد�عي" كه توسط گر�هي �� hشايد بتو�% با �جو$ تفا�} مفهو
 J�� >نا% �بد�� فنا���نه $� نگاO >طر�حا% �نگليسي پيشنها$ شد<، �ستفا$< نمو$. $� نگا
صرفاً يك مسير فنا���نه �� مي نمايد. يك گذ�گا< نتايجي �� $� بر $��$، نتايجي كه 
$� يك $��< مشخص �ماني پيد� � $� $��< �g $يگر پنها% مي گر$ند �ما به تبع �ين 
� نير�ها كه ماحصل � g� بد�� فنا���نه نوعي تاثير $� محيط برجا مي ماند. مجموعه�
تقابل ها � $�گيرg ها هستند � محيط �� با $���% پيش �� ظهو� O% فنا��g متمايز 

مي سا�ند. 
به طو� خلاصه �ين گذ�گا< هاg فنا��g �جو$هايي بسيا� تصريح شد< � 
� �لز�h ها �� پديد مي ��Oند. مسير �ين گذ�گا< ها � g� پرقد�تند كه $� $��% خو$ مجموعه
 �� كاستي ها � نا$�ستي هاg خو$ �� �� g� مجموعه gبا برخو�$ با هر پديد< جديد
$ست مي $هد. تنها با گذ� صحيح �� �ين گذ�گا< � پاسخگويي به �لز�ما} پيش نها$< 
� سوg �ين مسير �ست كه مي تو�% به چيزg $ست يافت كه به گونه �g عميق � �
ماندگا� بر ��g سا�گا% ما$< تأثير مي گذ��$ � به نوg��O هاg بعدg منجر مي گر$$. 
با عبو� �� �ين گذ�گا<  �ست كه �صطلاحاتي مانند "پسا" يا "ضد" به گونة �g پالايش 
� �ين تمهيد�} تفسيرg پالايش � gمي گر$ند. با بهر< گير Jنظريه به عمل بد �بافته �
يافته  �ست كه عرصه R ستيز شركت هاg گوناگو% بر�g �حاطه بر با���هاg ملي � 
بين �لمللي شكل مي گير$ � عرصه هايي پايد�� بر�g �قتد�� فنا��g � سلطه R صحيح 
O% بر  با��� فر�هم مي Oيد. ��O$گاهي $�ست بر�g �ينكه بد�نيم كد�h يك �� فنا��g ها 

ماندگا�ند � $� Oيند< به بخشي �� گذ�گا< فنا��g بدJ خو�هند شد. 
�ما% O% �سيد<  �ست كه پيوند ميا% ��تباطا}، توليد � �بد�� به معناg ��قعي به 
�جر� $� Oيد. گذ�گا< هاg فنا��g قا$� به ���يه R صحيح � ماندگا� �ين پيوند هستند. �ما 
نبايد مديريت �ين گذ�گا< ها �� با �قابت ميا% شركت ها ��نها$. $� غير �ين صو�} ممكن 
 gسويه ها ،Jما% حا��ست همچو% 
 Jشغا�  �� گذ�گا<    gفنا�� نمايشي 
نمايند. �ين �مر يعني كنترJ گذ�گاهي 
كه $� O% فنا��g $� مسير $�ست 
خو$ �$�مه مسير مي $هد. شايد به نظر 
 g� ما% گر�يانه برسد، �ما �ين �ظيفه�O
 ��ست كه مو�جهه با O% بسيا� سا$< تر �
سعي $� پاسخگويي به �صطلاحا} 
غالبي همچو% " ضد ما$< گر�يي" 

�ست. 


