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Áb}JÇ

n}Þ ¨d??}?š« t¼œ p?| —œ vÞU?³ð—« È—ËU?M� ÈU¼œ—ËU?²??Ýœ s|d?š¬ Ád??�“ —œ ¨ÁUðu??� ÂU?}Ä f|Ëd??Ý U| SMS

ÆXÝ« t??²?ý«œ Á«d??L¼ tÐ «— Ê«d|« t?F??�U?ł Ë ÊU??N?ł `DÝ —œ U??N|œd??�—U?�ó?� Èœ—«u??� —œ Ë U¼œd?�—U??� “« vF??}?ÝË

Ë ÊU½«u??ł Áó|uÐ Ë t?F??�U?ł `?DÝ —œ vÞU?³ð—« —«e?Ð« s|« t?IÐU??Ý¸vÐ ‘d??²?�??Ö tÐ t?łuð nD?Ž UÐ t�U?I??� ÊU?Öb?M�|u½

SMS “« vJ}MJð Ë vM?�  UJ½ ÕdÞ tÐ ¨v|«d?Öœd�—U?� t|dE½ Êœ«œ —«d?
 t|U?L?²?Ýœ UÐ ¨Ê¬ “« q�UŠ ÈU¼¸t?žb?žœ

Æb½«¸t²š«œdÄ Ê¬ ÈU¼œdÐ—U� Ë UN}Öó|Ë ÕdÞ tÐ ¨t�UI� t�«œ« —œ Ë Áb|“—Ë  —œU³�

Ëœ —œ Ê¬ v²ÐU
— Ë vðUÐU?�²½« ‡ vÝU?}Ý ÈU¼œd�—U?� Áó|uÐ ¨ÊuÖU½uÖ ÈU¼œd?�—U� Ë Ê«d|« —œ SMS tâ�|—Uð

Æb¼œ¸v� q}JAð «— g¼ËóÄ s|« “« Èd~|œ g�Ð ¨—uA� d}š«  UÐU�²½«

¨t?}??Ýu½U?}?
« Ë U?ÄË—« —œ t?²?�U| t??F?Ýuð ÈU¼—u?A??� všdÐ tÐd?−?ð ¨t�U?I?� g�?Ð s|d?š¬ —œ ¨dŁ« ÊU?Öb?M�|u½

d?}?E½ vðU?Žu??{u?� UÐ SMS ÊU?}??� X³?�?½ Ë Áœ«œ —«d?
 t?łuð œ—u??� e?}½ «— t?½U?}?�—ËU??š Ë U?}??Ý¬ ‚d?ý ÈU¼—u??A?�

Æb½«¸Áb}A� vÝ—dÐ Ë Y×Ð tÐ «— vÝ«d�u�œ Ë vÝU}Ý ÈUNA³Mł ¨ UÐU�²½«

dE½ ‡ Èb??ł —uÞ¸tÐ ‡ Ád?�“Ë— —u??�« tÐ Êb?}??A?�Ð X?Žd?Ý

ÊôU??F??� Ë ÊU½«u?ł Áó?|uÐ ¨t??F?�U??ł œ«d??�« “« vF??}??ÝË n}Þ

ÆXÝ« Áœd� VKł œuš tÐ ¨«— vÝU}Ý

ÈU¼—«e?Ð« —œ Á“Uð v?�u????×ð Ê«uM?Ž¸tÐ Ê«u?ð¸v� ¨«— SMS

s|« vÖó?|Ë tÐ t??łuð UÐ t??� ¨œ—Ë¬ —U??L??ý¸t?Ð v½U??Ýd??ŽöÞ«

—U²H~A}Ä

s|u½ —«eÐ« p| Ê«uMŽ¸tÐ ¨
±

 ÁUðu?� ÂU?}Ä f|Ëd?Ý U| SMS

ÈU¼¸Á“u?Š —œ v|¸Áœd?²?�?Ö ÈU?¼œd?�—U?� È«—«œ ¨vÞU?³ð—«

ÆXÝ« v~M¼d� Ë vŽUL?²ł« ¨vÝU}Ý ¨ÈœUB²?�« ÊuÖU½uÖ

È«dÐ Á“Uð È—UJ?¼«— Ê«uMŽ¸tÐ ÁUðu?� ÂU??}Ä r²?�?}??Ý ¨Á“Ëd?�«

ÈU¼œd�—U� Ë SMS

Ê¬ vŽUL²ł« ‡ vÝU}Ý 

 v½UNł ÈU¼¸t½uL½ ¨v½«d|« ÈU¼¸tÐd−ð

¿

ÈœuBI� v³²−� d²�œ

¿¿

»dŽ Ád}M�

©Èe�d� Ê«dNð bŠ«Ë® v�öÝ« œ«“¬ ÁU~A½«œ vÝU}Ý ÂuKŽ ÁbJA½«œ vLKŽ  Q}¼ uCŽ¿

 qKL�«¸s}Ð jÐ«Ë— t²ý— bý—« ”UMý—U�¿¿
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‡ vÝU??}?Ý Êu?ÖU½u??Ö ÈU¼¸Á“u?Š —œ Áœd??²?�?Ö ÈU¼œd?Ð—U?�

s|« Ë XÝ« Áb??ý e?}½ v?|U¼œd?�—U??�ó?� —UÇœ ¨v?ŽU?L??²?ł«

¨XÝ—œ ÈU¼œd?�—U?� »uÇ—UÇ —œ ¨ b?�“«—œ —œ ¨U?N|ó?�

Æbý b¼«uš Áb½«— t}ýUŠ tÐ Ë q}×²��

∫“« XÝ«  —U³Ž t�UI� s|«  U{ËdH�

Ë vÞU???³ð—« s|u?½ —«eÐ« p| Ê«uM?Ž¸tÐ ¨SMS ‘d|cÄ ‡±

¨œËb×� v½U~L¼ t½UÝ— p| Ë v½UÝdŽöÞ«

‡ vÝU????}???Ý v?Öb½“ —œ tK?}???ÝË s|« È—«c????Öd???}?ŁQð ‡≤

ÆÊU½«uł Áó|uÐ ¨tF�Uł vŽUL²ł«

ÈdE½ YŠU³� ©n�«

vÝUMý¸tF�Uł dEM� “« v|UN¼UÖb|œ ÕdÞ ∫n�« ‡±

Ë q|U???ÝË Ê«u?MŽ¸tÐ ¨t???F???�U???ł —œ vÞU???³ð—« ÈU?¼—«eÐ«

¨‰d??²M� ¨ —b??� ‰U??L?Ž« ¨v?½U?Ýd??ŽöÞ« ÈU??N??L??�?}?½UJ�

v½U~L¼ ÈU¼¸t½U?Ý— ÆœË—¸v� —ULý¸tÐ È—Ë¬u?½ Ë X|d|b�

Ê¬ “« t??� ¨Áœd??� ‰U??G??ý« «— v¼U~?|U??ł ¨t??F??�U??ł `DÝ —œ

ÕdD� v�u?L?Ž —u�« Ë q?|U�?� v|¸ÁbM|«e?� —uÞ¸tÐ ÁU~|U?ł

ÈU¼—«eÐ« Æœu??ý¸v� v|U?L?MJÇu?� U?| Ë v|U?LMÖ—e?Ð ¨Áb?ý

Ê«“—« Ë V�UD� Ÿu?Mð ¨‰U?I??²½« XŽd??Ý tKL?ł “« ¨r?²?�??}?Ý

Æœd}Ö —«d� ÊU³ÞU�� —U}²š«—œ v²Š«dÐ b½«uð¸v� ¨Ê¬ ÊœuÐ

¨r²??�??}?Ý s|« ÏÁœd??²??�??Ö v½U??Ýd?ŽöÞ« ÊU?J�« tÐ t??łuð UÐ

È—«œ« Ë ÈœU???B???²????�« —u???�« tÐ œËb???×????� U???NMð Ê¬ œd?Ð—U???�

t�d?Ž tKLł “« Èd~|œ ÈU¼¸Á“u?Š œ—«Ë ¨tJKÐ ¨œuý¸vL½

v|¸t½uÖ tÐ «— t?F�Uł vL?Ý— ÈU¼¸Á“uŠ ¨Ábý e}½ XÝU?}Ý

Áœ«œ —«d?� œu?š Áó|Ë ÈU?C?� Ë @M¼d??� d?}ŁQð X×ð Èb?ł

vÖœU?�Ð XÝ« t²?�½«uð œuš ÁUðu?� dL?Ž —œ ¨SMS ÆXÝ«

Áb|œU½ «— tF�Uł jK�� Ë Áb?ý n|dFð g}Ä “« ÈU¼—U²šUÝ

vC?FÐ —œ ¨vKL?Ž Ë X³¦?� ÈU¼œd?�—U� œu?łË UÐ Ë œd?}~Ð

t?� v|U?ł Uð XÝ« Áb?ý e?}½ v|U?N|œd�—U?�ó?� —UÇœ ¨œ—«u?�

¨SMS v³|d???�ð Ë t½UMJ?ý—U??−M¼ ÁU??Ö Ë v?Þ«d??�«  œdÐ—U??�

Ë Áb??ý vŽU??L??²??ł« Ë vÝU??}??Ý ÈU¼œU??N½ v½«d?~½ Vłu??�

v�u??²?� Ê«u?MFÐ «— ¨ U??ŽöÞ« È—ËUM� Ë  UÞU??³ð—«  —«“Ë

—œ Èb???ł v?A|b½«¸Á—U?Ç tÐ ¨tJ?³???ý s?|« v²�Ëœ Ë v?L???Ý—

t??²???ý«œ«Ë ‡ vÝU???}??Ý —u???�« —œ Áó|uÐ ‡SMS ‰d???²M� tM?}??�“

ÆXÝ«

‰U?Š—œ Ë vÝ«d??�u?�œ tÐ —«c?Ö ‰U?Š—œ ÈU?¼—u?A?�—œ

«— vÞU³ð—« s|u½ ÈU¼—«eÐ« “« Èd?}Ö¸ÁdNÐ ÏtÐd−ð t?� tFÝuð

“« v?J| Ê«u?MŽ¸t?Ð b½«u?ð¸v� SMS ¨b?½«¸t?????²??????�U?| ÂU~?M¼d?|œ

‡ vÝU????}????Ý ÈU???N????²|œËb????×???� “« X?�—¸ÊËdÐ ÈU¼—U?J¼«—

¨Ê¬ ‰UI²½« XŽdÝ tÐ tłuð UÐ ¨«d|“ Æb|¬ —ULý¸tÐ vŽUL²ł«

—«d?� VÞU?�?� «— t?F?�U?ł œ«d?�« “« vF?}?ÝË n?}Þ b½«uð¸v�

Æb¼œ

Ë œu??łu??� vÝU??}??Ý ÈU?C??� t?Ð t?łu?ð UÐ ¨e??}½ Ê«d|« —œ

«— U¼¸Á“u?????Š “« È—U????}????�Ð t?Ð œË—Ë t????� ‡ È—U????ł s}?½«u????�

d~½U???}Ð b½«uð¸v?� Áb??ý ÁœU??²???Ýd??� ÈU??N??�U???}Ä ‡ bÐUð¸v?L½dÐ

È«dÐ tF?�Uł ÈU¼¸t?²Ý«uš ÁbM¼b½U?A½ Ë vÝU}?Ý @M¼d�

ÆbýUÐ vŽUL²ł« Ë vÝU}Ý ÈU¼œUN½ —œ v½uÖdÖœ œU−|«

XÝ« gÝdÄ s|« tÐ v?|u~�?ÝUÄ ‰U?³½œ tÐ ¨—U?²?ýu½ s|«

tÇ È«—«œ b|b???ł vÞU???³ð—« —«eÐ« p| Ê«u?MŽ¸tÐ ¨SMS ∫t??�

“« Ë ÊU??N?ł `?DÝ —œ vŽU??L?²??ł« ‡ vÝU??}?Ý ÈU?¼œd?�—U??�

ÆXÝ« Ê«d|« —œ tKLł

t???� XÝ« s?|« ÊU??Öb?½—U~½ t???}???{d???� ¨g¼Ëó?Ä s|« —œ

s²ý«œ dÐ ÁËö?Ž ¨v½UÝd?ŽöÞ« s|u½ —«eÐ« Ê«uMŽ¸tÐ ¨SMS

t??²??�?½«uð œu??š ÁUðu???� d??L??Ž —œ ¨SMS æ

n|d??Fð g}Ä “« ÈU?¼—U?²??šU??Ý vÖœU??�Ð XÝ«

œułË UÐ Ë œd}~Ð Áb|œU½ «— tF?�Uł jK�� Ë Ábý

¨œ—«u� vCFÐ —œ ¨vKLŽ Ë X³?¦� ÈU¼œd�—U�

v|U?ł Uð XÝ« Ábý e?}½ v|UN|œd?�—U�ó?� —UÇœ

Ë t½U?MJý—U????−M?¼ ÁU???Ö Ë vÞ«d????�«  œdÐ—U????� t???�

ÈU¼œU????N?½ v½«d~?½ Vłu????� ¨SMS v³?|d????�ð

Ë  UÞU³ð—«  —«“Ë Ë Ábý vŽUL?²ł« Ë vÝU}Ý

Ë vL??Ý— v�u?²??� Ê«uMFÐ «— ¨ U??ŽöÞ« È—ËUM�

—œ Èb???ł vA?|b½«¸Á—UÇ t?Ð ¨tJ³???ý s|« v?²�Ëœ

‡ vÝU}Ý —u�« —œ Áó|uÐ ‡    SMS ‰d²M� tM}�“

ÆXÝ« t²ý«œ«Ë
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s|« —œ ÆbM?�¸v� qL??Ž @M¼U??L?¼ Ë Ê“«u?²??� q?Jý tÐ t??�

—œ ¨r²�}Ý Ë œ—«œ v�Uš œd�—U� ¨œUN½ U| ÁËdÖ d¼ ¨t|dE½

Æœ«œ b¼«uš t�«œ« œuš ÈUIÐ tÐ ŸuL−�

Êb???ý t??²???šU??Ý v~?½u~Ç vÝ—d?Ð vÄ —œ ¨t|dE?½ s|«

¨È—U??²?�— ÈU?¼u~�« ¨«d|“ ÆX�¼ e??}½ È—U??²??�— ÈU¼u~�«

Æb?ýUÐ b}?H?� Èœd�—U?� dE½ “« t?� ¨œd}?Ö¸v� qJý v½U?�“

UÐ Ë œ—Ë¬¸v�dÐd??Ý U¼“U?}½ Êœ—Ë¬dÐ È«dÐ U¼u~?�« ¨s|«dÐUMÐ

¨t|dE½ s|« ”UÝ«dÐ 
¥

ÆœË—¸v� s}Ð “« e}½ UN½¬ ¨U¼“U}½ d}}Gð

¨tÇ—U??áJ?| vŽU??L??²??ł« ÈU?N??�U?E½ U| Ë 
µ

åU??NK�ò Ë t??F?�U??ł

¨U?N½¬ —œ t?� ªœuý¸v� t?²?�d?Ö dE½ —œ r−?�M� Ë @M¼U?L¼

rE½ Ë ŸU???L??ł« ¨Ê“«uð kH???Š È«dÐ nK²???�??� ÈU??N???A??�Ð

 —U?³?Ž¸tÐ ÆbM?M�¸v� qL?Ž »uKD� Èu?×½ t?Ð ¨vŽU?L?²?ł«

dE½¸tDI?½ “« t?� b½U?�¸v� v|U?N?L?�?}½U?Ö—« t?Ð l�«u?ł ¨d~|œ

ÊU??ýœu?š 
∂

ÈU¼¸t??Žu?L??−?�d?|“ U| Ë qJA??²?� ÈU??N?A??�Ð

b|U?Ð qJA???²???� ÈU???N???A???�?Ð s|« Ït???L¼ Æœu???ý¸v?� q}K?×ð

s|« v²�|eNÐ Ë v²Ý—bMð Uð ¨bMM� qL?Ž b�¬—U� v|¸t½uÖ¸tÐ

∑

Æœuý kHŠ r�}½UÖ—«

t?� XÝ« —«u?²Ý« X}?F?�«Ë s|«dÐ ¨v|«d?Öœd�—U?� ÊU?}MÐ

Ë Â«Ëœ ¨vŽU??L??²??ł« ÈU?¼œU??N½ Ë  U??³??ÝUM� Ë U??N??²?ÚMÝ Ït??L¼

ÂUE½ —œ t???� œ—«œ v~²???�Ð v|¸t???H??}?þË U| —U??� t?Ð ÊU??A|U???IÐ

¨XÝ« ÕdD� t?â½¬ Æb½—«œ ÁbNŽ d?Ð åq�ò vMF| vŽUL?²ł«

«— t�œU?³??� ¨«d|“ ªXÝ« ÂUE½ q�—œ U??N½¬ ÈbM�œu??Ý Ë Áb|U?�

Ád??NÐ Ê¬ “« d??}??Ö—œ ÈU??N¼Ëd??Ö  Ït??L¼ Uð bMM?�¸v� q}??N??�ð

ÈœU??B??²??�«  b|œ“« d??Ö«  U??Ú²??Š œu??łu??� ÈU¼œU??N?½ ÆbM|u??ł

Æb½bM�œu??Ý ÈœU?B?²??�«d?}?ž  U?N??ł “« ¨bMýU?³½ b?M�œu?Ý

∏

Æb½«¸tH}þË Ë —U� È«—«œ ÂUE½ q� —œ ªvMF|

X�U??Š vJ| ªbM?�¸v� «b?}?Ä Áb?L??Ž X�U??Š Ëœ œd?�—U??�

ÆvHM� X�UŠ Èd~|œ Ë X³¦�

XNł —œ t?� g�ÐœuÝ XÝ« v?KLŽ ∫X³?¦� œd?�—U�

t?−?}?²½ Ê«uð¸v� v�U?~M¼ Æœd?}?Ö  —u?� t?F?�U?ł ÂU?−?�½«

ÂU−?�½« Ë ÂUJ×²?Ý« XNł —œ t� X�½«œ X?³¦� «— œd?�—U�

ÈU¼«d?Öœd?�—U� t?�ö?Ž Ë qL?Ž X|U?N½ ÆœË— g}Ä tF?�U?ł

 U³Ł tÐ U?−½¬ “« Ë tF?�Uł ÂU−?�½« tÐ t� XÝ« s|« v�U?−�½«

ÆbÝdÐ v~²�³L¼ Ë

ÎUFD� t?F�Uł ¨b?ýUÐ vHM� œd�—U?� dÖ« ∫vHM� œd�—U�

X}???F??
«Ë s|«d?Ð ¨v|«d??Öœd???�—U??� ÊU???}MÐ æ

Ë  U??³??ÝU?M� Ë U??N??²?ÚMÝ Ït??L¼ t??� X?Ý« —«u??²??Ý«

U| —U?� tÐ ÊU??A|U?IÐ Ë Â«Ëœ ¨vŽU?L?²??ł« ÈU¼œU?N½

vŽU??L?²?ł« ÂU?E½ —œ t?� œ—«œ v~²??�Ð v|¸t?H??}þË

¨XÝ« ÕdD� t?â½¬ Æb½—«œ Áb?N?Ž dÐ åq�ò vMF|

¨«d|“ ªXÝ« ÂUE½ q�—œ UN½¬ ÈbM�œu?Ý Ë Áb|U�

ÈU??N¼Ëd?Ö  Ït??L¼ Uð b?MM�¸v� q}??N?�?ð «— t�œU?³??�

UÚ²?Š œułu� ÈU¼œU?N½ ÆbM|uł ÁdNÐ Ê¬ “« d?}Ö—œ

 UNł “« ¨bMýU³½ bM�œuÝ ÈœUB²
«  b|œ“« dÖ«

ÂUE½ q� —œ ªvMF?|  Æb½bM�œu?Ý ÈœU?B²?
«d?}?ž

Æb½«¸tH}þË Ë —U� È«—«œ

«— œu?š tÐ ◊uÐd?� bŽ«u?� Ë U¼—U?−M¼ ¨u?Ý¸p| “« ¨vÞU?³ð—«

Ë b????Ž«u????� s?|« t????� ¨bM?¼œ¸v� t????F?????Ýuð Ë bM?M�¸v?� Ÿ«bÐ«

vŽUL²ł« ÈU¼œUN½ Ë tF�Uł tÐ ‰UBð« ÈU¼¸tIKŠ ¨U¼—U−M¼

t?F?�U?ł jÝuð œu?š ¨d~|œ Èu?Ý “« Ë œuý¸v� »u?�?×?�

Æœd}Ö¸v� —«d�  —UE½ X×ð Ë œuý¸v� r}EMð

ÁU????Öb|œ “« v?ðU|dE?½ t|«—« UÐ ¨È—U????}????�Ð Ê«d?~A?¼ËóÄ

ÈU¼œd?�—U??� `|d?Að Ë s}??}?³ð —œ vF??Ý ¨vÝUMý¸t?F??�U?ł

t²ý«œ l�«uł `DÝ —œ UN½¬ œdJKLŽ v~½u~Ç Ë U¼¸t½UÝ—

vM}Ð¸g}Ä Ë s}}³ð ¨n}�uð ªÁó|Ë—U� tÝ ¨U¼¸t|dE½ È«dÐ Ë

dEM?� “« ¨e??}½ U??� Æb½«¸Áœd??� —uEM� «— U?¼œ«b?š— Ë U?¼¸Áb|bÄ

nK²??�?� œU??FÐ« vÝ—dÐ Ë Õd?Þ tÐ ¨v|«d?Öœd??�—U??� t|dE½

≤

ÆXš«œdÄ r}¼«uš SMS

≥

v|«dÖœd�—U� t|dE½ ∫n�« ‡≤

v|¸t²?�U| ÊU�“U?Ý tJ³ý Ê«uMŽ¸t?Ð tF�U?ł ¨t|dE½ s|« —œ

ÎU³|d?Ið v|¸Áu}ý tÐ t?� XÝ« È—UJL¼ ‰UŠ—œ ÈU?N¼ËdÖ “«

vIKð U?N?ý“—« Ë s}½«u?� “« v|¸t?Žu?L?−?� dÐ o³?DM� Ë rEM�

¨t?F??�U?ł t?Ð Ë bMJ|d?ý Ê¬ —œ U??C?Ž« d??²?A??}Ð t?� œu??ý¸v�

XL??Ý t?Ð q|U??L??²??� ‰U??Š¸s}??Ž —œ Ë X?ÐUŁ v�UE½ Ê«u?MŽ¸tÐ

v|¸t½U�U?Ý kHŠ tÐ q|ULð ¨v?MF| Æœuý¸v� t²?�|d~½ ‰œUFð
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ÆœË—¸v� g}Ä 
±∞

È—«b|UÄU½ Ë 
π

vŽU?L?²?ł« v?A|dÄ ·dÞ tÐ

Æœd???}????Ö¸v� —«d????� È—«b|UÄU?½ X�U????Š—œ t???F????�U???ł ¨vM?F|

sJL?� X�U?Š Ëœ j|«dý s|« —œ ¨b½b?I?²F?� U¼«d?Öœd�—U?�

Á“«b½« Ê¬ ¨vHM� œd�—U� t� s|« ¨‰Ë« qJý ∫b|¬ g}Ä XÝ«

—UÇœ «— r²?�?}?Ý Èb?ł —uÞ¸tÐ t?� XÝ« Èu?� Ë bMLð—b?�

ªœuý¸v� v³?}Ý¬ ÈU?N²�UŠ —UÇœ t?F�Uł Ë bM?�¸v� qJA�

sJL� ¨U?²Š Ë œu?ý¸v� Áb}?A� —U−?H½« tÐ tF?�Uł ¨Ë—¸s|« “«

—œ ¨sJ}� ÆXÝ« vH?M� œd?�—U� p?| s|« ªœËdÐ s}Ð “« XÝ«

XKB??š È«—«œ t??F?�U??ł ¨«d|“ ªœu??ý¸vL½ —uÞ s|« qL??Ž

X�U?Š tÐ vHM� œd�—U?� dÖ« ¨s|«dÐUMÐ ÆXÝ« Èd|cÄ¸r}?�dð

«— t?F�U?ł  U?}Š U?NMð t½ ¨ÁU~?½¬ ¨œuý q|b?³ð Èd|cÄ¸r}?�dð

q�UJð ·dÞ¸tÐ «— t?F�U?ł XÝ« sJL� ¨tJKÐ ¨bM�¸v� U?IÐ«

¨U¼«d?Öœd??�—U?� dE½ “« vHM� œd??�—U?� ¨fÄ Æb½U?A?JÐ e?}½

ÂUE½ p| vŽU?L?²?ł« r?²?�?}?Ý ÊuÇ Ë d~½«d|Ë XÝ« Èd?�«

vHM� ÈU?¼œd?�—U?� U?Ð ¨sJL?� qJ?ý d¼ tÐ ¨XÝ« vðU??}?Š

tÐ «— Ê¬ ¨Èd|c?Ä¸r}??�d?ð o|dÞ “« Uð œd???� b¼«u??š Á“—U???³??�

±±

ÆbM� q|b³ð X³¦� œd�—U�

 «d??}??}?G?ð XH??Ö Ê«uð¸v� ¨v|U??N½ ÈbM³??F??L??ł p| —œ

fÄ ¨UÚ�« ÆbýUÄ¸v� r¼ “« «— tF�Uł  U³Ł Ë ‰œUFð ¨vŽUL²ł«

XÝœ Èb|b?ł ‰œU?Fð tÐ X?Žd?Ý tÐ t?F?�U?ł ¨d?}?}?Gð d¼ “«

ÊË“u� ‰œUFð vŽu½ ¨v�Uš vŽUL²ł« d}}Gð dÖ« ÆbÐU|¸v�

È«—«œ t� vK�UŽ Ê«uMŽ tÐ d}?}Gð Ê¬ tÐ ¨bM�œU−|« —UÖ“UÝ Ë

d?}?}?Gð s|« d?Ö« ¨v�Ë Æœu?ý¸v� ÁU~½ ¨XÝ« X³?¦?� œd?�—U?�

XÝ« vHM� œd�—U?� È«—«œ ¨œœdÖ ‰œUF?ð s²�— s}Ð “« YŽUÐ

ÊËbÐ ¨b??ýUÐ t??²??ý«b½ Èd??}ŁQ?ð Ÿu½ ê}¼ d??}??}??Gð s|« d??Ö« Ë

±≤

ÆXÝ« œd�—U�

»uÇ—UÇ t?� œuÐ v?ÝUMý¸t?F?�U?ł s}?²??�?�½ ¨‰u?Ýô

—œ  UÞU??³ð—«  ËU??H?²??� ÈU¼œd??�—U??� Á—UÐ—œ  vB??�?A??�

s|«dÐ Èœd?�—U� q}K×ð v?K� ÷d� Æœ«œ XÝœ tÐ t?F�U?ł

¨v~Ç—U??áJ| XN?ł —œ  UÞU??³ð—« t?� XÝ« —«u??²?Ý« q�«

ÊU|«dÖœd?�—U� bMÇd¼ ªbM�¸v� qL?Ž tF?�Uł rE½ Ë ÂË«bð

È«dÐ bM?½«uð¸v� U¼¸t½U??Ý— t??� b½œuÐ n�«Ë e??}½ t??²J?½ s|« tÐ

±≥

ÆbMýUÐ t²ý«œ r¼ bÐ  œd�—U� tF�Uł

t?F�U?ł —œ «— vÞU?³ð—« q|U?ÝË gI½ t� v?|U¼—U�Ë“U?Ý

ÈU?C?Ž« ÈU¼U{U?Ið Ë U¼“U?}½ ‰Ë« t?ł—œ —œ ¨bM�¸v� s}?F?�

t� œuÐ vÝUMý¸t?F�Uł s}²?��½ ¨‰uÝô æ

ÈU¼œd???�—U???� Á—U?Ð—œ  vB???�???A???� »u?Ç—UÇ

Æœ«œ XÝœ tÐ t??F??�U?ł —œ  UÞU??³ð—«  ËU??H?²??�

—«u²Ý« q�« s|«dÐ Èœd?�—U� q}K×ð vK� ÷d�

¨v~?Ç—U???áJ| X?N???ł —œ  UÞU???³?ð—« t???� XÝ«

bM?Çd¼ ªbM�¸v?� qL???Ž t???F??�U???ł rE?½ Ë ÂË«bð

t?� b½œuÐ n
«Ë e?}½ t?²?J½ s|« tÐ ÊU|«d?Öœd?�—U?�

r¼ bÐ  œd?�—U� t?F�U?ł È«dÐ bM½«uð¸v� U¼¸t½U?Ý—

ÆbMýUÐ t²ý«œ

 —u????� tÐ t?Ç Ë œd???�  —u????� t?Ð tÇ ªXÝ« t????F????�U????ł

¨«e?−?� ÈU¼U?{U?Ið “« p| d¼ tÐ s²?H?Ö aÝUÄ UÐ Æt?Žu?L?−?�

t?F?�U?ł q?� tÐ v½U?Ýd?ŽöÞ« ÈU¼—«eÐ« Xš«u?MJ| —uÞ¸tÐ

±¥

ÆbM½UÝ—¸v� œuÝ

l�— ª«— t???F??�U???ł —œ U¼¸t½U???Ý— X}�U???ÚF??� ¨œd?J|Ë— s|«

Ë X?|«b¼ ¨v?~?Ç—U???????áJ?| ¨r?E?½ ¨ÂË«bð Êu?Ç v?|U¼“U???????}?½

d???�UMŽ “« t???F??�U???ł ¨ÁU???Öb|œ s|« “« Æb½«œ¸v?� È—U??Ö“U???Ý

Ë  XÝ« v?J²??� d?~|bJ| d?Ð t??� Áb???ý q}J?Að vH?K²??�???�

ÆbM?�¸v� X}�U???ÚF???� œu???š j}??×???� —œ ÂUE?½ p|  —u???�¸tÐ

ÂUE½ t???Žu??L???−??�d|“ d???�UMŽ “« vJ?| ¨vÞU??³ð—« q?|U??ÝË

¨ÂUE½ q?� —œ d?�U?MŽ s|« “« p| d¼ Æœu??ý¸v� »u??�??×??�

l�— t?Ð v|¸t?½u????Ö¸tÐ Ë b¼œ¸v?� ÂU????−½« «— v?|¸Áó|Ë œd????�—U????�

¨t?²?�U| ÊU�“U?Ý vŽU?L?²?ł« vÖb½“ Æœ“«œdÄ¸v� Ê¬ ÈU¼“U?}½

Ê¬ nK²�� ÈUNA�Ð s}Ð dL²�� Ë ÂË«b� È—UJL¼ tÐ “U}½

s|« ”U???Ý«dÐ ‡ U¼—«e?Ð« s|« Æœ—«œ vŽU???L??²???ł« j}??×???� —œ

j³ðd??� d~|bJ| t?Ð «— ÂUE½ nK²??�?� ÈU??N?A??�Ð ‡ œdJ|Ë—

«— ÂUE½ v½Ë—œ v~Ç—U?áJ?| Ë rE½ o|dÞ s|« “« Ë œ“U?Ý¸v�

U??N½«d?×?Ð —œ «— Ê¬ v|u~�??ÝUÄ XÚ}??�dþ Ë Áœd?� s?}?L??Cð

Æb¼œ¸v� g|«e�« ‡ UN²Ú}F�«Ë ”UÝ«dÐ¸¸‡

vÞU³ð—« ÈU?N¼U~²Ýœ UN½¬ ”U?Ý«dÐ t� v|UNL?�}½UJ�

Ë U¼U??{U?I?ð e?}Ç d¼ “« q?³?� ¨b½U??Ý—¸v� pL??� t??F?�U??ł tÐ
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tÇ Ë Èœd?�  —u�¸tÐ tÇ ‡ Ê«b½Ëd?N?ý t� XÝ« v|U¼“U?}½

UÐ ÆbM?M�¸v� ”U??�???Š« t??F??�U???ł —œ ‡ vF??L??ł  —u???�¸tÐ

t½UÖ«b?ł —uÞ tÐ U¼U{U?Ið “« p| d¼ tÐ U¼¸t½UÝ— t?� v�ÝUÄ

±µ

Æœuý¸v� bM�¸ÁdNÐ Ê¬ b|«u� “« e}½ tF�Uł ¨bM¼œ¸v�

vK?�« ÈU¼œd???�—U???� ¨Áb???ý t|«—« V?�UD� tÐ t???łu?ð UÐ

¨t?F??�U?ł —œ s|u?½ vÞU?³ð—« q|U??ÝË Ë v½U~L¼ ÈU¼¸t?½U?Ý—

∫“« XÝ«  —U³Ž

v½UÝ—¸ŸöÞ« ∫n�« ‡≤‡±

Ë tF?�Uł j|«d?ý Ë U¼œ«bš— Á—UÐ—œ «— Â“ô  U?ŽöÞ« ‡

Æb½“UÝ¸v� r¼«d� ÊUNł

ÆbMM�¸v� Á—Uý«  —b� jÐ«Ë— tÐ ‡

X�d???A???}?Ä Ë È—U???Ö“U???Ý ¨È—Ë¬u½ Áb?MM� q?}???N???�ð ‡

ÆbM²�¼

±∂

v¼œ¸◊U³ð—« ∫n�« ‡≤‡≤

Á—UÐ—œ ÁbMM?� t?}?�u?ð Ë ÁbMM� d?}??³?F?ð ¨ÁbMM� t?}??łuð ‡

ÆbM²�¼  UŽöÞ« Ë U¼œ«bš— v½UF�

“« v½U?³?}?²?AÄ Âb?Ž U| Ë v?½U?³?}?²?AÄ —œ t½U?ÖËœ œd?�—U?� ‡

ÆbMM�¸v� UH|« r�UŠ ÈUNý“—« Ë —«b²�«

Æb½—«œ ÁbNŽdÐ «— Èd|cÄ¸tF�Uł ‡

ÁbM�«dÄ ÈU??N?²?}�U?ÚF?� s?}Ð v~M¼U?L¼ œU??−|« —«œ¸Áb?N?Ž ‡

—«eÐ« p| ÈUN}?Öó|Ë “« ¨ÊU�eL¼ ¨SMS æ

—«œ—u???šd?Ð åv|¸t½U????Ý—ò —«eÐ« e????}½ Ë åvÞU????³ð—«ò

ÆXÝ«

tÐ Ê«uð¸v� ¨SMS vÞU???³ð—« ÈU??N??}???Öó|Ë “«

Ë ÁbM?|u???Ö ◊U??³?ð—« v½U???�e???L¼U½ ¨ôU?Ð XŽd???Ý

ÊœU??²?Ýd??� X}KÐU??
 ¨ÁUðu??� ◊U?³?ð—« ¨VÞU?�??�

—U?²ýu½ ¨ÊœuÐ Ê«“—« ¨œ«d?�« t?L¼ È«dÐ ÊU�e?L¼

 b?� È«d?Ð È“U?Ý¸Ád?}??š– X}KÐU?
 Ë Èd?|u?Bð

p| Ê¬ “« U?N?}?Öó|Ë s?|« t?� ¨œd?� Á—U?ý« v½ôuÞ

ÆXÝ« t²šUÝ e|UL²� vÞU³ð—« —«eÐ«

ÆbM²�¼

Æb½«¸‚UIý Ë v~²ÝœbMÇ ¨ÁUÖ Ë ‚U�Ë ÁbMM� UMÐ ¨ÎUCFÐ ‡

ÆbM²�¼ UN²Ú}F�u� ÁbMM� ÂöŽ« Ë UN²|u�Ë« ÁbMM�¸s}}Fð ‡

±∑

vA�Ð¸ÂË«bð  ∫n�U‡≤‡≥

Æb½—«œ ÁbNŽdÐ «— v~M¼d� ÈUN½U}MÐ X|uIð ‡

—U?� —u?²?Ýœ —œ «— „d?²?A??� ÈU?N?ý“—« kH?Š Ë ÂU?žœ« ‡

Æb½—«œ œuš

È“UÝ¸ÕdH� ‡ n�« ‡≤‡¥

·«d×½« ¨`?|dHð Ë v�dÖd?Ý ÈU¼¸tM}�“ ÁbMM?� r¼«d� ‡

Æb½«¸vŽUL²ł« Ë Èœd� s}J�ð —«eÐ« Ë  öJA� “« vM¼–

ÆbM²�¼ vŽUL²ł« ÈUNAMð ÁbM¼œ g¼U� ‡

±∏

Èd|cÄ¸„d×ð ∫n�« ‡≤‡µ

vŽUL²ł« ·«b¼« È«dÐ Á“—U³� —«eÐ« ¨vÞU³ð—« q|UÝË ‡

Ë —U?� ¨ÈœUB?²?�« tF?Ýuð ¨@Mł ¨vÝU?}Ý ∫ÈU¼¸Á“u?Š —œ

XÝ« Ê¬ XÚ}F�«Ë 
±π

ÆbM²�¼ v³¼c� q|U?�� ¨l�«u� vCFÐ

—œ vÞU?³?ð—« b|b?ł ÈU?N?|—ËUM� ‘d?²?�??Ö Ë X�d?A??}Ä t?�

ÆbM�¸v� U?H|« ÁbMM�¸s}}F?ð gI½ ¨lÐUM� Z}�Ð Ë v¼b½U?�“UÝ

ÈU¼¸t½U?Ý— ‘d?²?�?Ö UÐ vÞU?³ð—« ÈU¼¸tJ³?ý œU?−|« ÊUJ�«

Uð ÛUÇ Ë UN¼«— ‘d²�?Ö “« ¨vÞU³ð—« ÈU¼—«eÐ« Ë v�uLŽ

Ë v|¸t½U?|«— ÈU¼¸tJ³???ý ¨Êu|e|uKð ¨u?|œ«— ¨sHKð ¨·«d?~Kð

¨vÞU?³ð—« ÈU¼—«eÐ« s|« Ë XÝ« t?²�U| g|«e?�« Á«d?L¼ sHKð

Uð XÝ« Áœd?� œU?−|« b|b?ł ÈUN?A?³Mł È«dÐ «— Â“ô ÏtM}?�“

¨s|«d?ÐUMÐ 
≤∞

ÆbM?M� qI????²M?� ÊU???Ý¬ Ë l|d????Ý «— œu???š ÂU????}Ä

UÐ ‡ vŽU?L?²??ł« s|u½ ÈU?N?A?³Mł t?� X?ý«œ —U?Nþ« Ê«uð¸v�

œU???−|« tÐ b?M½«uð¸v� ‡ v?ÞU???³ð—« ÈU¼—«eÐ« “« Èd???}???Ö¸Ád???NÐ

`DÝ —œ  U??ŽöÞ« Ë g½«œ ¨vŽU?L?²??ł« b|b?ł ÈU?N??²Ú|u¼

Ë v¼b½U�“UÝ —œ b�¬—U� È—«eÐ« bM½UL¼ Ë t²š«œdÄ l�«uł

≤±

ÆbM|UL½ gI½ ÈUH|« v�uLŽ —UJ�« tÐ vA�Ð¸ÂU−�½«

vÞU³ð—« È—«eÐ« tÐU¦� tÐ ªSMS ©»

©vM�  UB�A�® øX�}Ç SMS ‡ ∫» ‡±

v|U????N|—ËU?M� “« Ê«u?ð¸v� «— Á«d????L¼ sH?Kð ÈU?¼¸tJ³????ý

Èd?}~L?AÇ b?ý— d??}?š« ÈU?N�U?Ý —œ t?� œd?� »u?�?×?�

s|« Á«dL¼ sHKð ÊUÖb½—«œ t?Ð ¨È˛u�uMJð s|« ÆXÝ« t²ý«œ

ÈU?¼¸ÁœËb?????×??????� —œ t?DI?½ d¼ “« t??????� b?¼œ¸v� «— Á“U??????ł«
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sHKð ÈU?N¼U~²?Ýœ d|U?Ý UÐ ¨v½U?³?}²?AÄ œ—u?� v|U?}�«d?G?ł

v|UN?²Ú}KÐU� “« vJ| Æb½d}?Ö —«d� v�uLF?� sHKð U| Ë Á«dL¼

—«d??� ‰U?³??I?²??Ý« œ—u?� Ë Áb??�¬ r¼«d?� U¼¸t?J³?ý s|« —œ t??�

ÈUN¼U~²Ýœ o|dÞ “« vM²� ÈUN�U?}Ä t�œU³� ÊUJ�« ªt²�dÖ

ÂU½ ÁUðu� ÂU}Ä f|ËdÝ t� ªX}KÐU� s|« ÆXÝ« Á«dL¼ sHKð

q|U????ÝË t????šdÇ œ—«Ë Èœö????}????� ±ππ± ‰U????Ý —œ ¨œ—«œ

œu?š v?F?�«Ë ÁU~|U??ł —œ ±ππ∏ ‰U?Ý —œ Ë Áb?ý vÞU??³ð—«

s|« È«d?Ð “Ëd??�« t???� v²???Ú}???I??�u???� ÆXÝ« t???²???�d??Ö —«d???�

qÐU� ¨«b²Ð« —œ tłË¸ê}¼ tÐ ¨œuý¸v� Áb¼U?A� v½UÝd²�bš

“« vK?�½ d¼ t????� r|d|c????áÐ d???Ö« ÆX?Ý« Áœu???³½ v?M}Ð¸g?}Ä

ÃË« tDI?½ Ê«uð¸v� «— SMS ¨œ—«œ ÃË« tDI?½ p| ¨U??N?|—ËUM�

≤≤

ÆX�½«œ vM²� v½UÝd�U}Ä ÂuÝ q�½

Ábý t�œU³?� ÂU}Ä ‰uÞ ¨Ábý s}}Fð œ—«b½U?²Ý« ”UÝ«dÐ

±∂∞ d??¦???�«b??Š b½«uð¸v?� ¨Á«d??L¼ sH?Kð ÁU~²???Ýœ Ëœ s}Ð

È“U??Ý¸Ád?}??š– v~½u~Ç tÐ t??łuð UÐ t??� b?ýUÐ d??²?�«—U??�

¨r²???�??}??Ý s|« Æœu???ý¸v� Ád??}??š– X?|UÐ ±¥∞ —œ ¨U¼¸Áœ«œ

≤≥

åd~|œ „d²A?� tÐ „d²A� p|ò “« ÂU}Ä ÊœU²?Ýd� X}KÐU�

«— 
≤¥

å„d???²???A???� b?MÇ tÐ „d???²???A???� p?| “«ò s}M?â???L¼ Ë

≤µ

ÆXÝ«—«œ

ªvHK²?�� —U}?�Ð ÈUN�?|ËdÝ ŸuMð “« ¨SMS r²�?}Ý

Ë œdÐ¸v� Ád??NÐ d?−?}?Ä Ë f�U?� ¨vJ}½Ëd??²J�« X�Ä b?M½U?�

¨U¼œu??Ý ¨ÂU??N??Ý Œd½ q¦??� ¨v?ðU?Žö?Þ« ÈU¼¸t??²??�Ð d|U??Ý

“« È—U??}??�Ð Ë U??NÐU??�?Š Èœu??łu??� ¨vJ?½UÐ  U??³?ÝU??×??�

«d?ł« q?ÐU?� ¨SMS jÝuð ¨e??}½ d~|œ ÈU?¼¸v½U?Ýd??ŽöÞ«

≤∂

ÆXÝ«

SMS ÈUN}Öó|Ë ∫» ‡≤

Ë åvÞU?³ð—«ò —«eÐ« p| ÈUN?}Öó|Ë “« ¨ÊU?�eL¼ ¨SMS

ÆXÝ« —«œ—ušdÐ åv|¸t½UÝ—ò —«eÐ« e}½

¨ôUÐ XŽdÝ tÐ Ê«uð¸v� ¨SMS vÞU³ð—« ÈUN}Öó|Ë “«

¨ÁUðu??� ◊U?³ð—« ¨V?ÞU?�??� Ë ÁbM|u??Ö ◊U?³ð—« v?½U?�e??L¼U½

¨ÊœuÐ Ê«“—« ¨œ«d?�« tL?¼ È«dÐ ÊU�e?L¼ ÊœU?²Ýd?� X}KÐU?�

 b?� È«d?Ð È“U?Ý¸Ád??}?š– X}K?ÐU?� Ë Èd|u??Bð —U?²??ýu½

—«eÐ« p?| Ê¬ “« U???N???}???Öó|Ë s|« t???� ¨œd???� Á—U???ý« v?½ôuÞ

≤∑

ÆXÝ« t²šUÝ e|UL²� vÞU³ð—«

j|«d??ý ¨X?ÐUŁ sHK?ð fJŽdÐ ¨ÁUðu???� ÂU??}Ä r²???�??}??Ý

¨ÂU?}Ä ÊœuÐ ÁUðu?� Æœ—«œ vM}?ýU� vÖb½“ U?Ð vÐuš vI?}?³Dð

tÐ ¨U?� d?B?Ž vM}?ýU?� vÖb½“ Ë v?½U?�“ j|«d?ý UÐ VÝUM²?�

bM¼«uš¸v� j|«d?ý s|« —œ tF?�Uł œ«d�« t?� XÝ« v|¸t½uÖ

ÿU×� “« Ë bMM� ÊU}Ð «— œuš œuB?I� ¨ÊU�“ s|d²¼Uðu� —œ

b?}�—œ d³?š r}EMð bM½U?L¼ ¨SMS ÊU?}Ð XŽdÝ ¨vÞU?³ð—«

≤∏

ÆXÝ«

œu?ý¸v� ÁœU??H?²?Ý« ÁUðu?� ÂU?}?Ä r²?�?}?Ý —œ t??� vðU?}Ðœ«

 U???}Ðœ« ¨ ‡ s?}|UÄ v?MÝ ÈU???N?¼Ëd???Ö s}Ð —œ ’u????B???�Ð¸‡

 ôœU??³??� —œ Ë XÝ« q?�Qð qÐU??� Ë vL???Ý—d??}??ž ¨’U??š

Æœu?ý¸v� Áb|œ v½«Ë«dH?Ð ¨i�UM²�  U?}Ðœ« ¨SMS ÈUN?M²�

ÊU½«u????ł s?}Ð —œ SMS t????� Áb????ý YŽU?Ð ¨i�U?Mð œu????łË

v|ôU?Ð gA???� Ë XÚ}?Ð«c???ł “« Ë Áœd???� «b???}?Ä ‘d???²???�???Ö

œU−|« V?łu� ¨ÈuG� Ád?|«œ s|« v½«Ë«d� ÆbýU?Ð —«œ—ušdÐ

s|« “« ÁœU??H??²???Ý« È«dÐ ÊU½«u??ł —œ —U??}??�Ð t???�ö??Ž Ë q}??�

≤π

ÆXÝ« Ábý È—ËUM�

q�U?ý Ë v|¸t½UÝ— ÈU?N?}Öó|Ë È«—«œ s}Mâ?L¼ ¨SMS

∫XÝ« d|“ o|œUB�

Èd?}??Ö«d?� ‡≥ ¨r|«œ vÝd??²?Ýœ ‡≤ ¨qL??Ž XŽd?Ý ‡±

¨vŽU??L?²??ł« ÈU¼¸t|ô Ë —U?A??�« ÂU?Lð ÊU??}?� —œ ÊU??³ÞU??�?�

v�uLŽ® ÊœuÐ Èœd� ‡µ ¨ÊœuÐ ©v²�Ëœd}ž® v�uBš¸‡¥

Æ©Êœu³½

q|b??³ð Á«u??��œ t?½U??Ý— p| tÐ «— SMS ¨U??N??}??Öó|Ë s|«

¨«— t½UÝ— p| ÁułË s|dð¸vÝUÝ« “« vJ| dÖ« ÆXÝ« Áœd�

—œ Áó|uÐ ‡ X�U| r}¼«u?š—œ ¨r}½«bÐ Ê¬ v?½UÝd?ŽöÞ« t?łË

“« Èd??}?Ö¸Ád??NÐ t½«d??Ý ¨d??{U?Š ‰U??Š—œ æ 

≤Ø≥ Uð ≤ ¨v½«d|« d?¼ È«dÐ ÁUðu??� ÂU?}Ä f|Ëd??Ý

s|« t??� XÝ« v�U??Š—œ ¨s|« ÆXÝ« “Ë— —œ ÂU??}Ä

—œ ÂU}Ä±Øµ Uð ± tÐ ÊUNł ◊UI½ d~|œ —œ s}~½U}�

ÊU???�“ ÃË« t?J½¬ V�U????ł t???²J½ Ë  b????Ý—¸v� “Ë—

p| Uð ≤≤ X?ŽU??Ý “« ¨ÁUðu??� ÈU??N??�U??}Ä t�œU??³??�

ÆXÝ« œ«b�UÐ



  ≤¥µ  ‡≤¥∂ ÏÁ—ULý ≤≤ ∞∞ ∏∏   

—U??NÇ œËb?Š “« t??� ‡ SMS ÈU¼œdÐ—U??� “« d~?|œ vJ|

v½UÝd²�bš s|« “« ÁœUH?²Ý« ‡ Ábý ÕdD� U}½œ —œ g}Ä ‰UÝ

ÆXÝ« v|¸Á—«u?¼U??� Ë v½u|e|u?Kð nK²??�??� ÈU?¼¸tJ³??ý —œ

v�U?~M¼ ¨Êu|e?|uKð U?Ð ◊U???³ð—« —œ ¨ÁUðu???� ÂU???}Ä Ÿu???{u???�

v½u?|e|uKð t?J³??ý p?| Ê«e|—¸t???�U½dÐ t???� œu??ý¸v� Õd?D�

t|«—«
 ≥¥

¨©t|u??ÝËœ® åu???}??²??�«d??²M|«ò ÈU?¼¸t??�U½dÐ bM?¼«u??�Ð

‘öð Áb?LŽ q}�œ t?Ý tÐ ¨v½u|e|uKð ÈU¼¸tJ³?ý 
≥µ

ÆbM¼œ

åt|u??ÝËœò «— œu???š ÈU??N??L??²??�??}??Ý Ë U?¼¸t??�U½dÐ bM?M�¸v�

g|«e�« ‡≤ ¨U¼¸t?�U½dÐ Êbý —Ë¬œuÝ ‡± ∫b?MM� ©u}²?�«d²M|«®

Æv�uLŽ —UJ�« dÐ È—«cÖd}ŁQð ‡≥ ¨ÊUÖbMM}Ð œ«bFð

Ê«d|« —œ ¨SMS ©Û

Ê«d|« —œ SMS tâ�|—Uð ‡ Û ‡±

tJ³??ý tKŠd?� s}??²?�?�½ “« È—«œdÐ¸Ád??NÐ Ë È“«b½«¸Á«—

¨±≥∑≥ ‰U?Ý ÁU?� œ«œd?� —œ ¨—u?A?� `D?Ý —œ Á«d?L¼ sHKð

ÁbM²Ýd� ÁU~²�|« ≤¥ “« ÁœUH²Ý« UÐ Ë Ê«dNð dNý È«dÐ jI�

“Už¬ „d?²A?�≤∏ Ë —«e¼ π X}�dþ UÐ Ë v|u|œ«— Áb½d?}Ö Ë

≥∂

Æbý

Æb}?Ý— È—«œdÐ¸ÁdNÐ tÐ d}?šQð UÐ ¨Ê«d|« —œ e}½ SMS

—œ t?� ¨©Èœö?}??� ≤∞∞≥ q|«Ë«® ±≥∏± ‰U?Ý d?š«Ë« —œ

Îö??�U???� f|Ëd??Ý p| Ê«u?MŽ tÐ SMS U??}?½œ ◊U??I½ d???¦??�«

tJ³ý —œ v½UÝd²�b?š s|« ¨œuÐ ÕdD� —U�dÄ Ë ÁœU²�«Uł

sHKð tJ?³?ý œu?š t?� —uÞ¸ÊU?L?¼ Æb?ý È“«b½«¸Á«— Ê«d|«

ÂU??}?Ä f|Ëd??Ý ¨b??ý Ê«d?|« œ—«Ë dðd|œ ‰U??Ý Áœ ¨Á«d???L¼

tÐ Á«d??L¼ sHKð œË—Ë “« b??FÐ ‰U?Ý Áœ ÎU??³|d?Ið ¨r¼ ÁU?ðu?�

œ«b?Fð ¨±≥∏± ‰U??Ý —œ Æb?ý t|«—« ÊU??�d?²?A??� tÐ ¨Ê«d|«

ÈU??á?L?¼ ¨v�Ë ÆœuÐ d??H½ —«e¼ ≤∂∏ ¨SMS ÊU??�d?²??A?�

ÁœËe?�« ÊU?�d?²A?� œ«b?Fð dÐ ¨Á«d?L¼ sHK?ð Êbý d?}?Ö«d?�

ÂU?}Ä f|Ëd?Ý ÊU�d?²?A?� œ«b?Fð ¨d{U?Š ‰U?Š—œ 
≥∑

Æbý

¨t?²??³�« 
≥∏

ÆXÝ« d??H½ ±µØ≥∏µØ≤∏π —u?A?� —œ ÁU?ðu?�

Á«dL¼ sHKð „d²A� —«e¼ ¥∂∞ ¨œ«bFð s|« —UM� —œ b|UÐ

—œ e?}½ ¨«— q�½«d?|« Á«d?L¼ „d?²?A?� Êu?}K}??� p| Ë U?}�Uð

s}?Mâ???L?¼ ¨—U???}????Ý  UÞU???³?ð—« X�d????ý ÆX�d???Ö d?E½

‰U?Ý ÊU²?�ÐUð —œ ÊU�d?²A?� —UL?ý t?� bM�¸v� vM}Ð¸g}Ä

Æb}Ý— b¼«uš dH½ Êu}K}� ≤∞ dÐ m�UÐ ¨±≥∏∂

‡¸vÝU}Ý Àœ«uŠ všdÐ Ÿu�Ë UÐ ÊU�eL¼ Ë s}F� vFÞUI�

tÐ «— œu?š v½U?Ýd??ŽöÞ« œd?�—U?� ¨SMS t?� ‡ vŽU??L?²?ł«

≥∞

ÆXÝ« Áœd� «dł« tłË s|d²NÐ

SMS ÈU¼œdÐ—U� ∫» ‡≥

Ê¬ “« ÁœU?H?²?Ý« ¨SMS ÈU¼œdÐ—U?� s|d?²?Ö—eÐ “« vJ|

b½«uð¸v� SMS ÆXÝ« v½UÝdŽöÞ« È«dÐ výË— Ê«uMŽ¸tÐ

q}JAð v¼Uðu?� s²� “« t?� vðUŽöÞ« v�U?Lð ‰UI?²½« È«dÐ

U| vý“—Ë —U??³?š« d?}E?½ vðU?ŽöÞ« Æœu??ý ÁœU?H?²??Ý« ¨Áb?ý

¨ÂU??N??Ý XL??}??� ¨vÝUMý«u?¼  U??ŽöÞ« ¨“«ËdÄ  U??ŽöÞ«

¨UN|—«eÖd³š —U³š«  «d}}Gð Ë vJ½UÐ ÈUNÐU�Š  UŽöÞ«

—œ s}?Mâ????L?¼ ¨Á“Ëd????�« ÆXÝ« U¼œd?Ð—U????� s|« t?KL????ł “«

t?�U½ È«dÐ v³?ÝU?M� s|e~|U?ł ¨SMS ¨—Ëœ Á«— “«  U?³ðUJ�

≥±

ÆXÝ« Ábý (E-mail) v²�Ä

 —U???????−?ð t?Ð Ê«uð¸v?� ¨SMS ÈU?¼œdÐ—U????????� d~?|œ “«

Êb?ý ÁœËe??�« UÐ Æœd??� Á—U?ý« SMS o|dÞ“« vJ}?½Ëd?²J�«

sHKð ÈU?N}ýu?Ö tÐ ÁUðu� ÂU?}Ä  U�b?š Ë È—U²ýu½ X?}KÐU�

 —U??−ð —œ bM�Ëd??}½ È—«eÐ« Ê«u?MŽ¸tÐ tK}??ÝË s|« ¨Á«d??L¼

≥≤

ÆXÝ« Ábý ÕdD� e}½ vJ}½Ëd²J�«

v½U?N??ł tJ³?ý Á«— “« ÁUðu??� ÂU?}Ä ÊœU??²?Ýd?� ¨s}M?â?L¼

¨vMF| ÆXÝ« SMS d~|œ ÈU?¼œdÐ—U??� tK?L??ł “« ¨(web)

U| Ë b?M²???Ýd????HÐ SMS bM?½«uð¸v� U????}½œ ÈU???ł d?¼ “« œ«d???�«

≥≥

ÆbMM� X�U|—œ

Ê«d|« —œ «— Áó|Ë  U??}Ðœ« È«¸t½u??Ö ¨SMS æ

œ—«Ë Ë t²?�Jý «— v�ö� b?Ž«u
 ¨Áœ«œ ‘d²?�Ö

Èœ—«u� —œ t� XÝ« Ábý Âö� “« Èd~|œ Á“uŠ

œ—Ë¬¸v�  b|bÄ v~M¼d�  U{—UFð Ë UNAMð ¨r¼

tÐ t???F???�U???ł ÈU¼uÐU?ð t??� X?Ý« v½U???�“ r¼ Ê¬ Ë

Ë Xý“ ÈU??N?�U?}Ä  U?| œu?ý¸v� Áb?}??A?� Ád??�?ÔÝ

Ë v?½U?Ð“ ¨Èœ«ó½ ¨v?�u?????????
  Ït½U?M?J?�«¸v?|«b????????ł

Æœuý¸v� t�œU³� v²}�Mł
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Ê«d|« —œ SMS œd�—U� ∫Û ‡≤

b|UÐ ¨Ê«d|« —œ SMS ÈU¼œd?�—U?� tÐ s?²?š«œdÄ “« g}Ä

UÐ Uð r?}¼œ —«d??� vÝ—d?Ð œ—u??� «— SMS ÈU??N???}??Öó|Ë «b???²Ð«

s|« ÈU¼œdÐ—U?� “« Èd?²M?ýË— „—œ ¨U?N?}?Öó|Ë s|« XšUMý

∫r|—Ë¬ XÝœ¸tÐ vÞU³ð—« s|u½ —«eÐ«

¨Ê«d|« —œ SMS ÈœdÐ—U???� q�Qð qÐU???� ÈU??N??}???Öó|Ë “«

v¼Ëd?Ö¸ÊË—œ  ö�U?Fð “« È—U}?�Ð vM|e~|U?ł tÐ Ê«uð¸v�

ÈU??ł tÐ ¨vð«dÐU??�??� r²??�??}?Ý s?|« Êœ«œ —«d?� e|ËU??²??Ýœ Ë

œ«“¬ ÈUC� Æœd� Á—Uý« ÁdNÇ tÐ ÁdNÇ Ë Ë——œË—  «œË«d�

«— vB??�??ý v|U?L?½¸ —b?� vŽu?½ ÊU?³ÞU??�??� È«dÐ ¨SMS

tÐ Âœd� d²A}Ð tÇd¼ Èb?ML�öŽ YŽUÐ t� Áœ—Ë¬ œułË¸tÐ

ÆXÝ« Ábý Áb|bÄ s|«

—œ ÁUðu??� ÂU?}?Ä t½U?�U??Ý ÊU??ÖbMM�¸·d??B?� s?|dð¸Áb?L??Ž

Ë Ê¬ vM� ÈU?N²}Ð«c?ł tÐ tłuð UÐ t?� ¨bM²�¼ ÊU?½«uł ¨Ê«d|«

dÄ È«dÐ t??}�Ë«  U½U?J�« “« È—U??}?�?Ð œu?³??L??�U| Ë œu??³½ e??}½

Ë ÊœU??²??Ýd???� UÐ bM¼œ¸v?� `}??łdð ¨Xž«d???�  U??�Ë« Êœd??�

t�¸‡ ÁUðu� ÈU¼¸t?B� Ë U¼¸tH}D� ¨UN?}šuý s|dð¸Á“Uð X�U|—œ

 U??�Ë« ‡ œd??}??Ö¸v� œu??š tÐ e??}½ vÝU??}??Ý ÈuÐ Ë @½— ÁU??Ö

X�d???ý —U????�¬ ”U???Ý«dÐ 
≥π

ÆbM?½«—c~Ð «— œu???š X?ž«d???�

Êu?}K?}?� ¥∞ t½«“Ë— ¨d?{U?Š d??{U?Š —œ ¨—U?}?Ý  U?ÞU?³ð—«

¨t²ýcÖ ÈUN�UÝ œ—u?� —œ Æœuý¸v� t�œU³� —uA� —œ SMS

bMH???Ý« ≤π “« t??� œ—«œ Ê¬ “« X|U?JŠ œu??łu??�  U???ŽöÞ«

Êu}K}�µπ ¨t²�— r¼ ÈË— ¨±≥∏¥ s|œ—Ëd� ±≥ Uð ±≥∏≥

‰U?Ý “Ë—u½ —œ ÆœuÐ Ábý ÁœU?²?Ýd� ÁU?ðu� ÂU?}Ä —«e¼ ∑∞∞ Ë

—œ Æb??}?Ý— Êu??}K}??� µ∞ “d??� tÐ SMS b??²?ÝËœ«œ ¨±≥∏¥

ÁUðu?� ÂU}Ä —«e?¼ π∞∞ Ë Êu}K}?� ≥≥π —U?Lý ¨±≥∏µ ‰U?Ý

ÁUðu� ÂU}Ä —«e¼≤∞∞ Ë Êu}K}� ±±∏ ‰œU³ð 
¥∞

Æbý ÁœU²Ýd�

 UÞU??³ð—« t?J³??ý —œ ©±≥∏∂® u½ ‰U??Ý “Ë— s}??²??�??�½ —œ

t²?�Jý —u?A� —œ SMS ‰œU³?ð œ—u�— b?ý Vłu� ¨—U?}Ý

—œ SMS Êu}K}�∑≤ ÊœU²Ýd� dÐ dþU½ ¨vK³� œ—u�— Æœuý

“Ë— —œ Êu?}K}?� ∑± Ë ©±≥∏µØ±∞Ø±∏® d?|b?ž b?}?Ž “Ë—

t½«“Ë— p}??�«dð s}?A??}Ä œ—u?�— ¨s}?Mâ?L¼ ÆœuÐ Ê¬ “« q?³?�

ÁU� —–¬ ≥∞ “Ë— —œ ÂU}Ä Êu}K}� µ∏ UÐ —uA� —œ SMS ‰œU³ð

t½«d?????Ý ¨d?????{U????Š ‰U?????Š—œ ÆXÝ« Áb?????ý X?³Ł ©±≥∏µ®

Uð ≤ ¨v½«d|« d?¼ È«dÐ ÁUðu??� ÂU?}Ä f|Ëd??Ý “« Èd??}?Ö¸Ád??NÐ

s?|« t??????� XÝ« v?�U??????Š—œ ¨s?|« ÆXÝ« “Ë— —œ ÂU??????}?Ä ≤Ø≥

“Ë— —œ ÂU??}?Ä±Øµ Uð ± tÐ ÊU??N???ł ◊U??I½ d~?|œ —œ s}~½U???}??�

ÈU?N?�U?}Ä t�œU?³?� ÊU?�“ ÃË« t?J½¬ V�U?ł t?²J½ Ë 
¥±

b?Ý—¸v�

ÆXÝ« œ«b�UÐ p| Uð ≤≤ XŽUÝ “« ¨ÁUðu�

t?N?łË X}Ðu?³?×?� “« v�U?Š ¨SMS ÁbM|«e?� r−?Š s|«

s|« X}?Ðu??³??×??� q?|ôœ ÆXÝ« Ê«d|« —œ Ê¬ ÈœdÐ—U???� dE½

∫“« XÝ«  —U³Ž ¨ÊU}½«d|« œe½ s|u½ È—ËUM�

ÈœUB²
« q}�œ ‡ Û ‡≤‡±

tÐ ÊËd???I??� ¨SMS Ê«Ë«d??� Èd???}??Ö—U???� tÐ q}?�œ s}�Ë«

vMHKð t?L�UJ� t?�d?Fð UÐ t?�|UI?� —œ Ê¬ t?�dF?ð ÊœuÐ t�d?�

UÐ dÐ«dÐ ¨SMS d¼ ÊœU?²Ýd� tM?|e¼ ¨d{UŠ ‰U?Š—œ ÆXÝ«

qÐU?I� —œ ‰U|— ±¥¥ ‰œU?F?�® tL�UJ� t?I?}�œ p| b?�—œ≥∞

©tI}�œ —œ f�UÄ ±∞ È«dÐ q|UÐu� tL�UJ� tM|e¼ ‰U|— ¥¥∑

ÆXÝ«

v|¸t½UÝ— Ë vðUŽu³D� ÈUN²|œËb×� œułË ‡ Û ‡≤‡≤

Èu????Ý “« t|u????�?J| Ë —«b????²????N????ł ÈU?¼¸t????�U½d?Ð t|«—«

dÐ @?M|d???²?K}???� Ë ‰d????²M?� ‰U???L???Ž« Ë v?²�Ëœ ÈU¼¸t?½U???Ý—

—œ «—  U|dE½ Ë ¡«—¬ ‰œU?³ð ÈUC?� ¨v²�Ëœ d?}ž ÈU¼¸t½U?Ý—

ÈU¼¸t½U?Ý— qL?Ž —œ Ë Áœd� œËb?×?� ÈœU|“ b?Š Uð t?F�U?ł

¨Á—«u?¼U?????� ¨Êu|e?|uK?ð Ë u|œ«— “« r?Ž« ¨qI?????²?????�?????� Ë œ«“¬

È—uÞ¸tÐ ¨Áœ«œ —«d?� UM~Mð —œ «— ÆÆÆË X½d?²M|« ¨ UŽu?³D�

‰U??³?½œ¸tÐ ¨œu??š  U|d?E½ Ë b|U??I???Ž “«dÐ« È«dÐ ÊU½«u???ł t??�

v|¸t½UÝ— gI½ t� XNł Ê¬ “« ¨SMS ÆbM²�¼ s|u½ vK|bÐ

qL????Ž Èœ«“¬ “« g?I½ s|« ÈU????H|« —œ Ë b?M�¸v?� È“UÐ e????}½

—«d?� ÊU½«u??ł X}Ðu?³??×?� Ë t?łuð œ—u?� ¨X?Ý« —«œ—u?šdÐ

ÆXÝ« t²�dÖ

ÁUðu� ÂU}Ä ÈUC� v³�½ XÚ}M�« ‡ Û ‡≤‡≥

Xš— V?łu??� ¨U?¼¸t½U???Ý— dÐ b|b???ý ‰d???²M� ‰U???L???Ž«

Ê«Ë«d?� —U� Ë Áb?ý v|¸t½U?Ý— —U?� t�d?Ž “« XÚ}M�« s²?�ÐdÐ

—«d???�  «dÞU???�??� Ÿ«u?½« ÷d??F???� —œ Á—«u???L¼ ¨U¼¸t½U???Ý—

ÈUC?� —œ ÂU}Ä ÁbMM�b?}�uð XÚ|u¼ ÊœuÐ ”UMýU½ Æœd?}Ö¸v�

 —U?³??Ž¸tÐ Æb?A??�Ð¸v� v³??�½ XÚ}½u?B??� Ë« tÐ ¨ÁUðu?� ÂU??}Ä

—uÞ¸tÐ “uM¼ ¨ÁUðu?� ÂU?}Ä v|¸t½UÝ— ÈU?C?� —œ XÚ}M�« ¨d~|œ

¨qL?Ž Èœ«“¬ s|« ÆXÝ« t?²?�d~½ —«d?� b|bNð œ—u?� Èb?ł

UÐ t?????� b????A????�Ð¸v?� ÊUM}?????LÞ« ¨SMS ÊU????ÖbM?²????Ýd????� tÐ
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¨Ê«d|« —œ vÞU³ð—« s|u½ r²�}?Ý s|« ÈUN}Öó|Ë “« vJ|

“« Y×Ð ÆœË—¸v?� —U??� tÐ SMS —œ t???� XÝ« v�U???š ÊUÐ“

‡± ∫œ«œ —«d?� tłuð œ—u?� Ê«uð¸v� dEM� Ëœ “« «— SMS ÊUÐ“

ÆvÐœ« t³Mł “« ‡≤ È—U²ýu½ ÿU×� tÐ

¨v�?}K~?½« o|dÞ t?Ý tÐ U¼SMS ¨È—U?²?ýu½ ÿU?×� tÐ

È—ËUM� t� U?−½¬ “« Æœuý¸v� ÁœU²?Ýd� vÝ—U?� Ë vA}K~M�

tÐ ¨ÎU??F??³?Þ ¨Áb??ý t??}??³??Fð v?�??}K~½« ÊU?Ð“ ”U??Ý«dÐ ¨SMS

¨UÚ�« ÆXÝ« vKJA?� t½uÖd¼ ÊËbÐ ÊUÐ“ s|« UÐ Ê¬ Èd}?Ö—U�

tK}?ÝË tÐ ◊U?³ð—« vÖœU?�¬ ¨ÊU?}½«d|« “« v¼Ëd?Ö t?� Ë— Ê¬ “«

—œ Æb½«¸Áœd?� ÁœU?H?²Ý« Èd?~|œ ‘Ë— “« ¨b½—«b½ «— ÊUÐ“ s|«

vÝ—U�  ULK� U| ÊUÖ˛«Ë Ë v�}K~½« ·ËdŠ “« ¨‘Ë— s|«

U| v?A???}K~?M� ¨ÎU???ŠöD?�« Ê¬ tÐ t???� œu???ý¸v?� ÁœU???H???²???Ý«

—u??Nþ UÐ Ë ÊU?�“ X?ýc?Ö UÐ ¨t??²?³?�« ÆbM|u?Ö¸v?� vA?}K?~M}Ä

qJA?� s|« ¨XÝ« —U?Ö“UÝ vÝ—U?� ÊUÐ“ UÐ t?� v|U¼¸q|UÐu?�

ÊUÐ“ tÐ U¼SMS “« È—U}?�Ð ¨d{U?Š ‰UŠ—œ Ë Áb?ý l�— e}½

Æœuý¸v� t²ýU~½ vÝ—U�

e??}½ Èd?|u??Bð SMS ÊœU??²???Ýd??� ÊUJ�« t???� v½U??�“ “«

ÆX�½«œ SMS Â—U?NÇ ÊUÐ“ «— Ê¬ Ê«u?²Ð b|U?ý ¨Áb?ý r¼«d?�

d|U??Ý —œ Ê¬ ÊU??}Ð t??� b?M²??Ýd??HÐ v|U??N??�U??}Ä dÞU??š¸X?Ú}M�«

ÆX�}½ —ËbI� U¼¸t½UÝ—

sMHð Ë `|dHð tÐ tF�Uł vŠË— “U}½ ‡ Û ‡≤‡¥

Ë »U?B?Ž« œb?Lð œU?−|« —œ rN?� vA?I?½ ªv¼UJ� Ë eMÞ

¨U¼SMS Æœ—«œ Ád???????�“Ë— —u??????�« ‰ö???????š —œ Áó|u?Ð ¨Ê«Ë—

ÈU¼—U???� s?}Ð —œ ÁUðu???� v×?|d???Hð @½“ œU???−|« d?ÞU???š¸tÐ

s|d²A}Ð tH}D� ÊœU²Ýd� Æœ—«œ v½«Ë«d� Ê«—«b�dÞ ¨t½«“Ë—

ÈU¼¸t??žb???žœ s|dð¸Áb??L???Ž ÆXÝ« Ê«d|« —œ SMS œdÐ—U??�

UÐ t?F�U?ł —œ œu?łu?� ÈU¼uÐUð U| Ë U?N²|œËb?×?� ¨vŽU?L²?ł«

vð—U?³Ž¸tÐ Æœd?}Ö¸v� —«d?� bI?½ œ—u� n|dþ Ë n}D� v½U?}Ð

 —u??� tÐ t???� b¼œ¸v� œ«d??�« t?Ð «— Á“U??ł« s|« eM?Þ ¨d~|œ

œUI²½« —uA� vŽUL²ł« ‡ vÝU}Ý l{Ë “« ¨`|d� g}ÐË¸r�

‡ n|dþ Ë œu�¬eM?Þ ¨v|UM� v½UÐ“ UÐ vŽU?L?²??ł« b?I½ ÆbMM�

b¼œ¸v� q}JAð «— Ê«d|« Âœd?� v¼UHý XÚMÝ “« vA?�Ð t�

Ë Êœu³½ —œ ‡ œ—«œ s}?�“ Ê«d|«  U}Ðœ« Ë @M¼d?� —œ tA|— Ë

ÈU¼—«eÐ« Ë v?½b??� ÈU¼œU??N?½ ¨vÝU??}??Ý »«e??Š« n?F??{ U|

tÐ Ë t???²??�U| —uK?³ð U¼SMS —œ ¨v½U???Ýd??ŽöÞ« Ë v|¸t?½U??Ý—

vŽUL?²ł« nK²�?� ÈUN¼ËdÖ Ë —UA?�« tÐ Áœd²�?Ö  —u�

«— Áó|Ë  U}Ðœ« È«¸t½uÖ ¨SMS 
¥≤

ÆbÐU|¸v� ‰U?I²½« vÝU?}Ý Ë

œ—«Ë Ë t?²?�Jý «— v�ö?� b?Ž«u� ¨Áœ«œ ‘d?²?�?Ö Ê«d|« —œ

¨r¼ Èœ—«u???� —œ t????� XÝ« Áb???ý Âö???� “« Èd?~|œ Á“u???Š

v½U�“ r?¼ Ê¬ Ë œ—Ë¬¸v�  b|bÄ v~M¼d�  U?{—UFð Ë UN?AMð

U| œu??ý¸v� Áb?}??A??� Ád?�??ÔÝ tÐ t??F?�U??ł ÈU¼uÐUð t??� XÝ«

Ë v½UÐ“ ¨Èœ«ó?½ ¨v�u??�  Ït½UMJ�«¸v|«b??ł Ë Xý“ ÈU??N??�U??}Ä

—U�¬ ”UÝ«dÐ ¨q}�œ s}L¼ tÐ 
¥≥

Æœuý¸v� t�œU³?� v²}�Mł

¨ UŽöÞ« È—ËUM� Ë  UÞU³ð—«  —«“Ë jÝuð Ábý dA²M�

t?H}D� Ë v?�dÖd?Ý ¨Ê«d|« —œ U¼SMS b?�—œµ∞ œËbŠ—œ

¨t½«“Ë— SMS Êu?}K?}?� ¥∞ s}Ð “« ¨d~|œ  —U??³?Ž¸tÐ ÆXÝ«

v|u???Ö¸t??²?J½ Ë t??H???}D� ¨e?MÞ tÐ U???N½¬ Êu??}?K}??� ≤∞ œËb???Š

ÈU?N}?−MÝdE½ o³Þ dÐ ¨tÇd?Ö
 ¥¥

ÆXÝ« t?²�U| ’U?B²?š«

“« t�U??I?� s?|« ÊU?Öb½—U?~½ Èu?Ý “« Áb??ý ÂU??−½« v²??�—U?A??�

eMÞ ÈU¼SMS b�—œ ¨vÖ“Uð tÐ ¨nK²�� —UA�« Ë  UI³Þ

b½Ë— s|« Ë t?²?�U| g?¼U?� b?�—œ≥µ Uð ≥∞ tÐ b?�—œµ∞ “«

vF?�«Ë ÈU¼œd�—U?� tÐ ¨SMS Ë œ—«œ t�«œ« ÊUMâ?L¼ v�Ëe½

ÆXÝ« Ábý d²J|œe½ œuš

Ë r�}½—b?� dB?Ž t� v½«—Ëœ —œ ¨vÖb½“ æ

—«cÖ Ê«—Ëœ t� vŽUL²?ł« —œ Ë t²�dÖ ÂU½ XFM�

U?N½¬ “« vJ?| t?� œ—«œ È—UŁ¬ ¨b|U?L??}Ä¸v� «— œu?š

Áó|uÐ Ë Ê«d|« ÆXÝ« v½U?�½« jÐ«Ë— Êb?ý v½UÐd?


vD|«d??ý s}MÇ —œ d??{U?Š ‰U??Š—œ t?� ¨Ê«d??Nð

È«dÐ v|U??NM|e~?|U?ł s²??�U| bM?�“U?}½ ¨œ—«œ —«d??


ÆX?Ý« v½U?????�?½« j?Ð«Ë— dð¸v?²ÚM?Ý ÈU¼¸Áu??????}?????ý

‘Ëœ tÐ «— v
ö??š« —UÐ s?|« “« vA??�Ð ¨U¼SMS

Vłu???� t???� U¼SMS —U???}???�Ð tÇ Æb?MA???�¸v�

d????H?½ Ëœ ÊU????}????� Á“U?ð v|¸t?DÐ«— s?²????�d????Ö q?Jý

Æb½uý¸v�
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d²A}Ð ÊU}� —œ v½UÐ“  U?}�uBš Èd�J| ¨vÐœ« ÿU×� tÐ

∫XÝ« „d²A�U¼SMS

ÁUðu?????� ÈU????N????�U?????}Ä “« ÆX?Ý« eM?Þ ÊUÐ“ ¨SMS ÊUÐ“ ‡

—œ ¨r|—c~?Ð t?� v?Ðœ« Ë v³¼c??� ¨v½U??Ýd??ŽöÞ« ¨v�ö??š«

t?Ð t?????� X?Ý« e?MÞ ÊU?Ð“ U??????NM?ð s|« ¨U?¼SMS Ÿ«u?½« d|U?????Ý

Æœuý¸v� t²šUMý XÚ}LÝ—

ÆXÝ« —UB²š«Ë “U−|« ÊUÐ“ ¨SMS ÊUÐ“ ‡

v?šd?Ð “« ÆX?Ý« v?|¸Á—ËU?????????×?????????� ÊU?Ð“ ¨SMS ÊUÐ“ ‡

¨r|—c~Ð t� vÐœ« Ë p}?²½U�— SMS bM½U� ª’Uš ÈU¼¸t½uÖ

—U?²?H?Ö tÐ t?� ¨œ—«œ vÐœ« d}?ž Ë t½U?}?�U?Ž v½UÐ“ ¨œ—«u?� d|U?Ý

Æ—U²ýu½ tÐ Uð XÝ« d²J|œe½

“« È—U??}???�Ð ÆXÝ« t?|UM� Ë t??ýu???Ö ÊUÐ“ ¨SMS ÊUÐ“ ‡

tA|— ¨d�« s?|« Æœuý¸v� ÊU}Ð `|d� d?}ž Ë t�UH� —œ ¨U?N�U}Ä

ÊU}½«d|«U� t−N� XŠ«d?� “« —«d� Ë v|uÖ¸t|UM� XKBš —œ

¥µ

Æœ—«œ

Ê¬ ÈU¼œd�—U� ¨Ê«d|« —œ SMS ÈUN?}Öó|Ë ÊU?}Ð “« bFÐ

∫œdLýdÐ s}MÇ Ê«uð¸v� «—

v½UÝd�U}Ä œd�—U� ‡ Û ‡≤‡µ

t� XÝ« SMS vð«– Ë t}�Ë« œd�—U� ÊU?L¼ ¨v½UÝd�U}Ä

ÂU?}Ä f?|Ëd?Ý tÐ ¨Ê¬ “« Ë XÝ« ÊU??�J| U?}½œ ÈU??ł t?L¼ —œ

Ê¬ —œ vMHKð t??L�UJ� UÐ ¨SMS  ËU?Hð Æœu?ý¸v?� œU| ÁUðu?�

ÈU?N?²}?F?�u?� —œ Ë XÝ« È—U²?ýu½ u?×½ tÐ ¨v�Ë« ªt?� XÝ«

vÐu?š¸tÐ ¨œ—«b?½ œu?łË vMHKð t??L�UJ� ÊUJ�« t?� È—U??}?�Ð

—œ Ë— Ê¬“« ¨œd???�—U??� s|« Æb?M�¸v� vÖb?M|U??L?½ «— Ê¬ gI½

ÎU?�uB?š ¨l�«u� “« È—U?}?�Ð —œ t� XÝ« ‰U?³�« œ—u?� Ê«d|«

t|«—« “« —u??A?� vð«dÐU??�?� tJ³??ý ¨“Ë— È—U?�  U??ŽU?Ý —œ

¨Õö?D?�« tÐ Ë X?Ý« Ê«u?ðU?½ q|U?Ðu????????� UÐ s?H?K?ð ◊U???????³?ð—«

ÆXÝ« Ë—¸tÐË— qJA� UÐ ¨q|UÐu� tÐ v¼bDš

v½U�½« ◊U³ð—« œU−|« ‡  Û ‡≤‡∂

ÂU½ XFM?� Ë r�?}½—b??� d?B??Ž t??� v½«—Ëœ —œ ¨vÖb½“

¨b|U?L}?Ä¸v� «— œuš —«c?Ö Ê«—Ëœ t?� vŽUL?²?ł« —œ Ë t?²�d?Ö

v½U??�?½« jÐ«Ë— Êb??ý v½U?Ðd??� U??N½¬ “« vJ?| t??� œ—«œ È—UŁ¬

s}M?Ç —œ d?{U??Š ‰U??Š—œ t?� ¨Ê«d??Nð Áó|u?Ð Ë Ê«d|« ÆXÝ«

È«dÐ v|U??NM|e?~|U??ł s²??�U| bM�“U??}½ ¨œ—«œ —«d??� vD|«d??ý

vA�Ð ¨U¼SMS ÆXÝ« v½U�½« jÐ«Ë— dð¸v²ÚMÝ ÈU¼¸Áu?}ý

—U????}?????�Ð t?Ç ÆbM?A????�¸v?� ‘Ëœ tÐ «— v?�ö????š« —U?Ð s|« “«

Ëœ ÊU?}??� Á“Uð v|¸tDÐ«— s?²?�d??Ö qJý Vłu?� t??� U¼SMS

Æb½uý¸v� dH½

eMÞ Áu³½« b}�uð Ë v�dÖdÝ Ë sMHð œU−|« ‡ Û ‡≤‡∑

Ê«—Ëœ —UÐ —U?????A????� ¨@M?ł ‰U????Ý X?A¼ aK?ð tÐd?????−ð

Ë È—U?ł ÈœU?B²?�« Ë v�U?� —U?LA?}Ð  öJA?� ¨vÖb½“U?Ý

Uð XÝ« Áb???ý YŽUÐ ¨œ«d???�« “« È—U??}???�Ð ÊœuÐ t???A??}?Ä bMÇ

sMH?ð Ë `|d??Hð bM�“U??}½ X?�??Ý vŠË— ÿU??×� tÐ t??F??�U??ł

“U?}?½ s|« vÐu?�?Ð ¨v�u?L??Ž ÈU¼¸t½U?Ý— t??� U?−½¬ “« Æb??ýUÐ

v|¸t½U?Ý— Ê«uMŽ tÐ ¨U¼SMS ¨bMM�¸vL½ Áœ—Ë¬d?Ð «— tF?�U?ł

Èœd?�—U?� ¨œu??š Á“Ë— d¼ —«dJð —œ ¨qLJ� U| s?|e~|U?ł

Æb½«¸Áœd� «b}Ä s|d�¬¸ÈœUý X�Ý

ÈUN?}¼UJ� “« v¼u³½« bM�“U?}½ ¨v�dÖdÝ Ë s?MHð œU−|«

—u?�« Êœ«œ —«d??� t|U?L?²?Ýœ U?Ð Áó|uÐ ¨U¼SMS ÆXÝ« b|b?ł

u½ “Ë— d¼ ÆÆÆË v�d??Ž ¨v~M¼d??� ¨vŽU??L?²??ł« ¨vÝU?}??Ý

Æœuý¸v�

vðUG}K³ð œd�—U� ‡ Û ‡≤‡∏

¨U?NJ½UÐ ¨U¼¸t½Uš—U?� ÁœUH?²?Ý« œ—u� d?²A?}Ð œd�—U?� s|«

Ë U??L?}??Ý Ë «b?� ÊU??�“U?Ý ¨v²?�Ëœ e?�«d??� Ë  «—«œ« všdÐ

¨U¼ôU� m?}K³ð XNł t?� ¨œd}Ö¸v?� —«d� vM|œ e�«d?� všdÐ

Á—«u???L¼ t?Çd???Ö Æb½dÐ¸v� Ád???N?Ð Ê¬ “« œu???š  U???�b???š U|

¨È—U?L?A?}Ð v�u?I?Š ÈU?N?¦?×?Ð ¨ÁUðu?� ÂU?}Ä “« È—«œdÐ¸Ád?NÐ

t²ý«œ Á«dL¼ tÐ «— œ«d�« v�uBš r|dŠ tÐ “ËU−ð dÐ vM³�

X�d???ý Âö???Ž« rž— tÐ ªtJ?½¬ t??łu?ð V�U???ł t??²J?½ ¨XÝ«

t½u?Ö¸s?|« ÊœU?²?Ýd??� “« Èd?}?ÖuK?ł È«dÐ —U?}?Ý  U?ÞU?³ð—«

—œ ¨bMýU??³½ Ê¬ X�U|—œ tÐ q?|U?� t??� v½U?�??� È«dÐ U¼SMS

Êu}K}� µ dÐ m�UÐ “« ¨dH½ ≥µ∂± UNMð ¨t²ýcÖ ‰UÝ p| ‰uÞ

t½u?Ö¸s|« X�U|—œ Âb?Ž XÝ«u?š—œ ¨„d?²?A?� —«e¼ ∏∞∞ Ë

Æb½«¸Áœ«œ «— U¼¸ÂU}Ä

v|¸t½UÝ— œd�—U� ‡ Û ‡≤‡π

t?� bM²?�¼ v�Uš o|ö?Ž È«—«œ ¨U¼¸t½U?Ý— ÊU?³ÞU�?�

ÆbM�¸v?� U??H|« vÝU??Ý« gI?½ ¨»uKD� t?½U??Ý— »U??�??²½« —œ

“« «— t?â½¬ t� bM²?�¼ Ê¬ vÄ —œ ÊU?³ÞU�?� ¨d~|œ  —U³?Ž¸tÐ

s|« tÐ t?łuð UÐ ÆbM?ÐU?}Ð t½U?Ý— —œ ¨XÝ« ÊU?ý¸o|ö?Ž fMł

œu?NA?� Ê«d|« —œ œu?łu?� ÈU¼¸t½UÝ— œ—u?� —œ t?â½¬ ¨q�«
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vÐœ« ¨v³¼c� ¨vŽU?L²ł« ¨vÝU?}Ý b½«uð¸v� ¨UC?Ž« ◊U³ð—«

ÈU¼œd�—U� Ê«uð¸v� ¨U¼¸tJ³?ý s|« q}JAð UÐ ÆbýUÐ ÆÆÆË

È«—«œ ¨U¼¸tJ³??ý s|« ÆXý«œ —UE²½« U??N½¬ “« e?}½ «— v?�U?š

—U?}?�Ð v?½U?�“ —œ «— v�U?}Ä XÝ« —œU?� Ë XÝ« ôUÐ v?²?}?�dþ

nK²??�?� ÈU¼¸t|ô ÊU??}?� —œ Ë —u?A??� d?ÝUðd??Ý —œ ¨ÁUðu?�

¥∂

ÆbM� g�Ä Âœd�

dE½ tNłË U| ¨UNýd|cÄ XšUÝ ‡ Û ‡≤‡±±

œd?�—U� q?�UŠ t?� ¨SMS d?}Ö«d?� Ë l|d?Ý œdJKL?Ž

œd?�—U??� tÐ ¨XÝ« Ê¬ vŽU?L?²??ł« tJ³?ý œU?−?|« Ë v|¸t½U?Ý—

dE½ t?N?łË U| ‘d|cÄ X?šU?Ý t?� œu?ý¸v� d?−M� Èd~|œ

¨vL??Ý— ÈU¼¸t?½U?Ý— “« œU??L??²??Ž« VK?Ý j|«d??ý —œ ÆXÝ«

b|¬¸v� g}Ä s|e~|U?ł ÈU¼¸t½UÝ— È«dÐ X}?F�u?� s|d²?NÐ

v�uLŽ ÁUÖb|œ XšU?Ý tÐ œuš ÈUN²}�dþ “« ÁœU?H²Ý« UÐ t�

¨œd�—U� s|« —œ SMS Æb½“«œdáÐ ÊuÖU½u?Ö q|U�� œ—u� —œ

qÐU??� ‘d|cÄ “« ¨g|«u??²??×?� t??� XÝ« v�œd??� v|¸t½U??Ý—

ÆXÝ« —«œ—ušdÐ v�u³�

vÝU}Ý œd�—U� ‡ Û ‡≤‡±≤

s|d??²?Ö—eÐ “« vJ?| Ê«u?²Ð b|U??ý ¨«— vÝU??}?Ý œd??�—U?�

—U?????}?????�Ð r?−?????Š ÆX�?½«œ Ê«d|« —œ SMS ÈU?¼¸Áó|Ë—U?????�

vÝU?}?Ý Êu??L?C?� È«—«œ ¨ÁUðu?� ÈU?N?�U?}?Ä “« v|¸Áœd?²?�?Ö

X�b???š —œ «— —«eÐ« s?|d???²??N?Ð ¨Á“Uð È—ËUM?� v|u???Ö ÆXÝ«

Á—«u????L¼ ¨a|—U?ð ‰uÞ —œ t????� XÝ« Áœ«œ —«d????� v½U???�œd????�

Æb½«¸Áœd�¸v� ÊU}Ð eMÞ UÐ «— X�uJŠ “« œuš ÈbMÝdšU½

U¼¸t??�UM³??ý UÐ Ê«uð¸v� «— SMS vÝU??}??Ý ÈU¼œd?�—U??�

ÈU?N¼U~²?Ýœ œË—Ë UÐ ÊU?�e?L?¼ ¨U¼¸t?�UM³?ý Æœd?� t?�|U?I?�

ÈU??C??� U?Ð VÝUM²??� Ë t?|—U??łU??� Ê«—Ëœ —œ d??}??¦?Jð Ë ÛUÇ

q|U??ÝË a|—Uð —œ ¨—u??A?� vðU??Žu??³D� ‡ vÝU??}?Ý t??F?�U??ł

v|¸t|dA½ ¨t�UM³ý Æb½œd� «b?}Ä —uNþ Ê«d|« vFLł ◊U³ð—«

h?�?????A?????� X?|u¼ U?Ð t?????� ‡ t??????�U½“Ë— d?Ð«dÐ —œ t?????� œu?Ð

d?A?²M� —UJý¬  —u?� tÐ Ë Ê¬ ÊU?ÖbM�|u½ Ë ÊU?ÖbM½«œd?Ö

Æb|œdÖ¸v� l|“uð Ë d}¦Jð ¨t}Nð v½UNMÄ  —u� tÐ ‡ bý¸v�

 —u??????�¸t?Ð ¨tÞËd???????A??????� XC???????N½ —œ Áó?|u?Ð ¨U¼b??????F?Ð

“« v?šd?Ð X?�b?????????š —œ “U?????????Ý—U?????????� È—«e?????????�«¸@?M?ł

ÈU?N�b¼ UÐ ¨U¼¸t?²?ýu½ s|« ÆX�dÖ —«d?� ÊU¼«u?š¸tÞËdA?�

“« Ë œuÐ Âœd??� s²??�?}?~½«dÐ È«dÐ Ë vŽU??L??²?ł« ‡ v?ÝU?}??Ý

vŽu½ Ë ÊU³ÞU�� o?|öŽ Ë XÝ«uš ÊbA½ Áœ—Ë¬dÐ ¨XÝ«

v½U????Ýd????Žö?Þ« œdJ|Ë— Ë ÊU?½¬ t????I????}KÝ t?Ð vN????łu?ð¸vÐ

tÐ tłuð UÐ SMS ¨ÊU}� s|« —œ Uð Ábý Vłu� ¨v½UJÇ¸ÁdD�

Áb??N??ŽdÐ «— q|b?Ð gI½ ¨‘œd??� tÐ d??B??×?M� ÈU??N??}??Öó|Ë

Æœd}Ö

È“U−� vŽUL²ł« ÈU¼¸tJ³ý œU−|« ‡ Û ‡≤ ‡±∞

t??� XÝ« t??F?�U??ł ÈU??N??²?�UÐ ¨v?ŽU?L??²??ł« ÈU¼¸tJ³??ý

Áb}Mð r¼ t?Ð ¨vŽUL²?ł«  UÞU³ð—« v|d�U½ ÈU?¼—Uð tK}ÝË¸tÐ

UÐ t???� XÝ« Ê¬ ¨SMS rN???� ÈU?¼œd???�—U??� “« v?J|Æ Áb???ý

tJ³???ý p| X|u??Ið V?łu??� ¨Ê«d~|œ UÐ ◊U??³?ð—« È—«d??�dÐ

tJ³ý ¨t²³�« Æœuý¸v� b|bł v|¸tJ³ý œU−|« U| Ë vŽUL²ł«

Â«Ëœ UÐ Ë U|UÄ U| ¨Â«Ëœ¸r� Ë —«b|UÄU½ XÝ« sJL� ¨f}ÝQð Á“Uð

u~²H?Ö ÈUN�Uð« —œ œ«d�« “« È—U?}�Ð ¨d{UŠ ‰U?Š—œ ÆbýUÐ

tÐ «— œu?š q|UÐu?� Á—U??L?ý ¨U?N?ÖöÐË U| Ë (Chat - Rooms)

t???????� b?M?M?�¸v� X?Ý«u????????š—œ ÊU½¬ “« Ë b?M?¼œ¸v?� Ê«d~?|œ

¨t?� —u?Þ¸ÊU?L¼ ÆbM²??Ýd?H?Ð ÊU?A|«dÐ «— b|b??ł ÈU¼SMS

‚Uð« U| ¨¯öÐË p?| ÊU?�|u½¸X?ý«œœU| Ë ÊU?ÖbMM?�¸t?F??ł«d?�

¨bM¼œ¸v?� q}JAð «— vŽU??L??²?ł« t?J³?ý p?| ÁU?Ö ¨u~?²?H??Ö

vŽU?L?²?ł« tJ³?ý p| bM½«uð¸v� e?}½ SMS ÊU?ÖbMM�¸t�œU?³?�

Ÿu?{u?� tÐ t²?�Ð ¨vŽU?L?²?ł« tJ³ý Æb?MM� œU−|« È“U?−?�

“« vJ| Ê«u?²Ð b|Uý ¨«— v?ÝU}?Ý œd�—U?� æ

Ê«d|« —œ SMS ÈU?¼¸Áó|Ë—U???????� s?|d???????²??????Ö—e?Ð

ÈU?N?�U?}Ä “« v|¸Áœd?²?�?Ö —U?}?�Ð r−?Š ÆX�½«œ

v|u?Ö ÆXÝ« vÝU?}??Ý Êu?L?C?� È«—«œ ¨ÁUðu?�

X?�b??????š —œ «— —«eÐ« s?|d??????²??????NÐ ¨Á“U?ð È—ËUM?�

¨a|—Uð ‰u?Þ —œ t??� XÝ« Áœ«œ —«d???
 v½U???�œd??�

eMÞ UÐ «— X�u?JŠ “« œu?š ÈbMÝd?šU½ Á—«u?L¼

Æb½«¸Áœd�¸v� ÊU}Ð

UÐ Ê«uð¸v� «— SMS vÝU???}??Ý ÈU¼œd???�—U??�

Æœd� t�|UI� U¼¸t�UM³ý
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—œ ¨U¼¸t�UM³ý 
¥∑

Æbý »UÐ ÁUý s|b�«d?�U½ v¼UýœUÄ dš«Ë«

Ë ÁU??ý t??}?KŽ ÈU¼¸t??�U½¸ÂU??N?ð« Ë U??N??ý—«e??Ö ¨U??N½U???²??Ý«œ l�«Ë

UÐ d?²?A}Ð t?� œuÐ vŽU?L?²ł« ‡ vÝU?}?Ý ÈU?N²?L?Ý ÊU?³ŠU?�

ÈË— dÐ ¨v½U?A½ Ë U?C?�« ÊËbÐ ¨œu�¬eM?Þ U| ¨—«b?A?}½ vLK�

¥∏

Æbý¸v� d}¦Jð t×H� p|

Ë U??N|œd?�—U??�ó?� —U?Çœ Èœ—«u?� —œ U¼¸t??�UM³??ý ¨t?²??³�«

Ë U?N|“—Ë¸÷d?ž »uÇ—UÇ —œ Ë Áb?ý e?}½ v|U¼œd?�—U?�bÐ

—uEM?� tÐ ‡ vÝU??}??Ý ÈU?³??�— XÝœ —«e?Ð« ¨vB??�?ý l?�UM�

Êœd??� —œ tÐ Ê«b??}???� “« Ë V}??�— t??N??łË Ë Ád??NÇ V?|d??�ð

“« v?šd?Ð ¨v?�?|—U??ð ÿU???????????×?� t?Ð 
¥π

Æb???????????ý ‡ d??~?|b?J?|

Ê«—U~?½¸a|—Uð Áó?|uÐ ¨Ê«d|« d????�U???F????� a|—U?ð Ê«d~A?¼ËóÄ

t�Ëb�«¸s}?Ž UÐ t�Ëb�«¸s}?�« ÊU}?� XÐU�— ¨v?ÝU}?Ý  UŽu?³D�

Ê«—Ëœ —œ U¼¸t?�UMA×?� Ë e}?�¬u?−¼ ÈU¼¸t�UM³?ý —UA?²½« —œ

s|« —œ «— tÞËd??A?� »ö?I½« t½U??²?Ý¬ —œ Ë ÁU?ý s|b�«d??HE�

výu?????�«d?????� t?Ð œu?????łË UÐ 
µ∞

Æb?MM?�¸v� v?ÐU|“—« U?????²?????Ý«—

—œ «— Ê¬ ÈUÄ œ— ¨Á—U?ÐËœ ¨t????�U?M³????ý g?I½ Êb????ý¸Áœd?????á????Ý

s|« —œ Æb|œ Ê«uð¸v� È—uNL?ł XÝU|— rN½ Á—Ëœ  UÐU�²½«

vÝU}Ý t?NłË Ë ÁdNÇ V|d�ð —uEM� tÐ ¨U?¼¸t�UM³ý ¨Á—Ëœ

XÝU|— ÈU¼«b|b?½U?� “« È—U?L?ý h}?�?Að Ë vŽU?L?²?ł« ‡

µ±

Æbý ÁœdÐ —U� tÐ ¨È—uNLł

—UÇœ Èœ—«u???� —œ ¨U¼¸t???�UM³???ý Êu??â???L¼ ¨e???}½ SMS

Ád???N?Ç V|d???�ð X?N???ł —œ Ë Áb???ý v?|U???N|œd???�—U????�ó???�

Áb?ý t²?�d?Ö —U�¸tÐ ÈdJ� ÈU?³?�— Ë vÝU}?Ý ÈU?N²?}?B�?ý

—œ ±≥∏µ ÁU???� Èœ —œ t???� SMS “« Èd???}????Ö¸Ád???N?Ð ÆXÝ«

À«d??}??� Ë Èd~?ýœd??Ö ÊU??�“U??Ý f}|— t??N??łË V?|d??�ð

X�Ëœ È—uNLł¸f}|— X½ËUF� ‰UŠ¸s}Ž —œ t� ‡ v~M¼d�

t??}???ŠU??²???²??�« rÝ«d???� —œ ‡ œ—«œ Áb??N??Žd?Ð e??}½ «— «d~?�u??�«

ÊU|UÄ —œ Êœ“ X?Ýœ UÐ ¨t??}??�dð —œ Èd?~ýœd??Ö ÁU~A?|U??L½

qÐU?� Ád�“ s|« —œ ªœ«œ U?³�— tÐ «— Â“ô t½U?NÐ ¨vŽUL?Ý h�—

ÆXÝ« tłuð Ë vÐU|“—«

ÊU?�“ Êu??â?L¼ vFÞU??I?� —œ SMS vÝU??}?Ý œd??�—U?�

tÐd−ð s}²��½ ¨SMS Æœuý¸v� dð¸ÊU|UL½ v�Ð ¨ UÐU�²½«

fK−???� r²??H¼  U?ÐU??�??²½« —œ «— œu???š vÝU??}??Ý œd???�—U??�

ÈU¼¸t?½U??Ý— t???� U??−½¬ ªb?½«—c??Ö d???Ý “« v�ö??Ý« È«—u???ý

Ábý lM�  UÐU�²½« r|d×ð t�Q�� Êu�«d}Ä Y×Ð “« ¨v�uLŽ

ÈU??ł t??L¼ tÐ «— r|d??×ð Ê«—«b??�dÞ ÂU??}Ä ¨U¼SMS ¨b½œuÐ

È—«cÖd?}ŁQð Ê«e}?� Ë t−}?²½ “« ¨bMÇd¼ Æb½b½UÝ— —u?A�

s|« fH?½ ¨v�Ë ¨X�??}?½ XÝœ —œ vðU??Žö?Þ« U??N??�U???}Ä s|«

vÝU?}?Ý  ôœU?F?� —œ XÚ}?L¼« e|U?Š v|¸t?²J½ œu?š ¨Â«b?�«

t½U²Ý¬ —œ ¨SMS vÝU}Ý tÐd?−ð s}�ËœÆœuý¸v� vÐU|“—«

“ËdÐ Ë —u?Nþ È—u?N?L?ł XÝU?|—  UÐU?�?²½« Á—Ëœ s}?L?N½

¨Áb?ý t�œU?³?� ÈU?N?�U?}Ä “« vC?FÐ ¨ U?ÐU?�?²½« s|« —œÆX�U|

ÁœuÐ È—u??N?L??ł XÝU|— ÈU¼«b?|b½U?� V?|d?�ð —u?EM�¸tÐ

µ≤

ÆXÝ«

—–¬ ≤¥® d?}?š«  UÐU?�?²½« tÐ ◊uÐd?� ¨tÐd?−ð s}?�u?Ý

¨Á—Ëœ s|« —œ ÆXÝ« ÊU??Öd??³??š Ë d??N??ý È«—u??ý ©±≥∏µ

vF}ÝË g�Ð bM²�½«uð ¨ UG}K³ð —«eÐ« Ê«uMŽ¸tÐ ¨U¼SMS

¨Áœd?²??�?Ö vð—u??� tÐ SMS Ë bM¼œ gýu?Ä «— —u?A?� “«

—œ UN�U}Ä 
µ≥

Æbý U¼«b|b½U?� vÝU}?Ý  UG}K³ð t?�dŽ œ—«Ë

È«dÐ v³|d??�ð  U?G?}?K³ð “« È—U?Ž ¨ UÐU?�??²½« “« Á—Ëœ s|«

nK?²??�???� ÈU???N½U?|d???ł “« Ë ÁœuÐ nK?²??�???� ÈU?¼«b|b½U???�

Ë Ê«d?Nð —œ Áó|uÐ ¨Ê«b?½Ëd?N?ý È«dÐ v|U¼SMS ¨vÝU?}?Ý

ÊU|d????ł —œ ÆXÝ« Áb???ý ÁœU???²????Ýd???� ¯—eÐ ÈU?¼d???N???ý

ÈUC?Ž« r²ý Ë »d{ dÐ vM³?� Èd³š ¨Ábý œU|  UÐU?�²½«

p| ÈU¼«b?|b½U??� “« vJ| Ê«—«œ«u¼ jÝu?ð ¨ —UE½  Q??}¼

Ë XÐu½ s?|bMÇ —œ d???H½ U??N½u???}K}???� È«dÐ ¨v�ö??²?z« ÁËd??Ö

¨V}????�— È«b?|b½U????� Ë ÁËd????Ö Ád???N?Ç V|d????�ð —u?EM?�¸tÐ

µ¥

Æbý ÁœU²Ýd�

SMS “« Èd}Ö¸ÁdNÐ —œ v½UNł  U}Ðd−ð všdÐ © 

t²�U| tFÝuð ÈU¼—uA� —œ vðUÐU�²½« tÐd−ð ‡   ‡±

Êbý p}½Ëd²J�« Ë È—ËU?M� ÈUN²�dA?}Ä ¨UN�UÝ  s|«—œ

d}~LAÇ b?ý— ¨v�uBšË v²�Ëœ ÈUN½U�“U?Ý Ë e�«d�

X�Ëœ bM?½U?� ¨p}?½Ëd?²J?�« ÈU?N??L??²?�??}??Ý ÆXÝ« t?²??ý«œ

tÐ “Ë— ¨
µ∂

p}½Ëd?²J�« Èd?}?Ö¸È√— Î̈«d}?š« Ë 
µµ

p}½Ëd?²J�«

ÊU?A½ tÐd??−ð ÆXÝ« ÊU?�œd?� vÖb½“ t?Ð –u?H½ ‰U?Š—œ “Ë—

p| “« v?|U??N???A???�Ð U?| g�Ð Êœd???� p}?½Ëd???²J�« t???� Áœ«œ

ÊU?�“UÝ Ê¬ È—U?� b½Ë— —œ v³?ÝUM� vH?}?� b?ý— ¨ÊU�“U?Ý

X�Ëœ ·«b¼« s?|d?²??L??N??� “« vJ| ÆXÝ« Áœ—Ë¬ œu??łË¸tÐ

g¼U???� Ë Âœd??� X�Ë —œ v?|u??ł¸t???�d??� ¨
µ∑

p}½Ëd???²J�«
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r²?�?}?Ý t??� XÝ« v²�Ëœ ÈU?N½U?�“U?Ý v|«d??ł« ÈU¼¸tM|e¼

X�Ëœ r?²???�???}???Ýd|“ Ê«uM?Ž¸tÐ ¨p}½Ëd???²?J�« Èd???}???Ö¸È√—

µ∏

ÆbM�¸v� ‰U³½œ «— v�«b¼« s}MÇ ¨p}½Ëd²J�«

¨v|UJ|d�¬ Ë v|UÄË—« ÈU¼—uA� —œ v�uLŽ  UÐU�²½«

Ë vJ?}½Ëd???²J?�« t???L???}½  —u???�¸tÐ ¨d????}???š« ÈU¼¸‰U???Ý —œ

‰U?³½œ t?Ð r¼ «— vÐuKD� Z|U??²½ Ë Áb?ý ÊU?×??²?�« p}½Ëd??²J�«

—œ Áb�¬ qL?Ž¸tÐ ÈUN?}ÝdÄ¸tL?¼ —U�¬ o³Þ
 µπ

ÆXÝ« t²ý«œ

Âœd?� •π∞® Âœd?� “« •∑µ s}~½U?}?� —uÞ tÐ ¨U¼—u?A?� s|«

Áb?×?Ú²?�  ôU|« Âœd?� •∑µ ¨ÊU?²?�K~½« Âœd?� •∑∞ ¨p|óKÐ

‡ Èd?}?Ö¸È√— ÈUN?L?²?�}?Ý Êœd?� vJ}½Ëd?²J�« UÐ ©UJ|d?�¬

Ë  UÐU?�??²½« È—«c?ÖdÐ X×?� “« d??²?A?}Ð ÊUM}??LÞ« XN?ł

‡ U¼¸tM?|e¼ g¼U??� Ë «d??ł« —œ XŽd?Ý g?|«e?�« s?}Mâ??L¼

ÆbM²�¼ o�«u�

Ë v|UÄË—« ÈU¼—u?A� —œ  öJA?� s|d²?LN?� “« vJ|

—œ ÊU???Öb?MM�¸X?�d???ý —U????L???ý Êb????�¬ s}|U?Ä ¨v|UJ?|d???�¬

œ«b????Fð ¨UÄË—« —œ t????�¸ÊUM?Ç ÆXÝ« v?�u???L????Ž  UÐU????�????²½«

—œ ¨œuÐ •∏≥Ø≥∑ t???� ±πµ∞ ‰U??Ý —œ ÊU???ÖbMM�¸X?�d??ý

t?²??�U| g¼U??� •≤¥ œËb?Š tÐ ¨ÊU??L�—UÄ  UÐU??�?²½« s?|d?š¬

ÈU¼—u??A?� ¨U??²?Š t??� Áb?ý YŽUÐ ¨qJ?A?� s}??L¼ ÆXÝ«

vðUÐU?�?²½« b½Ë— È«—«œ t?� ‡ ÊU?²?�K?~½« bM½U?� ¨—U?�¸tE�U?×?�

Ë b|b??ł ÈU??N??ŠdÞ ‡ b½œuÐ t??²??ýc??Ö ‰U??Ý ±∞∞ —œ XÐUŁ

œ«b????Fð g?|«e????�« XN????ł ¨Âœd????� È«dÐ œU????L????²????Ž« œ—u????�

∂∞

ÆbM¼œ t|«—«  UÐU�²½« —œ ÊUÖbMM�¸X�dý

bMK|“u}½ ‡   ‡±‡±

‰U???Ý —œ v½U???L�—UÄ  U?ÐU??�???²?½« È«dÐ bMK?|“u??}?½ X�Ëœ

tM|e?Ö s|dð¸vK?�« Ê«uMŽ¸tÐ «— ÁUðu?� ÂU?}Ä ¨Èœö?}?� ≤∞∞µ

s|« X�Ëœ ÆX?�d??Ö dE½ —œ Âœd???� Âu??L??Ž È«dÐ v?ÞU??³ð—«

s|« —œ SMS Èd???}???Ö—U????�¸tÐ “« «— œu???š ·«b?¼« ¨—u???A???�

∫œd� ÂöŽ« Õdý s|« tÐ ¨ UÐU�²½«

—œ ÂU½¸X³Ł È«dÐ j|«d?ý bł«Ë œ«d?�« Êœd?� bŽU?I²?� ‡±

¨≤∞∞µ ‰UÝ v½UL�—UÄ  UÐU�²½«

t� ¨e?�d� UÐ ”U?Lð Ë vðUÐU�?²½«  «“—U³?� ‘d²?�Ö ‡≤

∫XÝ« e�dL²� d|“ Ê«dÐ—U� dÐ Áœd²�Ö —uÞ¸tÐ

±∏ Á“Uð t� Èœ«d?�« ¨b½«¸Áœ«b½ È√— ‰UŠ tÐ Uð t?� Èœ«d�«

b½«¸Áœd??�  d??łU???N??� vÖ“U??²Ð t??� Èœ«d??�« ¨b?½«¸Áb??ý t�U??Ý

ÆXÝ« UN½¬ ÂËœ ÊUÐ“ ¨v�}K~½« t� Èœ«d�« Ë ©Ê«dłUN�®

ÂU}Ä e�d� p| Á«— “« ¨ÁUðu� ÊU�“ —œ ◊U³ð—« È—«d�dÐ ‡≥

È—U??� b½Ë— “« X|U??L??Š Ë v?½U??³??}??²??AÄ s}M?â??L¼ Ë ÁUðu??�

ÆnK²�� ÈUN½UJ� —œ Èd}Ö¸È√— ÈU¼¸Á“uŠ  U�bš

o|dÞ “« ¨«—¬ Ë  UŽöÞ« ÈbMÐ¸t?²Ýœ Ë Êœd� rEM� ‡¥

q�Uý ª U?}|eł ‘—«e?Ö UÐ ¨t�dÞ Ëœ ÁUðu� ÂU?}Ä ÈUN?ÝULð

—œ ÆÆÆË ÁœU?H²?Ý« ÊU?�“ ¨—UE²½« ÊU�“ ¨ U?�b?š ÈbMÐ¸tI?³Þ

ÆÁUðu� ÂU}Ä e�d� p|

Ë U¼—U???B???Š s²??�?Jý —uEM?� tÐ SMS ¨bMK?|“u??}½ —œ

 UÐU?�²½« —œ ÊU?ÖbMM�¸X�d?ý È«dÐ ÂU½¸X³Ł ÈUN?²|œËb×?�

s|« “« ÁœUH²Ý« UÐ bM²�½«uð ¨ÊU½«uł ’uB�Ð ¨Ábý v�dF�

ÆbM¼œ ÂU?−½« d?}?šQð s|d?²L?� UÐ «— œu?š ÂU½¸X³Ł ¨f|Ëd?Ý

tDÝ«Ë tÐ ¨vðU?ÐU?�?²½« ÂU½¸X³Ł È«dÐ XÝ«u?š—œ ¨s?}Mâ?L¼

¨d~?|œ Èu????Ý “« ÆX�U?| g|«e????�« ÁUðu????� ÂU????}?Ä f|Ëd????Ý

Æœd� d²½UÝ¬ ÂU½¸X³Ł Âd� tÐ «— Âœd� vÝd²Ýœ ¨r²�}Ý

vÝd??²??Ýœ ¨ÁUðu?� ÂU??}Ä t?J³?ý v?�d?F??� ¨”U??Ý« s|«dÐ

dÐ—U� ÁUðu?� ÂU}Ä p| Æœ«œ g|«e�« •µ∞ œËb?Š Uð «— Ê«dÐ—U�

o|dÞ “« qL?Ž s|« Ë œuý qL?Ž œ—«Ë Uð bM�¸v� p|d?×ð «—

Æœd}Ö¸v�  —u� sHKð Ë E-mail “« d²F|dÝ vK}š SMS

t?²?H¼ Ëœ —œ •∑≤ œËb?Š ¨U?N?ÝU?Lð ¨bM?K|“u?}½  UÐU?�?²½« —œ

ÆX�U| g|«e�« ¨≤∞∞≤ ‰UÝ UÐ t�|UI� —œ ¨X��½

¨SMS “« ÁœUH²Ý« —œ v³�Uł Z|U²½ UÐ ̈  UÐU�²½« X³Ł e�d�

—œ ̈ e�d� s|« Æbý Ë—¸tÐË— ̈ ”ULð vK�« tM|eÖ p| Ê«uMŽ¸tÐ

•∑≤ ̈ ≤∞∞≤ ‰U????Ý UÐ t????�?|U????I????� —œ ̈ X�????�?½ t????²????H¼ Ëœ

ÈUN?²Ý«u?š—œ •µ± ÆXÝ« t²ý«œ ÂU½¸X³?Ł È«dÐ XÝ«uš—œ

Ït???L¼ t??� œu?Ð v�U??Š—œ s?|« Ë œuÐ SMS o|dÞ “« ̈ Áb???ý X³Ł

ªÈd~|œ ÈU?¼¸tM|e??Ö »U???�??²½« ÊUJ�« s?}Mâ??L?¼ ̈ Ê«dÐ—U??�

‰UÝ UÐ t?�|UI?� —œ Æb½«¸t²ý«œ e?}½ «— X½d²M|« U| sHKð Êu?âL¼

Ê«dÐ—U� ̈ UÚ�« Æb½«¸ÁœuÐ bŠ p| —œ t�U½ Ë sHKð Ê«dÐ—U� ̈ ≤∞∞≤

U?N½¬® b½«¸t?²?�U| g¼U?� •∏∞ œËb?Š ̈ ≤∞∞µ ‰U?Ý —œ E- mail

ÕdD?� t??� ÊUM?â??L?¼ Æ©b½«¸Áœ«œ ̀ }???łdð E-mail tÐ «— SMS

•∏∞ ̈ SMS o|dÞ “« dÐ—U� d¼ ”ULð tM|e¼ t?� U−½¬ “« ̈ bý

s|« —œ SMS “« ‰U??³??I???²??Ý« ̈ XÝ« t??L�U?J� tM|e?¼ “« d??²½«“—«

—UE²½« —u?A� s|« ÊôËu?�� t� œuÐ Èb?Š “« g}Ð ̈  UÐU?�²½«

∂±

ÆbM²ý«œ «— Ê¬
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ÊU²�K~½« ‡   ‡±‡≤

 UÐU?�?²½« 
∂≤

¨bK}?H?ý d?N?ý È«—u?ý e?}?½ ÊU?²?�K~½« —œ

Æœ«œ ÂU?−½« ¨v|¸tM|e?Ö t?Ý s?|u½ t?�U½dÐ p| Á«— “« ¨«— t½ôU?Ý

¨fK−?�  UÐU�?²½« —œ ≤∞∞≥ Ë ≤∞∞≤ ÈUN�U?Ý v� ÁU� —œ

∫vM?F| ¨≤± Áb????Ý —«eÐ« t????Ý “« bM²????�½«u?ð ÊU???Öb?M¼œ¸È√—

Ë SMS ‘Ë— “« s²?� ÊœU²?Ýd� Ë 
∂≥

v½U?−� sHKð ̈ X½d?²M|«

v²ÚMÝ e??�«d?� Ë U??N?�ËbM?� tÐ v�u?L??Ž vÝd?²??Ýœ Á«— “« U|

ÆbMM� X³Ł «— œuš È«—¬ ¨Èd}Ö¸È√—

Á—«œ« ¨b?|b?????ł Ê«d?????³¼— Êb??????�¬ —U?????� ÈË— “U?????ž¬ —œ

g¼U?� Á—UÐ—œ «— œu??š v½«d~½ ÊU?²?�K~?½« Èd|“Ë¸X�?�½

¨≤∞∞∞ ‰U?Ý —œ ¨t?� ÊU?MÇ Æœd?� Âö?Ž« ÊU?ÖbM?M�¸X�d?ý

‰U??Ý —œ Ë X�U?| g¼U??� •≤πØ∂ Uð ¨vK�  U?ÐU??�??²½« È«—¬

v²?ÝU?� •µπØ¥ tÐ ¡«—¬ ¨Èd?Ý«d?Ý  UÐU?�?²½« —œ ¨≤∞∞±

@Mł ÊU??�“ “« X?�—U?A??� Á“«b?½« s|d??²??L??� s|« Ë X�d??Ö

bK}??H?ý d??N??ý È«—u?ý ¨ÊU??�“ ÊU?L?¼ —œ ÆœuÐ ‰Ë« v½U?N??ł

vJ}½Ëd??²J�« ÏÁu?}?ý tÐ Èd?}??Ö¸È√— “« ÁœU?H?²?Ý« tÐ r}??L?Bð

¨ UÐU�²½« s?|u½ ÈU¼¸Áu}ý tÐ b|bł vÝd?²Ýœ s|« ÆX�dÖ

·«b¼« Ë œd?????� œU????−?|« X�Ëœ È«d?Ð «— »Uðd?Ä ÈuJ?Ý p|

“« ÁœU?H?²?Ý« ‘d?²??�?Ö bM½U?L¼ ¨vJ}½Ëd?²?J�« vÝ«d?�u?�œ

«— U?N?}?−MÝdE½ Ë È“U?−?�  U?ÐU?�?²½« ¨bML?ýu¼ ÈU?Nð—U?�

ÈU¼d~?½U?A½ Ë Èb??}K� ·«b?¼« s|« UÐ ÆXÝ« Áœ—Ë¬ r¼«d??�

Áœd?� vŠ«dÞ t??�U½dÐ p| bK}?H?ý d?N??ý È«—u?ý ¨v|«d?ł«

∫XÝ«

¨dð¸”d²Ýœ —œ Ë d²½UÝ¬ Èd}Ö¸È√— ‡

¨≤± ÁbÝ —œ Èd}Ö¸È√— t½U�UÝ Êœd� Á“Uð ‡

o|dÞ “« ¨X�Ëœ UÐ Âœd� ÂuLŽ ◊U³ð—« Êœd� ÊUÝ¬ ‡

UÐ È—UÖ“UÝ —uEM� tÐ ¨Á˛ËdÄ Æp}½Ëd²J�« X�Ëœ v�dF�

ÈU?N?ýd?²?�?Ö Ë X�Ëœ XÝU?}?Ý Ë È—ËUM� —œ  «d?}?}?Gð

s|« —œ Áb?�¬ XÝœ tÐ Z|U²?½ ÆXÝ« Ábý vŠ«dÞ v½u½U?�

¨ÁbMM?�¸X�d??ý vK×???� ÊôËu??�??� t??L¼ d?E½ “« ¨Á˛ËdÄ

VKł v|UN?²|d|b� s}MÇ tÐ «— Âœd?� t�ö?Ž Ë ÁœuÐ o�u�

“« v?�U???????Š ¨Áb??????�¬ X?Ýœ¸t?Ð Z|U???????²?½ 
∂¥

ÆX?Ý« Áœd??????�

Èd?}?Ö¸È√— tÐ X³?�½ b|b?ł Èd?}?Ö¸È√— —œ •∏¸¸¸¸g|«e?�«

È√— t??� Èœ«d?�« •¥∞ ÎU??³|d??Ið ¨s}M?â?L¼ ÆX?Ý« v²ÚMÝ

È√— Ë bM?M�¸v� ÁœU???H???²????Ý« b|b???ł ÏÁu???}???ý “« ¨bM?¼œ¸v�

—«d?� ÁœU?H?²?Ý« œ—u� v?²�Ä ‘Ë— “« g?}Ð ¨vJ}½Ëd?²J�«

∂µ

Æœd}Ö¸v�

ÊU²Ý—U−� ‡   ‡±‡≥

Èœö?}� ≤∞∞≤ ‰U?Ý q|—Ë¬  UÐU?�²½« —œ ÊU?²?Ý—U−?�

s?|« —œ ÆœdÐ Ád?????N?Ð  UÐU??????�?????²½« È«d?Ð E-mail Ë SMS “«

¨Áb?�¬ XÝœ¸tÐ Z?|U?²½ UÐ s}?�d?Þ X�?Ý XÐU?�— ¨ UÐU??�?²½«

vÞ —œ ÆXÝ« Áœd?� p|œe½ r¼ tÐ «— vðU?ÐU�?²½« ÈU?N¼Ëd?Ö

XÐU?�— ÈU?N?�d?Þ s}Ð ¨vðUÐU?�?²½«  «“—U?³??� d?š¬ t?²?H¼ Ëœ

ªv�œd??� ÊU??}??�  UÞU??³ð—« ¨qÐU??I??²??� È—ËUM?� ¨vðUÐU??�??²½«

—«d??� ÁœU?H??²?Ý« œ—u??� vÖ—eÐ ”U??}??I?� —œ v½U??N??ÖU½ —uÞ¸tÐ

ÆX�dÖ

•µ≥ œËb?Š ¨X}F?Lł d?H½ Êu}K}?� ±∞ UÐ È—uA?�—œ

X½d?????²?M|« d?Ð—U?????� •±µ Ë b½—«œ Á«d?????L?¼ sH?Kð Ê¬ Âœd?????�

“« vÝU?}?Ý ÁUðu� ÂU?}Ä U?N½u?}K}� ¨ U?ÐU�?²½« s|« —œ ÆbM²?�¼

Ë È—ËUM� ÈU??N??²?�d??A?}Ä ¨U??N�U??Ý  s|«—œ æ

v²�Ëœ ÈU??N½U?�“U?Ý Ë e??�«d?� Êb?ý p}½Ëd??²J�«

ÆXÝ« t??²?ý«œ d??}~L??AÇ b??ý— ¨v�u?B??šË

X�Ëœ b?M½U???� ¨p}?½Ëd???²J�« ÈU???N????L???²???�???}???Ý

¨p}½Ëd??²J�« Èd?}??Ö¸È√— ¨Î«d?}?š« Ë p}½Ëd??²J�«

ÊU???�œd????� vÖb½“ t?Ð –u???H½ ‰U????Š—œ “Ë— tÐ “Ë—

Êœd?� p?}½Ëd?²J�« t??� Áœ«œ ÊU?A½ tÐd??−ð ÆXÝ«

vH}?� bý— ¨ÊU�“U?Ý p| “« v|UN?A�Ð U| g�Ð

œu??łË¸tÐ ÊU???�“U??Ý Ê¬ È—U??� b½Ë— —œ v³???ÝUM�

X�Ëœ ·«b¼« s?|d??²??L??N??� “« v?J| ÆXÝ« Áœ—Ë¬

Ë Âœd???� X
Ë —œ v|u???ł¸t???�d??� ¨p?}½Ëd??²?J�«

v²�Ëœ ÈU??N½U?�“U?Ý v?|«d?ł« ÈU¼¸tM|e?¼ g¼U?�

¨p}?½Ëd??²J?�« Èd??}???Ö¸È√— r²???�??}???Ý t???� XÝ«

s}MÇ ¨p}½Ëd?²?J�« X�Ëœ r²?�?}?Ýd|“ Ê«uMŽ¸tÐ

ÆbM�¸v� ‰U³½œ «— v�«b¼«



  ≤¥µ  ‡≤¥∂ ÏÁ—ULý ≤≤ ±± ∂∂   

“Black ªœuÐ —«d� s‡‡|« “« UN½¬ v²�U‡‡|—œ ÂUG}Ä s²‡� Æœu‡‡ý

v½U?A½ tÐ ¨t?�ö?š —uÞ¸tÐ ¨l�«Ë—œ EDSA. Dress 2Go”

¨ÊU{d?²F?� t� œuÐ Áb?ý b}�Qð Ë Á—U?ý« lL−ð v|UÄd?Ð q×�

¨ U??F???L??−ð q?}??³??� s?|« v|UÄdÐ Æb?MM� sð t?Ð ÁU??}??Ý ”U???³�

å«œ«d????²???Ý« ·“u????łò X�u?JŠ v½u????Ö˛«Ë tÐ ÂU????−½«d????Ý

Æb}�U−½« s}á}K}� X�Ë —uNLł¸f}|—

—«eÐ« p| Ê«uMŽ¸tÐ SMS “« ÁœUH?²Ý« ¨ÊuM�U?ð ÊU�“ Ê¬ “«

Á—UÐ s|« —œ b�u~M|— ÆXÝ« Áb?ý dðd}?Ö«d� —U?}�Ð vÝU?}Ý

s|« “« ÁœU??H?²?Ý« t??−?}??²½ —œ vÖ—eÐ ÈU¼œ«b|Ë—ò ∫b|u??Ö¸v�

r?½«uð¸v?� s� ÆX?Ý« ÊœU??????²??????�« ‚U??????H?ð« ‰U??????Š—œ È—ËUM?�

s¼– —œ ÊUN?ł nK²�� ÈU?NA�Ð —œ «— ÈbMÇ ÈU¼—u?A�

d?}ŁQð X×ð ÁbM|¬ —œ UN½¬  U?ÐU�?²½« t� rM� r�?−� g|u?š

∂∑

Æåœd}Ö¸v� —«d� È—ËUM� s|«

vÐuMł Ád� ‡   ‡≤‡≤

dÐ SMS È—ËUM� d}ŁQð “« v³�U?ł t½uL½ ¨vÐuMł Ád�

“« È—U??}?�?Ð ¨ÊuM�«¸r¼ ÆXÝ« Ê¬  UÐU??�??²½« Xýu½d??Ý

t????� bMI????�«u????� Áb???}????I???Ž s?|« UÐ v|¸Ád????� ÊU????ÝUMý—U????�

pL?� ÊËbÐ e?Öd¼ ¨vKF?� —u?NL?ł¸f}|— åÊu?}¼u?�Ë—ò

t?²?ýc?Ö  UÐU?�?²½« —œ È“Ëd?}Ä tÐ —œU?� SMS Ë X½d?²M|«

tÐ ¨≤∞∞≤ ‰U?Ý d??³?�U?Ýœ —œ Ád?� vKš«œ ŸU??{Ë« Æœu?³½

UÐ ¨—U�¸tE�U?×� ÈU¼¸t½UÝ— vK�« ÊU|dł t?� œuÐ v|¸t½uÖ

åË—ò vðUÐU???�??²½« V?}??�— å@½U?Ç¸Èu¼¸v�ò “« «u??� ÂU???Lð

ÈU?³?�— “« vJ?| t?� v½U?�“ ¨Áó|uÐ ¨b½œd??�¸v� È—«b?�dÞ

œuÐ Áœ«œ —«d� b}|Qð œ—u� «— åË—ò X}?Šö� t� ‡ s}A}Ä

—œ Ë« “« «— g|u??š v?½U??³??}??²??AÄ ¨Ád?E²M�d??}???ž —uÞ¸tÐ ‡

Ê«—«œ«u¼ ¨U�« Æœd?� lD�  UÐU�²½« È—«cÖdÐ “Ë— t½U?²Ý¬

È—ËUM�ò d²?½«uł q�½ “« ÊUýd?²A?}Ð t� ‡åË—ò vðUG?}K³ð

Ë o|U�œ s}?�Ä«Ë —œ «— Èd}~}Ä ‘öð¸‡¸¸b?½œuÐ å UŽöÞ«

 —u??�  UÐU??�??²½« È—«c??ÖdÐ tÐ Áb½U??L??}??�UÐ ÈU¼¸t?E×�

Ë E.mail) p}½Ëd?²J�« ÈU¼¸t�U½ ÊœU?²Ýd� UÐ ¨U?N½¬ Æb½œ«œ

¨ UÐU�?²½« `³� —œ ÁbM¼œ È√— —«e¼ ∏∞∞ È«dÐ ©SMS

tÐ «— g|u?š ÈU?N�U?}Ä ÊU?³ÞU?�?� Uð b½œd� ‘ö?ð ÎöL?Ž

‘öð UÐ ÆbMM� o|uAð È√— ÈUN?�ËbM� ÈUÄ —œ —uCŠ

Oh, My News d?}E½ ¨s|e~|Uł Èd?³š ÈU¼¸X|U?�ÐË

 UÐU?�?²½« —œ X�½«uð åË—ò ¨SMS ÈU?N�U?}Ä ÊœU?²Ýd?� Ë

SMS U| E-mail ÈU????N????ýË— tÐ ¨»«e????Š« Ê«—«œ«u?¼ ·dÞ

r−?Š t½«“Ë— ¨vðUÐU?�²?½«  «“—U³?� ‰uÞ —œ Æb?ý ÁœU?²Ýd?�

ÆX?�U| g?|«e??????�« b???????�—œ≥∞ v?�« ≤∞ œËb??????Š —œ SMS

¨X�dÖ v½Ëe�  UÐU?�²½« s|« —œ —uA� s|« Âœd?� X�—UA�

XÐU???�— ‰u?Þ —œ b|b???ł È—ËUM?� rN???� gI½ t???� È—u?Þ¸tÐ

∂∂

ÆXÝ« ÁœuÐ tIÐUÝ¸vÐ ¨ÊU²Ý—U−� —œ vðUÐU�²½«

U}Ý¬ ‚dý —œ SMS  vÝU}Ý g³Mł ‡   ‡≤

s}á}K}� ‡   ‡≤‡±

vF?�«Ë g|U?�“¬ s}?²?�?�?½ ¨≤∞∞≤ ‰U?Ý —œ ¨s}?á?}K}?�

ÊU~L¼ b|œ ÷dF� —œ «— ÁU?ðu� ÈUN�U}Ä ÊœU?²Ýd� È—ËUM�

l�«u????łò »U???²???� Áb?M�|u?½ ¨åb�u~?M|— —«ËU¼ò ÆX?ý«c???Ö

∫b|u?????Ö¸v?� åÁbM?|¬ vŽU?????L?????²?????ł« »ö?????I?½« ∫bM?L?????ýu¼

—U}?Ý jš p| Á«— “« ¨vM}?á}K}?� ‘uá¼U?}Ý ÊU?ÖbMM�d¼UEð

lL????−?ð XÝ« —«d????� t????� b½œu?Ð Áb????ý —«œd???³????š ¨œd????H?M�

UÄdÐ q}½U??� d?N?ý ÈU?N½U?ÐU?}?š “« vJ| —œ Èe?}??�¬¸÷«d?²?Ž«

ÈU¼œ—ËU?????²?????Ýœ t?????� v|U?¼—u????A?????� —œ æ

ÊuâL¼ ¨b½«¸t²?ý«œ È—ËUM� Á“uŠ—œ d}~LAÇ

¨Á«d?L¼ ÈUNMH?Kð UÐ ÂU}Ä ÊœU?²?Ýd� ¨vÐuMł Ád?�

XÝ« Ábý q|b³ð Èe?}Ç Z|Ëdð È«dÐ È«¸Áu}ý¸tÐ

vÝ«d??�u???�œò Ê«uMŽ¸tÐ Ê¬ “« ¨ÊU??ÝU?Mý—U??� t??�

l�«u??ł —œ ¨X�U??Š s?|« ÆbMM�¸v� œU?| åq|UÐu??�

ÈU¼—u????A???� Ë s}?ÇbM½U???� ¨v?|¸Áb???ý ‰d???²?M�

«d|“ Æœ—«œ Èd?²?A}Ð  b?ý ¨U?²?Š ¨t½U}?�—ËU?š

 —UE½ UÐ ¨ÁU?ðu?� ÈU?N??�U?}Ä ÊœU??²?Ýd??� È—ËUM�

tM|e¼ Ë Áœu³½ Ë—¸tÐË— v²�uJŠ lł«d?� Áœd²�Ö

—œ ÆX�??}½ œU|“ Ê«b?MÇ e??}½ Ê¬ v²??}M�« ‡ ÈœU??�

o|UI?Š ÊU}Ð È«dÐ È«¸Á“Uð v?M}�“d|“ ‰U½U?� qLŽ

‡ ÁUðu� ÈU?Nð—U³Ž V�U?
 —œ t²³�« ‡ ÁbA½ —u?�½UÝ

ÆXÝ« Áb�¬ r¼«d�



≤≤ ±± ∑∑     ≤¥µ  ‡≤¥∂ ÏÁ—ULý

¨b�—œ Ëœ jI?� ·ö²š« U?Ð ¨‰UÝ Ê¬ È—uN?Lł XÝU|—

Oh, My vKKL�«¸s}Ð d|b?� Æœu?ý “Ëd}?Ä œuš V}?�— dÐ

Áb?ý b?}�uð ÈU¼¸t?�U½dÐ tÐ UL?ý b|U?ýò ∫b|u?Ö¸v� News

«— v�UG?}Ä ÎUM}I| ¨U?�« ¨b}?ýUÐ t²?ý«b½ œUL²?Ž« Êu|e|uKð —œ

b???}¼«u???š ÈÚb???ł ¨b??}?M�¸v� X�U?|—œ XÝËœ p| “« t???�

∂∏

ÆåX�dÖ

v�ULý Ád� ‡   ‡≤‡≥

Èœ«b³²Ý« ÈUNL|˛— s|d?²|ËeM� Ád�“ —œ ¨v�ULý Ád�

“« vN?łuð qÐU?� —U?L?ý œË—Ë Æœu?ý¸v� ÈbMÐ¸t?I?³Þ ÊU?N?ł

XÝ« Áb???ý YŽU?Ð ¨s}Ç —u???A???� “« —U???}???Ý sHKð ◊u?Dš

“« ÁœUH²?Ý« s²šUÝ ŸuML� È«dÐ v²?�uJŠ lł«d� ‘öðUð

ÆbM� ÁuKł ÂU?�U½ ÈœU|“ b?Š Uð ¨vÞU?³ð—« q|UÝË q?}³?� s|«

b½œd�¸v� ‘öð ÈœU?L²� ÊU}�U?Ý vÞ ¨dAÐ ‚uIŠ ÊôU?F�

Ë v|¸t??IDM�  ôu??×ð “« Ád?� Âœd??� s²??šU?Ý ÁU??Ö¬ È«dÐ Uð

ÁbM�?Ð d??}??I???� —u??A??� s|« t?Ð u|œ«— ‚UÇU??� t?Ð ¨vKKL?�«¸s}Ð

tÐ vI}LŽ  d}Š UÐ d{UŠ ‰UŠ—œ ¨œ«d�« s}L¼ ¨U�« ÆbMM�

j|«d???ý œu??³??NÐ —œ q?|UÐu??� È—ËUM?� È—«c??Öd??}ŁQ?ð Ë gI½

Æb½d~½¸v� t²�Ð l�«uł vKš«œ

s}Ç ‡   ‡≤‡¥

—u??�½U?Ý «— X½d??²M|« t??� ¨s}Ç bM½U??� v|U¼—u??A?� —œ

ÆbM� È“UÐ Èd?²?L?N� g?I½ b½«uð¸v� —U?}Ý s?HKð ¨bMM�¸v�

”dð¸vÐ ‡ U¼¸t?²H?ÖU½ ÊU?}Ð È«dÐ U¼—«eÐ« œËb?F� “« vJ| ¨U?N½¬

¨—u?A?� s|« Æb?½—«c?Ö¸v� œ«d?�« —U?}?²??š« —œ «— ‡ —u?�½U?Ý “«

Êu?}K}?� ≥µ∞ g?}ÐU?L?� UÐ ¨«— —U?}?Ý sHKð —«“U?Ð s|d?²?Ö—eÐ

—«e¼ ±≤ ¨≤∞∞µ d??³??�U??Ýœ —œ Æœ—«œ —U??}??²??š« —œ ¨dÐ—U??�

 ôu?B×?� ÁbMM� t?}Nð p| tÐ ÷«d?²?Ž« —œ ¨vM}Ç dÖ—U?�

p| —œ U??N½¬ tÇ d??Ö« Æb½œ“ »U?B??²??Ž« tÐ XÝœ Wal-mart

Uð œuÐ v�U� SMS tÐ vÝd²Ýœ U�« ¨b½œu?³½ qJA²� t|œU×ð«

Æb|¬ b|bÄ v{«d²Ž« s}MÇ —uK³ð È«dÐ Â“ô v~M¼UL¼

Vð —œ t???²??H?¼ t??Ý  b???� tÐ s}?Ç ¨≤∞∞∂ ‰U??Ý —U???NÐ

¨vM}Ç ÊU½«u?ł ÆXšuÝ¸v� vMÄ«˛ b{ l}?ÝË  U{«d?²Ž«

bMÇ ÁUðu?� ÈUN?�UG?}Ä Ë vJ}½Ëd?²J�« ÈU¼¸t�U½ ÊœU?²Ýd?� UÐ

ÈU¼ôU??� r|d?×ð t?Ð «— g|u?š ÊUM?Þu?L¼ Îö??L?Ž ¨v�d??Š

Æb½œd????�¸v� o|u????Að U????N½UÐU????}???š t?Ð Êb???ý t½«Ë— Ë v?MÄ«˛

¨U?²Š Ë v|U?L?}?á¼«— ÈU¼d}?�?� œ—u� —œ ¨Èb?FÐ  U?ŽöÞ«

d?�UMŽ ¡e?ł ¨œuý Áœ“ œU|d?� œuÐ —«d?� t� v|U?¼—UF?ý Ÿu½

X|u¼ ê?}¼ U??N??�U??G???}Ä s|« tÇ d??Ö« Æœu?Ð U??N??�U??G??}?Ä vK�«

dH½ —«e¼ ≤∞ Uð œd� pL� ¨U�« ¨Xý«b½ È—UJý¬ v½U�“UÝ

œdÖ q|—Ë¬ ±∂ —œ Èd?Ý«dÝ v|UL?}á¼«— p| v|UÄdÐ È«dÐ

ÆbM|¬ r¼

Uð XÝ« Áb�¬dÐ œb�—œ s}Ç X�uJŠ t� v½U�“ “«

¨bÐU}Ð SMS ÈUN?�U}Ä vKL?Ž Êœd� d²K?}� È«dÐ «— v¼«—

¨È—ËUM� s?}?L¼ t?Ð qÝuð o|dÞ “« U?ð Áb?ý —UÇU?½ U¼—UÐ

ÂËe� œ—u??� —œ ÁbM¼œ —«b??A¼ ÈU?N??�U?G??}Ä ÊœU??²?Ýd??� tÐ

tF?�Uł g�«—¬ kH?Š Ë vKš«œ  «—Úd?I� tÐ ÊœUN?½ ÊœdÖ

ÂU??}Ä ÊœU??²??Ýd???� È—ËUM� Ÿu??}??ý ¨‰U??Š s|« U?Ð Æœ“«œd??áÐ

s}?Ç X�uJŠ È«d?Ð ÈÚb??ł vA?�UÇ d~½U?|U??L½ ¨ÁU?ðu??�

ÊôU?F� Ë ÊU|u?−A½«œ s?}½uš  U?{«d²?Ž« “« fÄ ÆXÝ«

—œ v²?�u?JŠ lł«d?� ¨ås�¸Ê¬¸ÊU??}ðò Ê«b?}?� —œ vÝU??}?Ý

U?N½¬ Vłu� tÐ t?� bM²?š«œdÄ vð«—ÚdI?� V|u?Bð tÐ s}Ç

v�u?L?Ž XÚ}M�« vK?×?� ÈU?N}?Öb?M|U?L½ “« t½«ËdÄ s²?�d?Ö

Áb??ý b??}??�Qð  «d?¼UEð v|UÄd?Ð È«dÐ ¨—u??A??� d??Ý«d??Ý

—œ ås}Ç X½d?²M|« Á˛ËdÄò d|b?� åuzU|˛ @½U?}?�ò ÆXÝ«

f� d¼ ôU?Šò ∫b|u?Ö¸v� vK�dÐ —œ U?}½d?H?}�U?� ÁU~A½«œ

p?| v¼b?½U??????�“U?????Ý È«d?Ð E-mail Ë SMS “« b½«u?ð¸v�

¨bM� ÁœUH?²Ý« ¯—eÐ ”U}?I� —œ vFL?ł t²Ýœ ÷«d?²Ž«

Æåb?ýUÐ X�Ëœ “« t?½«ËdÄ s²?�d?Ö tÐ È“U?}?½ t?� s|« ÊËbÐ

ÈU¼—«eÐ« s}Ç “Ëd?�« ÊU½«u?łò ∫b|«e?�«¸v� t?�«œ« —œ ÈË

∂π

Æåb½—«œ —U}²š« —œ «— ÈbMLð—b� —U}�Ð vÞU³ð—«

t½U}�—ËUš —œ È“UÝ¸vÝ«d�u�œ ‡   ‡≥

ÊUM³� ‡   ‡≥‡±

—œ Á«d??L?¼ sHKð ◊u?Dš o|dÞ “« ÂU???G??}?Ä ÊœU??²???Ýd??�

—œ ÆXÝ« ÁœUN½ ÈU?łdÐ «— vI}?LŽ  «d}ŁQð e?}½ t½U}?�—ËUš

SMS Ë E-mail “« v½UM³� Ê«b½Ëd?N?ý ¨≤∞∞µ ‰UÝ ”—U?�

 Ëd}Ð —œ ÁuJýUÐ —U}�Ð v|UL}á¼«— p| v¼b½U�“UÝ È«dÐ

«— ÁbMM�d¼UEð Êu}K}� p| Uð b½bý o�u?� Ë b½œd� ÁœUH²Ý«

“« È—u?Ý ÊU??}?�U?E½ ÃËd?š —U??²?Ý«u??š v~L¼ Î«d¼U?þ t?�

—œ t|—u?Ý —«b?�d?Þ X�Ëœ Èd?}?Ö¸Á—UM� e?}?½ Ë ÊU?ý—u?A?�

—U??A??� d|“ ¨b??FÐ ÁU??� p| œËb??Š ÆbMM� lL??ł ¨b½œuÐ ÊU?M³�

±¥ ¨v½UM³?� ÊU?ÖbMM�d¼UE?ð —U?A?� Ë b??×?Ú²?� qK� ÊU??�“U?Ý
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tÐ Êœ«œ ÊU|U?Ä Ë ÊUM³� „dð t?Ð —u?³??−??� È—u??Ý v�U?E½ —«e¼

Æb½bý —uA� s|« —œ g|uš t�UÝ ≤π —uCŠ

X|u� ‡   ‡≥‡≤

t???� ‡ vðU???F???L???−ð q}?JAð UÐ ÊU?½“ ¨e???}½ X|u???� —œ

‡ XÝ« t??²?ý«b½ t??IÐU?Ý ÊuM?�Uð U?N½¬ ŸuM?ð Ë vÖœd?²??�?Ö

 UÐU????�????²½« —œ È√— o?Š “« È—«œ—u???šd?Ð —U????²???Ý«u????š

 U{«d?²Ž« ¨g}?Ä ÈUN�U?Ý ·öšdÐ Æb½b?ý ÊUý—u?A�

¨«d|“ ÆXÝ« Áœu?Ð dðdŁR??� —U??}??�Ð v?²|u??� ÊU½“ ‰U??�??�«

qLŽ —œ ¨Á«d?L¼ ÈUNMHKð o|dÞ “« ÂU?}Ä ÊœU²?Ýd� ÊUJ�«

«— Ê«u?ł Ê«d²?šœ Uð œ«œ Á“Uł« v²|u?� ÊU?ÖbMM�d¼UEð tÐ

“« Uð bMM� t½«Ë— UN½UÐU}?š tÐ Ë bMAJÐ ÊËd}Ð U¼¸tÝ—b� “«

ÆbMýUÐ dð—«Ëb?}�« g|uš ·«b?¼« œd³A?}Ä tÐ o|dÞ s|«

ÊU??L�—UÄ Æœ«œ t??−?}??²½ ¨Ád??šôUÐ ¨ÊU??{d?²??F??� ÈU?N??ýöð

t???� b½U????Ý— V|u???Bð t?Ð «— v|¸t???×|ô Î«d???}????š« ¨X|u???�

—œ Êœ«œ È√— o?Š —u???????A???????� s?|« ÊU½“ ¨Ê¬ ”U???????Ý«d?Ð

ÈU??N?}??Ýd?� Èb??Bð È«dÐ s?²?ý«œdÐ e??}?š Ë  U?ÐU?�??²½«

∑∞

ÆXý«œ bM¼«uš «— vK×� È«—uý Ë v½UL�—UÄ

‚«dŽ ‡   ‡≥‡≥

¨—u?A?� s|« dÐ r�U?Š j|«d?ý tÐ t?łuðUÐ ¨e?}½ ‚«d?Ž —œ

Á—UÐ—œ v|U¼«b� Ë U¼¸tH}D� q�Uý ªÁUðu� ÈUN�U}Ä s}�UC�

¨s|eMÐ X?L?}??� ¨v|«d??Ö¸t?�d??� ¨È—U??×?²½« ÈU??N|—«c??Ö¸VLÐ

ÆXÝ« ‘uÐ Ë s}�Š Â«b�

∫XÝ« s|« —«b?A}½ Ë n|dþ ÈU?N�U?}Ä “« vJ| È«u²?×�

vM}A½¸VIŽ È«dÐ Ábý ÈbM³½U�“ t�U½dÐ p| ¨‘uÐ »UMłò

Æå°XÝ« Áœd� ÂöŽ« «— —uA� s|« „Uš “« ‚«dŽ Âœd�

d???²???A???}?Ð ¨v²???}?M�« j|«d???ý q?}�œ tÐ ¨—u????A???� s|« —œ

ÂU?}Ä ¨s|«dÐUMÐ ÆXÝ« t?²?�Ð U¼UL?M}Ý Ë U¼¸t?�U?� ¨U?N½«—u²?Ý—

Ê«uM?Ž¸tÐ ¨U???N???}???�«d???Ž È«dÐ Êu???ÖU½u???Ö ÈU???N~?½“ Ë ÁUðu???�

ÆœË—¸v� —U??�¸tÐ ¨v�d?Öd??Ý Ë sMHð œU??−|« È«dÐ v|¸tK?}?ÝË

ÊU????}Ð È«dÐ œu????š ÈU?¼¸q|UÐu????� “« ¨U¼¸v?�«d????Ž “« vC????FÐ

ÈUN�dÞ ¨—uÞ¸s}?L¼ ÆbMM�¸v� ÁœUH²Ý« vÝU?}Ý  «—UNþ«

s� s}?�“dÝò s?}�U?C?� UÐ v|UN~?½“ “« ¨vÝU}?Ý ÈU?N²ÐU?�—

V³?Ý¸tÐ ‡ Â«b?� “« g}Ä —u?A� s|« vK� œËd?Ý U| Ë å‚«d?Ž

È“Ëd}Ä V�?� È«dÐ v¼«— Ê«uMŽ¸tÐ ‡ ÁUðu� ÂU?}Ä X}Ðu³?×�

—u?A?� s|« t?²?ýc?Ö ‰U?Ý v½U?L?�—UÄ  UÐU?�?²½«  «“—U?³?� —œ

∑±

Æb½œd� ÁœUH²Ý«

Èd}Ö¸t−}²½

t?� XÝ« —«u?²?Ý« X}?F?�«Ë s|«d?Ð v|«d?Öœd?�—U?� ÊU?}MÐ

tÐ ¨vŽUL²ł« ÈU¼œUN½ Ë  U?³ÝUM� Ë sMÝ t}K� ÈUIÐ Ë Â«Ëœ

ÁbNŽdÐ vŽUL²ł« ÂUE½ —œ t� œ—«œ v~²�Ð v|¸tH}þË U| —U�

¨œuý¸v� vIKð rN?� Ë ÕdD� tâ½¬ ¨ÊU}� s|« —œ Æb½d?}Ö¸v�

q}?N�?ð «— t�œU³?� ¨«d|“ ÆXÝ« ÂUE½ q� —œ U?N½¬ ÈbM�œu?Ý

Ê¬ “« lHM|– d??�UMŽ Ë d?}??Ö—œ ÈU?N¼Ëd??Ö t?}K� Uð b?MM�¸v�

∑≤

ÆbM|uł ÁdNÐ

ÈU¼¸Áó|Ë—U?� ÕdÞ sL?{ U?ð b?ý ‘öð ¨t�U?I?� s|« —œ

s|u½ —«eÐ« s|« Èœd??�—U?� nK²?�?� Áu?łË ¨SMS nK²?�?�

œ—u� ‡ Ê¬ “« v|U?¼¸t½uL½ Ë o|œU?B� d�– UÐ Áó|uÐ ‡ v?ÞU³ð—«

Æœd}Ö —«d� vÝ—dÐ Ë ÕdÞ

È«dÐ v?L??N???� q�U???Ž ¨ UÞU??³?ð—« t??� œ—«b?½ s²??H???Ö

Ÿ«d?²š« “« ÆXÝ« d?�UF?� ÊU?Nł —œ ‰u?×ð Ë v½uÖd?Öœ

s|u?½ ÈU????N|—ËU?M� g|«b????}?Ä Uð t????²????�d????Ö ÛU?Ç XF?M�

‰u×ð Ë d}}Gð X�bš —œ v~L¼ ¨vÞU³ð—« Ë vð«dÐU��

ÆXÝ« ÁœuÐ

UÐ t?� XÝ« v|U?N|—ËUM� s|d?š¬ tKL?ł “« ¨Á«d?L¼ sHKð

¨œ—c?Ö¸v� U??� —u?A?� tÐ Ê¬ œË—Ë “« t?� vL??�  b?� œu?łË

ÈU?ł tÐ Êu?ÖU½u?Ö ÈU¼¸Á“u?Š—œ «— Èd?}?~L?AÇ  «d?}ŁQð

r|u~Ð r?¼«u?š¸vL½  ∫b|u?Ö¸v?� b�u~M|— æ 

ªXÝ« bÐ U| »u??š Ád?�J?| q|UÐu?� È—ËUM?� t?�

«d�  UÐU�²½« È—«eÖdÐ ÊU?�“ v²
Ë ¨XI}IŠ —œ

Ê¬ t???−??}???²½ t?Ð b??}?¼«u??š¸v?� U??L???ý ¨b???Ý—¸v�

Ê«d~|œ t� b|—«b½ XÝËœ ÊUL?Ö¸vÐ Æb}A|bM}Ð

UÐ ¨Êb????}???A|b?½« Ë v¼U???Ö¬¸v?ÐË Â“ô Áe???}~?½«¸vÐ

ÆbMM� œ—u?šdÐ X}L?¼« “« t|UÄ s|« tÐ vŽu{u?�
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ÆXÝ« t²ý«cÖ

Á“u?Š—œ d}~?LAÇ ÈU¼œ—ËU?²?Ýœ t� v?|U¼—uA?� —œ

UÐ ÂU?}Ä ÊœU?²Ýd?� ¨vÐuMł Ád?� Êu?âL¼ ¨b½«¸t?²?ý«œ È—ËUM�

q|b??³ð Èe?}Ç Z|Ëdð È«d?Ð È«¸Áu?}?ý¸t?Ð ¨Á«d?L¼ ÈU?N?MHKð

vÝ«d??�u?�œò Ê«u?MŽ¸tÐ Ê¬ “« ¨ÊU??ÝUMý—U??� t?� XÝ« Áb??ý

‰d????²M?� l�«u????ł —œ ¨X?�U????Š s|« Æb?MM�¸v?� œU| åq?|UÐu????�

 bý ¨U?²Š ¨t½U?}�—ËU?š ÈU¼—uA?� Ë s}Ç bM½U� ¨v?|¸Ábý

UÐ ¨ÁUðu?� ÈU?N?�U?}Ä ÊœU²?Ýd?� È—ËUM�  «d|“ Æœ—«œ Èd?²?A?}Ð

tM|e¼ Ë Áœu?³½ Ë—¸tÐË— v?²?�uJŠ lł«d?� Áœd?²?�?Ö  —UE½

‰U½U?� qL?Ž —œ ÆX�?}½ œU|“ Ê«b?MÇ e?}½ Ê¬ v²?}M�« ‡ ÈœU?�

t?²³�« ‡ Áb?A½ —u?�½UÝ o|U?IŠ ÊU?}Ð È«dÐ È«¸Á“Uð vM}?�“d|“

ÆXÝ« Áb?????�¬ r?¼«d?????� ‡ ÁUðu?????� ÈU?????N?ð—U?????³?????Ž V�U?????� —œ

—UJ�« Z}??�Ð È«dÐ t??²??�d?A??}Ä —«eÐ« s|« “« ÊU??ÖbMM?�d¼UEð

tÐ —«bA¼ ¨e}�¬¸÷«d²Ž«  UFL−ð v|UÄdÐ XNł ¨v�uLŽ

Ë Ê«b½Ëd??N?ý ‚u??I?Š l}??}?Cð dÐ«dÐ —œ v?²?�uJŠ l?ł«d?�

s|« ÆbMM�¸v� ÁœUH?²Ý« ¨vÝU}Ý ÈU¼¸t�U½“d?¼ g�Ä Î̈UCFÐ

XŽd??Ý UÐ Uð t??²??šU??Ý —œU??� «— l�«u??ł s}M?â?L?¼ ¨È—ËUM�

Æb½“«œd?áÐ vF?L?ł¸t?²?Ýœ  U?�«b?�« vŠ«dÞ tÐ ¨Èd?}E½¸vÐ

¨Á«d??L¼ sHKð o|dÞ “« ÁU?ðu?� ÈU??N?�U??}Ä ÊœU??²?Ýd??� ¨t?²??³�«

e?}½ v²?�|—Ëdð ÈU?N¼Ëd?Ö X?�b?š —œ È—«eÐ« tÐ b½«uð¸v�

d}?š« ÊU}�UÝ vÞ åÁbŽU?I�«ò v²�|—Ëdð tJ³ý Æœd}?Ö —«d�

œuš ÈU¼Ëd}½ ¨È—ËUM� s|« “« Èd}Ö¸ÁdNÐ UÐ ¨XÝ« t²�½«uð

X}KÐU?� t� t?²ý«œ œu?łË e}½ Èœ—«u?� ÆbM� v¼b½U�“U?Ý «—

ÈU??N??²?½u??A??š “ËdÐ Îö???L??Ž ÁUðu??� ÈU???N??�U??}Ä ÊœU???²??Ýd??�

∫b|uÖ¸v� b�u~M?|— ÆXÝ« Ábý Vłu� «— Èd|cÄU½¸Ê«d?³ł

bÐ U| »u?š Ád�J?| q|UÐu� È—ËUM� t?� r|u~Ð r¼«u?š¸vL½

«d?�  UÐU??�?²½« È—«e??ÖdÐ ÊU?�“ v²??�Ë ¨XI?}??I?Š —œ ªXÝ«

Æb??}??A|b?M}Ð Ê¬ t??−??}??²?½ tÐ b??}¼«u??š¸v� U???L??ý ¨b??Ý—¸v�

Â“ô Áe?????}~?½«¸vÐ Ê«d?~|œ t?????� b|—«b?½ XÝËœ ÊU?????L?????Ö¸vÐ

X}L¼« “« t|UÄ s|« tÐ vŽu?{u� UÐ ¨Êb}?A|b½« Ë v¼UÖ¬¸vÐË

ÆbMM� œ—ušdÐ

Ë vÝU??}???Ý ÈU¼¸Á“u??Š ÊôU???F??� ¨·U??�Ë« s|« ÂU???Lð UÐ

s|« t?� b½—«Ëb}?�« ¨v|¸t½UÞU²?×� Îö?�U� “dÞ tÐ ¨vŽU?L²?ł«

ÁbMM�œËb?×?� l�«u?ł sDÐ —œ «— vI}?L?Ž  «d?}ŁQð È—ËUM�

—UM� —œ q|UÐu� È—ËUM� “« ÁœUH?²Ý« Ë bM� œU−|« ÊU}Ð Èœ«“¬

«—  ËU?H?²?� v|¸ÁbM|¬ b½«u?²?Ð Ê¬ v²?�Ä  U?�b?š Ë X½d?²M|«

Æb½eÐ r�— ÊU}½UNł È«dÐ

∫UN²ý«œœU| Ë lÐUM�

1. Short Message service

“« vHK²?�� ÈU?N¼U?Öb|œ “« vÞU?³ð—« s|u½ —«eÐ« Ê«uMŽ¸tÐ ¨SMS Æ≤

vÝ—dÐ Ë XšUMý Ë XÝ« vÝ—dÐ qÐU� ¨vÞU?³ð—«  U|dE½ ªtKLł

¨b³KÞ¸v� «— Èd²?A}Ð X�d� Ë X�Ë ¨Ê¬ nK²�?� ÈU¼¸t³Mł o}�œ

¨vÞU³ð—«  U|dE½ UÐ v|UMý¬ XNł Æb−MÖ¸¸vL½ d?B²�� s|« —œ t�

∫tÐ b}M� ÁU~½

tLłdð ¨ UÞU³ð—« ÈU¼¸t|dE½ ¨œ—UJ½Uð e}Lł ¨s|—uÝ d½—Ë ©n�«

Æ±≥∏± ¨Ê«dNð ÁU~A½«œ  «—UA²½« ∫Ê«dNð ¨ÊUI¼œ U{d}KŽ

∫Ê«d???Nð ̈ vF???L???ł  UÞU???³ð—« vK� v?½U??³???�  ¨ÊU???}??Ž—«“ œË«œ ©»

Æ±≥∏≤ ¨v�uLŽ jÐ«Ë— —«eÖ—U�  «—UA²½«

3. Functionalism Theory

∫Ê«d?????Nð ̈ vÝU?Mý¸t?????F?????�U????ł ÈU?¼¸t|d?E½  ¨vJ?�—« œ«“¬ vIð Æ¥

Æ¥π ’ ¨±≥∑∂ ¨‘ËdÝ  «—UA²½«

5. Wholes

6. sub-systems

¨ UÞU???³ð—« Èb???}?K� r}¼U???H???� ¨Ê«d~?|œ Ë Ê«u???}�u???Ý ÆË« ÂUð Æ∑

¨±≥∏µ ¨u½ qB�  «—UA?²½« ∫Ê«dNð ¨Áœ«“¸f}|— s�Šd}?� tLłdð

Æ±∑≥ ’

∫Ê«d??Nð ¨±∞ı ¨vÝUM?ý¸t??F??�U??ł ÈU¼¸t?|dE½  ̈ ”U??³???Ž Âö??ž Æ∏

Æ≤±≤ ’ ¨±≥∏≥ ¨XLÝ  «—UA²½«

9. Disintegration

10. unstability

ÈU¼¸t|dE½ Ë VðUJ� dÐ Èb�¬—œ ¨v|UNMð s�?×�«uÐ« s}�Š Æ±±

Æ∑µ‡∂ h� ¨±≥∑¥ ¨e|b½d�  «—UA²½« ∫Ê«dNð ¨vÝUMý¸tF�Uł

∫tÐ b|d~MÐ e}½ Ë Æµ∞’ ¨ÊUL¼ ¨vJ�—«œ«“¬ vIð Æ±≤

- Bert N. Adams, R.A. Sydie, Sociological Theory,

Thousand Oaks, California: Pine forge Press, 2001,

pp. 59, 230, 259, 273, 603.

◊U?³?ð—« r}¼U?H??� Ë  U|dE½ dÐ v?|¸t?�b??I?� ¨œ«œd??N?� e??�d¼ Æ±≥

Æ¥¥ ’ ¨±≥∏∞ ¨Ê«—U�  «—UA²½« ∫Ê«dNð ¨vFLł

t|d?E½ dÐ Èb???�¬—œ ¨q|«u???� p?� f}½œ ∫UÐ b???}?M� t???�|U???I???� Æ±¥
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1145703972- science- education- information- tech-

nology. php (4/11/2006).

34. Interactive

t?²?ý«œ œu?łË Êu|e?|uKð —UM� —œ vÞU?³ð—« r²?�??}?Ý t?� v½U?�“ Æ≥µ

◊U??³ð—« vŽu?½ œu??š ‰“UM� qš«œ “« ÊU??Öb?MM}Ð t??�¸È—u?Þ tÐ ¨b??ýUÐ

Êu|e?|uKð s?|« ¨bMM?� —«d???�d?Ð t???�U?½dÐ p| ÊU?|d???−????� UÐ «— t|u????ÝËœ

Æœuý¸v� Áb}�U½ u}²�«d²M|«

36. http:// www. taban. net/ totala. php? id-15/14 (4/11/

2006).

37. http:// www. tct. ir/componentsi. php? rO v= 88

KMAPDZJR... (27/12/2006).

38. http:// www. itna ir/ archives/ telecom/ 004168.

php (11/4/2006).

39. http:// www. aftab. op. cit.

40. http:// www. itna. ir/archives/ telecom/ 004168.

php (11/5/2006).

41. http:// www. hamshahri. org/ News/? id= 18777

(27/3/2007).

ÆÊUL¼ ¨v�uý U{— Æ¥≤

—œ eMÞ a|—Uð ¨Èœ«u?ł s�Š ∫tÐ „Æ— d?²?A}Ð Ÿö?Þ« XNł e?}½ Ë ‡

Æ±≥∏¥ ¨Ê«Ë—U�  «—UA²½« ∫Ê«dNð ¨vÝ—U�  U}Ðœ«

43. http:// www. aftab. op. cit.

¨±µµ Á—U?????L?????ý ¨‰Ë« ‰U??????Ý ¨ U?????ŽöÞ« È—ËU?M� t?????�U?½“Ë— Æ¥¥

Æ¥’ ¨±≥∏µØπØ∂

ÆÊUL¼ ¨v�uý U{— Æ¥µ

∫tÐ „Æ— È“U−� tF�Uł “« d²A}Ð ŸöÞ« XNł Æ¥∂

Êb??ý v½U??N??ł ÈU???N??A�UÇ ∫Èœ«“¬ ÁbM|¬ ¨u?MÖ È—U??� Ê«˛  ©n�«

 UF�UD� d²�œ ∫Ê«dNð ¨dNÖ p}½ s}�×�«b³Ž tLłdð ¨vÝ«d�u�œ

Æπ≤ ’ ¨±≥∏¥ ¨vKKL�«¸s}Ð vÝU}Ý

Ë È—uK}Ö ”U³?Ž tLłdð ¨tF�U?ł Ë X½d²M|« ¨s|uKÝ« e}Lł ©»

Æ∏≤‡∏≥ h� ¨±≥∏∞ ¨—«bÐU²� dA½ ∫Ê«dNð ¨ÁËUÐœ«— vKŽ

vKŽ t?Lłdð ¨X½d?²M|« tÐ vH?�K� v¼U~½ ¨”uH|—œ  d?Ðu}¼ ©Û

Æ±∂≤’ ¨±≥∏≥ ¨u½ ÂUÖ  «—UA²½« ∫Ê«dNð ¨tJzö�

¨vK� X}?L?�U?Š Ë   U?ŽöÞ« È˛u�uMJð ¨v�Ëb� v?KŽœ«d� © 

Ë ¥∑ h� ¨±≥∏∞ ¨vKK?L�«¸s}Ð vÝU?}??Ý  U?F�UD� d?²??�œ ∫Ê«d?Nð

Æ±∂∞‡±∂≤

H) Leaha Lieverouw, Sonialivings Tone (ed), Hand
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