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  مقدمه
شناسی نوجوانان   مروری بر تاریخچه روان   

دهـد کـه بـرای       گذشته نشان می   و جوانان در  
بررسی ناسازگاری و مـشکلات نوجوانـان و        
جوانان تنهـا خـانواده، مدرسـه، جامعـه و یـا            

عـدی قـرار   گروه همسال را به صورت تـک بُ      
دادنـد و علـت مـشکل را در یـک عامـل              می
های مختلـف     دیدگاه ،ولی. کردند میستجو  ج

ی عصر جدیـد بـر      سشنا شناسی و جامعه   روان
این اصل قرار دارند که یک عامل بـه تنهـایی           

باشد، بلکه عوامل    تعیین کنندۀ رفتار افراد نمی    
گیـری رفتـار نقـش     متعددی در ایجاد و شکل 

دارند و به دنبال آن هستند که سهم هر عامـل          
  . تعیین نمایند در شکل دهی رفتاررا

معتقدنـد کـه اکثـر      ) 2004 (1کیسنر و کـر   
در . باشـند   می رفتارهای انسان تابع چند عامل    

نتیجه، مشکل رفتاری نوجوانان و جوانان نیـز        
ها از خانواده،    آن. از این قاعده مستثنی نیست    

) مثل مدرسـه  (های فرهنگی    همسالان و بافت  
به عنوان عوامل چندگانۀ اصلی تعیـین کننـدۀ         

ــشکلر ــار م ــام  فت ــان ن ــان و جوان  دار نوجوان
مثلاً، همسالان در مدرسـه و در طـی        . برند می

توانند نوجوان را به سـمت       می اوقات فراغت، 
نـوع  . دار هدایت نماینـد    و سوی رفتار مشکل   

                                                 
1-  Kiesner, & Kerr 

برخورد والدین در خـانواده و آداب تعلـیم و          
تواند گرایش نوجوانان بـه       می تربیت است که  

 کند و یا اینکه مانع      سوی همسالان را تقویت   
عـلاوه بـر آن، اکثـر افـرادی کـه           . از آن شود  

انـد، مثـل     هـای نـوین را مطـرح کـرده         نظریه
 3، موفیـت )1992( 2پاترسون، راید و دیشیون

 ،)1989، 1979 (4رنـــــــ برونفنبری و)1993(
تأثیرات والـدین و همـسالان را بـه صـورت           

در اکثـر   . انـد  ترکیبی مورد ملاحظه قـرار داده     
ت، بیشترین سهم در تعیین عوامل یک       تحقیقا

. رفتار به خانواده اختصاص داده شـده اسـت        
ــین     ــانواده اول ــه خ ــل ک ــن دلی ــه ای ــاید ب ش

کند   می آموزشگاهی است که فرد آن را تجربه      
ــه  ــوای آموخت ــا و محت ــای  و غن ــاط اوه  ارتب

مستقیمی با عملکرد و محتوای محیط خانواده      
ــدۀ  . دارد ــط در برگیرن ــه فق ــرد ن ــن عملک  ای

عواملی از قبیـل امکانـات رفـاهی خـانواده و         
تحصیلات والدین است، بلکـه شـامل رشـد         
اخلاقی خانواده، نحوۀ برقـراری ارتبـاط بـین         
ــودن مقـــررات خــانواده،   اعــضاء، مناســب ب

ها، نحوه برخورد اعضاء خـانواده       تقسیم نقش 
، ابـراز عواطـف، رفـع       )حل مسئله (با مشکل   

   اپشتاین،(ود  ش  می نیازهای عاطفی و غیره  نیز     
  

                                                 
2-  Patterson, Reid, & Dishion 
3-  Moffit 
4-  Bronfenbrenner  
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  ).1983، 1بیشاب بالدوین و
، به نقل از ثنـایی ذاکـر،        1974 (2مینوچین

معتقد است سیستمی که بیش از همـه     ) 1375
در واقع،  . بر رفتار فرد اثر دارد، خانواده است      

خانواده نه تنها رفتار سازشی و بهنجار، بلکـه         
. دهـد   مـی  رفتارهای نابهنجار افـراد را شـکل      

نیـز بـا مطالعـه      ) 1380(ی  بخشی پور رودسر  
های مختلف شبکه ارتباط انسانی بیـان        دیدگاه

تـرین شـبکه     کند که نخستین و بلاواسـطه      می
ها را فـرا گرفتـه       ارتباطی که هر یک از انسان     

به طور  . است» شبکه روابط خانوادگی  «است  
کلی، بیماری یا مشکل روانی هر یک از افراد         

هـای آسـیب شناسـی روابـط         نتیجه صـورت  
و  مطالعه اپـشتاین     ،همچنین. انوادگی است خ

پیرامون عملکرد و کـارایی     ) 1983 (همکاران
خانواده نشان داده است که کـارآیی خـانواده         

هـای   های نظام خانواده، شیوه    بیشتر به ویژگی  
سیستمی و الگوهـای تبـادلی بـین اعـضاء آن       

نی روا ـ های درون  مربوط است و نه به ویژگی     
  .یکایک اعضاء خانواده

علاوه بر خانواده، آموزش و پرورش نیـز        
ــه  ــاعی اســت ک ــادی اجتم ــینه ــد در   م توان

بالنـدگی فرد و تبلــور شخـصیت وی نقـش          
مـدرسه بدان دلیـل    . بسیار مهمـی را ایفا کند    

                                                 
1-  Epstein, Baldwin, & Bishop 
2-  Minuchin 

در رشد شخصیت فرد نقش حیـاتی دارد کـه          
چندی بعـد   (نخست در دورانی از تکامل فرد       

یری شـود کـه یـادگ       می وارد عمل ) از خانواده 
دوم اینکه با کنتـرل     . شود  می به سهولت انجام  

 مثبتی کـه مربیـان کـودک و نوجـوان اعمـال           
کنند، امر بالنـدگی و رشـد آنـان را بـرای             می

ــد، ســرعت  ــردی و اجتمــاعی مفی ــدگی ف  زن
آمـوز تنهـا بـرای مهـارت         دانـش . بخـشند  می

رود، بلکـه مدرسـه در       آموزی به مدرسه نمی   
ــدگی و راهن  ــد، آفرینن ــتای رش ــایی او راس م

را بـر    ، سازگاری منجمله ،وظیفه مهم دیگری  
لذا، تأثیر محیط خانواده و مدرسه      . عهده دارد 
گیری شخـصیت و بـروز رفتارهـای         در شکل 

سازگارانه و ناسازگارانه افراد بر کسی پوشیده   
نیست، بـه خـصوص، در سـنین نوجـوانی و           
جوانی که دوران هویت یابی و استقلال طلبی        

  . نوجوان است
عقیـده دارد عامـل     ) 1997 (3ن تـروک  سا

بسیار مهمی کـه تـأثیر زنـدگی خـانوادگی و           
کنـد، فـضای      مـی  محیط مدرسه را مـشخص    

روانـی موجـود در ایـن دو محـیط و            ـ عاطفی
تقویت مـداوم رفتارهـا از طـرف خـانواده و           

هـای حیـاتی     تـرین سـال    مدرسه در حـساس   
  زندگی فرد، یعنی، دوران نوجوانی و جـوانی        

  

                                                 
3-  Santrock 
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  . است
نشان ) 2003 (1چنین، هوگلند و لیدبیتر   هم

دادند که تمرکز بـر رفتارهـای فـرا اجتمـاعی           
آموزان بـا همـسالان، موجـب افـزایش          دانش
هـای اجتمـاعی و عـدم تمرکـز سـبب            رقابت

آمـوزان،   مورد آزار و اذیت واقع شـدن دانـش   
. شود  می های اجتماعی با همسالان،    در ارتباط 

ای چنـد   ه ـ آنان همچنین دریافتند که محـرک     
ــوزش   ــایین آم ــانوادگی و ســطح پ ــۀ خ جانب
مادران، افزایش مشکلات و مسائل رفتـاری و    

آموزان را   کاهش رفتارهای فرا اجتماعی دانش    
  . کنند  میبینی پیش

در ) 2004 (2کیـــنس فوگـــل وگـــریچ  
هایی که بین    ای دریافتند که در خانواده     مطالعه

ــارض  ــدین تع ــن    وال ــود دارد، ای ــایی وج ه
ــامزدی  هــا مــی تعــارض تواننــد بــر روابــط ن

همچنین، آنان مـشاهده    . نوجوانان اثر بگذارند  
نمودند افرادی که شاهد دعـوای سـخت، در         
سطح کلامی، لفظی و جسمی بودند در روابط 
با دیگران به مقدار زیاد چنین رفتارهایی را از         

  . دادند خود بروز می
ـ  3 تجربــی هوســتون و کــارپنتر  همطالعـ

آمـــوزان در  نـــشنـــشان داد کـــه دا) 1985(

                                                 
1-  Hoglund, & Leadbeater 
2-  Kinsfogel, & Grych 
3-  Huston, & Carpenter 

هایی که به صورت جـدی       ها و فعالیت   کلاس
ســازمان یافتــه هــستند، در انجــام تکــالیف و 

کننـــد، بـــه   مـــییـــادگیری خـــوب دقـــت
های معلم توجه دارند و از قواعـد و      راهنمایی

ضمن،  در. کنند  می راه و روش کلاس پیروی    
آموزان مـدت زیـادی را صـرف کـنش           دانش

تر با همسالان در    کنند و کم    می متقابل با معلم  
بــر عکــس، اگــر انــضباط و . ارتبــاط هــستند

سازماندهی کلاس در سطح پایین باشد کنش       
متقابل با معلم کمتر و با همسالان بیشتر شده،         

  .شود و پرخاشگری تقویت می
ای  نیـز در مطالعـه    ) 1984 (4روتر و گیلـر   

مشاهده کردند که روابط خـانوادگی کودکـان        
روابط مختل بهترین   بزهکار مختل بوده و این      

در ایـن  . بینی کننده رفتار بزهکارانه است    پیش
های انضباطی بسیار سـست،      ها روش  خانواده

گیرانه، همـراه بـا      غیرمعقول و یا بسیار سخت    
  . تنبیه بدنی، است

نـشان  ) 1980 (5همچنین، تحقیـق برینـان    
داد که وجود تـضادهای خـانوادگی و نبـودن          

اده از عوامـل    ارتباط مناسب بین اعضای خانو    
والـدین ایـن    . اساسی فـرار نوجوانـان اسـت      

 معتاد بـه مـشروبات الکلـی        نوجوانان معمولاً 
بوده و خشونت، سهل انگاری شدید و طـرد         
                                                 
4-  Rutter, & Giller 
5-  Brennan 
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نوجوان از جمله مسائلی هـستند کـه در ایـن           
  . ها رواج دارند خانواده

در مطالعـه خـود     ) 1979( 1آدامز و مونرو  
 ـ          ه فـرار  نشان دادند که نوجوانـانی کـه از خان

ــشکلات   مــی ــط خــانوادگی م ــد، در رواب کنن
هــای نوجوانــان  خــانواده. ناســازگاری دارنــد

باشـند و     می فراری اغلب نابهنجار و ناسازگار    
نوجوانان دچـار مـسائل روانـی ناشـی از بـد            

مــسائلی . رفتــاری اعــضای خــانواده هــستند
همچون عـزت نفـس پـایین، بـی اعتمـادی،           

، میـل بـه    نداشتن توانایی و مهارت اجتمـاعی     
خودکشی، احساس انزوای عـاطفی، تـرس از        

جـسمانی از    ـ ـ دیوانه شـدن و مـسائل روانـی       
  .دهند  میمواردی هستند که نوجوان را آزار

ــهباز    ــومن و پورش ــاملو، ه ــالاری، ش س
در پژوهشی نشان دادنـد کـه علائـم         ) 1381(

افسردگی با کژ کاری خانواده ارتباط مـستقیم        
وه نشان داد که    همچنین، مقایسۀ سه گر   . دارد

نوجوانان دارای علائم افسردگی در مقایسه با       
ــکی و   ــم روان پزشـ ــان دارای علائـ نوجوانـ

ــارتری داشــتند  خــانواده،بهنجــار ــای کژک . ه
ــین ــیلاق   ،همچن ــهنی ی ــابتی و ش ) 1377( ث

هـای اجتمـاعی     دریافتند که آمـوزش مهـارت     
 -هـای اجتمـاعی    موجب کـاهش ناسـازگاری    

                                                 
1-  Adams, & Munro 

 ازگار دبـستانی  آموزان پسر ناس ـ   عاطفی دانش 
نیز در پژوهشی بـر     ) 1379(موسوی  . شود می

هـای مهـاجر ایرانـی و        روی کودکان خانواده  
ــه   ــشان داد ک ــستان ن ــشور انگل ــانی در ک افغ

هـای افـسرده در مقایـسه بـا          عملکرد خانواده 
هـای پریـشان     هـای سـالم و خـانواده       خانواده

هــای افــسرده از  خــانواده. ناکارآمــدتر اســت
ف پذیری کمتری برخوردار همبستگی و انعطا  

بــوده و اعــضاء ارتبــاط کمتــری بــا یکــدیگر 
  .داشتند

در ) 1380(در همین رابطـه، فاضـلی نیـا         
پژوهشی دریافت که طلاق و از هم پاشیدگی        
خانواده، تعدد فرزنـدان، وضـعیت اقتـصادی،        
کنترل بیش از حد فرزندان، دادن آزادی مطلق        
ــذهبی در    ــای م ــدان باوره ــدان، فق ــه فرزن ب

نواده، ازدواج مجدد والدین و ارائۀ محبـت        خا
ــل     ــرین عوام ــدان از مهمت ــه فرزن ــی ب افراط

  .ندستهزایی اجتماعی در خانواده  آسیب
بــا توجــه بــه اهمیــت دوران نوجــوانی و 

پــذیری نوجوانــان در مقابــل حــوادث  آســیب
را دنبـال   زیـر   فشارزا، این پژوهش دو هدف      

ــی ــد مــ ــشکلات و ) 1: (کنــ ــی مــ بررســ
ــازگاری ــای ناس ــا  ه ــاط ب ــان در ارتب  نوجوان

ــانواده و  ــرد خ ــشارکت ) 2(عملک ســهم و م
- متغیرهــای کــارآیی خــانواده و جــو روانــی

  .آموزان اجتماعی کلاس بر ناسازگاری دانش
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  :های این پژوهش عبارتند از فرضیه
 بین عملکـرد خـانواده و ناسـازگاری         -1
آموزان پایه سوم متوسـطه رابطـه منفـی          دانش

  . وجود دارد
اجتمـاعی کـلاس و     ـ ـ جـو روانـی    بین   -2

آموزان پایـه سـوم متوسـطه        ناسازگاری دانش 
  .رابطه منفی وجود دارد

-  بین عملکرد خـانواده و جـو روانـی         -3
آمـوزان   اجتماعی کلاس با ناسازگاری دانـش      

  . پایه سوم متوسطه رابطه چندگانه وجود دارد
  

  روش تحقیق
  جامعه، نمونه و روش نمونه گیری

ن پـژوهش کـل دانـش       جامعه آمـاری ای ـ   
ــوزان ســال ســوم دبیرســتان  ــادی  آم ــای ع ه

 83–84شهرســتان ملایــر در ســال تحــصیلی 
هـای علـوم انـسانی،       بود، که در یکی از رشته     
فیزیـک مـشغول بـه       -علوم تجربی و ریاضـی    

آمـار  ( نفـر    1970 جامعـه    کل. تحصیل بودند 
موجود در سیستم رایانۀ مـدیریت آمـوزش و         

از ایـن   باشد کـه     می) پرورش شهرستان ملایر  
)  دختــــر150 پــــسر و 152 (302تعــــداد 

ای  بـه صـورت تـصادفی مرحلـه       آمـوز    انشد
بدین صـورت کـه در مرحلـۀ        . انتخاب شدند 

ها بودنـد و از      گیری دبیرستان  اول واحد نمونه  

های  های دخترانه و پسرانه رشته     بین دبیرستان 
 4 دبیرسـتان دخترانـه و       4( دبیرستان   8نظری  

به صورت تصادفی برگزیده    ) دبیرستان پسرانه 
 ،های سوم  در مرحله دوم از بین کلاس     . شدند

سه کلاس به صورت تصادفی انتخـاب، و در         
 12هـا تعـداد      مرحلۀ سوم از بین این کـلاس      

انتخـاب   نفر به صورت تصادفی سـاده        13الی
  .شدند
  

  ابزارهای پژوهش
. 1  مقیاس ارزیابی عملکرد خـانواده      -1

اسـت کـه بـرای       مـاده    53این مقیاس شـامل     
سنجش عملکرد خـانواده بـر اسـاس الگـوی          

این ابزار توسط .  تدوین شده است2مک مستر
با هدف توصیف   ) 1983(اپشتاین و همکاران    

های سازمانی و ساختاری خانواده تهیه       ویژگی
همچنــین، توانــایی خــانواده در . شــده اســت

سازش با حوزۀ وظایف خانوادگی را بر روی        
ای لیکرت به صورت     یک مقیاس چهار درجه   

و ) 2(، مخـالفم    )3(، مـوافقم  )4(کاملاً موافقم   
  .نماید  میمشخص) 1(کاملاً مخالفم 

در پژوهشی سـه عامـل،      ) 1374(نجاریان  
مسئله و ابـراز  های خانوادگی، حل    یعنی نقش 

                                                 
1-  Family Assessment Device 
2-  MacMaster 



 ... عملکرد خانواده و جو روانی ـ اجتماعی کلاس با بینبررسی رابطۀ

  

١١٩

همچنـین، مـواد    .  را شناسـایی نمـود     عواطف
.  مـاده کـاهش یافـت   45 ماده به    53آزمون از   

 بـه   93/0نی کـل آزمـون را       وی همسانی درو  
 45حداقل نمره در مقیاس فـوق       . دست آورد 

باشد که نمره بالا نـشان    می180و حداکثر آن    
دهنده عملکرد سالم خـانواده و نمـره پـایین          

  .دهد عملکرد مختل خانواده را نشان می
کـل  برای  ضریب پایایــی آلفای کرونباخ     

هــای حــل مــسئله   و در عامــل88/0مقیــاس 
 77/0 و ابـراز عواطـف       83/0هـا    ، نقش 84/0

ها بیانگر همسانی   محاسبه گردید، که این نمره    
برای . درونی رضایت بخش این مقیاس است     

بررســی روایــی ســازه ایــن مقیــاس از روش 
) هــای اصــلی تحلیــل مؤلفــه(تحلیــل عــاملی 

، مــسئلهاســتفاده شــد کــه ســه عامــل، حــل  
هــای خــانوادگی و ابــراز عواطــف، در  نقــش

ــوع  ــین  %08/28محم ــانس آن را تبی  از واری
  . نمودند

برای بررسی جـو    . 1 پرسشنامه کلاس من   -2
اجتماعی کلاس از پرسـشنامه کـلاس        ـ روانی

، بـه   1995،  2فرایزر، اندرسـن و والبـرگ     (من  
اسـتفاده  ) 1381نقل از حسین چاری و خیر،       

 گویه اسـت کـه      20این پرسشنامه شامل    . شد
 ـ       در یک طیف سه رتبه     ه ای از نـوع لیکـرت ب

                                                 
1-  My Class Inventory 
2-  Fraser, Anderson, & Walberg 

صورت هیچ وقت، گـاهی اوقـات و همیـشه          
تنظیم شده است و دارای چهار خرده مقیاس         

 5، وظیفه مداری4، انسجام3های اصطکاک با نام
) 1380(حـسین چـاری     . باشـد  و رقابت مـی   

روش آلفـای   را بـا اسـتفاده از       ضریب پایایی   
 83/0پرسـشنامه کـلاس مـن       بـرای   کرونباخ  

سـازه   روایی   اوهمچنین،  . گزارش کرده است  
این پرسشنامه را بـا اسـتفاده از روش تحلیـل       
عاملی مورد مطالعه قرار داد و به چهار عامـل          

، وظیفـه مـداری و رقابـت        انسجام، اصطکاک 
  . دست یافت

در پژوهش حاضر ضریب پایایــی آلفای      
در برای   و   75/0کل پرسشنامه   برای  کرونباخ  
، 74/0، اصــطکاک 80/0هــای انــسجام  عامــل

 محاسـبه   50/0 و رقابـت     60/0وظیفه مداری   
گردید، که بیانگر همـسانی درونـی رضـایت         

تنهـا در   . بخش پرسشنامه کـلاس مـن اسـت       
خــرده مقیــاس رقابــت تــا حــدودی ضــریب 

برای بررسـی روایـی     . باشد پایایــی پایین می  
ســازه ایــن مقیــاس از روش تحلیــل عــاملی  

اسـتفاده شـد کـه      ) های اصـلی   تحلیل مؤلفه (
صطکاک، وظیفه مداری   چهار عامل انسجام، ا   

  ریــانس از وا% 7/46و رقابــت در محمــوع   
  

                                                 
3-  friction 
4-  cohesion 
5-  task orientation 
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  .مقیاس را تبیین نمودند
ــش -3 ــازگاری دان ــشنامه س ــوزان   پرس آم

، بـه   1993(پرسشنامه سـازگاری    . 1دبیرستانی
، از 2توســط ســینها ) 1375نقــل از کرمــی  

، 5 از دانشگاه پانتـا    4، و سینگ  3دانشگاه شانکار 
  دانـش در هندوستان، بـه منظـور جداسـازی         

 ساله با سازگاری    18 تا   14آموزان دبیرستانی   
آموزان با سازگاری ضعیف در      خوب از دانش  

سه حوزه عاطفی، اجتماعی و آموزشی، تهیـه        
 60در این تحقیـق از فـرم نهـایی          . شده است 

هـای آن بـه صـورت بلـی و           ای که گزینه   ماده
گذاری  نمره. باشد، استفاده شده است    خیر می 

و یـک   ) سـازگاری (فر  آزمون به صورت ص ـ   
سـینها و  . تنظیم شـده اسـت   ) عدم سازگاری (

ــین ــی،  1993 (گس ــل از کرم ــه نق ) 1375، ب
ضریب پایایــی این مقیـاس را بـه روش دو          

 و بـرای    95/0نیمه کردن بـرای کـل مقیـاس         
 و  93/0، اجتمـاعی    94/0های عـاطفی     مقیاس

  .اند  گزارش کرده96/0آموزشی 
ـــی  ــژوهش حاضــر، ضــرایب پایایـ  در پ
ــودر     ــتفاده از روش ک ــا اس ــوق ب ــاس ف مقی

                                                 
1-  Adjustment Inventory of High  

  School Students 
2-  Sinha 
3-  Shankar 
4-  Singh 
5-  Panta 

ــل     ــرای ک ــردن ب ــه ک ــون و دونیم ریچاردس
 و بــرای 70/0 و 81/0پرســشنامه بــه ترتیــب 

، اجتمـاعی   64/0 و   66/0های عـاطفی     مقیاس
 58/0 و 67/0 و آموزشـــــــی 58/0 و 62/0

محاسبه گردیـد، کـه نـشان دهنـده همـسانی           
بـه  . باشـد  های مقیـاس فـوق مـی       دورنی ماده 
 بررسی روایی سازه مقیاس فـوق       علاوه، برای 

هـای   تحلیـل مؤلفـه   (از روش تحلیل عـاملی      
استفاده شد که پنج عامل ناسـازگاری       ) اصلی

عاطفی، اجتماعی، آموزشی و فردی شناسایی      
شدند و یک عامل هـم بـه علـت تعـداد کـم              

پـنج  . فاقـد نامگـذاری بـود     ) سه ماده (ها   ماده
از واریانس مقیاس   % 91/24عامل در محموع    

  .  تبیین کردندرا
  

  طرح پژوهش
پژوهش حاضر از نظـر نحـوۀ گـردآوری         

 6ها یک مطالعه توصیفی از نوع همبستگی       داده
ــا    ــرایط ی ــدف آن توصــیف ش ــه ه اســت ک

ــده ــورد بررســی اســت   پدی  ســرمد،(هــای م
پژوهش توصیفی  ). 1382بازرگان و حجازی،    

 از نوع همبستگی بـه بررسـی رابطـه بـین دو           
نـوع دیگـر    . پردازد متغیر مستقل و وابسته می    

ــیون  ــژوهش همبـــستگی تحلیـــل رگرسـ  پـ

                                                 
6-  correlation 
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  های آماری متغیرهای مورد مطالعه شاخص. 1جدول 

  ) نفر150(دختران   ) نفر152(پسران   ) نفر302(کل نمونه   نمونه

 ها شاخص
انحراف   میانگین  متغیرها

انحراف   میانگین  معیار
انحراف   میانگین  معیار

  معیار
  46/16  65/121  8/15 99/123  16/16  83/122  عملکرد خانواده
  67/3  93/40  02/4  45/40  86/3  7/40  جو کلاس
  33/6  5/15  93/6  26/17  68/6  39/16  ناسازگاری

  
بینـی یـک      است که هدف آن پـیش      1چندگانه

بـین   متغیر ملاک از یک یا چنـد متغیـر پـیش          
  . است
  
  ها یافته

ــه  ــش یافت ــن بخ ــیفی و   در ای ــای توص ه
های پژوهش ذکـر     ضیههای مربوط به فر    یافته
  .شوند می

  
  های توصیفی یافته. الف

هـای توصـیفی متغیرهـای مـورد         شاخص
  . گزارش شده است1بررسی در جدول 

ــه در جــدول    ملاحظــه 1همــان طــور ک
متغیرهـا  ) و انحراف معیـار   (شود، میانگین    می

در کل نمونه به ترتیب برای عملکرد خانواده        

                                                 
1 -multiple regression analysis 

و  (7/40، جـــو کـــلاس )16/16و  (83/122
ــازگاری ) 86/3 ــه ) 68/6و  (39/16و ناسـ بـ

های آمـاری    همچنین، شاخص . اند دست آمده 
آمـوزان پـسر و      متغیرهای فـوق بـرای دانـش      

دختر به تفکیک در جـدول فـوق ذکـر شـده            
  . است

  
  های پژوهش های مربوط به فرضیه یافته. ب

 ضرایب همبستگی ساده عملکرد 2جدول 
ــازگاری را    ــلاس و ناس ــو ک ــانواده، ج در خ

  .دهد آموزان نشان می دانش
 بین عملکـرد خـانواده و       :فرضیه اول تحقیق  

آموزان پایـه سـوم متوسـطه        ناسازگاری دانش 
  . رابطه منفی وجود دارد

اجتمـاعی   ـ  بین جو روانی   :فرضیه دوم تحقیق  
آموزان پایـه سـوم      کلاس و ناسازگاری دانش   

  . متوسطه رابطه منفی وجود دارد
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  اده بین متغیرهای مورد مطالعهضرایب همبستگی س. 2جدول 
  pسطح   ناسازگاری  متغیرها

  >01/0p  -35/0  عملکرد خانواده

  >01/0p  -19/0  جو کلاس

  
ــه در جــدول    ملاحظــه 2همــان طــور ک

شود، ضرایب همبستگی عملکرد خـانواده       می
و جو کلاس با ناسازگاری دانش آمـوزان بـه          

باشند کـه هـر دو        می -19/0 و   -35/0ترتیب  
 >01/0pفــی و در ســطح آمــاری ضــریب من

های اول و    ها فرضیه  این یافته . دار هستند  معنی
  . کنند یید میأدوم پژوهش را ت

 نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه     3 جدول
اجتمــاعی  -عملکــرد خــانواده و جــو روانــی

آمـوزان بـه روش      کلاس با ناسازگاری دانـش    
   .دهد ورود را نشان می

 F دهــد کــه نــسبت  مــی نــشان3جــدول 
 ـ    عملکـرد خـانواده و جـو        رایمحاسبه شده ب

اجتماعی کلاس با ناسـازگاری دانـش        ـ روانی
باشـد کـه ایـن نـسبت در           مـی  82/23آموزان  

   .دار است  معنی001/0سطح آماری کمتر از 
، ضـریب   3بر اسـاس اطلاعـات جـدول        

 جـو   ،رگرسیون چندگانه بین عملکرد خانواده    
  

اجتمـاعی کـلاس بـا ناسـازگاری      -د خـانواده و جـو روانـی   تحلیل رگرسیون چندگانه عملکر   . 3 جدول
  )روش ورود(آموزان  دانش

  متغیر  متغیر ملاک  ß ضرایب رگرسیون
  R ²R  بین پیش

  Fنسبت 
  P 1  2سطح 

عملکرد 
 =08/41F  12/0  34/0  خانواده

001/0p< 

16/0 - B=  
34/0 -= ß  
41/6 -= t  

001/0 p<  
  

ناسازگاری 
  آموزان دانش

  =F 82/23  14/0  37/0  جو کلاس
001/0 p<  

15/0-B=  
31/0 -= ß  
72/6 - t=  

001/0p<  

27/0 - B=  
13/0 -= ß  
42/2-t=  

001/0p<  
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ناســـازگاری و اجتمـــاعی کـــلاس  - روانـــی
 و ضـریب تعیـین      37/0آموزان برابر بـا      دانش

دهـد    مـی  به دست آمده است که نـشان       14/0
هــای   درصــد از واریــانس تغییــر در نمــره14

وزان در اثــر دو متغیــر آمــ ناســازگاری دانــش
اجتماعی کلاس   ـ عمکرد خانواده و جو روانی    

ها فرضیه سوم پـژوهش را       این یافته . باشد می
دهـد کـه متغیرهـای        می کند و نشان   یید می أت

اجتمــاعی  ـــ عملکــرد خــانواده و جــو روانــی
های مناسبی برای ناسـازگاری      بین کلاس پیش 

. باشـند   مـی  آموزان پایه سـوم دبیرسـتان      دانش
محاسبۀ بتای استاندارد عملکرد خانواده و جو   

عملکـرد    = -34/0(اجتمـاعی کـلاس      ـ ـ روانی
اجتمــاعی   ـــ جــو روانــی=  -13/0خــانواده و 

 بــین عملکــرد بــه ارتبــاط معکــوس) کــلاس
اجتمـاعی کـلاس بـا       ـ ـ و جو روانـی   خانواده  

آمـوزان در جمعیـت مـورد        ناسازگاری دانش 
ر نـسبت   همچنین، دقت د  . مطالعه اشاره دارد  

دهد کـه     می  محاسبه شده نشان   های تی تست 
 در ســطح کمتــر از -41/6عملکــرد خــانواده 

در سطح کمتـر  ) -42/2( و جو کلاس     001/0
بنـابراین، ورود هـر     . دار است   معنی 001/0از  

باشـد و بـر       مـی  دار دو متغیر در معادله معنـی     
آمـوزان   توان ناسازگاری دانش    می ها اساس آن 

  .بینی کرد ا پیشپایۀ سوم متوسطه ر
  

  گیری بحث و نتیجه
در این پژوهش، رابطۀ عملکرد خانواده و       

اجتمـاعی کـلاس بـا ناسـازگاری         ـ جو روانی 
آمــوزان پایــۀ ســوم متوســطۀ مــدارس  دانــش

. شهرستان ملایر مـورد بررسـی قـرار گرفـت         
های تحقیق از    ها حاکی از آنند که فرضیه      یافته

هـا بـه     افتهاز این ی  . اند لحاظ آماری تأیید شده   
: توان به نتایج زیر دسـت یافـت        طور کلی می  

ــازگاری   ) 1( ــانواده و ناس ــرد خ ــین عملک ب
آموزان پایه سوم متوسـطه رابطـه منفـی          دانش

اجتمـاعی  -بـین جـو روانـی     ) 2(وجود دارد،   
آموزان پایـه سـوم      کلاس و ناسازگاری دانش   

) 3(متوســطه رابطــه منفــی وجــود دارد و    
 اجتمــاعی - یعملکــرد خــانواده و جــو روانــ

آموزان پایـه سـوم      کلاس با ناسازگاری دانش   
  .انه وجود داردمتوسطه رابطه چندگ

هـای هـای     نتایج این پژوهش با پـژوهش     
، هوگلنــد و )2004(کیــنس فوگــل و گــریچ 

؛ )1985(، هوسـتون و کـارپنتر     )2003(لیدبیتر  
، آدامز و   )1980(نان  ی، بر )1984(روتر و گیلر    

، )1381(همکاران  ، سالاری و    )1979(مونرو  
و ثـابتی   ) 1380(، فاضلی نیا    )1379(موسوی  

.  باشـند   مـی  هماهنـگ ) 1377(و شهنی ییلاق    
 های این پژوهش تأییـد کننـدۀ       همچنین، یافته 

  ، پاترسون و   )2004(های کیسنر و کر      پژوهش
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، )1993(، موفیـــــت  )1992(همکـــــاران  
) 1979(نــر یو برونفنبر) 1989(نــر یبرونفنبر

هـای خـانواده و گـروه         محـیط  است که تأثیر  
های نوجوانان بـه     همسالان را روی شایستگی   

  .اند صورت ترکیبی مورد بررسی قرار داده
ها بیانگر آن است که ناسازگاری       این یافته 

ــش ــل    دان ــوب و مخت ــط معی ــوزان و رواب آم
عاطفی، اجتماعی و آموزشی آنها تا حـدودی        
متأثر از عملکرد ناقص و معیـوب خـانواده و          

. اسالم و نامناسـب کـلاس درس اسـت        جو ن 
تبیین نتایج این پژوهش بـه مـدد بـسیاری از           

ــه ــای روان نظری ــی و   ه ــوم تربیت ــی، عل شناس
کیسنر و کر   . خانواده درمانی امکان پذیر است    

هــای  از خـانواده، همــسالان و بافـت  ) 2004(
بـه عنـوان سـه عامـل        ) مثل مدرسه (فرهنگی  

وانـان  دار نوج  اصلی تعیین کنندۀ رفتار مشکل    
آنــان معتقدنــد کــه . برنــد  مــیو جوانــان نــام

 همسالان در مدرسه و در طی اوقات فراغت،       
توانند نوجوان را به سمت و سـوی رفتـار           می

نوع برخورد والدین   . دار هدایت نمایند   مشکل
 در خانواده و آداب تعلیم و تربیت اسـت کـه          

تواند گرایش نوجوانان به سوی همـسالان        می
 ـ     . ا اینکـه مـانع از آن شـود        را تقویت کند و ی

عقیده دارد عامـل بـسیار      ) 1997(سان تروک   
مهمی که تأثیرات زندگی خانوادگی و محـیط        

کنـــد، فـــضای   مـــیمـــدارس را مـــشخص

روانـی موجـود در ایـن دو محـیط و            ـ عاطفی
تقویت مـداوم رفتارهـا از طـرف خـانواده و           

هـای حیـاتی     تـرین سـال    مدارس در حـساس   
  .وانی و جوانی استافراد، یعنی، دوران نوج

با توجه به رابطۀ منفی عملکرد خانواده و        
اجتمــاعی کــلاس درس بــا    -جــو روانــی 

رسـد کـه      مـی  ناسازگاری، این گونه بـه نظـر      
ضعف عملکرد خـانواده باعـث ایجـاد عـدم          
آرامش در فرد و ناراحتی او در جریان ارتباط         
با دیگران خواهد شـد، زیـرا فـرد در ارتبـاط            

 حـساس بـوده و از خـود     اجتماعی با دیگران  
ــی دارد ــارات منف ــرد وارد  . انتظ ــه ف ــی ک وقت

های اجتمـاعی دیگـری مثـل کـلاس و       محیط
شود به علت احـساس خجالـت و          می مدرسه

راحت نبودن، احـساس درک نـشدن توسـط         
دیگران، احساس دوستانه نبودن رفتـار خـود        
با دیگران، تعارض و کشمکش، بـی تفـاوتی،         

ــایین، احــس  ــه نفــس پ ــاد ب ــشم، اعتم اس خ
احساس طـرد شـدگی، سـوء تفـاهم، انـزوا،           

حوصلگی و تشویش نموده و به       بیگانگی، بی 
صورت مستقیم یا غیر مستقیم سعی در ایجاد        
یک جو ناسالم و نامناسب کرده و به نوعی بر    

در . میزان ناسازگاری او افـزوده خواهـد شـد        
توان به مشاهدات     می رابطه با جو مدارس نیز    
هوســتون و کــارپنتر  و مطالعــات تجربــی  

آنهــا معتقدنــد کــه   . اشــاره کــرد ) 1985(
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هایی کـه بـه      آموزان در کلاس و فعالیت     دانش
صورت جدی سازمان یافته هستند، در انجـام        

کننـد، بـه      می تکالیف و یادگیری خوب دقت    
کنند و از قواعـد       می های معلم توجه   راهنمایی

ــروی ــیو راه و روش کــلاس پی ــد  م  در. کنن
زان مـدت زیـادی را صـرف        آمو ضمن، دانش 

کننـد و کمتـر بـا         مـی  کنش متقابـل بـا معلـم      
بر عکس، انضباط   . همسالان در ارتباط هستند   

شـود   و سازماندهی در سطح پایین سبب مـی       
که کنش متقابل با معلم کمتر و بـا همـسالان           
بیشتر شـده، و پرخاشـگری در آنـان تقویـت           

  .شود
ــه     ــه ب ــا توج ــر ب ــژوهش حاض ــایج پ نت

واده درمانی عصر حاضر نیـز      رویکردهای خان 
همـان طـوری کـه      . بسیار حائز اهمیت است   

) 1375ثنایی ذاکـر،    : ، ترجمه 1974(مینوچین  
معتقد است سیستمی که بیش از همه بر رفتار         

در واقع، خـانواده  . فرد اثر دارد، خانواده است 
ــه     ــار، بلک ــی و بهنج ــار سازش ــا رفت ــه تنه ن

. دهـد   مـی  رفتارهای نابهنجار افـراد را شـکل      
توان گفت کـه عملکـرد سـالم و          بنابراین، می 

بهنجار خانواده است که زمینه رفتارهای سالم       
کنـد، خـصوصاًًٌ،     و بهنجار را در فرد ایجاد می      

در دوران نوجوانی و جوانی که بـا توجـه بـه      
شرایط خاص دوران رشد بسیار مخاطره آمیز       

تـوجهی والـدین در    لذا، کمترین بـی  . باشد می

وجـوان، و عملکـرد نـامطلوب       این سنین به ن   
خانواده، نوجوان و جوان را به سمت و سوی         

  .رفتارهای ناسازگار سوق خواهد داد
نتایج پژوهش حاضـر از نظـر آمـوزش و          

همان طور که   . پرورش نیز حائز اهمیت است    
دانید، یکی از اهداف آمـوزش و پـرورش          می

آموزانی است با روابـط سـالم و         تربیت دانش 
آمـوزان بـه    وجه ایـن دانـش    سازنده و جلب ت   

های اجتمـاعی و داشـتن       مشارکت در فعالیت  
روابط اجتماعی سالم، تـا بتواننـد شـهروندان         

لـذا، تـا    . مفیدی برای خـود و جامعـه باشـند        
شرایط لازم از نظـر آمـوزش فـراهم نگـردد،           
. تحقق این هدفها تا حدودی غیرممکن است      
-اگر در مدرسه و کـلاس درس جـو روانـی          

آمـوزان   لمی ایجاد نگردد و دانش    اجتماعی سا  
های تحصیلی چنین جوی را تجربـه        طی سال 

دی سـازگار و    افـر اتـوان انتظـار      نکنند، نمـی  
لـذا، خـانواده و     . ای سالم داشته باشـیم     جامعه

اعضای آن، مربیان مدارس، معلمان در کلاس       
درس، متولیان جامعـه و نهادهـای اجتمـاعی         

 ـ        آمـوز   شمرتبط با تربیت، باید در تربیـت دان
وقفه داشته باشند تـا اینکـه        سازگار تلاش بی  

ــه ــیم  جامع ــته باش ــازگار داش ــالم و س . ای س
ای که افـراد بتواننـد رشـد و بالنـدگی            جامعه

هدف اصلی داشته و به شکوفایی و تکامل که 
  .آفرینش است دست یابند
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توجه به نتایج به دست آمده و اهمیـت          با
ی های اجرای  پژوهش کاربست این  و ضرورت   
  :دشو  میذیل پیشنهاد

 از آنجــایی کــه خــانواده در ســلامت  -1
روان و سازگاری فرزندان تأثیر بسیار زیـادی        

های آموزش خانواده به صـورت       دارد، کلاس 
تـری مـورد توجـه       تر و در سطح وسیع     جدی

  . قرار گیرد
ــارت-2 ــراز      مه ــود، اب ــراز وج ــای اب ه

 و برقراری ارتباط کلامی     مسئلهعواطف، حل   
لامی بـه والـدین و فرزنـدان آمـوزش         و غیرک 

  . داده شود
  های ایجاد جو مناسب و سـالم در          راه -3

  

هـا بـه مربیـان       کلاس در تمامی سطوح و پایه     
  . آموزش داده شود

هــای زنــدگی از   در تــدریس مهــارت-4
ــن    ــود و در ای ــتفاده ش ــصص اس ــراد متخ اف

ها راهبردهای دوست یـابی، مقابلـه بـا          کلاس
ساس شکـست و یـأس،      خشم، مقابله بـا اح ـ    

های مناسـب    مقابله با احساس تنهایی و شیوه     
 عواطـف در دسـتور کـار     ابراز وجود و ابـراز    

  .قرار گیرند
های صحیح برخورد با نوجوانان       شیوه -5

و جوانــان در ســنین نوجــوانی و جــوانی بــه 
  . داده شودآموزش  والدین و مربیان
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