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قیمت گـذاری
بلیـط مـتـــرو
در شهـر تهران
 بهروز هادی زنوز
دانشیار دانشگاه علامه طباطبایی

اقـتــصــــاد
حمل ونقل شهري

چکیده
هدف تحقیق حاضر بررسی وضعیت قیمت گذاری بلیط مترو در شهر 
تهران و ارائه ی پیشنهادات لازم در جهت اصلاح روش های عمل در اين 
زمینه است. برای اين منظور از اطلاعات دريافت شده از شرکت مترو 
تهران و حومه و شرکت بهره برداری مترو تهران و حومه استفاده شده 
است. در اين تحقیق از روش تحلیلی ـ توصیفی بهره گیری شده است. 

يافته های اين تحقیق بیانگر آن است که:
• وضعیت موجود ترتیبات نهادی برای قیمت گذاری بلیط مترو تهران 

درخصوص  اتخاذ شده  تصمیمات  که  نحوی  به  است،  نارسايی  دارای 
قیمت بلیط مترو عمدتاً مبتنی بر نظر کارشناسی نیست و براساس قدرت 
فرمانداری  و  تهران  شهر  اسلامی  شورای  مترو،  شرکت  بین  چانه زنی 

تهران تعیین می شود. 
• قیمت تمام شده ی هر سفر با مترو در سال 1387 معادل 2810 ريال 
بلیط در سال 1387 )668  با در نظر گرفتن متوسط قیمت  بوده است. 
ريال(، تنها 23/8 درصد از هزينه تمام شده هر سفر از محل فروش بلیط 

پوشش داده شده است.
• در سال 1387، 60 درصد هزينه های شرکت بهره برداری مترو از 

محل يارانه، 23/7 درصد از محل فروش بلیط و 16/3 درصد از محل 
ساير درآمدهای شرکت تأمین مالی شده است.

• در سال 1387 میزان کمک های جاری دولت و شهرداری تهران به 

شرکت بهره برداری مترو به ترتیب 300 و 439/4 میلیارد ريال بوده است. 
با در نظر گرفتن قیمت پیشنهادی دولت در لايحه هدفمند کردن يارانه ها 
انرژی شرکت بهره برداری  پنهان  يارانه ی  انرژی، میزان  برای حامل های 
بدين  می شود.  برآورد  ريال  میلیارد   202/3 معادل  در سال 1387  مترو 
ريال  میلیارد   942 به  نزديک  جمعاً  تهران  شهرداری  و  دولت  ترتیب 

يارانه ی آشکار و پنهان به مترو تهران پرداخته اند.
با اعمال دو سناريوی مختلف برای افزايش قیمت حامل های انرژی 
تحت  تهران  مترو  با  سفر  هر  شده ی  تمام  هزينه ی   ،1389 سال  برای 
دو سناريو به ترتیب به 6129 و 5819 ريال افزايش خواهد يافت. در 
پرداخت شود،  استفاده کنندگان  اين هزينه توسط  صورتی که يک سوم 
قیمت بلیط مترو در اين دو سناريو به ترتیب 2043 و 1940 ريال خواهد 

شد.
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به منظور اصلاح روال فعلی قیمت گذاری بلیط مترو در شهر تهران گردش کار همراه با برنامه زمانی طی سه 
مرحله ارائه شده است و اطلاعات لازم برای هر مرحله به دقت تعیین گرديده است. علاوه بر اين، پیشنهادات زير 
به منظور بهبود پوشش هزينه ها توسط فروش بلیط و نظارت بر استفاده مطلوب از يارانه های دولت و شهرداری در 

شرکت مترو ارائه شده است:
• تغییر بستر نهادی و روال های اداری برای تصويب قیمت بلیط؛

• تعیین قیمت ها با هدف پوشش حداقل يک سوم هزينه های عملیاتی )حدود 27 درصد افزايش قیمت(؛
• افزايش سالانه ی قیمت بلیط براساس افزايش هزينه های عملیاتی شرکت بهره بردار بر اثر تورم؛

• اعطای آزادی عمل به شرکت بهره بردار در تعیین قیمت از طريق تعیین میانگین و سقف قیمت ها توسط شورای 
شهر؛

• عدم اعمال محدوديت از طرف شورای شهر و شهرداری برای واگذاری فضاهای تجاری به اجاره؛

باز  فضاهای  از  استفاده  در  مزاحم  فعالیت هاي  و  صنايع  سازماندهی  سازمان  توسط  محدوديت  اعمال  عدم   •

ايستگاه ها؛
• قانون مند کردن پرداخت يارانه های جاری و سرمايه ای توسط دولت و

• مشروط کردن پرداخت يارانه های جاری دولت و شهرداری به عملکرد شرکت مترو.
 

مقدمه
در مقاله ی حاضر برای بررسی وضعیت قیمت گذاری بلیط مترو در شهر تهران از روش تحلیلی ـ توصیفی استفاده 

شده است. سازماندهی مطالب ارائه شده در مقاله به قرار زير است:
ابتدا مبانی نظری بحث مطرح شده است. در قسمت های دوم و سوم نقش مترو در حمل ونقل شهری تهران 
نهادی  ترتیبات  فعلی  بیان شده است. در قسمت چهارم، وضعیت  آن  برنامه ی 5 ساله ی توسعه ی  بررسی شده و 

قیمت گذاری بلیط مترو در تهران تشريح و کیفیت تصمیمات آن تجزيه و تحلیل می شود.
در قسمت پنجم قیمت های بلیط مترو بررسی می شود، قیمت تمام شده ی هر سفر با مترو در سال 1387 محاسبه 
مترو در سال 1387 تشريح می گردد. در قسمت ششم  بهره برداری  و همچنین نحوه ی پوشش هزينه های شرکت 
يارانه های آشکار و پنهان دولت و شهرداری به شرکت بهره برداری مترو تحلیل شده و در ادامه در قسمت هفتم تأثیر 
طرح تحول اقتصادی دولت بر قیمت تمام شده ی هر سفر با مترو تحت دو سناريو محاسبه شده است. در بخش 

پايانی مطالب ارائه شده جمع بندی و پیشنهاداتی عرضه می شود.

1ـ مبانی نظری بحث
شیوه ی قیمت گذاری بلیط از جهات مختلف حائز اهمیت است که اهم آنها عبارتند از:

حمل ونقل  برای  تقاضا  می توان  مناسب  قیمت گذاری  از  استفاده  با  عمومی:  حمل ونقل  تقاضای  مدیریت  1ـ1ـ 

عمومی را مديريت نمود. برای مثال، با اعمال قیمت های تبعیضی بین ساعات اوج و حضیض تقاضای سفر می توان 
میزان تقاضای حمل ونقل با مترو را مديريت نمود و از سفرهای غیرضروری در ساعات اوج آمدوشد جلوگیری کرد 



صاد شهر / شماره سوم
اقت

ي
صـاد حمل ونقل شهـر

ش ويژه: اقت
بخ

6

و يا با برقراری ارتباط بین هزينه سفر و میزان مسافت طی شده می توان نظام قیمت گذاری کارآتری را اعمال کرد که 
اين امر می تواند از طريق گسترش استفاده از کارت های هوشمند محقق شود. اين بلیط ها دارای مزايای زير هستند:

• صرفه جويی در زمان تهیه ی بلیط برای مسافر؛

• هزينه ی سفر کمتر برای مسافر و

• صرفه جويی شرکت در چاپ و فروش بلیط.

1ـ2ـ پوشش هزینه ها: واقعیت آن است که در تمامی سامانه های حمل ونقل عمومی در دنیا بخش قابل توجهی 

از هزينه ها از يارانه های دريافتی پوشش داده می شود و بخش ديگر هزينه ها نیز از طريق درآمد بلیط فروشی و ساير 
درآمدهای شرکت عامل تأمین مالی می شوند. برای مثال، در نمودارهای 1 و 2 به ترتیب، هزينه ها و درآمدهای شرکت 
متروی شهر واشنگتن دی سی در سال 2007 نشان داده شده است. همان طور که ملاحظه می شود، بخش عمده درآمدهای 
مترو اين شهر به ترتیب با سهم 39، 36 و 14 درصد از طريق يارانه ها، بلیط فروشی و کمک های سرمايه ای کسب می شود 

که بیانگر اين مطلب است که تا حد زيادی اين سامانه ی حمل ونقل در ايالات متحده امريکا يارانه ای است.

1ـ3ـ اثرات بیرونی مثبت: استقرار سامانه ی حمل ونقل عمومی کارآتر موجب کاهش استفاده از وسايل نقلیه ی 

Washington Metropolitan Area Transit Authority (2007)

Washington Metropolitan Area Transit Authority (2007)

نمودار 1ـ هزینه های متروی شهر واشنگتن دی سی در سال 2007 )درصد(

نمودار 2 ـ درآمدهای متروی شهر واشنگتن دی سی در سال 2007 )درصد(



وم
 س

ره
ما

 ش
ر /

شه
اد 

ص
اقت

ي
ـر

شه
ل 

ونق
مل 

 ح
ـاد

ص
اقت

ه: 
يژ

ش و
بخ

7

خصوصی خواهد بود که اين امر موجب کاهش استفاده از زيرساخت های حمل ونقل شهری، آلودگي هوا و آلودگی 
صوتی، کاهش راه بندان ها و خطر تصادفات و ساير آثار بیروني و محیطي مثبت خواهد شد. 

مطالعات مربوط به حوزه ی پرداخت يارانه به بخش حمل ونقل عمومی به ويژه مترو حوزه ی جديدی نیست و 
مطالعات گسترده ای را در برمی گیرد که پرداخت يارانه به اين بخش را توجیه می نمايد. به طور کلی استدلال های 

موجود در خصوص توجیه پرداخت يارانه به بخش حمل ونقل عمومی را می توان به دودسته ی زير تقسیم نمود:

1ـ3ـ1ـ کارآیی اقتصادی

واقعیت امر آن است که مالکان خودروهای شخصی تمام هزينه ای را که به واسطه ی استفاده از زيرساخت های 
حمل ونقل شهری، ايجاد آلودگي، افزايش ازدحام در ترافیک )راه بندان ها(، خطرات تصادفات و ساير آثار بیروني 
محیطي بر جامعه تحمیل مي کنند پرداخت نمي نمايند. به عبارت ديگر، آنها يارانه دريافت می کنند. لذا چنین استدلال 
ايجاد  رقابت  اين شیوه هاي جايگزين حمل ونقل  میان  بخش حمل ونقل عمومي،  به  يارانه  پرداخت  با  که  می شود 

خواهد  منابع  تخصیص  روش های  بهبود  به  امر  اين  و  می شود 
يارانه  پرداخت  جای  به  دارند  اعتقاد  نظر  اين  مخالفان  انجامید. 
می توان برای درونی کردن هزينه ی آلودگی هوا توسط خودروهای 
شخصی قیمت سوخت را افزايش داد و برای مقابله با ازدحام ناشی 

از آن می توان عوارض عبور دريافت کرد. 

1ـ3ـ2ـ توجیه اجتماعی

برای  که  است  اين  يارانه ها  پرداخت  برای  ديگر  استدلال 
دسترسی بیشتر فقرای شهری به حمل ونقل، قیمت حمل ونقل بايد 
با توجه به استطاعت مردم تعیین شود و دولت يا شهرداری بايد 
برای اين منظور يارانه پرداخت کنند. اما بايد توجه داشت که از 

يک سو اثرات پرداخت يارانه بر کاهش فقر روشن نیست و از سوی ديگر شناسايی گروه های مشمول يارانه دشوار 
است. لذا عده ای بر اين عقیده اند که به جای پرداخت يارانه ی حمل ونقل می توان به گروه های هدف يارانه ی نقدی 

پرداخت و اختیار خرج آن را به مردم داد. 

2ـ نقش مترو در حمل ونقل شهری تهران
عهد  در  مي گردد.  باز  قبل  سال   110 به  تهران  در  شهري  قطار  احداث  درباره ی  گفت وگو  و  بحث  سابقه ی 
بارون ژولیوس  به  بود که  نامه اي  امتیاز  از جمله نکات پیش بیني شده در  ترامواي شهري  تأسیس  ناصرالدين شاه 
رويتر اعطا شد. در همین سال ها يک خط آهن که به »واگن اسبي« معروف شد، بین دروازه ی شهري ري )حضرت 

عبدالعظیم( و میدان باغ شاه احداث شد. 
براي سال 1370  تغییرات آن  تهران و پیش بیني  ترافیکي شهر  اقتصادي و  اجتماعي،  از سال 1350 مطالعات   

تقاضا  می توان  مناسب  قیمت گذاری  از  استفاده  با 
برای  نمود.  مدیریت  را  عمومی  حمل ونقل  برای 
مثال، با اعمال قیمت های تبعیضی بین ساعات اوج 
تقاضای  میزان  می توان  سفر  تقاضای  حضیض  و 
سفرهای  از  و  نمود  مدیریت  را  مترو  با  حمل ونقل 
جلوگیری  آمدوشد  اوج  ساعات  در  غیرضروری 
کرد و یا با برقراری ارتباط بین هزینه سفر و میزان 
مسافت طی شده می توان نظام قیمت گذاری کارآتری 

را اعمال کرد
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توسط شرکت هاي سوفرتو و بهره برداري متروي فرانسه آغار شد و از آن تاريخ به بعد به دلايل مختلف همچون 
)انقلاب اسلامی و جنگ تحمیلی( اجرای آن به تعويق افتاد و مترو تهران عملًا کار خود را از سال 1377 با افتتاح و 
بهره برداري از قطار سريع السیر تهران- کرج شروع کرد. از آن تاريخ شبکه ی مترو تهران با روندی نه چندان سريع 

توسعه يافته است. جداول 1 و 2 به ترتیب طول شبکه و ظرفیت فعلی مترو تهران را نشان می دهد. 
جدول 1ـ طول خطوط بهره برداری شده مترو تهران )کیلومتر(

خط
طول خطوط قطار شهری تهران

سال 1387سال 1386
128/134/8
220/423/4
42/57
541/541/5

92/5106/7جمع

                         مأخذ: شرکت بهره برداری مترو تهران

بر اساس نمودار 3، با گسترش خطوط مترو تهران در دهه ی گذشته، تعداد سفرهای انجام شده با مترو روندی رو 
به افزايش را نشان می دهد، به نحوی که برآوردها حاکی از حدود 450 میلیون سفر در سال 1387 است.

جدول 2ـ تعداد و سهم سفرهای شهری با مترو تهران

سال 1387سال 1386شرح
5/16سهم از سفرهای روزانه )درصد(

12000001500000متوسط تعداد جابه جايی های روزانه )سفر(

                     مأخذ: شرکت بهره برداری مترو تهران

 
 

* تعداد سفرهای انجام شده تا پايان آذر ماه سال 1387؛ 329.380.267 سفر بوده است که با فرض ادامه ی اين روند تعداد سفرهای انجام شده با مترو در 

سال 1387؛ 439.173.689 سفر پیش بینی می شود.

مأخذ: شرکت بهره برداری مترو تهران

نمودار 3ـ تعداد سفرهای سالیانه انجام شده با مترو تهران )میلیون سفر(*
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تهران  در هزينه های شهری  به طرق مختلف موجب صرفه جويی  مترو  که گسترش خطوط  است  آن  واقعیت 
خواهد شد. بر اساس مطالعات شرکت بهره برداری متروی تهران در مجموع تا مهرماه سال 1387، گسترش خطوط 

مترو منجر به 19.422 میلیارد ريال صرفه جويی در هزينه های شهری تهران شده است )جدول 3(.

جدول 3ـ مجموع صرفه جویی های ناشی از مترو در هزینه شهری تهران تا پایان مهرماه سال 1387 )میلیارد ریال(

میزان هزینه های صرفه جویی شدههزینه های صرفه جویی شده
4،358هزينه صرفه جويی شده در مصرف سوخت

7،338هزينه صرفه جويی شده در اتلاف وقت مسافران
1،987صرفه جويی در هزينه بهداشت، درمان و نظافت ناشی از آلودگی هوا

3،973صرفه جويی در هزينه استهلاک و لوازم يدکی خودروها
1،589صرفه جويی در هزينه خسارات تصادفات

177صرفه جويی در هزينه تعمیر و نگهداری معابر شهری

19،422جمع کل هزینه های صرفه جویی شده
مأخذ: شرکت بهره برداری مترو تهران

3ـ برنامه ی توسعه خطوط مترو
توسعه ی  برنامه ی  درخصوص  را  حومه  و  تهران  شهری  راه آهن  شرکت  از  شده  کسب  اطلاعات   4 جدول 
خطوط مترو نشان می دهد. همان گونه که مشاهده می شود به طور متوسط طول خطوط، تعداد ايستگاه ها، تعداد 
قطارها و تعداد واگن ها تا سال 1393 سالانه به ترتیب 19 کیلومتر، 17 ايستگاه، 49 قطار و 395 واگن افزايش 

خواهد داشت.

جدول 4ـ میزان افزایش در طول خطوط، تعداد ایستگاه ها و ناوگان مورد نیاز مترو طي سال هاي 1388-93

138813891390139113921393شرح
10/215/618/329/221/217/4برنامه راه اندازی خطوط جديد )کیلومتر(

71718221520برنامه راه اندازی ايستگاه های جديد )تعداد(
30707279450تعداد قطارهای مورد نیاز
2405605766323600تعداد واگن های مورد نیاز

مأخذ: شرکت راه آهن شهری تهران و حومه

جدول 5 نشان می دهد که با توسعه مترو ، طی سال های 93ـ1387 متوسط رشد طول خطوط، تعداد ايستگاه ها، 
قطارها و واگن ها به ترتیب 13/7، 18/3، 28/3 و 30/4 درصد خواهد بود. 
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جدول 5: وضعیت موجود و آتی شرکت مترو بعد از احداث خطوط جدید

شرح
متوسط نرخوضع آتیوضع موجود

رشد )درصد( 1387138813891390139113921393
96/2106/4122140/3169/5190/7208/113/7طول کل مسیر )کیلومتر(

5764819912113615618/3تعداد کل ايستگاه ها
8611618625833738238228/3تعداد کل قطارها
6068461406198226142974297430/4تعداد کل واگن ها

مأخذ: شرکت راه آهن شهری تهران و حومه

افزايش  برای  میزان هزينه های لازم  تهران و حومه  از شرکت راه آهن شهری  به اطلاعات دريافتی  با توجه 
اظهارنظر کارشناسان شرکت مذکور  به توضیح است که طبق  بود. لازم  6 خواهد  قرار جدول  به  مترو  خطوط 
با تورمی حدود 15  ايستگاه های جديد  برآورد هزينه های احداث خطوط جديد و هزينه های ساخت و تجهیز 
درصد برآورد شده است، اما برآورد هزينه ی پرداختی برای خريد ناوگان مورد نیاز مشمول تورم نیست. برای 
تعريف  را   )1387=100( قیمتی  شاخص  مذکور  هزينه ی  قلم  دو  برآورد  در  شده  گرفته  نظر  در  تورم  تعديل 
می کنیم که با تقسیم هزينه های برآورد شده ی بر آن، اثر تورم 15 درصدی خنثی شود و ارقام هزينه های برآورد 
شده به قیمت سال پايه )1387( يا به عبارت ديگر بدون در نظر گرفتن تورم حاصل شود. با انجام اين تعديل 
سرمايه گذاری  تهران  مترو  خطوط  گسترش  برای  ريال  میلیارد   52744 رفته  روی هم    1393 تا   1388 سال  از 

می شود.

جدول 6ـ میزان هزینه های سرمایه ای برای احداث خطوط جدید مترو طي سال هاي 93-1388 )میلیاردریال(

138813891390139113921393شرح
53806289522644122816656هزينه های احداث خطوط جديد با لحاظ تورم

هزينه های ساخت و تجهیر کردن ايستگاه های جديد با لحاظ 
35864193348429411877438تورم

245557895892646536830هزينه خريداری ناوگان
115132152175201231شاخص تعديل کننده تورم 15 درصدی

46784755343625231400284هزينه های احداث خطوط جديد بدون لحاظ تورم 

هزينه های ساخت و تجهیر کردن ايستگاه های جديد بدون لحاظ 
3118317122911682933189تورم

جمع هزینه ها به قیمت سال پایه )بدون لحاظ کردن 
102521371511619106696016473تورم(

مأخذ: شرکت راه آهن شهری تهران و حومه و محاسبات تحقیق
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4ـ ترتیبات نهادی قیمت گذاری بلیط مترو
در شرايط فعلی ترتیبات نهادی قیمت گذاری بلیط مترو تهران 
به قرار نمودار 4 است. براساس اين ترتیبات نهادی، نخست شرکت 
مترو تهران پیشنهاد خود را برای میزان قیمت ها و چگونگی اعمال 
آن به شورای اسلامی شهر تهران تقديم می کند. پس از بررسی در 

شورا، قیمت تصويب شده به فرمانداری ارسال می شود. در فرمانداری در صورتی که قیمت مصوب شورای اسلامی 
شهر با کاهش تصويب شود دولت موظف خواهد بود که يارانه ای به میزان کاهش قیمت به شرکت مترو پرداخت 
در  است.  بلیط  قیمت  میزان  تعیین  فرآيند  زمانی  نبودن ظرف  فرآيند، مشخص  اين  اصلی  ايرادات  از  يکی  نمايد. 

خصوص کیفیت اين روند تعیین قیمت و يارانه ها ذکر نکات زير ضروری  است:
• شرکت مترو فاقد نظام استاندارد حسابداری قیمت تمام شده است. 

• شورای شهر در تصمیمات خود وزن بالايی به ملاحظات اجتماعی می دهد. اما معیار مشخصی برای سنجش 
توان پرداخت اقشار محروم در دست ندارد.1

• فرمانداری تهران نیز وزن بالايی به ملاحظات اجتماعی می دهد، در عین حال تصمیمات آن فارغ از کشمکش های 
سیاسی میان دولت و شهرداری نیست.

• فرمانداری فاقد ظرفیت کارشناسی لازم برای بررسی پیامدهای اجتماعی و مالی تصمیمات شورای شهر است.
سیاست  و  عملکرد  از شاخص های  فارغ  را  مترو  بودجه ی  به  دولت  سازمان شهرداری ها کمک های جاری   •

قیمت گذاری بلیط و براساس چانه زنی و محدوديت های مالی دولت تعیین می کند. 

5ـ قیمت های مصوب و پوشش هزینه ها از محل درآمد بلیط فروشی
با توجه به انواع بلیط های مورد استفاده برای دريافت بهای خدمات حمل ونقل عرضه شده توسط شرکت مترو 

نمودار 4ـ ترتیبات نهادی فعلی قیمت گذاری بلیط مترو تهران

واقعیت آن است که در تمامی سامانه های حمل ونقل 
از  هزینه ها  از  توجهی  قابل  بخش  دنیا  در  عمومی 

یارانه های دریافتی پوشش داده می شود
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تهران، می توان آنها را در قالب جدول 7 طبقه بندی نمود. از میان انواع بلیط عرضه شده توسط اين شرکت، تنها قیمت 
بلیط های اعتباری مبلغ دار تا حدودی با تقسیم خطوط مترو به 5 ناحیه ی مختلف در ارتباط با مسافت طی شده توسط 

مسافر است. گفتنی است که سیستم وصول بهای بلیط مکانیزه و هوشمند است.
 

جدول 7ـ انواع بلیط مترو شهر تهران

رابطه قیمت و مسافتتنوع انواع بلیطنوع بلیط
بی ارتباطکاهنده بر حسب تعداد سفربلیط های سفری

بی ارتباطکاهنده بر حسب مدتبلیط های اعتباری مدت دار
ارتباط ناقصفزاينده بر حسب مسافتبلیط های اعتباری مبلغ دار

www.metro.tehran.ir

اطلاعات  از  استفاده  با  بلیط،  فروش  طريق  از  سفر  هر  شده  تمام  هزينه ی  پوشش  میزان  محاسبه ی  برای 
صورت های مالی شرکت بهره برداری مترو در سال 1387، ابتدا هزينه ی تمام شده هر سفر را محاسبه نموده و 
با در اختیار داشتن میزان درآمد حاصل از محل بلیط فروشی و تعداد سفرهای انجام شده در سال 1387، متوسط 
قیمت بلیط مترو را به دست می آوريم. در جدول 8 هزينه ی تمام شده ی هر سفر با مترو تهران در سال 1387 
استهلاک  نظر گرفتن  بدون در  تهران  مترو  با  تمام شده ی هر سفر  1387 هزينه ی  محاسبه شده است. در سال 
هر  قیمت  متوسط  سال  همین  در   ،9 به جدول  توجه  با  است.  بوده  ريال   5097 آن  احتساب  با  و  ريال   2810
بلیط مترو معادل 668 ريال بوده است که بدون احتساب استهلاک 23/8 درصد از هزينه تمام شده هر سفر را 

می دهد. پوشش 
ايالات  اتوبوس  سیستم هاي  براي  درصد   29 کرايه ها  طريق  از  هزينه  پوشش  که  دادند  نشان  اسمال2  و  پري 
متحده، 48 درصد براي راه آهن درون شهري3 و 29- 25 درصد براي سیستم هاي حمل ونقل 10 کشور اروپايي 

است.

جدول 8ـ هزينه تمام شده هر سفر با مترو تهران در سال 1387

شرحمقادیر
439.173.689تعداد سفر در سال

1.233.923کل هزينه ها بدون احتساب استهلاک )میلیون ريال(
2.238.727کل هزينه ها با احتساب استهلاک )میلیون ريال(
2.810هزينه هر سفر بدون احتساب استهلاک )ريال(

5.097هزينه هر سفر با احتساب استهلاک )ريال(
                        مأخذ: شرکت بهره برداری مترو تهران
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 جدول 9ـ میزان پوشش هزینه تمام شده هر سفر با مترو از محل فروش بلیط در سال 1387

شرحمقادیر
439.173.689تعداد سفرهای انجام شده در سال

293.260خالص درآمد حاصل از بلیط فروشی4 )میلیون ريال( 

668متوسط قیمت بلیط )ريال( 
نسبت متوسط قیمت بلیط به هزينه هر سفر

23/8بدون احتساب استهلاک )درصد( 

نسبت متوسط قیمت بلیط به هزينه هر سفر
13/1با احتساب استهلاک )درصد( 

             مأخذ: شرکت بهره برداری مترو تهران

نمودار 5 نحوه ی تأمین مالی کل هزينه های شرکت بهره برداری مترو تهران را در سال 1387 نشان می دهد. بدون احتساب 
هزينه های استهلاک، 1.233.923 میلیون ريال هزينه اين شرکت به ترتیب با 293.260 میلیون ريال از درآمد بلیط فروشی، 

201.230 میلیون ريال از خالص ساير درآمدها و 739.433 میلیون ريال از يارانه ی دريافتی تأمین مالی شده است.

 

واقعیت آن است که قیمت های تعیین شده به تناسب تورم موجود در کشور تعديل نمی شوند. در سال 1387، 
تورم براساس شاخص قیمت کالاها و خدمات مصرفی 25/4 درصد بوده است و پیش بینی می شود تورم سال 1388 
کمتر از 22 درصد نباشد، اما همان گونه که در جدول 10 مشاهده می شود، متوسط افزايش قیمت های مصوب سال 
1388 برای انواع بلیط مترو کمتر از افزايش سطح عمومی قیمت ها است. اين روند قیمت گذاری موجب خواهد شد 

تا شرکت بهره برداری مترو تهران بیش از پیش متکی به يارانه های دولت و شهرداری تهران شود.

جدول 10ـ متوسط افزایش قیمت های مصوب بلیط مترو تهران در سال 1388 )درصد(

متوسط افزایش قیمت مصوبنوع بلیط
17/4بلیط های سفری

0بلیط های اعتباری مدت دار
19/6بلیط های اعتباری مبلغ دار

                           مأخذ: مصوبه شورای اسلامی شهر تهران

مأخذ: شرکت بهره برداری مترو تهران

نمودار 5ـ نحوه پوشش هزینه های شرکت بهره برداری مترو )بدون احتساب استهلاک( در سال 1387
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همان گونه که قبلًا نیز اشاره شد، فقط بلیط های اعتباری مبلغ دار تا 
حدودی، براساس 5 ناحیه تعیین شده، هزينه ی سفر را با میزان مسافت 
طی شده ارتباط می دهند. اين در حالی است که در صنعت حمل ونقل 
اعمال تبعیض قیمت به منظور استحصال مازاد رفاه مصرف کننده امری 
است متداول. در عین حال، تعیین نرخ های متفاوت به منظور مديريت 

تقاضا در زمان های اوج و حضیض نیز معمول است. 
شرکت  دست  زمینه  دو  اين  در  شهر  شورای  ايران،  در  اما 
بهره برداری مترو را باز نگذاشته است. لذا افزايش درآمد بلیط فروشی 
مترو از اين طريق متصور نیست. برای شرکت مترو تهران نیز مانند شرکت های مشابه خارجی، درآمدهای تبلیغاتی و 
درآمدهای حاصل از واگذاری غرفه ها و اجاره ی فضاهای تجاری می تواند منبع مهم کسب درآمد باشد. اما به دلايل 

زير، افزايش ساير درآمدهای اين شرکت نیز با محدوديت جدی مواجه است:
 • عدم دريافت حق عبور فیبر نوری از استفاده کنندگان؛

• عدم دريافت اجاره واقعی محل های واگذاری به تعاونی اعتباری شهر و

• عدم امکان استفاده از فضاهای ايستگاه های مترو به صورت غرفه های تجاری.

6ـ یارانه های آشکار و نهان دولت و شهرداری به مترو تهران
به  يارانه  پرداخت  توجیه  برای  اصلی  دلايل  از  يکی  شد،  تصريح  نیز  نظری  مبانی  بخش  در  که  همان گونه 
بخش حمل ونقل عمومی، کاهش پیامدهای بیرونی منفی بخش حمل ونقل خصوصی است. جدول 11 برآورد میزان 
بیرونی حمل ونقل خصوصی شهر تهران در سال 1387 را نشان می دهد )هادی زنوز، 1387(. براساس  پیامدهای 
پیامدهای منفی در نظر گرفته شده در اين مطالعه، در سال 1387 هزينه ای بالغ بر 87134/9 میلیارد ريال از محل 

پیامدهای منفی حمل ونقل خصوصی شهر تهران تحمیل شده است.
 

جدول 11ـ برآورد پیامدهای بیرونی حمل ونقل خصوصی شهر تهران در سال 1387

مقادیر به میلیارد ریالشرح
820هزينه ترمیم و نگهداری آسفالت و ابنیه بزرگراه ها 

504/9اعتبارات نگهداری و ارائه خدمات راهنمايی و رانندگی 
18.146هزينه فرصت بنزين مصرفی )يارانه پنهان( 

918هزينه آلودگی و اثرات آن بر بیماری ها و مرگ زودرس 
60.502برآورد ارزش زمان تلف شده در ترافیک 

6.244هزينه تصادفات )خسارات بیمه( 

87134/9جمع
               مأخذ: هادی زنوز، 1387

یکی از دلایل اصلی برای توجیه پرداخت یارانه به 
بیرونی  پیامدهای  کاهش  عمومی،  حمل ونقل  بخش 

منفی بخش حمل ونقل خصوصی است
***

در سال 1387 هزینه ای بالغ بر 87134/9 میلیارد ریال 
شهر  حمل ونقل خصوصی  منفی  پیامدهای  محل  از 

تهران تحمیل شده است
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يارانه های آشکار پرداختی به شرکت بهره برداری مترو شامل کمک های بلاعوض و جاری دولت و شهرداری 
تهران است )جدول 12(. میزان اين يارانه ها در سال 1387 نسبت به سال 1386 حدود 26/7 درصد افزايش يافته 
است. يکی از دلايل اصلی افزايش يارانه های آشکار، تعديل نکردن مناسب قیمت های بلیط مترو متناسب با افزايش 
هزينه های شرکت بهره برداری مترو تهران است. لازم به ذکر است که کمک های سرمايه ای دولت به شرکت توسعه ی 

متروی تهران پرداخت می شود.

جدول 12ـ کمک های بلاعوض و جاری دولت و شهرداری به شرکت بهره برداری مترو تهران )میلیارد ریال(

سال 1387سال 1386شرح
148300دريافتی از دولت 

435/5439/4کمک بلاعوض شهرداری تهران 

583/5739/4جمع
        مأخذ: شرکت بهره برداری مترو تهران

ارزان قیمت  انرژی  به صورت  نیز  پنهانی  يارانه ی  آشکار،  يارانه ی  دريافت  بر  علاوه  مترو  بهره برداری  شرکت 
دريافت می کند. براساس میزان مصرف انرژی در سال 1387 و با فرض اينکه قیمت های پیشنهادی دولت5 در لايحه ی 
هدفمند کردن يارانه ها برای حامل های انرژی قیمت واقعی باشد، می توان میزان يارانه ی پنهان پرداختی بابت انرژی 

ارزان شرکت بهره برداری مترو تهران را به شرح جدول 13 محاسبه نمود.
البته در وضع مطلوب بايد قیمت های مرزی به جای پیشنهاد دولت در نظر گرفته شود و نرخ ارز، نرخ ارز تعادلی 
باشد. عمده ترين حامل انرژی مورد استفاده ی اين شرکت برق است که به موجب قانون اخیر قیمت تمام شده ی آن 
محاسبه و دريافت خواهد شد. البته بايد به اين نکته توجه داشت که قیمت تمام شده ی تولید برق توسط شرکت های 

دولتی می تواند شامل عدم کارايی در تولید اين منبع انرژی نیز باشد.

 جدول 13ـ برآورد یارانه پنهان انرژی به شرکت بهره برداری مترو تهران )میلیون ریال(

عملکرد و پیش بینی میزان مصرف سالیانهنوع انرژی
سال 1387

هزینه انرژی با قیمت 
یارانه پنهانپیشنهادی دولت

2.500.0001.0806.7505.670گازوئیل )لیتر(
2.190.5554011.6431.242گاز )مترمکعب(

278.167.99927.577222.534194.957برق )کیلو وات ساعت(
235.366525941416بنزين )لیتر(

29.583231.869202.285جمع

  مأخذ: شرکت بهره برداری مترو تهران و محاسبات محقق
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7ـ طرح تحول اقتصادی و قیمت گذاری
دولت در نظر دارد طرح تحول اقتصادی را به مورد اجرا بگذارد. 
يکی از اجزای اصلی اين طرح افزايش قیمت حامل های انرژی است. 
انرژی در کشور و  بهبود کارايی مصرف  هدف اصلی طرح اخیر، 
صرفه جويی در آن است. با افزايش قیمت حامل های انرژی، بخش 
حمل ونقل درون شهری و برون شهری، اعم از خصوصی و عمومی، 
تحت تأثیر قرار خواهد گرفت. از اين رو در اين قسمت به ارزيابی تأثیر اجرای اين طرح بر قیمت خدمات حمل ونقل 
مترو تهران خواهیم پرداخت. برای اين منظور دو سناريو برای افزايش قیمت های حامل های انرژی به قرار جدول 
14 در نظر می گیريم. سناريوی اول بیان گر نظر دولت و سناريوی دوم بیان گر نظر کمیسیون های تخصصی مجلس 

است.

جدول 14ـ سناریوهاي افزایش قیمت حامل هاي انرژي برای مترو )ریال(

جدول 14ـ سناريوهاي افزايش قیمت حامل هاي انرژي برای مترو )ريال(
 برق

)کیلو وات ساعت(
 گاز طبیعي

)متر مکعب(
 گازوئیل
)لیتر(

 بنزین
)لیتر( قیمت

84 250 165 1000 قیمت سال پايه )1387( *
800 750 2700 4000 سناريو اول
500 1000 1000 3000 سناريو دوم

852/4 200 1536/4 300  درصد افزايش قیمت
در سناريو اول نسبت به سال پايه

495/2 300 506/1 200  درصد افزايش قیمت
در سناريو دوم نسبت به سال پايه

* قیمت های سال 1387 در مورد بنزين و گازوئیل به صورت قیمت مصوب می باشد. قیمت گاز طبیعی بر اساس تعرفه کسب و خدمات در سال 1387. 

قیمت هر کیلو وات ساعت برق مصرفی شرکت بهره برداری مترو بر اساس اطلاعات ترازنامه معین شرکت محاسبه شده است.

قیمت  می دهد.  نشان   1389 تا   1388 سال های  در  را  تهران  مترو  با  سفر  هر  تمام شده ی  هزينه ی   15 جدول 
تمام شده ی سال 1388 براساس اطلاعات بودجه ای شرکت بهره برداری مترو محاسبه شده و قیمت تمام شده سال 

1389 براساس فروض زير محاسبه شده است:
1ـ اطلاعات مالي سال 1388 مبناي عمل قرار گرفته است.

2ـ هزينه ی انرژي با توجه به دو سناريوی افزايش قیمت براي سال 1388 برآورد شده است.
3ـ ساير هزينه ها مشابه سال 1388 و ثابت فرض شده است. 

بدين ترتیب هزينه ی تمام شده ی هر سفر با مترو تهران از 5.408 ريال در سال 1388، تحت دو سناريو به ترتیب 
به 6.129 و 5.819 ريال در سال 1389 افزايش خواهد يافت.

دولت در نظر دارد طرح تحول اقتصادی را به مورد 
اجرا بگذارد. یکی از اجزای اصلی این طرح افزایش 
قیمت حامل های انرژی است. هدف اصلی طرح اخیر، 
بهبود کارایی مصرف انرژی در کشور و صرفه جویی 

در آن است
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جدول 15ـ قیمت تمام شده ی هر سفر با مترو تهران طی سال های 89- 1386 )ریال(

اقلام هزینه ای
 سال

)2( 1388

سال 1389 )3(

سناریو دومسناریو اول
1121112111211ـ هزينه حقوق و دستمزد

2150922291919ـ هزينه هاي عملیاتي
284804494ـ1ـ هزينه انرژی

78747467هزينه برق مصرفي
146هزينه گاز طبیعی مصرفي

154هزينه بنزين مصرفي
34818هزينه نفت و گاز مصرفي

2142414241424ـ2ـ ساير هزينه هاي عملیاتي
272034403130جمع هزينه بدون استهلاک )2+1(

268926892689استهلاک

540861295819جمع هزینه با استهلاک
                   مأخذ: محاسبات تحقیق

جمع بندی و پیشنهادات
به  آن  به  پرداختی  يارانه  میزان  و  مترو  شرکت  بلیط خدمات  قیمت  تصويب  و  بررسی  پیشنهاد،  کنونی  روال 
نحوی است که از يک سو عملًا به پايان سال موکول شده و در گیر و دار تعطیلات و تراکم برنامه های شورای شهر 
با  و فرمانداری معوق می شود و از سوی ديگر به دلیل تصويب بودجه ی دولت قبل از آن امکان پرداخت يارانه 

مشکلات عديده ای مواجه می شود. لذا برای اصلاح اين روال توالی زمانی زير در سه گام پیشنهاد می شود:
در گام نخست هزينه های سال آتی شرکت مترو که بايد در محاسبه بهای خدمات لحاظ شود، برآورد می گردد. 

اين مرحله حداکثر تا پايان آبان ماه هر سال بايد انجام پذيرد.

 نمودار 6ـ گام اول، برآورد هزینه های سال آتی )پایان آبان ماه هر سال(
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در گام دوم، براساس آن سهمی از هزينه ها که بايد از طريق بلیط فروشی پوشش داده شود )مثلًا در وضع مطلوب 
يک سوم(6 قیمت پیشنهادی به شورای شهر فرستاده می شود تا مورد تصويب نهايی فرمانداری قرار گیرد. مرحله ی 

دوم بايد تا پايان آذر ماه هر سال انجام پذيرد.

در گام سوم با مشخص شدن میزان هزينه ها، درآمد حاصل از بلیط فروشی و ساير درآمدهای شرکت مترو، میزان 
کمک های درخواستی برای پوشش ساير هزينه هايی که از طريق درآمدهای شرکت پوشش داده نمی شوند معین می گردد. 

اين مرحله نیز برای در نظر گرفته شدن در بودجه ی دولت و شهرداری تهران بايد تا پايان دی ماه هر سال انجام پذيرد.

نمودار 7ـ گام دوم، برآورد درآمد فروش بلیط )تا پایان آذر ماه هر سال(

نمودار 8ـ گام سوم، تعیین حجم کمک های جاری )تا پایان دی ماه هر سال(7
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 • تغییر بستر نهادی و روال های اداری برای تصويب قیمت بلیط؛ 
• تعیین قیمت ها با هدف پوشش حداقل يک سوم هزينه های عملیاتی 

)حدود 27 درصد افزايش قیمت(؛
• افزايش سالانه ی قیمت بلیط براساس افزايش هزينه های عملیاتی 

شرکت بهره بردار بر اثر تورم؛
• اعطای آزادی عمل به شرکت بهره برداری در تعیین قیمت از طريق 

تعیین میانگین و سقف قیمت ها توسط شورای شهر؛
برای  و شهرداری  از طرف شورای شهر  محدوديت  اعمال  عدم   •

واگذاری فضاهای تجاری به اجاره؛
و  صنايع  سازماندهی  سازمان  توسط  محدوديت  اعمال  عدم   •

فعالیت های مزاحم در استفاده از فضاهای باز ايستگاه ها؛
• قانونمند کردن پرداخت يارانه های جاری و سرمايه ای توسط دولت 

و
به  شهرداری  و  دولت  جاری  يارانه های  پرداخت  کردن  مشروط   •

عملکرد شرکت مترو.

پی نوشت ها:
1ـ توان پرداخت حمل ونقل به توانايی مالی مردم برای دسترسی 

خريدهای  درمانی،  خدمات  مثل  اساسی  کالاهای  و  فعالیت ها  به 

اساسی، آموزش، کار و رفت و آمد اتلاق می شود. عوامل متعددی 

شامل توانايی ها و نیازهای جابه جايی اشخاص، کمیت و کیفیت و 

توان  و  زمین  کاربری  عوامل  حمل و نقل،  شیوه های  قیمت گذاری 

پرداخت مسکن، توان پرداخت حمل و نقل را تحت تأثیر قرار می دهند. 

شاخص توان پرداخت را مي توان به صورت درصدي از درآمد خانوار 

که صرف مخارج کرايه ها مي شود، بیان نمود. اين شاخص را مي توان 

براي گروه هاي درآمدي مختلف نیز محاسبه نمود. دانستن شاخص 

توان پرداخت براي شهرهاي مشابه در زمان مشخص يا براي ساير 

شهرها در کشورهاي مشابه و غیره مي تواند مبناي خوبي براي مقايسه 

فراهم آورد. البته چنین مقايسه اي مي تواند با کمي احتیاط صورت گیرد 

چرا که فرض ثابت بودن ساير شرايط مي تواند برقرار نباشد.

2- Parry and Small, 2005

3- Commuter Rail

درآمد  با  است  برابر  بلیط فروشی  از  حاصل  درآمد  خالص   -4

فروش بلیط منهای برگشت درآمد فروش بلیط

5ـ قیمت های پیشنهادی برای بنزين )لیتر(، گازوئیل )لیتر(، گاز 

طبیعی )متر مکعب( و برق )کیلو وات ساعت( به ترتیب 4000، 

2700، 750 و 800 ريال است.

مترو  بهره برداری  شرکت  از  دريافتی  اطلاعات  اساس  بر   -6

تهران، توافقی بین اين شرکت، شهرداری و دولت مبنی بر تأمین 

يک سوم هزينه ها توسط هر يک از اين سه مرجع وجود دارد، 

اما عملًا تا اين لحظه عملی نشده است.

7- در اين نمودار با تعیین هزينه هاي عملیاتي، درآمد فروش بلیط و 

ساير درآمدها مي توان آن بخش از کل هزينه هاي شرکت را که توسط 

درآمدهاي خود شرکت پوشش داده نمي شوند را محاسبه نمود.

منابع:
• هادی زنوز، بهروز )1387(، طرح مطالعاتی بهای حمل ونقل عمومی 

در شهر تهران، اداره کل تشخیص و وصول درآمد شهرداری تهران.

سال  ده   ،)1387( حومه  و  تهران  مترو  بهره برداری  شرکت   •

تهران و حومه )1388-1387(، ويژه نامه  از متروی  بهره برداری 

دهمین سال بهره برداری از متروی تهران و حومه.

• صورت های مالی شرکت بهره برداری مترو تهران و حومه، برای 

سال های مختلف.

• Washington Metropolitan Area Transit      

Authority, Washington, D.C. Comprehensive 

Annual Financial Report for The Fiscal year 

Ended June 30, 2007.

• www.metro.tehran.ir
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شاخص توان پرداخت= تعداد سفرها×هزينه متوسط هر سفر 
                                            سرانه درآمد


