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خـارج از مـوضـــوع

يادداشت مؤلف؛ به واسطه ى بروز بحران مالى جهانى

اين مقاله در اولين همايش ماليه ى شهردارى تهران در خرداد ماه 1387 ارائه شد. در آن زمان بحران 
مالى جهانى هنوز فراگير نشده بود و تنها به بخش هاى مالى و مسكن ايالات متحده مربوط مى شد. 
درواقع حتى در ايالات متحده هم تا هفتم سپتامبر 2008  كه دولت، كنترل «فانى مى1» و «فردى مك2» را 
كه از بزرگترين مؤسسات رهنى3 ايالات متحده بودند، در دست گرفت، اهميت اين بحران آشكار نشده 

بود و از آن زمان اين بحران در سرتاسر جهان فراگير شد.
تأثير گذاشته است. در دوبى ـ راه دستيابى  نيز  بر آسيا و خاورميانه  اين بحران مالى  اين اواخر  در 
جهان به خاورميانه ـ اين بحران بر بازار املاك و مستغلات تأثير بسيار زيادى داشته، به طورى  كه طبق 
گزارشات، قيمت مسكن در سه ماهه ى نخست سال 2009، 41 درصد افت داشته و حدود 40 درصد از 
پروژه هاى جديد به ارزش بيش از 75 ميليارد دلار لغو يا متوقف شده اند. انتظار مى رود كه اين كاهش 
در كوتاه مدت ادامه داشته و قيمت مسكن تا 70 درصد قيمت آن در روزهاى اوج سال، 2008 سقوط 
كند. با توجه به اتكاء بسيار زياد دوبى به تقاضاى بين المللى در بخش مسكن، بهبود اقتصاد دوبى و 
سرعت اين بهبودى، به خصوص در بخش املاك و مستغلات، تا حد زيادى به بهبود اقتصاد جهانى 
وابسته است. تا آن زمان دوبى مى تواند از منابع مالى عمده ى دولت فدرال امارات متحده ى عربى براى 
كمك كوتاه مدت به اقتصاد خود بهره گيرد. تزريق بيش از 10 ميليارد دلار به اقتصاد دوبى از سوى 
دولت فدرال امارات متحده ى عربى، شاهدى بر اين ادعا است. هم چنين دوبى نقش مهم و مؤثرى را 
به عنوان كانون اصلى منطقه اى تجارت، حمل ونقل و گردشگرى ايفا كرده است. اين مسئله شهر را در 

موقعيتى به نسبت خوب براى بهره بردارى از بهبود آتى اقتصادى قرار مى دهد.
بى شك اين فروروند اقتصادى جهانى نشان مى دهد كه فراگيرى نكاتى مهم براى تنظيم بهتر مقررات 
بازارهاى مالى و املاك و مستغلات ضرورى است. با وجود اين، بحث اصلى اين مقاله همچنان از 
اهميت ويژه اى برخوردار است. جهانى سازى اقتصاد، تغيير جهتى ساختارى درون نظام سرمايه دارى 
مكانى  در  هر چند  مى كند؛  تعيين  آينده  در  را  اقتصادى جهانى  فعاليت هاى  همچنان  كه  است  توليد 
متفاوت و البته به شكلى منظم تر و با نظارت بيشتر. جهانى سازى، فرصت ها و تهديدات بى شمارى را 
 ـ محلى  براى توسعه ى اقتصادى شهرها در سراسر جهان ارائه مى كند. كليد موفقيت در تعاملات جهانى 
و مديريت بهتر اين تعاملات به سود اقتصاد محلى، در درك بهتر فرايندهاى زيربنايى جهانى سازى اقتصاد 
و يادگيرى از تجربه هاى شهرهاى موفق در جذب سرمايه گذارى بين المللى و توسعه ى عملكردهاى 
جهانى است. اين مقاله چنين تجزيه و تحليلى را ارائه مى كند. البته، مطالعات موردى انجام شده در اين 
مقاله بر شهرهاى امارات متحده ى عربى و سنگاپور پيش از بحران اقتصادى اخير صورت گرفته است. 
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جهانـي شدن و رقـابـت شهـري
چالش ها و فرصت هاي
پيش روي مراجع مسئول شهرداري
در كشورهاي در حال توسعه

 دكتر رامين كيواني 
دانشگاه آكسفورد بروكس1

چكيده 
جهاني سازي عامل مشخصه مباحثات جاري درباره ى توسعه ى اقتصادي است. در اينجا حوزه ى بررسى 
ما براى مطالعه ى جهانى سازى، اقتصاد به ويژه ادغام اقتصادي جهاني و تأثير آن بر شهرها و رقابت 

شهري است.
شهرهاي مورد بحث مكان هايي هستند كه كار جهاني سازي در آنها پياده مي شود. اين مناطق گره هاي 
فرايندهاي  و  انساني  و  اقتصادي  فني،  شبكه هاي   / زيرساخت ها  تمركز  مركزي  مناطق  يا  راهبردى 
انعكاسي لازم عملكرد شركت ها و بازارهاي جهاني هستند. فشارهاي رقابتي و برنامه هاي استنتاج  شده 
راهبردى،  اقتصادي  عملكردهاي  و  بين المللي  سرمايه گذاري  براي جذب  عمراني  و عكس العمل هاي 

توسعه ى آتي شهرها را تغيير مي دهند.
بنابراين، سؤال اصلي اين است كه چگونه شهرها وضعيت رقابتي خود را بهبود مي بخشند؟

ساسن در كار نوآورانه اش «شهر جهاني» (2001)، از خدمات خاص (تبليغات، حسابداري و خدمات 
حقوقي) براي درجه بندي شهرهاي جهاني استفاده كرده و نشان داده است كه نيويورك، لندن و توكيو 
در بالاترين درجه قرار دارند. اين شهرها نقاط متمركز فرماندهي در سازماندهي اقتصاد جهاني بوده و 

مكان هاي توليد نوآوري ها و ابتكارات به شمار مى روند. 
ساسن، سلسله مراتبي (رتبه بندي) از شهرهاي جهان با عملكردهاي متفاوت اما مكمل، در حمايت از 
اقتصاد جهاني مشخص كرده است. بسياري از اين شهرها به سرعت ظرفيت هاي سازماني، زيرساختي 
و منابع انساني  خود را براي حفظ و بهبود وضعيت رقابتي  خود توسعه مي دهند؛ اين توسعه نه تنها 
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براي سرمايه گذاري صنعتي خارجي مستقيم، بلكه براي بالا رفتن خودشان در سلسله مراتب رتبه بندي 
و تبديل به گرهي بين المللي با ارزش افزوده بالاتر تلاش مى كنند.

اقتصادي  پايه هاي  كه  برد  نام  مى توان  را  هنگ كنگ  و  سنگاپور  زمينه،  اين  در  نمونه هاى خوب  از 
فناورى  بين المللي  مراكز  به   60 بهره كشي سال هاي دهه  ى  از كارگاه هاي  پياپي  فازهايي  را در  آنها 
پيشرفته و اقتصاد اطلاعاتي و ادارات مركزي منطقه اي و مراكز خدمات صادراتي آسيا، تغيير داده اند 
(Macleod and McGee, 1996; Ho and So, 1997; Sim, et al., 2003). به همين صورت مي توانيم ظهور 
اخير شهرهاي سواحل جنوبي خليج فارس را مشاهده كنيم كه در زماني كمتر از 30 سال شن هاي 
خالي در صحراي عرب به شهرهاي جهاني تبديل شده اند. از ميان اين شهرها دبي در امارات و منامه در 
بحرين در زماني كمتر از 30 سال، به عنوان كانون هاي ترابرى هوايي و دريايي منطقه، مراكز گردشگرى 
بين المللي و گره هاي خدماتي و ادارات مركزي، مالي، تداركاتي و شركتي در سراسر خاورميانه و فراتر 

 .(Parsa and Keivani, 2002; Stanley, 2001) از آن شناخته مي شوند
دگرديسى جهاني شهرها در ميان كشورهاي در حال توسعه، گسترش يافته و تغييرات عمده اي را در 
عملكرد جهاني و منطقه اي، از شهرهاي چين و هند در آسيا تا عملكردهاي اصلي نوظهور در سائوپائولو 

.(Keivani and Mattingly, 2007) و مكزيكوسيتي در آمريكاي لاتين به وجود آورده  است
با وجود اين، از آنجايى كه اين روند بسيار به روش عمل وابسته است، موفقيت آن بستگي كامل به 
شناخت فرصت ها، اتكا به امتيازات نسبي موجود و ايجاد امتيازات رقابتي دارد كه سبب مي شود شهرها 
روند جهاني سازي را بهتر براي منافع خودشان مديريت كرده و از آن استفاده كنند. نقش شهرداري هاي 
شهرها در اين روند بسيار اهميت دارد. اين مقاله روند جهاني سازي اقتصادي و تأثير آن بر شهرهاي 
كشورهاي در حال توسعه و به ويژه نقش شهرداري ها را در ايجاد و حفظ موقعيت رقابتي شهرها، در 

سلسله مراتب (رتبه بندي) شهرهاي منطقه اي و جهاني بررسي مى كند. 

كليد واژه: جهاني شدن، كشورهاي در حال توسعه، رقابت، شهرداري ها، توسعه ى اقتصادي

مقدمه 
هيچ گونه اتفاق نظر كلي ميان پژوهشگران شهري وجود ندارد كه چه زمانى اقتصادهاي محلي و ملي با 
سرعت پيشرفت متفاوت در گذر تاريخ، در شبكه جهاني توليد، توزيع و تبادل با يكديگر ادغام شوند 
 Harris, 1992, 1997 and 2001; Sassen, 2001; Sykora, 1994; Goodwin, 1996; Knox, 1996; Dicken, 1994;)
Persky and Wiewel, 1994; Badcock, 1997). امروزه جهانى كردن سرمايه و حركت سريع آن در مرزها به 

 .(Hoogvelt, 1997; Yeung and Lo, 1996) اندازه اي است كه به انگيزه ى اصلي اقتصاد جهاني تبديل شده است
افزون بر اين، اين روند با انقلاب اطلاعات فناورانه آسان شده  زيرا اين انقلاب، محدوديت هاي فرا 
زماني «گردش سرمايه و اطلاعات و به ويژه كنترل مركزي توليد نامتمركز» را به ميزان زيادي كاهش 

.(Sykora, 1994) مي دهد
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در اين روند بسياري از شهرهاي جنوب با جذب بخش عمده ى صنايع جابجا شده با ارزش 
افزوده ى كمتر به گره هاي صنعتي و تجارت جهانى تبديل شده اند و اين امر به علت مزيت رقابتي 
براي  ترابرى  ظرفيت هاي  و  توسعه يافته تر  زيرساخت هاي  و  پايين تر  كارگري  هزينه هاي  در  آنها 

پشتيبانى از توليد نامتمركز و دسترسي به بازارهاي جهاني صورت گرفته است. 
روند جهاني سازي و واكنش هاى ملي / محلي به آن، برآيندهاى مهمي را در اقتصاد شهري و 
رقابت در پي داشته است؛ اين روند فرصت هاي زيادي را براي توسعه ى شهري و رشد اقتصادي 
ارائه كرده و در كنار آن چالش هاي خاصي را براي شهرداري ها پديد آورده است. اين روند به ميزان 
زيادي به چهارچوب نهادي موجود وابسته است. با وجود اين، موفقيت را نمي توان با نسخه هاى از 
پيش تعيين شده ى توسعه به دست آورد و اين مسئله پيوند تنگاتنگي با شناسايي فرصت هاي برآمده 
از مزاياي رقابتي موجود و ايجاد مزاياي رقابتي جديدي دارد كه شهرها را توانا مى كند در راستاى 
منافع خودشان به بهره بردارى و پايش بهتر روند جهاني بپردازند. نقش شهرداري ها در اين روند 
اهميت دارد. اين مقاله روند جهاني سازي اقتصادي و تأثير آن بر شهرهاي كشورهاي در حال توسعه 
را بررسي كرده و به خصوص به بررسى نقش شهرداري ها در ايجاد و حفظ وضعيت رقابتي شهرها 
در سلسله مراتب1 منطقه اي و جهاني مى پردازد و براي رسيدن به اين هدف از نمونه ى شهر سنگاپور 
و شهرهاي امارات متحده عربي براي نشان دادن نوع فعاليت هايي استفاده مى شود كه شهرداري ها 

بايد براي تضمين اقتصاد شهري رقابتي تر، آنها را انجام دهند.
 

تغيير جهت به پسافورديسم:
آن  در  كه  بشناسيم  روندي  را  مي توانيم  آن   بين المللي سازي،  از  جهاني سازي  تشخيص  براى 
ادغام  زيادي  تا حد  ملي ساماندهي مي شوند،  توسط حكومت هاي  كه  اقتصادهاي محلي جداگانه 
شده و جاي خود را به اقتصاد جهاني واحدي مي دهند كه مى توان گفت به دست بازارها ساماندهي 

.(Harris, 2001) مي شود
در سطح اقتصاد كلان، اين مسئله با تغيير جهت به انباشت انعطاف پذير «پسافورديسم»2 همراه 
مي شود. اين مسئله به جز تغييرات ديگر، مستلزم قانون زدايي در مقياس وسيع از اقتصاد، افزايش اتكا 
به صرفه جويي هايي برآمده از تنوع توليد، تشديد تقسيم كار و اتكاي متقابل است. در سطح مشاركتي 
مي توانيم رشد اعتماد، برخورد شخصي و كارشبكه اي3 را به عنوان پايه ى شكل جديدي از روابط 
قراردادهاي  افزايش  دارند،  مشترك  مرز  كه  شركت هايي  ميان  راهبردى  اتحادهاى  رشد  تجاري، 
فرعي، برون مرزي كردن كار و اشتغال و جداسازي بين كارگران ماهر و غيرماهر را مشاهده كنيم 

.(Hoogvelt, 1997, Goodwin, 1996, Macleod and McGee, 1996)
و  تجارت  به  اتكا  و  فرامليتي4  توسعه و گسترش شركت هاي  از  راهبرد حمايت  با  مسئله  اين 
سرمايه گذاري بين المللي به عنوان سياست اصلي توسعه ى اقتصادي و انباشت سرمايه كامل مي شود 
(Hoogvelt, 1997; Sykora, 1994). عقب نشيني سيستماتيك دولت هاي محلي از ساماندهي بازارهاي 
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مالي، جنسي و كاري، به حذف تقريبي پايش و ساماندهي و موانع گردش سرمايه در مقياسي بين المللي 
 .(Sykora, 1994) انجاميده  است

آزادسازي گردش سرمايه هاي جهاني، به همراه عقب نشيني دولت هاي مركزي از توليد اقتصادي 
شركت هاي  اثربخشي  و  تعداد  در  سريع  رشد  براي  لازم  شرايط  مستقيم5،  طور  به  بازار  تنظيم  و 
چندمليتي را به وجود آورده و بلوك هاي تجاري فرامليتي مانند اتحاديه ى اروپا يا اتحاديه ى بازرگاني 
آمريكاي شمالي را پديد مى آورد. به همين شيوه، البته به صورت غيررسمي تر و با خودمختاري ملي 
بيشتر، پيدايى شماري از بلوك هاي هماهنگي يا كريدور / مثلث هاي رشد را شاهد بوده ايم. بنابراين، 
در مقياس جغرافيايي اصلي سيستم ساماندهي اقتصادي، از يك سو تغيير جهتي از دولت هاي ملي 
به بازارهاي جهاني و از سوى ديگر حكومت هاي محلي (شهري يا منطقه اي)  و مؤسسات فرامليتي 
را به همراه داشته است. البته اين مسئله به معني از ميان بردن دستگاه دولت ملي و قدرت ساماندهي 
نقش  گفته شد،  بالا  در  كه  فرامليتي  مؤسسات  آن  در  كه  مرحله اي  به  رسيدن  زمان  تا  نيست.  آن 
«هم پوشانى  تضمين  براي  ملي  دولت هاي  بگيرند،  برعهده  كامل  به صورت  را  ملي  حكومت هاي 
آن»  ضررهاي  يا  منافع  توزيع  و  انباشت  پشتيبان،  سياسي،  اجتماعي،  زيرساخت هاي  بين  فضايي 
(Goodwin, 1996) ضروري هستند. افزون بر آن، بسياري از دولت هاي محلي بر اين باور پافشاري 
مي كنند كه منافع جهاني سازي از ديد رشد اقتصادي سريع زيان نسبي كاهش اختيارات قانوني آنها 

را براى كنترل فعاليت هاي اقتصادي توجيه مي كند. 
با تغييرات ساختاري در سيستم سرمايه داري، بر خلاف مقاومت هاي  با اين حال، جهاني سازي 
در برابر آن و بحران هاي اقتصادي دوره اي ، به جلو رانده مي شود. نكته ى مهم براي ما تأثير آن بر 
اقتصاد شهري است و درآميختن موفقيت آميز در اقتصاد جهاني مستلزم اين نكته است كه مديران، 
نزول  و  مناطق رشد  كرده،  دريافت  مي افتد  اتفاق  در شهرشان  كه  را  اقتصادي ساختاري  تغييرات 
را شناسايي كنند و نرمش پذيري لازم را براي پاسخ سريع به آنها داشته باشند و از اين راه توانايي 
مديريت روند را با رساندن اشتغال زايى به بالارفتن ميزان و توليد درآمد براي شهرشان و در كنار آن 

.(Harris, 2007) حفظ و افزايش موقعيت رقابتي شهرهايشان، تضمين كنند

اقتصاد نوين:
از  بين المللي  مراتبى  سلسله  مي شود،  انجام  زمان  اين  در  كه  بين المللي6  كار  تقسيم  نوين  گام 
شهرهاي شبكه اي را پديد آورده كه نقش ها و كاركردي متفاوت ولي در پيوند با يكديگر دارند 
(Sassen, 2001, 1994). طبق اين محاسبه، چند شهر جهاني، مانند لندن، پاريس، نيويورك و توكيو به 
عنوان مراكز پايش روند جهاني سازي عمل كرده و كاركرد بالاتري، از نظر هماهنگ سازي ساختارهاي 
اصلي اقتصاد جهان در سطح جهاني دارند. اين مطلب در عملكردهاي فرماندهي و پايش، مراكز 
عمده ى ترابرى، خدمات مالي و ديگر خدمات صادراتي، فعاليت هاي توسعه و تحقيق و فعاليت هاي 
اطلاعاتي و بر پايه ى دانش و فناوري و توليد رسانه اي به همراه روند تمركززدايي صنعتي  جلوه 
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مى كند. در عين حال شهرهاي جهاني ديگري مانند هنگ كنگ و سنگاپور در حال پيدايش هستند 
كه به طور فزاينده اي در روند مشابهي از تمركززدايي صنعتي و تغيير جهت به فرماندهي مركزي، 

خدمات صادراتي و فعاليت هاي تحقيق و توسعه قرار گرفته اند. 
نظريه ى سلسله مراتب شهر جهاني، برتري ذاتي برخي شهرها و مناطق نسبت به بعضي ديگر 
را نمي رساند؛ بلكه گسترش اقتصادهاي ملي و روند جهاني سازي منجر به تخصص بيشتر و تقسيم 
جديد كار در سطح جهان مى شود. در اين روند مناطق مشخصي با تركيب مناسبي از ظرفيت هاي 
زيرساختي و منابع انساني اين توانايي را پيدا كرده اند كه موقعيت خود را به عنوان گره هاي مركزي 
اين روند، روندي پوياست، شهرها، در مشاركتي  تثبيت كنند.  اقتصادي جهاني  اداره ى فرايندهاى 
فعاليت  آسان سازى  در  مختلف  مناطق  ميان  مكمل  عملكردهاي  به  سو،  يك  از  درگيرند.  رقابتي 
اقتصادي جهاني تكيه مي كنند و از سوى ديگر، براي داشتن نقش ارزشي بيشتر و بالاتر در عملكرد 

فردي خودشان تلاش مي كنند.
از سوى ديگر، تأثير جهاني سازي اقتصاد به شهرهاي مهم محدود نمي شود. بسياري از شهرهاي 

كوچك تر و حتي روستاها نيز قسمتي از اين روند به شمار مي روند. 
از نظر اقتصادى، پيشرفت هايي در ارتباط با فناورى ارتباطات و فناورى ترابرى دريايي / هوايي، 
دگرديسى را در اقتصادهاى شهرى، ممكن ساخته اند. مورد نخست، ظرفيت فوق العاده اي را براي 
تغيير دوباره ى موانع مكانى و زماني پديد آورده تا پيوند در زمان واقعي را براي عمليات روان توليد 
جهاني و عملكردهاي معاملاتي تأمين كند. مورد دوم، جابجايي سريع مقادير زيادي كالا و افراد را در 
سطح جهان فراهم ساخته تا دسترسي به بازارهاي جهاني ممكن شود و افق هاى جديدى در توسعه ى 
اقتصادي شهرها، به خصوص در گردشگرى و عملكردهاي مراكز منطقه اى / جهانى حمل ونقل و 
دروازه هاى خروجى گشوده شود. بنابراين شهرهاي جهاني، تلاش قابل ملاحظه اي را در به روزكردن 
ارتباط از راه دور در زيرساخت ترابرى انجام مي دهند و بنيادى فناورانه براي پشتيباني اقتصاد پيچيده 
و چند لايه را تأمين كرده و روابط شبكه اي اجتماعي و فرهنگي را بسيار سريع در سطح موانع زماني و 
.(Graham, 1994, 1995 and 1999) مكاني پديد آورده و جابجايي سريع كالاها و افراد را آسان مى سازند

براي  را  مهمي  نتايج  مي گيرد،  آنها صورت  برابر  در  كه  واكنش هايى  و  روندهاى جهاني سازي 
توسعه ى شهري در بردارد. بسياري از حكومت هاي ملي، منطقه اي و محلي با شكل دهي سازمان هاي 
رونق دهي  و  توسعه  بهبود  براي  مالياتى7،  معافيت هاى  مانند،  خاص  محرك هاي  ارائه ى  و  خاص 
دوباره ى مناطق متروك8 و جذب سرمايه ى بين المللي به اين روند واكنش نشان داده اند. اين مسئله 
در انگلستان در دهه هاي 80 و 90 به شكل شركت هاي توسعه ى شهري يا مناطق آزاد تجارى نمود 
پيدا كرد كه تأثير قابل ملاحظه اى بر بازسازى اجتماعى و اقتصادى محله هاى داخل شهرى9 داشت. 
خارجى10  مستقيم  سرمايه گذارى  براي جذب  شهرها  ميان  فزاينده اي  رقابت  بين المللي،  سطح  در 
و  پاريس  لندن،  ميان  فزاينده اي  رقابت  نيز  اروپا  سطح  در  دارد.  وجود  داخلي  سرمايه گذاري  و 

فرانكفورت براي تبديل به پايتخت مالي اصلي اروپا، نمونه ى خوبي از چنين رويه اي است. 
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افزون بر خدمات مالي / شركتي عمده، عملكردهاي ترابرى و ستادي كه تاكنون گفته شد، هريس 
(2001) جنبه هاى ديگر اقتصاد خدماتي را كه امروزه به گونه اى فزاينده ، زندگي اقتصادي بسياري از شهرها 

در كشورهاي در حال توسعه را تعريف مي كند، خلاصه كرده است؛ و موارد زير را در برمى گيرد:
1ـ تجارت و معامله ى كالاهاي بازرگانى كه گمان مي رود بزرگترين كارفرماي واحد در كشورهاي 
در حال توسعه باشد. هريس مى گويد: «مراكز پخش ملي به عنوان نقاط پيوند در سامانه ى ترابرى و با 
انبار و ذخيره، مراكز پردازش مربوط به آن و سيستم هاي بانكي و اعتباري، ارتباط نزديكي با شهرها 
برخي  دارد.  اهميت  براي گردشگرى  كيفيت زندگي در شهر و  براي  پايانه ى خرده فروشي  دارند. 
پاناما، سنگاپور،  مانند:  داده اند؛  بهبود گردشگرى گسترش  براي  را  شهرها شبكه هاي خرده فروشي 

بحرين» (ص 55 و 56)؛
براي گردشگرى  در شهرها و هم چنين  زندگي  كيفيت عمومي  براي  2ـ هتل ها و رستوران ها، 

اهميت دارند؛ 
3ـ صنايع اطلاعاتي؛ 

4ـ برنامه ريزي نرم افزاري براي شركت هاي اروپايي و آمريكاي شمالي؛ براى نمونه، بنگلور و 
بمبئي؛

5ـ گردشگرى، در بسياري از شهرها چه به عنوان مقصد بازديد و چه به عنوان نقاط ترانزيستي 
در سامانه ى ترابرى اهميت ويژه اي يافته است و

6ـ كالاهاي غيرتجاري شامل:
6ـ1ـ اقتصاد بهداشتي (در اين اواخر تخمين زده شده است كه هند بيش از 150,000 گردشگر 

غربى در زمينه ى پزشكي دارد كه اين آمار به سرعت روبه افزايش است). 
6ـ2ـ تحصيلات عالي (و در بعضي مكان ها تحصيلات متوسطه) . قاهره با حدود 500,000 
دانشجو ( كه بيشتر از ديگر كشورهاي عربي هستند) نمونه ى خوبي در اين زمينه است و اكنون 
دوبي با گسترش عظيم سيستم دانشگاهي خود (در طى 5 سال، سه دانشگاه بين المللي خود را 
به سيزده دانشگاه از هند، انگلستان، استراليا و آفريقاي جنوبي افزايش داده است) بازار جهاني را 

هدف قرار داده است و
6ـ3ـ گسترش آگاهانه ى امكانات فرهنگى و ورزشى (مانند موزه ى گوگنهايم در بيلبائو).

در حالي كه چنين فعاليت هايي بى گمان موقعيت نسبي شهرها را در بازار جهاني تقويت مي كند، 

جهان سرمايه داري نوين از ديد يونگ ولو 
« شبكه جهاني از شركت ها و شبكه جهاني شهرها است»

و چنين كار شبكه اي و عملكرد تكميلي به كليد موفقيت اقتصادي نه تنها در سطح 
شركتي، بلكه در سطح شهري و منطقه اي تبديل شده است
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پيچيدگي نيازهاي سرمايه ى بين المللي به گونه اي است كه شهرها به ميزان فزاينده اي به همكاري 
و عملكرد تكميلي با ديگر شهرها تكيه مي كنند، تا موقعيت فردي خود را از راه ارتقاى كل منطقه، 
بالا ببرند. جهان سرمايه داري نوين از ديد يونگ ولو (1996 ، ص 20) « شبكه جهاني از شركت ها 
و شبكه جهاني شهرها است» و چنين كار شبكه اي و عملكرد تكميلي به كليد موفقيت اقتصادي نه 

تنها در سطح شركتي، بلكه در سطح شهري و منطقه اي تبديل شده است.
ايجاد  پي  در  كه  دهند  را شكل  مي توانند سامانه هاي عملي شهري  منطقه اي، شهرها  در سطح 
تشريك مساعي براي افزايش برترى رقابتي كل منطقه در اقتصاد جهاني است. توسعه ى كريدورهاي 
رشد در مرزهاي مشترك جنوب شرقى آسيا، به ويژه ميان سنگاپور، اندونزي و مالزي (شكل 1) 
و ميان هنگ كنگ و استان كوانگ دونگ در چين در اواخر دهه ى 80، روشن ترين نمونه هاى چنين 

.(Ho and So, 1997; Rimmer, 1994) سامانه هاى شهري عملي فعال هستند
تعاملات  بالاي  آسيا، سطح  تجربه ى جنوب شرق  از  گرفتن  الهام  با   ،(2002) كيواني  و  پارسا 
ايران نشان داده  امارات متحده عربي و جنوب  شهرى و تشريك مساعي عملي را ميان شهرهاي 
و شكل گيري كريدور رشد هرمز را در منطقه ى خليج فارس بررسي كرده اند (شكل 2). به همين 
صورت، درويوهلاف11 و سيكورا12 (1997)  وجود سامانه ى شهري درآميخته را نشان داده اند، كه در 
منطقه ى اروپاي مركزي، رقيب و مكمل يكديگر بوده و به برترى رقابتي بالاتر تمام منطقه انجاميده 
است. اين مطلب نظر پيشين مرا در رابطه با « شركت رقابتي» تقويت مي كند كه از يك سو موقعيت 
منطقه اي را از راه عملكردهاي تكميلي و تشريك مساعي بهبود بخشيده ولي از ديگر سو ميان شهرها 

براي جلب سرمايه ى بيشتر رقابت پديد مى آورد.
 

شكل 1- مثلث رشد سنگاپور جوهور ريائو / منبع : پارسوپنج، 1992
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يادآورى است كه همان گونه كه چامپى13 (1996) اشاره دارد، رقابت، يك  به  اين باره لازم  در 
اثرات همكنشى14 را براي موقعيت  بازنده نيست؛ كاركرد شبكه اي و همكاري رقابتي  برنده  بازي 
برنده برنده پديد مى آورد. موفقيت، بيشتر به توانايي ارائه ى فرايندهايى بستگى دارد كه جريان هاي 
سرمايه گذاري، كارفرمايي و عرضه ى گستره ى گونا گون اقتصاد خارجي با آزادي عمل كافي براي 
تجارت را جذب كند (Yeung, 1998; Amin and Thrift, 1995). و اغلب به تأثير دوسويه ى جهاني / 
منطقه اي از نظر نقش شهرها در روندهاى جهاني اقتصاد و ظرفيت هاي سازماني و فراساختاري انجام 

اين نقش ها بستگي دارد.

نقش حكومت هاي محلي: تمركز بر محيط سازماني 
بگ15 ( 1999) در ارائه ى مدل مفهومي عملكرد شهرى خود16، بيان داشته  است كه عواملى كه بر 
رقابت شهرى تأثير مى گذارند، عوامل قيمتي و غيرقيمتي (كيفي) شركت ها، محيط محلي و تأثيرات 
رقابتي شدن  تعيين  تأكيد مي كند كه در سطح شهري سياست در  او  سياسي و حكومتي مى باشند. 
شهرها بسيار مهم است. در مطالعات يونگ (1998) نيز اين مطلب گفته شده است؛ اين مطالعات بيان 
مى كند، روندهاى سرمايه گذاري برون مرزي17 ميان مالزي و سنگاپور به ميزان زيادي به راهبرد هاي 

توسعه و سو گيري هاي سياسي وابسته مي شود.
ديكن18، فورسگرن19 و مالمبرگ20 (1994) تصريح كرده اند كه تمام حكومت هاي محلي براي 
جذب سرمايه گذاري شركت هاى فرامليتى21 در قلمروشان تلاش زيادي مي كنند، اما خدمات پس 
از فروش و پشتيبانى22 ارائه نمي شود. آنها پيشنهاد مي كنند كه مراجع مسئول محلي بايد براي تأمين 

 شكل 2- كريدور رشد فرضي هرمز / منبع: پارسا و كيواني ، 2002
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«محيط تجاري» پركششى تلاش كنند كه در آن شركت هاى فرامليتى بتوانند فعاليت داشته باشند؛ 
به اين علت، سياست هاي محلي نيز به اندازه ى سياست هاي ملي اهميت دارند. اين نظريه از سوي 
چشر23 و گوردون24 (1995) حمايت شد، كه بر اهميت نقش محيط هاي محلي در رقابت ميان شهرها 

براي جذب سرمايه گذاري تأكيد كردند.
نكته ى مهمي كه از اين پژوهش ها آشكار مي شود، تشخيص اين مطلب است كه محيط تجاري 
به شيوه اى روزافزون در تعيين ميزان رقابت شهرها اهميت دارد. در كانون آن نقش عوامل سياسي 
و الگوي سازماني شهر قرار دارد. در نتيجه، رويكرد سازماني در تشريح مزاياي رقابتي و تطبيقي 

( نسبي) شهرها اهميت دارد. 
عوامل  دستاورد  را  صنعتي  تراكم هاي  رشد  سازماني،  رويكرد  از  بهره گيرى  با  پژوهشگران 
«اجتماعي» و «فرهنگي» دانسته اند كه همكاري ميان شركتي، ادراكي قوي از هدف صنعتي مشترك، 
وفاق اجتماعي، پشتيباني سازماني قوي از تجارت محلي، و زيرساخت هايي را در برمى گيرد كه 
 Amin and Thrift, 1995; Hirst and) است  نظرات  اشاعه ى  و  مهارت ها  نوآوري، شكل دهي  مشوق 

.(Zeitlin, 1991; Sabel, 1989, 1992; Salais and Storper, 1992; Storper, 1993

امين و تريفت (1995) اين اصل را پيش رو قرار داده اند كه عملكرد اقتصادهاي محلي در دنيايى 
كه به سمت جهاني شدن پيش مى رود، به ميزان زيادي به «پهناى نهادى»25 آن بستگي دارد؛ اين 
اطمينان را پديد مى آورد، همچنان  نهادى است كه مشروعيت و  نيرومند  به معناي حضور  مفهوم 

كارآفريني را تشويق و ترغيب كرده و ريشه هاي محلي صنعت را استوار مي سازد.
اين مسئله  نيست.  نهادي  ميان  برهم كنش هاى  نهادها و  ايجاد  به معني  تنها  نهادى  پهناى  ايجاد 
ممكن است در ظاهر آسان به نظر برسد، اما درعمل ايجاد همكاري و تشريك مساعي لازم، مشكل تر 
يا زيربنايى  ايجاد تصويري مشترك  اين مسئله  از گردآوري اعضاى تشكيل دهنده است. در مركز 
فرهنگي است كه «ظرفيت مكان ها، براى توسعه ، ادغام و انتقال ساختارهاي عرضه، برهم كنش ها و 

.(Amin and Thrift, 1995) نوآوري ها» را بهبود مى بخشد
بنابراين، رويكرد نهادى26 به جاي حضور صرف نهادها، بر روند نهادسازي كه كارآفريني نامتمركز 

را پشتيبانى مي كند و هم چنين بر مجموعه ى مشخصي از مديريت، حمايت و كاركرد، تأكيد دارد.
نمي كند  تضمين  را  اقتصادي28  توانش  يا  اقتصادي27  سازگاري  خود،  خودي  به  نهادى،  پهناى 
(Glasmeier, 1994) و در صورتي كه ريشه ى عميقي در گذشته داشته باشد، ممكن است به مانعي در 
برابر نهادينه كردن رويكردها و ساختارهاي تازه  ى مورد نياز براي شالوده ى اقتصادي جديد تبديل 

شود.
محلي،  اقتصادهاي  به  نهادها  رخنه ى  كه  داده اند  (1995) هشدار  تريفت  و  امين  زمينه  اين  در 
شمشيري دو لبه است. محل ها نبايد تنها به دست يافتن به موفقيت توجه كنند، بلكه نگهداشتن و 
پايداري موفقيت را نيز بايد پيش چشم داشته باشند. مناطقي كه تركيب نهادي صحيح را پيدا كنند، 
مي توانند جايگزين مكان هاي موفق شوند. در پايان، اين دو، يادآورى كرده اند كه مكان ها تنها از راه 
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ساخت تركيبات نهادي نرمش پذير و سازگار مي توانند در اقتصاد جهاني باقي بمانند. بنابراين پرسش 
اين است: آيا شهرها از پس چالش ايجاد پهناى نهادي لازم بر مي آيند؟ آيا ساختارهاي نهادي موجود 
و پيشين، مانعي براي آفريدن محيط نوآورانه ى لازم براي ايجاد كارآفريني، عملكردهاي خدماتي با 

ارزشِ بالاتر و سرمايه ى بين المللي است؟ 

نمونه ى سنگاپور و شهرهاي امارات متحده عربي 
در  شهري  حكومت هاي  نقش  روي  كه  جديدي  پژوهش  از  استفاده  با  آينده  قسمت هاي  در 
توسعه ى سنگاپور و شهرهاي امارات متحده عربي انجام شده است، به بررسى تأثير المان هاي اصلي 
پهناى نهادى، كه به صورت مختصر تشريح شد و نقش توسعه ى فيزيكي و زيرساختي رقابت شهري 
در اين شهرها، خواهيم پرداخت. البته مسائل و مطالب نهادي ديگري نيز وجود دارند؛ براي نمونه، 
چهارچوب قانوني و قضايي كه در اين مقاله بررسي نشده اند، ولي بر وضعيت رقابتي شهرها تأثير 
در  اغلب  ديگر،  مراجع  و  مركزي  دولت  پشتيباني  با  و چه  مستقيم  دارند. شهرداري ها چه  مهمي 
شكل گيري عوامل نهادي و يا توسعه ى امكانات زيرساختي تعيين كننده ى محيط تجاري و توانش 
اقتصادي شهرهايشان، تأثير بسزايي دارند. افزون بر اين، مواردي كه به آن اشاره شد در تهران نيز 
به همان اندازه ى دوبي يا سنگاپور وارد و اطلاق شدنى است. بنابراين مسئله ى مهم درس هاي قابل 
انتقالي است كه از اين بحث مي توان گرفت، نه شرايط خاص وضعيت هاي شهري كه بررسي شده 

است.
اين مقاله براي ارزيابي چهارچوب نهادي سنگاپور و شهرهاى امارات متحده عربى از گزارشي 
از  قسمتي  عنوان  به  كه  نيمه سازمان يافته29  مصاحبه هاي  از  مجموعه اي  با  رابطه  در  كرده،  استفاده 
مديران  مصاحبه ها،  اين  شده است30 .  انجام  يادشده  شهرهاي  درباره ى  جامعي  مقايسه ي  تحقيق، 
بالادست شركت هاي خصوصي مهم و سياستگذاران بخش هاي مختلف حكومتي و آژانس هايي را 
در برمى گيرد كه جايگاه كاري آنها در رابطه با اقتصاد و سياستگذاري شهري و انجام آنهاست. در 
مجموع 118 مصاحبه در چهار شهر انجام شد كه 15 گونه را در بخش خصوصي در بر مي گرفت.

شهرداري ها چه مستقيم و چه با پشتيباني دولت مركزي و مراجع ديگر، اغلب در شكل گيري 
عوامل نهادي و يا توسعه ى امكانات زيرساختي تعيين كننده ى محيط تجاري و توانش اقتصادي 

شهرهايشان، تأثير بسزايي دارند. افزون بر اين، مواردي كه به آن اشاره شد در تهران نيز به 
همان اندازه ى دوبي يا سنگاپور وارد و اطلاق شدنى است. بنابراين مسئله ى مهم درس هاي 
قابل انتقالي است كه از اين بحث مي توان گرفت، نه شرايط خاص وضعيت هاي شهري كه 

بررسي شده است
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درك صحيح چشم انداز
در بخش پيشين بررسى نهادي، تأثير بنيادي چشم انداز يا راهبرد توسعه ى اقتصادي مشخص در 
وضعيت رقابتي شهرها در اقتصاد جهاني مورد بررسى قرار گرفت. تنها از راه راهبرد توسعه اي كه 
به روشنى تعريف شده، هدف هوشمندانه اي براي آن در نظر گرفته شده و اجراي خوبى هم داشته 
است، مى توان از مزاياي رقابتي به صورت كامل استفاده كرده و حتي با كمي جرئت مي توان گفت، 
آن  را ايجاد و در بازار جهاني، مزيتي رقابتي به دست آورد. با اين همه، گفتن اين نكته مهم است كه، 
چنين چشم اندازهايي ايستا نيستند؛ اين چشم انداز ها نقشه اي را فراهم مي كنند كه خود در صورت 
با اين همه  ناگهاني دستخوش تغيير، بازنگري و اصلاح مي شوند.  قرارگرفتن در معرض حوادث 
داشتن تصويري روشن از جايي كه شهر در نظر دارد، در كوتاه، ميان و بلندمدت در آن جايگاه قرار 
بگيرد، در تشخيص راه و سياست هايي كه بايد براي رسيدن به آن هدف ها اعمال شود، مؤلفه اي 

حياتي است.
برداشت و ادراك سرمايه گذاران بين المللي از چنين چشم اندازى، نقشى مهم در افزايش اطمينان يا 
بى اطمينانى سرمايه گذار در تداوم سرمايه گذاري و فعاليت اقتصادي آينده دارد. تمام شركت كنندگان 
شهر،  چهار  هر  در  را  توسعه  فعاليت هاي  جامع،  توسعه ى  راهبرد  كه  بودند  نظر  هم  مصاحبه  در 
هدايت و رهبري مي كنند. با اين همه، برداشت از ميزان همبستگى، كارايي و آگاهي نهادي از چنين 

چشم اندازى به ميزان قابل توجهي در موارد مطالعه شده متفاوت بود.
در سنگاپور آگاهي روشني ميان تمام پاسخ دهندگان خصوصي و دولتي از جهت مسير توسعه ى 
شهري و روش هاي كلي رسيدن به اين منظور وجود داشت. اين پاسخ هماهنگ به اندازه ى كافي 
گوياي سطح آگاهي است كه هركدام از سازمان ها مي توانند فعاليت هاي آينده ى خود را برنامه ريزي 
كنند. همچنين، پاسخ دهندگان دولتي نشان دادند كه تمام يا بخشى از اين چشم انداز را، شخصيت هاي 
سنگاپور،  همبسته ى  سياسي  ساختار  كرده اند.  تكرار  چندگانه اي  سخنراني هاي  و  اسناد  در  دولتي 
شكل گيري چنين چشم انداز شفاف و جزئي نگرانه اي را اعتبار مي بخشد. تشخيص سالنامه ى رقابتي 
حكومتي  كارايي  و  شفافيت  نظر  از  را  نخست  رتبه ى  سنگاپور  آن  در  كه   ،2001 سال  جهاني31 
پويايي  در  حكومت  نقش   (Ministry of Trade and Industry, 2001) مى باشد  همين  نيز  است  گرفته 
بازار سنگاپور مزايا و معايبي را به همراه دارد. مزيت آن، اطميناني است كه بازرگانان در اداره و 
اجراي عمليات خود و رسيدن به تصميمات سرمايه گذاري در اين منطقه دريافت مي كنند. از سوى 
ديگر، نظر مخالفي نيز وجود دارد كه مي گويد: حكومت يك شهر جهاني بايد امكان كسب و كار 
را فراهم كند نه اينكه در اين رابطه آرمان ها را تعيين نمايد؛ به عبارت ديگر اين نظريه بيان مي كند 
كه رويكرد به بازار آزاد در درازمدت سودمندتر خواهد بود. همان گونه كه لم (2000) يادآور شده،  
مقررات بيش از اندازه و دخالت دولت در اقتصاد سنگاپور، حركت به سوى كاهش دخالت مستقيم 
دولت در اقتصاد و پافشارى بيشتر بر همكاري با تجارت و كار از آغاز دهه ى 80 را به دنبال داشته 
از  اجتماعي،  و  اقتصادي  اوامر سياسي،  توسط  اقتصادي  بيشتر  آزادسازي  به سمت  است. حركت 
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به  از هنگ كنگ  براي سبقت  تمايل سنگاپور  و  دولتي  مشاركت  و  تكثر  براي  بيشتر  تقاضاي  نظر 
عنوان مركز مالي منطقه اي در جنوب شرق آسيا، سرعت بخشيده است. با اين همه، همانگونه كه لم 
(2000) از مقايسه ى سنگاپور و هنگ كنگ نشان مي دهد، رويكرد بازار آزاد، درمان و چاره  ى قطعي 
براي هنگ كنگ نيست؛ زيرا از آنجا كه پس از بحران مالى 1997 و بنا بر ضرورت اقتصادى، هنگ 
كنگ به پشتيبانى و باز زنده سازى اقتصادى نياز داشت، ناگزير به پذيرش روزافزون سياست هاي 

دخالتي دولت در دهه ى اخير گرديد.
در  نمونه،  براي  نيست؛  به روشنى مشخص  عربي  متحده ى  امارات  در شهرهاي  اين وضعيت 
ابوظبي، با كمال شگفتي متوجه شديم كه با وجود راهبردى كه به ظاهر خوب تدوين و مستند شده 
آگاهي  راهبرد ظاهري  از وجود يك  اينكه  با  پاسخ دهندگان بخش خصوصي،  تمام  بود، در عمل 

داشتند، از كانون توجه و هدف هاى آن بي اطلاع بودند. 
اين مسئله با اين واقعيت نمايان مي شودكه حدود 74 درصد از پاسخ دهندگان بخش خصوصي 
كه  آنچه  دادند.  اختصاص  شهر  بازاريابي  راهبرد  به  را  پايين  بسيار  يا  ميانه  درجه اي  بين المللي، 
باعث شگفتي بيشتر شد، اين است كه بيشترين پاسخ دهندگان بخش دولتي نيز تا اندازه ى زيادي 
از هدف هاى اصلي راهبرد توسعه ى اقتصادي ناآگاه بودند. آنها به صورت مستقيم در برنامه ريزي 
ناآگاه  از عناصر اصلي راهبرد توسعه  آنها  اين واقعيت كه  اما  نداشتند؛  / توسعه دخالت  اقتصادي 

بودند، بيانگر كمبود اساسي ارتباطي ميان ساختار نهادي ابوظبي است.
از سوى ديگر، دوبي وضعيت بهتري دارد. دوبي نيز مانند ابوظبى چشم انداز و راهبرد توسعه اي 
به ظاهر مشخص و تعريف  شده اى دارد. اما اين مطلب در جامعه ى تجاري و هم چنين در ساختار 
نهادي دولتي بهتر منتقل و درك شده است؛ مانند سنگاپور كه درك بهتري در آن، نسبت به هدف 
مشترك به سوى كانون توجهي مشخص تر و واضح تر وجود دارد. نخست و مهمتر از همه، دوبي 
نفت  از  به صورت كامل  از سال 2010  دارد  نظر  منطقه اي مي داند كه در  اقتصادي  را مركز  خود 
از  يكي  گفته ى  به  آورد.  دست  به  را  توسعه يافته»  اقتصادي  «وضعيت  سال2030  در  و  شده  جدا 
پاسخ دهندگان بين المللي «كاري كه براي تجارت خوب است، دوبي آن را انجام خواهد داد، و اگر 

براي تجارت خوب نباشد، دوبي آن را انجام نمي دهد».
برآيند مصاحبه ها توجه دوبي را به توسعه ى اقتصادي و موفقيت در زمان بندي، از نظر پيشرفت و 
اجراي بينش، جلب مى نمايد. از اين نظر، اتفاق نظر و آگاهي مشتركي ميان پاسخ دهندگان به عناصر 
اصلي بينش دوبي و ستايش دستاوردهاي آن تاكنون وجود داشته است. اين مطلب به ويژه در تبديل 
دوبي به مركز منطقه اي ترابرى، كشتيراني و تجارت و تأكيد اخير بيشتر شهر، به توسعه ى گردشگرى، 
خدمات فناورى اطلاعات و عملكردهاي ستادي و صادراتي ديده مي شود. اكنون دريافته ايم كه دوبي 
در ايجاد زيرساخت ها و محيط هاي ضروري براي شكوفايي اين بخش ها و ايجاد پايگاهي منطقه اي 
براي شركت هاى بين المللي براي تأمين طيفي از خدمات براي كشورهاي همسايه و بزرگتر از آن، 

خاورميانه، عملكرد بسيار مناسبي داشته است.
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دوبي بيشتر از هر شهر ديگري در امارات متحده ى عربي با عنوان شهري باز، سازگار و جهاني 
شناخته مي شود. رويكرد آزادمنشانه تري نسبت به رفتار اجتماعي و انتخاب هاي روش زندگي وجود 
دارد. اين مسئله در موقعيت اقتصادي دوبي اهميت ويژه اي دارد. همان گونه كه يكي از پاسخ دهندگان 
اشاره كرد « انتخاب روش زندگي براي تجارت بين المللي اهميت ويژه اي دارد» اين گفته نتايجي را 
تأييد مي كند كه محققين مختلف، در رابطه با تصميمات مكاني32 شركت هاي بين المللي، به ويژه براي 
كارهاى ستادي منطقه اي به دست آورده اند (see to: Ho, 2000) . بنابراين، شهر، يك محيط تجارى با 
رسانايي بالا را به همراه پايه و اساس زيرساختي و پروژه هاي توسعه اي خاص، براي آسان سازى و 
پشتيبانى از بخش هاي مختلف، مانند شهر اينترنتي دوبي، شهر رسانه، منطقه ى آزاد جبل علي و جز 

آن، ايجاد مي كند.
از  شهر،  اين  از  كلي  انتظارات  زيرا  شده است،  موفقيت هايش  قرباني  خود  اندازه اى  تا  دوبي 
بالاتر  كرانه ى  به  كه  تا جايى  نمونه،  براي  است.  رفته  فراتر  بسيار  برنامه ريزي شده اش  هدف هاى 
شديد  پيشرفت  با  زمان  هم  كه  مي دادند  نشان  ما  مصاحبه هاي  مي شود،  مربوط  توسعه  و  تحقيق 
بخش هاي فناورى پيشرفته، رويكردي واقع گرايانه و گام به گام در رسيدن به هدف هاى غايي شهر 
وجود دارد. به گفته ى يكي از مديران رده بالاي دولتي «دوبي اينك از حد پايين تر زنجيره ى ارزش 
پيشي گرفته است. هدف ما اين است كه اندكى بالاتر برويم. ما نمي خواهيم كه در حد بالاتر تحقيق و 
توسعه قرار بگيريم؛ اما نقشي براي ما در نظر گرفته خواهد شد. مايكروسافت و اوراسل [شركت هاى 
مهم] در شهر اينترنتى دوبى قرار دارند. اكنون آنها در حال پخش و بازاريابي هستند. اما اميدواريم 

كه در آينده به سوى مناطق سفارشي تر توسعه، مانند ”زبان عربي“ حركت كنند». 
در زمينه ى برداشت از راهبرد توسعه ى شارجه مى توان گفت، تا جايي كه به وجه اقتصادي اين 
بيان  بين المللي، مسائلي را  بينش مربوط مي شود، 90 درصد پاسخ دهندگان شركت هاي خصوصي 
كرده اند كه شفافيت و روشنى و اجراي مؤثر اين بينش را مشخص مي سازد. اين مسائل سه عامل 

اساسي را در برمى گيرند:
• نبود پيشرفت كافي در وجه اقتصادي چشم انداز؛ بسياري از پاسخ دهندگان، به ويژه در سنجش با 
وجوه اجتماعي و آموزشي، از راهبرد توسعه ى شارجه با نام راهبرد «پنهان» يا «خاموش» ياد كردند. به 
جا بوده كه حدود 40 درصد پاسخ دهندگان بين المللي، رتبه ى ميانه تا ضعيف را به راهبرد بازاريابي 

داده  و تنها 50 درصد به رتبه ى متوسط بالا رأي داده اند.
• نبود رويكردي يكپارچه به علت تعبيرات متفاوت بخش هاي گوناگون دولتي، در آنچه كه شهر 

از نظر اقتصادي مي خواهد به دست آورد، به ميزان زيادي باعث سردرگمي و ابهام مى شود.
• اولويت اهداف اجتماعي / فرهنگي به علت قوانين و مقررات در حال تغيير به محيط زندگي و 
كار محدودتر و مبهم تري مى انجامد كه جذابيت كلي شهر را براي سرمايه گذاران بين المللي، به عنوان 

مكاني براي انتخاب، كم مي كند.
در مورد نخست، شماري از پاسخ دهندگان بخش دولتي در شارجه اذعان دارند كه چشم انداز 
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كه  اندازه اي  به  گردشگرى،  مانند  خاص  مواردي  در  چه  و  كلي  صورت  به  چه  شهر  اقتصادي 
با وجود  با دوبي اين مسئله به چشم مي آيد.  مي توانستند، پيشرفت نداشته اند. به ويژه در مقايسه 
اين، همان گونه كه پاسخ دهندگان بخش خصوصي تأييد مي كنند، اين وضعيت به تازگى با قراردادن 
مديران و مهندسان فني پوياتر و با دانش پايه ى بالاتر و جوان تر در بخش هاي مختلف بهتر شده است. 
با اين همه، در مجموع ضرورتي براي پذيرش سلسله فعاليت هاي بازاريابي شهري فعال تر بر پايه ى 

بينش اقتصادي درون شارجه و هم چنين در مقياسي منطقه اي و حتي بين المللي احساس مي شود.
درباره ى مسئله ى دوم، نتايج مصاحبه ها نشان مي دهد تا جايي كه به رده هاي بالاتر مديران دولتي 
مربوط است، مى توان گفت درك روشنى از هدف هاى اقتصادي شهر وجود دارد. بنابراين وجود 
ابهام به ماهيت غيررسمي تر راهبرد اقتصادي و عدم موفقيت در انتقال درك روشنى از اين راهبرد 
در رده هاي پايين تر، مربوط مى شود. پديد آوردن سند رسمي تر، كه اينك نبود آن احساس مي شود و 

طرح اهداف و چشم انداز توسعه اي ميان مدت تا بلندمدت در شارجه، به اين روند كمك مي كند.
به نگراني مراجع مسئول شارجه درباره ى حفظ فرهنگ و ارزش هاي اجتماعي  سومين مسئله 
خود، در رويارويى با تأثيرات جهاني مربوط مي شود، كه نگراني معقول و معضلي ديرپاست و در 
شرايط كنوني به علت افزايش سرعت گرايشات جهاني شدن شدت يافته  است. پرسش اين است كه 

چگونه مي توانيم بدون آسيب رساندن به اصل مسئله، مشكل را حل كنيم.
 
 

پايايى محيط تجاري
پايداري اقتصادي و محيط تجاري شهر، معياري ديگر از فعاليت هاي نهادي و رقابت اقتصادي 
شهرها در جذب و جاي دادن سرمايه گذاري بين المللي به شمار مى رود. تصميمات تجاري بر پايه ى 

نمودار 1 - كارايي چشم انداز و پيروى از آن
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نياز دارند. اين سياست ها براي  آنها  به  پايايى سياست ها و قوانيني است كه سازمان ها براي عمل 
برنامه ريزي بلندمدتي كه شركت هاي چندمليتي پيش از واردشدن به يك بازار انجام مي دهند، لازم 

و ضروري است.
خصوصي،  بخش  پاسخ دهندگان  از  97درصد  به  نزديك  كه  است  نكته  اين  بيانگر   2 نمودار 
سنگاپور را در رده اي بالا جاى داده اند، زيرا تغييرات مهم در قوانين و سياست ها را به نسبت، مى توان 
پيش بيني كرد. شهرهاي امارات متحده عربي نيز با وجود گروه اندك، ميان 24 تا 42درصد، تغييرات 
قوانين را در اين شهرها پيش بيني نشدنى ارزيابي كرده اند و نتايجى پذيرفتنى را به دست آورده اند. 
در اين سه شهر، اين غير قابل پيش بيني بودن مربوط به نگراني قوانين كار فدرالي است كه به شكلي 

عمده در تجارت بين المللي در اين مناطق تبديل شده است.
در شارجه، عاملى ديگر به نگراني هايي درباره ى تغييرات در قوانين اجتماعي (براى نمونه، قوانين 
وابسته به لباس)، مربوط مى شود، با وجود اين كه به صورت مستقيم به موارد اقتصادي و تجاري 
مربوط نمي شوند، اما تصويري از بى اعتمادى به قوانين پديد مى آورند كه بر حوزه ى اقتصادي اثر 

مي گذارد.

 

مناسبات بخش دولتي و خصوصي 
مورد ديگري كه به پايايى و قابل پيش بيني بودن چهارچوب سياسي مربوط مي شود، تعاملات33 
و  پالايش  و  تجاري  موضوعات  با  رويارويى  در  تجار خصوصي  و  دولتي  تصميم گيرندگان  ميان 
بهسازي توسعه و اجراي سياست ها است. در اين باره نمودار 3 نشان مي دهدكه سنگاپور از سوى 
پيوسته  كه  گرفته،  را  بالايي  بسيار  رتبه ى  بين المللي،  خصوصي  بخش  پاسخ دهندگان  درصد   83
بين المللي  تجارت  مسئوليت  روى،  هيچ  به  مسئله،  اين  كه  است  توجه  جالب  است.  هميشگى  يا 

نمودار 2- پايايى محيط تجاري
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در  كه  از شركت هاي خصوصي  بسياري  نمي كند.  كم  دولتي  بخش  دقيق  بررسي هاي  برابر  در  را 
سازمان هاي خصوصي سنگاپور قرار گرفته اند در برابر مراجع دولتي پاسخگو هستند. با اين همه، 
بيشتر پاسخ دهندگان بى درنگ افزوده اند كه مؤسسات دولتي هرگونه تغيير را به آنها اطلاع داده و 

بنابراين از اين نظر در برابر آنان پاسخگو و مسئول است.
در امارات متحده ى عربي، تا حدودى شرايط متفاوت است. در اين شهرها با وجودي كه بيشتر 
مسئولان را متوجه نگراني هاي آنان مي دانستند، دستكم، 36 تا 69 درصد، گزينه ى هرازگاه يا هرگز 
به  نسبت  را  بالاتري  نارضايتي  مباحثات،  ابوظبي گسترش  در  داده اند.  اختصاص  مسئله  اين  به  را 
برهم كنش ها و رايزني هاي بخش دولتي و خصوصي، نسبت به آنچه كه در نمودار 3 نشان داده شده، 
با گستره ى كاري متفاوت،  از شركت هايي  از پاسخ دهندگان  به جز يكي، بسياري  آشكار ساخت. 
اتفاق نظر داشتند كه رايزني بخش دولتي و بخش خصوصي در ابوظبي بسيار ضعيف و شركت هاي 
گفتگو  براي  و جايي  مي شوند  گرفتار  كه هست»  «همين  در وضعيت  اغلب  بين المللي  خصوصي 
براي آنها وجود ندارد. اين نكته از آنجا برمى آيد كه 17 شركت از 21 شركت گفتگو شده يا 81 
درصد شركت ها هيچ گونه نظامي را نمي شناختند تا از آن راه با دولت / شهرداري درباره ى قوانين/ 
كرده  باشند. شركت هاي  مشاوره  يا  داشته  برهم كنش  ديگر  تجاري  موارد  و  مقررات   / سياست ها 
ويژه اى كه در بخش هاي خاص فعاليت مي كردند، مانند دفاع يا صنايع نفت - شيمي بزرگ، از اين 
قاعده جدا بودند و حكومت / شهرداري مناسبات نزديك و پويش گرانه اي را در همكاري با آنان در 

همه ى سطوح داشت. 

 

 

ديوانسالارى غيرضروري و فساد اداري 
پژوهش بانك جهاني در سال 1997 آشكار ساخت كه هر دو اين عوامل موانع عمده اي بر سر راه 
تجارت در كشورهاي در حال توسعه به شمار مي رود (Brunetti, et al, 1997). نتايج مطالعاتي سنگاپور 
و امارات متحده عربي، (نمودار 4)  نشان مي دهد كه در سنگاپور، هر دو اين عوامل در پايين ترين 

نمودار 3-  تعاملات بخش دولتي و خصوصي
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سطح ممكن جاى دارند، به خصوص فساد اداري كه سطحي بسيار پايين داشت و به همين دليل در 
نمودار نشان داده نشده است. با وجود اينكه به ترتيب 33 تا 45 درصد از پاسخ دهندگان بين المللي، 
سطح ديوان سالارى را در دوبي و شارجه، ميانه ى روبه بالا تا بسيار بالا ارزيابي كرده اند؛ اين  دو شهر 
به نسبت نتايج خوبي را به دست آوردند. در مباحثات بيشتر آشكار شد كه مسائل عمده ى ديوان 
سالارى در اين شهرها، نخست درباره ى منابع انساني و نبود توسعه ى فرهنگ مراقبت و توجه به 
مشتري و دادن خدمات در سطوح پايين مسئولان دولتي است، و دوم اينكه پاسخ دهندگان پى برده 
بودند كه در برخي زمينه ها، براي نمونه، قوانين كار فدرال، نرمش پذيري كافي وجود ندارد كه به 
اينكه  با وجود  نتيجه،  در  مي  انجامد.  كارمندان  كار  اجازه  دريافت  براي  وقت  اتلاف   و  كاغذبازي 
پاسخ دهندگان بينش و تلاش هاي مراقبت از مشتري را در سطوح بالاتر تحسين مي كردند، اعتقاد 
داشتند كه در سلسله مراتب پايين تر، هنوز اين مطلب به صورت كامل جاري نشده است؛ البته، گفته 

مي شد كه اين وضعيت رو به  بهبود است.
با اين همه، آشكار شد كه سطح بالايي از فساد اداري در ابوظبي وجود دارد. با در نظر گرفتن اين 
مطلب كه ابوظبي ثروتمندترين اميرنشين در امارات متحده ى عربي است، اين نتيجه، اهميت داشتن 
نهادهاي مناسب و چهارچوب تجاري را براي تشويق شفافيت و پاسخگويي مشخص مي سازد كه 

مهمترين كمبودهاي ابوظبي در سنجش با دو شهر ديگر امارات متحده عربي يا سنگاپور هستند.

 

 

كيفيت زندگي 
 در آغاز بحث، به اهميت كيفيت زندگي در تصميمات مكاني شركت هاي بين المللي به خصوص 
در خدمات شركتي و عملكردهاي ستادي منطقه اي اشاره كرديم. نتايج مصاحبه ها در اين زمينه نشان 
مي دهد كه تمام موارد مطالعه شده، كيفيت زندگي به نسبت خوبي را از نظر محيط كار و زندگي 
به كارگران دور از ميهن و بازديدكنندگان ارائه مي كنند. همانطور كه در نمودار 5 نشان داده  شده 

نمودار 4- بوروكراسي غيرضروري و فساد اداري
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است، سنگاپور در سنجش با شهرهاي جهاني، از نظر ارائه ى كيفيت زندگي به ساكنان خود در بيشتر 
ويژگى ها رتبه ى بالايي را به دست آورده  است. با وجود اين، پاسخ دهندگان يادآور شده اند كه در 
سنگاپور، كمبود امكانات فرهنگي و تفريحي وجود دارد و 43 درصد آنها، درجه ميانه ى روبه پايين 
و پايين و43 درصد آنها نيز درجه ى متوسط روبه  بالا را در اين زمينه دادند. اين مسئله اكنون به شكل 
قابل توجهي از سوى دولت سنگاپور ملاحظه و بررسي شده  است. تكميل «تئاتر بزرگ كنار خليج» 
در پايان سال 2002، بيانگر اين نكته است كه حكومت، گام بلندي را در بهبود اين جنبه از زندگي، 

براي ساكنان برداشته است.
نياز به امكانات فرهنگي در ابوظبي و دوبي نيز احساس مي شود، چنانكه 61 درصد و 55 درصد 
از پاسخ دهندگان بين المللي به اين نوع امكانات در اين شهرها، درجه اي به ترتيب ميانه ى روبه پايين 

و بسيار ضعيف داده اند و بقيه نيز آن  را ميانه ى روبه بالا ارزيابي كرده اند. 

 

توسعه ى فضايي و زيرساختي 
افزون بر عواملي كه درباره ى آنها سخن به ميان آمد، بعد فضايي برهم كنش هاى بازرگاني، خود 
چهره اى مهم از رقابت شهري است. اين مسئله به ظرفيت هاي فيزيكي و فناورانه براي آسان سازى 
فعاليت بازرگاني مربوط مي شود. در اينجا تنها به بررسى سه عامل مربوط به كيفيت بخش مركز 

تجاري، پايگاه اطلاعاتي و مناسب بودن قيمت مكان34 مى پردازيم.
نتايج نشان داده شده در نمودار 6 آشكارا مشخص مي كند كه به جز مورد مناسب بودن قيمت 
مكان، سنگاپور در همه ى پهنه هاى مشخص شده ظرفيت بالايي داشته باشد. شركت هاي خصوصي 
و  زيرساخت  است،  شده  تعريف  خوبي  به  كه  تجاري  مركز  بخش  كيفيت  برنامه ريزي،  مجموع 
ساختار اطلاعاتي سنگاپور را با استانده اي بالا يا بسيار بالا ارزيابي كرده اند. آنان به شدت معتقدند كه 
مسئولان دولتي در گذشته ارزش زيادي را به اين عوامل داده اند و در آينده نيز همين روش را دنبال 

نمودار 5- كيفيت زندگي
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خواهند كرد تا سنگاپور را به صورت مقصد برتر تجاري درآورند. اين مسئله درستى مزاياي رقابتي 
سنگاپور را تأييد مى كند كه پيشتر در اين مقاله مشخص شد.

 

 همانند اين را مى توانيم در دوبي ببينيم، با اينكه نسبت به ابوظبي و شارجه فضاي قابل دسترسي 
كمتري دارد، اما نتايج خوبي را در اين زمينه، به ويژه در كيفيت مركز تجارى به دست آورده  است. 
مسئله ى مهم ديگر در شهرهاي امارات متحده ى عربي، كم كاري و ناتوانى سامانه ى ترابرى عمومي 
و ازدحام و ترافيك در هر سه ى اين شهرهاست. بدون اغراق مى توان گفت در سال 2008، ترابرى 
همگانى در دوبي تنها 5 درصد از آمد و شد را در برمى گرفت و ازدحام و ترافيك سالانه نزديك به 
يك ميليارد دلار هزينه در برداشت. اكنون اين مسئله در دوبي بررسي شده و مترو دوبي با امكانات 
اينترنت) براي تشويق به استفاده ى بيشتر از آن  مدرن گسترده (مانند دسترسي بدون سيم wifi به 

ساخته مي شود.
موفقيت دوبي در توسعه ى مركز تجارى، تصوير و هويت شهري خود اهميت ويژه اي دارد كه 
مي توان آن  را به صورت تصويري در توسعه ى جاده شيخ زايد به چشم ديد (در شكل هاي 3، 4 و 

5 نشان داده  شده  است).
امارات متحده ى عربي  پيشرفت ها، چالش هاي مهمي در دوبي و شهرهاي ديگر  اين  برخلاف 
وجود دارد. اين چالش ها شامل تأثيرات محيطي برآمده از رشد سريع، به ويژه از نظر كمبود آب 
جدي و ساخت جزيره هاي مصنوعي در خليج فارس و گسترش نيافتن نهادهاي قانوني و قضايي 
چند  به  محدود  كه  تصميم گيري  غيررسمي  ساختار  و  همگانى  مشاركت  نبود  هم چنين  مى شود؛ 
شخص كليدي شده  است و با بزرگتر شدن ميزان توسعه و رفتن اين افراد به جاهاى ديگر دردسر 

آفرين خواهد شد. 

نمودار 6- توسعه فضايي و زيرساختي
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شكل CBD  -3 دوبي در 1990

شكل CBD  -4 دوبي در 2003

شكل CBD  -5 دوبي در 2007



88
ار 

 به
ل /

ه او
مار

 ش
ر /

شه
اد 

تص
اق

وع
وض

ز م
ج ا

خار

61

 جمع بندي
در اين مقاله نشان داديم كه روند جهاني سازي، چه در كشورهاي توسعه يافته و چه در كشورهاي 
در حال توسعه، شهرها را ناگزير به بازسازي اقتصادي بنيادي مي كند. اين تغييرات بر اثر تلاش هاي 
آزاد)  و  بي قيد  (اغلب  جذب  براي  كارآمدتر  و  مناسب تر  محيطي  تأمين  براي  مناطق،  و  شهرها 
اقتصاد جهاني  مي آيند.  پديد  نيازهاي شركت هاي چندمليتي،  با  هم راستا  بين المللي  سرمايه گذاري 
افزون بر بازسازي، فرصت هاي تازه ى بسياري را براي شهرهاي كشورهاي در حال توسعه فراهم 
غربي،   اروپاي  در  آن  خاستگاه  شهرهاي  از  قديمي  صنايع  مكان  تغيير  از  تنها  نه  كه  است  كرده 
آمريكاي شمالي يا جنوب شرق آسيا سود ببرند بلكه از فرصت هايي به سود خود استفاده كنند كه 
اقتصاد جديد شهر به عنوان آسان كننده ى جريان هاي مردمي، كالا، عقايد و پول ايجاد مي كند. براي 
دستيابي به چنين هدفي بايد شهرها را نه تنها پهنه هاى ناپوياي فعاليت هاي صنعتي و بازرگاني، بلكه 
جاى پيوست جريانات در اقتصاد جهاني در نظر بگيريم. به اين صورت است كه شهرهاي موفق 
از بنگلور تا دوبي و شانگهاي به نتايج بسيار خوبى به عنوان تأمين كنندگان توسعه ى نرم افزاري و 
بانك پشتيباني فناورى اطلاعات يا مراكز ترابرى مهم، مقاصد گردشگرى و كاركردهاي آمادگارى و 
ستادي منطقه اي دست پيدا كرده اند. به اين فهرست مي توانيم رشد سريع فرصت هاي نو در كالاهايي 

كه پيشتر مبادله ناپذير بودند، مانند اقتصاد آموزشي و بهداشتي را اضافه كنيم.
با وجود اين فرصت ها و نمونه هاى موفق، چالش هاي بزرگى نيز وجود دارد كه حكومت هاي شهري 
بايد به آنها توجه كنند. روند بازساماندهي اقتصادي كه يكپارچه سازي جهاني آن  را افسار گسيخته 
كرده  است،  پيامدهاى دردناكي را به همراه دارد. نرخ بيكاري بالا و تا حد 25درصد در دهه ى 80 
در برخى از شهرهاي مهم و قديمي صنعتي در غرب (براي نمونه بيرمنگام، گلاسكو، پيتسبرگ35)  
روند  همراه  به  كه  است  اقتصادي36  بر خشونت  شاهدي  عظيم  مقياسي  در  تمدن شهري  زوال  و 
بازساماندهي اقتصادي پديد مي آيد. وضعيت همانندى مي تواند در كشورهاي در حال توسعه پديد 
بيايد؛ زيرا اگر صنايع قديمي به رقابت در اقتصاد باز نپردازند، در رقابت جهانى شكست خواهند 
خورد. بنابراين، مديران شهرها بايد از تجديد ساختار اقتصادي و فضايي شهرهاي خود آگاه باشند 
تا بتوانند انگيزش هاى لازم را تأمين كرده و سياست هاي حمايتي براي بخش هاي در حال گسترش 
برگزيده، فرصت هاي نهفته اى را در جايگزين كردن بخش هاي روبه زوال تشخيص دهند كه از نظر 
براي شهر كمك  پايدارتر37  ايجاد درآمد  نيروي كار و  بازآموزى  نيازهاي  به  آينده  اشتغال زايى در 
بيشترى روبه رو هستيم،  با مشكلات  از شهرهاي در حال توسعه  اين، در بسياري  بر  افزون  كنند. 
ناتواني مسئولين  و  نداشتن  پرشمار و شهرنشيني، رسميت  مهاجرت سريع و  از  برآمده  فقر  مانند 
شهر در توسعه ى خدمات و ناتواني اقتصاد رسمي در جذب مهاجران جديد (كه اغلب، روستايياني 

غيرمتخصص هستند) به ميزاني كه نياز كارگر را تأمين كند.
همان گونه كه در بحث مربوط به سنگاپور و شهرهاي امارات متحده ى عربي گفته شد، شهرها بايد 
چهارچوب نهادي لازم را فراهم سازند تا بتوانند وضعيت رقابتي  خود را از نظر جذب سرمايه گذاري 
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بين المللي بهبود بخشند و توانايي عملكرد شهر به عنوان بخشي از اقتصاد خدماتي جديد را به آن 
بدهد. اين مسئله جدا از ديگر ملزومات به ايجاد چشم اندازى روشن نيازمند است كه توسط تمام 
سازمان هاي مختلف دولتي درك و حمايت شود، مانند: نهادينه كردن شفافيت، پاسخگويي و پشتيبانى 
پايگاه هاي  در  بايد  شهر  هم چنين  خدمات38  تحويل  و  كارآمد  دولتي  مديريت  تضمين  و  تجاري 
سرمايه گذاري ها  اين  كند.  سرمايه گذاري  اجرايي  زيرساخت هاي  و  تفريحات  ترابرى،  اطلاعاتي، 
اغلب به توانايي شهر بستگي دارد؛ در به دست آوردن درآمد كافي از راه عوارض مستقيم محلى39 
وضع ماليات و ابزارهاى ديگر به دست آوري وجوه مستقيم كه شامل انتشار اوراق قرضه، وام هاي 
بازرگاني يا مشاركت با بخش خصوصي است. در بسياري از موارد، اين مسئله مستلزم تمركززدايي 
بيشتر از قدرت مالي در سطح شهري است. اقتصاد شهري جديد و سرمايه گذاري خارجي مستقيم 
نه تنها منابع اشتغال و درآمد براي شهر به شمار مى روند، بلكه مي توانند منابع عمده اي از درآمد 
جديد و پايدار براي شهرها در عوارض40 و وضع ماليات و جز آن تأمين كنند. با اين همه، شهرها 
نخست بايد توان به كارگيري منابع موجود را براي ايجاد شرايط لازم، جهت مشاركت در اقتصاد 
جهاني داشته باشند، سپس به آن اتكا كرده و آن  را از راه مشاركت بيشتر با بخش خصوصي و جذب 

سرمايه گذاري خصوصي در زيرساخت هاي مهم و پروژه هاي توسعه گسترش دهند.
اين مطلب ما را به آخرين نكته هدايت مي كند يعنى اين سؤال كه گام عملي و روبه جلوى شهرها 
براى ادغام جهاني و توسعه اقتصادى نهايي و موفق چه مي تواند باشد؟ در اين مقاله راهبردهاي 
توسعه ى شهري41 مي تواند گام مهم و روبه جلويي را ارائه دهد كه نيازهاي گوناگون براى شكل دهي 
تضمين  و  محيطي  حفاظت هاي  فقر،  كاهش  اقتصادي،  رقابت  جهت  در  راهبردى  چشم اندازى 
بانك پذيرى42 راهبرد برگزيده را از راه تشخيص كانال هاي درآمد پايدار براي عمليات آينده ى شهر، 
درهم مى آميزد. به طور خلاصه راهبرد توسعه ى شهري ابزار توسعه ى بينشي راهبردى و چهارچوبي 
كيفيت  بهبود  و  پايدار  و  منصفانه  در وضعيت  كامل شان  توانش  تشخيص  در  براي شهرها  راهنما 
زندگي تمام شهروندان را فراهم مي سازد. هدف هاى اصلي راهبردهاى توسعه ى شهري به شرح زير 

است:
بهبود اقتصاد شهري؛ براي نمونه، تغيير ساختاري بلندمدت؛ شهر از نظر اقتصادي از كجا   •
آمده و چه پايه و خاستگاهى دارد و توانش آينده ى آن چيست؟ كاركرد آن در اقتصاد منطقه اي، 
آينده  اقتصادي  بازدارنده هاي اصلي در رشد  انگيزش ها و  ملي و جهاني به چه صورت است؟ 

هستند؟ چه 
مي كنند؟  زندگي  كجا  هستند؟  كساني  چه  فرودستان  تهيدستان/  نمونه،  براي  فقر؛  كاهش   •
خصوصيات اصلي آنها چيست؟ چرا فقير هستند؟ براي بهبود و از بين بردن فقر آنان چه كاري 

مي توان انجام داد؟
محافظت از محيط زيست؛ براي نمونه، فعاليت هاي آلوده كننده ى عمده كه بر خاك، هوا و   •
اثر مي گذارد چه هستند؟ آلوده كننده هاي عمده چيستند؟ پيامدهاي اصلي از نظر  آب و جز آن 
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سلامتي و پيامدهاي ديگر خطرناك چه هستند و چه كاري 
براي كاهش آلودگي محيط زيست مي توان انجام داد؟

مالي؛  مديريت  و  محلي  درآمد  كسب  ظرفيت  ارتقاء،   •
براي نمونه، وضعيت كنوني منابع مالي شهر به چه صورت 
محلي  درآمد  افزايش  براي  توان هايى  سازوكار/  است؟ چه 
افزايش منابع مالي شهر  وجود دارد؟ چه كار ديگري براي 

مي توان انجام داد؟
مشاركتي  رويكرد  به  بسته  شهري  گسترش  روند 
افراد ذينفع43  از  پويشگرانه اي است كه طيف گسترده اي را 
و  خصوصي  دولتي،  گردانندگان  متفاوت،  رده بندي هاي  از 
اين روند، مشاوره  اجتماع مدني در برمي گيرد. در سرتاسر 
مسئله  اين  است.  نياز و ضروري  مورد  پول،  ميان صاحبان 
نه تنها سر و كار داشتن با صاحبان پول را در روند44 طلب 
مي كند، بلكه رده ها و سطوح مختلف گردانندگان را در روند 
مشورتي گام به گام و سناريوهاي مختلفي گرد هم مي آورد 
كه نياز به هماهنگي و درون دهي در كارهاي مختلف شامل 
ارائه ى  كار،  مختلف  مراحل  سرپرستي  اطلاعات،  تهيه ى 

واكنش و بازخورد، تأييد و اولويت بندي گزينه ها دارد.
سرانجام درگيري پويشگرانه ى مديران شهري و مسئولان 
محلي در آسان سازى با دقت روند راهبرد توسعه ى شهري، 
تجربه ى پرارزشي را در توسعه ى راهبردى روشمند و دادن 
مستقيم  درگيري  در  خصوص  به  مي كند.  ارائه  چشم انداز 
يك  اجراي  و  جامع  شهري  برنامه ريزي  و  تشريح  در 
نظامند  و  اندازه گيري  قابل  شفاف،  مشاركتي،  روش شناسى 
راهبردى تر  رويكردي  گزيدن  كار،  اجراي  و  اداره  براي 
و  تصميم گيرندگان  ميان  را  هدفمند  و  نظامند  همچنين  و 

سياستگذاران شهري تشويق خواهد كرد.

پي نوشت ها:

1- Hierarchy

2- Post Fordist Flexible Accumulation

3- Networking

4-  TNC 

5- Direct Economic Production and Market 

Regulation

6- International Division Of Labour

7- Tax Holidays

8- Rundown

9- Inner- City Neighbourhood

10- Foreign Direct Investment (FDI)

11- Drbohlav

12- Sykora

13- Ciampi

14- Synergetic

15- Begg

16- Conceptua Lizing Urban Performance

17- Cross – Borden

18- Dicken

19- Forsgren

20- Malmberg

21- TNC [= Trans – national corporations]

22- After- Care Service

23- Cheshire

24- Gordon

25- Institutional Tickness

26-Institutional Approach

27- Economic Adoptability

28- Economic Potential

29- Semi-Structured

30- For Further Detail See Parsa and Keivani 

et al , 2003

31- World Competitive Yearbook

32- Location Decisions
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33- Interactions

34- Affordability

Pillsburgh -35 شهرى با 370 نفر جمعيت (1990) در جنوب خاورى ايالت پنسيلوانيا؛ از سده نوزدهم مركز فولادسازى بود.
36- Economic Violence

37- More Sustainable Income Generation

38- Service Delivery

39- Direct Local Taxation

40- Local Taxation

41- City Development Strategies

42- Bankability

43- Stakeholders

44- Visioning
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