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  چکیده
 درصـد از    18 و   13شتن حـدود    گذرد و صنعت نفت کشور، با در اختیار دا          یکصد سال از حفر اولین چاه نفت در ایران می         بیش از   

استخراج و تبدیل این منابع به محصولات دارای        . رود  کل ذخایر نفت و گاز جهان، محور اصلی توسعه اقتصادی کشور به شمار می             
هـای تکنولـوژیکی ایـن صـنعت در ایـران،            است؛ ولی متأسفانه قابلیت     های پیشرفته   افزودۀ بالا، مستلزم بکارگیری تکنولوژی      ارزش

هایی  بلکه عمدتاً در حد تولید فرآورده های جدید نبوده  سازی تکنولوژی های مورد نیاز برای تجاری  تنها هیچگاه در حد توانمندی     نه
همین شکاف آشکار تکنولوژیکی، چندین دهه است که مدیران این صنعت را ناگزیر، به سـمت                . با ارزش کم یا متوسط بوده است      

هـای    های انتقال تکنولوژی سوق داده است؛ اما مشکلات و ضـعف            اتی در قالب انواع و اقسام پروژه      های وارد استفاده از تکنولوژی  
های سنگین خرید تکنولوژی، این صـنعت را در سـطح     های مدرن علاوه بر تحمیل هزینه       سازی تکنولوژی   موجود در انتقال و بومی    

 هـای اخیـر   ادعا خرید مکرر لیسانس واحـدهای مـشابه در سـال   نشان بارز این. های خارجی نگاه داشته است     واردکننده تکنولوژی 
  .است

های   سازی زیرساخت   نتقال تکنولوژی فرآیندی پیچیده و دشوار است و برای موفقیت بیشتر در این زمینه لازم است علاوه بر آماده                  ا
تنهـا بـرای    ای کسب شـود کـه نـه        به گونه موجود، فرآیند انتقال تکنولوژی را با تمرکز بیشتری مدیریت نمود تا تکنولوژی وارداتی              

در این مقالـه سـعی شـده ضـمن مـرور ادبیـات              . ای برای خلق تکنولوژی جدید باشد       تولید محصول به کار گرفته شود بلکه زمینه       
تکنولوژی و انتقال تکنولوژی، مشکلات و تنگناهای اساسی انتقال تکنولوژی در ایران، وضعیت و سطح تکنولوژیکی صنعت نفـت                   

 .ور و محورهای عمدۀ یک تحقیق در زمینه مدیریت فرآیند انتقال تکنولوژی در صنعت نفت کشور تبیین گرددکش

 
 

  
  

  
  

 
 

 
 

 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
 

  تقال تکنولوژی در  جایگاه و اهمیت مدیریت انبررسی 
  صنعت نفت کشور    
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  مقدمه  - 1
  

 تکنولوژی پیوندی ناگسستنی هبشر همواره با فرآیند توسع
استفاده از اشیاء بعنوان ابزارکار، اختراع چرخ، ساختن . داشته است

های   پیشرفتهدهندو کشف آهن، همگی نشان سفال، استفاده از برنز
مسأله اما آنچه که در حال حاضر به . اند تکنولوژی درگذشته
ای داده است، سرعت و عمق و تداوم جریان  تکنولوژی بعد تازه

مستمر پیشرفت آن است که منجر به رشد و توسعه صنعتی و 
های تکنولوژیک  پیشرفت. اقتصادی بسیاری از کشورها شده است

اند و بر  تر از گذشته تر و پیوسته یافته در عصر کنونی بسیار سازمان
  ]1.[اند ر در حال رشد و گسترشخلاف قبل، با سرعتی بسیا

 های به امر خلق و توسع کشورهای پیشرفته توجه ویژه
تکنولوژی دارند و در سطوح مختلفِ مدیریت تکنولوژی، برای آن 

کنند اما در کشورهای در حال توسعه بدلیل  ریزی می برنامه
ماندگی زیاد از این گونه کشورها و همچنین بدلیل عدم توان  عقب

نولوژی، پیمودن راه انتقال تکنولوژی با هدف پرکردن در خلق تک
ناپذیر است و برای موفقیت هرچه بیشتر در  شکاف تکنولوژی گریز

های موجود،  سازی زیرساخت این زمینه لازم است که علاوه برآماده
  ]2.[فرآیند انتقال تکنولوژی را با تمرکز بیشتری مدیریت کنند

قال تکنولوژی در این اهمیت توجه به مدیریت فرآیند انت
گیرندگان، در توجه به تمامی ابعاد تکنولوژی  است که به تصمیم

رساند  افزار یاری می افزار و سازمان افزار، انسان افزار، دانش یعنی فن
کننده بسترها و  تا بدین طریق انتقال تکنولوژی بتواند نقش فراهم

سازی، اشاعه و خلق  زیرساختهای مناسب جهت جذب، بومی
برداشت نادرست و محدود از . های جدید را ایفا کند تکنولوژی

تواند به شکست فرآیند انتقال تکنولوژی منجر  انتقال تکنولوژی می
آلات بیجان یا کاتالوگ و  شود و در عمل، جز انتقال تعدادی ماشین

  .نقشه و دستورالعمل غیر قابل استفاده چیزی عاید نشود
ر در حال توسعه از این امر کشور ما نیز به عنوان یک کشو

ویژه در  مستثنی نبوده و مسأله انتقال موفق تکنولوژی به کشور، به
صنایع کلانی چون صنعت نفت از مسائل مهم و حیاتی به شمار 

شود که بدانیم  اهمیت این موضوع زمانی مشخص می. رود می
صنعت نفت کشور علیرغم یکصد سال سابقه، از نظر تکنولوژیکی 

ری از موارد همچنان وابسته به کشورهای پیشرفته است؛ در بسیا
 سال سابقه در 20که کشورهایی مانند سوئد و نروژ با تنها  درحالی

های نفتی به کشورهای دیگر  این صنعت، از فروش تکنولوژی
  ]3.[کنند درآمدی بیشتر از فروش نفت خام کسب می

آیند  مدیریت فر مقاله با رویکرد مفهومی به مسألهدر این
انتقال تکنولوژی، سعی شده ضمن بررسی مفاهیمی چون تکنولوژی، 
مدیریت تکنولوژی و انتقال تکنولوژی، مراحل مختلف فرآیند انتقال 

تکنولوژی در یک شمای کلی ارائه و سپس با نشان دادن وضعیت و 
سطح تکنولوژی در صنعت نفت کشور، اهمیت توجه به مدیریت 

نعت مطرح و کلیات یک تحقیق در زمینه انتقال تکنولوژی در این ص
بررسی چارچوب مدیریت فرآیند انتقال تکنولوژی در صنعت نفت 

  .کشور ارائه گردد
  

   مفهوم تکنولوژی- 2
  

به معنای » تکنیک«ترکیبی است از » تکنولوژی«واژه مرکب 
الفظی آن،  به معنای شناسی و معنای تحت» لوژی«فن و پسند 

های   تعریف معتبر علمیهای  مقالهدر کتب و. شناسی است فن 
  ارائه شده است که در اینجا به چند نمونه ازتکنولوژیمختلفی از 

  :شود  آنها اشاره میبهترین
توان تمام دانش، محصولات، فرآیندها،  تکنولوژی را می«

هایی تعریف کرد که در جهت خلق و  ها و سیستمابزارها، روش
به زبان ساده . شوند گرفته می خدمات بکار یهساخت کالاها و ارا

  ]4[».تکنولوژی عبارت است از روش انجام کارها توسط ما
های  تکنولوژی، کاربرد مستقیم اصول، قوانین و آگاهی«

توان  بنابراین می. باشد علمی در زندگی بشر و یا فرآیند تولید می
که  شود، در حالی گفت که تکنولوژی به شناخت چگونگی مربوط می

 ]5[» .ناخت چراها متمرکز استعلم بر ش
تکنولوژی یعنی دانش مربوط به فعالیت های علمی و «

صنعتی مشتمل بر طراحی، طرزکار، طرز ساخت، طرز تهیه و 
 ]6[» .آلات نگهداری و استفاده از وسایل، ابزار و ماشین

  
  ]7[عناصر اصلی تکنولوژی

به دلیل . تکنولوژی از چهار عنصر اصلی تشکیل شده است
که فهم این عناصر به درک وسیع و فراگیر تکنولوژی این

کند در ذیل به شرح مختصر هر یک از  کمک فراوانی می
  :شود این عناصر پرداخته می

  

ای از   دربرگیرنده مجموعه:1)افزار سخت(افزار فن -1
تجهیزات، تأسیسات و تسهیلات  آلات، ابزارها، ماشین
ر از عناصر سرعت رشد و پیشرفت فن افزا. فیزیکی است

دیگر تکنولوژی بیشتر است به همین دلیل اغلب اوقات سه 
. افزار باشد تواند پاسخگوی رشد شتابان فن عنصر دیگر نمی

درک بسیاری از کشورهای در حال توسعه از تکنولوژی 
 انتقال هافزار بوده است؛ به همین دلیل در زمین مترادف با فن

آلات و   ماشینتکنولوژی، آنها تأکید وافر بر دریافت
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 سه عنصر دیگر غفلت هتجهیزات دارند و از توسع
  .اند ورزیده

  

ها   آن بخش از تکنولوژی که در انسان:2افزار  انسان-2
 هشود و دربرگیرند افزار نامیده می تجلی یافته است انسان

های انسان  ها، ابتکار و انگیزهخرد، نبوغ، تجارت، مهارت
 هکه اغلب واردکنندکشورهای در حال توسعه . است

افزاری نیاز دارند که به آنها در  تکنولوژی هستند به انسان
 تکنولوژی هانتخاب صحیح، انطباق، اصلاح، جذب و توسع

  . تکنولوژی بومی کمک کندهوارداتی و نیز توسع
  

 در واقع تکنولوژی تجسم یافته در :3 اطلاعات افزار-3
منظور به باشد و توسط نیروی انسانی و به  اسناد می

 ه مجموعهشود  و دربرگیرند افزار ایجاد می کارگیری در فن
ها،  اطلاعاتی به اشکال مختلف مثل اسناد، مدارک، داده

. ها، کتابها و نشریات است ها، جزوه اطلاعات، آمارها، نقشه
افزار بیشتر است به   محرمانه بودن آن نسبت به فنهجنب

ایل کمی نسبت به کنندگان تکنولوژی تم همین دلیل، عرضه
کسب موفقیت . انتقال آن به کشورهای در حال توسعه دارند

افزار بستگی زیادی به توان جذب   انتقال اطلاعاتهدر زمین
  و پژوهشی،کشورهای در حال توسعه یعنی زیربنای علمی

  .تکنولوژیک این کشورها دارد
  

های  نظامه مجموعهبرگیرند در :4افزار  سازمان-4
سازی و بازاریابی مرتبط با  مدیریتی، شبکهسازماندهی، 

.  تکنولوژی استهبرداری و توسع انتقال، جذب، بهره
 سه هکننده و کنترل کنند افزار نقش کلیدی هماهنگ سازمان

  .جزء دیگر تکنولوژی را بر عهده دارد
  

  چرخه حیات تکنولوژی
 پروردگی را پشت سر ه یک دورآغازهر تکنولوژی در 

های مختلف  ها و طرح دوره، از میان اندیشهدر این . نهد می
گردد و  پیشنهادی، تنها یک طرحِ موفق به بازار عرضه می

.  آن به بازار آغاز می شودهحیات تکنولوژی از زمان عرض
روند رشد تکنولوژی و مراحل تکامل آن را می توان به 

 ه شکل مشخص نمود که در برگیرندS یک منحنی هوسیل
  ]8.[رفی، رشد، اشباع و نزول استهای مختلف مع دوره

به کمک ویژگیهای مراحل مختلف چرخه حیات تکنولوژی 
 در .توان به زمان استفاده داخلی و یا انتقال آن پی برد می

جایی دانش   جابهدوم مرحلهجایی انسانها،   اول جابهمرحله
 چهارم،  مرحلهآلات و در  خرید ماشینسوم مرحلهفنی، 

علاوه بر این درک . ر خواهد بودمفیدتفروش تکنولوژی 
ریزی استراتژیک  عمیق این مراحل کمک شایانی به برنامه

  ]2.[تکنولوژی خواهد نمود

  شود؟ تکنولوژی مناسب به چه تکنولوژی گفته می
های آن کمک  شناخت تکنولوژی مناسب و تشخیص ویژگی

ریزی و مدیریت دستیابی و انتقال  شایانی به انتخاب، برنامه
بنابراین در این قسمت مروری بر . ژی خواهد کردتکنولو

  :کنیم های تکنولوژی مناسب می تعاریف و ویژگی
هر تکنولوژی در زمان و مکان کاربرد اولیه خود یک 

شود؛ بنابراین احتمال دارد  تکنولوژی مناسب محسوب می
یک تکنولوژی در زمانی غیر از زمان پیدایش و یا مکانی 

دن عوامل محیطی، یکسان نبودن دیگر به علت متفاوت بو
اهداف و یا هر دو به عنوان تکنولوژی مناسب به شمار 

  ]8.[نرود
 استفاده از منابع هترین نحو هر تکنولوژی که بتواند با صرفه

های فنی طبیعی و متناسب با آن از سرمایه، کار و مهارت
یک کشور را ارائه کند و اهداف ملی  و اجتماعی را به پیش 

  ]9.[شود نولوژی مناسب نامیده میببرد تک
 پنج بعد عمر تکنولوژی، پیچیدگی تکنولوژی، سرعت 
تحولات آن، اندازه بازار در دسترس و ارزش افزوده، در 

های تکنولوژی مناسب اهمیت زیادی دارند  شناخت ویژگی
  ] 10:[گیرند که در زیر به اجمال مورد بررسی قرار می

 برای انتقال، دوره ترین وضعیت عمر تکنولوژی مناسب
ای که ریسک  معرفی و رشد تکنولوژی است یعنی مرحله

تحقیقات سپری شده و زمان کافی برای استفاده اقتصادی از 
پیچیدگی تکنولوژی مورد انتقال باید در حد . آن فراهم باشد

توان فنی و اقتصادی متقاضی تکنولوژی و یا یک قدم بالاتر 
سرعت . راهم شودباشد که امکان جذب تکنولوژی ف

  ]2[ چرخه حیات تکنولوژی: 1نمایه شماره 
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تحولات تکنولوژی باید متناسب با فضای محیطی کشور 
نیازمند تکنولوژی باشد تا امکان حیات و توسعه تکنولوژی 
فراهم بوده و همراهی با تحولات تکنولوژی در دنیا، 

المللی  ای و یا بین اندازه بازار داخلی، منطقه. پذیر گردد امکان
در شرایطی که . شددر دسترس به اندازه کافی بزرگ با

علاوه بر اندازه بازار، کشش بازار نیز زیاد باشد، سود 
با توجه به . گذاران خواهد کرد مناسبی را نصیب سرمایه

توان متقاضی، باید ارزش افزوده تکنولوژی بالا بوده و 
ای منتقل شود که بیشترین ارزش افزوده  تکنولوژی در لایه

ترین افزوده بیوتکنولوژی به عنوان مثال بیش. را داشته باشد
ای است در حالی که  در لایه تحقیقات کاربردی و توسعه

  .افزار در طراحی مهندسی است بیشترین ارزش افزوده نرم
  

  اهمیت مدیریت تکنولوژی در خلق ثروت
بارزترین تفاوت بین دنیای امروز و دنیای  ترین و مهم

تغییرات . دیروز، سرعت زیاد تغییر تکنولوژیک است
 به شدت بر الگوهای اشتغال و تغییر 21تکنولوژیک در قرن 

برای درک موضوع بهتر است . اجتماعی اثر گذاشته است
 درصد نیروی کار 85در اوایل قرن نوزدهم : مثالی بزنیم

این رقم . آمریکا در بخش کشاورزی مشغول به کار بود
اما ایالات متحده .  درصد رسیده است3اکنون به کمتر از 

 محصولات هکا هنوز هم بزرگترین تولید کنندآمری
ها،  درسطح ملی یا در سطح شرکت. کشاورزی دنیا است

 تکنولوژی دیگر یک موضوع انتخابی هرقابت به وسیل
  ]4.[نیست، بلکه موضوع بقا در بازار جهانی است

گیری در مورد انتخاب تکنولوژی، نحوه  برای تصمیم
تحولات تکنولوژیکی ریزی  دستیابی به تکنولوژی، برنامه

نیاز به مدیریتی متمرکز، به نام مدیریت ... کشور و 
جانبه  تکنولوژی است تا بتواند با بررسی علمی و همه

های مرتبط با تکنولوژی اقدام به مدیریت یکی از  حوزه
در بخش . ترین موضوعات استراتژیک کشور نماید حساس

فعالیت آن های اصلی  بعد مفهوم مدیریت تکنولوژی و زمینه
  .مطرح خواهد شد

  
  
  
  
  
  

   مدیریت تکنولوژی-3
  

هایی است   مدیریت سیستم دربرگیرندهدیریت تکنولوژیم
برداری از تکنولوژی را میسر  که خلق، خریداری، تهیه و بهره

  ]4.[سازد می
هدایت و   سازماندهی،  :مدیریت تکنولوژی عبارتست از

از دو جهت در مدیریت . های جمعی تکنولوژی کنترل فعالیت
های تکنولوژی  اول اینکه خود یکی از مولفه: تکنولوژی مطرح است

های دیگر آن تأثیر  است و دوم اینکه بر ارتقاء و پیشرفت مؤلفه
  ]9.[دارد

هایی را که بر خلق  مدیریت تکنولوژی آن دسته از رشته
هایی که  کنند را به آن دسته از رشته تکنولوژی تمرکز و تأکید می

 این حوزه. سازد سازند، مرتبط می ی آن را به ثروت میسر متبدیل
 یکپارچه هکند، نحو تخصصی نحوه خلق تکنولوژی را بررسی می

کند و  کردن استراتژی تکنولوژی با استراتژی تجاری را بررسی می
 استفاده از تکنولوژی برای کسب مزیت رقابتی را بررسی هنحو
  ]4.[کند می

دیریت تکنولوژی این است  مهر چند فرض اساسی حوزه
که تکنولوژی مؤثرترین عامل در یک سیستم ثروت ساز است اما 

باشند مثل  عوامل دیگری نیز وجود دارند که در این سیستم سهیم می
 میان همدیریت تکنولوژی به عنوان یک حوز.... یه، نیروی کار و سرما
 تلفیق ای، دانش و اطلاعات مربوط به هر یک از این عوامل را رشته
 جامع مدیریت تکنولوژی، مطالعات و هکند و یک برنام می

  .های دقیق هر یک از این عوامل است بررسی
برای آشنایی بیشتر با مدیریت تکنولوژی، در این قسمت به 

ه های اساسی فعالیت آن ارای  از حوزهوار تعدادی صورت فهرست
  :   شود می

  ]4: [های اساسی مدیریت تکنولوژی ه حوز
  ل استراتژیک و بلندمدت مرتبط با تکنولوژی یامس −
  ریزی تکنولوژیک بینی و برنامه پیش −
  مدیریت تحقیق و توسعه −
  های تکنولوژیک مدیریت پروژه −
  مدیریت انتقال تکنولوژی −
  های نوظهورتکنولوژی اطلاعات و دیگر تکنولوژی −
  های مدیریت تکنولوژیروش −
  های تکنولوژیک فرآیند نوآوری −
  گیری مالی نولوژی و تصمیمتأمین مالی تک −
 ل انسانی، اجتماعی، فرهنگی و تکنولوژییمسا −
  



 
  

 

  18     6شماره 
 

  ریزی استراتژیک برای توسعه تکنولوژی برنامه
خواهد  استراتژی یعنی ترسیم خطوط کلی آنچه جامعه می

استراتژی توسعه تکنولوژی عبارت است از . در آینده بشود
وژی، تصویری جامع از آینده که هدفهای ملی توسعه تکنول

های قانونی،  بینی ابزارهای مناسب و دستگاه پیش
ریزی لازم برای انتقال مناسب، خلق  گذاری و برنامه سیاست

و توسعه تکنولوژی در جهت حل مسائل کشور و اهداف 
 فرهنگی در آن تدوین شده - اجتماعی -توسعه اقتصادی 

  ]2. [باشد
ریزی فرآیندی است سیستماتیک و منظم و از  برنامه

ریزی  برنامه. کند روشهای تثبیت شده و مشخص پیروی می
. دهد باید دنبال نمود نشان می ها و اقداماتی را که می رویه

بینی تکنولوژی و  ریزی تکنولوژی با پیش فرآیند برنامه
شود بدین ترتیب که پس از اینکه  ممیزی تکنولوژی آغاز می

های حیات تکنولوژی صورت گرفت  درک خوبی از چرخه
تجزیه و تحلیلی به منظور شناسایی نقاط قوت و نقاط 

پذیرد که  های تکنولوژیکی سازمان انجام می ضعف دارایی
هدف از آن ارزیابی موقعیت و جایگاه شرکت در تکنولوژی 

آل و مطلوب  نسبت  به رقبایش و نسبت به وضعیت ایده
پس از تعیین نیاز، شرکت در مورد روشهای . باشد می

  ]4.[گیرد تکنولوژی مورد نظر خود تصمیم میدستیابی به 
  

  : روشهای دستیابی به تکنولوژی عبارتند از
   خلق تکنولوژی جدید از طریق تحقیق و توسعه - ۱
 خرید و انتقال -3وجود مهای   تکنولوژیهتوسع- 2

  ]11. [تکنولوژی
های مدیریت  ترین حوزه ترین و مهم یکی از اساسی

ای درحال توسعه تکنولوژی به خصوص برای کشوره

  
  

  ]12[ابی به تکنولوژیهای دستی استراتژی: 2نمایه شماره
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در بخش بعد به بررسی . باشد مدیریت انتقال تکنولوژی می
ترین  تر مفهوم انتقال تکنولوژی، به عنوان یکی از مهم دقیق

  .پردازیم یابی به تکنولوژی می های دست استراتژی
  

   مفهوم و تعریف انتقال تکنولوژی- 4
  

ای ه ای منظم از فعالیت انتقال تکنولوژی فرآیند یا زنجیره
هدفمند است که از طریق آن مجموعه عناصر تکنولوژی در مکانی 

انتقال . به جز مکان اولیه ایجاد تکنولوژی به کار گرفته شود
تکنولوژی به عنوان یک داد و ستد در صورتی به طور کامل تحقق 

 این عناصر انتقال یابند و به طور بهینه مورد استفاده هیابد که هم می
  ]13.[قرار گیرند
نتقال تکنولوژی فرآیندی است که از طریق آن تکنولوژی از ا

ای  ها و پایه خاستگاه و محل آفرینش خود به منظور تولید فرآورده
این فرآیند . یابد های تازه، به دیگر دیارها راه می برخلق تکنولوژی

گامهای مختلف انتخاب، کسب، انطباق، جذب، کاربرد، اشاعه و 
  ]14.[را در بردارد تکنولوژی دریافتی هتوسع

  
در تعاریف مختلف، از انتقال تکنولوژی به عنوان یک 

 آن و هیاد شده است بنابراین لازم است برای مدیریت بهین» فرآیند«
های موجود،  سازی زیرساخت دستیابی به نتایج بهتر، علاوه برآماده

درک صحیح و کاملی از کلیه مراحل این فرآیند داشته و با دقت 
ریزی کنیم؛ چه بسا ناقص اجرا کردن یا عدم  ی آن برنامهزیادی برا

 مراحل این فرآیند، منجر به انتقال ناموفق هتوجه کامل به هم
در قسمت . های سازمان یا کشور شود تکنولوژی و شکست برنامه

  .پردازیم های اصلی این فرآیند می بعد به معرفی چارچوب و گام
  

  فرآیند انتقال تکنولوژی
ارهایی که در مدیریت انتقال تکنولوژی مورد یکی از ابز

 است که با اجرا و  گیرد، طراحی فرآیندی استفاده قرار می
توان گامی مفید در راه انتقال  کنترل دقیق کلیه مراحل آن می

رسد اکثر  ای که به نظر می موفق تکنولوژی برداشت؛ مسئله
کشورهای در حال رشد، در آن دچار مشکل هستند و این 

به . کنند یند را ناقص و یا با مشکلات زیادی اجرا میفرآ
 شکل نمایهتوان به  طور کلی فرآیند انتقال تکنولوژی را می

  .نمایش داد 3شماره
انتخاب تکنولوژی اولین گام و دشوارترین اقدام در راه 

بایست  برای انتخاب صحیح می. دستیابی به تکنولوژی است
کنولوژیک در سطح ملی های ت نیازها، امکانات و محدودیت

و یا درسطح صنایع و واحدهای تولیدی به درستی شناسایی 
این شناسایی به توانایی تجزیه و تحلیل تکنولوژیِ در . شوند 

دسترس، مشخص نمودن سطح آن و تشخیص تحولات آتی 
بایست  پس از مشخص نمودن نیازها می. نیازمند است

این . شودجستجو برای انتخاب تکنولوژی مناسب آغاز 
  ]16.[جستجو باید بر اطلاعات درست و مستند متکی باشد

های انتقال تکنولوژی بسته به نوع تکنولوژی و شرایط  روش
  

 

انتخاب تکنولوژی 
 مناسب

انتخاب روش
مناسب انتقال

کاربرد، جذب و 
 انطباق تکنولوژی

 تعیین نیاز

توسعه و انتشار 
 تکنولوژی

 اجرا 
 (کسب تکنولوژی)

انتخاب منبع
مناسب تکنولوژی

تهیۀ پیش نویس
 قرارداد

مذاکره و انعقاد
  قرارداد

  
  

  ]15[فرآیند انتقال تکنولوژی: 3نمایه شماره
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انتخاب . انتقال، متفاوت و در برخی موارد بسیار متنوع است
روش مناسب انتقال تکنولوژی در موفقیت فرآیند انتقال 

گاهی انتقال کامل لازم به ذکر است که . تأثیر بسزایی دارد
یک تکنولوژی نیازمند استفاده از ترکیب چند روش مختلف 

های مختلفی برای انتخاب روش  ها و مدل روش. باشد می
انتقال تکنولوژی وجود دارد که بحث در مورد آنها خارج از 

  .محدوده این پژوهش است
پس از انتخاب منبع تکنولوژی که خود نیز مراحل خاصی 

نویس قرارداد و مذاکره برای انعقاد  تهیه پیشدارد، نوبت به 
نامه بایستی تمام  پیش از امضای موافقت. قرارداد است

ل یاگر مسا. جزئیات، مورد بحث و تبادل نظر قرار گیرد
مورد موافقت طرفین باشد، شرایط بهتری برای انتقال 

 مراحل انتقال هدر کلی. تکنولوژی به وجود خواهد آمد
ت این نکته را در نظر گرفت که به منظور بایس تکنولوژی می

تر، تیمی برای دریافت و اکتساب  انتقال هرچه موفق
تکنولوژی انتخاب شود و این تیم از ابتدا تا انتهای انتقال 

  ]16.[حضور مستمر و سازنده داشته باشد
 منظور از انطباق تکنولوژی فرآیند پیوند تکنولوژی بیگانه به 

ها و  های اجتماعی، ارزش لی، سنتدارایی عوامل تولید مح
پس از انطباق تکنولوژی .  اقتصاد ملی استهاهداف توسع

بایست برای جذب آن الگوی تولید خود را تغییر دهیم و  می
آخرین . سپس الگوی جدید را گسترش و توسعه دهیم

 آن است و در این همرحله در انتقال تکنولوژی توانایی توسع
کند و سازگاری و  سی ایفا میفرآیند، نوآوری نقشی اسا

مناسبات دانش با تکنولوژی یکی از موارد اساسی مورد نیاز 
  در فرآیند نوآوری است

  

 جایگاه و اهمیت انتقال موفق تکنولوژی در - 5
  های نفتی کشور پروژه

 

با توجه به مفهوم تکنولوژی و ضرورت دستیابی به آن و 
 شد در این بخش سعی  انتقال تکنولوژی مطرحهمباحثی که دربار

شود به بررسی جایگاه و اهمیت انتقال تکنولوژی و مدیریت آن  می
در ابتدا وضعیت فعلی این . پرداخته شوددر صنعت نفت کشور 

صنعت را از نظر تکنولوژی در جهان و ایران تشریح و سپس به 
بررسی ضرورت توجه به مدیریت فرآیند انتقال تکنولوژی در 

در نهایت با معرفی محورهای یک . پردازیم ور میهای نفتی کش پروژه
 .رسانیم پژوهش کاربردی در این زمینه این بخش را به پایان می

طور مشخص  های متعارف و به های آینده سوخت در دهه
طبق . کنند تأمین انرژی جهان بازی می در نفت و گاز نقش اصلی را

از % 65د  میلادی حدو2030آمار سازمان جهانی انرژی، تا سال 
  .شود انرژی جهان از نفت و گاز تامین می

 18 و 13 صنعت نفت کشور، با در اختیار داشتن حدود 
درصد از کل ذخایر نفت و گاز جهان، محور اصلی توسعه اقتصادی 

گیری هوشمندانه از این ذخایر ارزشمند  بهره. رود کشور به شمار می
المللی به شمار  ت بینترین مزیت رقابتی در عرصه رقاب تواند مهم می
اما استخراج و تبدیل این منابع به محصولات دارای ارزش . رود

ای است که  های پیشرفته کارگیری تکنولوژی افزوده بالا، مستلزم به
بدون آنها فقط دو سوم منابع موجود قابل استفاده است و بدترین 

گیری از این منابع یعنی فروش آنها به صورت خام یا  نوع بهره
 ]3.[ارزش رقم خواهد خورد محصولات کم

تأمین کنندگان فناوری مورد نیاز صنایع نفت، گاز و 
ای را در جهان تشکیل  یافته پتروشیمی مجموعه صنعتی توسعه

کاران  المللی نفتی، پیمان های بین در مرکز این گروه شرکت. دهند می
لا، سازان بزرگ قرار دارند که قابلیت فناوری با عمومی و ماشین

. توانمندی مدیریت پروژه و امکانات مالی فراوانی در اختیار دارند
های  ای از شرکت  مجموعه گسترده،های اصلی اطراف این شرکتدر 

های صنعت نفت،  کنندگان اصلی نیازمندی مینأکوچک و متوسط ت
  ]18.[گاز و پتروشیمی هستند

پایه رشد و مزیت رقابتی محسوب ها  فناوری در این شرکت
 کشورهای .ها دارد نقش مهمی در برنامه این بنگاهو . شود یم

یافته، تأمین فناوری صنایع انرژی را با دو هدف سودآوری و  توسعه
این کشورها به وسیلۀ . ندکن تأمین امنیت عرضه انرژی دنبال می

کوشند  توسعه صنایع جانبی و گرفتن بازار بالا دستی نفت و گاز می
 و گاز  نفت مستقیم در فرآیند تولیدبه صورت مستقیم یا غیر

، تأمین آوری بالا شراکت ضمن سوداین . مشارکت داشته باشند
بخشد به همین دلیل  ها را نیز تحقق می مطمئن انرژی مورد نیاز آن

 توسعه فناوری در صنایع بالادست و گاز در زمرۀ  سیاست
تی های سیاست انرژی این کشورها قرار دارد به طوریکه ح اولویت

 سال سابقه در این صنعت، 20کشورهایی مانند سوئد و نروژ با تنها 
های نفتی به کشورهای دیگر درآمدی بیشتر از  از فروش تکنولوژی

  ]18.[کنند فروش نفت خام کسب می
: های تکنولوژی صنایع را در پنج سطح نظران، قابلبت صاحب

 مهندسی برداری، تعمیر و نگهداری، ساخت و تولید، طراحی و بهره
متاسفانه الگوی . کنند بندی می و در پایان تحقیق و توسعه تقسیم

برداری بوده  غالب صنعت نفت کشور از ابتدا تاکنون الگوی بهره
الگو تا کنون موانعی را در مسیر توسعه پایدار این صنعت این . است
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تواند بعنوان یکی از تهدیدات  ۀ روند فعلی میایجاد کرده و ادام
نده در سطح این صنعت و همچنین در سطح ملی قلمداد اساسی آی

  ]18 [.شود 
دهد که  نگاهی به تکنولوژی صنعت نفت کشور نشان می

های  های بعد از انقلاب اسلامی و خصوصاً سال علیرغم پیشرفت
اخیر و ورود به عرصه تعمیر و نگهداری، ساخت و تولید و حتی در 

 هکان وزن عمد کماسطح محدودتری به عرصه طراحی و مهندسی
برداری است  مندی تکنولوژیکی صنعت نفت ایران در حوزۀ بهرهتوان

نمایه توان مطابق  و برآیند کلی توان تکنولوژی این صنعت را می
 به نمایش گذاشت و به خوبی مشهود است که الگوی غالب 4شماره

  .این صنعت بر استفاده از تکنولوژی دیگران استوار است
تکنولوژی به علت سرمایه گذاری دیگر متأسفانه شکاف 

 ه تحقیقات و توسعهها در حوز کشورها و حتی شرکت
های جدید روز به روز در حال افزایش است و این امر  تکنولوژی

. تواند یکی از مهمترین تهدیدات علیه صنعت نفت کشور باشد می
  .باشد  به وضوح قابل ملاحظه می1نمودار شمارهاین وضع در 

 آشکار تکنولوژی چندین دهه است که مدیران این شکاف
های وارداتی در این صنعت را ناگزیر به سمت استفاده از تکنولوژی

اما . های انتقال تکنولوژی سوق داده است قالب انواع و اقسام پروژه
انتخاب، اکتساب، (عدم تأکید به تحقق کلیه مراحل یک انتقال موفق 

های لازم برای تحقق این  نیزمو نبود مکا) انطباق، جذب و توسعه
های خارجی نگاه  امر، صنعت نفت را در سطح واردکننده تکنولوژی

نشان بارز این ادعا خریدهای مکرر لیسانس واحدهای . داشته است
از سوی دیگر شکاف اطلاعاتی باعث شده که در . مشابه است

های وارداتی نیز بدرستی  مواردی، شناسایی و انتخاب تکنولوژی

های وارداتی با الزامات  ت نگیرد، به نحوی که برخی تکنولوژیصور
واحدهایی که بر . و شرایط خاص محیط کشور سازگار نیستند

اند،  های اثبات نشده و منسوخ خارجی ساخته شده اساس تکنولوژی
  ]3.[روند های این شکاف اطلاعاتی به شمار می از دیگر نشانه

سازی  و بومیهای موجود در انتقال  مشکلات و ضعف
های سنگین خرید  های مدرن، علاوه بر تحمیل هزینه تکنولوژی

شود تا محصولات واحدهای مربوطه از نظر  تکنولوژی، باعث می
قیمت و کیفیت نیز قابل رقابت با محصولات مشابه خارجی و در 

از سوی دیگر ادامه اتکای . المللی نباشند حد استانداردهای بین
داتی در صنعت نفت، کشور را در مقابل صرف به تکنولوژی وار

  ]17.[پذیر ساخته است های خارجی بسیار آسیب تهدیدها و تحریم
  

   معرفی یک تحقیق- 6
  

در کشورهایی که سطح تولید درونزای تکنولوژی پایین 
است، پیمودن راه انتقال تکنولوژی با هدف پرکردن شکاف 

نیز فرآیندی پیچیده ناپذیر است اما انتقال تکنولوژی  تکنولوژی گریز
نگاه به انتقال تکنولوژی باید به عنوان فرآیندی باشد . و دشوار است

تنها  ای کسب شود که نه که از طریق آن تکنولوژی وارداتی به گونه
ای برای خلق  برای تولید محصول بکار گرفته شود بلکه زمینه

  .تکنولوژی جدید باشد
تواند به  وژی میبرداشت نادرست و محدود از انتقال تکنول

شکست فرآیند انتقال تکنولوژی منجر شود و در عمل، جز انتقال 
آلات بیجان یا تعدادی کاتالوگ و نقشه و  تعدادی ماشین

نگاهی به . دستورالعمل غیر قابل استفاده چیزی عاید نشود
نشان ) خصوصاً در صنعت نفت(های انتقال تکنولوژی کشور  پروژه
ند کامل انتقال تکنولوژی به صورت علمی دهد که نسبت به فرآی می

  .جانبه نگاه نشده است و همه
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  ]18[های تکنولوژی صنعت نفت ایران  برآیند قابلیت: 4       نمایه شماره
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تر در زمینه مدیریت  ساز تحقیقی گسترده مطالعه فوق زمینه
فرآیند انتقال تکنولوژی به کمک بررسی دقیق چند پروژه در صنعت 

نامه کارشناسی ارشد با عنوان  باشد که در قالب پایان نفت می
های  رآیند انتقال تکنولوژی در پروژهبررسی چارچوب مدیریت ف«

  :و با محوریت سؤالات زیر به آن خواهم پرداخت» نفتی کشور
های نفتی  های تأمین تکنولوژی در پروژه ها و برنامه سیاست - 1

  کشور چگونه است؟
های  جایگاه، نقش و اهمیت انتقال تکنولوژی در پروژه - 2

 های تابعه وزارت نفت به چه شکل است؟ شرکت
حاضر از چه فرآیندی برای انتقال تکنولوژی در در حال  - 3

 شود؟ های شرکت پیروی می پروژه
 موانع و مشکلات فرآیند انتقال تکنولوژی فعلی چیست؟ - 4
 چه راهکارهایی برای بهبود عملکرد و اثربخشی این فرآیند  - 5

  توان پیشنهاد نمود؟ می
اندرکاران صنعت نفت کشور این  امید است با همکاری دست

 .هگشای رشد تکنولوژیکی این صنعت باشدتحقیق را
  
  گیری بندی و نتیجه  جمع-7

  

تکنولوژی عبارتست از تمام دانش، فرآیندها، ابزارها، و 
 خدمات بکار ههایی که در جهت خلق و ساخت کالاها و ارائ سیستم

افزار و  افزار، اطلاعات افزار، انسان شود و از چهار عنصر فن گرفته می
در حال حاضر تکنولوژی، محور . یل شده استافزار تشک سازمان

 روش برای 3گردد و  اصلی توسعه اقتصادی کشورها محسوب می
 خلق تکنولوژی جدید از طریق -1: دستیابی به آن وجود دارد

 خرید و انتقال - 3های موجود   تکنولوژیه توسع- 2تحقیق و توسعه 
  .تکنولوژی

 پایین در کشورهایی که سطح تولید درونزای تکنولوژی
است، پیمودن راه انتقال تکنولوژی با هدف پرکردن شکاف 

در یک تعریف جامع، انتقال تکنولوژی . ناپذیر است تکنولوژی گریز
ای منظم از فعالیتهای هدفمند است که از طریق آن  فرآیند یا زنجیره

مجموعه عناصر تکنولوژی در مکانی به جز مکان اولیه ایجاد 
انتقال تکنولوژی به عنوان یک داد و .  شودتکنولوژی به کار گرفته

 این عناصر هیابد که هم ستد در صورتی به طور کامل تحقق می
  .انتقال یابند و به طور بهینه مورد استفاده قرار گیرند

در کشور ما مشکلات و تنگناهای زیادی بر سر راه انتقال 
ای ه تکنولوژی وجود دارد که در نگاهی جامع و با توجه به بررسی

توان اکثر آنها را ناشی از فقدان یک ارگان مسئول هدایت  اولیه می
جریان انتقال و توسعه تکنولوژی و عدم توجه به تکنولوژی به 

این . عنوان یک عامل استراتژیک در فرآیند توسعه صنعتی دانست

نارسایی باعث شده که اکثر صنایع بزرگ کشورمان و بخصوص 
های  وفق، خلق و توسعه تکنولوژیصنعت نفت در زمینه انتقال م

جدید توفیق چندانی نداشته باشند، به طوریکه صنعت نفت کشور 
علیرغم یکصد سال سابقه و با توجه به ذخایر عظیم نفت و گازی 

کننده  که در اختیار دارد، همچنان در موارد بسیاری خریدار و وارد
مکرر نشان بارز این ادعا خرید . تکنولوژی از دیگر کشورهاست

این موضوع زمانی . لیسانس واحدهای مشابه در سالهای اخیر است
یابد که بدانیم درآمد حاصل از فروش تکنولوژی، در  بیشتر نمود می

کشورهایی مانند سوئد و نروژ که کمتر از دو دهه در این صنعت 
  .سابقه دارند بیش از درآمد حاصل از فروش نفت در کشور ماست

توان گرفت این است که   فوق میای که از مطالب نتیجه
انتقال تکنولوژی فرآیندی پیچیده و دشوار است و نگاه به انتقال 
تکنولوژی باید به عنوان فرآیندی باشد که از طریق آن تکنولوژی 

تنها برای تولید محصول بکار  ای کسب شود که نه وارداتی به گونه
با توجه . اشدای برای خلق تکنولوژی جدید ب گرفته شود بلکه زمینه

های نفتی کشور توجه بیشتر به  به اهمیت فراوان مسئله در پروژه
ریزی استراتژیک و بهبود مدیریت و اثربخشی فرآیند انتقال  برنامه

تر تکنولوژی و در  تکنولوژی، کمک بسزایی به انتقال هرچه موفق
در این راستا انجام . نتیجه رشد تکنولوژیکی این صنعت خواهد نمود

های کاربردی با موضوعات مرتبط با مدیریت انتقال  شپژوه
  . رسد تکنولوژی در این صنعت بیش از هر زمان ضروری به نظر می
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مدیر گروه مدیریت پروژه و ساخت دانشگاه تربیت 
  .دنمدرس می باش
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استادیار و مدیر گروه معماری دانشگاه حال حاضر 
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