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         �� ������ �	
 �� �� ������� � ����� ����� ��   ��	�� ���) audit (���  �!� .        "��#$ ����� "%�%�� �&!�' � *�+	+,' ����
            ��! ��- �� ���/� 0	�
 �� �1�' �� ���%� ��	$���� �2�1384   ����� »  ��6� ��79� ��%��:   ����#� ;�<� �     ��	#$���� ��#
 «   ��#- ��

��� .   "!� ����� 0%� =�
           ��� ��	$���� ��9>�? ���� ���6� ��79� ��� @% �� ���% .        ��	' �$ ��+� �=�
 0%� �� ��	!� ����
          �A%�'� "��$ � B%�$ ��&�C ��DA��� ��EEF�� �� G���Deloitte       H��#I� �� ��	$���� J��� K�? L�� ��� �� *�� =�M 

���!� 0	� ��
����  ��
� �N��� ���6� ��79� � ������� ���� �O�� P�Q��Q �� �� �R	�� � ��	�� �22�O� .�� �S�   �#$���T �	���U
"!� ����� 0%� ������ �%�9A!�� � �L%��� ���1� ��. 
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1 - ��	 �����  
  

����� ����� �
 �V� ��� ��W�? ��' ��	S	� � ��' �� �' ���$ . �O�
��%� ���
 �9� ����� ��	$ 0%��9� ���
  ���	�� ��!���� �����

�� � �������� ��U�� 0�6���� ��T ���AT "91 �� �
 ��1�� ��

X	� � ��T �� ��	T"!� ���% ��
 .����� � �
 ����� ��9$�� �� �T

P�6> � 0	&�  ���$ ����� � ��	���� ��T���T ��9
�T�%� �� ���$
�� W�� �9� "	+:�� �� �	�� ��� . 0	�
 0		&' ����� �%�� ��


"!� � H�Y � ���D���� ��9
�T�%� ������ ��9$�� . �$�� �
 ��
��	���� 0%� �� �� ;�R�� �
 "!� ���	T  ���Y X!�� �� �� �%�� Z�
��$ ���� [!�� :  

1( ��!��U �� �
�����!� �%  ]���� ������ �
  
2( �� ���DQ �� ��	!� ��	$ � �
�����!� ���' ]��� ��9� �� �9�  

 �
 �� ���	A	� ��_ Z	� �� @%��� �� ���%� ��	$���� `%��C
���� ��1� "!� �� K�? �9
� ���� . �� �A$�� ���T�
 "!��	�

 �X!�� �� 0%� �� ���� [!�� "91 �� �J��� �����! 0%� ����
�%���! @% Z/> "!� ���aT . ��! ��- �� �� ��� �� 0	�
 ��

1384 �2� "��$ ����� "%�%�� �&!�' � *�+	+,' ���� 
 ��&�C ��DA��� ��EEF�� �� G��� �
��T �� ����%� ��	$����

 �A%�'� "��$ � B%�$Deloitte ��$��% ��9A!�� ��� "%���b� 
%� ����� L�� �� ����
� [!�� �:  

1( c	'� �	O�' �����  �� d��� ��	$���� "��$ �� ����
�%�26Y �+I��  

2(             �#+I�� �� d��#� ��	#$���� "��$ �� ��'� ":�%��� �����
�%�26Y 

3( ���� �	O�' ����� -��A����� ��	$���� "��$ �� f�	��� 
4( ��� �� �	7��	�� ��	$���� "��$ �� ZA$ 0	gO�� ������ 

�9A
�� 
5( �! @	'���� ������2Y�� ��	$���� "��$ �� ;  �� ��	!

�9A
�� ��� 
����� 0%� X�%�T c	O�  �� X	� �9� ��
 �� ��� � �
80� 

 ���$�� ":�A	�]1[ .����� 0%� �� @%�
 ������ �
�'�� K�$  �� �

"!� ��� @% "!�	� .  

            ��
�������#!� ��#,� �#� �� ��� ":�T Z	�E' ��	�� ���T
��� ��7�� �%�:  

1) Project Management Body Of Knowledge 
2) ISO 10006:2003 
3) International Project Management Association 

Competency Baseline 
4) PM-KANON (The German entry to the project 

management body of knowledge) 
5) DIN 69904  

�� �	� ��	�� �%��1� ������ �$ ��9�A	� �%� ���1 *��C:  
  

���  ���  ��	�  

1  
          ���#� �O�#� �#>��? � �#2� �!���

��	�� ��	$ 0%��9�  
��g
 L��  

2  ����� ���%��� ��%�T�� ��
  ��g
 X$  
3    ����/���	� ���%���  ��g
 "g
  
4  L%��� �	9'  ��g
 �!  
5  ���6� ��79� ��� �>��?  ��g
 "g
  

6  
������        ���6#� ��79� ��� ���1� ��%�

��! L�� ��  
��g
 "g
  

7  7	�A� � *��<����  @% ��!  
  

L�� ��
�������!� �%�� �� � ������� 0%� ��  �W�� ���T
����A!��  �� X	� �� ��300 �� X!�� 19 ����� "%�%�� Z9� ��	�� 

����� ��	2� ���:� ��	� �� � �>��? L�� ��
  ��� ���!� �� �� ���T
�� � XF� "$�� ���_ ��	�� ���T �$ ��	T . ��9F!��

�� "!� � 0%� �� ����R	�� � ��&� ��92	2,' ���7� ���:  ���_ ��	T
":�T .0%� ��  �� @%�
 �119�� �� ��$��% ��	��   K�$ �
�'��

�� 0%� �� �1�' �� �O� Z	
� �� L%��� K�$ �� "!�  �9>�? ;��' ���
�� ��W�? �> �� X	� �� �O�+�  �� �/% ��	�� L%��� �� �9�' ����

�����  �
)����� ����� (�� ���6� Z	�� . 0%� ��	� �� X	�19 ����� 
 �� �
�'�� �!��� ��%�� �� � ��	�� ��%��: ������  ��F! "6F�

Z%��� �����   .  
  

2 - ����� � �����  
  

 �������!�PMBOK ��9�A	� ��%��: �! ����� "	g	� "%�%�� ���� 
�� ���:  

1( ������ "	g	� ��%�  
2( "	g	� 0	�m' 
3(  "	g	� �����  

   ���� "	g	� 0	�m' ��%��:   �#g	� ��9�	O�&: ��  �#�����   ��#%� 
               0#%� �� ��#�	�?� G6#� ���#� "#!� �������U�! � ��$     ;�#�' �#� 

     ��!��U �� ��	!� ���� ;�W ��
��%��:     �#� ����� ��
      ��#$�aT ��#1�
��  ���$ .        �������#!� �� �#�%��: 0#%�PMBOK       �#� �	7#$ ����U�#!   

 �%���1���� .  
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            ����	 1-  
��� ����� ������  
  

  �� ��%� �/���Q         0	�m' ��%��: ��
����� �� �/% ��	�� ���$
 "!� "	g	� .Z9�    ��	�� �Tn%� 0%�') Audit(     �#!���� �� d�	_ ��  

)Inspection(     ��	�� ���T �% ��: �V+�!� �     ��#	�� �����! �� �����
   "!� ����$]10[ .     ��� �� ���� ��V+�!� �1�� o�&7?  �� p�: �   �#�� .

��       ��	�� ���T �% ��: �� ����	�         ��#	�� �����#! �#% �#>�� �� ��#��� 
   c+�6� ����$              �#
��U ��A#	� ��#	�� L%��� ��7�Y� � "O�C� ��$�� �'

 ���)������ 1.(  

  
0%� �� �1�' �� �O� "!� ��$ ���T���T B%��&' ��	�� ��  

 �������!� ��PMBOK � ���� ��	�� �2C� `1��� �� �/%  B%��&'
 �� �g%�&' ����� ��%� ��
�������!� �� �D�'�D�' q�7'�� �������!� 0%�

 �,gC �� ��189 `1�� PMBOK��$  �� ��7� "!�  Z%�	T . �����
B%�&' 0%� :» ������U�! � c+�6� ��	���� �� "!� *��7Y ��	��

�� ����� ���%��� ��<�� ���	� �
��%��: �� ����� ��9�	O�&: ���� p�7I��� 
� �������1� �����! � ����� �A� rU � ��9$��.«  

 �%�##!��$ ��##	�� =�##
 �##� ��##$ �##	_ �������##!� 0##%� ��
       ����� �A#� r#U � ��9$�� ��
��%��:          � "#!� ����#� �st��#� � �#�

   �� ��	�� L%��� �S���Q     �� �>VC� *����_� *��C       ��#$ �#�:�T ���
          *W�E,� u�%a� X%��:� � "	g	� ��%�
 X
�� �� �%��  *���U �

���R�	� ��R� �����! �% ���A� ��! �� �����.  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 �����	1  
  
  

3-  ����� ����  
  

3- 1-�
��� ����  
"!� *�%���v 0	�6F� �� ����� ��9:�
 �O�C� B%�&' .

����� �
 ��9:�
 0		&' �D%� 0F! ��  � "	+:�� q�$ ��
�� �� ���$ ��� .�
 �� ���	�!� "$�� �<� �� �%�� �����	� �9:

 ;�R�� �	!��! ���%�
 c��$ ����� ��
��� ;���� X%��
"!� ����� ���1� ��? �� �
��� "	g	� �	� � �����
 .

������
 �%�!��$) Stakeholders( �	� ��A%� ��9:�
 � 
"!� ����� "	+:�� q��$ �2�1 �� .��T  �� ������
 ���!

������
 c%��' X%��:� � wg> G1�� ����� ":�A	� �� 

1- "	g	� "%�%�� ������  
2- "	g	� ��9EU�$ 
3- �
��%��: ��79� ������ 
4- �
��� ��/2�Y *�YV?� 
5-  ��9�!��U��)*��		x' (P�E� 
6- "	g	� ����� L%��� 
7-  *��		x' ��$��1� 
8- ��$��1� �>VC� *����_� 
9- �$ ;�R�� *�>VC������ *W�E,� ��� � 

10- ��$��1� ����	DA	� *����_�  

1 - �	���� ��
��� � ������� ����� ����  
2 - ����� ����	 
3 -  ������)���!� ("������� 
4- ����� #�$"� ��
��� � ������� 

1 - ���%� ��
$&�'*�+  
2 - �+�
"��, ./05� 6�	��7� 
3 - ���	�& ����"����  ��	��& ��)���89���	( 
4 -  9:��, �����	 �	����)���89���	( 

������� 

�!��� � �"���#� 

���#��� 

����	 9��; �� +�� #0<$&� 9�""� 
����	 ��	��& �� 9��'� 

 ��=$>� � �?�5�  
����	 @��$� 
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�� ����� �� ���7	�A� ��$ . ��9:�
 �		x' �� ��	� *��C ��
��!��U ��$ ��:�T �<� �� �%�� ������
 ��
 .Z
  �A%���

 G1�� �9:�
 �	%�' �� ����� "%�%�� ����� �M�� �����!
"��$ ��9
��T �D�
��
 � �D�67�
  ����� �� �����

�� ��$ .%��$ � P�Q��Q ���� �� H:��' ��D%� ��! �� r
 ��%�R� B%�M� *��g' d�!� �*����O� �%�! ��	� �� �����
 �� c	/A' �� ��7
�� ��	�� �% ���A� � ����:��� ������

�
� .Z
 yY�� �9:�
 ����� ��
���	� �� �1�'  ���$ �%��:�
�� ��	T�21 �9� �%���%�� �� �%��� . �'�	2�Y *�EFA�

 ��
��%��: ;��' "!�� ���1� ���� �����
� ��9:�
 ��&�
"!� �����.  

  
3- 2-  ��$*�&   

           ���#� 0#$�� ���#� ��9� ���	�� P�Q��Q ����� ���U�!
"##!� ����##� "%�%�##� ��
�##�%��: �� *�##?�7'�� . �##>��?

          Z
��: G1�� ����� ��
��� � �9:�
 �%�� �� G!��� ���U�!
         �#� "#	+:�� �� ���	�!� ���� G!��� ��	�� ���   ���#T . ��

  �����! �D%� ��!   ������ �
� �#�     � ��
�������#!� ��	T��#�
     ����#� �6%�+� ��/�� ��
��%��: 0		&'        �#� Z
��#: �� �#
  ��� .

               ;�#<� @#% ��#1� �#� �#2	O� �����#� �� ��&���Q ���U�!
    "!� W�� ���' ����� "%�%�� .   ����� ���U�! ���� c���    �� �


��            "#:�%�� �#9�	O�&: �� � ��#s P�'��� �� ���' .    ���6#� �#�
##1�� r##���� ���##! �� ���##' �##� �����##� �##C��Y 0	##� ��

   ��6� �W�z6� ��	� �D�
��
          c#C�> ��#�	�?� ���#� ��#

����.  

 ��6##� *�E##FA� �##���
�� B##%�&'  G##1�� ����##� ��##

��9�               �#9�	O�&: B#%�&' � ������#_ �	9' ;�D�
 �� �9� �� ��	T
��  ��$ .        ��6#� �� 0#$�� *W��#7' � *�	2�Y      ����#� ��#


���
      %� ������ �� �� ���T �� ��     �#� ��#�        ��#��� ���#� ��#%
   "!� �����! �	� ":�A	� .   ��� ��9�	O�&: ���:�
 0		&'   ��


       "#91 ���#� "6/$ ���U�! �� W��         ��#! �� ����#� ��#	T
��  ��� .          �����#� ��� ���U�! �� ����� ��9+:��' �� �� ���:�

             ���%�#$ @#�� ��%��A#� � ����#� ��	O��� ��	� ���/�
 ��
�� �%���.  

  

	 �A�$���'�� 9:��, ����:  
            ���#:� ���$ � ��$��� ����� �� �7!��' ����Q ����� ���U�!

  "!� ���� �:���� .          �#
 ;�#R�� ���#� "!� ��Q�� ����� �%��
  �%�	N�' 0%��Q �������_           � �#�� "#:�%�� ��#U ���!�W�� �� 

             �� ��9�	O�z6#� � *���#	�U� 0	#� ����#' ;�Y G1�� 0	�

"!� ��$  .  

3- 3-��	��&   
  @%        ���#	�� P�Q��Q ���$ B%�&' P�U ������! ���U�!

         �#�  �#%�� ����� ��
��%��: ;��' ���� ��9�  ��� .  B#%�&'
             �� ����#� ���� �� ��#� Z	6#+' ��9�	O�z6#� � �9A#+� =�g$

���!   �� �'   �#�� .   0#$�� 0	#�S�
        *���#	�U� ���#> ���#!
       �#� ����#� Z	' ��mY� ���/�
 ��79� �� {��
  �#��R�� . ��

  � ��D%� ��!        � *���#	�U� ���%��� ��9$�� � *���+� ��1
    V�##Y� �� �����##! �� ����##� "%�%�##� ����##:� "	O�z6##�

��  �AF� .          �&#!�' ���#� �Y�#��1� ��9'��9� 0�:�T �<� ��
      "#!� ����v ����� Z	' �� r���� .   ����#� �����#!     �#� ��

    �� �&!�' ����� �� ;�D�
         �� �� ��#U XF��s� �%��� ����%
   A� ����� *�	> ��? �� ��  �
� .    �����! ��	� *W��7' 0		7'

             `#%��' � �9A#+� ��$ |FA� �� � ���	� r	,� � �����
  �� @�� �9�  ��� . u���T �g	M�      �� �� ����� �%�� �
�   ���'

     ��� ��aT�� �M�� �>�� @% �� .      ��1� Z	' � �M�� �>�� u�D�
      �$�� ��6/% �%�� ����� ��9:�
 �� "76� .    B%�#M� 0		&' ��

 ���	�U� �         �� �M�#� �>�� � ����� Z	' *���<��� ��M�� �>�� *
�� 0$�� �D%�/% ��$.  

   ��� 0	���_ ����_�� ��          ��#�7� �*�#YV?� u��#T ���#� �#�
Z	�E'     �:�> � G'�� ��	T        �#� �#%�� �����! ���� ��   �#% .

             ���#��� *�6#21 ���#!� �#� ����
 ����� Z	' Z<�� *�621
    �� �2U�� *�?�7'�� �� ���	�?� G1�� ��$ .��  *��C @��

 �� *�621      "#:�% ���	�?� *�Y�v�� ���%�� �� ���'  .  {#�
             �#%�� �#� �%�#
��� "!�9: �O�C� X%�� � ����9D� � ��
            ����#� "%�%�#� �� ���&�  ��9$�� �� �%�1 ����$ ;�R��

 �%��T �
��U .               �#� �#1�' � `:�#�� w#g> �#� �0#%� �� ���:�
        "��#$ �#+2> �*�621 �� ����� ������
 *��<�   T�#��� ��

�� �$ �
��U c	/A' �s�� ��?.  
  

��'�� 9:��, ����	 �A�$� :  
          ��	#$���� �2� "��$ � ��R� "��$ ��	� �:���� q�7'��

         ����/���	� � ��	��� ������ ��	� �D�
��
�� �	� �EP  G1�� 
     "!� ��$ �>��? �� *�
�7�$� �U�� .    �?�#7'�� *V/A#�

         �9�	O�z6� cU��' G1�� ��/���	� � K�? ��R� ��	�  ��#$
"!� .          � ��A#� |FA� ������_ �� ����� �� *��<� ��z6�

            �#� H2&�� *��	9R' � `���� �� �!��9� �>�� �% ����� �%��
����� *��<� "U�! � GE� ����/���	�.  
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3- 4-.��C�� D��"	 �����	   
         � �%�!��$ q�$ ������� ���	� X�%�T ���� �$�� ��1� 

        "#!� ����#� Z	' �� �
��	� 0%��9� Pa1 .�
    q�#$ 0	#�S
           "#!� }#�
��
 "%�%�#� �����#� ��#��� � "%�%�� . f��

          ����#! ��
�#>�� "%�%�� � ����� "%�%�� ��	� =V�U�
       �� ����� ��9:�
 �� H:��' �� ���	�!� G1��  ��$ .  H#:��'

  ��9� �� 0$��          ������#! �� ��1�� ���� ��9�	:�M �� ��	T
            �#� X%��#:� �� ����#� �#� ���/�
 �� ������� c%��'   �#
�. 

"%�O��     �����#� Z	#' �� "_� ��	� ���:� �� �!��!� �� ����
   ��! �� ����� �����   �� �'          �O�#��>� ��#
���U�� �� � �#��

      �� ����� �%�� � ����! ���%�� ��	�  �
�� .     ����#� �#� �1�'
          ���	� �&!�' � �����! �&!�' �n'���!� �� �AF� ����Y ��

�##� �����##! ��9%�##�����' "U��##$ y##Y�� ����6##��  ��##,�
 �� ��6%�$      �&#!�' ���� �� ��$          �����#! �#	� ��#&� ��#


"!�.  
  

��'�� 9:��, ����	 �A�$� :  
          � �*���/�� ��7�� ����7� �2,� c	O� �� ���1 ��
��	� �7O�-

"!�       �� ����� ��� �� ��:���� ���  ���	T .   ���� ���2I� u��
      �#� ��#����� u���#� |	EF'     �#�� ZA#Q   ���#U .  X%��#:�

"!�   G2-� �� ���   �D�6#%�$ ��#�Y� � "!� 0/���� �����
��%��6� ��D%�1 ����� ��.  

  
3- 5-+�+���7 �����	   

  "%�%�##� �� "##��s �##%��1� ��9##$�� � �
�##�%��: ��##R%� 
       �� �9� �%��� � ���	�?� X%��:� yY�� �
������_   ���#T . ��

  �� �I��� 0%�           ��#� ��#9� |E#F�� �����A#� �� ���' .  �%�#�
   �#� �%�� �����      E#'  ���#�YZ	�         *�Y�#v�� ;�#�' �� ��#��	T

           ���#�' �� � ��$�� ��&: "O�U� ����� ��
������_ �� q����
            �#$�� ��#T ����#� �#� r7'�� �������_ *�Y�v�� � �
��� .

             �#
������_ �#+Y ;�#D�
 �� ����#� ��9/6%� �� Z<�� �1�'
      "!� W�� ���' �� ����� "%�%�� �D��%��� .   �#
������_ c	2,'

   �E�_� ����� �<� ��  ��/�� � ��         *V/A#� X
�#� �#� ��R�!
   �� @�� ����� �%��1�  ��� .     ��6#%�� "A� �*��		x' ���Y�

    �##� �##9�' �##
������_ �##� Z��##� ���##�� �:�##v� � ��##	_�,O�
  "!� �6	� ���!���6� .        ���#! ���6� �� �9�' �D%� 0F! ��

�� c��� ��� ��6%�$ �T�	!� ��&� ��
�Y�� �� ���'.  
  �##���� ����##� ��##	�� �##R	�� : �##
������_ ~��##�� ���##� 

      0	� ��
�������!� �� � ���� �C�U P�Q��Q      @#�� �#22�O�

 ��� ��:�T  ��$ .   X	#� "#�	_ c��Y �� ����/���	� X�%�T ��
�� �1�' �D%� c���Y �� ��$ .  

 
3- 6-6���G� �����	   

           ��	A#	� ��#1� ��#9�U���� ����%� ;�D�
��� �%�!��$ ����
     �v ������ �� �9:��,�� ;��' c��� "!� ���  .   ���!���6#� ��

��     ��%�
 c��� � }���              ���#	� ���#�� �#? �� ���#F� � �#

     �� 0		&' ����/���	� ����%� �	� � ������ ��$ . Z<�� ���%���

  ��%�
 ������ *�:��,��           �#� �T�	#!� ���#� ��������_ � ���
   "!� ���$���  �
�Y�� .��T   �� ���!       �������#_ 0	:�#? ;�D�


    =��,�� X
�� G1��  �� ��/2�Y ��  ��$ .    �#%�� *�#:��,��
         �#����� *��#C �� � �������_ *��9&' P�Q��Q ��    ��#%�

 ������ ��$   ��$ ��	T .  �#�%�
 �� �91�#� ��	A	� ��1�   � �#

      ��##
�Y�� ���##� �7##!��� ��##�7� ��##��:��� ��##
����%�

"	+:��     �� ���$ �� �	�  �% .        ��#�9� H#:��' �#� ���	�!� ����
    �� �� ���:��� "!� ;�W       �:�v� �%�
��� �% � �
����%� `v� 

       �#� � ����$ ;�W "!� 0/�� ��        �#�%�
 �� �#2� ��#?    ��#

         ��#�� ��#T �9� c%W� � ��<��� ���� �:�v� .      �#� ����#� Z	#'

          0#%� �� �1�' �� �	� � `���� `v� �� �1�'        "#!� 0#/�� �#�
            XR�#! ���#� �#%�� ��% X	� ��%�1 "%����� �% ������_

0%�       �#' *�:��,�� ��     ���#71 ���#	� �#Q       ��#� �#�
��U �%a#�� 
  �##$�� ��#$�� �%�#
��	&� .   *����a##� H#:�� ����##T�� ���#�

         �#� �
�#�%�: ��	A	� � ���6� �%�� �
���$�� ��
�Y��    *��#C
�$�� ��$ "7s Z<��.  

  
3- 7-.IJ��KG� �����	   

     ����#� �� �9�' �DQ���/% "%�%��          ��#	S	� � J��#� ��#

 �� ;�9g�  ���% .  ��/% ;�9g� "U��$  "!� �� ��DQ�      �#� ���#%

           @#�� "!� �DQ���/% "%�%�� ��	� X	� �� �7	'�' � Z<�
��  ��� .         ����#! G#1�� ����#� �#Q���/% ��#���     �� � ����

 "!� �R	��           � ��#$ �DQ���/% "%�%�� �2C� =�
 �� ���%
            ����#� �#Q���/% ��#��� y#Y�� �	� ���!� �Q���/% ����9D�

��  ���T .��	��   �:�> ��
     DQ��#�/% �� ��     G7#! �����#� �
      �� �DQ���/% "%�%�� �� ;�R6�� �� ���	�?�   ���#T .  �#I���

         "%�%�#� c��/' �D��%��� ������ � �DQ���/% "%�%�� ��	�
"!� ����� "%�%�� ;�<� ���� �� �DQ���/%.  

  

��'�� 9:��, ����	 �A�$� :  
�##�����  �%���##! �� ��##�Y ��##
����%� ��##&_�� �##	- ��##%�

   "%�%�� ���U�! |+� ����aT      � �"	g	��� �M�� ��7� ������ 
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       �� =��#,�� Z#9� c#���Y �� ���#/���	� X�%�#T ��%��: |+�
������ ���� "!� ����.  

  
3- 8-���%� �����	   

�##� �##		x' "%�%�##�  "%�%�##� �� �A##F� ���##�Y �##� �##���'
  ��$ B%�&' �DQ���/% .     "	O�z6#� �*��		x' "%�%�� �>��

=�g$            #� �#I��� �� �O�#� *W�+��� � c+� ���!    �� *��#		x' �
��9Y    ��� �
��U ��� . ��� �#%��1� ��9$�� ��1�   ���#� �#�

       �� W�� �� ����� ���	�?� G%�v ��		x' ��%�:  ��#� .  �#:�? ��
    �7�1 ;��' ��	A	� "7s ��         �#		x' ��9�#!��U�� �R	�� �� �%�


      �� ���� �		x' "%�%�� q��$ c_��> �"!�  ��$ .  � �!���
   ��		x' ��9�!��U�� �	O�� �����        �#� ;�D�
 �� "_� =V'� �� 

    �� ��	T�21 �9� 0�U���� ��%�1   �#%��� . ����#$     �� ���a#T
           "#%�Y� ���#� �����! ��� ���! u�� @% �		x' ��9�!��U

 "##!��U�� "##���   ��##� �##
��U ��T�##��� .��##!�  ��##��
   "%�O�� �� �		x' ��9�!��U��          �;�#R�� ��z6#� 0	#	&' ���#��

        ��9�#!�9: �	9' � ���1� ��9$�� 0		&'   �#� `#%��'    *��#C
  �� @�� �+I��  ��� .��9�           �������#!� Z�6#	! @#% �� ��#	T

  ��#!� ���#�        �� ��#� 0#%� ;�#R�� �*��#		x' ���#%��� � ��#��
=�g$ ���! �� �'.  

           �� ��s�� ���:� ��9��! � �
��9�A	� �*��<� 0�:�T �<� �� ��
        �#� cC�> ���	�?� �		x' ��9�!��U�� �� ;�W �1�'   ���#T .

  � *��		x' �!����     �%�	%�' r%��$ �� H	7I' ��<��  ������_ ��

  6%�$ {� ����_�� "!� � .     �� oW��&� *��		x' *������ ��s

�
���) Interfaces(  �� ��U��$    ���#$ .   �#� �0%����#��    ���#�Y
         ���T 0		&' �%�� ��$ KVC� f���� �	N�' ��	�U� �cC� @% .
         �� �#		x' "%�%�#� d�!� ��$ �������!� �		x' ��9�!��U�� 

�+I��    =�g$ � �'   �� �'  ���! .       ��#	T�� � �s�� ���:� ��
 ��7O�
          ���#$ ��#T *��		x' ;��' �� G!��� u�� �� �%�� .    �#� �#9�'

  �� Z<�� X%��          � ��E,� �� *��		x' �&_�� ���1� �� ���'
  ":�% ���	�?� *����6� .      �#���T ���6� �%�� �		x' ��
��%��:

         �� ����� ��IU ���T�
 ���� *��C �� �'     �#� "76#� ���%��
���� ;��_� � ��9�2Y �%�!��$.  

 

��'�� 9:��, ����	 �A�$� :  
     � K�#? ���1� 0	�m' ;�Y ������ ��- [%��' ���7� =�g$

     ��� ���� �� ����� �	,C ��/2�Y        ��#9:�? r#!�' ����#��
   "%�%�##� �� "%�%�##� �:�##��� *���##	�U� �##	� � ���z6##�

0%� �� ��	� c��_ ��9%���$� �� �*��		x'"!� XF� .  
  

3- 9-N��O	 �����	   
          `���� =�E� �7!�,� ���� 0z�I� u�� @% ��	T��� �� ��

          �#� �� "#	g	� 0	�m#' � ����� ���� �       "#	+:�� �� ���#'
��##�� c##C�> ��##�	�?� ����##� ���E##�_� . �##��:�
 c##	2,'
      ��	D2:�#- �� �����#/���	� ��%�
 ��9��6>      ��%�#$�U�� ��#


�� ��	T�21 ���.  
  

3- 10-����	 �"��� �  
  ��%�
 P�6> ���!��1    �#�%�
 P�6#> �� ����#� ��
   ��#


             �#�  ��#! �� ����#� �#�%�
 "%�%�� ���D�� �% �����!   �#�� .
     �#�%�
 ����#� �6%�+� ������ �� r7'�� ��9��6> ������   �� �#


    �� ��! ����� "%�%�� ��  ���!  .      �#�%�
 "%�%�#� ;�R�� ��
           �6#� �#% � ����#� ��#9�	O�&: �	2� �� �2	Eg'�      ����#� ��#


  ��%�
 �O�C� X%���    ��/�� ����� ��
   �#� �%a�  ���#T .  ���#�
     ����� �%�! �� �6%�+� ���' ��79�        Z�6	! @% �� "!� ��9� �


      ��#$ ��:�T ��9� ��%�
 "%�%�� �������!� .   �#� �#�    ��	T��#�
 ��� ��9U��       �#����� ��9�%���#,� 0	#	&' � ��     �#�%�
 ��#%� 

�&_��   �� �'  ��$ .        ��#&� � �	O�� ��9A%��:� X%��� �:�? ��
 ��%�
 ��   ��� ��
            � �#&_�� �#�	� X	#� ��#/�� �����#� ��

                  Z
��#: �� ��#�� �#
 �� ��#<��� ���#� c#� �#�%�
 �� ;����
�� ���.  

 ��%�
 ���:�
 �6%�+� ����    "#!� ;�W ��#����� �� �&_�� ��

��%�
         ����6T ���� ���!�� �� ����� ��
 ��#$ .    �� 0#%� ��

           �� ����#� ��/2�Y �� r7'�� c� ��%�
 ��
������ "!� ��9�
    ��� ��� �� ���� ��? .    ��%�
 �� ��	A	� ��R%� ��      �#&_�� ��#


��          �#� �� ��%�
 �D��DQ � ����� ����� ���'    ��� ��	#$  �#�
��##�� ��##��� .�##�%�
  Z##9� �##C��Y ���##$ ���� "76##� ��##


   ���6
 �&_�� ��%�
 "%�%�� .���/�
     ����#� "%�%�� ��	� 
           �#� �#%�� �#
 ��%�
 �� �I��� �� ��%��A� �       ��6#%�$ �� �#��T

��%a� ;�R��.  
  

��'�� 9:��, ����	 �A�$� :  
      ��%�
 =��,�� ����� ���� �O�� `��1 Z�6	!      �� �#&_�� ��


 X	� ������       ��%�
 u���T �9�' � ��A� ��	�        ���#� ��W�#! �#

  �� ����!�: c��Y�%��  ��$ .   �O�� ����     =��#,�� �� �'�#YV?�

  ��� ":�%�� ��%�
  ��� .         ��#� 0#%� ���� �O�C� � ���� �%��
"6	� d��!� ��.  
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3- 11-D��"	 �����	   
             "#	+:�� Z#9� q�#$ ��#���	� � ����� `���� ����
�� �����

 "!� ����� .       ��6#� 0#$�� � �#��:�
 B%�&'      ����#� ��#

       Z	�E#' �#�%��: ��#$ ������U�! G1��        X�%�#T � ��#	T

����       �#� �����#! ���	� �% ���� �� `  ��#$ .   �%�A#' 0%����#��
    0	��' r!�' ��$ �	9' ��9%�����	�        q�#$ ��#���	� ��T�#���

"!� �9� "!�� X�%�T.  
  

 9:��, ����	 �A�$���'��:  
     X	� `���� |	EF' ���� ����� ������        "#!� ��A#� �#�	� .

   ����##/���	� "#!���� ��#
�����EP ��6#� ��    ���##� ��#

�7�$� G1��"!� ��$ `���� |	EF' �� �'�
.  

  
3- 12-����&��& Q�
R� ��
O���� Q��'� ���>�   

��              ��#�7� �����#� K�#? �� "��� "%�Y� � P���' ��	T���
    ������ �� ����v � Z9�       "!� ��%�
 "%�%�� � `���� ��%� .

            ��9A#F� Z#9� ���O�#$ ��� "6/$ ���U�! �D%� 0F! ��
������ ��T���T   ���#$ �� ����� ��%� �#� ��� .  �� �#S���Q 

 }�##! � �##
��: ����##� �##>��? ���A##� �##
) Milestones( 
          �#� ���#%�� ����� �� �2� �%��� ��$�� ��$ |FA�   ���#T .

            ��#	D�� ���#U ��	� ���� *�YV?� ;��' ":�%�� �� ����� Z	'
  "$�� �
��U ���9� .         ����#�
 �#��� ���A#� "#!� ��6%�$

          � `#_��� �� ��#$�� ��T ����� `v� �� �%��      ��#T �#	� ���#,
�%��!.  

  

��'�� 9:��, ����	 �A�$� :  
 ���� ������           �g	� � ��� GE� �<� �� *��	9R' ��!�� ����

 X	� "!��        "6	� P�2I� ����� ����� � ��A� ��	� .  �%�#�
            �#!���  �� X	#� �� ����/���	� ��� ":�A	� u���T �����

   ������ �>�� �� �:��   �� ��%�  ��!�: . }�! ������  ���A�   �#
 �
�A� ��%� ��/���	� "��$ c%�,' c��_ ;V_�.  

  
3- 13-9:��, �"J .I"����  ��  

     ����#� ��#	� r���� "U��$           �#����� ��#��� � ��#g�� ��#

�����              �#� `��#�� �� �#�	9� ���g�#!� G#1�� �#
   ���#T .  ;�#�'

           �#�
 }�
��
 �!��� �� �1�' �� ����� ��	� ���� ��
�	N�'
  �� ;�R�� �
��%��:   ��#$ .  ��� ��#���        � `��#�� �#	T��: � �#��

��%�
              �#����� ��#�	�?� "#	2��_ � �
���#� X%��:� G1�� �

       �� ����� ��%�
 �	� � ����� �� ��%�   ���#T .    ��#��� oW�#C�

          ��	$ � ��%� ������ �� "76� ���	�?� X%��:� yY�� ������
��%�
 �� ���� ��$ .  

   ����� ����� ��	�� �R	�� :       � `��#�� H%�? �� ���aT �%���!
�       "!� �	T "_� � �� ���� B2�F� ��
��A .  �1��U �%�U

         X%�A#T � ��$ �� ;�R�� ���� "��$ r!�' �� C/L   {#� 
             �U�� � �A� �� ��? ��� @% �' ��� �� W��&� u��g! ��

        ���#$��: �� ��%� ����%� �� "U���� �	� *�_��    *��#C �#

��  ��%a� .       �� �' @% �1��U c%�,'��� d��1� c%�,' ����

  � ���� ���            �� ����� B#2�F� c#>��� �#� q�#��� *V/A� 
���� ��1� �	� f��T.  

  
3- 14-SC�� �����	   

       �� �%�9' �� ����� ��9:�
 �� �%�
��%�� �%�!��$     � �#���
        ������ � �
������_ 0�6� ;�D�
 �� �9� �� �1�'    ������ ��%�

  �&_�� u�D� yY��           �#�9� �#O���� ��
����� ��	T��� �� � �'
�� ����� �� T���.  

  

��'�� 9:��, ����	 �A�$� :  
������             0#%� ��9/6#%� @	'���6#	! "%�%�#� ���#� ����� 

X	� ����� "!� ��A� ��	�.  
  

3- 15-.�+ T���; � 6�>0U�  
            K�#$ �#%���� �
� u���T � ���!� ~V?� �g	M� �� H:��' 

        �� � "!�� ���1� �� ���	�?� G1�� ����� ���  ���T .  �#�
      #��T � ����#�� �� �1�'         ��#� G#_��� �#%�� �*�#YV?� ���T�

   �� �����
 �Z9� *�YV?�   �#��T           �� �#7�&� � ���#%�� c#��_ ��
 �$�� d��!� .   ��9� �%����' �:�? ��       �Y�#��1� ��&�� �� ��	T

           �#� ��A#	� �� ����#� "#	+:�� ��/�� ������ *�621   �#�� .
     �#� ������ *�6#21 ����T��           �� ���#	� ���#���
 �#� �n#%�

u�%a� ���	� ������!�
� �� X%��:� �� ����� .  
 u���T �g	M�            ��#� �� �#!�!� �E#�Y @#% ���#�Y �#� �
�

 �##� �##%�� ����#�   ��#$ B##%�&' =�g##$ ��#? . ��##9��: �##	9'
 u���T �������!�      �9#$���T "	:�g#$ �� ���	�?� G1�� �
�

��  ���T .     u���#T ��#	� 0�$�aT p�:       ���!���6#� � �#
�
  �����)          ��#! 0%�#�Q ���� ��	� *��C �� ��> (   � *�#7s

��              ��#U ��D�� �% ��: �� �	/' ���� �� ����� L%��� ��	T���
 �� X%��:�  �
� .       ��#��	T � ��%��A#� �#� u���T       ���#��� �#


  ������ � `����   ����� ��%�         ��$ �9� �� ���� "91 G1�� �

 �� �              ����#� ��#��� �� |E#F�� ��#
��	� "	��' �� ����'

���R�	�.  
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3- 16-9:��, #�$"�   
 �	T��� ��           �#>��? q�#$ �����#� ��#��� ���� ���Q��Q �

  "##!� ������U�##! "%�%�##� �� ;�W ���##��   . ��9##$���T
��T         "!� ������ 0	�Q ��1� �D��%��� ����� ":�A	� ����� .

 ��9� ��          ���%��� c��_ ����� `v� �r7'�� ��
�D��A� �� ��	T
      �<>V� ���T�
 ���	� *��C �� � "!�      ����� ���1� �� ��

 R�� c��_ "!� ;� .          �2#C� �#C��Y �����#� *�#:��,�� 0		&' ��
     �� |FA�  o���� ����� u���T   ���#T .���      ��9:�#
 ��#��

  Z	�E' P�Q��Q ������         ��/#$ �� ����� ����� ���� ��	T
��  ���! .            ���#�
 �#� ����#� �O�� ��&�� �V� X%��� �:�? ��

         �:��E#' =�C ��/�� ���1�� �O�� ��9�%���,� � �
��71�
 �� �����              �%���#! �#� ��#	� �#��T�
 � ��$���� ��	� �� �� �1�

  0##$�� X	��A##	� �� ����##� ��T�##��T `?�##+� �� ���a##T
�� ���! .  

  
  

��'�� 9:��, ����	 �A�$� :  
        � *�����#' ��/���	� �D�
��
�� ��2	Eg' �>��? *V/A�
          � �%�� �!��9� �� *V/A� �	� � ���Y *��	9R' ���$��:

��      	O� �� �'V/A� �2� ��?         �� �	U�#' � "#	g	� �� |+� c
              ZA#Q �#� �#���%� ��T����#! ��#! �� ��E,� ���� ����  

�� ���U.  
  

3- 17-6������   
������           ;�T 0	O�� ������ �� *�����' "	O�z6� 0		&' � ��%�

  �:�> *�����' ����    "!� ����� ��  .     �#/'� c��_ �I��� ��1�
      �#����� � *�����#' ��
��%��: ��	�       Y� � `��#�� ��#%�  "#%�

      �#:�> *�����#' �� �#�9� �#2>�� ��#9� �O��'   �� ����#� ��
  �#� c	/A'   �#
� .           �� �#�: *��#	9R' ���#� �#��
�� ��#1�

           �A#F��s� ���#� �#�9� q�#$ ��2U�� *�����' ��
��%��:
 "!� �
��%��: .          �D�
�#�
 �#� ����#� *�����#' �2C� �g	M�

    �� 0		&' 0	��' ��
��%��: ;��'  ��$ .   ������ �� �:�? ��   ��%�
   ���#1 X�%�T ������            ��#���' �#�: r%��#$ ��#!��!� ��#


    �� H+,� � ���%��� �2U��   ���#T . �#�����        ���#� �#%�� ��#%�
 ���1 X�%�T           �� �%W�� �������' ���A� c�> ��
�	6�  � �


   "#!� *�����' "%�%�� .          �#g	M� �#� ��#��� �#g	M� c%�#7'
            ��	T�#21 �#
��D�' �� � ;V#_� �
�7�$� c%�,' �� *�����'

�� ��%��.  
  
  
  
  

��'�� 9:��, ����	 �A�$� :  
             �#�: X#��� ��#���� ��9���#$ P�#F��� �� q���� *�E_���

     ��� ���T�� K�? ��R� r!�' o�'��Y  ��$ .   0�� �� 0	�S�

            ���U�#! � ��#%��D� ��#<�� *��#	9R' �>�� "�	_ �E_���

     ��6� �� �1�' �� �	� "6/$        "#�	_ ��EU �� ���� ��

��� ���_ �<��� ��� ��	T.  

  
3- 18-����� �����	   

         �#� �#1�' ��#- �#I+� �����#� "	g	� "%�%�� ;�<� �>��?
   "!� ����� ��� "	g	� . �
��T ":�%��    "#	g	� "%�%�� ����

 �� �   0	% ��	T���  ����        ;�#<� �� ��#1�� ��#
      "%�%�#� �#���
               @#�� ����#� ���#1� "#	g	� �� ��#�	�?� G6#� �� ������

��  ��� .  ;�<� �� �S�      �#� ���#��� ����       y#Y�� ��#$ �#�gT ���
�� ����� �2� P�Q��Q 0z�I� ���1� ��$  .  

  

��'�� 9:��, ����	 �A�$� :  
 "##!� ���##7� P�##2I� �##!���� "��##$ ��##/2�Y . ��##7��

 �� �##g	� ��##%�Y *V/A##� � "##	g	� "%�%�##� ��9##$��
   "!� ��$ �g	� *V/A� �� �R�� �2	Eg' �>��? . ��/2�Y

       � �� �#	� �/%��/O� � �/	��/� ����/���	�      G#!��� �#g	� �#<
��� ���%��� ��$.  

  
3- 19-���& �"$C	   

               ���#� H#:��' ���#� �#%��1� u�� @#% ��#1� *��C ��
             ���6#� ��#	T ��#9� ���#� ����� L%��� ��+��� ����! ���6�

��    �� ;�R�� ���U  ��%a� .         ���D���#� �� "%�%�#� ���#1� �#�
             ��#/�� ���%�� �� � �%����' � ���! ���6� �� ���9� f��

 � �%a��  ���T .       L%��� Z<�� ������ ��/�� ��&_�� ���! ���6�
  �� �� �����       �#� Z
��#: ��	D�AQ ��?   �#�� . ��#9�     �� ��#	T

          �� *����6#� �V+�#!� G#1�� ���!���6#� ��
�������!�
              ���6#	� ��#$ *���#+� �#� �#� �C�F$� r!�' �9� ������

��  ��$ .         =�? �� r7'�� *�YV?� Z<�� ��+��� �D%� ��! ��
 T �>��u���            � �#�%�
 =�C �� �91�' c��_ ���	� �� ��
�

�� ����� *�YV?� �����T ���� ��	� �
��.  
  

��'�� 9:��, ����	 �A�$� :  
     ��!� � �����T ���� �'�YV?� @���      "#7�� *�	��R' ����

�A� ��%� �' *�:��,�� �� ��	DA	� �� @�� ���� �g�� �.  
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4 - 
�� ����� ��" 
���	  
  

4- 1- 9:��, ��"� ���� ��?'�  
              �#	O�' �#� �%�26#Y �� d��#� ��	$���� �� ����� 0%�645 

      �#� ��1� ��! �� 0' ���
   ��#$ .         �� K�#? 0#%� �#�: X#���
 ������##_ � "##:�%�� �##���� ��##�	2� "��##$EPCC �##� � 

  Z	2%�� ��9���$ "���A� /   "!� ��$ ��6� XO�DQ .  ���#1�
     [%��' �� K�? 0%�11/6/83         � f���#U � ��#$ ��- 175 

  � 02	'� 0'���
470       ��#� �
��U ��! �� ���� 0'���
  .  c#	'�
"!� ����� ��%��!� �	O�' ���� ���	� ������: @% ����.  

  
4- 2-���� ������� 9:��,   

              �#	O�' "#	:�M �#� d��#� ��	#$���� "��$ �� ����� 0%�
1600       �#� ��1� ��! �� 0' ���
    ��#$ .     ��W�#! � f���#U

19782     ,� � �&	7? ��T 0'���
        ���#�1 d��#� � 0	��' c
��  �$�� .     �� K�? �!��9� ������_6   �7���� 2000   ��$ �s�� 

"!� .        "��$ ��9Y�� �2C� *��	9R' 0	��' � �%�� �!��9�
     �#%�U � �2	E#g' �##!��9� *�#	2�Y � ��#�	OEP ��##9Y�� 

��##�	O "���A##� /"##!� ���##� ��##T��� . ��	A##��� ��9���##$
���##/���	� �##��
 � ���&�##C �>��##� ��##/��	: � ����U�##! �

���6
 GE� .  
  

4- 3-9��� ��?'� 9:��, - V���'	8  
       �#	O�' "#	:�M �#� ��A����� ��	$���� "��$ �� ����� 0%�

  ��W�!396    � f�#	��� 0#' ���
 660    ��#1� ���� 0#' ���#
 
��  ��$ .              ��#
 � �;�#U P ��#&	7? ��#T �#>�� 0%� f���U

"!� .          "��#$ �� f�#	��� X#F� ��#	���M.W.Kellogg  � 
XF�"��$ �� ����  Stami Carbon ���� XF� �    ��#��

    "��$ �� ����Norskhydro      "#!� ��#$ "#:�%��  .  [%��#'
   ������_ ��-EP   0��' ;�	!�6�� ��  /     ������#� � ���#!����

��     ��! ���1381        JV#� "��#$ �O�C� �>��? ��/���	� �
          ���#%� ������#� "��$ �2	Eg' �>��? ��/���	� � ���62D��

"!� ����.  
  

4- 4-W�� X��?� 9:��,   
       �n#%� �#+I�� �� �#	7��	�� ��	#$���� "��#$ �� ����� 0%�
     ��
�##>�� ��##�� �� � ;�##�� ��##�� ��	##$���� ���E##�_�

��R: ��	$���� ���� ���_ ��	! �2Y�� � ���%�T��' .  � ��#	���
    ���� "��$ �� �%�� �!��9� /    ��2	E#g' �!��9� �"����	/'

     #�� ��� � GE� �����U�! ��%�U *���U   "���A#� �#� ����
Z	2%�� / ����� ���%�! /        ��#��	' ����#� ��- [���' � ��������
1384  "!� ����  .         �#2� ~��#�� K�#? 0#%� *W�E#,�    02	#'�

        ���#	� �� 0	D�! � �r!��� �@7!300        ��#! �� 0#' ���#
 
��  �$�� .    �#>�� f���U303       � 02	#'� 0'���#
 12   0'���#
 

"!� ��! �� 02	����.  
  

4- 5-���	��8 9:��, Y'& S  
  

     ��1� �9A
�� �� ��	! �2Y�� ��	$���� "��$ �� ����� 0%�
��  ��$ .    ��! K�? ��-1378      �0	2%�����#� � *W�E,� � 

          0	D�#! � @7! u�� �"	�	:�� �`%�� ��T ����� �0	2%���'���
            0%�#�� 0	D�#! u�#� � ������ u�� �0	D�! @	'���� ���g�

  "#!� �	O��	� .        ��
��#!� �#	9' �� *W�E#,� 0#%�   "U�#! 
 ��A> ��9�	���%�       �#���� ������ �
���� � �9A� .    0#%� f���#U

            �#� ��#���� �#+I�� �� �#� "!� ���T *���&	� K�?     � ��#%
              0	�b#' �#	7��	�� ��	#$���� �� �#� "#!� ;�U �	O��	� 0%���

��  ��$ .           ��#/���	� ��#�	T �O�#! "��#$ K�? ��	��� G>�C
            �	6#O�� ��#� � ������#� �*�����#' � �2	E#g' �!��9�  � ��

�� d��� ��91 "��$ GE� � ����U�! ��/���	� �$��.  
  

5 - $%& �'( )��(  
  

=�C ���	$���� `%��C �� �2� �V� ����� L�� ��	��  �<�
�� L%��� �� ������ ;�T ��U ���U �� ���� "!� "!� �� . ����

����� �� ��A� �� �� �$�� ��$���� ���T 0	�Q �� Z	!��$ .��  �1
� �� �� �'�YV?�"!� �� ��	�� ��%� Z	�E' � ���������  ���	T

����� L�� ��
 �� ���T  ���6� ��79� ��%��: ������� � �%�� �� �' �!�
��2Y `��R� �� ~�v�� 0%� K�? ����� ��7�� �� -�:�> �� ��  ����'

 ����� "%�%�� X��� ��T�����	O�' � ���T��%�1 �������� ����
�$�� �����! .0%� �� ���! �� �� ���6%�� �!��� d��9� Z��U �

 �� �� ����� *�YV?� �� ��	$���� ;��,� ���%�� � �O�+� ;��,�
��$�aT ��A%� ��	�U� Z%���D!��! ��� .  
Z9� �%�$ ���  �$�� ��� 0%� ����� ��O�+� 0%� �� �' . � ���%�� ��

�� "!��U�� ��	$���� ;��,� ��!��9� 0%� u��6T �� Z	��  y,� 
���A� y>�7� � �� ����� "%�%�� }�
�: � X��� u��6T �� �

���$ Z	9! ��A� .��  �%� ��/� ��Q ������ �T� o�EFA� �� ���T
0F! �$ �
��U ��� G2I� H> ��$ ������.  

1( � L�� ��� �:��&� �621 �� �� ���T  �7�$25/1/84 ��gT 
 ��$]1[��$ ��%�T ����� L�� 0%� �  �W�� ��%� ���80� 
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��$�� ":�A	�  ��� ������ L�� 0%� X�%�T ��	&� �9�' �%
 ��	9� ���F��� 0	�Q �% ]"!� ���� �9� ":�A	� ���	�

]"!�  
2( �� �� @%��� ��	�� ����� �� 0%� �� �1�' ��  ����� �� ���

����� �� � L%��� "6���� ���� ��C�: �% ���	A�  ��

]"!� ��$�� ��1� ��$��% 

3( �� 0%� ��: ���� ��1�� ��C�: 0	�Q �� "6���� ��%�
 �
��U�� ]"!� ��:�%a� �
 

4( ����� ��Q ���� ��� ��- �� �� �%�
  �' ���A� ��%�T�� ���
�� L%��� ]�$�� ��$�� ������ �9� ������ ��� "!� 

5( ����� �� �
�����!� ������ ����  ;��� ��D%� ��

]"!� ��$ �>��? ������! 

@%��� ����� ��%�� �� �Q�
 Z	�/� u����: �$ �' "C�: Z%
}�' � ���69� �� �' ��$ . �� ��> � ��$ "��s  �
��� ��/� 0%�

"!� ��$ ���$� � �� �	� �!�� ��9���� .0%� �� ����� �1  �� ��
 �,gC �� �� �� ��,�� *W�%� ~�:� *���� ���R'551 �!�� P��� 

 ����� �O���
 ���� ����� "%�%��]12[�� "!� ���   � Z%��
��%�� �� �� 0F!��  Z%��.  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  

6 - *+���  
  

1 -  ����$ ���	$���� ;�	� �%�A�190 0%����: �84  
2 -  ����$ ���	$���� ;�	� �%�A�192���� �  "A9�84 
3 - »��	$���� `%��C �2� "��$ ��9>�? « Z9� X%��%�

 ��g!�1384 
4 - »�9A
�� �� ��	$���� `%��C «1384 
5 - »���%�� uV' -25�%� ��	$���� "&�C �� ��! �� « "%�%��

������  0�9� ���	$���� `%��C �2� "��$ �&!�' � ��%�
1382 

6 - »d��� ����� ���E�_� �n%� �+I�� �� ��	$���� `%��C « 
7 -  "%�!www.nipc.net 
8 - 0	� �������!�  �22�O�ISO10006:2003»  ��9��6	!

"	g	� "%�%�� -�%���
��  "%�%�� ���� �%�
 �� "	g	�
����� �
 « ��,� d��9� ��%�	v �v� d��9� ��1�'

 �A� ���	$�
» �!��9� � "%�%�� �����A� "��$
��	� �	��' « ���6�� ��� ��Q1383 

9- A guide to the Project Management Body Of 
Knowledge, 2004 

10- The Quality Audit Handbook, 2nd ed. American 
Society of Quality 

11- IPMA Competency Baseline 
12- Harold Kerzner, "Project Management", 8th ed. 
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