
 

� 
�

 

  �����3     14 � 
�

 

 

 
  

  

��� � ����	� �	
� ��� �����  ��� �� ���
�� ����
���
� ���� ����� ��� ���� ��! "� #���$ ��% .��� ��	  "�

����& �'�%�(&  ������ 
)� "� 
*+�� #���,�� ����& #��� � ���
��
���	� �-*�� . ���
� ������	 �	
� "� ��-�� �� #
-�� �/� "�

��
�� 	��� "*0
�1� ��%���2& �& 3� 4�� #4�	 ���
� ���  �� "� 	� �	
5�6
� � #4��� �	�'78 ���9: ��� ��	 ��
�� �;	 . ����

��	� ��	< �*��� #
-�� ��	 �% . #=�> ���?0 �� ���
� @�8�	 ���
��	� �	 #A�B���C �*D � �& E�F�	 �% ��� #
&	 ��'% � �9  ����

�& �	9� �	� "���& �� 	� ���
� E�$
0 ���� .���� E9� ) "� ����� "�
��	 H��I� ��/� ���� (��	  ��%< K��	< 
&	 H� ���
� ������	 "�

 ��%���2& ���2� 
&	 ��'% � ��	� �-*�� L����	 M
-� "� "� ��	
�& �	9� 	� ��'*6	 ���8 ����.  

�& �� "*(> @��� "� ��*9� ��	 ��  ��%���2& � 4��	�
�
�	 �7;	 ��N� � ���
� ���
�� 39>��9> 3� �
�7'6 ������	 �� E�O

�& �0��	� 	�  ���
� ���	9*� 
*O� ���
� 3	
��& "� ��&	 ��	 "� 4���
���� P�,�� 	� �9: . ������	 �	
�  3	
��& "� �'O& @��� #3���� ��

�& ������� ���	� ���� �9: ���
� �9.  

 
����� ����	
 ���� ���� 

  

�! �� K�&9'6 �O%�-�� �� ��9� ��%N�� ���9� ���
� L9!�
�& ��9 .���
� ����	I0 � "*�$
� �B� ��-�� �����9� �� �%���	�  .

4�'O(� 
*O� 	� �O�� "��-� ��O�>Q�� ��	 E�N #�� ��	 �	 . ��
��&
R��	 4O& ���! 3� �B� "� ���! ���
�  

 
O& 3��"���"���
� �:
� 
�   ��
0� ��+& �9: #�%
��	 .�� ����D �� 
&	 ��	 ���� ��%���2& �	
0	 "� ��	 ��	 

�& 5D 	� ���
� ��� �� ���
�� 39>��9>  
� 
� ��� ����
���
� ������	 �� �%���2& 3� �
���� "� #�% �'� S0	9� "� ����� ���� .

 ��	 ��%< ����� E9O(& H� #���,�� ����& I�� �*� #
-�� �/� "�
��	� L����	 
)� "� �-*�� � .� ���8 �&�-�% TC� ��	�& U�  �9

 E�'�	 "� �	 ���'�	9� �
> �� ��> ���
� 
��& �V 4�
-�� "�
��	 ���
� "�	��&��
��.     

�& "�9-!  ���
� H� ������ #3���� 3	9� �� �� �� �9
 3� ���
� ����� �	� "$9� ���� R���
� ��?*& W&�� X��*� "� �D	�

�& 3�'> "� 3��! ���� ��� ��� .8 
� ��9>��9> �&	96 ��� @��
�& "��� ���
� ����� �	 �& ���0	 .#"�9'� �	
�  » ���&� TYB& « ������	

 �������	
� �	
�� �����  

� �������   :Jeffrey K.Pinto , Dennis P.Slevin
  

 �  	
�� :����� ����  
   ���� �� ���� ��� Project Management Handbook  ���������� ��! .  
 

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
�  

� 
  

� 



 

� 
�

 

  �����3     15 � 
�

 

 

���2� �B� ���
� ����� �& 3� X��*� �� �	 ��� "*	� ��	9� . T0��&
�& I�� ��-�� ��	 3	
��& �Z/  	� ���
� �28	� X��*� ��	9�

�> MW� �� "*�9�� ��&�
�� �	
0	 ��	 	
�� ��� �9�� � �9: ��	 �	 	
���
� �(�& ��%�&��� [��
�  ��% ���	� ��-� ��� 4:� .  

��	 ������ "*�� ���
� "�  3�&��� 3�
�� � 3��� �� S09& ��%
�& ���&� ��
� � \9� �� 3� P�D ��9  ������ #��	9& 
*+�� �� "�

���
� ��
� ���9: ��� ��% �& �9� �9 . ��	� ��& K��	< 3���	
P���
� 	� �O*,]&�(�& � �%�  ���,� 	� �% .��	 ^��$  E�'� "� ���$

���
� �� �O��&���  ���
�� �	 ��� ��� 	� ��� #�9: ��%
�& "�
F� ���� . "� _�I� ��-�� �Z�� �� H����& ��� ��O+%�Q�

���
� E
� ��% "*	� ��	I0	 �& 3�+� ��	  �%�65����
�   "� �%  �9b
3	
> �+D�0  �D �	 
�
�� � 
�

���2� �� E�'� ��  �� � ��	
 "*	�� ��	��� ���I>
� �����0

��	 . I�� �O%�-�� �	 �:
� ��
 ��&� ��� 4% �� �	���� "�
%

��	 . �	 ��� ��� #��	 �9$� ��
 	� TC� ��	 #�O%�-�� �	 �'��

"���6" �� "�� ��'%	" 
���	9: ��	.   

3� �	  ���
�� ���2& "� �$
"� #��	 =�>  �D�� ��	 �$

�
2� 3��&	4��� "*	� 3� �	 ���&��*:�� c . �	 ���
� #"*1> ��
�& ������	 ��(�� � #"��I% #3�&� �7;	 �2� "� ��� � . ���

���� #���� ��%���2& ��	 "� 3�
� ����� ��	 ���-�	 . ����� ��
�
*+& � ���8� "� ��9��  ��� �%���2& ��	 #��*�% �;	 ��	�&

�& "�O� ����'� .2& ��	 "� 4��� �8� ����� �&	96 "� d9Y2& �%���
 3��� �� �;�: ��O%�
> �*:�� �9�+: �	
� ��2� e��*�%

"� 3�&��� �& ��� 3� 3�
�� "� ����  .�& "�9'� �	
�  �	 3	9�
 �	 � e���	� "$9� ���
� 3�&� � "��I% "� "� �
� ��� 3	�	����D

�& P�,�� 	� ��(�� "�  3����O& ����.  
	 �� "� �I�! #�*�� �9b "� "� "$9� ��9� 4> 3��& ��

"*�	9: "� �>���� ��2� �
*+& ��	 ��9� �&
0��� ��% . ������ ��
���
� �*8� "� �9� ��	 
� f
0 �O%�-�� �	  E�
& ���� E�$
0 "� �	

�& �	
8 �� E�F�	 
&	 H� 
�	
� ��  ���� �	9:�� �	9: � ��
�>
���� 3� �	��
: .�& 
)� "� �9: �� M
-� ��	 "+�� ��� ����

��	 :"�& "! ���9-� �& "� ��%	9: .�& �& ���� ����  "! �' 4��	�
���	� ����."��� ���8 ��
���� ���! �&���  ��	 ���� : ��� 3��
*+&

���
� �� �
*+& "*�	9: "� ��*0� ���O%�-�� �'� "� ��� "�  � �%

����	
0 �	� L����� �O�� ��% .�& "�9'� �	
�  ���
�� �	 3	9�
�� �*'%�
� ��� h���� ��90 ��	9� � .  

�& 4�D ���O$ @��F� ��9� @	�
B&  ��
��& �� ���
���
�  3��� 	� �O�� X��*� ������	 "� ��� ��� "� ���%��	���*�	 �%
���� . #��(�� � #"��I% #3�&� �2� "� 
� 3�I0	 #
-�� �/� "�

 
)� �� ���
� ���
�� E��O! �2� 3	9�6 "� I�� �
*+& ���C�
"*0
>�9  .d
Z& �� �
*+& ���C� �>Q��  ��� "�
)� ��	 "� �����

�&  ���O� 3	
���� ��%���� "� ��	 ��
�� ���&� �O�� ���
� "� ��
>
����
� 	� �9: .���
� ��
��& M�� 
� #E��O! �2� ��	  �9� � �%

���
� ��� �� ���
�� ������	  3	�	
0 
i	 ����� � "*1> ��%
��	� .*0
> 
)� �� ��"� �
*+& ���C� �  3	
��& #E��O! �2� 3	9�6

 	� �
*+�� 3�&� ���� ���
�
 �&
0��� �� H��I� j�,��	 �	
�

"*�	9: 3���� 
� �  ��%
 d
; ���
� ���
�� 3��
*+&

���� . �	�
� #3��& ��	 ��
 #���
� "��>��O! ��2�	 �	 ��9�
 	� ���
� 3	
��& �*�� c��k�

��	 ��
� 39>
>� . �9 �8�
+& "� 	� ���
� 3	
��& #3��
*

�& �	�	�  ��%��� E�F�	 �� ����
 "$9� I�� ���
�� �&	96 "� �9:

���� "*	� ."� �O�� #�� ��	 �	  ���� ��	�	 	� ���
� ��%��� ���� �O��
��
�> 
)� �� I�� 	� N�� M�
0 ����& "�7� . ���� �O�� "� ��N��

���O�� ���
� T8	� �� ���
(� .
>	 #��	
���� ��	I0	 P�,�� "� �O�� 
 "� 	� �����	��� ���� #��*�% 3� ���
�� "F�*� �� � ���
� ���97Y&

���9&��� 	��� �9b. 
  

�
� ��� �� ������ ������ 
 

���
� 
��& 
% �	9� ����� ��%��� �	 ���  ������	 �	
 P9B2& � ����»3�9� ��� « 3� ����l� �D	
& 3�'% �� ���
�

��	 .	9� �	 �+/����
� "� ��	 ��	 �� ��  "� 3���� �� ��l� �	 �%
�'� ��� �Y: �9b ���� . �� ��	 �	) H� ���
� �����0 
>	 �Q�� "�

���
� 3��! E�F�	 "�
F� ��-�� �� #��� ��	 "*	�� 	� �	 ( ���,�
"*:�� W&�� 
��& H� �� ���
� �	� ��)*�	 ��
� ��� �� .

 3��& ������� @��(�"��&�� ������" "��'� �� ���
� ����� � 1 ���� 
�& �9 .��� ���&�� ����� ��  ��	 ��	� n: H� 
� ���
� ���
"� "�9>  d
; �	 5� "� �	50��& ��)*�	 ���
� T���&     ���50�  

��� �� �&�� 3�.. 

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
� 

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
� 

  

       ����� 	��� �� ����
 ��� �!"#�$�
  ����� �% &�'�   (�� �#    �)�*�� ���'+�    	���

 �
 �"�    	#�65�  �����    �� #  �",+ �-.
����       / 	, �� �/��� � �/ 0���1      (�2/ �	�*
�	*        �� � 	���      �����% �	��'��� �����+

��� �)*�	�. 

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
� 

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
� 



 

� 
�

 

  �����3     16 � 
�

 
� ��

��

100 

���

�

���
� ��'�� �;��
 

�28	� ����� 

���&�� �����  

3�&� �1> �;�� 

 "��'�1- �� ���
� ��
+�� "���&�� �����"�28	� ����� �  

��	 �
-�� �9$ TC� �28	� ����� �� ��� .���
� ���  �%
 d
; �	 5� "�50� �1> �� T���&  50�  "� �*D #�O�� 3�&� �	

 �
&20��'� 4% ��'��  ���� .�*+�9: � �92 �2C� ���!  ��	�
�& ���! "� K	�$ 	� ���
� 
��& �
�> . ���! "� �2�,b ���	�

 d
;   �� #3� � ��	 r	
:	 � ���
� �� #��	 h
� ��> �2C�
 ��&	 "� 
*+�� T���&»3��
: «�0
+�� . ���8 "! 
> #�O�� ��	

B� ��� #U����*�% �&	����� "+�'% K�,�
 . ���
� 
��& I��
� H���
0
 �&�6 4*��� ���9�OS360��  ��  "%� ����& ��O��� �� E	1960 #

�9: �����	 L�*� ��� �%� H��I� �	 "� 	� ���%�	���� �
�F�� 
��	 ��	� t
 ��9� �O�� .�& �	  ������
� "� E�-�%
�� �>����  �	

& 5�6 "F�*� ��	� �
�
�� "�� �%� . "� �����	 ��
�� 3��I0	 ��2�
�& 3� 
*+�� �
�
�� ^$9& ���
� � .  

 "��'� �� I��
� H���
0 ��*(>1��	� L�����  . ����� ��
 ���
� ��O*���20 E�'� �28	�)"� �
�>��� ��u�& ����2 ( �
�
�� ��!�

�& ��9 ."���	 �
�>��� "F�*� ������ ��%��� �� ����20 L�*  �	
�� "� ��	��� 4%	
0 ��� E�F�	 "��&� �� �%� v� ���� ��� ��l�  .

"� ���� �	
�� ��� ��'% ��2� ���
� �� �	
0	 ��'% 
>	 P�D  P�'*D	
 ��	� n: "� ���'*& ����� ��� �0
+�� ��u�& ����)���&�� ����� (

�9� �%	9: . ��O��� � ��
� "�
F� 	� ����20 ��	 �O�� 39! R	
!
"*:9&� 	� E�N ��	. 

� "� ��	 ��	 ������� ���
� 3	
��& ��	 E�N "� �7;	 "*�
���
� �	
$	 ��  �O�� �	
$	 ���	
0 �� ���	� ����� �����0 "� ���%

���
� 
*+�� �� � ��	 d��2*&�� ��
�� "�
F� 3� ����& �	  ��� #��	
��	 3��& �� �
�>��� ��u�& ."�  3��&	 E�-�% 3	
��& #
-�� �/�

��2� � ���
� �F�� "*	� ��� �� ���� #3� ��&��
�� ��'�� P�'*D	 �
"��+� �	 
� #����� ���&�
� �� "� ���� �	
'> ��%  �*D � #�����

�& 
�� A8��*& ���� .4�'Z� E�-�% 	� "*�� ��	  3����	9: �	
� �
�>

���
� ���2� "��I% � 3�&� �	 "� �	  
)� �� ���� I�� "*0� 
�	
0 ��
4��� "*	�.  

4�'Z� ��'& 39! ���� 3��� I>
% ���
� 3����	9: "� 
"��+� ��� �	 ��	 �� ��% 4��I� ���� ���! "� ��� �	� .

���
� E�F�	 ��% ���
� ����! ������ �� ��	 �� �+%�Q�   ��9> ����
��	 .���
� ��	 �& 3�+� �%  �� �%������ 4/� #T8	9& 
*+�� �� �%�

�& "*�� ���
� ����l� ��O&�> 3�'% 3� #�9  3	�9� �� "� 4%
�>��w�� "�����7� ��
��& @��C
0 � @�'�'Z� �� "�7� ��0 ��% .

���
� �� 	� ����	���� � 3�,�*+� �&	96 �	 ���' 3�>��%�Q�  �%
"7'$ �	 ���
� ���
� : @	���*:	 3	I�& #3�9� ���Z*8	 #��9��	

�O��	 ����& � #���
� 
��& � 4�� "� �� �	1>	� .���
� X��*� ���,�
0 
��	 :���
� ��	 
'6 ���� ��/� ��& � ��  "��+� ��> #�%  ��%

�& 	��� ����� �& x/+& "� � "� �	� ���
� E	�� �
�  ���$
�
� �%	9/� .���
� #"�9'� �	
�  �� "� ���9� ���O�� ��
� j9B� ��%

 "� ��	��! ��&	 #��(& @�6Wb	 �0���� � �&	��� ��
��& ��6
� 3�9� ���Z*8	�'� �O�  ��+� ��	� �O�� 4�� "� �0�� ���*:	 �� #"*0�

 �� #��	 �	���� �O�� P9Zu& �	��� "� ��9� ��	 
� f
0 �� #��9�
��	 ��9� ��+� ��	� �O�� "� E�N ��9��	.  

���	� ����� ��'%	 ��*�/� "*�� �� .���
�  S09&�� ��%
���� "*	� ��	��� ��
��& ��	 ��'& .3�O$ ��
��& ��
*O� I�� 

�'� ���� ��' �� 	� ���
� ���
�� �� ��� �&	96 E�'� ��	9� .
 "� ���'��	 @�6Wb	 "� ��	 ��
��& �� ��� �9?D �*D

���� 3� ���
�� �&�C I�� ����
� ���
�.  
 ������	 E�-�% �O��&��� �	 ������ "� �
-�� @�%�,*	 �	

�& ^��
& "*�9�� ���
� �0
+�� �� �*0
> ������ ��9 �-�O� ��
��	 ���
� P9Zu&  . 3� 
� "� ��	 �%�-�� �28	� �1>
� ��	

"� ���
� ��B09& 3	I�& �  ���� "� 	� 
�9�y&�� �69� 3����� ���9�
��� ������	 �9� ����� 3���� "� .��	� �& 3�+� ��	����D ��%  �	�

��	 ��9� L9: ���
� �
�7'6 :"� #����� d�% "� ���
�  E�-�%
"*0
> 3�����9� "*	�
� r
: "���	 "��I% �	 ��� ����	 nB0 � # . 

���	� T�0
� � M	��� ���
� 
��& "� "F�*� �� . 3���� ��	 "� h9�0	
���� 3�*�	� . h9��� �	��� �� #�9� S09& 3��� �� "� ���
� ��	

� .�& 3�'> "� N�� �����0  ����
���� #�9� �%	9: ^���& �0�
� "�O� ��& "� d
k � �9,�.  
��	9� 3�*�	� ��	  ��� �� ���
�� ������ ���	� ��%

���
��& 3�+� 	� �% �%� . ��	 #��-�� ��� �	 "� ��	 ���� #��/�
"� ���
� 3��� �O��  ��	 ��9� ����9� #5�6
� "�7� ��9,� ��� .

 ���
� ��O0�% �	 ��	 
��& "� ��	 �Z8�� 
�9Z� E�� ��	9�
�& �B� ��� .�� "� ��	 ���� 
��& �%< �� �%�-��$ �
*+& ��



 

� 
�

 

  �����3     17 � 
�

 

"� ��2�	 3�'% "�7� "*	�� ���
�  
)� �	 ��(�� � #"��I% #3�&� "��>
��	 ��9� �0�� �	 .��	 c�
k "*��  �D	
& �� �*8� "� ��	 

 S09& ������ ���,� ���� �9$9& ���
� ������ �0�� @�6Wb	 ����l�
��� 3� 3�9� S09&�� �� � "� ��-�� �� 4��� ���	� E�N ��9:�� 

��
� 	
0  .  
�& 3�+� 3�*�	� ��	 ���
� ��� �%�  f
0 S09& "� ���%

�& ���9: ��� T8	� �� ��� ��9 ��	 . I�� z9C9& ��	 "���	�
��	 ���� :���
� ��� �& 3�'> ")u��� "� ���%  ��� ���

���9:  "� @�&�	�� �� ��� ��	
�& ���
�� ���� ."�9'�  "� �	

�� & �%< "� =����  ���
 ��� "� ��	 �7�9� ���
�
 
�� �� "��	
0 � 3�*�7-�	

� ��� ���& P���� . �	
�
 P�� �� "� ���
� ��	 �	
$	

1994�
O� "�   #���� ��	�
�
�(% |7,&   ��9� ����7�& 4���
 � "$�9�18 
)� �� 3�&� ��& 

�9� �� "*0
> . ���O� "��I%
 "� ���
�15����  ��9� ����7�&  .
���D ��� �	 ���
� ��	 �7:	� 3��

"� �9� ���& h9��� H�  �Q��  \	��	 M�
0 �� �9� ��&� �%
,: �� "�
"��&
� n�9� "C
8 ��	 ��	� ��� ���%�Y: #"���	 3	�	1> . ��

��	  �& ���
� @�&�	�� �����*� "� �*8� #"'%  3� 4O& 4O� 4�+���	
�& ���� "2&�$ ��  3� ��� �� ���
�� ������ ���	� � �9

&� ����� ��O7�� �	
� ���&.  
3� �	  �� ���
�� ������ ������ "�
)� H� � "*(> "!

�& 
� ���
� ���  �� ���
� ������	 3��& P��2� ��'%	 3� � ���
��	 @�&�	�� �� � ")u� . ��9u� � ��'�� �	 5� 
>	 ��	���

 "� 4��� ������	 	� 3� �(�& � �,]& ��i� #�7;	 3	
���� "� ���
�
��*���� 4�%	9: �
*O� X . �	 ���  �9� ^8	
& ���� 
-�� �9� �	

 ��	 ��'& 	
�� 4���� =��� ���
� ���
�� @	
i	 ���2� �	
� �D
 ���	1-� 
i	 @��7'6 �	 �/� ��	 
� ���
�� �� ���&��� �&	96 
���

4�9+� �	��� �� ���
� �,�� @	
i	 ���2� "� ���8 �& �.  
  

 ����� �� ������ �	�4% 7
�-8����� 
  

�& �&�-�% ���
� 
��&  �� �	� "���& �� 	� ���
� TC� ��	9�
��� S09& ��� �� �� "� ��� ������	 �8� .��	 ���  �&	96 "�

»���
� ���
�� «"� � 	��� 	� ��� U�� �*��� .��	 
-��  ��	 ��	9*� "�
 4�W6 �� 	� �&	96)�	
'> K�,��l �����( �I�&��� 
��&  . ��
� ��	
����

;	��	 �� "� �7 �& "*:	�
� 3� "� �$ ��	 ��	 �9 :" �&	96 E	��
�& 48� 	� ���
� ��&��
�� 3���� P�'*D	 ���7� R���� "����  ���-�	

 "� 3���� �	
� 3�&� � "��I% S�8� ����� ��� 3�'> 
>	 ��	
��	 �0�� ���
�� . @��� �	 ��� ��/� "$�� �� #����� ���! ��

�& 4+! �	 ��+�� �*0	 :�"��>��O! ��2�	 �  3��� ���
� �	
� "� �	
��	 �
*+& 4O& �2� #4��
� . "� "$9� #"��I% � 3�&� 
� �O�� I�
'�

4� 	� �
*+& "*�	9: �& =�� ���.  
"*0�� "� ��	 ��	 ���
� ��B09& �*�� P�& E�� ��+&  ��%

E�F�	 4O& ��O+%�Q�  ������ ��
�& ������ 	� ���
� ��B09& �
�> .

% K�,�
B� 
i	 "� �
-+%�Q� 

 ���
�� � ����� 39>��9> �&	96
 "*0���� #������ 	� ���
� X��*� 
�
 �&	96 �	 ��� �����	 �&	96 "�
���	� �B� ���
� ���
�� �� ��0 .

[�% "!
> 
-�� �/� "�  5�
�'�  "&��
� #�%
�9�y&�� ��'%	 ��	9�

 �� 	� "$�9� ��O��& � #���,��&�
�� #��� ����	 ���
� P
*�� �

�& 3�+� �O+%�Q� ",�$ ��%� �7� ��% ���2� �*�
��& 
�  �7;	 �����
��*�% ���
� ���
�� P�'*D	 3	I�& . ��*�/� ��	9'% �	
0	 ��
��&

4O& � �9� �%	9: � ��9� ���
� ��
��& ���! ��
�.  
  

����� ������ ���#� 7
�-8    

3� ��	 �� "! �& ���
� ���
�� �&	96 ������ �$          9: ���	
 ������ ��O���(� "� ��	 ���
� �;��O!  �	 ��� ���
� �;�D

"*	� ��	 .��
*�> c�b ���
� z	9�	 �	 �	  #���'*:�� #�+%�Q� ��%
�� ���
� �O��	 ����& � #���6Wb	 ��	 . �%�Q� ��	 �� �& 

����� ���
� ���
�� �	
� ���7� �&�6 �� "� 4�	 ."�  ��'%	 "� #��W6
",�$ ����D �% ���
� S09& �	
$	 �� ���&��� � #���*0� #�*�
��& �

��
� �� 4�	 .�
O� �� �& �%�Q� ��	 ��%����*�� �	 �
�>  4��	9�
��	 "� 4��	�
y� ",�$ ��	 "�9-! "� ���� ���� �%  ��%�& �	 �	

»�*�
��& «"� ���
� ���
�� ��7� �&	96 �& ��� ��%� .  
  

1-����� ��	
���   
 �� "� �7&�6 ��*�/�"� �& P�& �& 3��&  d�% "� 3���� ���

 ��$ ���
� ���9&~& L9!��! �� 	� 3� �& "� ��	 ���
�
��	� 4�	 . 3�-'% 
� ���
� ��l� �	 ��� �F�� 3��&	 ��'%	

��	 ���� . ��l� �� ���
� 3	
��& ��	 E�N #��	 
� 3�I0	

 

	* �)9� �:�;��  
        �� ������� ����� ����� ���<� ��

   �
 �� ����� �=>*       ���2#� �; � 	�;
  ����� ��
 ?�1/      � ��<@A �� ����� �

��� B	
���� ��.  

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
� 

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
� 



 

� 
�

 

  �����3     18 � 
�

 

 ���$ ���
�)3� �	
$	 P9b �� �*D � ( �	 �:
� "�
& ������ ��O+�
���	 ����  "�" ���8 � ��� �O0�% ���

��� R��*�% ����"��%� ����  . �	
� �O�� "� ���
� ��O0�%
 ���� I�� 3�&��� ��O+/� 
��� �	
� "�7� ���
� 4�� ��?6	

��� U�� ���8 � ��� . ��� ��O+�
� �	 
-�� �:
�
��*�% �O��	 ���
� 3	
��& ��� :" ���
� �7;	 ��O0�% ���

R��*�% ���"  �" 3W� ��O0�% �� 9�'% �O0�% ��	 ���
R��*�% 3�&���"  

  
2-�	� ����� ��������   

 ��'%	 ����� ���$ ���
� ���
�� �	
� ��
��& ���,�*+�
��	� ."� ���
� 3	
��&  @	���*:	 � �9'�%� �0���� �	
� �O��

"� "�7� ���
� 3��	� ��� �	
� E�N  ��� �� ���	 "YB� 3	9�6
& "� �/� 	��,&��*�% "*��	� 3�&��� "�����7� 3	
�� .

�& 
���� "� ���
� "� �&�-�%  ��	 3	
��& ��	 E�N �*0	
 
��& � 4�� ���*:	 �� �
*+�� T���& � H'� � ��9 ��>�

���	1-� ���
� . 
��& #��	 ��
��& ���,�*+� �9$� ��
�& ���
�  �O�� �/� ��%��� �� "� �9 ��'Y& ��	9�

���& �%	9/� . ��	 �&�6
��u� �&�-�%  �B7� ��

�&  ��	9*� ���
� 
��& "� �9
 ��9-�" �	
� ���6 ��
��&

 � @	���*:	 ���
� ��	�	
 ��	� �& "� �0�� ���9��&

��	." � " "� ��	 ��
��&
��	� ��'*6	 �&."   

  
3-������   ������� � ��  

"&��
�  ��%���	
0 �Z(& ����� ��'%	 "� ���
� �I��
�� ���
� ��	
$	�& � ��� ��
O0 �&� � ��
> �%��� ���� 

)WBS(#3�&�  ���O*���20 ��	9� � #T���& ���� .3�&�  ����
 � �%��� E�F�	 4�9B�  U�� �	 ��	 ������� K�&9'6 ���
�

"� "� �O�� 3��& ��9��  ��	
u� 
��& � ���> �	�9'� ��
�& 	��� �9'� ��� .3�&�  ��9:	
0 ������	 E�)� ���� ����

"*	� � 3�&� 
�	
� �� ���
� �28	� �
�7'6 ������ �� ��� 
"� �� ���2� "��I% �
� ���	� 3	9*� ��9: .3�  ������ "!

���O��	 ��1-� ��	 ��'& ���
� 
��& P� 
� �&�6 ��	 :
"��
� ������ 	� ���
� ��'�� �	
� E�N �����	 ��
�� E	." 

 �"3�&� 
��& �	 ���
� "� ���	9& �	
� 2� �������  ��
E�	� "&��
� #�*0	 ���."  

  
4-����� �� �	
��   

d
Z& �	9: #��	 ���
� ���O� 
���� �
*+& �����  3�
�� 
3��� �� �+/� �� ��� �	9: #��-��   ."� �
*+&  "� ��	I�&

"� ���
� �	
$	 ����
0 �� "� �9 "*0
> ����  �	 3	I�& 3�'%
�& ���,�*+� ���
� ��� .+& ������ ��	
���� ���
� 3��
*

��	 4O& ����� . 	� �7;	 3��
*+& ���
� 3	
��& �*8�
�& #�����+� "� ���	9�  �O�� ��%���� "� ���� ���2� �8�

�& �����
� "� �� �9 .��	I> �	 �:
�  �� @�9+& ���9> ��%
���O��	 ���
� �	
$	 ��D �� 3��
*+& :" @�6Wb	 �&
�	9:�� ���
� �9B��� 3��
*+& �	 	� �������
� �E	." � " 

�& 	� 4*��� ��	 3	
���� ���� �& 4�	�."  
 
 

5-�����   
"� 3	9:	
0 #�&�6 ��	  
� �� 	� �	
0	 M�9&� � #���I> #���

�& �
�> .",�$ �	 ���
� �	
$	 �� 
�>�� �	
0	 ��O�>Q��  ��%
��	 ��
��& ����
0 4O& . ���

�& �� ���
� 4�� 4����  "$9� "� �0��
 E�N ��O���O& ��&��
�� �	
$	 �	
�

�& ���I> ���
� ��9 . E�'�
 ��
��& "��&� �� ��9�� 3�>����9�
 �� ��9&����� �	
0	 �B� 
� #���
�
���	� ���~� ���
� S09& �	
$	 .

"� �	
0	 
�< �& �9)�&  �	 ��� 3	9�6
 H� ���+� 
� ���~� T8	� �� ���
� ���
�� ���7� �&	96

� E�F�	 �	
� �O2*& � 	��� 4����	 ���
� ��%�� ."�9'�  �	
��	I> �	 �& j9�
& �&�6 ��	 "� "� ���% ���O��	 �9 :

"��	 ���
� ���
�� #�& 4�� �	
0	 d�%." � " ���D
"� �& ���
� 4�� �� @	���*:	 ��	 �� c�
2� ��9:."  

  
6-����   ��� ���  

���	�� L9: 	� �9: ��� ���
� 4�� �	
0	 "� ��	 4O& ��� .
"� -�� ��W6 M�9&� � �����0 ��� ���
y� �9: �	 ���� �O%�

"� �� ���	� 	� ���
� ���,�*+� �	
� E�N . �	�	� ���
� �*8�
",�$  �� ���� ��9& 3������� ���� �O�� "� ��	 ��0 ��%

 �O�� �9 ��B� ���� "�7� #��
�> �	
8 	
$	 4�� ^��
�
 �� �0�� � E�N �����0 � ���	� 	� E�N ��0 ��O���O&

 
 

���        ��2� ���� ��� �����
 � �����'# C���D� 0��	��/ ���
     ������ �� �	��� ���� �
�

��� �+%. 

�  
� 

� 
� 

� 
� 

� 
� 

� 
� 

� 
�  

�  
�  

� 
�



 

� 
�

 

  �����3     19 � 
�

 

��	 �O�� h
*�� . 3	9� ���� #���$ ���
� H� ��l� ��
��DW; �	
0	 �� �'�� ���+� "� 3�&���  �	I�	 ��&~� � �	�

�9 ������	 ���
� ���
�� �	
� E�N ��0 . �	 �:
�
��	I> �	 �����,6 z9C9& ��	 �� n,�
& ��%:" ���I>
� �����0

"� �� �& ��� ��9: ���." � " #3	���+& #3������� 
-�� �
 M�� �� �7;	 "&��
� #���
� 4�� �	 r��: "�
F� �� 3	
��&

��
� �B� � ���
� 	
& ��	."  
  

7-����� !��"�   
��	 
� ��W6 ����� ���	
0 ��l� �� "�  3��
*+& �� ���
� ����
�& @�9+&  �O�� ��� �9 ��� ��	 ���
C 4% ��� #�9

 M
�1� R�0
�1� ��%	9: 	� ���
� ��%����*�� #3���� ��
 ��	��� "� ���&� ��2� #	
$	 ���	
0 ���O� "7D
& "� �
*+&

�& ���2� ���
� 3W� �& 
� �9 ��
> .�	 ��� 3	
��& @�8
 	
$	 L9: 	� ���	
0 ��O&�> 
-�� ��>
% ���	� 3�'> ���
�

"� �
*+& #���� �0
�1� �%	9: 	� X��*� ����� .3� P�D  "�
���
� ��O&�> 
-�� ����& ��	 �&�> I�� �
*+& M
�1� .

"�9'� ��	I> �	 �	  �/� ��	 �� n,�
& ��% 
�	 ��	 @��,6 :" �9B��� 3��
*+& �� ���
� ���&�9�"� 3��& 

��	 ��&�." � " X��*� 3��	
�1� ��O�� ��
*O� �*0�� �	
�
"� ����+�� #�
*+& "� ���
� "��&� �0�� ��	��	  ���� 

��	 ��."  
  

8-�	
#��� � $���   
 3� �	
$	 ���	
0 �	 E�>
% �� #���
� �
�7'6 ������	 �	
�

�& "���B& "���	 "&��
� �� � �0���� ��9:��� �9 . ��
	 ������ #���	� "�
F� ���
� �	
$	 �� �*D "� �O��&��� �

 �
�>�� ���� "� ���OZ:�  #���
� �
�>�� �9� 
�
�
 ��O�	I> �� �OZ:� ��	 L����� �-�9-! � #��9

"� ��	��! �7� S0	9� #���
� �'� 4+! ��9: . 3�
� "��I%
 "� �0�� ��9:��� � ���� 3��&	 "� �������� �D	
b �	
�

� ���
� 
��&�& ���8 	� �	 #�%� ��	 "� ����  �'C "�
��� ���! � @W�+& ����  ��� ��B� #�O�� �	
� �+���	

��	 "*:	���� 478 �	 	� �O�*��� . � "*�9�� ��9:��� ��'%	
 ���~� ���
� 3	
��& "� ��	9'% ���� 	
$	 ���	
0 S�8� �
�-��

�9 .��	 �� �& �9)�& 3�&� "� �O�� #��9:��� � ���� �	 �$ � 
�'� ���u& ���
� "$�9�  4�� ��?6	 �
���� "�7� �9

�& 
� �� I�� 	� ���
� �
�> . �	
� ���
� 
��& "�9'� @W'$
��	  �O��	 ��� "*	� "$9� ��9:��� � ���� �&�6 "� "�

��	 :"3�&� "&��
� �*8�  ��	� ���� ������� "� "$�9� � ����
�& ��	9:�� ���
� 4�� �	 	� E�N @�6Wb	 4��" � " E�'�

�& 4�� ��?6	  �C	��� �� �C	� �O�� ��� �	 �& "� ���	�
4*�%."  

  
9-��%��&	�   

 ^���& ��?0 H� ��F�	 �� �0�� �b�,��	 ��O����� �9$�
����� �	
� ��	 4O& ����� ���
� S09& ���� . "� @�b�,��	  

 ��O+/� 
-�� � 4�� 3��& "�7� 4�� 3��� �� �?6	 3��& �O��
�� � 3�&�����	 ���
C ����� 3��
*+& I . ��*9� ��	 ��

 ��9:��� �*0
> ��%������� "� �O�� @�b�,��	 �	 �& �9)�&
�'� ���u& ���
� �	  �� @�6Wb	 "���,& �& "�7� �9

 d�% #�O���'�	9� ������ 3�&��� ��O+/� 
��� � 3��
*+&
����� �	  �
�7'6 M�	I> � #�O*���� � �O�� �� 
��V� #����

��
�4��	� 
)� �� I�� 	� �O��	 ����& � #� .��	I> �	 �:
�  ��%
�	 �����,6 ��9& ��	 :" �
,%	� � �O0�% "� j9�
& @�6Wb	

 �	 
i~*& ��O%�
> � #N�� ��� ��
��& #4�� �	 ���
� ��	
$	
��	 �� "*�	9: ���
�." � "��
>  ���
� �	 
i~*& ��%

�& ��� �� 	� ��&� ��� ����& "�9-! ���	� P9��& "� ��
����� 3��& "� ��*�% �O�� �D."  

  
10-���� '�(   

�& ��	�	
0 3	
��& �� ���
� ���9> �'� �0�� ^�6 �9 .
 ���� ��+& �	 I�%
� ���
� S09& �	
$	 �	
� MW� ���2&

���! "�7� ��	 3� z98� @�9; �� ���� ���� .
"&��
� ��� #��� S�8� "� 4% ��8
% �I��  H���� ����

 �%
�>�
> � ��	 P�u& �% . �� "� ��	 4O& ����� 5�
 �D	
b �	
� �0�� ��O'� ���
� 
��& #��� ��l� 3�'%

^�6 ��%�������  �9: "&��
� �� 	� �O�� � �+����� ����
�%� ��$ ."� ���	� ^$9& �O�� "� �%������� ��	  E�-�%

��� ^,� ��D �� "�7� #@W�+& "� ��� � ����  �	 �
�>
I�� �O�� ��
��&  ��9 .��	I> �	 �:
�  "� j9�
& "�9'� ��%

���O��	 z9C9& ��	 :" "$9� d
; 	� ��� �	 �+/� �&
�& ��W�+& "�  3� 	��� �����*� �� �� 	��� ���� "� 4��

���	�."� "�& S�9+� 4�� ��?6	  ��
� E�-�% ��9
��%� 3�+� ���	� �9: @W�+&."   



 

� 
�

 

  �����3     20 � 
�

 

  
� � � � � � � � � �  

���	
 ��	�� ��	� �����
 
 

����� ���
� ���9&~& "+���	 �� ��	9'%. 

�"� �I% ���
� ����*�� �9:	
0���� "�. 

����� j�,��	 �� �
*+& �� ��9: "�. 

����	�  	� ��B09& �����0 ���� ��B�. 

�3�&� "&��
� ���
� �	
�  "*	� �&	��� ����
����. 

�������� 4�� "� ���
� �9:	
0 �����. 

���	 ���
� 3�,�*+� ��	 ��
��& ���� ��B�.
����
y� �9: �	 "*�9�� : 

"��	 
>	 R"! � �9b" 

� ���	� �� ���
� ��� �� ���
�� ������
����� L�* . 

�"� ���
� �28	� M��	 ��	 3� �
���� ��	��	.
 

� � � � � 

��	� 	�� ��#'�E �E ����� ����	
F	� 
  

"�  �/� ��	 �� #"��-%� �&	96 ������ �%�Q� X��*� @���I$ t
 ��$
 ��� "*	� 
)� �� ���
� �0
+�� ��D ���� ���
� 
��& 
% "� 	� ����� ��
+0

����� 4�	 .�& ���� 
�� P��$ �� @��� ��	 3	9�6 �9 . @��� ��	 �	 H�
% M��	
T8	� "� ��	� �-*�� ����	9: ���� ."� -�� �/� ��	 �	 ��9& ��! �� H� K�28	� 
>	 


"� 	� ���
� @��� "� #��	 "*:	��	 
����  ��	 
*O� �O�� �+� �� 3� 3�O�� ��$
���! "� 5y� � ���*0	 
���� 3� "� ���
� 	
! ���,� ��/� ���
� 
��&  �	
� ��9$

��	�
y� 3� �	 ���%�  .  
1- ���� ����� ��	
�)� ����� 	� �	�
*�.��	 ��  � ���9&�& �*	� 
)� �� "

��	 E�N 3� ����� � �	
�� #��	� ��'%	 ����� ���
� �	
$	 ��D . ��� S�Bu�
�& 3�+� 	���� "��-%� P�&  �	
$	 H� "$�� ���� ���9&�& �	 ��
�� �%�

��	 ���
� S09& . �	
$	 �	
� ���9&�& H� �0
; "� ���� ��	 �& �9)�&
� P�B*�	 "�7� e4��� "*	� ���
� E�'� �	
� 	
$	 d�% "� ��	 E��� ��	 S�8

"� #
�>�� �&	96  �	
� ���
� R���! 3� ��� 3	
���� � ���
� 4�� ��?6	  �Q��
 � �9 	
$	 ���
� �� 4���'� 
)*�& ���� @�& "! R�
� �%	9: "! 3�&��� � �&

"� 3� X��*� �& 	� d	�%	 ��	 4�� ��?6	 �	 H� 
% ��� R��� ���  � �����
�& 1���O+�
� �	 �:
� nB0 �O��	 R��
� ������ ��	 E�N "� ��*�% �'O& 

"� ���
� ���9&�& ��� 3��& . �	 	� ���
� A8��*& � =�> d	�%	 ����& I�! [�%
�'� r��: n: ��� .�& 
��V� d	�%	 �*8�  �������� "� ��&���� �� � ����

��
� "'% �%�>� "� ���� 3� @�6Wb	 #��*�%.  
 ����& �	 ���"� ^$9& "� �� "*:�� 4% �& ���
� �-*/��  
��V� �9

��	 3� �0
+�� ��D ���
� ���9&�& �� ."�9'�  �9$� �% ���
� �	 ������ ��%
�& �	
8 #�
���� �� #��0 #�>Q�� @	
��V� 
�i�� �u� #�7��� 
% "� "� ��	�  ��
�>

"� �� �& �*'� S0	9� d	�%	 "� ���� �� "���	 �� �& ��2& ��9 . �*8� ��	���
�& P�'6	 3� �� ���DW;	 ��� "*	� �;�: 3��
*+& ���
� �9 ."*��  "� �	

 ��?6	 E�'� �	
� ���� ���
� �7;	 ��O0�% "� ��	 ��	 �9 ����� 3� 
� ����
��� 4O& � ��� 	
$	 4��.  

2-��  �	���+� 	
#��� ��, ���/� �����.����*�� ���	
�  - "��I%  �� 
% �	 ��> 9�
�& 4� ��	 �	
'% I�-�	
� ��
� ��%�&��� �� "� ���� . E	� �� ���&��� �%�>

�& ���
� �����0 S+6 �� � �*0	 �& "&	�	 	� ��� "��I% "� "$9�  "� ���$ �� �%�
"� ���
� �& ��$ ���& 
���� �*0	 .�& �F� �� 
-& ���
� �	
� 3	9�  "� "� �	

P9� 
-�� �9� �	 R�
� r
: ���*0	 ��9���< 
�� ���
� �*8� # L��D ���  �+�
 �0
> �	
8)4�'Z� ���2& �O�� P9� ��2�  � 3	
��& �
�> ( � ����9� t��

"0
; ��� �� @�&�	�� �+���	9� �& ����
8 @�& ���9� ��9$ �9 .  
3��& 5�  ������� ��� "� "*& "� e��	 
�  �����0 
% "� #4��	1-� M�/+:

�& �	
0	 �%< �	 "� 	� � ��1>� 4��� ����� 3� "��I% "� "$9� . �	
� ���� ��
��&
4�'Z�  ���
� 4�� "� ��� TC� ��	�
B& ���$ ��%N�� 3���� 	
0 ������ �
�>

 ��� "*	� ��B� � ��9� �	�� 3��&	 �D ��
"� #
-�� �9� �	 � ��	 ���6 ���
� ����*��  �O��

"� �/�� �	 P� � 3�$ �	 "�7� #3���  M���
�I�%
y�.  

  

3- ���� :��&	� 	� ����� �� ��
# ��. M
�1� 
 � �
*+&»�*:�
0« PW: �� 4% #�	 "� ���
�  

"&��
� ���	
0 3���� ��0 �� 4% � ����l� �I��  �%�
��	 E�N ���
� . ��� �	 ^7l	 �
*+& �� j�,��	

�& P�,�� 
�� �9-�	 �9:  
c�	 ( �� ��: ��%���� ���2� �	
� ����+&  
L ( ���	 M�
0) �&����
� T0��&( #"$�9� #

3�&�  	
$	 ����  
r (���
� ��'�� E�-�% �
*+& ���O� ����� .

 @�9Z� ��	 ��'& ����� ��	
",D�Z& �(> �� �'�� ��%  ��%9>�

��� "� ��� ����� �� ��2� ���O� 
�
��*�% ���
� ��%����*��.......................

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
�  

�  
� 



 

� 
�

 

  �����3     21 � 
�

 


0 ���"���	 @�9+& 
>	 �*D ���
� �	
$	 � ��� ������ 
 ���,� N�� M�
0 ��'%	 #��� �� E�F�	 �
*+& �� 4*���

�9 "*	��� I�!�� . 
(� H� ��	��� ���
� ��%�& "� "$9� ��
�'� �(> 3��
*+& �� �0�� ��	��	 "� ��	9�  ��� 9>� . �Y: W&�� I��

 	� ���&� #4�� ��?6	 � ���
� 
��& 39! 4��� f
0 
>	 ��	
� �
*+& �� @�9+& �	
���
� d
; 4*��� �����  5� #��	

� �%	9: "*0
�1� ��� M9l� �� ���
� ���O� ����*�� . "7;�0 ��
 ��	 ��'& ����� @N9u� ���
� 3���� � "���	 @�9+& 3��&

�9 �%����*�� �� 
��V� ^$9& . �����0 ��	 ��'& #W]&
")DW& ���8 �9Y�  
��	�� ���
� �	
$	 3�&� �� #��� 
��V� �	

 � �9 �	 ��� ��� �� #���'� 
��V� 4*��� "� 3��
*+& ����
��
� �
-�� ��� �	
� ���
� �7;	 3�D	
b . ����/� E�'� "F�*�

 � �
*+& �� "���	 ����+& ��� "� ��	 ��	 �&� 3��& "� "�
�'� 3�&� #���
� ��'�� �*��	 . ��%���� "'% ����� 3�'> ��-w�%

���'O0 	� �
*+& �
� P9Zu& �*8� � ��	�& "�	�	 �� 3� �	 �9
�0
�1� �%	9: ����� 	� .  

4-�	�� �	 ��;�
� �	���� ��, <�;� . � M
�1� � S09& �	
$	 
�
O� �& 3�+� ���
� �	 ��	�
�  �	
0	 �� �����0 3�&��� �%�

�& � ��	� ���,�*+� �	
� 	� E�N ��0 ��'�	9�  ��� ��B� ��	9�
� �%	9: S09& ���
� .3���9� �	 �������	�	� " 3�'+! 

_�I� 4� �	 
�"��*�%   .�& 
�� �*8� �� "w� �����  "� "$9�
�& 	� 3� "+�'% �,�
B� � �9: ��O*	 3� �� �
�1�  ���'?� "�
"� T8	� �� � ��� 3� 3��9: "�  ���9: W&�� 4% @���

�& �9 ."�9'� U�9� _�I� 3�'+! �	 �	 ��	 4� �	 
�.  
��+& �>Q�� 3�	� 3�+� �& d�% �O��&��� �	 ������ �� �O

��	 :���	� 4� �	 
*>�I� 3�'+! I�� �O�� . �����0 �*8�
�& 3	��& "� ����$  3�%	9: 3�&��� 3��� �� ��
0 N9'2& #���

�& 3� �9 .��	 �� "� �+�
�  "� ��	 ��	 ��� 3��& "� ���� �$
 "� ��	
0	 � @����&	 �� 3�&��� ���»39��	 « ��	� ���*:	 ��

�& 	9�"� �� ��� ���,�*+� � ��l� "�	��&��
�� 	� ���
� �� . 
>	
�� ���� 3�&��� #��	 �(�& ����  #��	�
� 	� E�N ��O&�> =���

"7'$ �	 : ����� #���	� 	� E�N ��0 "��&� "� 
*+�� �	
0	 E	�/*�	
 �� �	
0	 3	9� 3���� N�� �	
� ��9&� "&��
� �O$ �+/� 3��O�

 #��0 ��%��	���*�	 �D �&�-�% �� ���
� �0
+�� �� =��� ��
�9 ���,�*+� W&�� "�.  

5-��� ������ ����� ����   = ��	 ���>���� ����� �. 
*+�� 
"&��
� �	 3	
��& 3	I�
> �I�� ��	 . � ��	 ����� "*�: ���	
0 ��	

��	�� ��90 
�-'+! �&��� ."� �/� ��	  ����l� �D	
& �� �Q��
	 ���� ���
� 
'6 ":
! �� "*�9�� ��	 ��
��& 	
�� ��

3� ��	 ���
� ��l� 3�&� ���� �� �'�� EW2*�	 P�D  �� 4%
"&��
� d
; "� ���& 
% ��9> "� ��u�  @�& �	 �9 �I��

»	
$	 «�& "*	1> 4� �9.  �9$� ��  ��'%	 #�%��+0 ��	 "'%
"&��
�  ���,� ���
� ��&��
�� �	
$	 �� T&�$ � �7�Z(� �I��
��� 
> 4��9 "*0 .�& 
,*2& ����� �'��8 �]& H� ��9> :

"&��
� �� ��� "&��
� �� ��	 ����& �I��  �	
� �I��
��� ."&��
� 3��� ���
� ����7'6 �D	
& ��l� ��  � �I��

 ��� �
� �C	� K�*89& 	� ��	 ��
��& 3	9*� ��� P
*�� ���	
0
�	
$	 ����	�� �� ������ ��%
���� M�� ��	 �� T8	� �� 

� �%	9: �& 
�-�&	� ���
�.  
6-�	���� ?�& �� ����� 	
#��� ���@, . ��-�� "� ��	 4O& ����� 

"� �	
� 	� �,���& 3�&�  "� ����� M�9&� � #���I> #�
�>���
 �� �� ��	�1-� ���� "*	� 	� E�N ��	
$	 � ��0 @��O& ����

���� "*	� �,]& 
i	 ���
� ���O� ���
�� 
� ���O� .��� 3�&��� 
4%  P
*�� � �����0 4O0 3	9� "� ��	� ��	���� �	
0	 H��	

�& ��� ���
� �	
$	 ��D "� 	� ���O���>����� � �O��	9�  ���
���� "*	� ."� R���! 4�� "� �	
0	 �*�9�� ���	
0 #
-�� �/�  

 ��� �O�� �� "� ���O��&��� �	 ������ �� ���	
0 ��	 ��9��
��
�  nB0 #4�	»�� ��� 3�9� h� «��	 ��9� �	
0	 . 
>	 ��2�

�� KKW20 "� ���� "*	� ���*��
�� 3	
��&  3��� #��*�% ���
 ��	
$	 ����	9� �� #�����	 ��O���O& #��0 �-*��� "� "$9�

�& ���
� 4�� "� #
i9& �
�7'6 �O$ ����9�� . �	 �:
� ��
�& "� ���O+/� 	
�� ��	 
��� ����� TC� �O��&��� ��%	9: �	 

��+& �	
0	 
 �& "��O� 	� ���
� #��9 �%� �9: ���  � ����
 ���	� ���> ���
� "� �O��)3� �� ���� ��+& ��!� I�� 	�   (!

���
� c�7��  �� ���� "*����� � ���	� �	
0	 �	 �'�� "� �	
��	 ��� ����+�� ��� . �
> �	 ��� ��� ���
� "� �& �%��
 �C	��� �	
0	 �*+& 3����M�9&� � "� ����� ��	 4�� 3	9�6.  

7-�+� ����� =������ �	� ����� ��, <�;� . "*0
�1� ����� 
�& 4% ��	 ��
��& "� ��	 ��  � ��� H'� ���
� "� ��	9�

��� 3� �	
$	 �� ��$ 
���� 4% . @	���*:	 ��	 ��
��&
�& 	� ���
� 
��& "� 	� E�N *�� �� 	� ���� ��9& T���& #��	1> P


�& ���	� �O+/� 3��& ���>����� �� #��	�  ���O� X��*� � #���
�& M	��� 	� �%� . ���,� ���
� S09& �	
$	 �� 3� �B� ��	
����

�9 "*�-�	 ������ . ���
� ����� "� ��	 ��
��& ���,�*+� ���
�'� ���u& ���$ �9 . �	�
� � �*�	� �� ���� �O�� ���,�*+�

���6 ��� �	
'% .*0� @����D	 ��*(> �	 ��� �	�
� � ��
�& 3�+� 3� 
��& � ���
� "� 	� ��	 3	
��& �%� . �O�� ���,�*+�

 ���	
0 �� ���� 4O& ��
� ��	 ���� R�
%�k �� ��	 �28	�



 

� 
�

 

  �����3     22 � 
�

 

3� �	 ��� 	
$	 �� �9 d
; ��9�u& T���& � 3�&� "�  =���
�9 ��	� .�	 ��
��& ���	�� ���	� ���� �'�� � ���
� 
��& �

��� ��O��	9� 3	�9� �� 	� �O��  ���,�*+� �O�	
u� � ��+� ����
"� �� �
� �%	9: .���
� 
%  
� ��	9� "� 	
$	 E�-�% �	

�& ��9: . ��� ���u& ���
� L9: ��%��� "� �O�� "� �*��'D
�& �9 "�D�� c�2?� ^$9& �/� ��	9�.  

8- �+�A� �
# �� ��+
�� "<�� �B�  C�D � 	
%" �>Q�� 
��& 
��� 	� ����& ��	9*� "� ���� ��	 S09& ���
�  � ����

���  ��O%
> 3�9+> �	
� 	� ���&� "� ��	 ��	 �� ��� �
�>
�
> ��	9'% "� ���%�$ �� �9$9& ��	1-� ���� ��*�% ��� .

^�6 "� #���� ���
� �	
$	 �� �Q��  �� ���$ �����0 "� ���%
4� 	
�� ��	 ^���& ����� #���	� "*:�� � ��0 ��%
�V*& 

��9 ��,*	 ��	 ��'& "� ��% ������ �����	 . ���
� 
��&
�& �O�� 3�&� ��� 4�� "� ��0 @W�+& �	 ���� S09&  ��>� ���

��� . � ��9� P�	�*& ^7l	 I�� ���&��� � ���*0� ��O%
>
�& ^��� ���
� ��	
$	 ��B09& "� �9B��� ��� .^�6 ��	
����  ����

 �O�� ���
� ��0���
� ��O%
> �	 �+/� ���+> "�  H'�
�& ���.  

9-��E� F��� ����� �@E� �� ������ �	��	� �	��� 	� . 4� 
�& ���  ���
� �9�
� ������ �	� ��l� 3�'% �� 3	9*� "� ���
"� ��/� �(> �*��� . n: ��� ���
� ��� ����� L����	 ���

�& ��� "$�9� � 3�&� ��� �*,]& h��D	 3�&��� � ��� ���
��� "*	� ���O$ �	��� �� ���
� P9Zu& ��-��$ . �B�BD ���

�& ���� 3�&� �1> �� �O�� �9 . 
*+�� ����l� �D	
& ��
���
� "��+� I$ #���$ ��%  I�! ���
� �9�
� �	 �-�> ��%

���� 	��� �
-�� . "���
� ���� "� ��	 ��	 ��� z9C9& �O��
�& ���
� �	 "� ��� @	��)*�	  #���"� ���
� 3	
��& �B�  �9b

�9 ������	 ��$ . 3	
��& �
�7'6 ������	 �9:	
0 ��OZ:�
E	�� ���
�  ��2�	 ���,& 
� �0
; ���
� 
��& "� 3�	� M	��� R��	

"�  E��� � ��	 �0���� 	���� #��(�� #"��I% #3�&� "��>
 ��*�% ���
� 3�
� ��� P�D �� "� ����� "� �*�����

�& �*�
0 .�9� �	"� 3���� ��)*�	 ��� 
-��   "� ���OZ:�
 ��	 3�
�� �	
0	 P
*�� �	 �28	�) �� ���
� �9� ���� W]&

":
!   ��%10 �� "��� 20�	��� "���  (��� "�N��6�� ���.  
"��+� ��� ���� �	
'> ��%  �����9� � �	� ��l� �����

4�
�-� 	� "���& #���
� @�&�	�� .�& "� ���O%�-��  ��%	9: ��
"� �9: ������	  �� ���� ��
�-� 
)� �� 	� ^�	9$ "'% ����

��$ ��� #��(�� � #"��I% #3�&� �*�� ��OZ:� ����  9$�
���� ��' �� 	� �
*+& M
�1� � ����
: "� ���� . 3	
��&

 ��%���2& "� � ���� ��>� 3�&��� ��OZ:� "� ���� ���
�
+& �	
� � ���� "$9� �9: ���
� ������	 � �
*+& �� @�9

 ��	� ��'%	 ���
� ���O� ���
�� �� "� ���
� P9Zu& �����	���
���	1-� "��&.  

10-�� ����� �GH�� !�	�  �+� => ���	�, �����. @��� �	 ��� 
 ��	 ��9&� �& �& "� "*1> L��F� � @�B�Bu� "� �'O& �����

��	 ���
� ���
�� ���O� ��	� �
*+& "� ��	 . "� ��� ��	
��"� ������ ��� �& 
)�  �� ��	9'% ���� "� ��	 ���	9& �	 #���

�9 ��9&���� H!9� � _�I� ��O��&��� . "� �O�� 
>	
 ���
� ���
�� ����� ��%���2&)"� ��2�	 3�'% "��> ( "$9�

 ���
� ���
�� �&�� ������	 "� ��-w�% 4��� "*	�  
���� 4�%	9/�.  

�%����*�� ��
:� "*(� ���$ =�%
0��	 �����0 � .
"�  ^7l	 ��	 �
�! �O�� 
� ����O& t�� "� ���O��&��� �Q��

��*�% z9C9& ��	 ��*0
> . �D	
b �� "� P�	�*& f
0 ��	
�	� ���� ���
� "� �	��� ��� �����0 ��
�  �� �9 "*0
> ���

 "� ��	 ��	
� �9 ��'?� 3� ���
�� � �
���� � M
�1�
� 3� P�,�� 3���� 3	9� �O%�-�����	�� 	 ."� ��
D  ����9� �9�

"� �& "� ��	� 4% 	�  _�I� 
Y: ��	  H� �	
$	 �	
� ��� ��$
"� 	� �����0 #��&�9� ��O�>Q�� �� ��
���� ���
�  �����0 
b�:

4��� P�,�� . 3��
*+& �	
� 	� ����� 3�&� ���� ���
� 3	
��&
",�$ E�'� ��9 ��'Y& �� ���� d
; �9B���  ���
� ��0 ��%

$"� ��� �& ��� ��9: ����. 
 

�G�)� ����  
  

 ���
� ���
�����"� I�!
% �	 ��� �   �-*�� �
*+& 
)�
��	� .���
� 
��& "� ��	 �
*+& ���
� S09& �	
$	 ��	� ��
:� .

"� ��2�	 ��2� ���
� ���
�� ����� ��OZ:� �*0
> ������  "��>
���� ���� I�� ��(�� � #"��I% #3�&� .	 E�N P��2��� . ��2�

4�'Z� �	
� �������� ��&����  �%�� 3��&	  �& "� "� 4�*�% �
�>
�'� 4��
� ��B� �*8�  "� 	� �&	96 E�'� 4��	9�  ��u� ����& ��	��	

��9��	 ���� 	� �O*���20 #4��� 4��� ���I> � ���� . ���! 
>	
 �� "� �0� 4�%	9: ��� �Y�u& ��F�	 �O$ �� �9 ��F�	 ����2�

*�9��	 3��� "*:�� W&�� ���
� ��O  "� � ��	 "��+� 3	9�6  �	� ��%
"� �& ���  ��O*76 �	 � ����»��
��& 
�1� « "*��� ���
� j9B�

�& �9 .  
 

)*-� ��!  
                                                 

1- The Mythical Man-Month
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