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 ها آليدواژه

 .بررسي تطبيقي● آتابخانه سنجي ● علم سنجي ● اطلاع سنجي ● آتاب سنجي ●
 چكيده

و آتابخانــه ســنجي] ٣)[ســاينتومتريك   (، علــم ســنجي   ]٢)[اينفومتريــك (، اطــلاع ســنجي   ]١)[بيبليومتريــك(آتــاب ســنجي  
اين چهار شيوه فــني انـدازه. ، چهار شيوه فني اندازه گيري در علم آتابداري و دانش اطلاع رساني است               ]٤)[لايبرومتريك(

اين چهار شيوه، همسان و تا اندازه اي هم معنا هستند، آه به دليـل. رساني است    گيري در علم آتابداري و دانش اطلاع         
اين مقالــه، دامنــه چهـار شــيوه مــذآور، آـاربرد. هم آميختگي اهداف و منظورهايشان به شرح و توضيح بيشتري نياز دارند                    

رســاني مـورد بحـث قــرار آنها، رشد و توسعه و عوامل بالقوهء هر يك را در حل مشكلات مختلف روزمرهء آتابــداري و اطــلاع                      
 .دهد مي
 

  
 مقدمه

بــا) متريــك(چهار واژهء آتاب سنجي، اطلاع سنجي، علم سنجي و آتابخانـه ســنجي، هــر آـدام از ترآيــب واژهء ســنجي                               
اي هم معنا  اين چهار اصطلاح، همسان و اندازه          . اند  رساني، علم، آتابخانه، به وجود آمده           چهار واژهء آتاب شناسي، اطلاع         

هــر چهـار اصـطلاح،. گــرددرساني بــه شــكلهاي متفـاوت نمايــان مــي        هستند، ولي دامنه و آاربردشان در آتابداري و اطلاع         
هــاي جديـدي هســتند آــه از طريـق نقــل و  اند و آاملا متكي بر پيدايش ايده          گيري وابسته   مستقيما به دانش و روش اندازه     

سـازي هــدف و منظــور اوليــهء آنهــا، اطمينــان از مجموعــه         . اند انتقال اطلاعات و ارتباطات منظم و مداوم، رشد و تكامل يافته               
اما به هر حال چون ايــن چهــار مفهـوم، در بسـياري. بموقع و اشاعهء سريع مهمترين اطلاعات براي جويندگان دانش است              

در مطالب زير، آوشــش. موارد تداخل فراوان دارند، پيش از آنكه به آاربرد هر يك پي ببريم بايستي آنها را رده بندي نماييم                            
 .هاي منطقي مورد بحث قرار گيرد ترين شيوه ها با ساده شده است آه هر يك از اين واژه

 
 آتاب سنجي

، به آار برده شد، اما بايد]٥[ميلادي، توسط پريچارد      ١٩٦٩اين واژه، در      . واژهء آتاب سنجي داراي خاستگاهي جديد است          
شد يا  ، اين علم، يا آتابشناسي آماري ناميده مي          ١٩٦٩تا پيش از      . بر مي گردد   ١٨٩٠دانست آه آاربرد آن عملا به سال           

شايد اولين آسي آه مبادرت به اسـتفاده از روشــهاي آمــاري، بــراي بررســي پراآنــدگي موضــوعي. اصلا عنواني نداشت   
بررسيهاي وي را مي توان نمونه اي از آتاب ســنجي دانسـت اگرچــه تحــت ايــن عنــوان نبـوده. باشد]١[آرده است آمپبل  

آنهــا سـعي. اســت] ٢[١٩١٧، در   ٢اقدام بعدي در اين راستا، آه باز هم عنواني ندارد، آوشش و تلاش آــول و ايلـز                             . است
ميلادي الـي ١٥٥٠اين بررسي، از     . آردند استنادهاي آتابشناختي تشريح تطبيقي را با روشهاي آماري ارزشيابي نمايند                     

 .به منظور اثبات رشد مجموعهء موضوع مورد نظر، انجام شد ١٨۶٠
وي در حالي آــه دو سـخنراني آلاســيك خـود را] ٣.[اولين شخصي بود آه واژهء آـتابشناسي آماري را ابداع آرد          ٣"هولم"

داد و از آن طريــق رشــد فزاينــده و توســعهء تمــدن  در دانشگاه آمبريج، به منظور ارزيابي آمي رشد مواد علمي ارائــه مــي                
از آن پــس،. گــيري آمــاري بـه آــار بــرد         هــاي انـدازه       را بـراي شــيوه     "٤آتابشناســي آمـاري   "آرد، اصطلاح      مدرن را ارزيابي مي      

بعدهـا. شـناخته شــد    " ٥آتابشناســي آمــاري  "گيري به آـار گرفتــه شـدند بــا اصـطلاح                 آمارهايي آه به عنوان وسيله اندازه        
رشد تاريخ اصطلاح آتابشناسي آماري را مطـرح آــرد و مــورد بحــث قـرار] ٤"[پانويس تاريخي "، در اثر، خود به نام     "ويتينگ"

:، ايــن گونـه بيـان شـده اســت           ١٩٦٢، در سال       ]٥][٦"[ريزيگ"به هر تقدير قديمترين تعريف آتابشناسي آماري توسط                 . داد
براي مشخص آردن حرآتهاي تاريخي و تصميم گـيري نحــوهء مطلــوب... گردآوري و تفسير آماري آتب و نشريات ادواري             «

، آتابشناســي آمــاري را بديــن]٦[از طرف ديگــر، پريچــارد    ". ها در تحقيقات در سطح ملي و جهاني           استفاده از آتب و مجله      
تجزيه و تحليل آماري ابزار و منابع ارتباطي به منظور نشان دادن فرايند ارتباطات، عواملي آه بـر آنهـا. "آند  گونه تعريف مي   

بررســي". گــذارد و همبســتگيهاي درونــي مـابين تـاريخ و جامعـه شناســي علـم و مـواد و مطالــب مكتـوب علــم                          تاءثير مـي  
انجـام ١٩٢٧در  ] ٧][٧" [گــروس"و  " گــروس"برجستهء ديگر در تاريخ توسعهء اين چنين بررسيها و تحليلهاي آمــاري توســط                  

اي بـراي مجموعـهء اســتنادهاي رشــتهء اين دو نفر، از نشريات ادوار يپيشـين بــه عنـوان مآخــذ و منـابع مجلــه                   . شده است  
روش تحليلي آنها، به عنوان مدل و نمونهء بررسيها و مطالعه مشابه، تا پنجاه سال بعــد نـيز مـورد. شيمي استفاده آردند    

 .گرفت استفاده قرار مي
 

 )بيبليومتريك(آتاب سنجي 
و واژهء" سـنجش  "و " آتــاب"بــه معــني  ] ٩"[متريــك"و ] ٨"[بيبليــو"از ترآيــب دو واژهء   " آتاب سنجي  "يا " بيبليومتريك"واژهء 

.به معني آتـاب، بــه وجــود آمــده اسـت           ) بيبليوس] (١١[معادل با بيبل    ] ١٠[بيبليو از آميختن دو واژهء لاتين و يوناني بيبليون              
از آلمهء بيبلوس مشتق شده و يبلوس شهري در فنيقيهء قديم و محل داد و ستد و صدور آاغـذ بـوده) آاغذ (paperواژهء 
گــيري بــه معــني انـدازه  " مــتريكوس"آنــد و از واژهء يونـاني يـا لاتيــني        گيري را مشـخص مـي     علم اندازه  " متريك"واژه . است

 .مشتق شده است
آــاربرد روشــهاي رياضــي و آمـاري در بررسـي و: " آنــد  را ايــن گونــه تعريــف مـي      " آتاب سنجي "واژهء ابداعي خود    "پريچارد  

، بــدين معــني آــه آتـاب ســنجي، يـك نـوع شـيوهء سـنجش و"اي استفاده از آتابها و ديگر مواد مكتوب و مظبوط آتابخانـه            
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بــراي تبييـن بهــتر ايــن واژه،. آنــد هاي آمّي به هم پيوستهء ارتباطــات نوشــتاري را ارزيــابي مــي          گيري است آه جنبه      اندازه
مطالعــهء آمّــي ويژگيهـاي مــواد" آتــاب ســنجي را    ] ١٢"[فرتــورن«: شايد بهتر باشد به چند تعريف قديمي آن اشــاره شــود             

 .داند مي" و رفتار منتسب بدانها]١٣[مضبوط
علـم اوزان و مقــادير بـراي"ارائـه داد و آن را بــه عنـوان            " آتاب سنجي   "، پريچارد توضيح بيشتري براي واژهء             ١٩٧٢بعدها در   

:آنــد آــه وي همچنيــن اســتدلال مــي  . تعريــف نمــود" رونــد تبــادل اطلاعــات بــه منظــور تجزيــه و تحليــل و آنــترل فرآينــد آن         
هــايي آــه بـر  داده«شـود و       گيري مبحث متعارفي است آه به خاطر توضيح و توجيه آتاب سنجي به آـار بـرده مــي                             اندازه«

گيري مي شوند، فرايند قابل تغييري هستند آه، در روند انتقال اطلاعات مورد استفاده قرار  طبق روش آتاب سنجي اندازه       
آتــاب ســنجي را ايـن گونـه تعريــف ١٩٧٦، در واژه نامـهء دآومانتاســيون در           ]١٤[موءسســهء اســتاندارد بريتانيــا    . »گيرند مي
هاي انتشاراتي است، آه در آن بررسيها، روشهاي آمــاري و رياضــي بــه بررسي استفاده از مدارك مدارك و گونه«: آند مي

آتاب سنجي را تجزيه و تحليـل آمّــي آتابشــناختي مـواد از طريـق نظــام ماشـيني و] ١٥[هاوآينز» آار گرفته شده باشد      
هاي انتشــاراتي آليــه  گونه) سنجش(گيري    بررسي و اندازه    «: نمايد  آن را اين گونه تعريف مي       " پاترسن. "داند  مي» پيوسته

 ".ارتباطات مكتوب و پديدآورندگان آنها
هاي انتشـاراتي آليــه  بندي و ارزيابي آمّي انگاره          سازماندهي، طبقه  : " آند، بدين گونه      تر بيان مي     ، آن را ساده    "سن گوپتا "

آن را بــه عنـوان] ١٦"[شـرادر  ". "مواد خرد و آلان وابسته، به همراه پديدآورندگان آنها، از طريـق روشـهاي رياضــي و آمــاري                
 .آند تلقي مي" بررسي علمي مواد مضبوط"

آتاب سنجي، علم ارزيابي مــواد مضـبوط اسـت آـه بــراي پـژوهش و تحقيــق در آنهــا، از] ١٧"[دوروتي هرتزل  "بر طبق نظر    
زمينهء اصلي. شود روش شناسيهاي خاص علمي و رياضي آماري، به همراه بررسي آنترل شده تمام مواد، استفاده مي                        

اين پژوهش آه حاوي مواد مضبوط است، شامل تحليل آمّي آتابشناسي و يا تجزيه و تحليل آماري و يا رقمي اسـت آــه
هاي ارتباطي  اي آه در آن از آمارها و سنجشها، براي اثبات و توضيح نظم پديده                        آتابشناسي(از طريق آتابشناسي آماري         

، بــه روشــني و وضــوح توسـط"آتــاب ســنجي "به علــت اينكـه دامنــه، هــدف و منظـور             . گردد  ، انجام مي    )شود  استفاده مي 
بيان صـريح و روشـن فراينــد توصــيفي«: توان هدف و منظورغايي آن را بدين گونه تعبير نمود                  بيان شده است مي    " پريچارد"

تا آنجا آه اين سنجش را بتوان از طريق مواد مكتوب]ابزار و وسايل شمارش، تجزيه و تحليل صور مختلف ارتباطات مكتوب،                  
 [.»نشان داد

فــراهم آوري اطلاعــات دربــاره«موآــداً خاطرنشـان آردنـد آــه دامنـهء آتـاب سـنجي، شــامل                   ١٩٧٨در  ]١٨"[نيكلا و ريچي    "
 :آنها آتاب سنجي را در دوه رده گسترده جاي دادند. »ساختار دانش و چگونگي ارتباطات آن است

 ؛]١٩[آتاب سنجي توصيفي: ردهء يك
 ].٢٠[آتاب سنجي رفتاري: ردهء دو 

دهــد؛ در حـالي آـه  بررسيهاي توصيفي، به طور معمول، ويژگيهــا يــا وجـود مختلــف يــك موضــوع را مــورد مطالعــه قــرار مـي                     
 .آند بررسيهاي رفتاري، ارتباط تشكيل شده بين اجزاي يك موضوع را بررسي و تجربه مي

دامنــه آتــاب سـنجي، شــامل بررســي وابســتگيهاي درونـي يـك«: معتقدنــد آــه ]" ٢٢[هنري ووس  "و  ] ٢١"[دانيل اوآونور "
هاي محكم و بــا ثباتـي  اين توصيفها مشخصاً بر انگاره       . و يا توصيف و تشريح آنها است         ) مانند بررسيهاي استنادي      (موضوع  

ها و يا هر موضوع ديگر و زبان مدرك را مـورد بررســي قــرار متكّي است آه مشخصات پديدآورندگان آثار، تك نگاشتها، مجله                 
، آتاب سنجي را به عنوان علم آمّي تلقّي مي آنــد و آن را در دو ردهء اساســي جـاي]٢٣"[رولند استيونس "» . دهد  مي
 :دهد، بدين قرار مي
 رود؛ به آار مي) اطلاعات(آتاب سنجي توصيفي آه براي حجم توليد : يكء
آه آاربرد يكء موضوع خاص، يــكء عنـوان و يـا يــك مطلـب را از طريـق شـمارش) سنجشي] (٢٤[آتاب سنجي ارزياب       : دو

وري  آتــاب ســنجي توصــيفي يـا بهــره         . آنــد  تــر تقســيم مــي     آند آنگاه او هــر دو زمينـه را بــه موضـوعهاي فرعــي                    ارزيابي مي  
 :نمايد شمارش را بر سه قسمت تقسيم مي

 از نظر جغرافيايي؛) ١
 ؛)زماني(از لحاظ دوران تاريخي ) ٢
 .از نظر ترتيب و تنظيم) ٣

سي تعـداد انتشــارات در  اضافه مي " استيونس"تر شدن موضوع،       براي روشن   آند آه آتــاب سـنجي توصـيفي، شــامل برر
زمينهء مورد نظر و يا بررسي و مقايسهء آماري بازدهي مواد در موضوعي خاص در آشورهاي مختلف، تعداد توليد شده در

هــا، ايــن بررسـي، از طريـق شـمارش روزنامـه، مقالــه            . زمانهاي مختلف و يا تعداد توليد شده در موضوعهاي مختلـف اســت         
هــاي نامــه هــاي ايــن مـواد آــه در چكيــده       آتابها و ديگر مواد نوشتاري، در يــك زمينـهء خـاص و يــا از طريـق شـمارش چكيـده                     

 .گردد شود، انجام مي تخصصي منتشر مي
هايشــان بـه آنهــا نوع ديگر، يعني آتاب سنجي ارزياب، شامل مطالعه و بررسي مــوادي اســت آـه، پژوهشـگران در مقالــه                        

 .اند استناد نكرده
گرچـه مــواد مضــبوط ايـن علــم، رشـد يكنواختــي. توسعه و رشد آتاب سنجي به عنوان يكء علــم بســيار چشــمگير اســت         

 .داشته؛ اما به حوزهء پژوهشي بارزي تبديل شده است
در اينجـا. اي شـده اسـت       هاي ديگر، آارآردن در جزئيات مختلـف آتـاب سـنجي، انگــيزه                 براي بسياري از پژوهشگران زمينه      

بررسي آوتاهي در مورد آوششهاي مهمترين پيشگامان اين علم، براي نشان دادن رشد ســريع دانـش بشــري از طريــق
 :سنجي را مي توان در قوانين بنيادي زير يافت بارزترين عامل رشد آتاب. آتاب سنجي به عمل آمده است

 ؛]٢٥[در مورد بازدهي علمي" لوتكا"قانون  -١
 ؛]٢٦[زيپف"قانون زبان شناسي  -٢
 ]"٢٧[برادفورد"قانون پراآندگي مقاله هاي علمي  -٣

اين سه قانون تجربي، موجب ترقي و پيشرفت سريع فعاليتهاي پژوهشي آتاب سنجي شده است و بــر ايـن نكــات تكيـه
 :دارند
 اند؛ تعداد نويسندگاني آه در يكء يا چند موضوع همكاري آرده) يكء
 د؛ تنظيم محاسبهء تكرار و تناوب واژه ها در يكء مجموعهء خاص مداركء و اسنا) دو
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 .هاي خاص ها در يك سري مجله توزيع نشريات ادواري، در يكء زمينهء خاص دانش و يا تعداد مقاله) سه
هــاي علمــي، بــه تعــداد در ارتبــاط بــا نســبت تعــداد نويســندگان مقالــه    " قــانون مربــع معكــوس خــود را" لوتكــا. جــي. آلفــرد "

آــه هـر يـك بـه) نويسـندگان   (yبيـن بســامد     ... نسبت  : اند، با اين فرمول و معادلهء آلي عرضه آرد                هايي آه نوشته     مقاله
 :مقاله نوشته است xتعداد 

Xny=c و يا xn a1/y…(1) 
Y بسامد پديدآورندگان و ارائهء دهندهء ،x  مقاله، وc لوتكا با قرار دادن . يك عدد ثابت استn=2مقدار ثابت را پيدا آرد ،. 

دهد آه، در يك متن طولاني، اگر آلمات را به ترتيب نزولي فرآانس آنها مرتب آنيم،  نشان مي  " جورج آينزلي زيپف    "قانون  
فرمول قانون زيپف ايـن گونـه نوشــته. مرتبهء هر يك از آلمات در متن نسبت معكوس با بسامد رخ داد آلمه خواهد داشت                           

 .يك عدد ثابت است cبراي بسامد رخ داد آلمه، و  fمعرف مرتبهء آلمه،  rآه  a1/fيا  rf=c: مي شود
هاي مورد علاقهء يك متخصـص، ممكــن  مقاله«: قانون پراآندگي خود را بدين گونه اعلام داشت          " سامويل آلمنت برادفورد     "

.است نه تنها مرتباً در نشريات تخصصي مورد نظرش چاپ شود، بلكه هر از چنــدگاهي در ديگــر نشــريات ادواري نـيز بيايـد                                
هــاي مربــوط بــه آن ها، به نسبت آم شدن ارتباط آنها با موضوع تخصصي، زياد خواهد شد و از تعداد مقالــه                         تعداد اين مقاله   

 .شود موضوع در هر نشريه آاسته مي
 .توان بيان آرد را به صورت زير مي" برادفورد"قانون رياضي 

F(x)=a +b log k 
دو عــدد bو   aاولين مجلاتي است آه توليد بـالايي دارنـد،           ) x(، عدد آلّي تعداد مراجعي است آه مندرج در تعداد                )f(xآه  

 .ثابت است
بســياري. اين سه قانون، عامل محركء محققان شده، در خلال چند دههء گذشته موجب رشد سريع آتاب سنجي گرديــد                             

محقق آردن، اصلاح آردن، تعميم دادن و به هم پيوستن و يــا نقـد ايــن قــوانين،"از آزمايشهاي آماري استاندارد، به منظور             
اين آزمايشها، در جهت تدوين قوانين تجربي مهم و ارائه نمونه هاي تئـوري، بــراي تدويــن. توسط محققان بعدي انجام شد     

"[بروآس"ترين پژوهشگري آه در قوانين تجربي آارآرد              برجسته. اصول نظري و تجربي موضوعهاي مختلف، موثر واقع شد                
ليـم"و  ] ٢٩"[پــرايس : " در گذشتهء نه چندان دور، بسياري از پژوهشگران در ايـن موضـوع آــار آــرده انــد، ماننـد                            . است] ٢٨
از آسـان ديگـري آــه در ايــن. و بســياري ديگـر    " فرتــورن"،  "گــروس"و  ] ٣٢"[آنــدال"و  " ويكري"و  ] ٣١"[گوفمن"،  ]٣٠"[آهلر

و ديگــران، و بســياري] ٣٥"[آــروچ] "٣٤"[يوتاوونـگ  "،  ]"٣٣[بــرودوس  "هايي دارند، بايســتي از         موضوع تحقيق آردند و مقاله     
 .ديگر از پژوهشگران آه در بخش منابع و مآخذ پايان مقاله از شمارهء به ذآر نام و آثارشان پرداخته شده است، نام برد

 :در اينجا بايد از سه قانون مهم ديگر درمورد آتاب سنجي نام برد
 پرايس براي بارآوري علمي؛) جذر(قانون ريشهء دوم ) ١
 ؛]٣٦"[گارفيلد"قانون تراآم ) ٢
 ".سن گوپتا"قانون آتاب سنجي ) ٣

در قــانون. تعداد برجسـتگان علــم در مقــام مقايسـه، آّــل دانشـمندان جهـان، بســيار آـم اســت                     : بيني آرد آه  پرايس پيش  
يا بعبــارت. است" Nراديكال  "شامل برجستگان آارآيي به اندازه        " N"گويد آه جمعيت با اندازه         خود، مي ) جذر(ريشهء دوّم    

هاي علمي را نويسندگاني مي نويسند آه تعدادشان برابر است با جذر تعداد آل نويسندگان مقاله هاي  ديگر نصف مقاله   
 .علمي

.هاي علمي اسـت      اي در مجلات، قلب يا هستهء اصلي تمام زمينه              يك تراآم پايه   : گارفيلد در قانون تراآم خود معتقد است          
پزشــكي، بيوشــيمي،: هاي استنادي آه در هشت زمينهء زيست پزشكي يعــني               داده ٩٨٧٨٠سن گوپتا با تجزيه و تحليل             

ميكروبيولــوژي، فـيزيولوژي، داروســازي، علــم ژنتيــك، اعصــاب و بيوفيزيــك، جمــع آوري و تنظيــم آــرده بــود، دريافــت آــه آــل
هــاي اطلاعـاتي وي در ارتبــاط بـا هـر يـك از ايـن هماهنــگ اســت و بـه عـلاوه داده     " برادفورد"هاي  ها، با يافته اطلاعات داده

بــا توجـه. گشت مي" برافورد"شد آه خود سبب تعميم قانون           هشت موضوع زيست پزشكي به نتيجهء جالبي منتهي مي            
 :قانون آتاب سنجي جديدي، بدين شرح ارائه آرد" سن گوپتا"، "برادفورد"به تعميم قانون 

هايي انتشـار هاي مهّم در آن موضوع با تعداد فزاينده در نشريه            در طي دوران تحول سريع و رشد روزافزون يك دانش، مقاله          
بنـابراين، در طــي چنيـن دورانـي، گـروه آوچكــي از نشـريات آــه بيشــترين قســمت. يابند آه دور از آن موضوع هستند           مي

قانون سن گوپتا را. آند، شامل مطالب تعداد فراواني از مجلات غيرتخصصي است                 مطالب برجسته تخصصي را منتشر مي      
 ,)f (x+y)=a+b log (x+y: توان اين گونه نوشت از نظر فرمول رياضي مي

تعـداد پربارتريـن xهــاي مـدرج اسـت، و       پربــارترين مجلــه   ) x+y(تعداد آل ارجاعهايي است آـه در اوليـن تعـداد        ) f (x+Yآه 
دو عـدد ثابـت) b,a,(y>xاســت،   xبزرگــتر از     yپربارترين مجله هاي خـارج از آن رشـته و                  yهاي همان زمينه است، و           مجله

 .هستند
مهمترين مرجع آتاب سنجي، تجزيه و تحليل استنادهاست آه بر پايهء اين فرضيه بيان شده است آه، استناد به مولفـان

از دههء دوّم سدهء بيستم، صدها مقالهء تحقيقــي در مـورد ايــن جنبــهء خـاص. مقالات پيشين هميشه بايد به حساب آيد         
هاي مختلف تجزيه و تحليل استنادي را به  و ديگران جنبه     ]" ٣٨[آول"گارفيلد،  ]" ٣٧[ويد. "آتاب سنجي منتشر شده است      

بنـدي آـردن نشــريات، يــا براســاس روشـهايي  اغلب مطالعات و تحقيقات مربوط بــه دسـته         . اند  دقت مورد بررسي قرار داده    
 "سن گوپتا"هاي  اند و يا بر طبق نظريه پيشنهاد آرده" براون"و " گروس و گروس"است آه 

را» Science Citation Indexيــا  SCL«اي از تحليل استنادي را مطرح آـرده و در ايـن راســتا، نمايـهء علـوم           گارفيلد، بعد تازه
آثــار مهّــم ديگــري نــيز، در ايـن مــورد. اي ايجاد آــرده اســت      مورد تحقيق قرار داده و يا بررسي اين منبع آم نظير، تحرك تازه                   

با تحليل ارجاعـات مشــترك" اسمال"بر مبناي اطلاعات آتابشناختي مزدوج و        ] ٣٩"[آسلر: " پديده آمده است، از آن جمله       
ها و سه اثر  در مورد نشريات علمي و نمايه        " گارفيلد"نظريات  . اند  هاي علمي، قدمهاي موثري برداشته            بندي مقاله   و دسته 

فرمول وي در مورد نشريات بيوشيمي، سه پارامتر جديد در تحقيقات آتاب سـنجي، و يــك روش عيــني تحليــل: سن گوپتا  
هــاي پيوسـته مرجع، همچنين بررسيها و مطالعات دربارهء آهنه بودن و نيمه عمر مطالــب علمــي و پيشـنهاد ايجــاد شــبكه                         

، همــه"نــارين "، آــارپينتر و      "بــروآس "،  "سـن ديســن   "،  "گوسـتيل   "،  "لايـن  "،  "آبلر"و  " بورتن"،  "نوما"براي استنادها توسط      
 .اند مطالب و نظريات جديدي به آتاب سنجي افزوده

"سـويلز  "،  "ولاشـي  "و  " سن گوپتا " " فوسلر" " برودمن" " هنكل"در ميان ديگر تحقيقات با اهميت در تحليل استنادي، از آثار                    
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را] ١٤١[الـي ] ١٢١[هــاي   آه نام و آثارشان در فهرست منابع و ماخذ پايان مقالـه، شــماره                      (و ديگران، محققان ديگر        " رايس"
 .اند در اين مورد، يك آتابشناسي گذشته نگر جمع آوري آرده" ويتيك"و " پريچارد. "توان نام برد مي) شود شامل مي

اين آتابشناسي بر اثر تلاشها و جمع. گيرد  را در برمي    ١٩٥٩تا   ١٨٧٤مدخل بوده و سالهاي       ٧٠٠اين آتابشناسي، داراي        
اي بـه جــرپ، تكملـه     ١٩٨٢در . ، رشــد و افــزايش يافتــه اسـت    ١٩٨٠مــدخل در   ٢٠٣٢٠مدخل بـه    ٧٠٠از ] ٤٠[»جرپ«آوري

مطمئنــاً ايــن آتابشناســيها جــامع و. شـد  مدخل جديد آتابشـناختي را شــامل مــي         ٥١٨خود افزود آه       ١٩٨٠آتابشناسي  
 .نقص نيستند، اما انتشار آنها دال بر رشد سريع نظريات آتاب سنجي است بي

شيوه                   از آنجا آه بررســيهاي آتــاب ســنجي، مـرزي گسـترده            هــايش، داراي  تــر در علــوم اجتمــاعي و فيزيـك دارد، روشــها و 
آه شامل سياستگذاري علــم(آاربردي وسيع در بررسيهاي جامعه شناسي علوم، مديريت اطلاعات آتابداري، تاريخ علم                        

هــاي مختلـف علــوم اجتمـاعي و دانشـمندان علــوم  ، مطالعهء علوم و دانشمندان علـوم، و همچنيـن در شــاخه                 )نيز هست  
 .اجتماعي است

:ها، مي توان روشها و فنون آتاب سنجي را به طور جديتري به آار گرفت اين موارد عبارت اند از در برخي از موارد و زمينه
 هاي گوناگون علمي؛ تشخيص مسيرهاي تحقيق و رشد دانش در زمينه) ١
 تخمين ميزان جامعيت نشريات ادواري تخصصي؛) ٢
 شناسايي استفاده آنندگان موضوعهاي مختلف؛) ٣
 تشخيص نويسنده و روشهاي سنجش مدارك در موضوعهاي متفاوت؛) ۴
 اندازه گيري ميزان مفيد بودن خدمات موضعي و خدمات اطلاعات گزينشي گذشته نگر؛) ۵
 پيش بيني روشهاي آاربردي انتشارات گذشته، حال و آينده؛) ۶
 توسعه الگوهاي تجربي آه از الگوهاي موجود آاملتر باشد؛) ٧
 هاي مختلف؛ شناسايي نشريات بنيادي و ضروري در رشته) ٨
 تدوين يك خط مشي دقيق جهت فراهم آوري مواد بر مبناي نيازها، در محدوده بودجه پيش بيني شده؛) ٩
 اجراي سياست پيرايش و ذخيره آردن دقيق مواد؛) ١٠
 يي چند سطحي موثر و آارآمد؛ گذاري نظامهاي شبكه پايه) ١١
 نظم بخشيدن به جريان اطلاعات و ارتباطات به داخل نظام؛) ١٢
هــاي دسـته دســته آــردن و شـاخه شــاخه آــردن مقالـه      (بررسي مواد آهنه و فرسوده و تفكيك مطالب علمــي مفيـد           ) ١٣

 ؛)علمي و غيره
 هاي موضوعي؛ پيش بيني بازدهي ناشران خصوصي، سازمانها و ناشران دولتي در تمام زمينه) ١۴
سـازي ماشــيني، چكيـده نويســي و رده بنــدي و فهرســت نويسـي  سـازي ماشــيني بــراي نمايــه         طراحي زبـان آمـاده      ) ١۵

 ماشيني؛
 .توسعه فرمهاي استاندارد آردن) ١۶
 

 اطلاع سنجي
"[بيل فلــد "رساني و علم سنجي      رئيس موءسسهء اطلاع    " اتوناآه"توسط پرفسور   ١٩٧٩اولين بار در   " اطلاع سنجي  "واژه 
فدراسـيون بيـن المللـي. در شــوروي بلادرنــگ از ايــن واژه اســتفاده آــرد         " وينيـتي  "سـازمان     .  شــد   آلمان بـه آــار بـرده     ] ۴١

را به منزلهء وسيله يـي موءثـر، مناســب و زنـده بــراي رشــد و توسـعهء" اطلاعات"نيز، از آنجا آه   ]) ٤٢[فيد(دآومانتاسيون  
 .پذيراي اين واژه شد" وينيتي"داند، با ترغيب سازمان  اجتماعي آشورهاي جهان مي_ ساختار اقتصادي 

در اين آميته، نگارنــده تنهــا عضــو. را به تصويب رساند   " ايجاد يك آميتهء اطلاع سنجي       "، فيد   ١٩٨٠در جلسهء دوم ماه مه     
المللـي، هاي مهم و موقعيــت اطــلاع رســاني بيــن       فيد طرحي براي بررسي جنبه      . انتخاب شده از آشورهاي آسيايي بودم         

المللي آــاربرد  اين طرح، شامل نكات و مراحل زير بود آه تمام آنها در سطح بين                       . براساس روشهاي رياضي و آمار ارائه آرد           
 :دارد
 المللي درباره اطلاع سنجي؛ تشكيل يك آنفرانس بين) يكء
 وضع استاندارد و دادن تعريف براي تحقيقات اطلاع سنجي؛) دو
 بندي دهدهي جهاني با تحقيق و پژوهش در اطلاع سنجي؛ ارتباط طبقه) سه
 تهيه يك برنامه درسي مشروح براي آموزش و تربيت متخصصان اطلاع سنجي؛) چهار
 .پيشبرد همكاريهاي بين المللي براي بررسيهاي پژوهشي در زمينه اطلاع سنجي) ۵

و دبيرخانه آن در آلمان. اي تشكيل داد     براي اطلاع سنجي آميته       ١٩٨١، در   FID/IMسرانجام آميتهء مديريت اطلاعات فيد          
پــس از بازنشسـتگي وي،. پــذيرفت  " اتوناآــه"تعيين شد و رياسـت آن را پروفســور             " بيل فلد  "در موءسسهء اطلاع سنجي          

روشـهاي"آميته به مدت دو سال ديگر نيز آار خود را در آلمان ادامه داد و در خلال اين مــدت يــك اثــر بســيار مفيـد بــه نــام                                     
پــس از آن، مكــان. به آمك تمامي اعضاي اولين آميته مديريت اطلاعات فيـد، تهيـه شـد           " گيري اطلاع سنجي   آماري اندازه

، در هند تشكيل گرديد، آه نگارنده هم يكي از اعضـاي"تي، ان، را جان      "آميته به هند منتقل و دومين آميته، به رياست                 
اطلاع سنجي، بسياري از بررســيها: " دامنه و شمول اطلاع سنجي را اين گونه تعريف مي نمايد                  " راجان. "آميته مزبور بود   

.بخشــد تــري بــدانها مــي   گيري را آه بـراي بـازدهي اطلاعــات لازم اســت، يكدســت آــرده و جنبــه رســمي                  و مطالعات اندازه   
اطــلاع. خواهد تلاش خود را بر روي چگونگي تشــكيلات سـازمان يافتـه جوامـع اطــلاع رســاني متمرآــز نمايـد                        همچنين مي

رساند؛ و شكوفايي آن را در همبستگي علوم آامپيوتر، ارتباطات از راه دور،  سنجي، تكنولوژي اطلاعات را به حد آمال مي            
رســاني، علـم سـيبرنتيك، هاي جمعي و تكنولوژي هوشمند اســت آــه از بـه هــم پيوسـتن نظريــهء اطــلاع            تكنولوژي رسانه  

در واقــع، اطــلاع سـنجي،. نظريهء تصميم گيري، نظريهء بازيها، نظريهء سودمندي و فرايندهاي متغير به وجــود آمــده اسـت                
در دو سال گذشـته،. يافته است  آليد موضوعي بررسيهايي است آه فراهم آورندهء بخش سازماندهي تشكيلات سازمان                   

آميتهء دوّم فيد، ابداً پويا نبوده است؛ زيرا نه فعاليتي چشمگير داشته است و نه از دبيرخانـه آن اطلاعـاتي دريافـت شــده
شايد هم فيد، مقر اين آميته را به چند آشور ديگر منتقل آرده باشد و شايد هــم آميتـهء سـومي در حــال تكويــن. است

تحقيقــات اطـلاع ســنجي" وينيتي"زيرا در   . سنجي نبوده است    باشد؟ اما اين وضعيت، بازدارنده پيشرفت چند جانبه اطلاع          
در اطــلاع ســنجي، ايــن موضــوع را بــه اثبــات» گورگـوا  «بالاترين پيشرفت را داشته و با انتشارات خود، از جمله اثر آم نظير               
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و علم سنجي آتي را منوط بـه قــرار گرفتــن" آتاب سنجي  "در آتاب خود، پيوستگي لايتحراي        ] ٤٣"[گورآوا. "رسانده است 
اطلاع سنجي، با«: ، اين علم را بدين گونه تعريف مي آنند        ]٤٥"[روسو"و  ] ٤٤"[اگه. "سنجي مي داند     آنها در حوزهء اطلاع   

رساني، ذخيره و بازيابــي  هاي اطلاع    سازي را در تمام جنبه        اندازه گيري سر و آار دارد و در عين حال، نظريهء رياضي و مدل                    
 .»اطلاعات، مدنظر دارد

آــه از لحــاظ) رســاني  رساني دربارهء علم اطـلاع          يعني نظريهء اطلاع    (رساني رياضي است        اين علم از بيرون، ناظر به اطلاع          
.علمي به آمك منابع و ابزاري آه از رياضيات، فيزيك، علوم آامپيوتري، و غيره وام گرفته است، رشد و توسعه يافته است                                       

مــديريت آتابخانــه، جامعـه"اي بـه صــورت آــاربردي در    اند آه اطلاع سـنجي مــي توانــد بــه طــور گســترده   آنان بر اين عقيده
هــم ماننـد] ٤٦"[بــروآس . "شناسي علوم، تاريخ علم، سياستگذاري علـم و بازيــابي اطلاعـات، مــورد اسـتفاده قــرار گــيرد                      

تواند هر دو مقوله علم سنجي و آتاب سـنجي را در درون خـود جـاي بيند آه مي  اي مي  اطلاع سنجي را به گونه      " گورآوا"
وي معتقد است آه، اطلاع سنجي، مناسب بررسيهاي نظري است آه منتج بـه پيـش بيــني رشـد و توســعه نظــام. دهد
اي نــه  رســاني آــه در آينـده        رساني آامپيوتري، نظام اطلاعاتي الكترونيكي و يا اشـكال بــدون آاغــذ نظامهــاي اطـلاع                        اطلاع

 .شود چندان دور شاهد آن خواهيم بود، مي
وي عقيده دارد آه اطــلاع ســنجي. هم بيشترين اهميت را براي اطلاع سنجي و آاربردهاي آن قايل است                     ] ٤٧"[مورالس"

هــاي علمــي و  زيرا تمــام جنبــه  . دهد  رساني تشكيل مي    در ارتباط تنگاتنگ با اطلاعات است و قسمت مهمي از علم اطلاع                   
رساني براي عمل آوري  گيري آن به منظور پيشرفت آارآيي و قابليت انعطاف بهره وري اطلاعات در موءسسات اطلاع                         اندازه

وي همچنين از چند زمينهء بالقوه آه مي توانــد بيانگـر. اطلاعات ذخيره و انتقال اطلاعات پيش بيني و طراحي شده است           
 :بدين ترتيب -بررسيهاي علم اطلاع سنجي باشند نام مي برند

 رشد و توسعه آيفي مواد؛) ١
 جلو گيري از آهنگي و پراآندگي اطلاعات؛) ٢
 آارايي و بازدهي اطلاعات و خدمات اطلاع رساني براي علوم و تكنو لوژي و توليد؛) ٣
 آارايي نظام اطلاع رساني و ايجاد اطلاعات به طور آلي؛) ۴
 نقش انواع مختلف مدارك به عنوان منابع و وسايل ارتباطات علمي؛ ) ۵
 وابستگي و تناسب اطلاعات؛) ۶
 ارزشيابي نشريات ادواري و پيايندها به وسيله پارامترهاي متفاوت؛) ٧
 نقش مجراهاي غير رسمي انتقال ارتباطات علمي؛) ٨
 تداخل محتواي موضوعي نشريات ادواري و پيايندها؛ ) ٩
 روشهاي تحليل استنادي دانشمندان و نقش توسعه تحليل استنادي؛ ) ١٠
 . اي بر مبناي مراجع آتابشناختي اي و درون رشته وابستگي موضوعات ميان رشته) ١١
 

 علم سنجي
رســد آــه علــم ســنجي زمينـه اما به نظر مــي  ; علم سنجي، ممكن است مفهومي همسان با آتاب سنجي داشته باشد          

از روشهاي آماري و اندازگيري براي تعيين معيارهاي رشـد و توســعه, در اين علم  . تري را در تحقيقات ارائه نموده است        تازه
اين علــم در روســيه شــوروي. شود استفاده مي , و تاءثير و تاءثر آن در جوامع مختلف بشري     , علوم و سطوح گسترش آنان  

المللي از اين روش براي اندازگيري آمي علوم در سطوح ملي و بين , پديد آمد و آشورهاي اروپاي شرقي بويژه مجارستان   
جامعــه, فلاسـفه  , از جملـه مورخــان    , طبقات مختلف دانشمندان و متخصصان        . موءسسات دولتي و خصوصي استفاده شد      

مــديران و مســوءولان, هــاي مختلــف علــوم طبيعــي و فيزيــك    و دانشــمندان شــاخه  , روان شناســان, اقتصــاددانان, شناســان
اوليـن. به نحوي با علم سنجي ســر و آــار دارنــد          , روءساي دولتها و سازمانهاي غير دولتي و بسياري ديگر            , سياستگذاريها

را بــه عنــوان" علــم ســنجي  "آنهــا . بودنــد]  ٤٩"[آــارنوا "و ] ٤٨" [دوبــروف "آســاني آــه واژهء علــم ســنجي را ابــداع آردنــد     
پــردازد و اصول علمــي مــي : انفورماتيك عبارت است از    " ميخائيلف"بر طبق گفته    . گيري فرايند انفورماتيك تعريف آردند        اندازه

سنجي حــوزه       "،] ٥٠"[موراوسـيك    "بــر طبـق نظريـه      . دهد قوانين فرايندهاي اين ارتباطات را نيز مورد بحث قرار مي          اي علـم 
گــيرد در ارتبـاط اســت، بلكـه بـه  اي است آه، نه تنها با موضوع محدودي آه ميان دو مساءلهء سنتي قرار مـي                    ميان رشته 

تفاوتهــاي فــاحش موضـوعي آــه در علــم... دليل گسترهء دامنهء خود، درگير تعــداد بسـياري از موضــوعهاي ســنتي اسـت                
و در نتيجه طيف بحثها و جدلهاي برخاسته از آن، سبب شده است آـه علــم سـنجي مبحـثي جالــب،. سنجي وجود دارد   

هــاي آمــي علـوم و تحقيقــات ، علم سنجي علمي است آه با تمام جنبـه          ] ٥١"[وينكلر "بر طبق عقيدهء   . زنده و پويا گردد   
ارزشيابي آمّــي آخــرين پيشــرفت: " هدف علم سنجي را چنين بيان آرده است          ״ اخيرا" سن گوپتا    . "علمي سر و آار دارد      

" .هر مطلب علمي بنيادي و عوامل موءثر در گسترش مستمر فعاليتهاي تحقيقات در آن زمينهء خاص پس از جنگ جهاني                            
ارزشيابي آمي علوم در ارتباط با مقايسه بروني و دروني فعاليتهاي علمـي، آــه منجـر بـه بــاروري و توسـعه مــي شـود ،

ريزيها باشد تا بتوانند، با هزينهء آمـتر، بيشـترين اسـتفاده را از منـابع مــالي و تواند آمك بزرگي براي مسوءولان برنامه        مي
زيرا يكي از اهداف اصلي علم ســنجي،. اجتماعي آشور موءثر باشند      –انساني ببرند و در بهينه سازي ساختار اقتصادي                 

، ضــمن آنكــه دامنـه و شــمول"دوبروف  . "هاي مختلف مديريتي و سازماني علوم است             اندازگيري و تعيين معيارهاي جنبه     
طولانيترين گذشته تاريخي، در ارتبـاط بــا علــم ســنجي: "  آند آه   آند ، بر اين نكته تاءآيد مي          علم سنجي را مشخص مي      

پارامترهــايي ماننـد تعـداد مقــالات، پروانــه –متكي بر پايه تجزيه و تحليل پارامترهاي اطلاعاتي رشد و توسعه علوم اســت                       
ها، قوانين مربوط به مرور زمان و انتشــار اطلاعــات علمــي، سـاختار جريــان گــردش مــدارك علمــي، هاي ثبت اختراع، مجله    

وي همچنين معتقد است آه براي نيل به اهـداف مطالعـات و بررســيهاي علــم ســنجي،". فرايندهاي استنادي آنها و غيره    
هاي پويا استفاده شود تا بتوان، روند پيشـرفت نظامهـاي علمــي را مشـخص ســاخت و بــا توجــه بــه نامه بايستي از نمايه   

وي توصــيه. نتايج به دست آمده نيز خود بــه خــود احتمــالي هســتند            " خود يك نظام احتمالات است، مسلما         " علم  "اينكه،  
هاي تجربي علم سنجي بـا توجــه بــه آند آه در بررسيهاي علم سنجي، بايستي تاءآيد بر ضرورت تحليل رياضي داده                          مي

]٥٢" [درك دوسـولاپرايس   . "ارجاعات ويژه از طريق آاربرد روشهاي آماري، نظريه نموداري و تجزيه و تحليــل گروهـي باشــد                       
وي همچنيــن اضــافه". هدف اصلي علم سنجي اجراي تجزيه و تحليل علمي علوم از طريق رياضيات است                 : " ثابت آرد آه 

همان قدر آه توجه به بهره دهي علمي دانشمندان و رياضيدانان و آگاهي از زمينه خلاقيــت علمـي آنهـا داريــم، بــه: " آرد
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يــا" متريــك"هــاي    همان ميزان نيز محتاج مورخان، جامعه شناسان هستيم؛ زيرا مواردي از تحقيقات وجود دارد آه با شــيوه                        
قابـل" چــون علــوم و فعاليتهـاي علمـي عمــدتا             : " سـازد آـه      سپس خاطر نشان مي     . سنجشي قابل تجزيه و تحليل نيست           

گيري و در رفتــار و روشــهاي خــاص خــود داراي نظـم هسـتند، مطالعــات و بررسـيهاي علــم سـنجي داراي امكانـات و اندازه
:عقيـده دارد   ] ٥٣"[بــك "از طــرف ديگــر، ". پتانسيل بيشتري از اقتصاد سنجي، جامعه سنجي و حتي آتاب سنجي است            

هاي جاري اقتصادي آمك آند و بالطبع آارايي تحقيقـات افـزايش يابـد؛ علم سنجي، ممكن است به توازن بودجه و هزينه       "
زيــرا. عوامل بالقوه اجتنـاب آـرد       ) دست بالاگرفتن و دست آم گرفتن        (اما به هر حال بايستي از هر دو حالت افراط و تفريط                    

علم سنجي، نه يك وسيله تشخيص مطلق است و نه يك اآسير جادويي، بلكه يكي از بهـترين وســايلي اســت آـه مــي
بايســتي توجـه داشـت آـه در علــم." تواند به روشن شدن قضاياي علمي و ارائه راه حل براي انواع مشــكلات، آمـك آنـد                      

موفقيت بررســيهاي علـم سـنجي در مـديريتهاي. سنجي، ارزش آمي هميشه بر پايه تجزيه و تحليل آيفي استوار است          
به علت رشد سريع اين علــم،. وابسته جامعيت اطلاعات جمع آوري شده و شرح و تفسير درست آنهاست            " علمي، آاملا 

،١٩٧٨احســاس شــد و در      " اي ويژه براي درج نتايج تحقيقات بنيادي بررسيهاي علــم ســنجي شــديدا             ضرورت انتشار مجله  
در آمستردام با همكاري آآادمي" علم سنجي  "المللي با نام       اي در سطح بين     مجله] ٥٤"[الزوير  "شرآت انتشارات علمي        

منتشــر آــرده اســت آــه در آن، آخــرين نتايــج] ٥٦"[تيبــور بــراون  "در بوداپســت بــه سرويراســتاري پروفســور     ] ٥٥"[آيــادو  "
سعه و پيشــرفت علــوم،. شود تحقيقات در علم سنجي درج مي      همچنين اين نشريه، به منظور مشخص آردن مكــانيزم تو

المللـي  و هــدف آن اســتقرار يــك جايگــاه بيـن          . تحقيقاتي را آه دربارهء، ويژگيهاي آمي انجام مي شود، منتشر مي ســازد            
هاي واصله ويراستاري، نقـد آتـب، انتشاراتي براي مطالعات جديد، گزارشهاي مقدماتي ،ارتباطات آوتاه، نقد مقالات، نامه             

.هاي آمي علوم و سياستگذاريهاي علوم است             المللي و جريانهاي جنبه       هاي بين  آگاهيهاي روز آمد دربارهء جلسه و آنگره
گــيري آميـت رشـد و توســعه علــوم در بررسيهاي علم سنجي، از بسياري از روشها و فنون آتاب سنجي به منظور انـدازه                        

 . شود مربوط به شرايط اجتماعي آنوني و تاءثير هر يك بر ديگري، استفاده مي
 

 آتابخانه سنجي
انگلســتان] ٥٧[در ليمينگتـن اسـپا     " اســليب "درآنفــرانس ســالانه      ١٩٤٨در  " رانگاناتان"واژهء آتابخانه سنجي را اولين بار،             

اآنــون(، رياســت وقــت اســليب        ] ٥٨"[دي برنـال   . جــي" هنگامي آه از وي خواسته شد تــا در مــورد سـخنراني پروفســور                   
، علاوه بر تخصص خود، رياضـيدان"رانگاناتان"چون  . ، اظهار نمايد، به آاربرد       )است] ٥٩"[هنري لميستر    "رياست آن با آقاي     

اي دانست آه روشهاي تجزيه و تحليل آماري و رياضي، وسيله آليدي مطالعات و بررسيهاي توســعه                   نيز بود و نيز خوب مي    
اي و خــدمات آن  وي خاطرنشان ساخت آه، بســياري از موضــوعها آــه بـه مسـائل آتابخانــه                      . براي، پيش بيني آينده است       

سر و آار دارد، و از طرفي ديگــر، چــون اسـتفاده از حســابهاي آمــاري و رياضــي در" اعداد و ارقام بزرگ    "شود، با    مربوط مي 
بسياري از موضوعهاي جديد و پويا، مانند بيومتري، اقتصاد سنجي، روان سنجي، جامعه سـنجي و غـيره آــاربرد وســيعي

استفاده نمايند؛ زيـرا در" آتابخانه سنجي   "يافته است، بهتر است آتابداران هم از روشهاي خاص آماري و رياضي در علم                      
تر ارزيابي آنند و از نتايج آنها در ارائه خدمات مناسبتر و مديريـت اي را ساده    آن صورت مي توانند، فعاليتهاي روزانه آتابخانه

استفاده از روشهاي آماري و رياضــي را در آتابخانـه آغـاز" رانگاناتان"پس از اين آنفرانس      . اي بهتر استفاده نمايند     آتابخانه
همچنيــن فنـون و روشـهاي. اي نظم بيشتري دهد و نظام آن، قابليت انعطاف بيشتري بخشد         آرد تا بتواند به امور آتابخانه     

تــا آن زمــان ١٩٢٥اي را آـه از         ها را توسعه دهد تــا مشــكلات و مســائل روزمـره آتابخانـه                   مختلف مورد استفاده در آتابخانه        
(، در هفتمين سمينار سالانه مرآز تحقيقــات و آمــوزش دآومانتاســيون ١٩٦٩پس از آن در . لاينحل باقي مانده بود حل آند 

DRTC ) [60 [ ،را بـه منظــور نظـم" آتابخانــه ســنجي " چگونگي به آــارگيري روشـهاي   " رانگاناتان" آه در بنگلور برگزار شد
.انجـام شــده بــود، مــورد بحـث قــرار داد       " مــدرس "اي آه توسط خود وي در دانشگاه        بخشيدن به فعاليتها و خدمات آتابخانه         

ايــراد) DRTC(اي پيرامون آاربرد روشهاي آتابخانـه سـنجي در مرآـز فـوق                  ، سخنراني ]٦١"[نيلامغان  " پس از وي نيز، آقاي     
بــه آـار" ابداع شــد، مــورد بحــث قــرار گرفــت و عمــلا         " رانگاناتان" اگر چه اصطلاح آتابخانه سنجي در آن زمان، توسط               . نمود

در. ارائـه نــداد   -آــرد بيـان مـي    " مانند ديگر مــواردي آــه مشــروحا      -گرفته شد؛ اما وي تعريف دقيق و صريحي از اين اصطلاح         
ــرانس     ــانزدهمين آنف ــه در دانشــگاه     IASLICپ ــد آ ــور" هن ــزار شــد،        ١٩٨٥در دســامبر " بنگل ــده برگ "تحــت رياســت نگارن

در ايـن مقالــه، وي آتـاب ســنجي را ايــن گونـه تعريـف. ارائه آــرد" آتاب سنجي  " اي تحت عنوان    مقاله] ٦٢" [آاويچاندرارائو
فرايند اطلاع رساني و عمل آوري اطلاعات از طريق روشهاي تجزيه و تحليل آمي ويژگيهــاي آارمنــدان و مراجعــان و:"  آرد

:"، آتابخانــه سـنجي را بـدين گونـه تعريـف آـرد                "سن گوپتا  " در همان سال،    ". چگونگي مدارك در آتابخانه و مراآز اطلاعات       
اي و مــوارد آن، از طريــق آـاربرد روشــهاي رياضــي و آمــاري بــه روش تجزيه و تحليل آمي آليهء امور و فعاليتهـاي آتابخانــه                

با توجه به اين تعريف، دامنه اين علم، نه تنها شامل خـدمات و مسـائل". ه  منظور جستجوي راه حلهاي مشكلات آتابخانه       
اي مي شود؛ بلكه آليه واحدهاي تشكيل دهنده ارائه ايــن خــدمات، و، ورود و خــروج مـدارك قليــل و انبـوه  مختلف آتابخانه   

توانــد بـراي آنهــا ســودمند باشــد، بديــن  هاي آتابخانه سنجي، مي     هايي آه شيوه    زمينه. گيرد  آتابخانه اي را هم در بر مي        
 :بر شمرده شده است" رانگاناتان" شرح توسط

 تعيين ظرفيت بهينه آارمندان آتابخانه در بخشهاي مختلف و تقسيم عادلانه وظايف آنها؛) ١
 تعيين خدمات مرجع در ساعات مختلف آاري آتابخانه براي آارمندان مرجع؛ ) ٢
 نظم دهي به برنامه بخش امانت براي گردش مواد آتابخانه؛ ) ٣
 اي؛  اي در سطوح محلي، ملي، ايالتي و منطقه تشكيل و توسعهء نظام آتابخانه) ۴
 اي؛  تصميم گيري براي ميزان مطلوب خدمات آتابخانه) ۵
 طراحي ساختمان آتابخانه با در نظر گرفتن وسايل و تجهيزات آن؛ ) ۶
 اي در خوابگاههاي دانشجويي؛ تعيين و تشخيص خدمات آتابخانه) ٧
 تجزيه و تحليل سوءالهاي مراجعه آنندگان؛ ) ٨
 ؛...اي از طريق طبقه بندي مدارك به آتاب، تك نگاشت، مجله و غيره تر نمودن نظام تهيهء مواد آتابخانه ساده) ٩
 تصميم گيري انتخاب مفيدترين روش طبقه بندي مدارك؛ ) ١٠
 گيري؛ آزمايش درستي فهرستنويسي هر مدخل با روشهاي نمونه) ١١
 .اي و غيره اطمينان يافتن از صحت و دقت گزينش مواد آتابخانه) ١٢
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با توجه به نكات فوق، مي توان نتيجه گرفت آه هدف اصلي بررسيهاي آتابخانه ســنجي، آمــك بـه نسـل جــوان و انتقــال
هايي است آه بر طبق نياز مراجعان آنها، مجموعه سـازي مـي شــود، و مفيــد دانش جديد به آنها، از طريق ايجاد آتابخانه        
گــذاري در بخشــهاي  توانند ابزارهاي بالقوه فراهم آورنـد تـا بتوانـد مــيزان ســرمايه                   بودن آنها بر اين امر مبتني است آه، مي             

 . گيري آمي بهره دهي و بهره وري آن معين آند مختلف آتابخانه را با اندازه
 

 نتيجه
از تعريف و دامنهء شمول آتاب سنجي، اطلاع سنجي، علم سنجي و آتابخانه سنجي استنباط مي شود آــه، هــر چهــار
.مورد بسيار شبيه به هم هستند و هر يــك از آنهـا، داراي قـدرتهاي بـالقوهء در حــوزهء آتابــداري و اطــلاع رســاني هســتند                             

سازد آـه  تجربه و تحليل دقيق هر يك، اين مساءله را روشن مي               . شايد بهتر باشد بگوييم، هر چهار مقوله مكمل يكديگرند              
اگـر مـا روشـهاي رياضـي و -به عنوان مثال  . تفاوت اين مفاهيم به اين موضوع بستگي دارد، آه در آجا به آار گرفته شوند                    

چنانچــه روشــهاي فــوق را راي. آماري را براي سازماندهي و خدمات آتابشناختي به آار ببريم، آتـاب ســنجي نمـوده ايــم                       
تشكيل آتابحانه و خدمات آتابخانه اي به آار بريم، آتاب سنجي آرده ايم، به همين نحو، زماني آه از اين تجزيه و تحليـل

گــيري در آنيـم، اطـلاع سـنجي و اگـر از ايــن روشــهاي انــدازه                رســاني اســتفاده مــي   آمار و رياضي در نظام و خدمات اطــلاع
باز هم، بايستي اشاره آنيم آه در مطالعات و بررسيهاي هر چهــار. ايم  تشكيلات علمي استفاده گردد، علم سنجي آرده          

توانــد  است آه، مــي  " اطلاعات"ترين مساءله     مورد آتاب سنجي، اطلاع سنجي، علم سنجي و آتابخانه سنجي، اساسي                  
در پيشبرد دانش بشر و بهبــود جوامـع بشـري مــورد اســتفاده قــرار گـيرد، ايــن گونــه مطالعــات و بررسـيها آمــك بزرگـي در

"آتابخانــه ســنجي  "در بيــن هـر چهـار مفهـوم، شــايد          . رساني اســت   سنجش سود و هزينه و بهره وري در بخشهاي اطلاع             
تري دامنهء وسيعتري داشته باشد؛ زيرا نه تنها با مدارك مكتوب و دانش نسبي بشر سر و آار دارد؛ بلكه در طيف گسترده                              

سه مفهوم ديگر نيز بسيار خاص هســتند و بـا معيارهــاي ارزيــابي آمــي و. اي است    درگير توسعه و رشد خدمات آتابخانه         
آتــاب ســنجي بيـن دو. هاي انتشاراتي مجموعه آتابخانه، آميت علمي، و اطلاعات ديگر سر و آاردارنـد                      گيري انگاره    اندازه

گيري آن، در بررسيهاي علمي جامعــه شناســي، مديريــت  هاي اندازه    رشته فيزيك و علوم اجتماعي قرار دارد و تمام شيوه                  
، شناخت علما، دانشمندان، جامعه شناسـان و ديگــر)علم مطلق و سياستگذاري آن      ( اطلاعات، علم آتابداري، تاريخ علم     

بنابراين، مـي تـوان گفـت آــه اسـتفاده از آتــاب ســنجي عــلاوه بــر بررســي. هاي علوم اجتماعي آاربرد وسيع دارد          شاخه
رســاني بــراي تحقيــق و بررســيهاي موضــوعي بســياري از علــوم، چــون علــوم رفتــاري، جامعــه هــا و مراآــز اطــلاع آتابخانــه

از بسـياري از روشـهاي"نتيجتــا.هاي مختلف آاربرد فراوان دارد          شناسي، علوم فيزيكي، و همچنين براي دانشمندان رشته            
، اســتفاده" آتــاب ســنجي  "تحقيقاتي معتبر علمي، چون روشهاي آماري و رياضي، در توسعه مفهومــي و ســاختن نظريــه          

هــاي محكمــي بنـا نهــاده براســاس نظريـه   " آتاب سنجي  " بر خلاف سه مفهوم اطلاع سنجي و علم سنجي؛          . شده است  
"، "گارفيلـد  " ، "ويكــري " ،"لوتكـا  " شده و آاربرد آن به طور موءثر و آارآمــدي در خــلال آارهــاي تحقيقــاتي پيشـتازاني چــون         

هــاي مختلـف  انــد؛ امــا در رشــته      و بســياري ديگرآــه، آتابــدار نبـوده          "اگه"،"ولاشي" ،"پريچارد" ،"دوروف" ،"آندال" ،  "گافمن
به سبب تلاش خســتگي ناپــذير ايــن پيشــگامان، امـروزه. خورد اند به چشم مي     دانش بشري به بررسي و تحقيق پرداخته         

.اي به حد آمال و ثبات خود رسيده است المللي در موضوعهاي ميان رشته ، در سطوح ملي و بين"آتاب سنجي"تحقيقات
روشهاي عرضه شده توسط اين پيشگامان، قادر به ارائه راه حل مشكلات مختلفي آه در عمل آوري اطلاعات با آنها رو به

"آتــاب ســنجي " زيــرا. رو هستيم، مي باشد و شايد فانوسي درخشان فرا راه ارزشيابي آمي رونـد توســعه علـوم باشــد                     
گيري دانشها شناسانده است و در دو دهه گذشته گسترش ايـن شــيوه،  اي پويا و برتر براي اندازه             خود را به عنوان وسيله     

همين طي مسـير توســعه. تري داشته است     در قلمرو حوزهء آتابداري آاربرد پيشرفته             " بسيار چشمگير بوده است و طبعا       
بــارزترين تفـاوت بيـن ايــن مفـاهيم، در رونـد رشـد. شود و رشد، در روشهاي اطلاع سنجي و علم سنجي نيز ملاحظه مي                    

خورد، و گرنه، هر چهار مفهوم آم و بيش مشــابه  فعاليتهاي تحقيقاتي و مطالب و مواد مورد استفاده هر يك به چشم مي                  
مــدخل اســتخراج نمــوده اسـت، توجــه آنيــم ايـن ١٧٨٢، در هـر چهـار مــورد، بــراي      LISAاگر به آماري آه نشريه        . يكديگرند

بيشترين) آه تنها در مورد استخراج آمار آتابشناسي بوده است           ( آتاب سنجي  : تفاوتهارا به صورت آشكارتري خواهيم ديد      
سنجي       . را شامل شده است    % ٤٢/٨٢مواد را يعني    بــوده%١١وآتابخانـه ســنجي    % ٧٩و اطـلاع ســنجي     % ٦٧/١٦علـم 

در نشــريه ١٩٦٩، بــه خـاطر ابـداع بهنگــام واژه و اعـلام آن در                   )آتــاب ســنجي  ( شايد جامعيت و سودمندي اين علم        . است
پــس. زيرا اين سال، خيلي جلوتر از مطرح شدن علم سنجي و از اطلاع سنجي است            . رساني، بوده است    تخصصي اطلاع 

ازمطــرح شــدن آتــاب ســنجي در نشــريه مزبــور، توجــه بســياري از متفكــران بــه ايــن روش جلــب شــد و موجــب گســترش
"در دو اثر خود، خاطر نشان ساخت آه به دليل معرفـي نكـردن                   " سن گوپتا ." فعاليتهاي تحقيقاتي مورد نياز اين علم گرديد           

.هاي بين المللي، اين روش چون ديگــر همرديفــان قبلــي خــود، مقبوليــت جهــاني نيافتــه اسـت                     در مجله " آتابخانه سنجي 
.اي اسـتفاده نمـي شـود         شايد به همين دليل باشد آه امروزه، از آن به عنوان، يكي از ابزارهاي پويــا، در تحقيـق آتابخانـه                       

هــاي اي بـوده اســت و دانشــمندان ديگــر زمينــه           دليل ديگر اين است آه، انگيزه و هــدف اصــلي آن حـل مشـكلات آتابخانـه                    
هــاي  هاي تخصصي هنـد، بويــژه آتابخانــه          متاءسفانه هيچ يك از آتابخانه        .اند  تر و آار نداشته        علمي، با آن به صورت گسترده         

گــيري آــه  بــه عنــوان روش انــدازه     ( پايه ريزي شده بود، تحقيقات آتابخانه سنجي را           " رانگاناتان"اي آه توسط دآتر       دانشكده
سوبا" ،"سن گوپتا " پس از وي جز چند مقاله اخير          . اند  ، جدي نگرفته      )ها را حل آند       تواند مشكلات فني روزمره آتابخانه            مي
اي در اين خصوص نوشــته يــا منتشــر نشــده اسـت تـا بتوانـد علــي رغـم ايــن واقعيـت آــه و چند نفر ديگر، هيچ مقاله    " رائو

ها همچنان مانند پيش، با مشكلات رو به رو هستند، آغازگر راهي باشد آه آتابداران جوان را به سوي بررسـي و آتابخانه
چــيزي" آتابخانــه ســنجي  " بنابراين، امروزه  . ها هدايت آند    تحقيق شيوه آتابخانه سنجي به منظور حل مشكلات آتابخانه                    

امـا بــر عكـس،. باشـد   بيش از يك ترمينولوژي مفهومي نيست و از هيچ زير بناي آاربردي علمي و يا نظري برخــوردار نمــي                              
هــاي عملكــرد تحقيقــات و تكنولــوژي آــامپيوتر در هــم  روشهاي آتاب سنجي، علم سنجي و اطلاع سنجي آــه، بـا نظريـه                   

اند و چه بسا در آينده نيز نقــش آليــدي دقيـق و اي در عمل آوري و انتقال اطلاعات داشته       آميخته شده اند، نقش برجسته 
اين امر، خود موجب نيل به آمال مطلــوب. قابل انعطافي در طراحي مدلهاي آزمايشي پردازش زبان ماشيني داشته باشد        
ها تلفيق اين شيوه   . اي پيوسته، خواهد بود     در رده بندي ماشيني، چكيده نويسي و نمايه سازي ماشيني و نظام آتابخانه                  
هــا و مراآــز اطــلاع رســاني در امـوري چــون با نظام پيوسته، ممكن است باعث انقـلاب و دگرگونيهــاي فعاليتهـاي آتابخانــه                

در ايــن زمينـه، بايســتي بــه. سازي، عمل آوري و انتقـال اطلاعـات در جهـت ارائــه خـدمات بهـتر بـه مراجعـان بشــود                              ذخيره
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گــيري را بــا ديــد انتقـادي بررسـي و محــدوديتهاي  رجوع شود آه ارزشهاي چنـد روش انــدازه         ] ٦٣"[ايرواين و ماتين  " نظريات
اي واقعـي بــراي تخميـن رشـد تــوان نمايـه    آنها معتقدند آه، بــا روش تجزيــه و تحليــل آمــي، نمــي           . آنهارا مشخص آرده اند  

 :اند مطرح ساخته" شمارش انتشارات"حقيقي علوم به دست آورد و براي اثبات نظريه خود مباحث زير را در رّد
 نشريات، اثر يكسان در رشد و توسعه دانش ندارند؛) ١
 ميزان انتشار بستگي به تخصصي بودن موضوع نشريه دولتي يا خصوصي دارد؛) ٢

 .در بررسيهاي آه مبناي آنها شمارش استنادهاست، به اين محدوديتهاي فني اشاره شده است
 سياهه برداري موءلفان تنها با نام آوچك؛) ١
 موءلفان با نامهاي مشابه؛) ٢
 تنوع و گونه گوني نامها؛) ٣
 تفاوت ميزان استنادها به يك مقاله پيش از آهنه شدن آن؛) ۴
 پوشش موضوعي نامحدود مجلات؛) ۵
 ؛]٦٤[آثار جنبي استنادها به يك مقاله) ۶
 تنوع و تفاوت ميزان استنادها بر حسب نوع مقالات و تخصصي بودنشان؛) ٧
 استنادهاي انتقادي؛) ٨
 استنادهاي داخلي و شخصي؛) ٩
 .اشتباهات پيش پا افتاده چاپي) ١٠

گــيري آمــي اسـت نـه ارزشـيابي  با توجه به نكات فوق، آنها معتقدند آه چون اين چنين بررسيهاي بيشتر بر مبناي انــدازه                         
آتــاب: مــي گويــد " بــروآس " اما. توان از آنها به عنوان شاخصهايي براي پيشرفت آمي علوم استفاده آرد                      آيفي، تنها مي    

اي باشــد آـه نيــاز بـه علاقــه مســتمر متخصصــان خـارج از  سنجي، ممكــن اســت مختــص مطالعــات و بررســيهاي آتابخانـه            
"آتابخانه ســنجي " معتقد است آه، شايد در آينده       " سن گوپتا " وي نيز مانند  . آتابخانه، آمارگران و بسياري افراد ديگر دارد           

را بگيرد؛ زيرا آتابخانه سنجي، مناسب مطالعـات اطلاعــاتي و آتـاب ســنجي، متناسـب علــم اطـلاع" آتاب سنجي " جاي
در محدودهء هنــد مطــرح شــد، بموقـع بـه دنيـاي اروپــاي غربـي راه نيافــت، و" رانگاناتان" اما چون اين نظريه      . رساني است  

را تاءييد آردند و اظهار" بروآس"هم نظريات " اگه وروسو ."هاي امروز جهان غير قابل قبول باقي ماند           انجام آن براي آتابخانه     
شـود و  هــا و مــدارك و مـواد اصــلي آنهــا مــي            به ميزان بسيار زيادي محدود به بررسي آتابخانـه               " آتاب سنجي   " داشتند آه 

پيـش.اي و آتابشناسيها از طريق بررسيها و روشهاي رياضي دانسـت                 بنابراين، مي توان آن را چاره حل مشكلات آتابخانه             
ها، بخصــوص بيـن آتـاب ســنجي، و علـم  از آنكه به اين بحث خاتمه داده شود، بهتر است متذآر شويم آه تداخل اين واژه                          

سنجي، آن قدر زياد است آه به سادگي نمي توان خط مرزي بين آنها را مشـخص آـرد؛ زيـرا گــاهي بســياري از آارهـاي
شايد هم اولين و دومين... آتاب سنجي را مي توان در رده بررسيهاي اطلاع سنجي و يا علم سنجي جاي داد و بالعكس                        

آه در بلژيك و آانادا برگزار شد، متخصصان اين رشته هـا را وادار بـه تفكـر بيشــتر در" آتاب سنجي  " آنفرانس بين المللي      
اين مورد و نتيجه گيري نهايي آــرده باشــد تـا بتواننـد، در آنفـرانس بعــدي آــه در هنــد برگــزار خواهــد شـد، تصـميم گـيري

 اي در اين مورد به عمل آورند آه آيا بايستي آتاب سنجي جايگزين اطلاع سنجي و يا علم سنجي گردد؟ آگاهانه

* Libri 1992: Vol. 42, No2. PP. 75-98 C Munksgaard, Copenhagen 
** I.N. Sengupta. Indian Institute of chemical Biology, 4 Raja S.C. Mullick Road, Calcutla- 32, India. 
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