
 ١٣٧٢؛ تابستان و پاييز ٢-٣دوره دهم شماره
 ٢٢-١: صفحه
  

 ليلا مرتضايي: نوشتة 
 

 ايران/ توان اطلاعاتي/ بررسي آماري/ آتابخانه هاي تخصصي/ مراآز مدارك :آليدواژه ها
 

روشـهاي جديــد ذخــيره و, از جهـت اســتفاده از نـيروي متخصــص          , وضعيت مراآز مدارك و آتابخانه هاي تخصصي ايران             : چكيده
 .بازيابي اطلاعات و تجهيزات مورد بررسي قرار گرفته و مشكلات و پيشنهادات آنها در پايان مقاله درج شده است

  
 مقدمه

نقش اطلاعات علمي و فني در توسعه اقتصادي و اجتماعي از چنان اهميتي برخوردار است آه، نه تنها براي جامعه آتابداري
ليكن بـا ايـن وصــف،. اند  گيران نيز، به اهميت موضوع آگاه         آيد، بلكه بسياري از تصميم         رساني جزو بديهيات به شمار مي          و اطلاع  

ريزيهــا، چنانكـه  گيريهـا و برنامــه       ريزان آشور، تاآنون اين پشتوانه قوي را در تصــميم           بايد اذعان داشت آه سياستگذاران و برنامه        
رســانان بــراي آســب  بــر اثــر آن، تلاشــهاي آتابـداران و اطــلاع            . انــد  بايد و شايد مورد اعتنا قرار نداده و يا آن را آلا ناديـده گرفتــه                     

هــاي توســعه بــه منظــور ايجــاد ســاختار اطلاعــاتي منســجم، بــه نحــوي آــه آليــه نهادهــاي جايگــاهي مناســب، درصــد برنامــه     
 . نتيجه مانده است رساني موجود را با يك برنامه بلندمدت به يكديگر مرتبط سازد، بي اطلاع

انــد آــه از ضــروريات حتمــي و  رســاني، چنـان اهميــت يافتـه            هــاي اطـلاع      امروزه در آشورهاي پيشرفته جهان، اطلاعات و شبكه          
در اين آشورها، از جمله ايران هنوز. اي ديگر است      اما وضع در آشورهاي جهان سوم، به گونه           . آيند  اجتناب ناپذير به شمار مي        

ناگفته پيداست آه در. شود  هاي ملي توجه آافي مبذول نمي         به اطلاعات، به عنوان يك منبع و پشتوانه قوي در توسعه برنامه                   
ها و تحقيقات، دسترسي به دامنه وسيعي از اطلاعات سازمان يافته حائز اهميت است، تا با انتخاب ريزي گيريها، برنامه  تصميم

حال اگر به دليل عدم وجود نظام اطلاعاتي متشكل، نتوان به اطلاعات موجــود دســت يافــت،. معقول نتايج مطلوب حاصل شود       
 .بالطبع آارايي اطلاعات ذخيره شده پراآنده، بسيار ناچيز خواهد بود

در انجــام ايـن مهـم، نخســتين گـام. رساني بايد در آانون توجه دولت قــرار گــيرد          با در نظر گرفتن نكات فوق، ايجاد شبكه اطلاع                
ريزي با توجه به امكانـات و تواناييهـاي بالفعــل و بــالقوه  شناخت همه جانبه توان واحدهاي اطلاعاتي آشور است، تا اولا برنامه                

 . بينيهاي لازم به عمل آيد آنها صورت پذيرد و ثانيا براي رفع نقائض و مشكلات موجود، در مرحله اول برنامه، پيش
پذيري برخوردار بوده بــه نحــوي آــه بتوانــد پاســخگوي شـرايط متغـير جامعــه  نكته ديگر آن است آه، برنامه بايد از قدرت انعطاف              

ارزيابي و بررسي گاه به گاه شبكه، بايد در دستور آار نظام قــرار گــيرد، تــا ناهماهنگيهــا و اشــتباعات احتمــالي پيــش از. باشد
به موازات اين فعاليتها مراآز هماهنگ آننده بايد، بــا تهيــه و. آنكه مشكل آفرين شوند، در مراحل اوليه شناخته و برطرف گردند

يــادآوري ايــن مطلــب،. تدوين مقررات، دستورالعملها و استانداردهاي لازم، دست اندرآاران را در انجام بهتر امور راهنمايي آنند                       
هر نظــام. شايد خالي از فايده نباشد آه، تكامل هر نظام مستلزم وجود دائم نيروهاي آزموده وآافي جهت اداره آن نظام است            

 .بايد بتواند نيروي مورد نياز خود را در تمام سطوح تربيت آند
رساني ايران با همكــاري نيروهــاي مجـرب و آــارآزموده و بـر اســاس اطلاعـات آــافي و صـحيح اميد است، تشكيل شبكه اطلاع  

 .گزارش حاضر آه بررسي توان واحدهاي اطلاعاتي آشور است، با توجه به چنين نگرشي تهيه گرديد. انجام گيرد
شـود و هــر بــار از ديـدگاهي مـورد بررســي قـرار  هــا و مراآـز مــدارك ايـران، صــحبت بســيار شـده و مــي                     درباره وضعيت آتابخانه   

متخصصاني مــيزان مجموعــه و خــدمات. آنند  ها را از جهت ساختمان، نور، فضا و وسايل ارزيابي مي                     برخي، آتابخانه . گيرند  مي
اند بررسي بعضي عملكرد آتابخانه ها را در طول زمان و با توجه به فراز و نشيبهاي آه داشته                  . ها را مد نظر دارند    فني آتابخانه  

در بررسي حاضر، توجه بيشتر بـه خـدمات. اي از مسائل بوده و خواهد بود          هر يك از اين گونه بررسيها، روشنگر پاره               . نمايند مي
اطلاعاتي و استفاده از روشهاي جديد در ذخيره و بازيابي اطلاعات معطوف گرديده و اطلاعاتي ماننــد مســاحت زيـر بنــا، تعـداد

 .ميز و صندلي مطالعه و نظاير آن منظور نشده است
هاي تخصصي و دانشگاهي ايـران اســت آـه در نكته دوم اينكه، اين بررسي يك مطالعه آمي از وضعيت مراآز مدارك، آتابخانه                

 .بررسي آيفي نيازمند مجال بيشتر، ارزيابي حضوري و پرسشهاي ديگر است. شود قالب آمار و ارقام ارائه مي
 

 پيشينه
هايــي  ابتدا پرسشنامه . آغاز شد   ١٣٦٩آه اين مقاله عصاره آن است در زمستان              " رساني در ايران     بررسي وضعيت اطلاع     "طرح  
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المللي و ملي خـارج از  هاي دريافتي از سازمانهاي بين           ها طراحي شده بود و همچنين پرسشنامه          آه در گذشته براي آتابخانه         
سپس سعي شد فهرسـت). ٦-٣ص (اين بررسي تنظيم گردد   اي مناسب براي    تا پرسشنامه  . آشور، مورد مطالعه قرار گرفت    

ــه          ــز مــدارك و آتابخان ــام و نشــاني موسســات، مراآ ــه شــود       جــامعي از ن اوليــن دســته از. هــاي تخصصــي و دانشــگاهي تهي
پيگــيري در دو نوبــت، در آغــاز و پايــان. توزيــع گرديــد   ١٣٧٠و بقيــه در فــروردين و ارديبهشــت      ١٣٦٩هــا، در اســفند    پرسشــنامه  

ها اطــلاع دادنـد  برخي از دانشكده    . در اين مدت، تعدادي از موسسات اعلام داشتند آه آتابخانه ندارند                . تابستان، صورت گرفت    
سازي مـواد و حــتي در مـواردي سرويســدهي را بــه عهـده دارد و آتابخانـه  آه آتابخانه مرآزي آل امور سفارس، تهيه و آماده             
هــاي آموزشــي خلاصـه شــده اســت و قــادر بـه پاسـخگويي بــه پرسشـنامه  دانشكده در حد يك اطاق با چنــد قفســه از جــزوه           

ندازي اسـت ا برخي از موسسات جديد ابزار داشتند آه آتابخانه در مرحله راه       . نيستند" رساني در ايران  بررسي وضعيت اطلاع"
هــا، بـه رغــم ســه بــار درخواســت تعداد انگشت شماري از آتابخانــه     . توانند به اين پرسشنامه پاسخ دهند       و در حال حاضر نمي    

بررسي شد و در مواردي آه به تمــاس مجــدد و رفـه شـبه و يــا رفــع) مورد ٢٨٠(در مهر ماه، پاسخهاي دريافتي       . پاسخ ندادند  
آــه ١٩تــا  ٩بخصــوص در مــورد پرسشـهاي         -استخراج اطلاعــات، دقــت لازم بـه عمــل آمــد          . نقائض نياز بود، اين آار انجام گرفت           

ارتبــاط(بنـد الـف       ١٤اي در مقابــل پرسـش           به عنوان مثال ديده شد آه آتابخانـه            . پاسخهاي قبل و بعد مورد بررسي قرار گرفت           
ايــن ١٩حال آنكه با توجه بــه ســوال         . علامت زده و ارقامي را ذآر آرده است           ) ارتباط پيوسته خارجي     (و بند ب     ) پيوسته داخلي  

توان حدس زد آه، پاسخ دهنده يا منظور  لذا مي . آتابخانه در موقع پاسخگويي، نه آامپيوتر در اختيار داشته است و نه ترمينال                      
سوال را در نيافته و يا احتمالا جستجوهايي را آه از طريق يكي از سازمانها، بــه صـورت ارتبــاط پيوســته انجــام داده، بــه عنــوان

ايــن. ها بـه پرسـش مــيزان بودجــه ريـالي و ارزي بــود                نمونه ديگر پاسخ يكي از آتابخانه          . آرده است   امكانات آتابخانه خود ذآر       
آتابخانه، رقم آلاني در حد آل بودجه يك سازمان تحقيقاتي را ذآر آرده بود آه، با توجه به مـيزان نـاچيز مجموعـه و تجهــيزات

.در اين مورد معلوم شد، پاسخ دهنده آل بودجه سازمان متبوع را نوشـته اسـت           . توانست صحيح باشد آتابخانه، اين رقم نمي
.اي گــردد  دهنده تماس گرفته شود تا رفع هر گونه شك و شبه            هاي فوق، سعي شد با آتابخانه پاسخ        در مواردي مشابه نمونه      

هاي تخصصـي و دانشـگاهي آشـور تصـوير درســتي ارائـه مختصر آنكه، دقت و آوشش لازم به عمل آمد تا از وضعيت آتابخانه                   
 .شود

  

  
 رساني در ايران پرسشنامه بررسي وضعيت اطلاع

 
  
 .................سال تأسيس  -٢............................................................................   مرآز مدارك  نام -١

 آتابخانه            
 
نـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــام ســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــازمان  -٣

 ............................................................................................................................................متبوع 
مرآــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــزنشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاني      -۴

 ......................................................................................................................................... مدارك
 آتابخانه               

ــتي ....................................... ــندوق................................................آدپســـــــــــــــــــــــــــــــ صـــــــــــــــــــــــــــــــ
 ...................................................پستي

........................شماره فاآس ميلي...........................................شماره تلكس...................................شماره تلفن
 :اطلاعات پرسنلي

  
 .................................................رشته تحصيلي.................................................  مرآز مداركنام سرپرست  -۵

 آتابخانه                       
 ...............................مدت اشتغال در پست آنوني.....................................................................درجه تحصيلي 

 ....................................................................................................رساني  ميزان تجربه در آار آتابداري و اطلاع
 نفر..............................................تعداد آل پرسنل  -۶
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 تخصص آتابداري. الف       
نفر..........................فق ديپلم........................ليسانس.........................فوق ليسانس..........................دآترا       
 ها ساير رشته. ب       
 نفر..............ديپلم................فوق ديپلم..............ليسانس.................فوق ليسانس............................دآترا       
 )ميكروفيش/ ميكروفيلم/ آاغذي(مجموعه        

 .......................................................................................................موضوع اصلي مجموعه  -٧
 ميزان مجموعه به تفكيك -٨

 جلد................................آتاب لاتين  -ب     جلد..............................آتاب فارسي  -الف       
 جلد.....................................آتاب عربي -ج       
 عنوان.....................................................................................نشريات ادواري خارجي مورد اشتراك  -د       
 عنوان............................................................................................نشريات ادواري فارسي دريافتي  -س       
 جلد...................................ها نامه پايان -ك       
 .لطفاً توضيح دهيد  �    غيره - �٣     فهرستنويسي - �٢   سازي نمايه -١: سازي نوع آماده       

 جلد لاتين......................جلد فارسي ..........................گزارشهاي علمي و فني و ديگر منابه از اين نوع -م
 �نمايه سازي -١            سازي نوع آماده            �نمايه سازي  -١       سازي  نوع آماده    
 �فهرستنويسي -٢              مدارك لاتين               � فهرستنويسي -٢         مدارك فارسي    

توضـــــيح لطفـــــاً  � غـــــيره -٣                                            .توضـــــيح دهيـــــد لطفـــــاً � غـــــيره -٣                                          
                                            .دهيد

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 
 ..................................................روش تنظيم       عدد...............................................نقشه  -ن

 )فايلها و بانكهاي اطلاعاتي(مجموعه آامپيوتري 
 .......................ميزان اطلاعات ذخيره شده ) .......................... ١   نوع مجمومه آامپيوتري -٩

 .......................ميزان اطلاعات ذخيره شده ) .......................... ٢                                  
 ........................ميزان اطلاعات ذخيره شده ) ..........................٣                                  

آتابشناختي و يا(عنوان بانك اطلاعاتي، پوشش زماني، پوشش موضوعي، نوع اطلاعات             ]بانكهاي اطلاعاتي ايجاد شده     -١٠
 ...[، نحوه دستيابي )غير آن

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 
     �خير       �در ايجاد بانكهاي اطلاعات استفاده شده است؟ بله* نويس آيا از برنامه -١١
     �خير       � بله افزاري در ايجاد بانكهاي اطلاعاتي استفاده شده است؟ هاي نرم آيا از بسته -١٢

 . ............................افزاري را مشخص فرمائيد در صورت مثبت بودن جواب نوع بسته نرم      
................................................................................................................................................... 

 سازي اطلاعات توضيحات ديگر در ارتباط با مجموعه و آماده -١٣
................................................................................................................................................... 

 خدمات ماشيني
 :شود نوع خدماتي آه ارائه مي -١۴
 ...............................تعداد تقريبي ارتباط در سال                      � ارتباط پيوسته داخلي -الف   

 :نام مرآز آامپيوتري ميزبان        
 ..............................تعداد تقريبي بازيابي در سال                    �خارجي** ارتباط پيوسته -ب   

 :اسامي سرويسهاي مورد اشتراك       
 
 
 ........................تعداد تقريبي بازيابي در سال                                   �بازيابي اطلاعات -ج  
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 ....................................تعداد تقريبي در سال                  �تكثير و توزيع بسته نرم افزاري -د  
 ....................................تعداد تقريبي در سال                �] ١[اشاعه اطلاعات گزينشي -س  
 ..............................................................................................لطفاً توضيح دهيد       � غيره -ك  
 آنندگان از خدمات ماشيني استفاده -١۵

     �غيره       �دانشجويان       �اساتيد       �متخصصان و محققان: افراد داخل سازمان -الف      
     �غيره       �دانشجويان       �اساتيد        �متحصصان و محققان: مراجعان خارج از سازمان -ب      
 ...........................................................................................................لطفاً توضيح دهيد       
 .در صورت مثبت بودن پاسخ لطفاً توضيح دهيد       �دارد        �محدوديت استفاده از سيستم ندارد -١۶

........................................................................................................................................................ 
 ................................................................تعداد تقريبي پرسشهاي اطلاعاتي دريافتي در سال  -١٧
 ) ........................دستي و ماشيني(تعداد تقريبي پرسشهاي اطلاعاتي پاسخ داده شده در سال  -١٨
 تجهيزات -١٩

 دستگاه)...... PC(آامپيوتر شخصي  -دستگاه ج] ..... ٢[ريزخوان -دستگاه ب.......زيراآس  -الف     
     �دستگاه تهيه ميكروفيلم -م     �دستگاه تهيه ميكروفيلم -ك     �فاآسي ميلي -خط س.... ترمينال -د     
 .........................................................لطفاً نام ببريد      � غيره -ه       �دستگاه تكثير ميكروفيش -ن     
 بودجه -٢٠
 ..................چه مبلغ از اين بودجه هزينه شده است ........... ١٣٦٩بودجه ريالي در سال  -الف    
 ...................چه مبلغ از اين بودجه هزينه شده است ..............١٣٦٩بودجه ارزي در سال  -ب    
 المللي همكاريهاي ملي و بين -٢١
     �ها عضويت در سرويس امانت بين آتابخانه -الف    
 .............لطفاً نام ببريد      �رساني ها و موسسات جهاني آتابداري و اطلاع عضويت در انجمن -ب    
    ................................................................................................................................................... 
 رساني آشور شبكه اطلاع -٢٢

  
رساني آشور بصورت موضوعي تشـكيل شــود خــود را بيشـتر وابسـته بــه آــدام شـبكه موضــوعي چنانچه شبكه اطلاع   -الف
 .............................................................................................................دانيد مي

موضوعي شما انتخاب] ٣[هاي آشور براي آنكه به عنوان مرآز مادر شبكه                آتابخانه/ به نظر شما آداميك از مراآز مدارك           -ب 
 شوند مناسبترند؟

  
 

هاي اسـتان را بــراي ايفــاي آتابخانه/ رساني به صورت استاني تشكيل شود آداميك از مراآز مدارك               چنانچه شبكه اطلاع     -ج 
 دانيد؟  نقش مرآز مادر مناسبتر مي

  
 
 رساني آشور به چه تجهيزات و تخصصهاي نياز داريد  براي توسعه فعاليتهاي خود و مشارآت در شبكه اطلاع -د
  

 
 دانيد  چه آموزشهايي را جهت بالا بردن آيفيت ذخيره و بازيابي اطلاعات و ارائه خدمات اطلاعاتي بهتر لازم مي -س

  
 
 آتابخانه/ هاي آتي مرآز مدارك طرحها و برنامه -٢٣

  
 ..............................لطفاً با قيد زمان شروع توضيح دهيد       �ايجاد بانكهاي اطلاعاتي جديد -الف    
     ..................................................................................................................................................... 
 ....................................لطفاً با قيد زمان شروع توضيح دهيد           �خدمات اطلاعاتي جديد -ب    
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 نتايج آلي

هــاي  هاي تخصصــي، در قيــاس بــا آتابخانــه        ها معلوم شد آن است آه، مراآز مدارك و آتابخانه                آنچه پس از بررسي پرسشنامه     
هــاي ديگـر نقــاط آشــور از امكانـات بهــتري هــاي تهـران، نســبت بـه آتابخانــه          همچنيــن آتابخانــه  . دانشگاهي وضع بهتري دارند    

آمبود نيروي متخصص و امكانـات و همچنيــن. ها از جهت نيروي متخصص آاملا محسوس است        ضعف بنيه آتابخانه    . برخوردارند
سازي مواد و خريد تجهــيزات و  سيطره مقررات اداري و مالي، سبب گرديده است آه پيشنهاد نظام متمرآز در امر تهيه و آماده                            

انــدازي شـبكه بــه مــوازات آن اميــد بــه راه   . انــد ارائــه شــود  هايي آه بـا مشــكلات فــني و اداري مواجــه           نظاير آن، توسط آتابخانه     
انــدازي نويـد بخـش بــراي هــا، بـه صـورت چشــم        رساني آشور و استفاده بهتر و بيشــتر از ســرويس امانــت بيــن آتابخانـه                  اطلاع

 .هايي آه داراي امكانات آمتري هستند، در آمده است آتابخانه
هايشــان و روزآمـد رساني، بـه تجديــد آموختــه     اندرآاران آتابداري و اطلاع     بخش نيازها و پيشنهادها، گوياي نياز و اشتياق دست           

هــاي هــاي بـازآموزي و بازديـد از مراآـز مـدارك و آتابخانــه                هايشان از طريق شرآت در سمينارهاي تخصصي، دوره           آردن دانسته   
اي است آه اگر به آن توجه نشود و از راههاي مختلـف بنيـه علمــي آارآنــان فعلـي تقويـت اين مطلب، نكته   . مهم جهان است  

نگردد، اين گروه به تدريج آارآيي علمي خود را از دست خواهد داد و با توجه به آمبود نيروي متخصص، وضع در آينـده تأسـفبار
 .خواهد بود

ها، گوياي مطلب اســت و نيــاز به هر حال جداول و نمودارها و همچنين بخش نيازها و پيشنهادهاي اعلام شده توسط آتابخانه     
سـازي؛ تجهـيزات؛ خـدمات  مــديريت؛ آارآنـان؛ مجموعــه؛ آمــاده        : مطالــب تحــت ســرعنوانهاي     . به شرح و توضيح چنـداني نــدارد        

در هـر مبحــث، نكـاتي منتــج از. بندي شــده اسـت     اطلاعاتي؛ همكاريهاي داخلي و خارجي؛ بودجه؛ نيازها و پيشنهادها دسته               
هــاي آمـاري  گونه نظر و استنباط شخصي دخالت داده نشود و فقـط، داده                    در ارائه مطلب، تلاش شد هيچ         . شود  آمارها بيان مي    

يــابي مســائل، صــاحبنظران بــه فراخــور تجربيــات و اميــد اســت در ريشــه . بــه منظــور روشــن شــدن وضــع موجــود عرضــه گــردد    
 .ديدگاهشان به طرح مسئله بپردازند

 
 مديريت

رســاني ندارنـد اداره ها به وسيله مديراني آه تخصص آتابــداري و اطـلاع             آتابخانه% ٧٠حدود  : ها نشان داد     مطالعه پرسشنامه  
اســت آــه بـا تعــداد% ٨/١٣هــا،    رساني به آل مديران آتابخانـه          ميزان فوق ليسانسهاي آتابداري و اطلاع          ). ١جدول  (شود    مي

     .................................................................................................................................................... 
 ..........................................................لطفاً با قيد زمان انتشار نام ببريد        � انتشارات جديد -ج    
     ................................................................................................................................................... 
 .......................................................................................................لطفاً توضيح دهيد      � غيره -د    
     ................................................................................................................................................... 

  
 ................................................................................................................................پيشنهادات  -٢۴

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
    

 تاريخ تكميل پرسشنامه                                        نام پاسخ دهنده          
 

 :پانوشتها
 *- Progrommer 

 **- On - line 

]Selective Dissemination of Information-[1   

]٢[- Micro- readers  دستگاههاي خواندن ميكروفيلم يا ميكروفيش   
مرآزي آه از نظر مجموعه، نيروي انساني، تجهيزات و غيره امكان بيشتري دارد به عنوان مرآـز مـادري در آن رشـته يـا منطقـه وظيفـه هماهنــگ آـردن ]٣[

 .گيرد فعاليتهاي واحدهاي ذيربط را به عهده مي
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هــا  هــاي سـاير رشـته       در مورد مديران با مدرك ليسانس، نسبت ليسانسيه        . ها برابراست    مديران فوق ليسانس، در ساير رشته      
مر ٢٥اين مطلب، شايد مبين اين نكته باشد آه، با وجود آنكــه بيــش از                . برابراست ٩/٢هاي آتابداري     به ليسانسيه    سـال از ع

.گــذرد، ولــي ايــن رشــته پــذيرش لازم را بـه عنــوان يــك تخصـص پيـدا نكــرده اســت                     نخستين گروه آموزش آتابداري در ايران مي          
آتابداران ناگريزند، علاوه بــر فعاليتهـاي تخصصـي جهــت ارائـه خـدمات بهــتر، بـه منظـور شناسـاندن ايـن تخصـص بــه مـديران و

رساني است، بـه نسبت تعداد مديران زن آه مدرآشان آتابداري و اطلاع       . دهد جداول نشان مي  . سياستگذاران نيز تلاش آنند    
برابـر ٣/٢حال آنكه در مورد مـديران غيرمتخصـص، نسـبت مـردان بــه زنـان                     ). ٢جدول  (برابراست   ٣٥/١ها   مديران مرد اين رشته      

مشــخص آـرد آــه، ٥بندهاي سوال   ). ٣جدول  (سال در اين رشته دارند            ١٠اي بيش از       تجربه% ١/٤١از مجموع مديران      . است
 .اند مديران غيرمتخصص اغلب، با احراز پست مديريت آتابخانه به آسب تجربه در اين رشته پرداخته

  
 ها و مراآز مدارك بر حسب ميزان تحصيلات توزيع مديران آتابخانه: ١جدول 

  

 نمودار )١مبنا جدول(

 ها و مراآز مدارك بر حسب ميزان تحصيلات و به تفكيك جنسيت توزيع مديران آتابخانه: ٢جدول 

 رساني توزيع مديران بر حسب ميزان تجربه در آار آتابداري و اطلاع: ٣جدول 

تحصيلي درجه

 

 رشته
 تحصيلي

فوق  دآترا
 جمع ديپلم فوق ديپلمليسانس ليسانس

بدون 
 پاسخ

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

آتابداري و 
 ٧/٣٠ ٨٠ - - ٣/٧ ١٩ ٢/٩ ٢۴ ٨/١٣ ٣۶ ۴/٠ ١ رساني اطلاع

 ٣/۶٩ ١٨١ ٩/١١ ٣١ ٩/١ ۵ ٨/٢۶ ٧٠ ٨/١٣ ٣۶ ٩/١۴ ٣٩ها ساير رشته ١٧

 ١٠٠ ٢۶١ ٩/١١ ٣١ ٢/٩ ٢۴ ٣۶ ٩۴ ۶/٢٧ ٧٢ ٣/١۵ ۴٠جمع

جه تحصيلي

  

ته تحصيلي

فوق  دآترا
 جمع ديپلم فوق ديپلم ليسانس ليسانس

بدون 
 پاسخ

 زن مرد زن مرد زن مرد زن مرد زن مرد زن مرد

آتابداري و
 ۴۶ ٣۴ - - ١٣ ۶ ١١ ١٣ ٢١ ١۵ ١ -رساني طلاع

 ۵۶ ١٢۵ ١٨ ١٣ ١ ۴ ٢٨ ۴٢ ٨ ٢٨ ١ ٣٨ها ساير رشته ١٧

 ١٠٢ ١۵٩ ١٨ ١٣ ١۴ ١٠ ٣٩ ۵۵ ٢٩ ۴٣ ٢ ٣٨جمع

ميزان تجربه 
 ١٠بيش از  سال ١٠-٣ سال ٣-١ آمتر از يكسال

 جمع سال
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 نمودار)٣مبنا جدول(

 آارآنان
نفر با مدرك دآــترا و فــوق ليســانس در رشــته ٩٩آتابخانه مورد بررسي فقط      ٢٨٠پس از استخراج اطلاعات معلوم شد آه، در           

بــه عبــارت ديگـر،. بــه آــار اشــتغال دارنـد       %) ٩/٦(نفــر بــا مـدرك ليســانس آتابــداري         ١٢٥و  %) ٥/٥(رســاني    آتابداري و اطــلاع    
آــل پرسـنل% ٤٥از سـوي ديگـر حــدود        . دهند  ها را متخصصات اين رشته تشكيل مي            آل آارآنان آتابخانه   % ٤/١٢ها    مجموعه
بندي آارتها، تنظيــم  ها، صرف اموري مانند رج        اند و اين مطلب، مبين آن است آه بخش عمده نيروي آتابخانه                        ها ديپلمه    آتابخانه
 ).٤جدول (شود  مي -آه نياز به تخصص ندارد -ها، امانت مواد و نظاير آن قفسه

 
 مجموعه

در زمان استخراج اطلاعات مربوط به ميزان مجموعه آتابهاي فارسي، عربي و لاتين مشخص شد آه، بايــد دو جــدول جداگانــه
ها، مجموع تعداد آتابهاي فارســي، عربــي و لاتيـن برخي از آتابخانه   . علت اين امر، عدم يكدستي در پاسخها بود       . تنظيم شود

بعضي آمار آتابهاي فارسي و عربي را با هم و آتابهاي لاتين را جداگانــه و تعـدادي بـرعكس، آتابهــاي. را يكجا ذآر آرده بودند    
هــا بـر اسـاس تعـداد آـل آتابهايشـان ، آتابخانــه ٥لــذا در جـدول     . لاتين و عربــي را جمعـاً و فارســي را مجــزا قيـد نمــوده بودنـد                 

و» فارسـي و عربـي     «هــا بـر اسـاس تعـداد آتابهــاي        آتابخانــه ٦در جـدول   . بندي شدند و درصدهايشان مشـخص گرديــد       دسته
مغايرت داشـت ٦اي آه نحوه ارائه اطلاعاتشان با جدول               آتابخانه ٧در ستونهاي تعيين شده منظور گرديدند و             » لاتين«آتابهاي  

 .به ستون بدون پاسخ انتقال يافت
ترين و رايجترين انواع مــدارك اســت، نــيز چنــدان ها عموما از جهت مجموعه آتاب، آه شناخته شده        آمار نشان داد آه، آتابخانه     

هــا داراي  از آتابخانـه    % ٨/١تنهــا  . هــزار جلـد دارنــد     ١٠اي آمــتر از       هاي مورد بررسي، مجموعه       آتابخانه% ٥/٥٦. غني نيستند   
ها آماري بر اســاس تعــداد ناگفته نماند آه، چنانچه قرار بود آتابخانه        ). ٥جدول  (باشند   هزار جلد مي   ١٠٠اي متجاوز از      مجموعه

هــاي دانشــگاهي بسـيار پـايينتر از ايــن حـد بــود، و  عنوان آتابهاي موجود در آتابخانه ارائه دهند، آن آمار، بخصوص در آتابخانــه              
 هــا،  شـد آــه جـز تعــداد انــدآي از آتابخانـه             داديــم، معلـوم مــي      چنانچه عامل روز آمد بودن منابع را در اين بررسـي دخالــت مـي                 
 .مجموعه بقيه، از جهت اطلاعات بهنگام، تواني نزديك به صفر دارد

).٧جــدول  (ملاحظــه شــد   » نــدارد«مورد   ٢٤و  » بدون جواب «مورد   ٦» نشريات ادواري خارجي مورد اشتراك        «در مقابل پرسش    
يــا برنامـه مشخصــي ندارنـد و هــر آنچــه ها در مورد تهيه نشــريات ادواري خـارجي،       گوياي آن است آه، اين آتابخانه          اين مطلب، 

آنند، و يا مشكلات ارزي مانع شده اســت آــه نشــريات مـورد نيــاز  دارند در آتابخانه نگهداري مي         سازمانها برايشان ارسال مي      
 .خود را مشترك شوند

ايــن قسـمت، قابـل. داشــتيم » نــدارد«مــورد   ١٦و  » بــدون جـواب   «مورد   ٥،  »نشريات ادواري فارسي دريافتي    «در برابر پرسش     
 اي، هيچ يك از مجلات فارسي زمينه فعاليت خود را تهيه و يا دريافت نكند؟ چطور ممكن است آتابخانه. توجيه نبود

. تعداد موارد پاسخ داده شده بسـيار نــاچيز بـود                ها، گزارشهاي علمي و فني و غيره،           نامه  در مورد ساير انواع مدارك، مانند پايان             
شـان مشــكلتر از البته اين مسئله ناشي از آن است آه، اين گونـه مــدارك، چـون رديــابي و تهيــه                     . لذا به تنظيم جدول نينجاميد     

ها نيز آه، بنا به ضـرورت و يـا درخواســت  آن تعداد از آتابخانه    . ها نيستند    آتاب و مجله است، عموما چندان مورد توجه آتابخانه           
 .اند، عموما آمار مجزا در اختيار ندارند  تعدادي از اين نوع مدارك را تهيه آرده آننده خود، جامعه استفاده

ها در فراهم آوردن منابع خارجي با مشكلات گوناگوني نظير، حجم روز افزون اطلاعــات منتشـره  لازم به ذآر است آه، آتابخانه       
آه اگر آمبـود نــيروي اند،   آمبود بودجه ارزي، بورآراسي اداري، مقررات گمرآي و پستي مواجه           و افزايش قيمت مواد و خدمات،     

 .انساني آزموده در امر گردآوري مواد را به آن بيفزاييم، نتيجه اسفبار خواهد بود
  

 ها و مراآز مدارك بر حسب ميزان تحصيلات توزيع آارآنان آتابخانه: ٤جدول 

  

      تحصيليرشته 

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد
 بدون

 پاسخ

آتابداري و 
 ٩ ٧/٣۶ ٧۶ ٣/٢٠ ۴٢ ۶/١٠ ٢٢ ٣/۴ ٩ ۴/١ ٣ رساني اطلاع

 ۶۴ ٣/۶٣ ١٣١ ٨/٢٠ ۴٣ ۵/١٣ ٢٨ ٩/١۵ ٣٣ ١٣ ٢٧ ها ساير رشته

 ٧٣ ١٠٠ ٢٠٧ ١/۴١ ٨۵ ٢/٢۴ ۵٠ ٢/٢٠ ۴٢ ۵/١۴ ٣٠جمع
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 نمودار)٤مبنا جدول(

 ها و مراآز مدارك برحسب تعداد آتاب توزيع آتابخانه: ٥جدول 

 ها و مراآز مدارك بر حسب تعداد آتاب و به تفكيك فارسي و لاتين توزيع آتابخانه: ٦جدول  

 ها و مراآز آدارك بر حسب تعداد عناوين نشريات ادواري به تفكيك فارسي و لاتين توزيع آتابخانه: ٧جدول  

ه

دآترا
فــــــــــــــــوق 

 جمع زيرديپلم ديپلم فوق ديپلمليسانس ليسانس

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

 و
 ۴ ٩ ٢/٠۵ ٣/۵ ١٢۵ ٩/۶ ٢٣٣ 

٩/
١٢ - - - - ۴۵٧ ۴/٢۵ 

 ٨٢٣ ٩/٢ ۵٣ ١/١٩ ٣۴۵ ٢/٣ ۵٧ ١/١ ٢٠ها
٧/
۴۵ ۴٧ ۶/١٣ ٢۴۵ ۶/٧۴ 

۴٣/١ ٠۵ ٧٢ ۶/٩ ٢٧۴ ٣۶ ٢۴ ٢ ٩/١١ ٣١ ٢/٩۶١٠٠ ١٨٠٢ ١٠٠ ١ 

    تعدادآتاب
               

  
نوع مدرك

 ٣آمتر از 
 هزار

  

هزار ١٠-٣

  

 هزار ٣٠-١٠

  

 هزار ۶٠-٣٠

  

 هزار ١٠٠-۶٠

  

 ١٠٠بيش از 
 هزار

 جمع

  

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد
ــاي  آتابهــــــ
فارســـــــي، 
عربــــــــي و 

 لاتين
٧/٢ ٧١۴ ٨۵ ٨ ٨/٣٠۶ ٣/٨ ٢٣ ٢/٣١ ۶ ٢/٢ ۵ ٢٧ ٨/١۶ ١٠٠ 

نوع مدرك 
  

  
تعداد آتاب

 ٣آمتر از 
 ١٠٠-۶٠ هزار ۶٠-٣٠ هزار ٣٠-١٠ هزار ١٠-٣ هزار

 هزار
 ١٠٠بيش از 
 جمع زاره

 تعداد تعداد تعداد تعداد تعداد تعداد تعداد

ــاي فارســي و     آتابه
 ٢۶٩ - ١ ١٣ ۴۵ ٩٢ ١١٨ لاتين

 ٢۶٩ ١ ٣ ١٠ ٣۶ ٨٩ ١٣٠ آتابهاي لاتين

   تعداد

 
 نوع

  

 ١٠آمتر از 
 ١٠٠-۵٠ عنوان ۵٠-١٠ عنوان

 عنوان
١-١٠٠۵٠ 

 عنوان
١۵٢٠٠-٠ 

 عنوان
 ٢٠٠بيش از 
اش جمع عنوان

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد
نشـــريات   

ادواي 
فارسي

۴۵ ۴/٧ ١٣٩ ١٧/۵٣ ۴٨/١ ١۵ ١٧ ۶/۶ ١٢ ۶/۴ ۵ ٢ ٩/١۵١٠٠ ٩ 

نشـــريات   
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 نمودار)٥مبنا جدول(

 نمودار)١/٧مبنا جدول(

 نمودار)٢/٧مبنا جدول(

  
 آماده سازي

آمـار نشــان  . تراآم اطلاعات در ده دهه اخير، ايجاد و توسعه روشهاي جديــد ذخــيره و بازيــابي اطلاعــات را موجـب شــده اســت                     
سـازي   هــا از نمايــه    آتابخانــه% ٧٠بيـش از    . هاي ايران، رايج نيسـت        دهد آه، استفاده از روشهاي جديد، چندان در آتابخانه             مي

تواند دو علـت داشـته باشــد، نخســت           اين امر، مي  ). ٨جدول  (آنند    سازي هيچ يك از انواع مدارك خود استفاده نمي             براي آماده  
هــا و نظــاير آن آــه بــراي           نامــه  ها به مدارآي مانند گزارشهاي علمي و فني، مقالات ســمينارها، پايـان                       آنكه در برخي از آتابخانه       

شود و عمده نيرو صـرف تهيـه و نگهــداري مــدارك رايجــتر،                    شود چندان توجهي نمي        سازي استفاده مي     سازي آنها از نمايه       آماده
سـازي ايـن گونـه مـدارك وجــود          دوم آنكه، به لحاظ آمبود نيروي متخصــص امكــان نمايــه          . گردد  مي مانند آتاب و نشريات ادواري،    

 .آنند ندارد و براي نگهداري آنها از فهرستنويسي ساده و يا نظم الفبايي استفاده مي
سـازي گزارشــهاي      آنند، عمدتا ايــن روش را بـراي آمــاده         سازي استفاده مي   آه، از روش نمايه      %) ٦/٢٩(ها   آن تعداد از آتابخانه    

هــا اعمــال   آتابخانــه %٤/٠هــا در     و نقشـه   % ٨/١٦هــا در     نامــه  سـازي پايــان       نمايــه%) ٧/٢٠(انــد    علمي و فني بـه خــدمت گرفتـه         
/٣(ها    سازي ديگر انواع مدارك، مانند مقالات، مقالات سمينارها، استانداردها و غيره، در تعداد آمي از آتابخانه                              نمايه. شود  مي
 .٨جدول (منظور شد » غيره«رايج است آه در رديف %) ۴

 
 تجهيزات

آــه ابـزار اوليــه   ) زيــراآس(از داشتن يك دستگاه تكثــير           -يعني بيش از نيمي از آنها         -ها   آتابخانه% ١/٥٦آمار مبين آن است آه      
توانند جوابگوي جامعه استفاده آننده خود باشند، چه رسد بـه مشـارآت در شــبكه                       اند و نمي    اي است محروم    خدمات آتابخانه  

هــا، فاقــد دســتگاه مطالعــه     از آتابخانـه  % ٩/٨٢). ٩جدول  (رساني آشور و ارائه خدمات تكثير مواد براي ديگر نقاط آشور                     اطلاع
(هــا    از آتابخانـه   % ٩/١٨. ها ريزخوان در اختيار دارند         از آتابخانه  % ١/١٧ميكروفيلم و ميكروفيش هستند و يا به بياني ديگر، تنها              

در زمــان پاســخگويي بـه پرسشـنامه، در مرحلـه بررســي و                       ٣/١انــد، يعـني حــدود        آه عموما در تهران قرار گرفتــه        ) آتابخانه ۵٣
فاآســي(ارتبــاط پســت تصـويري    % ٣/٩هــا   از آــل آتابخانــه  . اندازي سيستم بودند و هيچگونه اطلاعاتي ذخيره نكرده بودنــد         راه

 .توانند از آن بري سرويسدهي سريع و راه دور استفاده آنند اند و مي فراهم آرده) ميلي
  

 سازي مواد سازي در آماده ها و مراآز مدارك بر حسب موارد استفاده از نمايه توزيع آتابخانه: ٨جدول 
  

 )آتابخانه ٢٨٠(درصد نسبت به آل جامعه آماري ٭

 نمودار)٨مبنا جدول(

  

ادواري 
 ١٠٠ ٢۵٠ ٢/١۵ ٣٨ ۶/۵ ١۴ ۴/١۴ ٣۶ ۶/٢٣ ۵٩ ۶/٢٧ ۶٩ ۶/١٣ ٣۴لاتين

   ٭درصد تعدادنوع مدرك
   ٨/١۶ ۴٧نامه پايان

   ٧/٢٠ ۵٨گزارش علمي و فني
   ۴/٠ ١نقشه
   ٣/۴ ١٢غيره

   ۴/٧٠ ١٩٧آدام هيچ
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 ها و مراآز مدارك بر حسب توع تجهيزات توزيع آتابخانه: ٩جدول 

  
 نمودار)٩مبنا جدول(

  
 خدمات اطلاعاتي

اند، به تــدريج اطلاعـات انــواع مـدارك را جهــت بازيـابي در آــامپيوتر ذخــيره هايي آه آامپيوتر را به خدمت گرفته           آتابخانه           
،%٩/٧، گزارش علمي و فــني         %١/١٧، مقاله    %٣٥آتاب  : نسبت انواه مدارك ذخيره شده در آامپيوترها چنين است              . آنند مي

، ديگر اطلاعات مانند طرحهــاي پژوهشــي، مجــلات، اشــخاص مجموعـاً%٦/٢نامه  ، پايان%٩/٣، استاندارد %٩/٣پروانه اختراع  
ها، به مجموعه خود بسنده آرده و مشخصات مدارك موجود در آتابخانه را جهت بازيابـي  تعدادي از آتابخانه      ). ١٠جدول  % (٢۵

اند، در محدوده فعاليت سازمان خود، به ايجاد بانكهاي اطلاعــاتي همــت آننـد و امكــان تعداد معدودي آوشيده   . اند ذخيره نموده
بانــك اطلاعـات عوامــل«،  » بانك اطلاعــات مقـالات دندانپزشــكي      «توان   از آن جمله مي   . تري را فراهم نمايند     جستجوي گسترده 

ــات فهرســت مشــترك نشــريات ادواري         «، »شــيميايي، ســلاحهاي شــيميايي و مســموميتها        ــك اطلاع ــات«، »بان ــك اطلاع بان
.را نام برد » بانك اطلاعات آتابهاي دانشگاهي و مراآز پژوهشي آشور            «و » التحصيلان ايراني خارج از آشور      هاي فارغ   نامه پايان

از مراآــزي آـه در. در مورد مدارك فارسي نيز، تلاش زيادي به عمل آمده است تا به اطلاعات پراآنده سر و ساماني داده شود                           
 :توان به موراد زير اشاره نمود اند، مي اين زمينه فعاليت بيشتري داشته

 :مرآز اطلاعات و مدارك علمي ايران     
 بانك اطلاعات مقالات علمي و فني فارسي          
   بانك اطلاعات طرحهاي پژوهشي          
     بانك اطلاعات مقالات سمينارهاي علمي و فرهنگي ايران          
 ها و انتشارات دولتي ايران نامه بانك اطلاعات پايان          
 بانك اطلاعات خزر          
 بانك اطلاعات علوم تربيتي          

 
 :سازمان مدارك فرهنگي انقلاب اسلامي   

 بانك اطلاعات مقالات فارسي          

تجهيزات

دارد
 ندارد

 جمعخط/ بيش از يك دستگاهخط/ يك دستگاه

 درصد تعداد درصد تعداددرصدتعداددرصد تعداد
زيراآس

٣ ٩٨۵٢۵٩ ٩/٨١٢٣/۴١ ٣۵١ ٧/۵۶ 
ريزخوان

٢۶ ٣/٩٢٢٨/٧۴٩/٨٢ ٢٣٢ ١/١٧ ٨ 
شخصي و ريز (تر

 ١/٨١ ٢٢٧ ٩/١٨ ٢/١٣١۶٧/۵۵٣ ٣٧ )آامپيوتر
ترمينال

١ ١٧/۶۶½٢ ٢/٨ ٢٣۵٨/٩١ ٧ 
آسي ميلي

٢۶ ٢--٣/٩۶ ٢ ٣/٩۵۴ ٧/٩٠ 
اه تهيه يكروفيلم

١ ١٧/۶--١ ١٧/۶ ٢۶٩/٩٣ ٣ 
 ه تهيه ميكروفيش

١۶ ٧/۵--١۶ ٧/۵ ٢۶۴ ٣/٩۴ 
 ه تكثير ميكروفيش

١٨ ۴/۶٢ ١/٧ ٢٠/٧٢٠۶٩/٩٢ ٠ 
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 بانك اطلاعات آتابهاي هنري          
 بانك اطلاعات آتابهاي انتشار يافته          

 
 :سازمان پژوهشهاي علمي و صنعتي ايران

 هاي اختراعات بانك اطلاعات پروانه          
 

 :اجتماعي و انتشارات سازمان برنامه و بودجه -مرآز مدارك اقتصادي
 بانك اطلاعات مقالات          

  
ها به پرسش مــيزان تقريبــي  اغلب آتابخانه  . ها ناموفق بوديم     آتابخانه) دستي و ماشيني    (در بررسي ميزان خدمات اطلاعاتي           

بــه دســت آمـد ١٤ولي آنچه از آل پرسش        . پاسخ ندادند ) ١٨، ١٧، ١٤پرسشهاي  (خدمات اطلاعاتي ارائه شده در طول سال         
يعني آمتر از نيمـي -آنند  از آامپيوتر جهت ذخيره و بازيابي اطلاعات استفاده مي               % ٩/٨از آل جامعه آماري تنها          : چنين است  
آماده استفاده از ارتبـاط پيوســته داخلـي% ٥ارتباط پيوسته خارجي دارند،       % ٢/٣،    هايي آه آامپيوتر در اختيار دارند             از آتابخانه 

رود آه آمار واقعي در مورد اشاعه اطلاعات گزينشــي پـايينتر از ايــن  گمان مي  [ها سرويس اشاعه اطلاعات گزينشي           آتابخانه% ٤/١اند،    شده

بوده                        به نظر مي . حد باشد شخص ايـن اصـطلاح واقــف ن يف م سخ دهنــدگان بـه تعر بــه درخواسـت% ٨/١دهنــد، و   ارائـه مــي ] .انـد  رسد برخـي از پا
 ).١١جدول (دارند  افزاري عرضه مي آنندگان، سرويس تكثير بسته نرم

  
 همكاريهاي داخلي و خارجي

اعلام داشــتند آـه در ايـن -ها يعني رقمي بيش از يك سوم آتابخانه       -% ٦/٣٦ها،  در مورد سرويس امانت بين آتابخانه                
هاي داخل آشور، آه حدود بيست ســال از به عبارت ديگر، در نخستين برنامه همكاري بين آتابخانه           . سرويس مشارآت ندارند  

رساني آشور، علت اين امر بررسي لذا بايد قبل از ايجاد شبكه اطلاع         ). ١٢جدول  (گذرد، مشارآت ندارند      شروع فعاليت آن مي   
تجربـه. برطــرف گــردد  -خواه اداري خـواه فــني       -ها وجود دارد   شود، تا چنانچه آاستيها و مشكلاتي در زمينه ارتباط بين آتابخانه                    

ولـي موانــع و مشــكلات. اند و به برقراري آن مايــل هسـتند          نشان داده است آه، آتابداران عموما به اهميت اين همكاري واقف             
مــانع از -مانند نداشتن دستگاه تكثير بــراي ارائـه خــدمات فتوآــپي مقــالات، و يـا مقــررات دســت و پـاگير مــالي و اداري                          -موجود

 .شود ها مي برقراري سرويس امانت بين آتابخانه
رساني عضـويت  در انجمنها و موسسات جهاني آتابداري و اطلاع             % ٨/٦هاي تخصصي و دانشگاهي ايران، تنها             از آل آتابخانه    

.شوند رساني تغذيه مي اي آتابداري و اطلاع ها از جهت منابع و اطلاعات تخصصي و حرفه يعني تعداد اندآي از آتابخانه -دارند
 

 انواع بانكهاي اطلاعاتي ها و مراآز مدارك بر حسب توزيع آتابخانه: ١٠جدول 
  

 ) آتابخانه ٢٨٠(درصد نسبت به آل جامعه آماري   -١
 آتابخانه داراي آامپيوتر و يا ترمينال ٧٦درصد نسبت به  -٢

 نمودار)١٠مبنا جدول(

 ]٢[درصد ]١[درصد تعداد نوع رآورد

 ١/١٧ ۶/۴١ ١٣ مقاله

 ۵/٣۵ ۶/٩ ٢٧ آتاب

 ۶/٢ ٧/٠ ٢ نامه پايان

 ٩/٧ ٢/١ ۶ گزارش علمي و فني

 ٩/٣ ١/١ ٣ پروانه اختراع

 ٩/٣ ١/١ ٣ استاندارد

 ٢۵ ٨/۶ ١٩ )مجله، طرح و اشخاص(غيره 

 ١/۴ ٨/٨۶ ٢۴٣ آدام هيچ
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  موارد استفاده از آامپيوترها و مراآز مدارك بر حسب توزيع آتابخانه: ١١جدول 

 )آتابخانه ٢٨٠(درصد نسبت به آل جامعه آماري*

  همكاريهاي داخلي و خارجيها و مراآز مدارك بر حسب توزيع آتابخانه: ١٠جدول 

 )آتابخانه ٢٨٠(درصد نسبت به آل جامعه آماري*

  
 بودجه

٥٨در مورد بودجه ريالي حدود         » نامشخص«و  » بدون پاسخ  «، معلوم شد موارد      ٢٠در بررسي پاسخهاي داده شده به پرسش             
ايــن مــيزان از عــدم اطــلاع). ١٤و  ١٣جــداول  ( دهــد  آــل جامعــه آمــاري را تشــكيل مــي   % ٦٤و در مــورد بودجــه ارزي حــدود   % 

هــا اطــلاع دقيقـي از مـيزان بودجـه خــود داشــته از سوي ديگر، اگر آتابخانــه     . ها، بررسي در مورد بودجه را مشكل آرد     آتابخانه
 .باشند، شايد بهتر بتوانند نسبت به انتخاب و تهيه مواد آتابخانه اقدام آنند

اين مطلب، بـه ايـن معناسـت آــه، ايـن. را ذآر آردهاند   » ندارد«ميزان بودجه ارزي جواب        » پرسش«آتابخانه در مقابل       ٧تعداد  
ها هيچگونه خريدي از خارج آشور ندارند و تهيه مدارك غيرفارسي آنها احتمــالا محـدود بـه خريـدهاي داخــل آشــور و آتابخانه

 .المللي و ملي است دريافت رايگان مدارك از سازمانهاي بين
حاآي از آن اسـت آـه ايـن)آل جامعه آماري % ٤٠حدود (جوابهاي داده شده در مورد بودحه و ميزاني را آه هزينه شده است   

علـت را بايــد در. بقيه، مسلماً وضع بهتري ندارند      % ٦٠.  از بودجه خود را هزينه آنند     اند حدود  ها در مجموع توانسته     آتابخانه

آتابداران براي خريدهاي خارجي خود، ناگزيرند با قسمت امور مالي سازمان. مقررات دست و پاگير اداري و مالي جستجو آرد           
نگاريهاي متعددي را انجام دهند و وقت زيادي را صرف آنند و در نهايت نــيز، بايـد فــردي بــا حوصـله و پيگــير را جهــت  متبوع نامه   

گــردد، تــا  در عمــل مشــاهده شــده اسـت، عوامـل بازدارنــده سـبب مــي             . دوندگيها و گرفتن امضاهاي مسوولان بـه آــار گمارنـد           

 شرح تعداد *درصد

 ذخيره وبازيابي اطلاعات ٢۵ ٩/٨

 اشاعه اطلاعات گزينشي ۴ ١/۴

 افزاري تكثير بسته نرم ۵ ٨/١

 ارتباط پيوسته داخل آشور ١۴ ۵

 ارتباط پيوسته خارج از آشور ٩ ٢/٣

 هيچكدام ٢۴٨ ٨٨/۶

ها عضويت تعداد *درصد

ها سرويس امانت بين آتابخانه ١٠٧ ٢/٣٨

انجمنها و مؤسسات جهاني آتابداري و  ٢٠ ١/٧
رساني اطلاع

هيچكدام ١۶۵ ۵٨/٩
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 .سفارشات مجلات آه بايد در فاصله زماني مشخصي صورت گيرد بموقع انجام نشود
  

 ١٣٦٩ها و مراآز مدارك بر حسب ميزات بودجه ريالي و هزينه ريالي در سال  توزيع آتابخانه: ١٣جدول 
  

  
  

 ١٣٦٩ها و مراآز مدارك بر حسب ميزان بودجه ارزي و هزينه ارزي در سال  توزيع آتابخانه: ١٤جدول 
  

 نيازها
رساني آشور بــه تجهـيزات و تخصصــهايي نيـاز  براي توسعه فعاليت خود و مشارآت در شبكه اطلاع              «در مقابل اين پرسش آه         

 :اند از اند آه بر اساس موارد تكرار به ترتيب عبارت آتابخانه و مراآز مدارك، نيازهايي را اعلام داشته«داريد؟ 
 متخصص آتابداري، بويژه متخصصان آشنا به روش ذخيره و بازيابي اطلاعات با آامپيوتر -١
 نويسي در امور آتابخانه، بخصوص ايجاد بانكهاي اطلاعاتي متخصص آامپيوتر قادر به برنامه -٢
 )P.C(ريز آامپيوتر  -٣
 )زيراآس(تجهيزات آتابخانه، بخصوص دستگاه تكثير  -۴
.)هاي اطلاعاتي داخل آشور صورت پذيرد اندازي شبكه آه بايد با نصب و راه(ترمينال، به منظور استفاده از بانكهاي داخلي  -۵
وسايل ديداري و شنيداري، بخصوص دستگاه مطالعه ميكروفيلم و ميكروفيش و دستگاههاي تهيه ميكروفيلم و ميكروفيش -۶
 افزايش بودجه -٧
 خط تلفن مستقيم و فاآس ميلي -٨
 آمك آارشناس آتابداري -٩
١٠- CD-Rom drive براي استفاده از اطلاعاتي آه روي ديسكتهاي نوري ذخيره شده است. 

ميزان 
 ودجهب

  

 شرح

 ٥٠٠آمتر از  نامشخص بدون پاسخ
 زاره

١-هزار ۵٠٠
 ١٠بيش از  ميليون ١٠-۵ ميليون ۵-١ ميليون

 ميليون

تعدا درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

بودجه
٢٨٠ ٣/٩ ٢۶ ۴/۶ ١٨ ٣/١۴ ۴٠ ۶/٣ ١٠ ۶/٨ ٢۴ ٢/٢٣ ۶۵ ۶/٣۴ ٩٧ ريالي

  هزينه
 ريالي

  

١٠۴١/٣٧
۴۶  

  
۴/١۶٨ ١٩ ١٠ ٢٨/۶ ٣۵ ۵/٨ ١٩ ١٢/۶ ٢٩ ۴/٢٨٠ ١٠

 ١٠آمتر از  ندارد نامشخص
 ١٠٠بيش از هزار ١٠٠-٧٠ هزار ٧٠-٣٠ هزار ٣٠-١٠ هزار

 جمع هزار

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد عداد

۴٩ ۵/٧ ١٧ ۵/١٣ ٢ ۶/۴ ١٣ ۶/۴ ٩/٧ ٢٢ ۶ ٢/٢ ۴١ ۶/١۴ ١٠٠ ٢٨٠ 

۴١ ۵/١۴ ٧ ۵/١ ١٧ ٢/۶ ١ ١٧/۶ ٣ ٩/٢ ٨ ٩/٧ ٢٢۵ ۵/١٠٠ ٢٨٠ ١٢ 
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 ...گسترش فضاي آتابخانه و بهبود آن از جهت نور و صدا  -١١
 اشتراك خط اطلاعاتي خارج از آشور، به منظور استفاده از بانكهاي اطلاعاتي خارج آشور -١٢
 متخصص موضوعي -١٣
 ها معتبر خارج از آشور آارورزي در مراآز مدارك و آتابخانه -١۴
 رساني مشاور فني با تجربه در امور آتابداري و اطلاع -١۵
 تجهيزات مربوط به آامپيوتر مانند مودم -١۶
 

 :نيازهاي آموزشي
چه آموزشهايي را جهت بالا بردن آيفيت ذخيره و بازيابي اطلاعات و ارائه خدمات اطلاعاتي، بيشـتر لازم«در پاسخ به پرسش      

 :اند از مطالبي ابراز شده است آه بر اساس موارد تكرار، به ترتيب عبارت» دانيد؟ مي
 ها چگونگي استفاده از آامپيوتر و آاربرد آن در آتابخانه -١
 رساني هاي اطلاع آشنايي با ابنكهاي اطلاعاتي و شبكه -٢
 شناخت روشهاي ذخيره و بازيابي اطلاعات -٣
 خدمات اطلاعاتي -۴
 نويسي سازي و چكيده نمايه -۵
 دوره آموزشي جهت آتابداران ديپلمه -۶
 شيوه آار با وسايل سمعي و بصري -٧
 فهرستنويسي -٨
 زبان خارجي -٩

 
 پيشنهادها

تــوان در قالـب انــد، مـي   ذآر آـرده   ٢٤هاي تخصصي و دانشگاهي و مراآز مدارك در مقابل پرسش             پيشنهادهايي را آه آتابخانه     
 مطالب زير خلاصه آرد

 رفع موانع سفارش آتب و نشريات و از ميان برداشتن مقررات دست و پاگير اداري، 
 ها به طور متمرآز،  خريد آتب و مجلات مورد نياز آتابخانه

 ، )از طريق خريد آوپن(تسهيل دستيابي به فتوآپي مقالات خارج از آشور 
 ها،  آمك به تقويت منابع اطلاعاتي آتابخانه

 هاي ايران،  فعالتر شدن امانت بين آتابخانه
 آنگاه ايجاد شبكه،  -ها آمك به تجهيز و استاندارد آردن آتابخانه

 استفاده بيشتر از پس تصويري، 
 رساني،  مدرنيزه آردن مراآز اطلاع

چــه از نظـر نـيروي انسـاني و چــه از حــاظ -هاي دانشگاهي آشــور     ايجاد مرآزي خاص جهت سرويسدهي به آتابخانه          
 تجهيزات فني، 

 ها،  به طور متمرآز، چاپ و فروش آارتهاي آتاب به آتابخانه) سازي فهرستنويسي و نمايه(ارائه خدمات فني 
 ها و مراآز مدارك،  ها به طور متمرآز و توزيع آنها بين آتابخانه خريد تجهيزات آتابخانه

 آموزش نيروي انساني متخصص متناسب با پيشرفتهاي جهاني، 
رساني و ايجاد امكاناتي جهت آارورزي آنان در اعزام آتابداران به خارج از آشور، به منظور آشنايي با پيشرفتهاي اطلاع               

 مراآز مدارك معتبر، 
 هاي آموزشي آوتاه مدت در تهران و شهرستانها،  تشكيل دوره
 اي مستمر در زمينه به آارگيري آامپيوتر در ذخيره و بازيابي اطلاعات،  آموزش مكاتبه

 ايجاد امكانات تحصيلي در مقطع آارشناسي ارشد، به صورت بورسيه براي آارآنان شاغل، 
 تاسيس انجمن آتابداران ايران، 

 رساني و آتابداري، به منظور بحث و بررسي مشكلات موجود،  برگزاري سمينارهايي در زمينه اطلاع
 تهيه و انتشار فهرستهاي مشترك، 
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 هاي ايران،  تهيه و انتشار راهنماها، از جمله راهنماي آتابخانه
 ها،  انتشار بررسيهاي انجام شده از وضع آتابخانه

 ها و مراآز مدارك،  ايجاد امكاناتي به منظور همكاري بيشتر و تبادل اطلاعات بين آتابخانه
 ها و مراآز پژوهشي به ساير مراآز،  رفع موانع دست و پا گير اداري و ايجاد سهولت براي انتقال اطلاعات از آتابخانه

 رساني آشور،  روشن آردن نقش اساسي مراآز اطلاع
 هاي اطلاعاتي به صورت موضوعي،  ايجاد شبكه

مشــيها، آمــوزش  رســاني آشــور، ســپس تهيــه خــط       سياستگذاري و تعيين هدفهاي مشخص جهت تشكيل نظام اطلاع               
 .پرسنل، به آارگماري افراد متخصص، تدوين مقررات و دستورالعملهاي اجرائي

 
 قدرداني

دانم از آقاي فايق جواهرآلام آه با حوصله و پشتكار، امر گردآوري اطلاعات را انجـام دادنــد، از خانـم  در خاتمه، لازم مي    
فرحناز رفيعيان آه آار حساس استخراج اطلاعات را مسوولانه به عهده گرفتند، از آقايان مهندس خطير و فخاريان آه با

چيــني و   زحمت ترسيم آامپيوتري نمودارها را پذيرفتند، خانم شمس آه بــا صــرف وقـت امــر حــروف                       وجود مشغله ديگر،     
شان بهره جستم و از آليّه همكـاران  هاي فكري     آرايي مقاله را انجام دادند و همچنين از تمام آساني آه از آمك                    صفحه

 .  تشكر آنم آتابدار، آه با صرف وقت به پرسشنامه پاسخ دادند،
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