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  هاي واگرایانه جوانان هویت ملی؛ بررسی عوامل قومی موثر بر رفتار

  ساله اهواز) 30تا  18(مورد مطالعه: جوانان 

   2سارا نجف پور

 3علی تدین راد

  4سیدمحسن آل سیدغفور

  

10.22034/SSYS.2022.2429.2752  
  14/4/1401تاریخ دریافت مقاله: 

 30/5/1401تاریخ پذیرش مقاله:

  

ویژه در میان جوانان در حوزه عمومی و اماکنی بروز گاه و بیگاه رفتارهاي ضدملی و واگرایانه به

ها در هاي اجتماعی و سیاسی را براي رفع نابسامانیگونه کنشها، فهم چگونگی و چراییِ اینمثل ورزشگاه

سازد. در جوامعی مانند ایران که اقوام گوناگون در کنار هم زندگی مسیر همگرایی اقوام در کشور ضروري می

ه سیاسی شهروندان را ب -کنند، قومیت و موضوعات مربوط به آن از مسائلی است که کنشگري اجتماعیمی

ر این قومی منجر گردد. دتواند به همگرایی یا واگرایی ملی و بینویژه میسازد و بهوت متأثر میاشکال متفا

  قومی یا ملی است.چارچوب، مسئله اصلی ما بررسی عوامل قومی موثر بر واگرایی بین

سوال اصلی پژوهش این است که کدام عوامل درون قومی، رفتارهاي واگرایانه و ضدملی را از  

کنند؟ براي بررسی موضوع، از روش کمی پیمایش و ابزار هاي مختلف بیشتر تقویت میانان قومیتسوي جو

ري گیگروهی، جهتهاي پژوهش نشان داد هویت انحصاري دروننامه در شهر اهواز استفاده شد. یافتهپرسش

ارهاي واگرایی و رفتگروهی بر قومی، نابرابري نهادي و قدرت نسبی درونهویتی ناامن، فاصله هویتی بین

  واگرایانه در مورد هویت ملی اثرگذار هستند.

  

  گروه، قومیت، محیط، واگرایی، همگرایی و هویت. واژگان کلیدي:

 

                                                           
  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران (نویسنده مسئول)   ، استادیار ٢

                    : S.najafpour@scu.ac.irmail-E  
  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران. ، استادیار 3

  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران.، استادیار ٤ 

445 
 

  هاي واگرایانه جوانان هویت ملی؛ بررسی عوامل قومی موثر بر رفتار

  ساله اهواز) 30تا  18(مورد مطالعه: جوانان 

   2سارا نجف پور

 3علی تدین راد

  4سیدمحسن آل سیدغفور

  

10.22034/SSYS.2022.2429.2752  
  14/4/1401تاریخ دریافت مقاله: 

 30/5/1401تاریخ پذیرش مقاله:

  

ویژه در میان جوانان در حوزه عمومی و اماکنی بروز گاه و بیگاه رفتارهاي ضدملی و واگرایانه به

ها در هاي اجتماعی و سیاسی را براي رفع نابسامانیگونه کنشها، فهم چگونگی و چراییِ اینمثل ورزشگاه

سازد. در جوامعی مانند ایران که اقوام گوناگون در کنار هم زندگی مسیر همگرایی اقوام در کشور ضروري می

ه سیاسی شهروندان را ب -کنند، قومیت و موضوعات مربوط به آن از مسائلی است که کنشگري اجتماعیمی

ر این قومی منجر گردد. دتواند به همگرایی یا واگرایی ملی و بینویژه میسازد و بهوت متأثر میاشکال متفا

  قومی یا ملی است.چارچوب، مسئله اصلی ما بررسی عوامل قومی موثر بر واگرایی بین

سوال اصلی پژوهش این است که کدام عوامل درون قومی، رفتارهاي واگرایانه و ضدملی را از  

کنند؟ براي بررسی موضوع، از روش کمی پیمایش و ابزار هاي مختلف بیشتر تقویت میانان قومیتسوي جو

ري گیگروهی، جهتهاي پژوهش نشان داد هویت انحصاري دروننامه در شهر اهواز استفاده شد. یافتهپرسش

ارهاي واگرایی و رفتگروهی بر قومی، نابرابري نهادي و قدرت نسبی درونهویتی ناامن، فاصله هویتی بین

  واگرایانه در مورد هویت ملی اثرگذار هستند.

  

  گروه، قومیت، محیط، واگرایی، همگرایی و هویت. واژگان کلیدي:

 

                                                           
  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران (نویسنده مسئول)   ، استادیار ٢

                    : S.najafpour@scu.ac.irmail-E  
  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران. ، استادیار 3

  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران.، استادیار ٤ 

445 
 

  هاي واگرایانه جوانان هویت ملی؛ بررسی عوامل قومی موثر بر رفتار

  ساله اهواز) 30تا  18(مورد مطالعه: جوانان 

   2سارا نجف پور

 3علی تدین راد

  4سیدمحسن آل سیدغفور

  

10.22034/SSYS.2022.2429.2752  
  14/4/1401تاریخ دریافت مقاله: 

 30/5/1401تاریخ پذیرش مقاله:

  

ویژه در میان جوانان در حوزه عمومی و اماکنی بروز گاه و بیگاه رفتارهاي ضدملی و واگرایانه به

ها در هاي اجتماعی و سیاسی را براي رفع نابسامانیگونه کنشها، فهم چگونگی و چراییِ اینمثل ورزشگاه

سازد. در جوامعی مانند ایران که اقوام گوناگون در کنار هم زندگی مسیر همگرایی اقوام در کشور ضروري می

ه سیاسی شهروندان را ب -کنند، قومیت و موضوعات مربوط به آن از مسائلی است که کنشگري اجتماعیمی

ر این قومی منجر گردد. دتواند به همگرایی یا واگرایی ملی و بینویژه میسازد و بهوت متأثر میاشکال متفا

  قومی یا ملی است.چارچوب، مسئله اصلی ما بررسی عوامل قومی موثر بر واگرایی بین

سوال اصلی پژوهش این است که کدام عوامل درون قومی، رفتارهاي واگرایانه و ضدملی را از  

کنند؟ براي بررسی موضوع، از روش کمی پیمایش و ابزار هاي مختلف بیشتر تقویت میانان قومیتسوي جو

ري گیگروهی، جهتهاي پژوهش نشان داد هویت انحصاري دروننامه در شهر اهواز استفاده شد. یافتهپرسش

ارهاي واگرایی و رفتگروهی بر قومی، نابرابري نهادي و قدرت نسبی درونهویتی ناامن، فاصله هویتی بین

  واگرایانه در مورد هویت ملی اثرگذار هستند.

  

  گروه، قومیت، محیط، واگرایی، همگرایی و هویت. واژگان کلیدي:

 

                                                           
  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران (نویسنده مسئول)   ، استادیار ٢

                    : S.najafpour@scu.ac.irmail-E  
  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران. ، استادیار 3

  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران.، استادیار ٤ 

445 
 

  هاي واگرایانه جوانان هویت ملی؛ بررسی عوامل قومی موثر بر رفتار

  ساله اهواز) 30تا  18(مورد مطالعه: جوانان 

   2سارا نجف پور

 3علی تدین راد

  4سیدمحسن آل سیدغفور

  

10.22034/SSYS.2022.2429.2752  
  14/4/1401تاریخ دریافت مقاله: 

 30/5/1401تاریخ پذیرش مقاله:

  

ویژه در میان جوانان در حوزه عمومی و اماکنی بروز گاه و بیگاه رفتارهاي ضدملی و واگرایانه به

ها در هاي اجتماعی و سیاسی را براي رفع نابسامانیگونه کنشها، فهم چگونگی و چراییِ اینمثل ورزشگاه

سازد. در جوامعی مانند ایران که اقوام گوناگون در کنار هم زندگی مسیر همگرایی اقوام در کشور ضروري می

ه سیاسی شهروندان را ب -کنند، قومیت و موضوعات مربوط به آن از مسائلی است که کنشگري اجتماعیمی

ر این قومی منجر گردد. دتواند به همگرایی یا واگرایی ملی و بینویژه میسازد و بهوت متأثر میاشکال متفا

  قومی یا ملی است.چارچوب، مسئله اصلی ما بررسی عوامل قومی موثر بر واگرایی بین

سوال اصلی پژوهش این است که کدام عوامل درون قومی، رفتارهاي واگرایانه و ضدملی را از  

کنند؟ براي بررسی موضوع، از روش کمی پیمایش و ابزار هاي مختلف بیشتر تقویت میانان قومیتسوي جو

ري گیگروهی، جهتهاي پژوهش نشان داد هویت انحصاري دروننامه در شهر اهواز استفاده شد. یافتهپرسش

ارهاي واگرایی و رفتگروهی بر قومی، نابرابري نهادي و قدرت نسبی درونهویتی ناامن، فاصله هویتی بین

  واگرایانه در مورد هویت ملی اثرگذار هستند.

  

  گروه، قومیت، محیط، واگرایی، همگرایی و هویت. واژگان کلیدي:

 

                                                           
  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران (نویسنده مسئول)   ، استادیار ٢

                    : S.najafpour@scu.ac.irmail-E  
  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران. ، استادیار 3

  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران.، استادیار ٤ 

445 
 

  هاي واگرایانه جوانان هویت ملی؛ بررسی عوامل قومی موثر بر رفتار

  ساله اهواز) 30تا  18(مورد مطالعه: جوانان 

   2سارا نجف پور

 3علی تدین راد

  4سیدمحسن آل سیدغفور

  

10.22034/SSYS.2022.2429.2752  
  14/4/1401تاریخ دریافت مقاله: 

 30/5/1401تاریخ پذیرش مقاله:

  

ویژه در میان جوانان در حوزه عمومی و اماکنی بروز گاه و بیگاه رفتارهاي ضدملی و واگرایانه به

ها در هاي اجتماعی و سیاسی را براي رفع نابسامانیگونه کنشها، فهم چگونگی و چراییِ اینمثل ورزشگاه

سازد. در جوامعی مانند ایران که اقوام گوناگون در کنار هم زندگی مسیر همگرایی اقوام در کشور ضروري می

ه سیاسی شهروندان را ب -کنند، قومیت و موضوعات مربوط به آن از مسائلی است که کنشگري اجتماعیمی

ر این قومی منجر گردد. دتواند به همگرایی یا واگرایی ملی و بینویژه میسازد و بهوت متأثر میاشکال متفا

  قومی یا ملی است.چارچوب، مسئله اصلی ما بررسی عوامل قومی موثر بر واگرایی بین

سوال اصلی پژوهش این است که کدام عوامل درون قومی، رفتارهاي واگرایانه و ضدملی را از  

کنند؟ براي بررسی موضوع، از روش کمی پیمایش و ابزار هاي مختلف بیشتر تقویت میانان قومیتسوي جو

ري گیگروهی، جهتهاي پژوهش نشان داد هویت انحصاري دروننامه در شهر اهواز استفاده شد. یافتهپرسش

ارهاي واگرایی و رفتگروهی بر قومی، نابرابري نهادي و قدرت نسبی درونهویتی ناامن، فاصله هویتی بین

  واگرایانه در مورد هویت ملی اثرگذار هستند.

  

  گروه، قومیت، محیط، واگرایی، همگرایی و هویت. واژگان کلیدي:

 

                                                           
  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران (نویسنده مسئول)   ، استادیار ٢

                    : S.najafpour@scu.ac.irmail-E  
  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران. ، استادیار 3

  گروه علوم سیاسی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران.، استادیار ٤ 

24 1

2

3

1

2

3

E-mail: S.najafpour@scu.ac.ir

10.22034/SSYS.2022.2429.2752

453



446 
 

  مقدمه

سامان افراد بشر، شرط حیات انسان مدنی و تداوم سامان و نظم سیاسی و اجتماعی یک ارتباط به

مند همین ارتباطات و نیز برقراري درست و قاعدهشهر، کشور و ملت است. کار ویژه و هدف سیاست 

  مناسبات انسانی و شهروندي در جهت خیر، دوستی، صلح و رفاه مردمان است. 

پیام در این ارتباطات در قالب نمادهاي گفتاري، نوشتاري و دیگر نمادها در درون یک بافت 

 شود. ایجاد و ارسال پیام و یا دریافتمی قراردادي ایجاد معنا براي دو سمت فرستنده و گیرنده رابطه تبادل

تواند عامل برسازنده و گیرد که میو تفسیر پیام بر مبناي هویت برساخته افراد در جامعه صورت می

هایی براي ایجاد تعامل و ارتباط همگرایانه و دوستانه با دیگران باشد و یا مناسبات، روابط و پیام دهندهسوق

جویانه دامن زند. به طور کلی این که فرد در طول حیات ی و ایجاد یک فضاي ستیزهبه ایجاد تخاصم و دشنم

شود، در بسیاري از موارد حاصل تجربه زیسته و چیزي است که به خود با دیگران چگونه وارد تعامل می

ات لشود. این هویت که برساخته فضاي اجتماعی است، در بسیاري از موارد حاصل تعامگفته می» هویت«آن 

شدت بر این هویت و به تبع آن بر فرهنگی بههایی که در جامعه چندگروهی است. یکی از گروهدرون

 هاي مختلف تشکیلاي مانند جامعه ایرانی که از قومیتگذارد، قومیت است. در جامعهارتباطات تاثیر می

یت گروهی و قوماسبات درونگروهی و منشده، برساخت هویت تا حد زیادي مبتنی بر همین ارتباطات درون

  ). 1394آبادي و دیگران،است(مصر

ها جوانان، گروه سنی خاصی در جامعه هستند که برساخت هویتی در آنان بیشتر از دیگر گروه

وسوي مناسبات اجتماعی و سیاسی امروز و کننده سمتتواند تعییناهمیت دارد و نوع نگاه و رفتار آنها می

). براي 1398هاي مرجع است(هاشمی،ترین عوامل برساخت هویتی در جوانان، گروههمآینده باشد. یکی از م

شوند. از این رو، شناخته می» گروه مرجع«ها، کنند، این  گروههاي قومی زندگی میجوانانی که در گروه

هاي وهقومی بر نوع روابط اجتماعی و سیاسی جوانان به ویژه بر نحوه تعامل با دیگر گرمناسبات درون

گذارد. پس شناسایی عوامل مرتبط با قومیت یک جوان که در اجتماعی و قومی در سطح کشور تاثیر می

باشد. در این میان آنچه اهمیت بیشتري دارد، بررسی آن برساخت هویتی او اثرگذار است، ضروري می

نه غیردوستانه، خصماعواملی است که یک جوان وابسته به یک قومیت خاص را به سمت رفتارها و روابط 

مان قومی یا هدهد. رفتارهایی که در سطح مناسبات بینهاي مجاور سوق میو ناسازگار با دیگر اقوام و گروه

  شوند. سطح فراگیر و در رابطه با هویت ملی، واگرایانه و مخرب تلقی می

لی و قومی یا مبر این مبنا، مسئله اصلی این پژوهش بررسی عوامل قومی موثر بر واگرایی بین

قومی، رفتارهاي واگرایانه و ضدملی را از سوي جوانان سوال اصلی این است که کدام عوامل درون

کنند؟ براي پاسخ به این سوال سعی شده است با استناد به نظریات هاي مختلف بیشتر تقویت میقومیت
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روهی تاثیر را بر روابط اجتماعی و گگروهی، مفاهیم و متغیرهایی که بیشترین موجود در حوزه ارتباطات بین

ها مناسبات قومی در ایران با روش پیمایش ارزیابی واگرایانه دارند مورد شناسایی قرار گرفته و بر اساس آن

  شود.

هاي صورت گرفته پیرامون رابطه قومیت، اقوام، هویت قومی و گروهی، مطالعه تحقیقات و پژوهش

دهد در این حوزه تحقیقات ارزشمند زیادي در وي دیگر نشان میاز یک سو و هویت ملی و یگانه از س

ها مورد بررسی قرار گرفته داخل و خارج از ایران صورت گرفته است. متغیرها و عواملی که در این پژوهش

رین تتوانند در چارچوب تحقیق ما شایان توجه باشند و از این رو برخی از مهمترین و تازهاند هر کدام می

  کنیم.ا مرور میآنها ر

 »ها در هویت و همبستگی ملی پس از پیروزي انقلاب اسلامینقش قومیت«اي با عنوان در مطالعه

هاي قومی در جامعه ایران مانند قوم بلوچ این پتانسیل را دارد که در درون هویت نویسندگان معتقدند اقلیت

دست آورند. از دید نویسندگان، قوم بلوچ  و فرهنگ ملی ادغام شوند و نوعی همبستگی را با هویت ملی به

هاي فراوان، گرایانه جدي از خود بروز نداده است، ولی به دلیل وجود محرومیتهاي قومتاکنون حرکت

ایجاد احساس دیگر بودگی نسبت به جامعه ایرانی در مورد این گروه قومیتی قابل توجه است(فربد و 

  ). 1397خسروي،

تاثیر گرایش رادیکالی جوانان عرب «عرب ایران، در پژوهشی با عنوان  با تمرکز بر جوانان قوم

ت که گري معتقد اسگرایی و سلفینویسنده با ارائه برخی متغیرها همچون قومیت» شهر اهواز بر امنیت ملی

 اند و با توجه به فرهنگ قومی خود در برابر هویت ملی بهجوانان عرب نوعی هویت قومی را مبنا قرار داده

گیرند که در این حالت نویسنده معتقد است این وضعیت تاثیر منفی را عنوان یک هویت متعارض قرار می

  ).1397دهد(سواري،بر روي متغیر امنیت ملی نشان می

ومیتی با توجه به وضعیت گوناگونی ق» بررسی نقش هویت قومی بر امنیت پایدار« نویسندگان مقاله

اند که قومیت کرد به واسطه اند و در بررسی خود مشخص کردهکرد رفته موجود در کشور، به سراغ قوم

هاي ایجاد مشکلات امنیتی هستند. از این هاي اجتماعی و مذهبی داراي زمینهمشکلات اقتصادي و نابرابري

رفت از مشکلات موجود در آن رو راه حل کلی ایجاد امنیت پایدار در منطقه کردستان را در برون

  ).  1393(جوادي ارجمند و دیگران،بینندمی

نویسنده » آبادبررسی هویت ملی و هویت قومی بین جوانان خرم«در پژوهش دیگري با عنوان 

معتقد است که در بررسی جامعه نمونه خود هویت قومی و هویت ملی دو روي یک سکه هستند و هیچ 

یت ملی، هویت قومی نیز در نزد افراد مورد کدام بر دیگري تاثیر منفی ندارد. به بیان دیگر، با افزایش هو

اي هم چون: وضعیت اشتغال، سطح سواد و تحصیلات با هویت قومی یابد. متغیرهاي زمینهمطالعه افزایش می
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طح بررسی ستوان دریافت این است که در جامعه موردرابطه معنادار و مثبتی دارند. آن چه از این تحقیق می

  ).1391چندان زیاد نبوده است(زندي،تفاوت هویت ملی با قومی 

ملیت یا قومیت من؟ غرور و نگرش جوانان بالی به عنوان «هاي خارجی، در مقاله در پژوهش

، محققان ضمن بررسی تاثیر قومیت بر پذیرش هویت ملی از سوي جوانان به این نتیجه »شهروند اندونزي

هاي قومی نگاه منفی به هویت ملی نداشته لیتشود که اقاند که نگاه چندفرهنگی داشتن موجب میرسیده

باشند؛ هر چند در این پژوهش این نتیجه نیز به دست آمده است که خانواده و دانشگاه بر هویت ملی و 

  ).  Surijah et al.,2019طلبد(قومی تاثیر ندارد که بحث و بررسی جدي را می

ي آموزشی ممتاز  براي جوانان در الگوي آموزش ملیت: اجراي یک الگو«در تحقیقی با عنوان 

پنج مولفه مرکزي این مدل  Score-A، نویسندگان با مطالعه مدل »هاي مختلف موجود در اندونزيفرهنگ

(آگاهی فضایی، آگاهی فرهنگی، آگاهی سازمانی، آگاهی دینی و آگاهی اقتصادي) را به عنوان عناصري که 

اند. در هاي قومی مختلف تاثیر بگذارند مورد بررسی قرار دادهیتوانند بر آموزش ملیت بر جوانان با ویژگمی

توانند به بالا بردن سطح هویت ملی در نزد جوانان مورد نتیجه این تحقیق روشن شده که عناصر مدل می

مطالعه کمک کنند؛ هر چند بنا به نظر نویسندگان آن نیاز است عوامل دیگري را نیز به این مدل اضافه نمود 

  ).Komarudin et al.,2019ثیر آن افزایش یابد(تا تا

ر تواند تاثیر مثبتی بسو آموزش و توجه به هویت ملی میدهند از یکمطالعات پیشین نشان می

تواند نگاه ها بگذارد و از سوي دیگر، عدم توجه و جداگزینی میهمگرایی و همکاري اقوام با دیگر گروه

ر روابط قومی بها نقش عوامل درونب نزد اقوام تبدیل نماید. در این تحقیققومیتی و واگرایانه را به نگاه غال

  اند و این مسئله پژوهش ماست.قومی و ملی بررسی نشدهبین

ر ترین عواملی که بکوشیم با بررسی و استخدام چارچوب نظري مناسب و فراگیر، مهمدر ادامه می

گذارند را مشخص و پس از آن به شکل میدانی در ایران قومیتی تاثیر مخرب میگروهی و بینارتباطات بین

  و در قالب پیمایش ارزیابی و تحلیل کنیم.

  مبانی و چارچوب نظري پژوهش

نقطه تمرکز این پژوهش چگونگی و چرایی ایجاد تنش و واگرایی در روابط اجتماعی و سیاسی 

باط اي در این نوشتار پیرامون ارتهیم پایههاست. مفابه واسطه کیفیت هویت قومی و روابط میان اقوام و گروه

اي از روابط اجتماعی اند. قومیت جنبهگروهی است و گروه و قومیت همسان فرض شدهگروهی و بیندرون

ها رابطه ها آگاهی و با آنهایی که از آنها و افرادي است که خود را از اعضاي دیگر اقوام و گروهمیان گروه

). در ادبیات موضوعی پیرامون مسئله تحقیق ما نظریات مختلفی Eriksen,2010:25ند(داندارند، متمایز می
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به جهت جامعیت و فراگیري متغیرها  ٥»قومیاي ارتباطات بیننظریه زمینه«مطرح شده است، اما در این میان 

د. این دارهاي تحلیل مناسبی براي تحلیل مسئله این پژوهش هاي مورد توجه، امکانات و قابلیتو شاخص

پردازد و به صورت خاص در قومیتی) در جامعه میگروهی(بینهاي بینهاي چالشنظریه به ابعاد و زمینه

  د.کنگروهی هستند بحث میدر حوزه ارتباط بین مورد ابعاد مختلف متغیرهایی که ایجادکننده چالش

  قومیاي ارتباطات بیننظریه زمینه

نوان قومی نه تنها به عقومی است. ارتباطات بینارتباطات بیندر این نظریه نقطه مرکزي، بحث 

یک واحد خاص تحلیلی (یا متغیر) در این نظریه مطرح است، بلکه به مثابه روند مطالعاتی تمامیت یک 

د دهنمی بروز رفتار باهم یک طرح نظري را تشکیل» زمینه«و » رفتار«شوند که در آن پدیده تلقی می

)Kim,2009:185.( ی معرف» زمینه«عنوان در این نظریه کردارهاي ارتباطی(رفتار) به واسطه چیزي که به

کند و شود. به بیان دیگر، این زمینه است که معانی کردارهاي ارتباطی را مشخص میگردد، معنایابی میمی

). زمینه Kim,2017د(کننگونه معنایی را منتقل نمیاگر زمینه نباشد، عملاً کردارهاي ارتباطی(رفتارها) هیچ

کسی است » گرارتباط. «٨و محیط ٧، موقعیت٦گراي سه عنصر اصلی دارد: ارتباطدر نظریه ارتباطات زمینه

هاي کند و با پردازش آن، این اطلاعات را تبدیل به پیامکه اطلاعات کلامی و غیرکلامی را از محیط دریافت می

 الگر دیگر است. این کانگر با ارتباطقراري ارتباط میان ارتباطهمان کانال بر» موقعیت«نماید. معنادار می

ازمان شامل س» محیط«چون تلویزیون، رادیو، تلفن و ... باشد؛ در نهایت هاي مختلفی همتواند به صورتمی

ها و به طور کلی جامعه است. جامعه مجموع کلی فرایند ارتباطات را محقق اجتماعی و زیر سازمان

  ).Kim,2017سازد(می

رفتار در کنار زمینه، عنصر مهم دیگر در این نظریه است. رفتار همان تجلی بیرونی و عینی است 

کننده پیام در میانِ رابطه، همین رفتار را ملاكِ دهد و دریافتگر در فرایند راتباطی خود بروز میکه ارتباط

رفتار به عنوان عنصر نمایان و بیرونی ارتباط ).  Kim,2005:329دهد(گر قرار میتفسیر خود از پیام ارتباط

دو  براي فهم این». واگرایانه«است و یا » همگرایانه«یابد؛ رفتار یا در این نظریه دو نمود یا فضاي کلی می

  ساحت مختلف نیاز است مفهوم هویت اجتماعی را مورد توجه قرار دهیم. 

کند که اولین مرحله از هی عمل میهویت اجتماعیِ افراد به عنوان نوعی همانندسازي گرو

). گرچه تقریباً تمام منابع تغییر در میان 51: 1398ز،کیننبندي اجتماعی است(جفرآیندهاي شناختی مقوله

ز هاي شناختی ما اسازي بازنماییتوان به منزله ابعاد مداوم درك کرد، تمایلی قوي براي سادهها را میانسان

                                                           
5 The contextual theory of interethnic communication(CTIEC) 
6 Communicator 
7 Situation 
8 Environment 

1
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هاي اجتماعی مجزا وجود دارد؛ بدین معنی که اعضاي گروه سیم افراد به مقولهجهان اجتماعی از طریق تق

). بر Kim,2015:7شوند(شناخته می» نیافته در یک مقوله اجتماعی یکپارچهموارد تمایز«بیرونی به عنوان 

هویت «و » هویت فراگیر«اساس نگاه موجود در نظریه هویت اجتماعی ما شاهد دو نوع هویت هستیم:  

هاي بیرونی گروهی و تمایز آن با هویت گروهبندي شناخت عناصر هویت دروندر این مقوله». نحصاريا

گیري رفتارهاي همگرایانه یا واگرایانه را درك توان اساس شکلکننده است و بر همین مبناست که میتعیین

  ). Kim,2015:7نمود(

ه  در آن شود کاز رمزگشایی ارتباطی اطلاق میاي رفتار خصمانه یا واگرایانه در این نظریه به جنبه

بندي اجتماعی است) در مورد همه یا هر یک از اعضاي گروه بندي اطلاعات (که خود مبتنی بر مقولهمقوله

توان از آن انتظار یک ارتباط متداول اجتماعی را داشت. به رسد که نمیغیرخودي به صورتی به انجام می

و  سازياي تعریف و داراي برچسب گردید، فرآیندهاي کلیشههاي اجتماعیيبندمحض آنکه چنین مقوله

به گرایش به تاکید بر  -هاآن- و برون گروه -ما- گروهگردد. تمایز میان دروناي ایجاد میتأکیدهاي مقوله

شود. زدایی یا تفردزدایی منجر میها و همچنین گرایش به شخصیتاهمیت جلوه دادن شباهتتفاوت یا کم

ست سازد. علاوه بر این، تفسیر نادرقومی را محدود میاي است که ارتباطات بیناین نوع رفتارشناختی مقوله

-Kim,2003:334شود(پیوندجویانه شناخته میپیام به عنوان یک ویژگی آشکار رمز گشایی رفتار غیر

335 .(  

و ایجاد انتظارات براي رفتار هاست که به صورت خاص امکان تولید دیدگاه خصمانه همین نگاه

). این فرآیند رفتار واگرایانه نتایجی Waltman & Haas, 2011کند(هاي بیرونی را ایجاد میمنفی با گروه

ینی، برترب هاي بیرونی، احساس حقارت یا خودهاي قومی نسبت به گروهچون ایجاد فرافکنی نزد گروههم

می و یا هاي قوآمیز، توهیند. همچنین بیان و گفتارهاي تبعیضکنسوءظن، شکاکیت و اجتناب را ایجاد می

یابد و علاوه تواند امتداد هاي قومی در سطح بیان کلامی میانسانی و ساخت لطیفههاي تحقیرآمیز غیربرچسب

ها رفتارهاي غیرکلامی مانند استفاده از تُن شدید صدا، فاصله فیزیکی، اجتناب از تماس چشمی و بر این

  ).Whitehead & Stokoe, 2015را در بر گیرد(» زدهصورت یخ«لت موسوم به حا

  عناصر ایجاد رفتار واگرایانه

به  گر، موقعیت و محیطاي، سه مفهوم کلیدي با عنوان ارتباطگفته شد در نظریه ارتباطات زمینه

ایانه، در هر کدام از این سه شوند. در مورد ایجاد رفتارهاي واگرتولیدکننده رفتار شناخته می عنوان زمینه

مفهوم، عناصر و مقولاتی خاص وجود دارد که در امر ایجاد رفتار واگرایانه دخیل هستند. در ادامه این عناصر 

گر، موقعیت و محیط توضیح دخیل در ایجاد رفتار واگرایانه را در چارچوب همان سه مفهوم کلی ارتباط

  دهیم.می
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است که باید یا به رمزگذاري و یا به رمزگشایی رفتار بپردازد و از این حیث  گر:  همان عاملیالف) ارتباط

تواند از دو منظر در ایجاد رفتار واگرایانه موثر شود. این هویت میگر واجد نوعی هویت میاست که ارتباط

  واقع شود:

ي رمزگذاري و گر مرجع خود براشود که خودِ ارتباطانحصار هویتی بر اساس این دیدگاه ایجاد می -1

شود و رمزگذاري گروهی میگشایی رفتار دیگران در درون یک گروه قومی و یا یک فضاي درونرمز

رساند. این امر در نهایت و رمزگشایی خود را بر اساس منافع و دیدگاه گروهیِ خود به انجام می

یی ، خویشاوندگراسازي، خصومت و پرخاشگريکند که در قالب مفاهیم  کلیشهنتایجی را حاصل می

هاي مرتبط با دهد. همه این ویژگیگروهی خود را نشان میقومی، و تبعیض نسبت به افراد برون

ا شناختی و واگرایی زبانی راي مانند اسناد جانبدارانه، فاصله روانهویت، رفتارهاي رمزگشایی تجزیه

 ,Van Bergenکنند(ا ایجاد میگروهی رآمیز درونتسهیل و حتی تمایل به استفاده از دفاع خشونت

Feddes, Doosje, & Pels, 2016(  

از جمله افرادي که از  -. ناامنی هویت در احساس حقارت یا حالت تدافعی هنگام تعامل با دیگران -2

و نظریه تهدید  9گرایانهدهد. تئوري تعارض واقعخود را نشان می -نظر قومیتی متفاوت هستند

گروهی بر سر منابع کمیاب، تهدیدات ذهنی واقعی یا رقابت واقعی بیندهند که ، توضیح می10گروهی

اند از کند. مفاهیم مرتبط دیگر به ناامنی هویت عبارتگروهی میشده را متوجه منافع درونادراك

  ). Kim, 2017(14و عدم قطعیت هویت 13نشینی، حاشیه12شده، تهدید درك11اضطراب وضعیت

موقعیت به عنوان شرایط محیط اجتماعی بلافصلی که در آن یک شخص ب) موقعیت: در نظریه کنونی، 

وعه گر را در معرض مجمشود. گرچه هر موقعیت اجتماعی ارتباطقومی است تعریف میدرگیر ارتباطات بین

به عنوان عواملی که  دهد، دو عامل کلیدي در این نظریهها و امکانات قرار میفردي از محدودیتبهمنحصر

 &Kimشوند( گر بین قومی مرتبط هستند، شناسایی میکم و بیش با درك ماهیت رفتار ارتباط همواره

McKay-Semmler,2013:101:(  

گذارد بحث تفاوت و تشابه ظاهري و دورنی افراد با یکدیگر چه که اثر میدر نزدیکی و دوري قومی آن -1

 دي مانند غذا، لباس و نحوهاست. عناصر ظاهري مانند رنگ پوست، هیکل، صورت و مصنوعات ما

هاي رفتاري خاص مانند سرعت گفتار، لهجه و حرکات خاص هنگام سخن عزاداري و برخی ویژگی

                                                           
9 The Realistic Conflict Theory  
10 the Group Threat Theory 
11 status anxiety 
12 perceived threat 
13 marginality 
14 identity uncertainty 

1

2

345   6   
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گر در رفتار خود با دیگران احساس نزدیکی و یا دوري نماید. مقدار شود که ارتباطگفتن موجب می

براي شرکت در مواجهه ارتباطی و گر را ها، انگیزه ارتباطها و ناسازگاريقابل توجهی از تفاوت

اطات شود براي تمایل بیشتري براي ارتبکند و این خود علتی میجستجوي یک رابطه مشارکتی مهار می

قومی گروهی و تعصب بینگروهی. افزایش اضطراب بینگروهی و بستر براي رواج منازعات بیندرون

 Dovidioشود (قومی حاصل میطات بیناي است که از احساس دوري قومی در ارتباحداقل نتیجه

& Gluszek, 2012.(  

گر گر با دیکننده این مطلب است که هر چقدر اهداف رفتار ارتباطساختار هدف مشترك/ مجزا: بیان -2

گران نزدیک باشد، میزان تعامل و نزدیکی آنها بیشتر خواهد بود و رفتارهاي همگرایانه بیشتر ارتباط

 گران نزدیک نباشد، انگیزه کمتري برايگر با دیگر ارتباطکه اهداف ارتباط خواهد شد؛ ولی در صورتی

وجود خواهد آمد و زمینه براي ایجاد رفتارهاي واگرایانه بیشتر خواهد شد. به بیان رفتار همگرایانه به

کننده گرانی که بدون هیچ هدف یا علایق مشترکی در تعامل هستند، احتمالاً رفتارهاي تجزیهکلی، ارتباط

  ). Kim,2017دهند(از خود نشان می

هاي اجتماعی است که از یک واحد کاري کوچک، ج) محیط: شامل سطوح فرعی متعددي از موجودیت

رسد. شرایط خاص هر گردد و به جامعه محلی، شهر، ایالت، منطقه و یک جامعه به طور کلی میشروع می

-جویانهیا ضعیف) به طور بالقوه بر رفتار بین قومی پیوندیک از سطوح محیطی(مستقیم یا غیرمستقیم، شدید 

  ند از: اگران تأثیر و تأثر دارند. سه مورد از شرایط محیطی عمده عبارتغیرپیوندجویانه هر یک از ارتباط

دازد. پرهاي قومی میبرابري/نابرابري نهادي: به مسائل مربوط به انصاف و عدالت در رابطه با گروه -1

یل قومی را تشکک جامعه یا یک دولت در هر سطحی که محیطِ یک رویداد ارتباطی بینیک سازمان، ی

هاي هنجاري) و باورهاي ها، یا شیوهدهد، اصول سازماندهی نهادینه شده (مانند قوانین، سیاستمی

کند. در چارچوب این شرایط محیطی ها را هدایت و تقویت میدهد که قضاوتهنجاري را شکل می

گر حس کند نهادها به دلیل قومیتش، علیه او سطه مقایسه اجتماعی، در حالتی که ارتباطو به وا

بنابه  ).Turner, 1975:12-13(تواند واگرایانه گردد کنند، رفتارهاي او میآمیز عمل میتبعیض

اقتصادي سفت و سخت در امتداد خطوط -بندي اجتماعیمفروضات تئوري هویت اجتماعی، طبقه

لیل گروهی قابل توصیف و تحنوان یک عامل افزایش برجستگی طبقه قومی در تعامل بینقومی به ع

-Tajfel & Turner, 1979:35(شودهاي قومی میاست که منجر به تضاد ساختاري منافع بین گروه

36.(  
تواند گر در مقایسه با شریک ارتباطی او میقدرتِ نسبی درون گروهی: قدرت جمعی گروه قومی ارتباط -2

ی گر تاثیرگذار باشد. قدرت کلی یک گروه قومی ارتباط تنگاتنگدر رفتار همگرایانه و یا واگرایانه ارتباط
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هاي عینیِ منابع سیاسی و اقتصادي مرتبط با آن گروه دارد و براي اعضاي آن ها و موقعیتبا ویژگی

تر به گروهی بیشقدرت درونشان ایجادکننده موقعیت و اعتبار است. بنابراین گروه در روابط اجتماعی

کند که حداقل موجب کمک به جلب علاقه عنوان یک مزیت اجتماعی در ارتباطات بین قومی عمل می

شود. از این رو هر چقدر میزان قدرت درون گروهی کمتر باشد، میزان رفتارهاي اعضاي برون گروه می

  همگرایانه افراد کمتر است.

ط به تنش در یک سازمان یا جامعه است. رفتارهاي واگرایانه اضطراب محیطی: استرس محیطی مربو -3

یابد که جامعه تحت شرایط چالش برانگیز خاصی قرار گیرد که ناشی از مشکلات زمانی افزایش می

المللی است. تنش بین قومی ممکن است از عوامل اقتصادي، کمبود منابع یا دخالت در یک بحران بین

و شرایط سخت اقتصادي که احتمالاً رقابت را در یک نظام اجتماعی غیرقومی مانند منابع محدود 

ارتباطی علّی میان استرس  1گروهیکند ناشی شود. نظریه تهدید گروهی روابط بینخاص تشدید می

ود که شبیند. بر اساس این نظریه، شکاف اجتماعی زمانی ایجاد میمحیطی و گسست بین قومی می

ق کند نسبت به گروهِ در قدرت، حبه تصرف منابعی کند که تصور می گروهی با قدرت کمتر، تهدید

تعلق بیشتري به آنها دارد. اگرچه تهدید گروهی اغلب براي بررسی روابط بین یک گروه مسلط و یک 

ت هاي اقلیت که ممکن اسگروه اقلیت به کار گرفته شده است، اما ممکن است براي روابط بین گروه

ن نتیجه توان چنینسبی داشته باشند مورد استفاده قرار گیرد. در مجموع می نسبت به یکدیگر قدرت

برانگیز خاص جامعه ناشی از مشکلات اقتصادي یا گروهی با شرایط چالشگرفت که تضادهاي بین

  ). Tawa, Negron, Suyemoto, & Carter, 2015(رقابت منابع مرتبط است 

  هاي پژوهشفرضیه

قومی یا ملی است و سوال اصلی این وامل قومی موثر بر واگرایی بینمسئله اصلی ما بررسی ع

ر هاي مختلف بیشتاست که کدام عوامل درون قومی، رفتارهاي واگرایانه و ضدملی را از سوي جوانان قومیت

  کنند؟تقویت می

یر ن تاثگرااي عوامل مختلفی که در سطوح مختلف بر ارتباط میان ارتباطنظریه ارتباطات زمینه

کند. نگاه قومیتی و رفتار واگرایانه حاصل از آن نتایج مختلفی را در گذارند را شناسایی و معرفی میمی

توانند اي که هر کدام میتواند به همراه آورد؛ نتایج روانی و اجتماعیقومیتی و سطوح ملی میارتباطات بین

له اصلی این مقاله بررسی عوامل قومی در تضعیف هویت جمعی و ملی کشور موثر باشند. با نظر به مسئ

قومی یا ملی و با توجه به چارچوب نظري مطرح شده و نیز با توجه به این سوال اصلی موثر بر واگرایی بین

هاي مختلف بیشتر که کدام عوامل درون قومی، رفتارهاي واگرایانه و ضدملی را از سوي جوانان قومیت

                                                           
1 The Group Threat Theory of Intergroup Relations 
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شوند. فرضیه اصلی ما این است که ارتباطات درون قومیتی بر رح میهاي تحقیق مطکنند، فرضیهتقویت می

  شوند:تر زیر مطرح میفرضیه جزئی 5گذارد که جهت بررسی آن قومیتی تاثیر مینحوه تعامل و ارتباط بین

ومی(ملی) قتر باشد، رفتار ارتباطی بینگیرنده انحصاريگیري هویتی ارتباط. هر چه جهت1فرضیه

  تر خواهد بود.هاو واگرایان

تر قومی او واگرایانهتر باشد، رفتار بینگیرنده ناامنگیري هویتی ارتباط. هر چه جهت2فرضیه

  خواهد بود.

قومی او گیرنده و دیگران بیشتر باشد، رفتار بین. هر چه فاصله هویت قومی بین ارتباط3فرضیه

  تر خواهد بود.واگرایانه

می فرد قوهاي قومی در محیط بیشتر باشد، رفتار بیندر بین گروه. هرچه نابرابريِ نهادي 4فرضیه

  تر خواهد بود.گیرنده)  واگرایانه(ارتباط

گیرنده) قومی افراد(ارتباطگروهی یک قوم کمتر باشد، رفتار بین. هر چه قدرتِ نسبی درون5فرضیه

  تر خواهد بود.واگرایانه

  روش شناسی پژوهش

از نوع پیمایشی، به لحاظ معیار زمان، مقطعی، به لحاظ معیار کاربرد،  مطالعه حاضر، به لحاظ اجرا

ژرفایی، پهنانگر است. براي گردآوري اطلاعات مورد نیاز این پژوهش از روش  کاربردي و به لحاظ معیار

هویت انحصاري  )1ساخته استفاده شده است. سوالات مربوط به (نامه محققکمی پیمایشی و ابزار پرسش

) نابرابري نهادي محیطی 4قومی، ()فاصله هویتی بین3گیري هویتی ناامن، () جهت2روهی (قومی)، (درون گ

ومی) واگرایانه قضعف نسبی قدرت درون قومیتی با متغیر وابسته ارتباطات بین گروهی (بین )5بین گروهی، (

ها بر روي یک طیف یهالبته گو -با سؤالات بسته و در قالب طیف لیکرت مورد سنجش قرار گرفته است 

ر عنوان یک متغیر مستقل در این پژوهش بچنین میزان تحصیلات افراد بهاي تنظیم شده است. همپنج درجه

والات نامه در قالب سهاي تحصیل سنجیده شده است. به غیر از این موارد در بخش پایانی پرسشاساس سال

  وضعیت اشتغال مورد سوال قرار گرفته است.   , درآمداي پیرامون، جنسیت، وضعیت تاهل، سن، میزان زمینه
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  هانوع مقیاس و تعداد گویه

  : تعداد سوالات متغیرهاي مستقل و وابسته1جدول 

  تعداد گویه ها  نوع مقیاس متغیر ها

      

  4  لیکرت  گروهی (قومی)هویت انحصاري درون

  4  لیکرت  گیري هویتی ناامنجهت

  4  لیکرت  قومیفاصله هویتی بین

  4  لیکرت  گروهینابرابري نهادي محیط بین

  4  لیکرت  گروهی (قومیتی)قدرت نسبی درون

  6  لیکرت  ارتباطات واگرایانه

  *  باز  تحصیلات

  2  بسته  جنسیت

  *  باز  قومیت

  *  باز  سن

کار رفته در این پژوهش از آلفاي کرونباخ در بررسی میزان هاي بهبراي سنجش سطح مطلوب گویه

  ستفاده گردیده است.پایایی ا

  جامعه آماري پژوهش

دادند. براي می شهر اهواز  در زمان مطالعه تشکیل 30تا  18را کلیه جوانان  جامعه آماري تحقیق

نفر از افراد جامعه آماري انجام شد تا پراکندگی صفت  30برآورد حجم نمونه ابتدا یک مطالعه مقدماتی روي 

با سطح اطمینان  1ی) محاسبه شود و سپس با استفاده از فرمول کوکرانمورد مطالعه (میزان روابط بین قوم

تحقیق،  گیري در ایننفر برآورد گردید. روش نمونه 400درصد، حجم نمونه  5درصد و دقت احتمالی  95

  بوده است.  2اياي چند مرحلهخوشه

  دهنده فرمول کوکران: اجزاي تشکیل2جدول

   اهواز

8/0  p  
 واریانس

2/0  q 

96/1 t  سطح اطمینان  

05/0  d  دقت احتمالی  

336522  N  جامعه آماري 

400  n  حجم نمونه 

                                                           
1- Cochran 
2- Multistage Cluster 
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  روایی و پایایی

ت شود که سؤالانامه داراي اعتبار محتوایی محسوب میدانیم، هنگامی یک پرسشهمان گونه که می

د. به بیان دیگر، براي گیري آنها را داراي باشند که محقق قصد اندازههاي ویژهها و مهارتمعرف ویژگی

هنده، دنامه باید در هنگام تنظیم آنچنان عمل کرد که سؤالات تشکیلاطمینان از اعتبار محتواي یک پرسش

). به این ترتیب جهت سنجش اعتبار 171:1376هاي محتواي مورد نظر باشند (سرمد و دیگران،معرف قسمت

مون با توجه به چارچوب نظري و ادبیات تحقیق هاي مورد آزنامه، تلاش شد گویهمحتوایی این پرسش

نامه پس از احراز اعتبارو پایایی آن در مراحل مقدماتی ها نیز کافی باشد. پرسشطراحی گردد و تعداد گویه

هاي مورد نیاز در مرحله نهایی مورد استفاده قرار گرفت. به همین منظور، اولاً آوري دادهتحقیق، براي جمع

هاي تحقیقات سنجند مبتنی بر دیدگاه نظري تحقیق یا از گویهی که متغیرهاي تحقیق را میهایسعی شد گویه

د. ها از نظرات محققان و اساتید دیگر کمک گرفته شوپیشین استخراج شوند و یا براي انتخاب بهترین گویه

 ها برايآننامه تدوین شده به متخصصان نشان داده و از نظرات سپس در نهایت، یک بار دیگر پرسش

  است. 3نامه استفاده گردید. بنابراین اعتبار تحقیق حاضر از نوع محتواییتصحیح پرسش

  هاي پژوهشیافته

 هاي توصیفی و استنباطییافته

درصد را زنان تشکیل  25/41درصد را مردان و  75/58پاسخگوي این تحقیق،  400از مجموع 

  ال بوده است.س 30تا  18اند. دامنه سنی پاسخگویان بینداده

  

  هاي پاسخگویان تحقیق: توزیع ویژگی3جدول 

  سن  درصد  تعداد  وضع تأهل  درصد  تعداد  جنس

  18  حداقل  75/78  315  مجرد  2/59  235  مرد

  30  حداکثر  25/21  85  متأهل  8/40  165  زن

  اند.درصد) متأهل بوده 25/21درصد افراد مذکور مجرد و بقیه ( 75/78

  

   

                                                           
3- Content Validity 

1

1
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  هاي پاسخگویان تحقیق بر حسب قومیت: توزیع ویژگی4جدول 

  درصد  تعداد  قومیت

  25/21  85  لر(بختیاري)

  75/20  83  عرب

  00/19  76  فارس

  5/7  30  شوشتري

  5/7  30  دزفولی

  5/11  46  بهبهانی

  5/12  50  سایر (کرد، بلوچ)

  0/100  400  جمع کل

 0/19( 76صد) را عرب، در 75/20( 83) درصد  پاسخگویان را قوم لر(بختیاري)، 25/21نفر ( 85

) درصد بهبهانی 5/11نفر ( 46) درصد را دزفولی، 5/7نفر ( 30) درصد شوشتري، 5/7( 30درصد) فارس، 

  دادند.) از اقوام دیگر تشکیل می5/12نفر ( 50و 

  : توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب میزان تحصیلات5جدول

 درصد  فراوانی  میزان تحصیلات

 5/23  94 راهنمایی

 75/49  199 بیرستاند

 75/26  107 دانشگاهی

 0/100 400 جمع

درصد دبیرستان و  75/49درصد از پاسخگویان تحصیلاتی در سطح راهنمایی،  5/23در مجموع 

 درصد تحصیلاتی در سطح دانشگاهی داشتند. 75/26

  قومی: توزیع فراوانی پاسخگویان  بر میزان هویت انحصاري درون6جدول 

 میانگین خیلی کم کم متوسط زیاد  خیلی زیاد  درون قومیهویت انحصاري 

 59/3 - 0/12 5/32 8/39  7/15  براي حفظ هویت قومی، منافع شخصی براي من مهم نیست.

 66/3 - 0/12 7/27 2/42  1/18 کنم.همیشه به زبان قوم خودم تکلم می

 49/3 8/4 0/12 1/36 9/22  1/24 به آداب و روسم درون قوم خود پایبند هستم.

هاي خود قبول کنم، حتما اگر کاري را از طرف هم قومی

 دهم.انجام می
5/20  1/24 6/44 8/10 - 54/3 

براي سنجش هویت انحصاري درون قومی چهار گویه در قالب طیف لیکرت از پاسخگویان 

قوم خودم  نهمیشه به زبا«پرسیده شد. با توجه به اطلاعات جدول فوق بزرگترین میانگین مربوط به گویه 
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به آداب و روسم درون قوم خود پایبند «و کوچکترین میانگین مربوط به گویه  66/3با میانگین » کنمتکلم می

 باشد.می  49/3با میانگین » هستم

  گیري هویتی ناامن: توزیع فراوانی پاسخگویان  بر میزان جهت7جدول

 میانگین مخیلی ک کم تاحدودي زیاد  خیلی زیاد  گیري هویتی ناامنجهت

 60/3 - 1/24 5/32 9/16  6/9  کسی براي قوم ما در جامعه ارزش قائل نیست.

 54/3 3/19 5/26 2/42 4/2  2/1 شود.با قوم ما در جامعه به صورت حقیري برخورد می

 27/3 7/27 3/19 6/34 17/9  9/16 حاضر نیستم در کارهاي خود ریسک کنم.

خواهند در جامعه توانند آن کاري را که میقوم من نمی

 انجام دهند.
4/2  7/7 8/39 5/26 5/12 16/3 

  

گیري هویتی ناامن چهار گویه در قالب طیف لیکرت از پاسخگویان پرسیده براي سنجش جهت

ش کسی براي قوم ما در جامعه ارز«شد. با توجه به اطلاعات جدول فوق، بزرگترین میانگین مربوط به گویه 

توانند آن کاري را که قوم من نمی« و کوچکترین میانگین مربوط به گویه   60/3با میانگین » قائل نیست

 باشد.می  16/3با میانگین » خواهند در جامعه انجام دهندمی

  قومی:توزیع فراوانی پاسخگویان  بر میزان فاصله هویتی بین8جدول 

 میانگین خیلی کم کم تاحدودي زیاد  خیلی زیاد  فاصله هویتی بین قومی

 95/3  0/6 3/25 1/36  5/32  خیلی از رفتار قوم ما با دیگر اقوام مشابه است.

 49/3 2/1 7/21 9/28 9/22  3/25 همه ما اقوام مختلف ساکن یک کشور هستیم.

 24/3 5/14 3/19 6/44 3/19  4/2 شناسم، دوستانی دارم.ها که میاز تمام قومیت

 هاي روزمرههاي قومی در فعالیتبا همه گروه

 کنم.همکاري می
6/3  5/14 6/38 5/26 9/16 39/3 

  

براي سنجش فاصله هویتی بین قومی چهار گویه در قالب طیف لیکرت از پاسخگویان پرسیده 

ر اقوام خیلی از رفتار قوم ما با دیگ« شد. با توجه به اطلاعات جدول فوق، بزرگترین میانگین مربوط به گویه 

تانی شناسم، دوسها که میکوچکترین میانگین مربوط به گویه  از تمام قومیت و  95/3با میانگین » مشابه است

 باشد.می  3/ 24با میانگین » دارم
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  : توزیع فراوانی پاسخگویان  بر میزان نابرابري نهادي محیط بین قومی9جدول

 میانگین خیلی کم کم تاحدودي زیاد  خیلی زیاد  نابرابري نهادي محیط بین قومی

اند با ما هاي قومی هر گونه که خواستههبرخی گرو

  اند.در تاریخ رفتار کرده
1/18  3/19 6/44 7/15 4/2 35/3 

 63/3 - 6/9 7/33 0/41  7/15 در منطقه بیشترین بیکاران مربوط به قوم ماست.

هاي قومی توانند مانند دیگر گروهفرزندان ما نمی

 تحصیل کنند.
3/13  5/26 0/41 3/19 - 34/3 

هاي هایی که به ما شده است، داستانورد ستمدر م

 زیادي وجود دارد.
9/16  7/21 3/31 1/18 0/12 13/3 

براي سنجش نابرابري نهادي محیط بین قومی چهار گویه در قالب طیف لیکرت از پاسخگویان 

ین بیکاران ردر منطقه بیشت«پرسیده شد. با توجه به اطلاعات جدول فوق، بزرگترین میانگین مربوط به گویه 

هایی که به ما در مورد ستم«و کوچکترین میانگین مربوط به گویه  63/3با میانگین » مربوط به قوم ماست

 باشد.می  3/ 13با میانگین » هاي زیادي وجود داردشده است، داستان

  :توزیع فراوانی پاسخگویان  بر میزان قدرت درون گروهی(قومیتی)10جدول 

  میانگین  خیلی کم  کم  تاحدوي  موافق  خیلی موافق  یتی)قدرت درون گروهی(قوم

گروه قومی من به لحاظ وضعیت اقتصادي، جایگاه 

  خوبی را در جامعه دارند.
5/20  3/31 2/42 0/6 - 66/3 

افراد گروه قومی من، مناصب سیاسی مهمی را در 

 اختیار دارد.
5/20  5/32 6/38 4/8 - 65/3 

ومی را تشویق هاي قبزرگان قوم ما عمل به سنت

 کنند.می
3/13  7/33 3/37 5/14 2/1 43/3 

 46/3 - 7/15 6/38 1/30  5/17 ارتباط درون قومی ما خیلی زیاد است.

براي سنجش قدرت درون گروهی(قومیتی)چهار گویه در قالب طیف لیکرت از پاسخگویان 

حاظ گروه قومی من به ل«یه پرسیده شد. با توجه به اطلاعات جدول فوق بزرگترین میانگین مربوط به گو

و کوچکترین میانگین مربوط به گویه   66/3با میانگین » وضعیت اقتصادي، جایگاه خوبی را در جامعه دارند

 باشد.می  43/3با میانگین » کنندهاي قومی را تشویق میبزرگان قوم ما عمل به سنت«
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  گرایانه: توزیع فراوانی پاسخگویان  بر میزان ارتباطات وا11جدول 

  میانگین  خیلی کم  کم  تاحدوي  موافق خیلی موافق  ارتباطات واگرایانه

 27/3 4/2 3/13 8/51 5/20  0/12  کنم.هاي خودم خرید میبه راحتی از هم قوم

 28/3 2/1 9/16 6/44 7/27  6/9 گوییم.در مورد اقوام دیگر خیلی جوك می

اگر کار تخصصی توسط غیر هم قومی خودم 

 چندان به آن اعتماد ندارم.انجام شود، 
3/13  7/21 5/32 9/28 6/3 12/3 

 11/3 8/4 5/20 6/44 3/19  8/10 .توزانه استکنند، کینهکارهاي که دیگر اقوام می

هاي به راحتی درگیري فیزیکی با غیر هم قوم

 کنم.پیدا می
0/12  7/27 9/28 9/28 4/2 18/3 

را به ها با داد زدن منظورم نیاز است خیلی وقت

 هاي خودم بفهمانم.غیر هم قومی
9/16  8/10 1/24 8/39 4/8 88/2 

براي سنجش ارتباطات واگرایانه شش گویه در قالب طیف لیکرت از پاسخگویان پرسیده شد. با 

هاي خودم خرید راحتی از هم قومبه«توجه به اطلاعات جدول فوق، بزرگترین میانگین مربوط به گویه 

رم ها با داد زدن منظونیاز است خیلی وقت« و کوچکترین میانگین مربوط به گویه    27/3ن با میانگی» کنممی

 باشد.می  88/2با میانگین » هاي خودم بفهمانمقومیرا به غیر هم

  قومی: محاسبه ضریب پایایی(آلفاي کرونباخ) متغیرهاي روابط بین12جدول 

  ضریب پایایی(آلفاي کرونباخ)  متغیر

 95/0  گروهی (قومی)ري درونهویت انحصا

  93/0  گیري هویتی ناامنجهت

  92/0  قومیفاصله هویتی بین

  89/0  گروهینابرابري نهادي محیط بین

  93/0  گروهی (قومیتی)قدرت نسبی درون

  78/0  قومیبینرفتار واگرایانه

 70/0همگی از  کهنکننده این نکته است که با توجه به اینتیجه محاسبه ضریب آلفاي کرونباخ بیان

  ها دارد. بودن آنها و مطلوببیشتر هستند نشان از همبستگی درونی بالاي گویه
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  قومیبینبراي سنجش رفتار واگرایانه 4: خروجی آزمون تست نرمالیتی بوسیله آزمون کولموگراف اسمیرنف13جدول

  متغیرها
 کولموگراف اسمیرنف

 )sigسطح معنی داري ( درجه آزادي آماره

 200/0  11 032/0 احساس نابرابري نهادي در محیط

 17/0  11  061/0 گیرندهگیري هویتی انحصاري ارتباطجهت

 60/0  11  050/0  فاصله قومی بین ارتباط گیرنده و دیگران

 200/0  11  043/0  جهت گیري هویتی ناامن ارتباط گیرنده

 13/0  11  065/0  قدرت نسبی درونی قومی

عات جدول فوق براي رفتار ارتباطی بین قومی آزمون کولموگراف اسمیرنف با توجه به اطلا

، براي =17/0sig/و 061گیرنده کولموگراف اسمیرنف گیري هویتی ارتباط، براي جهت=200/0sigو 032/0

/ و 050قومی آزمون کولموگراف اسمیرنف گیرنده و دیگرانِ درگیر در ارتباطات بینفاصله قومی بین ارتباط

60/0sig=200/0و 043/0گیرنده آزمون کولموگراف اسمیرنف گیري هویتی ارتباط، جهتsig= گروه ،

، با توجه =13/0sigو 065/0قومی داراي ضعف نسبی قدرت در محیط، آزمون کولموگراف اسمیرنف درون

  مال است. هاي متغیرها نربزرگتر است، بنابراین توزیع داه 05/0به اینکه سطح معنی داري متغیرها  از 

باط گیري هویتی انحصاري ارتقومی) با جهتبینقومی(رفتار واگرایانه): رفتار ارتباطی بین1فرضیه (

  دار و مستقیم دارد.معنی

تار گیرنده و رفگیري هویتی انحصاري ارتباطبا توجه به اینکه هر دو متغیر این فرضیه(جهت

اند و از توزیع نرمال برخوردار هستند از گیري شدهاندازه اي) در سطح فاصلهقومی واگرایانهارتباطی بین

ضریب همبستگی پیرسون براي بررسی این فرضیه استفاده شده است که خروجی آن در جدول زیر نشان 

  داده شده است:

   

                                                           
4 -Kolmogorov-Smirnov 

1

1
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گیري هویتی ارتباط گیرنده انحصاري و رفتار : خروجی ضریب همبستگی براي آزمون رابطه جهت14جدول

 قومیبینواگرایانه

  رفتار ارتباطی بین قومی  متغیر

R  p تعداد  

  400  000/0  614/0**  جهت گیري هویتی انحصاري 

P<.05 *  P<.01**  

 
- معنی گیري هویتی ناامن ارتباطقومی)  با جهتبینقومی(رفتار واگرایانه): رفتار ارتباطی بین2فرضیه (

  دار و مستقیم دارد.

باطی دهنده و رفتار ارتارتباط گیري هویتیِ ناامنر این فرضیه (جهتبا توجه به اینکه هر دو متغی

اند و از توزیع نرمال برخوردار هستند، از ضریب گیري شدهاي اندازه) در سطح فاصلهقومی واگرایانهبین

 همبستگی پیرسون براي بررسی این فرضیه استفاده شده و خروجی آن در جدول زیر نشان داده شده است:

 قومیبینبا رفتار واگرایانه گیري هویتی ناامن: خروج یضریب همبستگی براي آزمون رابط هجهت15ل جدو

  رفتار ارتباطی بین قومی  متغیر

R  p تعداد  

  400  577/0  177/0  جهت گیري هویتی ناامن

P<.05 *  P<.01**  

ا گیرنده بنِ ارتباطگیري هویتی ناامشود بین میزان جهتهمانگونه که در جدول فوق ملاحظه می

 او قومی واگرایانه) با میزان رفتار ارتباطی بین=577/0sigداري () و سطح معنی=177/0rضریب پیرسون (

یرنده گگیري هویتی ناامن ارتباطدار و مستقیمی وجود ندارد؛ به این معنی که هرچه میزان جهترابطه معنی

ومی افزایش قگیرنده و دیگران درگیر در ارتباطات بینتباطشود، فاصله قومی بین ارتر میبیشتر و ناامن

، 2ن طبق فرضیه شود. بنابرایتر(واگرایی بیشتر) نمیگیرنده واگرایانهیابد و میزان رفتار بین قومی ارتباطنمی

 قومی او تاثیر ندارد.بینگیرنده بر رفتار واگرایانهگیري هویتی ناامن ارتباطجهت

گیرنده و قومی) با فاصله هویت قومی بین ارتباطقومی (رفتار واگرانه بینارتباطی بین): رفتار 3فرضیه (

  دار و مستقیم دارد.دیگران ارتباط معنی

قومی ار بینگیرنده و دیگران و رفتبا توجه به اینکه هر دو متغیر این فرضیه (فاصله قومی بین ارتباط

اند و از توزیع نرمال برخوردار هستند، از ضریب همبستگی شدهگیري اي اندازهتر) در سطح فاصلهواگرایانه

 پیرسون براي بررسی این فرضیه استفاده شده که خروجی آن در جدول زیر آمده است:
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گیرنده و دیگران و رفتار :. خروجی ضریب همبستگی براي آزمون رابطه فاصله قومی بین ارتباط16جدول

  قومی بینواگرایانه

  متغیر
  بین قومی واگرایانهرفتار 

R  p تعداد  

نده و گیرفاصله هویت قومی بین ارتباط

  دیگران
**618/0  000/0  400  

P<.05 *  P<.01**  

دار و مستقیمی بین میزان فاصله هویت شود رابطه معنیهمانگونه که در جدول فوق ملاحظه می

) با میزان =000/0sigداري (طح معنی) و س=618/0rگیرنده و دیگران با ضریب پیرسون (قومی بین ارتباط

گیرنده وجود دارد؛ به این معنی که هرچه میزان فاصله هویت قومی بین ارتباط قومی واگرایانهرفتار بین

گیرنده باطقومی ارتیابد میزان رفتار بینقومی افزایش می گیرنده و دیگران درگیر در ارتباطات بینارتباط

گیرنده و دیگران ، فاصله هویت قومی بین ارتباط3شود. بنابراین طبق فرضیه شتر) میتر(واگرایی بیواگرایانه

 گیرنده تاثیر مستقیم دارد.قومی ارتباطبین بر رفتار واگرایانه

یط هاي قومی در محبا نابرابري نهادي در بین گروه دهنده واگرایانه): رفتار بین قومی ارتباط4فرضیه (

  ستقیم دارد.دار و مارتباط معنی

فتار هاي قومی در محیط و ربا توجه به اینکه هر دو متغیر این فرضیه (نابرابري نهادي در بین گروه

اند و از توزیع نرمال برخوردار هستند، از ضریب گیري شدهاي اندازه) در سطح فاصلهقومی واگرایانهبین

 جی آن در جدول زیر آمده است:همبستگی پیرسون براي بررسی این فرضیه استفاده شده که خرو

 یقومبینگیرنده و رفتار واگرایانهقومی ارتباط: خروجی ضریب همبستگی براي آزمون رابطه رفتار بین17جدول

  متغیر
  رفتار بین قومی ارتباط دهنده واگرایانه

R  p تعداد  

هاي قومی نابرابري نهادي در بین گروه

  در محیط
**592/0  000/0  400  

P<.05 *  P<.01**  

دار و مستقیمی بین میزان نابرابري نهادي شود رابطه معنیهمانگونه که در جدول فوق ملاحظه می

) با میزان =000/0sigداري () و سطح معنی=592/0rهاي قومی در محیط با ضریب پیرسون (در بین گروه

رچه میزان نابرابري نهادي در بین وجود دارد؛ به این معنی که ه گیرنده واگرایانهقومی ارتباطرفتار بین

تر) رایانهگیرنده بیشتر (واگقومی ارتباطیابد، میزان رفتار واگرایانه بینهاي قومی در محیط افزایش میگروه
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قومی هاي قومی در محیط بر رفتار واگرایانه بین، نابرابري نهادي در بین گروه4شود. بنابراین طبق فرضیه می

 ر مستقیم دارد.گیرنده تاثیارتباط

ار و دگروهی یک قوم ارتباط معنیقدرتِ نسبی درون رفتار بین قومی ارتباط گیرنده واگرایانه): 5فرضیه (

  معکوس  دارد. 

قومی گروهی یک قوم و  رفتار بینبا توجه به اینکه هر دو متغیر این فرضیه (قدرتِ نسبی درون

اند و از توزیع نرمال برخوردار هستند، از ضریب گیري شدهاندازهاي ) در سطح فاصلهگیرنده واگرایانهارتباط

 همبستگی پیرسون براي بررسی این فرضیه استفاده شده که خروجی آن در جدول زیر آمده است:

  ومیقگروهی یک قوم و رفتار واگرایانه بین:.خروجی ضریب همبستگی براي آزمون رابطه قدرتِ نسبی درون 18جدول

  متغیر
  بین قومی ارتباط گیرنده واگرایانهرفتار 

R  p تعداد  

  400  002/0  -227/0**  گروهی یک قومقدرتِ نسبی درون 

P<.05 *  P<.01**  

دار و معکوسی بین قدرتِ نسبی شود رابطه معنیهمانگونه که در جدول فوق ملاحظه می

) با میزان رفتار =002/0sigداري () و سطح معنیr=-277/0گروهی یک قوم با ضریب پیرسون (درون

وهی گرگیرنده رابطه وجود دار؛ به این معنی که هرچه میزان قدرتِ نسبی درونقومی ارتباطواگرایانه بین

، 5ق فرضیه شود. بنابراین طبقومی ارتباط گیرنده کمتر مییابد میزان رفتار واگرایانه بینیک قوم افزایش می

 گیرنده تاثیر معکوس دارد.قومی ارتباطار بینگروهی یک قوم بر رفتقدرتِ نسبی درون

  قومی: رگرسیون چندگانه براي سنجش اثرمتغیرهاي مستقل برمیزان واگرایی روابط بین19جدول 

داريسطح معنی ضریب تعیین بتا متغیرهاي مستقل  

-10/0 سن  01/0  002/0  

-34/0  گروهی یک قوم قدرتِ نسبی درون  115/0  000/0  

هاي قومی در ي در بین گروهنابرابري نهاد

 محیط
63/0-  396/0  000/0  

گیرنده و دیگرانفاصله قومی بین ارتباط  27/0-  072/0  000/0  

محیط  هاي قومی درگروهییکقوم، نابرابري نهادي در بین گروهمتغیرهاي میزان سن، قدرتِنسبیدرون

یزان واگرایی داري بر من قومی تأثیر معنیو فاصله قومی بین ارتباط گیرنده و دیگران درگیر در ارتباطات بی

 6/39ا هاي قومی در محیط بقومی دارند. در بین متغیرهاي تحقیق، نابرابري نهادي در بین گروهدر روابط بین

 قومی دارد. درصد، بیشترین سهم را در تبیین میزان واگرایی در روابط بین
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  تحلیل مسیر

حلیل و غیرمستقیم متغیرهاي مستقل بر متغیر وابسته از ت به منظور تعیین چگونگی تأثیر مستقیم

 مسیر استفاده شده است.

 
  قومی: تاثیر متغیرهاي مستقل بر واگرایی روابط بین1مدل 

هاي قومی در شود، نابرابري نهادي در بین گروههمانطور که در مدل تحلیل مسیر مشاهده می

 -34/0گروهی  (ایی روابط بین قومی دارد. قدرتِ نسبی درون) بیشترین تأثیر را بر واگرβ=  -63/0محیط (

 =β دومین متغیر اثرگذار بر واگرایی روابط بین قومی  است. در بین متغیرهاي اثرگذار بر واگرایی روابط (

  ) کمترین تأثیر را داشته است.β=  -10/0بین قومی، سن(

  بحث و نتیجه گیري

وانند تویت فراگیر جمعی متاثر از عوامل متعددي است که میباور و رفتار افراد در مورد ملیت و ه

تر کنند یا با تأثیرگذاري منفی، افراد را به سوي رفتار این رفتارها را پیوندجویانه، دوستانه و همگرایانه

هاي مختلف هویت جمعی و واگرایانه سوق دهند. این رفتارها در جوامع چندفرهنگی و مرکب از قومیتضد

ها و ادراکات و رفتارهاي قومی هستند و به طور خاص از انگارهادي متأثر از مناسبات درونتا حد زی

گیرند. به عبارت دیگر، اینکه یک فرد وابسته و متعلق به یک قوم در درون و قومی یک فرد نشأت میدرون

 و مناسبات سیاسی هاي قومیقومی چه احساس و ادراك و باورهایی نسبت به خود، دیگر گروهاز نگاه درون
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ویژه درمورد هویت ملی اثرگذار و اجتماعی در رابطه با مقوله قومیت داشته باشد، بر نوع کنشگري او به

ر آموزش اند. با اینکه مطالعات پیشین اثفرضی است که مطالعات پیشین آن را به اثبات رساندهاست. این پیش

توجه و دهند و در مقابل عدمها را نشان مییگر گروهو توجه به هویت بر همگرایی و همکاري اقوام با د

قومی و قومی بر روابط بینشمارند، نقش عوامل درونجداگزینی را عامل تقویت نگاه قومیتی و واگرایانه می

ما به بررسی این مسئله پرداختیم  اند و این مسئله پژوهش حاضر است. در این پژوهش،ملی بررسی نشده

قومی منجر قومی هستند که به رفتارهاي واگرایانه در سطح ملی و بینهاي درونانگاره که کدام عوامل و

قومی کنند؟ به عبارت دیگر، هدف ما شناسایی و بررسی عوامل درونشود و اینگونه رفتارها را تشدید میمی

» قومینارتباطات بی اينظریه زمینه«قومی و ملی بود. براي بررسی این موضوع از اثرگذار بر رفتارهاي بین

قومیتی) و به صورت خاص ابعاد مختلف گروهی(بینهاي بینهاي چالشاستفاده شد. این نظریه ابعاد زمینه

ها کند. از جمله این متغیرگروهی هستند را معرفی میدر حوزه ارتباط بین متغیرهایی که ایجادکننده چالش

یت(نزدیکی/ دوري قومی)، محیط(برابري/نابرابري نهادي) و گر(انحصار هویتی، ناامنی هویتی)، موقعارتباط

  قدرت نسبی درون گروهی هستند. 

فرضیه پیرامون مناسبات قومی در ایران (با مطالعه  5قضیه مطرح شده را در قالب  5در این تحقیق، 

گیري تموردي رفتار جوانان اقوام مختلف ساکن شهر اهواز) مورد بررسی قرار دادیم و دیدیم میان جه

قومی او رابطه مستقیمی وجود دارد و هرچه افراد یک قوم، خود هویتی انحصاري فرد با رفتار واگرایانه بین

ین فهم دهند و بر مبناي او منافع گروهی و قومی خود را بیشتر معیار تفسیر و فهم رفتارِ دیگر اقوام قرار می

شود و در قالب خصومت و پرخاشگري، می قومی عمل کنند، رفتارهاي واگرایانه آنها بیشتردرون

ه ما همسو شود. این یافتگروهی و سطح ملی نمایان میخویشاوندگرایی قومی و تبعیض نسبت به افراد برون

گرایی قومی بیشتر دهند هرچه درونبا یافته شماري از تحقیقات در مورد اقوام ایران است که نشان می

). تأیید این فرضیه درستی 1397گردند(سواري،رد هویت ملی تشدید میشود، رفتارهاي واگرایانه در مومی

  دهد. اصل رابطه میان این متغیرها در چارچوب نظري را هم نشان می

ا گیري هویتی ناامنِ فرد بدر ملاحظات ما آنچه نیاز به بررسی بیشتري دارد آن است که بین جهت

ه دار و مستقیمی مشاهده نشد. به عبارت دیگر، برخلاف فرضیعنیاو رابطه م قومی واگرایانهرفتار ارتباطی بین

گیري هویتی ناامن شهروند یک قومیت بیشتر و دهند هرچه میزان جهتهاي ما نشان میمطرح شده، یافته

یگر) میهنان متعلق به اقوام دقومی(همشود، فاصله قومی بین او و دیگران درگیر در ارتباطات بینتر میناامن

 شود. این یافته تحقیق ما به مشاهده و یافتهتر نمییابد و میزان رفتار بین قومی او واگرایانهیش نمیافزا

یح کند و توض) نزدیک است که هویت قومی و هویت ملی را فاقد اثرگذاري منفی برهم بیان می1391زندي(

کنند اقوام احساس تهدید و ناامنی نمی بررسی از جهت دیگر آن را احتمالا باید در این نکته دید که اقوام مورد
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هاي کلامی، خشونت و توهین و ... بروز و واکنش یا این احساس آنها در قالب رفتارهاي واگرایانه مثل جدال

هاي سیاسی، نهادي و اجتماعی تفاوت دارد ندارد. شایان توجه است  که احساس ناامنی با احساس تبعیض

هاي اقتصادي ) به برخی جنبه1393؛ جوادي ارجمند و دیگران،1397،که برخی تحقیقات (فربد و خسروي

ه  شود کاند. در پژوهش ما در نگاهی فراگیر چنین دیده میو این رابطه را نشان داده و اجتماعی آن پرداخته

 قومی آنها همیابد، رفتار واگرایانه بینهاي قومی افزایش میهرچه احساس نابرابري نهادي در بین گروه

شود و بر این مبنا یکی از عوامل بسیار موثر بر نوع گرایش هویتی فرد در مورد ملیت و هویت تشدید می

آمیز یا با برابري) با قومیت اوست. همبسته احساس او در مورد نوع رفتار نهادها(نابرابري و تبعیضجمعی، 

ت ، قوم خود را صاحب جایگاه و قدربا همین متغیر بنا به شرایط محیطی، اگر شهروند متعلق به یک قومیت

سیاسی، اجتماعی و ... بداند، این قدرت نسبی قومیت او، وي را به  اعم از اقتصادي،و برخوردار از منابع، 

ها دهد. این دو متغیر محیطی، تا حد زیادي به عملکرد دولت و نهادها و سازمانگرایانه سوق میرفتارهاي ملی

  گردد. برمی

هاي اصر ظاهري مانند رنگ پوست، حالت چهره، و مصنوعات مادي مانند سنتاثرگذاري عن

هاي رفتاري خاص مانند سرعت گفتار، لهجه و حرکات عزاداري و برخی ویژگی غذایی، لباس و نحوه

خاص هنگام سخن گفتن بر احساس نزدیکی و یا دوري فرد در رفتار با دیگران که در این تحقیق به اثبات 

ها یران تاکنون بررسی نشده است و چرایی این واکنش را احتمالا باید در نحوه برخورد با فرهنگرسید، در ا

وجو کرد که به مسائل پذیري جستهاي غیرخودي، پذیرش تمایزها و سازگاري و انطباقو باورها و سنت

  گردد.پذیري، الگوهاي تربیتی و فرهنگ سیاسی و اجتماعی برمیجامعه

ن توان گفت از ایپیرامون عوامل مهم اثرگذار در ظهور رفتارهاي واگرایانه ملی می در تحلیل نهایی

قومی تا حد زیادي به مسائل آموزشی، گروهی (قومی) و فاصله هویتی بینمیان متغیر هویت انحصاري درون

ها ش تفاوترگردند که تقویت روحیه پذیپذیري و انطباق و سازگاري با دیگري برمیتربیتی، فرهنگی، جامعه

هاي متفاوت در فرایندها و سازوکارهاي آموزشی و تربیتی ها و سنتو دیگري در افراد و سازگاري با هویت

طلبد و بهبود این روحیه و فرهنگ به تقویت همگرایی ملی و کم شدن رفتارهاي واگرایانه کمک را می

تا حد زیادي به عملکرد نهادي دولت گروهی خواهد کرد. متغیرهاي نابرابري نهادي و قدرت نسبی درون

 هاي مختلف و رفع عواملسیاسی و... در میان قومیت گردد و به تقویت و بهبود برابري اقتصادي،برمی

  زنند.تقویت حس تبعیض و عدم برخورداري دامن می
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