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  ی رزم ونیفدراس یابیتوسعه بازارتفسیري ساختاري يالگو نیتدو

  رزمی)هايهاي ورزش(انجمن

  1محسن احمدي

  2الله نعمتینعمت 

   3طاهره باقرپور

10.22034/SSYS.2022.1960.2390  
 14/5/1400تاریخ دریافت مقاله: 

 19/10/1400تاریخ پذیرش مقاله:

 
هاي ی (انجمنرزم ونیفدراس یابیتوسعه بازارتفسیري ساختاري يالگو نیتدوتحقیق حاضر با هدف 

ود که به شکل میدانی انجام شد. کاربردي ب هدف نظر پژوهش، آمیخته و از رزمی) انجام گرفت. روشهاي ورزش

 مدیران رزمی،هايورزش خبره ورزشکاران آماري تحقیق در بخش کیفی شامل تمامی متخصصان وجامعه

هاي استانی، اساتید و در بخش کمی، کلیه مدیران و کارشناسان فدراسیون، روساي هیئت مرتبط هايفدراسیون

برفی گیري در بخش کیفی، هدفمند با تکنیک گلولهودند. روش نمونهرزمی بهاي ورزشی و کارشناسان ورزشمدیریت

نفر انتخاب شد. در بخش  384نفر) و در بخش کمی، تصادفی یود که حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان  18(

یري گساخته حاصل از بخش کیفی یهرهمحققنامه از پرسش یافته و در بخش کمیساختارکیفی از مصاحبه عمیق نیمه

و مدلسازي  اکتشافیعاملیهاي تحلیلآزمون زسطح آمار استنباطی او در از آمار توصیفی ها وتحلیل دادهبراي تجزیه شد.

   د.گردیاستفاده  Micmacو  SPSS افزارهايتفسیري و نرم -ساختاري

- ییتوجه به داراخلاقیت؛  ؛ندهایبهبود فرآي؛ زیرو برنامهیتیریمدعامل شامل عوامل  12ها نشان داد که یافته

 يروین؛ یابیبازار يهاکیتکنی؛ فرهنگ يهاارزش؛ شبردهایپ؛ انیتوجه به مشتر؛ و رسانهغاتیتبل؛ نامحسوس يها

 ونیسفدرا یابیبازارو در نهایت عوامل ساختاري به عنوان عوامل موثر بر توسعه  انیو حام یبخش خصوصی؛ انسان

ی در رزمونیفدراس یابیبازارتفسیري عوامل موثر بر توسعه  -ن الگوي ساختاريی نقش معناداري دارند. همچنیرزم

و مدیران  یابیبازاراندرکاران استفاده دست تواند به عنوان مرجعی مناسب موردسه سطح طراحی شد که می

  رزمی قرار گیرد.هاي هاي ورزشی و انجمنرزمونیفدراس

 

 و توسعه. ونیفدراسی، رزمهاي زشی، ورابیبازار، الگو واژگان کلیدي:

                                                           
دانشگاه آزاد بدنی و علوم ورزشی، واحد دامغان، ، دانشکده تربیتها و رویدادهاي ورزشیمدیریت راهبردي در سازمان دانشجوي دکتري١

  اسلامی، دامغان، ایران

 ران (نویسنده مسئول)بدنی و علوم ورزشی، واحد دامغان، دانشگاه آزاد اسلامی، دامغان، ایدانشیار، مدیریت ورزشی، دانشکده تربیت٢ 

E-mail: Nnemati258@gmail.com 
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  ی رزم ونیفدراس یابیتوسعه بازارتفسیري ساختاري يالگو نیتدو

  رزمی)هايهاي ورزش(انجمن

  1محسن احمدي

  2الله نعمتینعمت 

   3طاهره باقرپور

10.22034/SSYS.2022.1960.2390  
 14/5/1400تاریخ دریافت مقاله: 

 19/10/1400تاریخ پذیرش مقاله:

 
هاي ی (انجمنرزم ونیفدراس یابیتوسعه بازارتفسیري ساختاري يالگو نیتدوتحقیق حاضر با هدف 

ود که به شکل میدانی انجام شد. کاربردي ب هدف نظر پژوهش، آمیخته و از رزمی) انجام گرفت. روشهاي ورزش

 مدیران رزمی،هايورزش خبره ورزشکاران آماري تحقیق در بخش کیفی شامل تمامی متخصصان وجامعه

هاي استانی، اساتید و در بخش کمی، کلیه مدیران و کارشناسان فدراسیون، روساي هیئت مرتبط هايفدراسیون

برفی گیري در بخش کیفی، هدفمند با تکنیک گلولهودند. روش نمونهرزمی بهاي ورزشی و کارشناسان ورزشمدیریت

نفر انتخاب شد. در بخش  384نفر) و در بخش کمی، تصادفی یود که حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان  18(

یري گساخته حاصل از بخش کیفی یهرهمحققنامه از پرسش یافته و در بخش کمیساختارکیفی از مصاحبه عمیق نیمه

و مدلسازي  اکتشافیعاملیهاي تحلیلآزمون زسطح آمار استنباطی او در از آمار توصیفی ها وتحلیل دادهبراي تجزیه شد.

   د.گردیاستفاده  Micmacو  SPSS افزارهايتفسیري و نرم -ساختاري

- ییتوجه به داراخلاقیت؛  ؛ندهایبهبود فرآي؛ زیرو برنامهیتیریمدعامل شامل عوامل  12ها نشان داد که یافته

 يروین؛ یابیبازار يهاکیتکنی؛ فرهنگ يهاارزش؛ شبردهایپ؛ انیتوجه به مشتر؛ و رسانهغاتیتبل؛ نامحسوس يها

 ونیسفدرا یابیبازارو در نهایت عوامل ساختاري به عنوان عوامل موثر بر توسعه  انیو حام یبخش خصوصی؛ انسان

ی در رزمونیفدراس یابیبازارتفسیري عوامل موثر بر توسعه  -ن الگوي ساختاريی نقش معناداري دارند. همچنیرزم

و مدیران  یابیبازاراندرکاران استفاده دست تواند به عنوان مرجعی مناسب موردسه سطح طراحی شد که می

  رزمی قرار گیرد.هاي هاي ورزشی و انجمنرزمونیفدراس

 

 و توسعه. ونیفدراسی، رزمهاي زشی، ورابیبازار، الگو واژگان کلیدي:

                                                           
دانشگاه آزاد بدنی و علوم ورزشی، واحد دامغان، ، دانشکده تربیتها و رویدادهاي ورزشیمدیریت راهبردي در سازمان دانشجوي دکتري١

  اسلامی، دامغان، ایران

 ران (نویسنده مسئول)بدنی و علوم ورزشی، واحد دامغان، دانشگاه آزاد اسلامی، دامغان، ایدانشیار، مدیریت ورزشی، دانشکده تربیت٢ 

E-mail: Nnemati258@gmail.com 
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  مقدمه

اي اجتماعی پذیرفته شده و استقبال مروزه در دنیا ازجمله در کشور ما، ورزش به عنوان پدیدها

). همچنین ورزش بخش مهمی از جوامع و نیز تجارت 1399(بهمنی و همکاران،  خوبی از آن شده است

راستا، جهانی شدن ورزش و ایجاد استانداردهاي  دراین). 1392شود (ناظمی و همکاران، جهانی محسوب می

المللی در این صنعت موجب رشد اقتصادي ورزش و تلاش گسترده برخی کشورها براي تمرکز و توسعه بین

). حساسیت فرهنگی، اجتماعی و 1393بهار و همکاران، هویت ملی از طریق ورزش شده است (شعبانی

ان کند که مدیررف و گستردگی و کثرت آنها از طرف دیگر ایحاب میاقتصادي رویدادهاي ورزشی از یک ط

ریزي، سازماندهی و هدایت رویدادهاي ورزشی و برگزارکنندگان از دانش، مهارت و تجربه لازم در برنامه

آنچه تداوم حیات یک سازمان اعم از تولیدي یا خدماتی را در بازار ). 1396برخوردار باشند (معماري، 

). 2013، 4(گروم و لفتیر محیطی است یسازد، تطابق با شرایط در حال تغالمللی ممکن مییا بین رقابت ملی

در عصر حاضر، ورزش یکی از موثرترین عوامل اثرگذار در رشد اقتصادي ملی و یکی از درآمدزاترین 

پولساز و به عنوان یک صنعت  ورزش). 1384پور، (قاسمی و پارسی رودبه شمار می 21صنایع در قرن 

و همکاران،  5د (فلیکاي را بهبود ببخشتواند بسیاري از مشکلات اقتصادي و فرهنگی هر جامعهجذاب می

در  هاتیفعال نیباعث رشد و گسترش ا یو ورزش یجسمان يهاتیشرکت در فعال يتقاضا شیافزا). 2014

 يها و نهادهاها، سازمانجنبش از،یتقاضا و ن نیبه ا ییپاسخگو يکه براطوريبه  است؛  سطح جهان شده

). بازاریابی علم جوانی است که سابقه پیدایش آن از 2019، 6(چارلز و کومار به وجود آمده است یمختلف

هر سازمانی، کوچک یا بزرگ، انتفاعی یا غیرانتفاعی، خانگی  ).1386رود (کاظمی، تر نمیقرن بیستم عقب

). در مقایسه 2016، 7لم، هیچ موقعیتی را نخواهد داشت (ویلیامزیا جهانی بدون داشتن سیستم بازاریابی سا

). دانش 2018، 8ژانگ و همکاران(هاي تجاري، بازاریابی بیشتر با مشتري سروکار دارد با سایر فعالیت

هاي ورزشی پیدا کرده ها و سازمانهاي گذشته اهمیت بسزایی براي فدراسیونبازاریابی ورزشی در سال

ورزشی همگام با صنعتی شدن ورزش خود به یک  ازاریابیامروزه ب ).1397، همکاران (خادمی و است

هاي ورزشی اش کسب سرمایه و درآمدزایی براي سازمانساز تبدیل شده است که نتیجهصنعت جهانی درآمد

اونی راست که همسو با آن فرایندهایی مانند بلیط فروشی، حق پخش تلویزیونی، حامیان مالی و ... اهمیت ف

درصدي در طول  50میلیارد دلاري آمریکا با رشدي  152). صنعت ورزش 2016ویلیامز، ( ندپیدا نموده ا

طور غیرمستقیم به عنوان ششمین صنعت میلیون شغل به 5/4نفر به طور مستقیم و  24000یک دهه و اشتغال 

                                                           
4. Grum C, Leef 
5. Fleck 
6. Charles & Kumar 
7. Williams 
8. Zhang et al. 
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از  ياشاخه یورزش یابیارباز ).2013، 9برواندر ایالات متحده آمریکا به سرعت در حال رشد است (

از  گریکالاها و خدمات د غیتبل نیو همچن هامیو ت یورزش يهابرنامه غیاست که همزمان بر تبل یابیبازار

 یـشورز یابیزار). با1398(فریدفتحی و همکاران،  توجه دارد یورزش يهامیو ت یورزش يهابرنامه قیطر

راد، قیامی(دارد  را دوـخ صاـخ ياـهیـیژگو و هاپیچیدگی ،یابیزاربا علم از ايمجموعه یران زوـعن هـب

 تـگرف کمک یابیزارعلم با دبررکا در كمشتري اـهیـیژگو از انوـتیـم ناـمکا حد تا ،ینا دجوو با). 1385

؛ 1385قیامی راد، ( داد قوـس علمی روش سمت به سنتی شکلاز  را رشوـک در یـشورز ابیـیزاربا دـنرو و

اي و دانشگاهی براي زنده ماندن در فضاي کسب و هاي ورزشی حرفهمدیران سازمان ).1388، محرم زاده

آور، بازار به شدت رقابتی، گسترش نارضایتی هاي سرسامهایی نظیر هزینهکار ورزشی باید بتوانند چالش

(خدایی، یت کنند هاي جدید را به شکل اثرگذاري مدیرهواداران و قطع رابطه آنها و رشد انفجاري فناوري

دارد اي در توسعه ورزش جهان وه بر این، حرکت رو به رشد بازاریابی ورزشی، اثرات ویژهلاع ).1386

  ).2009، 10(گلادن و ساتن

 يهاورزش و انجمن غاتیبخش به تبل نیاول :شودیم میبه سه قسمت تقس یورزش یابیبازار

استفاده  ،. بخش دومپردازدیم بالیوال یبقات جام جهانمسا ایو  سیبرتر انگل گیها، لکیمانند المپ یورزش

گسترده  غیتبل ،محصولات مختلف است. بخش سوم غیتبل يو ورزشکاران برا هامیت ،یورزش يهااز برنامه

علاوه بر ). 1398(قربانی قهفرخی و فراهانی،  است یورزش يهاافراد در برنامه شتریشرکت ب يورزش برا

در توسعه ورزش جهان داشته و توانسته گردش  ياژهیاثرات و ،یورزش یابیبازارحرکت رو به رشد  ن،یا

 یغاتیتبل يهاجنبه ،یخارج ین متعدد، جذب منابع مالاجذب شاغل يالعاده برافوق لیپتانس م،یعظ یپول

سا و فورصنعت فراهم آورد ( نیا نفعیافراد ذ يرا برا ياگسترده یو اجتماع یفرهنگ ،یاسیس دئو فوا اریبس

 زانیخواهند کرد، صرف نظر از م ایاند و را تجربه کرده یابیکه برنامه بازار ییهاسازمان ).2017، 11سالوادور

یتجربه نم یو عقلان کیستماتیس ،یرا رسم ياهیرو نیکه چن ییبا آنها سهیدر مقا یطیمح راتییو نوع تغ

  ).1388کاتلر و آرمسترانگ، تر هستند (کنند، موفق

) با تدوین الگوي توسعه بازاریابی فدراسیون تیراندازي با کمان بیان 1398و همکاران ( فریدفتحی

کردند که ضعف محیط حقوقی یکی از مهمترین موانع توسعه بازاریابی در فدراسیون تیراندازي با کمان 

 ین عواملاست. همچنین در این مدل، همراهی مدیران ارشد فدراسیون و تقویت کمیته بازاریابی از مهمتر

)، در 1398زاده (و نعمت يزدی ياکبر موثر بر توسعه بازاریابی فدراسیون تیراندازي با کمان بودند همچنین

 يدارا بالیوال نوینشان دادند فدراس »بالیوال ونیفدراس یابیبازار كراهبرد تیموقع نییتع«با عنوان  یقیتحق

                                                           
9. Brown  
10. Gladden J M, Sutton 
11. Forza Cipriano & Fabrizio Salvador 

تدوین الگوی ساختاری تفسیری توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی )انجمن های ورزش های رزمی(
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) 1397قنبري و دهقان (. باشدیخود م یابیبازاردر حوزه  دیتهد 7فرصت و  4نقطه ضعف،  7نقطه قوت،  7

بیان کردند » یورزش يهاونیدر فدراس یسبز بر عملکرد سازمان یابیراهبرد بازار ریتاث« در تحقیقی با عنوان

ر عملکرد سازمان ب یمثبت ریسبز) تاث غاتیسبز و تبل يسبز، ارتقا يسبز (نوآور یابیهر سه راهبرد بازارکه 

 شیافزا به ی،مسابقات بسکتبال دانشگاه یورزش یابیبازار پیرامون ی) در پژوهش2020( 12گاندوگان. دارد

  .اشاره نمود یدر سطح ورزش دانشگاه یورزش یابیبازار تیاهم

 يبرا یابیبازار يهامفهوم اول، استفاده از روش :میدار یدو مفهوم اساس یورزش یابیدر بازار

 ورزش است قیاز طر یرورزشیمحصولات غ یابیم، بازارو مفهوم دو یفروش محصولات و خدمات ورزش

 باشندآور ورزشی در کشور مطرح میهاي مدالهنرهاي رزمی به عنوان رشته .)1398(فریدفتحی و همکاران، 

اند با حرکتی در کشورهاي موفق در این زمینه توانسته ورزشی امروزه مدیران بازاریابی). 1393زاده، (محرم

هاي ورزشی و صنعت ورزش خود را که در گرو درك درست نده، کلید اصلی موفقیت تیمکنپویا و تعیین

گیري و اتخاذ لازمه هر گونه تصمیم. لذا هاي علاقمندان ورزشی است را پاسخگو باشندو خواسته ازهانی

شناخت وضعیت موجود از طریق تجزیه و تحلیل عوامل محیطی و عوامل درونی  ،استراتژي راهبردي

 راهبردباشد. در یک سازمان عناصر آمیخته بازاریابی نقش به سزایی در تدوین رگذار بر سازمان میتاثی

ها همواره سعی دارند با کنترل این عوامل سیر دستیابی به اهداف رو سازمان بازاریابی بر عهده دارند واز این

محدود به فروش  ،ورزشی مطرح استدر حال حاضر آنچه درایران به عنوان بازاریابی . خود را هموار سازند

ناچیز بلیط مسابقات، تولید و فروش کالاهاي ورزشی و حمایت مقطعی و ناکافی حامیان مالی از برخی از 

هاي ورزشی است. وابستگی شدید صنعت ورزش کشور به دولت شرایطی را فراهم نموده است که تیم

اي در این صنعت میحرفه ینه و مدیران با تجربهنیازمند همکاري محققان و افراد تحصیلکرده در این زم

باشد تا با مطالعه و تحلیل پیچیدگی حاکم بر بازار ورزش کشور، حجم عظیم گردش پولی و افراد شاغل در 

هاي هاي رزمی به عنوان یکی از فدراسیون. فدراسیون ورزشآن با مدیریتی علمی و صحیح اداره شوند

مند الگویی مدون و جامع براي مدیریت بازاریابی خود است. بنابراین، ورزشی پرمخاطب در کشور نیاز

 :تحقیق حاضر در پی پاسخ به این سوال اساسی است

  چیست؟ یرزم ونیفدراس یابیمطلوب توسعه بازار يالگو

                                                           
12. Gundogan 
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  شناسی پژوهشروش

ف هدع نظر نوو از تحلیلى  -توصیفىى هاى روشکتشافى بر مبنااپزوهش حاضر،  تحقیقروش 

این پژوهش . شدم نجانامه) او پرسشنى (مصاحبه امیداى و کتابخانهت مطالعاده از ستفاا ست که بادى ابررکا

به روش آمیخته صورت گرفت و جامعه آماري آن در دو بخش کیفی و کمی انتخاب شدند. جامعه آماري 

ی و در بخش در بخش کیفی شامل مدیران، اساتید و صاحب نظران دانشگاهی در حوزه مدیریت ورزش

گیري در بخش کیفی ترکیبی از دو روش هدفمند نفر و نمونه 18ها نفر بودند. تعداد نمونه 100کیفی، حدود 

مصاحبه ادامه  18ها تا مصاحبه اشباع اطلاعاتی اتفاق افتاد، اما مصاحبه 15و گلوله برفی بود. بعد از انجام 

نفر بود.  25الی  10توجه به نظر اشتراوس و کوربین پیدا کرد. با این حال حجم نمونه در بخش کیفی با 

-سال و مدرك تحصیلی فوق 15خبرگان در بخش کیفی مدیران ورزشی علمی و تجربی با سابقه بیش از 

تانی، اساتید هاي اسلیسانس یا بالاتر بودند. در بخش کمی کلیه مدیران و کارشناسان فدراسیون، روساي هیئت

 1000هاي رزمی به عنوان جامعه انتخاب شدند. حجم جامعه حدود ن ورزشمدیریت ورزشی و کارشناسا

گیري به روش تصادفی نسبی بود و حجم نمونه در این بخش با توجه به حداقل نمونه در نفر و نمونه

 نفر بود.  200معادلات ساختاري به دست آمد. بنابراین تعداد نمونه در بخش کمی حداقل 

 .نامه بودپرسش قیاز طر یمصاحبه و در بخش کم قیاز طر یفیکاطلاعات در بخش  يگردآور

محتوایی، ابتدا از داوران و متخصصان خواسته شدکه در مورد سوالات نظر بدهند. سپس  روایی بررسی براي

، 15محتوا  روایی و شاخص شودگفته می 14»روایی محتوا نسبی ضریب«به آن  که 13توسط روش لاوشه

امه نآید. در همین راستا، پژوهشگر پرسشره روایی محتوایی به صورت کمی در میقضاوت کیفی داوران دربا

توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی را براي گرفتن روایی محتوایی از طریق روش  بر موثر ساخته عواملمحقق

داد مقدار نظران مدیریت ورزشی قرار داد. نتایج نشان تن از صاحب 18) در اختیار 1390لاوشه (حاجی زاده، 

می باشد. با توجه به این که شاخص روایی  70/0تر از ضریب نسبی روایی محتوا براي هر سؤال بزرگ

تمام  محتوایی بزرگتر است، در نتیجه روایی 70/0شد و از  85/0دست آمده برابر با محتوایی سوالات به

نتایج . دشآلفاي کرونباخ استفاده  ز روشدر این تحقیق به منظور تعیین پایایی آزمون اگردید.  تایید سؤالات

ها از مقدار قابل دست آمده و کلیه مولفهبه 89/0ی) ابیتوسعه بازار( نشان داد که پایایی متغیر اصلی تحقیق

 نیبد گردید؛انجام  یو استنباط یفتوصی آمار سطح دو در هاداده لیو تحل هیتجزقبولی برخوردار است. 

- از روش یشناختتیجمع يرهایمتغ بررسی جهت ابتدا ها،نامهپرسش هايادهصورت که پس از استخراج د

 ،یفیار توصشد. در سطح آم گیريیهره یپژوهش از آمار استنباط اتیبه فرض ییپاسخگو يو برا یفیتوص هاي

                                                           
13. Lawshe 
14. Content Validity Ratio (CVR) 
15. Content validity index (CVI) 
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 گردیدجداول استفاده  یانحراف استاندارد و طراح ن،یانگیم ،یدرصد فراوان ،یفراوان يآمار هاياز شاخص

 نی. ادشاستفاده  ساختاري تفسیريو مدل  یاکتشاف یعامل لیاز آزمون تحل ،یو در سطح آمار استنباط

  شد. انجام Micmac) و 23(نسخه  SPSSنرم افزار  قیمحاسبات از طر

    پژوهش هايیافته

- درصد  پاسخ 42داد که   نشان  جنسیتبراساس  یبررس مورد يهامربوط به نمونه يهایافته

 مورد يهامربوط به نمونه يهادر بخش دوم تحقیق (کمی) یافته .ها مرد بودنددرصد آن 58زن و دهندگان 

 .ها متاهل بودنددرصد آن 39دهندگان مجرد و درصد پاسخ 61داد که نشان وضعیت تاهل براساس  یبررس

 8/30داد که نشان سن براساس  یبررس مورد يهامربوط به نمونه يهادر بخش دوم تحقیق (کمی) یافته

مربوط  يهادر بخش دوم تحقیق (کمی) یافته .قرار دارند سال 40تا  31دهندگان در رده سنی درصد از پاسخ

 نییو پا پلمیددهندگان درصد پاسخ 4/23داد که شان وضعیت تحصیلات نبراساس  یبررس مورد يهابه نمونه

 ي بودند.دکتر ای نسسایلفوقدرصد  6/23و  سانسیل ای پلمیدفوقدرصد  8/45، تر

در این پژوهش از تحلیل عاملی اکتشافی براي تعیین و شناسایی عوامل موثر بر توسعه بازاریابی 

ودن تعداد بفدراسیون رزمی استفاده شد. به همین دلیل پیش از انجام تحلیل عاملی، به منظور اطمینان از کافی

ها) از آزمون راي تعیین همبستگی بین متغیرها (گویه) و بKMO( 16اولکین -یِرمِی -از معیار کایرز نمونه

 استفاده شد. 17بارتلت

 KMOنتایج آزمون بارتلت و  :1جدول 

  مقدار    

  902/0  (کفایت حجم نمونه) می یر و اوکلین –کایرز مقدار 

  آزمون کرویت بارتلت

  2χ(  16/10014مقدار کاي اسکوآر (

  3015  درجه آزادي

  01/0  سطح معناداري

باشد. این مقدار بیانگر این می 902/0به دست آمده  KMO، مقدار  1هاي جدول توجه به یافته با

اي کند و انجام تحلیل عاملی برهاي تحقیق به منظور تحلیل عاملی کفایت میموضوع است که تعداد نمونه

ان تقلیل داد. همچنین هاي پنهها را به یک سري عاملتوان دادهپذیر است و میهاي مورد نظر امکانداده

ها همبستگی بالایی وجود دارد. دهند بین گویه) نشان میSig ،16/10014=2χ=01/0نتایج آزمون بارتلت (

رو، ادامه و استفاده از سایر مراحل تحلیل عاملی جایز است. در ادامه نتایج به دست آمده از تحلیل ازاین

  دست آمده براي هر عامل ارائه شده است.هها به تفکیک با مقدار بارعاملی بعاملی مؤلفه

                                                           
16. Kaiser- Meyer-Oklin measure of sampling adequacy (KMO) 
17. Bartlett’ Test of Sphericity 
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با توجه به نتایج جدول، اشتراکات برآورد اولیه میزان اشتراك هر متغیر نشان داد که مقادیر تمامی 

 5/0اتر از اند بالها نتوانستهنظران متغیرهایی را که عاملاست. بنابراین، بر مبناي اعتقاد صاحب 1آنها برابر با 

داد  شوند. نتایج نشانتغییرات آنها را تعیین کنند تعدیل و یا از مجموعه متغیرها حذف میدرصد) از  50(یا 

ها) در تحلیل باقی خواهند است. بنابراین تمامی متغیرها (گویه 5/0ها بیشتر از واریانس مشترك همه گویه

 ماند.

توان از ترکیب این می عامل بوده و 12گویه در تحقیق حاضر قابل تقلیل به  75نتایج نشان داد که 

ون ها را تحلیل کرد.اکنها با ترکیب جدید طراحی و بر اساس آن دادهگویه، ساختار جدیدي بر اساس عامل 75

افته یها در بین عامل، بر اساس بار عاملی آنها باید از نتایج ماتریس عوامل چرخشبندي گویهبراي دسته

  قابل قبول هستند. 5/0اي عاملی با مقادیر بالاتر استفاده شود. با توجه به نظر محققان باره

نامه مورد عامل در پرسش 12هاي حاصل از تحلیل عاملی اکتشافی و استخراج بر مبناي یافته

توجه به .2ي، زیرو برنامه یتیریمد.1باشند: هاي مستخرج بدین شرح میبررسی، سوالات متناظر با عامل

بهبود .6، انیو حام یبخش خصوص.5ی، ابیبازار يهاکیتکن.4ی، نانسا يروین.3، نامحسوس يهاییدارا

ارزش.12، و رسانه غاتیتبل.11ي، عوامل ساختار.10، شبردهایپ.9، انیتوجه به مشتر.8، تیخلاق.7، ندهایفرآ

 اي استفاده گردید. براي آزمون فرضیات از تی تک نمونه  ی.فرهنگ يها
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  اينتایج آزمون تی تک نمونه :2جدول 

  مارهآ

  متغیر
  میانگین

میانگین 

  آماري

درجه 

  آزادي
t 

سطح معنی

  داري
k-s 

  41/0  01/0  82/21  304  3  94/3  یتیریعوامل مد

  32/0  01/0  19/14  304  3  58/3  ندهایبهبود فرآ

  65/0  01/0  10/13  304  3  55/3  تیخلاق

  69/0  01/0  73/20  304  3  86/3  نامحسوس يهاییتوجه به دارا

  23/0  01/0  79/5  304  3  24/3  و رسانه غاتیتبل

  62/0  01/0  47/10  304  3  41/3  شبردهایپ

  46/0  01/0  08/5  304  3  19/3  هاي فرهنگیارزش

  80/0  01/0  56/19  304  3  71/3  یابیبازار يهاکیتکن

  83/0  01/0  10/21  304  3  90/3  یانسان يرویعوامل ن

  36/0  01/0  19/17  304  3  65/3  انیو حام یبخش خصوص

  76/0  01/0  76/9  304  3  38/3  اختاريعوامل س

  32/0  01/0  99/12  304  3  51/3  انیتوجه به مشتر

 يهاییتوجه به دارا، تیخلاق، ندهایبهبود فرآ یتیریعوامل مد، 2با توجه به نتایج جدول 

ی، انسان يرویعوامل نی، ابیبازار يهاکیتکن، هاي فرهنگیارزش، شبردهایپ، و رسانه غاتیتبل، نامحسوس

در توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی نقش   انیتوجه به مشترو  عوامل ساختاري، انیو حام یش خصوصبخ

  شود.هاي تحقیق رد میبنابراین فرضیه صفر در تمامی فرضیه داري دارد.معنی

توسعه بازاریابی فدراسیون  موثر بر يزیرو برنامه یتیریعوامل مدبندي و بررسی به منظور اولویت

بندي بندي فریدمن استفاده شد. با توجه به نتایج آزمون رتبههاي تحقیق از آزمون رتبهنظر نمونه ازرزمی 

دار مشاهده اولویت معنیموثر بر توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی  يزیرو برنامه یتیریعوامل مدفریدمن بین 

وامل بهبود عبود. بین » برنامه بلندمدتمتناظر با  يبرنامه راهبرد نیتدو«گردید. بالاترین اولویت مربوط به 

ارتباط «دار مشاهده شد. بالاترین اولویت مربوط به اولویت معنیبر توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی  ندهایفرآ

ازاریابی موثر بر توسعه ب تیعوامل خلاقبود. بین » یرزم ونیهاي راهبردي فدراسهاي بازاریابی با برنامهبرنامه

افراد خلاق و نوآور در  يریبکارگ«دار مشاهده شد. بالاترین اولویت مربوط به اولویت معنیرزمی فدراسیون 

اولویت نامحسوس بر توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی  يهاییعوامل توجه به دارابود. بین » یابیبخش بازار

 یابیده در حوزه بازاراتخاذ ش يهامیتصم تیفیک«داري مشاهده شد. بالاترین اولویت مربوط به معنی

دار مشاهده اولویت معنیو رسانه بر توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی  غاتیعوامل تبلبود. بین  »ونیفدراس

بر  شبردهایعوامل پبود. بین » هادر رسانه یرزم هايمربوط به رشته غاتیتبل«شد. بالاترین اولویت مربوط به 
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بهبود شناخت «دار مشاهده شد. بالاترین اولویت مربوط به معنیاولویت توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی 

هاي فرهنگی بر توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی  عوامل ارزشبود. بین » یابیبازار تینسبت به اهم رانیمد

بود. » یابیدر توسعه بازار یمل يهاتوجه به ارزش«دار مشاهده شد. بالاترین اولویت مربوط به اولویت معنی

دار مشاهده شد. بالاترین اولویت معنیبر توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی  یابیبازار يهاکیعوامل تکنن بی

 يوریعوامل نبود. بین » ونیدر ارائه خدمات فدراس يگذارمتیق يتوجه به راهبرد ها «اولویت مربوط به 

استفاده «. بالاترین اولویت مربوط به دار مشاهده شداولویت معنیبر توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی  یانسان

بخش ن بود. بی» و توسعه قیو تحق یاتیعمل ،یابیبازار هاياز حوزه یاز متخصصان ايرشتهانیم هايمیاز ت

دار مشاهده شد. بالاترین اولویت اولویت معنیبر توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی   انیو حام یخصوص

ساختاري  عواملبود. بین » یرزم ونیمسابقات فدراس یونیزیپخش تلوحق  يبرقرار يتلاش برا«مربوط به 

استقلال  جادیا«دار مشاهده شد. بالاترین اولویت مربوط به اولویت معنیبر توسعه بازاریابی فدراسیون رزمی 

وسعه بر ت انیعوامل توجه به مشتربود. بین » یرزم ونیفدراس یابیبازار يهايریگمیدر ساختار و تصم

ه شدخدمات ارائه شیافزا«دار مشاهده شد. بالاترین اولویت مربوط به اولویت معنیریابی فدراسیون رزمی بازا

دار مشاهده شد. بالاترین اولویت معنی یرزم ونیفدراس یابیعوامل موثر در توسعه بازاربود. بین » انیبه مشتر

  بود.» و رسانه غاتیتبل«اولویت مربوط به 

 -يمدل ساختار ترسیم ، جهتبازاریابی فدراسیون رزمیاي مرتبط با هپس از شناسایی شاخص

 ماتریس لتشکی جهت ابتدا :شد انجام زیر شرح به مراحل توسعه بازاریابی فدراسیون رزمیتفسیري عوامل 

عضاي ا. شد داده قرار نمونه اختیار در و تشکیل هاشاخص شامل هفت در هفت ماتریس یک ساختاري تعامل

ارتباط میان این دو متغیر در  »iو  j« هر ازاي نمودند و به تکمیل را هاماتریس زیر اصول اساس بر نمونه

  :چهارچوب بررسی زیر است

V :سطر شاخص i  ستون شاخصبراي رسیدن به j کند.کمک می  

A :ستون شاخص j سطر شاخصرسیدن به  براي i کندمی کمک.  

x :) بین عامل سطرi) و ستون (jفه وجود دارد.) ارتباط دوطر 

O :ستون  هايشاخصj  و سطرi .بدون ارتباط هستند 

 :مشخص است 3جدول در خودتعاملی  ماتریس نتیجه

  ماتریس خودتعاملی متغیرها:.3جدول 
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  1  1  1  1  1  1  1  1  1  1  1  0 یتیریمد

توجه به 

- ییدارا

 يها

نامحسو

  س

0  0  1  0  0  1  1  1  1  0  0  1  

 يروین

  یانسان
0  1  0  1  1  1  1  1  1  0  1  0  

-کیتکن

 يها

  یابیبازار

0  0  0  0  1  0  0  1  0  0  1  0  

بخش 

  یخصوص
0  0  0  0  0  1  0  1  1  0  1  0  

بهبود 

  ندهایفرآ
0  0  1  1  1  0  1  1  1  0  1  0  

  0  1  0  1  1  0  1  0  1  1  0  0  تیخلاق

توجه به 

  انیمشتر
0  0  0  1  0  1  0  0  1  0    1  

  0  0  1  0  1  1  1  0  1  0  0  0 شبردهایپ

عوامل 

 يساختار
1  1  1  0  1  1  0  1  1  0  1  1  

و  غاتیتبل

 رسانه
0  0  0  0  1  0  0  1  0  0  0  1  

- ارزش

 يها

 یفرهنگ

0  0  0  0  0  0  0  1  1  0  1  0  
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  مکنتیجه تحلیل میک :1شکل 

 این بر. دهدمینشان  هاشاخص از یکهر  يرا برا نفوذ قدرتو  یوابستگ میزان یجهنت، 1 شکل

ی در منطقه ابیبازار يهاکیتکنی و فرهنگ يهاارزش ،نامحسوس يهاییتوجه به داراهاي شاخص اساس

ي و نیروي انسانی در منطقه نفوذي، شاخصمل ساختارعواي، زیرو برنامه یتیریمدهاي مستقل، شاخص

، انیبه مشتر توجه، انیو حام یش خصوصهایدر منطقه پیوندي و شاخص تیخلاقو  ندهایبهبود فرآهاي 

 ياراهستند که د یخودمختار شامل عوامل واملعدر منطقه وابسته قرار دارند.  و رسانه غاتیتبلو  شبردهایپ

 نسبتاً  یگوابست یول ،کم نفوذقدرت  يو متوسط هستند. عوامل وابسته دارا فیضع یو وابستگ نفوذقدرت 

و  یادز یتقدرت هدا يدارا یونديهدف هستند. عوامل پ یا یجهنت یرهايمتغ معمولاًعوامل  ین. اباشندمیبالا 

کم  یوابستگ یول یاد،ز نفوذقدرت  يهستند که دارا یعوامل یزن يو عوامل نفوذ باشندمی یادز یوابستگ

  .)2014باشند (مالون، می

 نیازپیشو مجموعه  یابیمجموعه دست ها،آن یتها و اولوسطح شاخص یینتع برايمرحله بعد  در

 شاخص ینکه از ا شودمی ییهاشاخص شامل شاخص هر یابی. مجموعه دستشودمی یینهر عامل تع يبرا

و  تأثیر نی. ارگذارندیتأث شاخص ینکه بر ا شودمی ییهاشاخص شامل نیازپیشو مجموعه  پذیرندمی تأثیر

 یرر ساب يبالاتر ياثرگذار يهدف دارا یک. هرچه آیدمیبه دست  یابیدست یستأثرها با استفاده از ماتر

به  ییناز پا ياثرگذار ISMدر مدل  چراکه گیرد،میقرار  تريپاییندر سطح  ISMاهداف باشد، در مدل 

طوح س یدبا ،سطوح یربه دست آوردن سا يدارد. برا ییمدل نها شدهیطراح هايلایه بهبالاست. سطح اشاره 
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شکل  صورتمک، مدل نهایی بهافزار میکشود. با توجه به خروجی نرم تکرار فرآیند و جدا تریساز ما یقبل

  :دیآیمبه دست  2

  
 توسعه بازاریابی فدراسیون رزمیي هاشاخصتفسیري  -مدل ساختاري :2شکل 

ی به صورت رزم ونیفدراس یابیتوسعه بازار هايشاخص تفسیري -مدل ساختاري 3در شکل 

 افزار میک مک) ارائه شده است:  اثرها توسط نرمخیلی ساده (حذف کم

  

  
  درصد 95شده در حالت ساده توسعه بازاریابی فدراسیون رزمیي هاشاخصتفسیري  -مدل ساختاري :3شکل 
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    گیرينتیجه و بحث

ده نیست که امروزه، ورزش بخش مهمی از جوامع و نیز تجارت جهانی محسوب بر کسی پوشی

شود. ورزش به عنوان یک بخش اقتصادي چه در بُعد عملی و چه در بُعد تماشایی، در تولید و مصرف می

کالاها و خدمات ورزشی و توسعه اقتصادي جوامع مختلف نقش اساسی دارد و هم اکنون یکی از عوامل 

 یورزش یابیبازار هدفرود. به شمار می 21رشد اقتصاد ملی و نیز از درآمدزاترین صنایع قرن اثرگذار در 

 رمینهبه اهداف و مقصود شرکت در  دنیو رس یورزش يهاکنندهمصرف يهاو خواسته ازهاین يارضا زین

ر رساندن به حداکث يها برابرتر رقابت گاهیماندن در جا نیو چشم انداز آن و همچن تیفلسفه مأمور

 که محصولات دهدیرا نشان م هایژگیو یبرخ هایدگیچیپ نیشرکت است. ا يهالیمحصولات و پتانس

به هر حال علاوه بر موضوع مشتریان و رسانه ها، عوامل بسیاري می تواند بر  سازد.یهمتا میرا ب یورزش

ه هاي رزمی تاثیرگذار باشد کزشتوسعه بازاریابی در فدراسیون هاي ورزشی کشور و از جمله فدراسیون ور

ن اساس، بر ای ریزي براي توسعه بازاریابی در این فدراسیون شود.ساز برنامهتواند زمینهها میشناسایی آن

(انجمن یرزم ونیفدراس یابیبازاراصلی تحقیق در ذهن محقق متبادر شد که عوامل موثر بر توسعه  سوال

  رزمی) چیست؟  هايهاي ورزش

نامه از بار عاملی مناسبی گویه پرسش 75جه به نتیجه آزمون تحلیل عاملی اکتشافی، تمامی با تو

و برنامه یتیریمدنامه مورد بررسی شناسایی شد: عوامل عامل در پرسش 12برخوردار بودند و در نهایت 

؛ انیبه مشتر توجه؛ و رسانه غاتیتبل؛ نامحسوس يهاییتوجه به دارا؛ خلاقیت؛ ندهایبهبود فرآي؛ زیر

و در نهایت  انیو حام یبخش خصوصی؛ انسان يروینی؛ ابیبازار يهاکیتکنی؛ فرهنگ يهاارزش؛ شبردهایپ

عوامل ساختاري. گفتنی است که سرعت تحولات امروزي به آسانی اصول موفقیت دیروز را از رواج انداخته 

رو شده هاي متعددي روبهی با چالشهاي ورزشو منسوخ نموده است. با شروع قرن بیست و یکم، سازمان

هاي جهانی، شکاف شدید درآمدي، سهل انگاري در زمینه تاسیسات ها با تشدید رقابتاند. کشورها و سازمان

هاي کافی، نیروي انسانی لازم و نیز با مشکلات و مسایل اقتصادي، و زیربناها، رکود اقتصادي، فقدان مهارت

توان از توان چالش نامید، اما در عین حال میکنند. همه اینها را میرم میسیاسی و اجتماعی دست و پنجه ن

هاي جهانی در ورزش به معنی بازار بزرگتري براي ارائه کالا و آنها به عنوان فرصت نیز یاد نمود. رقابت

جه اخدمات ورزشی است. جامعه بشري اکنون بیش از هر زمان دیگري با کمبود منابع و نیازهاي متنوع مو

کند تا با استفاده از منابع محدود موجود پاسخگوي بخشی از نیازهاي نامحدود خود باشد. است و تلاش می

اي اگر اقتصاد همانا بررسی چگونگی رفع نیازهاي نامحدود با استفاده از منابع محدود باشد، مدیریت مجموعه

واهد بود و بازاریابی هم تشخیص نیاز و رفع آن ها براي استفاده بهینه از منابع موجود خها و داشتهاز مهارت

از طریق تبادل منابع است. بازاریابی از این عقیده مشتق شده که مشتري بسیار مهم است و شرکت بایستی 
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اند هاي رزمی در کشورمان توانستههاي مشتري را ارضا کند. از طرف دیگر، ورزشنیازها و خواسته

هاي رزمی، هاي ورزشا به خود جذب نمایند و با همکاري تمامی انجمنوزشکاران و علاقمندان بسیاري ر

هاي رزمی تاسیس شده است که براي دستیابی به اهداف خود نیازمند منابع مالی است. لذا فدراسیون ورزش

ضروري است که بازاریابی این فدراسیون به نحو مطلوبی توسعه یابد تا بتواند بخشی از منابع مالی لازم را 

هاي ورزشی (انجمنرزم ونیفدراس یابیبازارراهم نماید. بر این اساس، شناسایی عوامل موثر بر توسعه ف

تواند به عنوان گام نخست در توسعه بازاریابی این فدراسیون محسوب شود و زمینه لازم رزمی) می هاي

عامل  12ملی اکتشافی نشان داد براي توسعه آن را براي مدیران این فدراسیون فراهم نماید. نتیجه تحلیل عا

و  غاتیتبل؛ نامحسوس يهاییتوجه به دارا؛ خلاقیت؛ ندهایبهبود فرآي؛ زیرو برنامه یتیریمدشامل عوامل 

بخش ی؛ انسان يروینی؛ ابیبازار يهاکیتکنی؛ فرهنگ يهاارزش؛ شبردهایپ؛ انیتوجه به مشتر؛ رسانه

ی رزم ونیفدراس یابیبازاره عنوان عوامل موثر بر توسعه و در نهایت عوامل ساختاري ب انیو حام یخصوص

  رزمی) وجود دارند. هايهاي ورزش(انجمن

هاي هاي عامل تکنیککلیه مولفهنشان داد که اي و آزمون فریدمن تی تک نمونهآزمون  نتایج

داري وجود دارد؛ ت معنیداري بالاتر از حد متوسط قرار دارند. همچنین بین آنها اولویبازاریابی به طور معنی

ایجاد «و » گذاري در ارائه خدمات فدراسیونهاي قیمتتوجه به راهبرد«ها مربوط به که بالاترین رتبهبه طوري

ها و مؤسساتی موفق خواهند بود که به تحولات در جهان پر از تحول امروزي شرکت .بود» سناریوهاي فروش

آوري جدید و در هاي گروهی، فنهاي توزیع، رسانهرقبا، نظامسریع جهانی، تحولات سریع بازار، وضعیت 

هایی به این اعتبار و شهرت خواهند یافت که به کل به بازاریابی و مدیریت بازار توجه نمایند. لذا شرکت

رضایت مشتري توجه بیشتري کنند و از طریق ارضاي بهتر نیازهاي آنان، از رقبا پیشی بگیرند و منافع کلان 

ز هاي بازاریابی میسر نخواهد بود. ارا در نظر داشته باشند که این مهم بدون استفاده بهینه از تکنیک جامعه

هاي گوناگون و متعدد چهره سوي دیگر، اکنون بازار کشورهاي جهان با ورود محصولاتی با برند و نام

را  ز تکنیک هاي بازاریابیدیگري یافته است که خود این موضوع نگرش جامع به بازار و استفاده بهینه ا

ها و نهادهاي خصوصی و دولتی بسیار ضروري ساخته است. حال که بازاریابی مورد توجه روزافزون سازمان

ا بازارهایشان ها باي براي ارتباط پویاي سازمانقرار گرفته و از مرحله اولیه توزیع و فروش به فلسفه پیچیده

اند و در چک رفته رفته از تفاوت بین فروش و بازاریابی آگاه شدههاي بزرگ و کوتبدیل شده است، سازمان

هاي ها و تکنیکمرحله سازماندهی بازاریابی خود هستند و در همین راستا با اقدام به استفاده از روش

هاي بازاریابی خود را تدوین و بازاریابی مختلفی که منطبق با شرایط درونی و بیرونی سازمان هستند، برنامه

هاي بازاریابی در فدراسیون ورزش رزمی کشور، نمایند. بر همین اساس و در رابطه با عامل تکنیکجرا میا

هایی از جمله ایجاد سناریوهاي فروش؛ توجه به رقبا و عملکرد آنها؛ توجه به ها نشان داد که مولفهیافته

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 62 / زمستان 1402 

418



412 
 

برند مشخص و ثابت؛ توجه به اندازه  گذاري در ارائه خدمات فدراسیون؛ استفاده از تم وهاي قیمتراهبرد

هاي مفید توانند به عنوان تکنیکبازار فدراسیون رزمی و استفاده از مشتریان فدراسیون براي بازاریابی می

توجه به «بازاریابی در این فدراسیون مورد استفاده مدیران آن قرار گیرند که از میان آنها، دو مولفه یا تکنیک 

، بیش از سایر مولفه ها »ایجاد سناریوهاي فروش«و » ري در ارائه خدمات فدراسیونگذاهاي قیمتراهبرد

شود که مدیران بازاریابی فدراسیون مورد تائید و اهمیت خبرگان امر قرار گرفت. بر این اساس پیشنهاد می

یون و همچنین گذاري در ارائه خدمات فدراسهاي قیمتورزش رزمی کشور با توجه و استفاده بهینه از راهبرد

تدوین و اجراي سناریوهاي فروش، شرایطی را ایجاد نمایند که مسیر توسعه بازاریابی فدراسیون هموارتر و 

  هاي بازاریابی این فدراسیون نیز بیشتر شود. وري برنامهبهره

داري بالاتر از حد هاي عامل بخش خصوصی و حامیان به طور معنیکلیه مولفهنشان داد که  نتایج

ها مربوط به داري وجود دارد؛ به طوري که بالاترین رتبهتوسط قرار دارند. همچنین بین آنها اولویت معنیم

زه تشویق و حمایت از فعالان حو«و » تلاش براي برقراري حق پخش تلویزیونی مسابقات فدراسیون رزمی«

هاي نوع بشر تاثیر مستقیم مییتامروزه مسائل مالی و اقتصادي بر تمام فعال .بود» هاي رزمیاشتغال ورزش

هاي خود، احتیاجات مالی و اقتصادي ها و برنامهند که براي انجام پروژهاتمام مدیران موظفهمچنین، گذارد. 

هاي ورزشی و به طور ویژه، و به طور صحیح و به موقع به مصرف رسانند. در سازمان ایندآنها را برآورده نم

، ملزم به تامین منابع مالی مورد آنهاو براي پیشبرد اهداف  ردقاعده وجود دا هاي ورزشی نیز اینفدراسیون

هاي مهم در تعیین باشد. این مهم بازاریابی ورزشی و جذب حامیان مالی را به عنوان یکی از روشنیاز می

 نها، بودجه تخصیصی وزارت ورزش و جوانامنابع اقتصادي شاخص نموده است. در بسیاري از فدراسیون

هاي اخیر وزارت گذاريها در سیاستهاي فدراسیون نیست و از سویی برخی فدراسیونجوابگوي برنامه

حال باید توجه داشت که اند. ورزش و جوانان به درآمدزایی و خودکفایی در تامین منابع مالی ملزم شده

ها و ورزشی سازمان در صنعت ورزش را حمایت هاي کسب درآمد و رفع نیاز مالییکی از مهمترین روش

هاي توان بخش قابل توجهی از هزینهدهد و از این طریق میادارات مختلف از تیم یا باشگاه تشکیل می

گذاري مناسب توان سرمایههاي ورزشی را مرتفع نمود. از منظري دیگر نیز میها و باشگاهها، هیئتفدراسیون

آن امل در رفع مسائل مالی ومهمترین عیکی از را  فدراسیون ورزش رزمی کشورهاي خصوصی در بخش

گذاري هایی همچون ایجاد تمایل در بخش خصوصی براي سرمایهو در این راستا لازم است که مولفهدانست 

گذاري در حوزه فدراسیون رزمی؛ تلاش براي در فدراسیون رزمی؛ اعطاي تسهیلات بانکی براي سرمایه

فدراسیون رزمی؛ توجه و حمایت دولت به اشتغال و اقتصاد در  برقراري حق پخش تلویزیونی مسابقات

هاي هاي رزمی؛ همکاري و تعامل میان بخش خصوصی و دولتی؛ توجه به درآمدزایی از باشگاهورزش

هاي رزمی و توجه به جذب گردشگر ورزشی ورزشی رزمی؛ تشویق و حمایت از فعالان حوزه اشتغال ورزش
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مد نظر قرار داد. همچنین، باید توجه داشت که از نظر نمونه تحقیق، دو مولفه هاي رزمی را از طریق ورزش

زه تشویق و حمایت از فعالان حو«و » تلاش براي برقراري حق پخش تلویزیونی مسابقات فدراسیون رزمی«

ن شود که مدیرااز اهمیت بیشتري برخوردار هستند. لذا بر این اساس پیشنهاد می» هاي رزمیاشتغال ورزش

هاي رزمی کشور با تلاش بیشتر جهت برقراري حق پخش تلویزیونی مسابقات فدراسیون فدراسیون ورزش

هاي رزمی، بیش از پیش توسعه بازاریابی این رزمی و نیز تشویق و حمایت از فعالان حوزه اشتغال ورزش

  فدراسیون را موجب شوند.

هاي ورزشی (انجمنرزم ونیفدراس یابیزاربابین عوامل موثر بر توسعه نشان داد که  یقتحق نتایج

» عامل تبلیغات و رسانه«ها مربوط به که بالاترین رتبهداري وجود دارد؛ به طوريرزمی) اولویت معنی هاي

رسد که میان چند عامل موثر بر موضوعی خاص، بود. منطقی به نظر می» ریزيعوامل مدیریتی و برنامه«و 

بیشتري بنست به دیگر عوامل برخوردار باشند، اما چرایی این اهمیت و اولویت برخی از عوامل از اولویت 

هاي ابتهاي ورزشی با تشدید رقبا شروع قرن بیست و یکم، سازمانباید مورد توجه قرار گیرد. باید گفت که 

هاي رتتأسیسات و زیربناها، رکود اقتصادي، فقدان مها موردانگاري در جهانی، شکاف شدید درآمدي، سهل

ه نرم وپنجکافی و نیروي انسانی لازم، با مشکلات و مسائل اقتصادي، سیاسی و اجتماعی فراوانی دست

 از جمله فدراسیون ورزش رزمی هاي ورزشیهاي پیش روي سازمانتوان چالشها را میکنند. همه اینمی

هاي جهانی در رقابتبه عنوان نمونه، عنوان فرصت نیز یاد نمود. ها بهتوان از آنحال مینامید. اما درعین

جامعه بشري اکنون از سوي دیگر، تري براي ارائه کالا و خدمات ورزشی است. ورزش به معنی بازار بزرگ

ع کند تا با استفاده از مناببیش از هر زمان دیگري با کمبود منابع و نیازهاي متنوع مواجه است و تلاش می

نیازهاي نامحدود خود باشد. اگر اقتصاد همانا بررسی چگونگی رفع محدود موجود، پاسخگوي بخشی از 

ها براي استفاده ها و داشتهاي از مهارتنیازهاي نامحدود با استفاده از منابع محدود باشد، مدیریت مجموعه

ریابی بازا بهینه از منابع موجود خواهد بود و بازاریابی هم تشخیص نیاز و رفع آن از طریق تبادل منابع است.

ا کند. هاي مشتري را ارضنیازها و خواسته داز این عقیده مشتق شده که مشتري بسیار مهم است و شرکت بای

 دلیل به مشتري اکنون که است گرفته قرار حاضر عصر هايسازمان توجه دلیل مورد این به مداري مشتري

 گروي در امروز، هايسازمان توسعه و بقا حال آنکه  -است گر شده انتخا تقاضا، بر تولید گرفتن پیشی

هاي رزمی در کشور با لازم است که دست اندرکاران ورزش بنابراینباشد. می آنها مشتریان منديرضایت

ها را بیش از پیش فراهم هاي مختلف، زمینه توسعه این رشتهتبلیغات مناسب و استفاده بهینه از ظرفیت رسانه

هاي تبلیغاتی خود را بیشتر ارتقا بخشند و بدین وسیله، وجهه مناسب، قابلیت هاي بازاریابیآورند و با برنامه

هاي هاي رزمی را بیش از پیش در نظر تماشاگران و ورزشکاران رزمی ارتقا بخشند و بستر حمایتورزش

در بررسی و تحلیل مسائل مختلف و موضوعات گوناگون اجتماعی از علاوه بر این، مالی را فراهم آورند. 
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توان غافل شد و آن را نادیده گرفت. غفلت و نادیده گرفتن این موضوع به معنی غافل اصل مدیریت نمی

ویژه در جوامع پیچیده امروزي اهمیت هالعلل مشکلات است. با گذشت زمان و بشدن از ریشه مسائل و علت

خ پیش خود را به راصل مدیریت آشکارتر شده و در تحلیل و کنکاش مسائل مختلف اجتماعی، بیش از 

همچون مدیریت و جامعه شناسی و ... علومی ، کشاند. از همین روست که با پیدایش و رشد علوم جدیدمی

 بودند، مورد توجه ویژه اندیشمندان قرارکه بیشتر توجه خود را روي مسائل انسانی و اجتماعی متمرکز کرده 

اي مسائل نباشد، یکی ین جزء در تحلیل علمی و ریشهترامروزه بحث مدیریت اگر مهم اند. بنابراین،گرفته

ها از جمله بازاریابی هاي ورزشی در تمامی حوزهو فدراسیون هاست. وضعیت ورزش کشورترین آناز مهم

قریبا سایر موضوعات و اجزا ت باشد ومیکه بر آن حاکم  است بازتابی از نوع و نحوه مدیریتی نیز مستقیما

رسد که دلیل اهمیت و اولویت دو عامل با این تفاسیر به نظر می معلول آن هستند.فرع بر این قضیه و 

ریزي نسبت به سایر عوامل قابل درك است. بر این اساس، تبلیغات و رسانه و عوامل مدیریتی و برنامه

و  هشود که مدیران فدراسیون ورزش رزمی کشور با تمرکز بیشتر بر دو عامل تبلیغات و رسانپیشنهاد می

ریزي نسبت به سایر عوامل، در فرایند توسعه بازاریابی فدراسیون سرعت بیشتري عوامل مدیریتی و برنامه

  ایجاد نمایند. 

ش مدل توسعه بازاریابی در فدراسیون ورز نشان داد که یقتحقتفسیري  -سازي ساختاريمدل نتایج

به دست آمده از درجه اهمیت و  رزمی کشور از سه سطح مختلف تشکیل شده است که هر یک از سطوح

توان بیان داشت که استفاده از مدل به تاثیرگذاري مختلفی نسبت به سایر سطوح برخوردارند. همچنین، می

تواند در توسعه بازاریابی فدراسیون ورزش رزمی کشور مفید و ارزشمند باشد لذا دست آمده مطمئنا می

دراسیون، مدل مذکور را به عنوان نقشه راهنماي توسعه این حوزه شود که مدیران بازاریابی این فپیشنهاد می

هاي خود را بر مبناي این مدل قرار دهند تا بتوانند بر کارایی و اثربخشی آنها مد نظر قرار دهند و برنامه

   افزوده و موجبات توسعه هر چه بیشتر بازاریابی در این فدراسیون را فراهم نمایند.
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