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تأسیس فضاهای ورزشی )کمیسیون ماده پنج  نامهنییآی سازمانی شناسبیآسپژوهش حاضر با هدف 
 دادهروش پژوهش از نوع مطالعات کیفی با رویکرد نظریه وزارت ورزش و جوانان( انجام گردید. 

پس از  .ه استبررسی اسناد صورت گرفتو ها با استفاده از مصاحبه گردآوری داده .می باشد ادیبن
د و اساتی هاباشگاهمدیران ادارات ورزش و جوانان، با  افتهی ساختارمهینمصاحبه عمیق و  11انجام 

حد اشباع نظری ادامه  صورت هدفمند تا گیری بهنمونه .استخراج گردیدهای اصلی مقوله دانشگاه،
 و گردیدئه ن اراکنندگاصاحبهمبه هش وپژهای صوری و محتوایی، یافتهیی رواسی ربرای بر یافت.

شده برای بررسی پایایی، روش پایایی  . روش استفادهگردیدل عماها اآننظریه، نظرات  پس از مطالعه
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دکترای مدیریت ورزشی، مدرس گروه تربیت بدنی و علوم ورزشی، واحد اصفهان )خوراسگان(، دانشگاه آزاد  -1

 اسلامی، اصفهان، ایران )نویسنده مسئول(    
E-mail: Davood_nasr_esfahani@yahoo.com   

 آموزش عالی نقش جهان، بهارستان، اصفهان، ایران مؤسسهریت ورزشی، گروه علوم انسانی، یاستادیار، مد -2

مدیریت ورزشی، گروه تربیت بدنی و علوم ورزشی، واحد اصفهان )خوراسگان(، دانشگاه آزاد  ،کارشناس ارشد -3
 اسلامی، اصفهان، ایران

mailto:E-mail:%20Davood_nasr_esfahani@yahoo.com


 خبرگان  دگاهیوزارت ورزش و جوانان( از د 2ماده  ونیسی)کم یورزش یفضاها سیتأس نامهنییآ یسازمان یشناسبیآس

 ورزش

 

234 

 . آمد دست
نتایج پژوهش نشان می دهد که شرایط علی شامل عوامل برون سازمانی )اقتصادی، اجتماعی ـ 
فرهنگی و سیاسی ـ قانونی( و عوامل درون سازمانی )انسانی، بازاریابی، راهبردی، فناوری، اداری ـ 

نی، رهبری سازمانی، ای )درک اهداف سازمانی، ساختار سازمانی، ارتباطات سازمازمینهعوامل مالی(، 
سیستم پاداش دهی، ساز و کارهای مفید و نگرش به تغییر(، عوامل مداخله گر )عوامل محیطی، 
سازمانی و مدیریتی(، اقدامات و راهبردها )تولید، بازاریابی، اقتصادی، سیاسی، قانونی و دانش( و 

 د( می باشد. پیامدها )اقتصادی، خدماتی، اجتماعی، بازاریابی، مالی، انسانی، برن
 سیسأت وندر توانند یم طیشرا و ندهایفرآ یبرخ بهبود و اصلاح به توجه با رانیمد بدین ترتیب،

 یپررنگ نقش ورزش هحوز انیمتقاض ییزااشتغال در و بخشند بهبود کشور در را یورزش یفضاها
 .ندینما فایا را
 
 .ادیبنداده، تأسیس فضاهای ورزشی و نامهنییآی سازمانی، شناسبیآس واژگان کلیدی: 
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 مقدمه
 بالابردن شادابی، و نشاط سلامتی حفظ در ورزش اهمیت به مختلف جوامع در مردم از بسیاری

 عنوان به نیز یاعده و فراغت اوقات یا تفریحی یهاورزش به و برده پی روانی و جسمی یهاییتوانا
 ورزش یا فراغت اوقات یهاورزش اما ،پردازندیم رقابتی یا قهرمانی ورزش به یاحرفه ورزشکار
 مشکلات نیتربزرگ از .شودیم انجام ورزشی ساتیتأس و اماکن نام به ییهامکان در همه قهرمانی
 همچنین و منطقه هر جمعیت به توجه با آن صحیح توزیع و ورزشی کمبود فضاهای بزرگ، شهرهای

 شروع با است. ورزشی اماکن ایجاد برای یبدنتیترب سازمان منابع مالی بودن یناکاف و کمبود
 آوردنفراهم ضرورت آمده، وجود به مشکلات بالطبع و نانیشهرنش جمعیت افزایش و شهرنشینی

 (. طبق1314همکاران،  و است )رهبری شده شناخته شیازپشیب شهروندان حال رفاه برای امکاناتی
 مترمربع 43/2نفر  هر ازای به ایران در ورزشی و فضاهای اماکن سرانه شده منتشر آمارهای از برخی
 بسیار اندک نفر هر ازای به مترمربع 3 جهان ورزشی در فضاهای سرانه با مقایسه در که است بوده

 با متناسب ورزش در بخش دولت یگذارهیسرما میزان که شودیم ملاحظه (.1313است )اشرف، 
بیشتر  یابد کمبودها ادامه آینده در روند این هم چنانچه و است ورزشی متقاضیان و جامعه رشد

 (.1313مازیاری،  و )سالاری شودیم آشکار
 ،خصوصی نظیر اقتصاد و تولید یهابخشتوجه به بخش خصوصی در ورزش جدای از سایر 

 یهااستیستعدد اول انقلاب به دلایل  ةنیست، در ده پرورش و آموزش ،خدمات، آموزش عالی
 .صفر بود هابخشکشور بسیار ناچیز و در برخی از  ةسهم بخش خصوصی در توسع ،ارشادی
به  . البته اینبود تر رنگکمکه در آن حضور بخش خصوصی  بودند ییهابخشاز جمله  هاباشگاه

چرا که بدنه اجرایی و عملیاتی ورزش  ،معنی عدم حضور و یا پشتیبانی مردم از ورزش کشور نیست
 یهاباشگاهاما فعالیت در قالب  ،ورزشی همیشه بر دوش مردم بوده است یهائتیهکشور در قالب 

 صوصخبه بعد و  یهادههبود، در  یبدنتیتربورزشی به تبع اقتصاد دولتی کماکان در اختیار 
مردم  ،حضور بخش خصوصی در توسعه کشور مورداخیر با تأکید مسئولین ارشد نظام در  یهاسال

 بهت نخس یهاسالاین اقدام در  .نمایندمبادرت ورزشی  هایتوانستند به ساخت یا تأسیس باشگاه
ولی بعدها در ادارات کل  یبدنتیتربفقط در سازمان  1متمرکز با تشکیل کمیسیون ماده  صورت

این فرصت خوبی که به ورزش  صورت ره دراست.  گرفتهانجام)ورزش و جوانان( ی بدنتیترب
ه از یی کهافرصت. از جمله شودیمصورت توأم ه کشور داده شده منشأ تأثیرات مثبت و منفی ب

 افزایش تعداد، افزایش سرانه ورزشی شودیمایجاد  خصوصی یهاباشگاه یسازیخصوصطریق 
تولید منابع مالی از طریق ورزش و اهمیت  ،ورزشی یهارشتهتنوع در  ،افتهیسازمانورزشکاران 

 وجود نیا با. باشدیم دولت یگریتصدکاهش  ،ایجاد اشتغال و کارآفرینی ،یافتن اقتصاد ورزشی
گسترش  ،آمایش براساسهوشمندانه  یگذاراستیسعدم  ی را نیز از جملهتهدیدهایاین امر 

 (.1311)جنتی،  دینمایمایجاد  ،اجتماعی فرهنگی و یهابیآسی، رقانونیغبدون مجوز و  یهاباشگاه
مهم قانونی، تجاری و مالی است  یندهایفرامختلفی از  یهاهیآرادر برگیرنده  یسازیخصوص

دولت و واگذاری مالکیت و مدیریت یک سازمان یا شرکت به افراد غیردولتی  یسازکوچککه باعث 
واگذار شده از یک سو به  یهاسازمان. (1317رضایی، و )نصیرزاده  شودیمدر قبال اخذ وجه 
 ،و از سویی دیگر داشتمستقل از اقتصاد دولتی دارای آزادی عمل خواهند  ةصورت یک مجموع

 دولت یهاتیمسئولواگذاری  یسازیخصوص. در اصل، گردندیمصاحب یک شخصیت حقوقی 
با اتکا به مشارکت بخش خصوصی است و ناگفته نماند که  هاهیسرمادر هرچه کارآمدتر کردن 
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. با این شودیمدر ایجاد هر فضای ورزشی منجر به ایجاد ارزش افزوده آن مکان  یگذارهیسرما
اقتصادی در هر مکان موجب افزایش تولید ناخالص ملی و  یهابنگاهمفهوم، هرگونه فعالیت 

، یسازیخصوصدر چارچوب فرآیند  ،بنابراین (.1333قانون اساسی، 44)اصل  ملی است یهاهیسرما
و اقتصاد رقابتی به تغییر نقش دولت، ایجاد امکانات مالی جدید و  ردیگیمیک اقتصاد رقابتی شکل 

 .شودیمگسترش رفاه عمومی منجر 
دستورالعمل شرایط عمومی متقاضیان تأسیس باشگاه ورزشی بنا به تجویز مقرر در قوانین و 

 ،باشندهای ورزشی میکه در تبیین شرایط و الزامات متقاضیان تأسیس باشگاه روحه ذیلمش مقررات
 23/12/1314مورخ  /د17672/1شماره  عنوان شرایط عمومی لازمه تأسیس باشگاه در جلسه به

امور  پنج ماده ،کمیسیون اصلی اعضای حضور اب بند 13ماده و  12در  کمیسیون اصلی ماده پنج
 .گردید ابلاغ اجرا جهت وو جوانان تصویب  ورزش وزارت یهاباشگاه

 ؛1312مصوب  یبدنتیالف: قانون تأسیس سازمان ترب
ــوب  ــط مردم با نظارت دولت )مص ــگاه توس ــی و ورزش ــگاه ورزش ــیس باش ب: قانون اجازه تأس

 ؛(13/12/1361
وب دولت )مص نامه اجرایی قانون تأسیس باشگاه ورزشی و ورزشگاه توسط مردم با نظارتج: آیین

 (.1314، دستورالعمل شرایط عمومی متقاضیان تأسیس باشگاه ورزشی(. )11/12/1372
 هایروش و مفاهیم سایر رفتاری، علوم های روش و مفاهیم بر علاوه 1یشناسبیآس اصطلاح

 غیره و سازمانی وری بهره فرایندها، مجدد مهندسی راهبردی، ریزی برنامه زمینه در مدیریت دانش،
 اشکالات از ناشی فقط اثربخشی، و کارایی مفهوم به وری بهره سطح بودن پایین دارد. مدنظر نیز را
 نظام ضعف نامناسب، سازماندهی همچون دیگری عوامل بلکه نیست، انسانی های عامل نارسایی و

)شریفی شوند  بررسی باید که دارند نقش میان این در غیره و کاری فرایندهای نامناسب بودن کنترل،
 آن هدف و است فرایند کل به منظم و سیستمی نگرشی نیازمند شناسی (. آسیب1371کلویی، 
 به است ممکن مسئلهدارد.  حل به نیاز و کند می بروز که است ای مسئله و نوع ماهیت تشخیص
 مطالعه مورد سیستم در غیرمستقیم طور به یا کند ظهور ای چرخه صورت حتی به فرایندی صورت

 صحیح تشخیص دارد، خاصی اهمیت شناسی مسئله در آنچه اثر بگذارد. گوناگون ضعف و شدت با
 یابیریشه و بندیطبقه کردن، مدون منظور راستا به این (. در1331)جلیل نژاد،  است بیماری
 شناسی آسیب مدل های از توان اصلاح می منظور به مناسب حل راه ارائه و سازمانی هایآسیب

 به چرا که ،برد سود سازمانبهسازی  به علاقه مند مدیران برای ارزشمند ابزاری عنوان به سازمانی
 فرایند پژوهشگر، زیرا ادراکات ،کرد استفاده ذهنی مدل از نباید سازمان مطالعه برای 2آندرسون زعم

 مشارکت پروژه تعمیم پیامدهای در و دهد می قرار نفوذ تحت را ها آن اقدامات و داده جهت را مطالعه
  (.1337)ترک زاده،  می کند

 اشاره کرد( 1314به فراهانی و همکاران ) توانیم پژوهشاز جمله تحقیقات مرتبط با موضوع 
 شهرکرد شهرستان خصوصی یهاباشگاه مشکلات نیترمهم می دهد نشانپژوهش اشاره کرد، نتایج 

 مثل تسهیلاتی بودن ناکافی استفاده؛ هزینه بودن بالاتر ساخت؛ و یاندازراه بالای هزینه :از نداعبارت
 ورزشی اماکن تعمیر و نگهداری زیاد یهانهیهز ورزشی؛ خصوصی اماکن غیره و بانکی وام

 تعدد و اجرایی واحدهای هماهنگی عدم دولتی؛ یهاباشگاه به نسبت ورزش در خصوصی یهابخش

                                                           
1. Pathology 
2. Anderson 
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 هارائ»در پژوهشی با عنوان  ،(1312ابراهیمی )مجوز. زهره وندیان و  ارائه برای یریگمیتصم مراجع
و  یاییاطلاعات جغراف ورزشی با استفاده از تلفیق سیستمگزینی اماکن مدل پیشنهادی برای مکان

م شده و تلفیق سیستارائه مدل به توجه با، بیان کرده اند که «چندمعیاره یریگمیتصم یهاروش
ها در آن توزیع عادلانه توان در ساخت اماکن ومی گیرییمهای تصماطلاعات جغرافیایی و مدل

 جوییداد و باعث صرفه مت اجتماعی را به شهروندان هدیهسطح شهر، تحرک و در نتیجه آن سلا
 ،می دهد نشان (1313قهفرخی ) دوست پژوهش علی یهاافته. یگردیدوری در هزینه و افزایش بهره

ند اعبارت اساسی قانون 44  اصل کلی یهااستیس اجرای در مؤثر قانونی و حقوقی موانع نیترمهم
 تصویب شده؛ قوانین در مکرر تغییرات ی؛سازیخصوص به مربوط مصوب قوانین نبودن جامع: از

معنوی  مالکیت حقوق و تلویزیونی پخش حق چون قوانینی خصوص در قانونی وجود مشکلات
 قانون کار، قانون مانند مربوط مقررات و قوانین نواقص در و اشکالات برخی وجود (؛تیرایکپ)

 وزارت ورزش )سازمان اداره و تأسیس قانون بودن قدیمی کشوری؛ خدمات مدیریت قانون و مالیات
 واگذاری و یسازیخصوص زمینه در یریگمیتصم مراجع تعدد ورزشی؛ یهاباشگاه و ی(بدنتیترب

 نظارت قوانین کمبود اجرایی؛ یهااستیس و مقررات نبودن همسو و ی؛ ناهماهنگیاحرفه یهاباشگاه
 وضعیت بودن نامشخص ؛44 اصل ی کلیهااستیس اجرایی فرایندهای کنترل جهت بازرسی و

 یکارکمو  قراردادها ثبت در حقوقی مشکلات وجود حقوقی؛ منظر از هاباشگاه از بسیاری مالکیتی
در ( 1313حسینی و علی دوست ) هستند.د کارآم و مؤثر یهاحهیلا ارائه در ورزش وزارت و دولت

 یورزش یهاباشگاه انیبر جذب مشتر رانیمد ینیکارآفر یهامهارت ریتأث»پژوهشی با عنوان 
های شخصی و های کارآفرینی )مهارتمهارت ، به این نتیجه رسیدند که«شهر تهران یخصوص
غیر همچنین مت .ه استی داشتکار( بر میزان جذب مشتری تأثیر معنادار و های مدیریت کسبمهارت

ریزی، ارتباطی، ترتیب متغیرهای بازاریابی، استقلال، برنامه پیشگامی بیشترین تأثیر و پس از آن به
غیرهای مت ولی پذیری و نوآوری قرار داشتسازی، ریسکگیری، مرکز کنترل درونی، تجاریتصمیم

در ( 1311و همکاران )جعفری ه است. شتطلبی بر جذب مشتری تأثیر معناداری نداخلاقیت و توفیق
شان ن ،«بررسی موانع طراحی و ساخت اماکن ورزشی سبز از دیدگاه کارشناسان»با عنوان پژوهشی 
عامل شناختی با وزن نسبی  نیترمهمبه عنوان « انیبندانش یهانهیزمضعف »که مؤلفه  می دهند

( 231/2با وزن نسبی )« عدم وجود استاندارد ملی اماکن ورزشی»( دارای اولویت نخست، 267/2)
ان به عنو« هاطرحعدم تعامل لازم بین دانشگاه و مجریان »به عنوان اولویت نخست عامل مدیریتی، 

با ( در پژوهشی 2211) 2نسو اسپ 1. آناستاسیادیساولویت نخست عامل اقتصادی شناسایی شدند
، به «ی ورزشیهاسازمانی سازمانی در حفظ مشروعیت سازمان در شناسبیآس ریتأثبررسی » عنوان

 ستنده برخوردار دولتی یهاقدرت از یاندهیفزا طور به خصوصی هایاین نتیجه رسیدند که سازمان
 ه( ارائ2211) 3کوروزیا و پوزتا هدف از پژوهش. دارند افراد زندگی فردی در یتوجهقابل تأثیر که

 رب آن ریتأث و یحیتفر یهارساختیز و ورزش توسعه دربر  مؤثر عوامل یمراتب سلسلهمدل 
. می باشد (پوزنان ی: شهرمورد مطالعه) شهر کی ساکنان سلامت و اوقات فراغت یهاتیفعال

 سرعت مورد در خدمات، کنندهافتیدر 1111 و خدمات دهندهارائه 31 با ساختاریافته یهامصاحبه
 عوامل یدبنتیاولو و ییشناسا به ژهیو توجه با شهر یحیتفر امکانات و ورزش در راتییتغ جهت و

                                                           
1. Anastasiadis  
2. Spence 
3. KruszyÅ and Poczta 

https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=Anastasiadis%2C+Stephanos
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 نشان خدمات کنندگانافتیدر توسط شده انجام یابیارز .گردیدانجام  شرفتیپ نیا کنندهنییتع
 ،دارد یحیتفر و یورزش خدمات از استفاده در محدودکننده ریتأث نیشتریب یدارا که یعامل دهدمی

 یاحرفه تیفعال یبرا یشهر مقامات تلاشی عوامل، بندتیاولوهمچنین در  .است یاقتصاد عامل
 اکنانس یبرا هارساختیز یسازآماده یاجتماع فاکتورو  ازیامت نیکمتر پوزنان یورزش یهاباشگاه
 .می دهدبه خود اختصاص  را ازیامت نیشتریشهر ب
ت شکلاو م هایینارساتحلیل  بیان نمود که توانیم پژوهش هامبانی نظری و نتایج  به توجه با

 باشدیممفید  یشناسبیآسمدل یک  از یریگبهرهها با  ح آنو اصلا تأسیس فضاهای ورزشی موجود
 زشیتأسیس فضاهای ورکنونی  یهایکاستت و مشکلا تواندیمدر این راستا پیشنهادی  یو الگوی

 یناسشبیآس، در این پژوهش سعی بر آن است که با طراحی مدل رو نیا از .برطرف کندی تاحدودرا 
منسجم،  تشکیلاتیجهت تبیین  مطالعه منابع گوناگون، گامی در براساس تأسیس فضاهای ورزشی

را که در سطوح چهارگانه مشارکت ورزشی  ییهامجموعهیکپارچه و فراگیر برداشته شود تا بتواند 
 بر ورزش کلانو هدفمند در سطح  وستهیپ هم بهها را از ساختاری  فعالیت دارند، سامان دهد و آن

 معرض در ها دیگر سازمان همانند نیز حاضر عصر ورزشی . باشگاه هایغالب است، برخوردار سازد
 دولت، بخش چون مختلفی عوامل با ها سازمان این تعامل و دارند. ارتباط قرار مداوم تغییرات

عوامل  همه از تر مهم و المللیبین و ملی ورزشی های سازمان دیگر و مالی حامیان خصوصی،
 خواسته های معرض در ها سازمان این که می شود موجب فرهنگی و سیاسی اقتصادی، اجتماعی،

 ایجاد جایگاه حفظ برای ها سازمان این تا است ضروری ،رو از این گیرند. قرار و گوناگونی متفاوت
 عملکرد علمی روش های سایر و سازمان مطالعه فنون طریق از خود رسالت سازمانی در بودن موفق و

 نماید کهاین مسئله ایجاب می دلیل همین (. به1316همکاران،  بخشند )ملک اخلاق و بهبود را خود
 شناسی آسیب و سازمان مطالعه فنون کارگیریبه  با مدیران و معاونین ادارات کل ورزش و جوانان

 کلی عملکرد نتیجه در و برآیند باشگاه ها عملکردافزایش ایجاد و  درصدد پیش از بیش موقع، به
ه ب بخشند؛ ارتقا جوانان و ورزش وزارت شاخص های در چارچوب را خود هدایت تحت هاباشگاه
 این اذلزئیات بیشتر و دقیقتر صورت پذیرد. جبا جزئیات تأسیس باشگاه های ورزشی  هک طوری
گاه از دید شناسی سازمانی آئین نامه تأسیس فضاهای ورزشیآسیب آمد که پیش محققان برای سؤال

 باشد؟خبرگان ورزش چگونه می
 

 ی پژوهششناسروش
 بـه اسـت؛ شـده اسـتفاده 1کیفـی تحقیـق روش از حاضـر پـژوهش در اینکـه بـه توجـه بـا
 ةیــنظر روش تأســیس فضــاهای ورزشــی از یشناســبیآسمــدل  تــدوین و بررســی منظــور

 داده نسـبت( 1112) 3کـوربین و اسـتراوس بـه کـه سیسـتماتیک شـیوه بـه 2هـاداده از برخاسـته
مـدیران و مسـئولان ادارات ورزش شـامل  پـژوهشجامعـه آمـاری ایـن . گردیـد اسـتفاده ،شـده

ــان،  ــگاهو جوان ــاتید  هاباش ــگاهو اس ــد.  هادانش ــهبودن ــژوهش ریگنمون ــن پ ــهی ای ــورت ب  ص
گـردآوری ة نفـر( ادامـه یافـت. نحـو 11انتخاب هدفمنـد تـا رسـیدن بـه حـد اشـباع اطلاعـات )

داده ها در ایـن پـژوهش را مـی تـوان بـه دو بخـش تقسـیم کـرد: در بخـش اول کـه مربـوط بـه 

                                                           

1. Research Qualitative 

2. Grounded Theory 

3. Strauss And Corbin 
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ای کتابخانــه ای ادبیــات تحقیــق مــی باشــد، فرآینــد جمــع آوری داده هــا بــا اســتفاده از روش هــ
جهـانی اینترنـت ة شامل بررسی کتب و پایـان نامـه هـای مربوطـه، مقـالات علمـی معتبـر و شـبک

ــا اســتفاده از مصــاحبه هــای انجــام مــی گــردد. در بخــش دوم از فرآینــد جمــع آوری داده هــا ب
کیفــی )مصــاحبه عمیــق و نیمــه ســاختارمند( بــا جامعــه آمــاری، کــه در ایــن زمینــه از اطلاعــات 

 ةبرخوردار بودنـد، بـه جمـع آوری اطلاعـات مـورد نیـاز پرداختـه مـی شـود. هماننـد همـکافی 
انواع پژوهش هـای علمـی، تحقیـق کیفـی نیـز، بایـد از برخـی ویژگـی هـایی برخـوردار بـوده و 

هـا، پـذیری دادهیـد روایـی و اطمینانآن قابـل دفـاع باشـد. جهـت تأی یافتـه هـا 2و پایـایی 1اعتبار
و نظراتشـان دریافـت و دوبـاره پرسـیده  گردیـداز مصـاحبه شـوندگان ارائـه  ها بـه تعـدادییافته

یــد روایــی و دقــت علمــی در پــژوهش هــای ( معتقدنــد بــرای تأی1114) 3شــد. گوبــا و لیــنکلن
ــه آن، اســتراتژی هــای متعــددی  ــا اســتفاده از مفهــوم قابلیــت اعتمــاد و عناصــر چندگان کیفــی ب

نتــایج بــا مراجعــه بــه آزمــودنی هــا، تاییــد همکــاران ییــد ظیــر بــازبینی در زمینــه کدگــذاری، تأن
پژوهشــی و ... وجــود دارد. در پــژوهش حاضــر نیــز بــه کســب نظــر اســاتید و متخصصــان امــر 

گردیـد. در ایـن پـژوهش  در خصوص روند پژوهش، بـه منظـور افـزایش اعتبـار پـژوهش اقـدام
ییـد همکـاران ون( و تأگـذاری هـا )پایـایی بـاز آزمـییـد دقـت علمـی، از بـازبینی کدنیز بـرای تأ

 پژوهشی بهره گرفته شد. 
 متفاوت دو زمان در را متن یک کدگذار یک که کرد محاسبه زمانی توانیم پایایی باز آزمون را

به  مصاحبه چند ،گرفتهانجام یهامصاحبه میان از آزمونزبا پایایی محاسبه برای باشد. کرده کدگذاری
 کدگذاری دوباره مشخص و کوتاه زمانی فاصله یک در ها آن از هرکدام و شد انتخاب نمونه عنوان
 از و مقایسه هم با هامصاحبه از هرکدام برای زمانی فاصله دو در شده مشخص سپس کدهای شدند؛
 پژوهش آن برای ثبات شاخص کدگذاری، مرحله دو در موجود توافقات و عدم توافقات میزان طریق

 عنوان با هستند مشابه هم با زمانی فاصله دو در که کدهایی ،هامصاحبه از هرکدام رد. گردید محاسبه
 شاخص (1161) 4. هولستیشوندیممشخص  توافق عدم عنوان با غیرمشابه کدهای و توافق

 زمانی فاصله دو در پژوهشگر کدگذاری های بین بازآزمون پایایی محاسبه برای را زیر پیشنهادی
 است: داده پیشنهاد
 

 
 مصـاحبه چنـد مصـاحبه هـا کدگـذاری جریـان در و پـژوهش ایـن انجـام حین در پژوهشگر

 بـه مراجعـه بـا داد. قـرار مجـدد کدگـذاری مـورد ،روزه 22 فاصـله یـک در نمونـه عنـوان بـه را
 دسـت بـه  ،1هـا جـدول  آن مجـدد کـدهای و مصـاحبه هـا آن از شـده اسـتخراج اولیه کدهای

 .است آمده
 

                                                           

1. Validity 

2. Reliability  

3. Guba & Lincoln 

4. Holsti 
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 بازآزمون پایایی درصد میزان .8جدول 

تعداد عدم  تعداد توافقات تعداد کل کدها عنوان مصاحبه ردیف
 توافقات

پایایی باز آزمون 
 )درصد(

1 AP 21 12 3  32% 

2 BP 22 3 6 72% 
3 CP 22 1 4 12% 

 %32  13 27 67 کل
 

 برابر روزه 22 زمانی فاصله دو در کدها کل تعداد ،می شود ملاحظه جدول فوق در که گونههمان
 زمان دو این در توفقات عدم کل تعداد و 27 برابر زمان دو این در بین کدها توافقات کل تعداد ، 67

 میزان اینکه به توجه با است. %23 برابر این پژوهش مصاحبه های بازآزمون پایایی است. 13 برابر
 .قرار گرفتید  تأی مورد کدگذاری ها اعتماد قابلیت ،بنابراین .است % 64 از بیشتر پایایی

ه س باید شده گردآوری کیفی های داده تحلیل برای بنیاد، داده ةنظری مند نظام طرح براساس
 عینی تصویری یا منطقی پارادایمی درنهایت، تا دوش سپری انتخابی و محوری باز، کدگذاری مرحله

  .دیگرد استفاده 1کیودا مکس افزار نرم از منظور، این برای .گردد ارائه شده خلقه نظری از
 

 یافته های پژوهش
اساس اطلاعات جمعیت شناختی و سؤالات ی گروه نمونه برهادر این قسمت به بررسی ویژگی
 توصیفی پژوهش پرداخته می شود. 

درصد از پاسخ دهندگان  27دهندگان مرد و درصد از پاسخ 73، جنسیت 1ت جدول بر اطلاعا بنا
درصد  13درصد دکتری؛ سن  42درصد کارشناسی ارشد و  47درصد کارشناسی،  13زن؛ تحصیلات 

سال به بالا؛ سابقه  41درصد  33سال و  44-36درصد  33سال،  31-27درصد  21سال،  22-26
درصد  33سال و  11-11درصد  33سال،  1-12درصد  27سال،  1درصد کمتر از  7فعالیت ورزشی 

درصد  42درصد باشگاه و  33ورزش و جوانان،  درصد ادارات کل 27سال؛ نوع سازمان  11بیشتر از 
 دانشگاه بودند.

 
 توزیع فراوانی گروه نمونه بر اساس ویژگی های جمعیت شناختی .5جدول 

 درصد فراوانی های آماریشاخص
 73 11 مرد جنسیت

 27 4 زن
 

 تحصیلات

 13 2 کارشناسی
 47 7 کارشناسی ارشد

 42 6 دکتری
 
 سن

 13 2 سال 22-26
 21 3 سال 27-31
 33 1 سال 36-44
 33 1 سال به بالا 41

                                                           

1. MAXQDA 
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 سابقه فعالیت ورزشی

 7 1 سال 1کمتر از 
 27 4 سال 1-12
 33 1 سال 11-11

 33 1 سال 11بیشتر از 
 

 نوع سازمان
 27 4 ادارات کل ورزش و جوانان

 33 1 باشگاه
 42 6 دانشگاه

 
 های پارادایم کدگذاری محوری مؤلفه

هـا و ابعـاد هـا در سـطح ویژگـیمقولـه دادن یونـدپو  هامقولـه یـرزها به در این فرایند مقوله
گیـرد. ایـن کدگـذاری، بـه ایـن دلیـل محـوری نامیـده شـده اسـت کـه در دستور کـار قـرار مـی

ــه تحقیــق مــی ــه، محقــق، یــک مقوکدگــذاری حــول یــک مقول ــن مرحل ــد. در ای ــةیاب ــه  ل مرحل
ــت ــی آن اس ــال بررس ــه در ح ــدی ک ــز فرآین ــاب و آن را در مرک ــاز را انتخ ــذاری ب ــرار  ،کدگ ق

 (.  1113، کوربین و تراوسسادهد )ها را به آن ربط میدیگر مقوله سپسدهد و می
 و رویـدادها حـوادث، ( شـرایط علـی بـه1113از نظـر اسـتراس و کـوربین ) :شرایط علـی

پـژوهش شـود )در ایـن  پدیـده مـی یـک توسـعه یـا وقـوع بـه منجـر کـه دارد اشـاره اتفاقـاتی
شناسـی سـازمانی آئـین نامـه تأسـیس فضـاهای ورزشـی مـی باشـد( و یـا منظور از پدیده، آسیب

ــرای  ــاز و ضــرورتی کــه ب در تعریفــی دیگــر شــرایط علــی شــامل مفــاهیمی اســت در مــورد نی
دیــدگاه  براســاسآســیب شناســی ســازمانی آئــین نامــه تأســیس فضــاهای ورزشــی وجــود دارد. 

ــارکت ــه مش ــه مقول ــژوهش، س ــی و »کنندگان پ ــاعی ـ فرهنگ ــل اجتم ــل  اقتصــادی، عوام عوام
عوامــل انســانی، »ســازمانی و پــنج مقولــه در مجموعــه عوامــل برون ،«عوامــل سیاســی ـ قــانونی

ــاوریکی و عوامــل اداری ــردی، عوامــل فن ــابی، عوامــل راهب ــالی -عوامــل بازاری در مجموعــه  ،«م
ــل درون  ــرایط عوام ــوان ش ــه عن ــازمانی؛ ب ــیس ــی  عل ــازمانی ورزش ــی س ــد آســیب شناس فرآین

 (.2شناسایی گردید )جدول 
 

نتایج حاصل از کدگذاری شرایط علی حاکم بر آسیب شناسی سازمانی آئین نامه تأسیس  .8جدول 
 فضاهای ورزشی

کدگذاری 
 گزینشی

 کدگذاری باز کدگذاری محوری

عوامل 
 سازمانیبرون

 عوامل اقتصادی
 

گران بودن زمین، ساخت و اجاره بها، وام های با بهره بالا، 
های اقتصادی، کمبود ورزش در سبد خانوار، وجود تحریم

صادی در بازار، میزان قدرت شتری،  عدم ثبات اقت خرید م
 ها، کاهش اندازه باشگاه هافعالیت سایر باشگا

ــتفاده از آمایش ســرزمینی، افزایش بی  عوامل اجتماعی ـ فرهنگی تحرکی، افزایش اس
فضای مجازی بعنوان اوقات فراغت، تغییر علایق و سلیقه 

 افزون مشتریانهای مشتریان، افزایش توقعات روز
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ـــگاه ها، قوانین و  عوامل سیاسی ـ قانونی عدم نظارت دولت، عدم رتبه بندی باش
ـــیون فدراس یک، دلالان و مقررات  هانی و المپ های ج

ـــطه ـــی، فعالیت قانونی، تحریمهای غیر واس ـــیاس های س
 نامشروع برخی باشگاه ها

عوامل درون 
 سازمانی

 عوامل انسانی
 

شی، تأکید بر  ستگی کارکنان ورز شای صص و  تأکید بر تخ
 تخصص و شایستگی کارکنان غیرورزشی

ـــایت عوامل بازاریابی یتروابط عمومی، وب س عال ـــمی، ف های های رس
 ترویج برند باشگاه هابازاریابی از جمله تبلیغات، 

 راهبرد بلندمدت، تسهیلات بلندمدت برای باشگاه ها عوامل راهبردی

ناوری بهره عوامل فناوری کارگیری ف به  ته،  ـــرف ناوری پیش گیری از ف
 اطلاعات

سرمایه کافی، در اختیار داشتن واحدی مستقل، وجود امور  عوامل اداری ـ مالی
 مالی قوی، ساختار غیر رسمی و منعطف 

 
 شرایط زمینه ای 

 مکـان یعنـی اسـت. پدیـده بـه مربـوط هـایویژگـی خـاص شـرایط زمینـه ای مجموعـه
 مجموعـه بیـانگر زمینـه محـدود. دوره یـک طـول پدیـده در یـک بـه مربـوط وقـایع یـا حوادث
 و )اسـتراس صـورت مـی پـذیرد واکـنش کـنش/ راهبردهـای آن درون کـه اسـت شرایطی خاص
محـوری در ایـن پـژوهش، آسـیب شناسـی سـازمانی (. با توجـه بـه اینکـه مقولـه 1113ن، کوربی

ــ ــود، بن ــی ب ــاد آســیب شناس ــایی ابع ــت ابراین، شناس ــان جه ــازمانی در وزارت ورزش و جوان س
ــائز ــازمانی ح ــی س ــیب شناس ــاهش آس ــوی ک ــت بس ــت.  حرک ــت اس ــن اهمی ــژوهشدر ای ، پ

ــل مصــاحبه ــایج حاصــل از تحلی ــد اصــلی ،هابراســاس نت ــت بع ــداد هف ــهشــرایط  از تع ای زمین
ــتم  ــازمانی، سیس ــری س ــازمانی، رهب ــات س ــازمانی، ارتباط ــاختار س ــازمانی، س ــداف س )درک اه
پاداش دهی، سـازوکارهای مفیـد و نگـرش بـه تغییـر( بـرای آسـیب شناسـی سـازمانی شناسـایی 

 در جدول زیر، نشان داده شده است.  شد که
 

نتایج حاصل از کدگذاری شرایط زمینه ای حاکم بر آسیب شناسی سازمانی آئین نامه تأسیس  .2جدول 
 فضاهای ورزشی

کدگذاری 
 گزینشی

 کدگذاری باز کدگذاری محوری

 
 شرایط زمینه ای 

درک اهداف 
 سازمانی

درک تعاملات درک اهداف سازمان توسط کارکنان و ذی نفعان، 
سازمانی در سازمان، تناسب اهداف سازمانی و فردی با یکدیگر، درک 
یکسان کارکنان و مدیران سازمان با ذی نفعان و ارباب رجوع، درک 
اینکه هر یک از افراد چگونه در رسیدن به اهداف سازمان نقش دارند، 
سازمان های مبتنی بر هدف و نقش و تاثیر مدیریت مبتنی بر هدف و 
درک این نوع مدیریت توسط تمامی ذی نفعان، تاثیر اهداف سازمانی 
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در رشد و موفقیت سازمان و درک آن، درک اهداف سازمان به عنوان 
 روشی اثرگذار بر افزایش بهره وری سازمان

، نظم دادن اهداف اهدافی مناسب جهت رسیدن به ساختار سازمان ساختار سازمانی
شکل ممکن، ساختار سازمانی خاص  جهت انجام وظایف به بهترین

مدیریت امور باشگاه ها، ضعف در ساختار و چارت سازمانی در این 
بخش که بیانگر دیدگاه دولتی می باشد، نیاز به اصلاح و بازنگری در 

 ساختارها، نوع نگرش های مدیریتی موجود در این ساختار
 ارتباطات سازمانی

 
منابع مختلف سازمانی و برقراری هماهنگی مناسب و صحیح بین 

تقویت و توسعه  همچنین ارتباطات دررون سازمانی و برون سازمانی،
دانش این حوزه در بین کارکنان سازمان و ذی نفعان، تشریح نقش و 
وظایف بخش امور باشگاه ها، اهمیت و جایگاه ارتباطات در حوزه 

 سازمانیباشگاه ها، توجه به ارتباطات سازمانی در راستای تحول 
 رهبری سازمانی

 
نقش و تاثیر رهبری در اثربخشی سازمانی و دستیابی به اهداف سازمان، 

و همچنین اهداف و منافع باشگاه  تمرکز بر روی اهداف و منافع سازمان
د کیهداف سازمان، تأداران، ایجاد اشتیاق و تمایل در جهت رسیدن به ا

 بر توسعه مهارت ها و توانایی های مرتبط با وظایف سازمانی. 
ایجاد سیستم و چهارچوبی کارا و اثربخش برای پاداش دهی، پاداش  سیستم پاداش دهی

دهی براساس خلاقیت کارکنان، تدوین ملاک ها و معیارهای سیستم 
افزایش پاداش دهی، ایجاد چهارچوب پاداش دهی در راستای 

 های کارکنان در راستای رسیدن به اهداف سازمانانگیزه
کارهای  و ساز

 مفید
اجرایی و عملیاتی و قوانین و مقررات مرتبط با این  یکارها و ساز

کارهای صحیح و اصولی در بازار ورزش )باشگاه  و موضوع، ساز
کارهای این بخش از ورزش و عوامل و  و داری(، شناخت کافی از ساز

 و گذار، سازوکارهای پاسخ گویی و پشتیبانی، سازلفه های اثر مؤ
 سیس، تمدید، انصراف، انتقال و ... در این بخشکارهای مختلف در تأ

رهبری سازمانی و نگرش های موجود کارکنان و ذی نفعان نسبت به  نگرش به تغییر
تغییر، نگرش نسبت به تغییر در بین تمامی کارکنان، عامل های نگرش 

طیف های تحول گرا و تحول گریز، مهارت های لازم جهت به تغییر در 
مدیریت تغییر، نگرش به تغییر در سازمان و برخورد و مواجه کارکنان 

ها، نگرش به تغییر در سه بعد عاطفی، شناختی و  و عملکرد شغلی آن
 رفتاری در افراد 

 
 گر عوامل مداخله

 کـنش کـنش/ راهبردهـای بـه مربـوط سـاختاری شـرایط بـه مداخلـه گـر یـا واسـطه ای شـرایط

 کننـده محـدود یـا گـر تسـهیل هـا آن دارد. اشـاره پدیـده اسـت، یـک بـه مربـوط کـه متقابـل
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 زمـان، فضـا، شـرایط شـامل ایـن دارنـد. قـرار خـاص زمینـه یـک درون کـه هسـتند راهبردهایی

 هسـتند. فـردی بیـوگرافی و تـاریخ حرفـه، شـناختی، فـن وضـعیت اقتصـادی، وضـعیت فرهنگ،

 و هاسـت )اسـتراس آن بـه تـریننزدیـک تـا وضـعیت بـه شـرایط دورتـرین هـا از آن محـدوده
ــوربین،  ــل 1113ک ــته از عوام ــه دس ــژوهش س ــن پ ــایج حاصــل از مصــاحبه در ای (. براســاس نت

گر از: عوامــل مداخلــه نــداگذارنــد کــه عبارتازمانی تــأثیر میگر بــر آســیب شناســی ســمداخلــه
 نشان داده شده است.، 4در جدول محیطی، سازمانی و مدیریتی که 

 
گر مربوط به آسیب شناسی سازمانی آئین نامه تأسیس نتایج حاصل از کدگذاری عوامل مداخله .2جدول 

 فضاهای ورزشی
کدگذاری 

 گزینشی
کدگذاری 

 محوری
 کدگذاری باز

عوامل  
 گرمداخله

 عوامل محیطی

خت و  ـــا های زمین، س نان، گرانی  قوانین و مقررات وزارت ورزش و جوا
بها، عدم ثبات اقتصادی در بازار ارز داخلی، عدم علاقه و رخوت نیروی اجاره

ــناخت و  ــورت واقعی، عدم ش ــگاه داران به ص کار، عدم توجه دولت به باش
 تشخیص مناسب مشتریان در زمینه باشگاه های ورزشی، کمبود باشگاه های

ای، های غیرحرفهپیشرفته در داخل کشور، گرانی و تورم بالا، دلالان و واسطه
 کاهش فعالیت های بدنی، افزایش استفاده از فضاهای مجازی

عوامل 
 سازمانی

ای و تخصصی از سوی وزارت ورزش و جوانان، عدم وجود خدمات مشاوره
 عدم واحد تخصـــصـــی در خصـــوص باشـــگاه داران، عدم وجود نیروهای

کارگیری نیروی های تخصصی ه متخصص در خصوص باشگاه داری، عدم ب
 رشته های ورزشی و غیرورزشی، عدم تسهیلات بلند مدت برای باشگاه ها  

عوامل 
 مدیریتی

به تغییرات  بت  ـــ ها، واکنش نس ها و روش  یه  پذیری در رو طاف  عدم انع
انگاشــتن تخصــص و گرایی در میان برخی از کارمندان، نادیده محیطی، رابطه

 در ورزش ،شایستگی در انتخاب کارمندان و به طور کلی
 

 اقدامات و راهبردها
 پاسـخ یـا دادن انتقـال کـردن، اداره مـدیریت، متقابـل از جملـه کـنش کـنش/ راهبردهـای

 تـدبیر گـرانکـنش سـوی از شـده کـه مشـاهده شـرایط از مجموعـه خاصـی تحت پدیده به دادن
مــدیران در پاســخ بــه اینکــه چــه اقــدامات و  (.1113کــوربین،  و مــی شــود )اســتراس

 ، طـی مصـاحبهشناسـی سـازمانی مـورد نیـاز اسـته سـمت آسـیبراهبردهایی بـرای حرکـت بـ
هر کدام به مـواردی اشـاره کردنـد کـه ایـن اقـدامات و راهبردهـای آسـیب شناسـی سـازمانی در 

ــطح تقســیم ــنج س ــه عبارتپ ــد ک ــد ازابندی ش ــدامات در ح :ن ــای خــدمات،وزهاق ــابی،  ه بازاری
 نشان داده شده است. ، 1نون و دانش و موارد آن در جدول اقتصاد، سیاست، قا
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نتایج حاصل از کدگذاری اقدامات و راهبردهای جهت آسیب شناسی سازمانی آئین نامه .0جدول 
 تأسیس فضاهای ورزشی

کدگذاری 
 گزینشی

کدگذاری 
 محوری

 کدگذاری باز

 
اقدامات و 

 راهبردها

اقدامات در 
 حوزه باشگاه ها

رتبه بندی باشگاه ها، حمایت مسئولین از باشگاه ها، کاهش بوروکراسی در 
 فرآیند اداری مرتبط با باشگاه داری

اقدامات در 
 حوزه بازاریابی

 

ـــازمان ها جهت  ـــگاه داری، عقد قرارداد هیئت ها و س ترویج فرهنگ باش
سعه شی، تو ضاهای ورز ستفاده از ف فناوری اطلاعات و روابط عمومی در  ا

سخ گویی ادارات کل ورزش و جوانان، افزایش نوآوری در خدمات جهت پا
 به نیازهای باشگاه داران، افزایش کیفیت خدمات به باشگاه داران

اقدامات در 
 حوزه اقتصادی

 

صورت یارانه سهیلاتی، حمایت دولت بحمایت دولت به   صورته ای یا ت
های اجرایی، نظارت بر گمرکی، تخفیف مالیاتی و کاهش هزینهای یا تعرفه

عملکرد باشـگاه های ورزشـی، ایجاد ثبات اقتصـادی در بازار داخلی و ارز، 
گذاری در ســطوح دولتی و خصــوصــی در باشــگاه های ورزشــی، ســرمایه

جلوگیری از نقدینگی و تورم و افزایش توان باشگاه داران، ایجاد سبد یارانه 
 گاه دارانبرای باش

اقدامات در 
 حوزه سیاسی

های سیاسی و اقتصادی، حمایت دولت از باشگاه ها بصورت حذف تحریم
 واقعی 

اقدامات در 
 حوزه قانون

 

های حمایت مجلس شورای اسلامی از باشگاه های ورزشی از طریق مصوبه
تنظیم ، باشگاه متخلف لازم، برخورد قانونی با متخلفین، جلوگیری از فعالیت

ها و باشــگاه قوانین لازم جهت اخذ تســهیلات بلند مدت، نظارت بر فعالیت
 تأکید بر گسترش باشگاه ها

اقدامات در 
 حوزه دانش

 

صی به مدیران مرتبط، برگزاری دوره ص های علمی جهت اخذ گواهینامه تخ
مدیران برای الگو برگزاری دوره بان  یت ز ـــی برای تقو بان انگلیس های ز

ها و بازدید از باشگاه های ز کشورهای پیشرفته، شرکت در همایشبرداری ا
ای های آموزشــی تخصــصــی برای کارکنان و حرفهخارجی، برگزاری دوره

 ها شدن آن
 

 پیامدها 
 (. 1113کـوربین،  و شـود )اسـتراسمـی پدیـدار راهبردهـا اثـر در کـه پیامـدها نتـایجی اسـت

 بـه هـاآن پـژوهش، در کنندگانمشـارکت مـدیران بـا مصـاحبه تحلیـل از حاصـل نتـایج ساسابر

 آسـیب شناسـی سـازمانی آئـین نامـه تأسـیس فضـاهای ورزشـی صـورت در متعـددی یپیامدها
ــاره ــتند اش ــته  داش ــت دس ــدی طبقهو در هف ــه عبارتبن ــد ک ــد ازاگردی ــادی،  :ن ــدهای اقتص پیام

بــه  ، 6انســانی، و پیامــدهای حــوزه برنــد کــه در جــدول  تولیــدی، اجتمــاعی، بازاریــابی، مــالی،
 این پیامدها اشاره شده است. 



 خبرگان  دگاهیوزارت ورزش و جوانان( از د 2ماده  ونیسی)کم یورزش یفضاها سیتأس نامهنییآ یسازمان یشناسبیآس

 ورزش

 

246 

 
نتایج حاصل از کدگذاری پیامدهای مربوط به آسیب شناسی سازمانی آئین نامه تأسیس  .2جدول 

 فضاهای ورزشی
کدگذاری 

 گزینشی

 کدگذاری باز کدگذاری محوری

 
 پیامدها 

 

پیامدهای حوزه 
 اقتصادی

شگاه ها، سهیلات بلند مدت برای با شگاه ها،  افزایش ت افزایش احداث با
شگاه ها، افزایش   افزایش سب مزیت رقابتی برای با شکاران، ک میزان ورز

 وری و سودآوریمیزان بهره
پیامدهای حوزه 

 خدمات
آمد، افزایش افزایش میزان خدمات، افزایش تنوع خدمات، خدمات روز

مات، بهره خد یت  مات، افزایش کیف خد ته  ـــرف های پیش ند گیری از فرآی
 سرعت خدمات   

پیامدهای حوزه 
 اجتماعی

ــ ــ سیاسی؛ افزایش میزان پاسخکسب  وجه اجتماعی ـ به  گوییفرهنگی ـ
 مشتریان

پیامدهای حوزه 
 بازاریابی

ــگاه  ــتانداردهای لازم از افزایش تعداد باش ــگاه ها، اس ها، حمایت از باش
ســوی ادارات کل ورزش و جوانان، افزایش میزان رضــایت مشــتریان، 

 رسانی به مشتریان افزایش میزان اطلاع
پیامدهای حوزه 

 مالی
 

مایه، افزایش تعداد شــعبات افزایش میزان ســرمایه، بازگشــت میزان ســر
ــگاه ــی، افزایش پیچیدگیباش ــته های  های ورزش به علت تعداد زیاد رش
 ورزشی 

پیامدهای حوزه 
 نیروی  انسانی

کارگیری از نیروهای رشته های ورزشی، ه پرورش نیروهای تخصصی، ب
ــته های غیر وه ب ــی مرتبط با فعالیت های کارگیری از  نیروهای رش رزش

 دارانباشگاه
پیامدهای حوزه برند 

 تجاریو نشان 
شتری، ایجاد انحصار برند  شگاه ها نزد م شهرت برند با افزایش کیفیت و 

 باشگاه در بازار هدف، رتبه بندی برندها
 

 
 2آسیب شناسی سازمانی آیین نامه تأسیس فضاهای ورزشی )کمسیون ماده  پیشنهادی الگوی

 وزارت ورزش و جوانان(
الگـوی آسـیب شناسـی  اجـرای در کـه اندتنظـیم شـده ایگونـهبه راهبردهـا مـدل، ایـن در

ــاده  ــه تأســیس فضــاهای ورزشــی )کمســیون م ــین نام ــان(  1ســازمانی آی وزارت ورزش و جوان
 صـورت، ایـن در شـود. داده ایزمینـهو  ایمداخلـه علـی، شـرایط بـه نسـبت درسـتی واکـنش
 .شوندمی محسوبا راهبرده برونداد آیند،می دست راهبردها به اعمال از پس که پیامدها
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 کدگذاری محوری آسیب شناسی سازمانی آئین نامه تأسیس فضاهای ورزشی  پارادایم . 8شکل 

 
 بحث و نتیجه گیری

آسیب شناسی سازمانی آئین نامه تأسیس فضاهای ورزشی )کمیسیون حاضر،  پژوهشهدف از 
در این پژوهش شرایط علی  .می باشد ماده پنج وزارت ورزش و جوانان( از دیدگاه خبرگان ورزش

بر فرآیند آسیب شناسی سازمانی ورزشی را به دو دسته اصلی عوامل برون سازمانی و عوامل  حاکم
لی اص ةطور که اشاره شد، سه مقولسازمانی تقسیم گردید. در بخش عوامل برون سازمانی هماندرون

ه ک دیدگرها، شناسایی ها و تحلیل حاصل از نتایج آنکنندگان در مصاحبهبراساس دیدگاه مشارکت
 شرح این سه مقوله در ادامه توضیح داده خواهد شد. 

نظران امنیت اقتصادی . صاحبگردید عوامل اقتصادی انتخاب نام به علی شرایط از مقوله اولین
زندگی مردم یک جامعه از طریق تأمین کالاها و خدمات،  ةرا عبارت از میزان حفظ و ارتقای شیو

 شرایط علی
 عوامل برون سازمانی 

 عوامل  درون سازمانی
 
 

 مقوله محوری
آسیب شناسی سازمانی آیین نامه 

 تأسیس فضاهای ورزشی
  

 
 

 
 شرایط مداخله گر

 عوامل محیطی 
 عوامل  سازمانی
 عوامل مدیریتی

 
 

 شرایط زمینه ای           
 یدرک اهداف سازمان    

 یسازمان ساختار     
 یسازمان یرهبر  
 یپاداش ده ستمیس      
 دیمف یکارها و ساز      

 رییبه تغ نگرش       

 راهبردها و اقدامات
اقدامات در حوزه تولید، بازاریابی، 

 اقتصادی ، سیاسی، قانونی و دانش  
 
 

 پیامدها
پیامدهای اقتصادی، خدماتی، اجتماعی،    

 بازاریابی
 مالی، انسانی

 پیامدهای برند و نشان تجاری 
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اند. در نگاهی دیگر، المللی تعریف کردهدر بازارهای بینهم از مجرای عملکرد داخلی و هم حضور 
امنیت اقتصادی یعنی وضعیتی که در آن واحدهای تولیدی بتوانند بدون نگرانی از خطرهای محیطی، 

اتی ثب(. اولین موردی که عامل بی1314و همکاران، رشیدی ریزی درازمدت بزنند )دست به برنامه
بازار  ثباتی درهای اقتصادی است. از طرف دیگر بیوضوع تحریمم اقتصادی در ایران شناخته شد

توجه به اینکه برای ایجاد داخلی باعث شده تا قدرت خرید مشتریان کاهش یابد. همچنین با 
 هایه بها همراه است و تسهیلات و وامهای ورزشی با گرانی های زیاد در زمین، ساخت، اجارباشگاه

یفی کمی و ک بسیار کم شده است، احداث باشگاه های ورزشی از لحاظ بدون بهره یا با بهره پایین
که از لحاظ کمی هم برای ایجاد باشگاه های ورزشی رغبت کمتری  طوریه ب تحت تأثیر قرار گیرد؛

از لحاظ کیفی همانند مربیان، اندازه باشگاه ها، امکانات و تجهیزات و غیره باشگاه  و همپیدا شده 
 یدارا که یعامل دنددا نشان (2211تحت تأثیر قرار گرفته است. در این زمینه کوروزیا و پوزتا )

 .است یاقتصاد عامل ،دارد یحیتفر و یورزش خدمات از استفاده در کننده محدود ریتأث نیشتریب
کنندگان بعدی تحت عنوان عوامل اجتماعی ـ فرهنگی بود. براساس نظرات مشارکت همقول

 ،که یطوره فرهنگ استفاده از فضای مجازی به فرهنگ کم تحرکی افراد جامعه اضافه شده است، ب
عنوان اوقات فراغت، اوقات فراغت ورزشی افراد جامعه تحت ه با استفاده زیاد از فضاهای مجازی ب

گرفته است. همچنین مسائلی از جمله برند باشگاه ها، کیفیت، قیمت و غیره کمتر توجه  تأثیر قرار
شناسی ، مربوط به بحث روانگردیدها اشاره  شود. از دیگر مواردی که در طی پژوهش به آنمی

باشد و با تغییر علایق و سلیقه ها همراه شده است که این تغییرات مشتریان باشگاه های ورزشی می
در فعالیت های باشگاه ها در نظر گرفته شود که متأسفانه در باشگاه ها این مسئله تحت تأثیر  دبای

 سازی خصوصی ضعف و قوت نقاط ارزیابی به ( نیز 2213) قرار نگرفته است. در این زمینه ناصح
 خصوصی بخش همکاری اینکه وجود با که حاکی از آن است نتایج ه است کهپرداخت ایران ورزش در
 فرایند در بهبود شود،می های دولت هزینه کاهش و وری بهره بهبود موجب ورزش بخش در

 همچون مشکلاتی و آن دارد عملی و ای حرفه مدیریت و آن اجرای روش به بستگی سازی خصوصی
 خصوصی ناکارآمداجرای  تأثیر تحت مشتریان حقوق نقض و مدیریتی ساختاری، مالی، مشکلات

 های خواسته به توجه بین( نیز نشان دادند که 1331رمضانی )بوجود می آید. گودرزی و  سازی
 دارد.وجود  داری معنی مندی رابطه رضایت میزان مدرن و وسایل از استفاده مشتری و

های عوامل برون سازمانی تأثیرگذار بر آسیب شناسی سازمانی، عوامل سیاسی یکی دیگر از مقوله
ین ترکنندگان در این پژوهش به کرّات به آن اشاره داشتند. از جمله مهمشرکت قانونی است که ـ

های سیاسی اشاره کرد. تحریم یکی از ابزارهای فشار در پیشبرد اهداف توان به تحریماین عوامل می
تر های اقتصادی ابزاری مناسب، کم هزینهالمللی است. تحریمسیاست خارجی کشورها در سطح بین

(. از جمله 1312باشد )ولیزاده، دتر از اقدام نظامی برای اعمال سیاست و اهداف مورد نظر میو مشهو
ادی های پژوهش شریعتی فیض آبیافتهمی توان به  پژوهشهمسو با این بخش از نتایج  پژوهش های

 ،«نایرامتحده بر ورزش جمهوری اسلامی  سیاسی ایالات های اقتصادآثار تحریم»( با عنوان 1311)
ثیر مثبت، پرداخت حقوق أت ترینکاهش واردات محصولات خارجی مهممی دهد نشان  اشاره کرد که

ترین تاثیر ممه ؛فی مستقیم، تصمیمات شتابزده دولتترین تاثیر منمهم ؛مربیان و بازیکنان خارجی
عوامل   دیگر از سیاسی ایالات متحده بر ورزش ایران بودند. های اقتصادمنفی غیرمستقیم تحریم

کرد  های جهانی و المپیک اشارهکننده فدراسیونتوان به قوانین و مقررات تعیینسیاسی ـ قانونی می
کننده نوع، جنس، کیفیت، اندازه باشگاه ها و محصولات ورزشی هستند و اگر باشگاه ها که تعیین
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 .قرار دهندقوانین و معیارها مطابق با این را فضاهای خود  باید در این حیطه فعالیت می نمایند،
ها بر آسیب شناسی سازمانی نقش مؤثری دارند که اغلب به های توزیعی و واسطههمچنین کانال

ها و افراد وابسته است که ای از سازمانکنند. کانال توزیع مجموعهصورت غیرقانونی فعالیت می
(. عدم 1331، 1تلر و آرمسترانگدهد )کاخدمات مورد نظر را در دسترس مشتریان نهایی قرار می

ارزیابی صحیح از باشگاه ها و رتبه بندی آن ها برای درجه بندی کیفیت باشگاه ها از موارد دیگری 
بود که مشارکت کنندگان عنوان می کردند. برخی فعالیت های باشگاه ها در زمینه افزایش شهریه ها، 

راستا  نامشروع باشگاه ها عنوان نمودند. همفعالیت های مکمل های غیرمجاز و غیره را  از  فروش
 نشاناشاره کرد که  (1313قهفرخی ) دوست علیمی توان به  پژوهش  پژوهشبا نتایج این بخش از 

 اساسی قانون 44 اصل کلی های سیاست اجرای در مؤثر قانونی و حقوقی موانع ترینمهم ،می دهد
تصویب  قوانین در مکرر تغییرات خصوصی سازی؛ به مربوط مصوب قوانین نبودن جامع :از نداعبارت

معنوی  مالکیت حقوق و تلویزیونی پخش حق چون قوانینی خصوص در قانونی وجود مشکلات شده؛
 قانون کار، قانون مانند مربوط مقررات و قوانین نواقص در و اشکالات برخی وجود )کپی رایت(؛

 کشوری و غیره. خدمات مدیریت قانون و مالیات
کنندگان در اصلی براساس دیدگاه مشارکت ةدر بخش عوامل درونی سازمانی پنج مقول 

ها، شناسایی شد که شرح این پنج مقوله در ادامه به تفصیل   ها و تحلیل حاصل از نتایج آنمصاحبه
کنندگان در پژوهش به آن اشاره داشتند، منابع انسانی آمده است. یکی از عوامل درونی که مشارکت

ها و غنی مورد نیاز بود. تعهد و پایبندی بالای افراد و دارای چند مهارت همراه با افزایش مهارت
ر های موجود دهایشان، یک کاشف قوی مسأله و موتور قدرتمند حل برای مقابله با چالشتوانمندی

توسعه نیروی (. 1313؛ براتی و همکاران، 1312کند )ناظمی و همکاران، حیطه عدم اطمینان ارائه می
کار منعطف و دارای چند مهارت و ایجاد فرهنگی که اجازه ابتکار و خلاقیت را داده و در سراسر 

(. یافته ها با نتایج 2216، 2سازمان از پیشرفت و بقا حمایت کند بیانگر یک تواناسازی است )ارهان
باشد. همچنین می ( همسو2226( و باروس )1312) علیدوست و (، جلالی1311حسینی و همکاران )

بررسی تأثیر سرمایه فکری »با عنوان  در پژوهشی (1311) کاشف و معادلات ساختاری فتاحینتایج 
 ای عملکرد سازمانی )مطالعهبر کیفیت خدمات اماکن ورزشی براساس مدل سروکوال با نقش واسطه

های ثر مستقیم مؤلفهکه ا می دهدنشان  ،(«موردی کارکنان ورزش و جوانان استان آذربایجان غربی
مثبت و معنادار  21/2( در سطح 23/2( و کیفیت خدمات )13/2بر عملکرد سازمانی )انسانی  ةسرمای

مثبت و معنادار است. اثر مستقیم  21/2( در سطح 17/2است. اثر سرمایه مشتری بر کیفیت خدمات )
ار است. اثر غیرمستقیم مثبت و معناد 21/2( در سطح 17/2عملکرد سازمانی بر کیفیت خدمات )

با توجه  .ای عملکرد سازمانی بر کیفیت خدمات معنادار نبودهای سرمایه فکری با نقش واسطهمؤلفه
نیازمند  ،های متنوع و گسترده استبه اینکه رشته تربیت بدنی دارای رشته های زیاد با زیرشاخه

د رشته را با جزئیات کامل رص فعالیت تخصصی در غالب یک تیم می باشند که بتوانند عوامل هر
در این زمینه از رشته های غیر تربیت بدنی مرتبط با تأسیس فضاهای ورزشی  بایدنمایند و همچنین 

ه درستی می توان ادعا کرد که هنوز جایگاه کلیدی و نقش مدیریت منابع انسانی در کمک گرفت. ب
 ی شغلی و تعالی عملکرد کارکنان برایافزایش بهره وری و کارآیی سازمانی، ایجاد تعهد و دلبستگ

بسیاری از دست اندرکاران اجرایی مشخص نشده و نیاز به داشتن چنین واحدی در سازمان به باور 
                                                           

1. Kotlel& Armstrong  

2. Erhan 
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 تبدیل نشده است. گواه این ادعا میزان کم سرمایه گذاری و تلاشی است که از سوی سازمان ها برای
انسانی و اجرایی کردن توسعه قابلیت های  های توسعه منابعطراحی، تدوین و به کارگیری نظام

 . کنان، انجام گیردرکا
کنندگان، یکی از عوامل درونی که میزان آسیب شناسی را تحت تأثیر براساس نظرات مشارکت

دهد، مسائل مرتبط با فرآیند بازاریابی است. مسائلی از قبیل آمیخته بازاریابی، خود قرار می
استفاده از فناوری اطلاعات در جهت بازاریابی باشگاه های ورزشی از جمله های بازاریابی، پژوهش

، یا اینترنت، 1ها اشاره گردید. بدون شک، وب گسترده جهانیها به آنمواردی هستند که در مصاحبه
های کامپیوتری، موجب تغییر و ترین شبکه در جهان کنونی است. این وب گسترده از شبکهمهم

؛ 1111ها و روابط بشری شده است )گلدمن و همکاران، و کارها، سرگرمیتحول ماهیت کسب 
 فرآیند مورد در پژوهش ( نیز به2227مورای ) و (. همچنین دوهرتی1312محمدی و مظفری، 

 که بود این از حاکی پرداختند. نتایج ورزش سازمان غیرانتفاعی در استراتژیک مالی حمایت های
 اهداف برآوردن و است داشته نقش بسزایی مالی حامیان جذب عدم در یبازاریاب نامؤثر مدیریت عامل

و جوانان ادارات کل ورزش  .است شده قلمداد مهم حامیان، بسیار جذب توسعهی برای مالی حامیان
امکان را برای های ورزشی و رشته های ورزشی این  می تواند با شبکه سازی در خصوص باشگاه

ا را از ه بتوانند باشگاه های خود را بهتر در دید مخاطبین قرار دهند و آنباشگاه ها فراهم نمایند که 
رونی شناسایی شده و مؤثر بر لحاظ کیفیت رتبه بندی نمایند. راهبرد یکی دیگر از عوامل د

توانند کنندگان بود. مدیران وزارت ورزش و جوانان میشناسی سازمانی از سوی مشارکتآسیب
توان به ر سیستم باشگاه ها مدنظر قرار دهند از جمله این راهبردها میراهبردهای مختلفی را د

های بهبود اهداف سازمانی، ساختار سازمانی، ارتباطات سازمانی، سیستم پاداش دهی و غیره برنامه
عنوان  اباشاره کرد تا بدین ترتیب بر سطح باشگاه ها بیافزایند. مواردی که در بالا ذکر شد اغلب 

شود. از راهبردهای مهم در این خصوص می توان به ها یاد میشناسی سازمانی از آن عوامل آسیب
تسهیلات و وام های بلند مدت با توجه به شرایط فعلی برای باشگاه داران مد نظر قرار دهند که 

نهایت سرانه ورزشی به ازای هر نفر احداث باشگاه های ورزشی شود و درعامل انگیزشی برای 
فناوری بر میزان آسیب شناسی سازمانی  کنندگان در پژوهش به نقش مؤثرکت. مشارافزایش یابد

اذعان داشتند و قریب به اتفاق معتقد بودند که وجود فناوری مدرن خیلی در آسیب شناسی سازمانی 
تأثیر دارند. آگاهی از فناوری، رهبری در استفاده از فناوری جاری، مهارت و دانش برای استفاده و 

  جعفرزادهشوند )های مؤثر و درگیر در سازمان محسوب میای فناوری به عنوان یکی از حوزهارتق
 (.2216، 3؛ هکلر و پوال2223، 2؛ یوسف و همکاران1317و همکاران، 

ده را بینی نش(، وزارت ورزش و جوانان توانایی مقابله با تغییرات پیش1336زاده )به زعم شعیب
های تواند در مدل باشگاه ها باشند. از این رو سیستم جدید باید قابلیت واکنشمیدارد. این تغییرات 

سریع نسبت به تغییرات محیطی را داشته باشد. همچنین ارباب رجوعان ادارات کل ورزش و جوانان 
طور دقیق فرآیندهای سازمانی خود رصد نمایند و با توجه به تغییرات و ه در ضمن بتوانند همیشه ب

ها بهره  ایمنی در اماکن ورزشی( از آن عنوان مثاله ی های جدید در خصوص باشگاه ها )بفناور
های عوامل درون سازمانی تأثیرگذار بر آسیب شناسی سازمانی، لازم را ببرند. یکی دیگر از مقوله

                                                           

1. World Wide Web (www) 
2. Youssuf et al. 
3. Heckler & Powell 
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ت در بکنندگان قویاً اعتقاد به داشتن سرمایه کافی برای تداوم رقاعوامل اداری ـ مالی است. مشارکت
ها منابع مالی یک از منابع اصلی مورد نیاز سازمان ،دانیمطور که میهمان .عرصه باشگاه داری داشتند

کنندگان (. همچنین مشارکت1337کند )سجادی، است که نقش سوخت را برای سازمان ایفا می
ردار معتقد بودند که وزارت ورزش و جوانان از ساختار سازمانی مناسب در این خصوص برخو

نیست و ساختار سازمانی را یکی از متغیرهای لازم برای دستیابی به آسیب شناسی سازمانی تلقی 
ی مهمهای انجام گرفته در این زمینه حاکی از آن است که ساختار سازمانی نقش کردند. پژوهشمی

اهش در کطوری که با واحدهای تخصصی در این زمینه می تواند ه ب در آسیب شناسی سازمانی دارد؛
 علیدوست و فراهانی جلالی پژوهش آسیب های سازمانی نقش بسزایی داشته باشد. یافته های

 نشان اساسی قانون 44 اصل کلی هایاجرای سیاست راستای در را مهم مانع 21(، 1312قهفرخی )
 گذاریسرمایه موانع و مالی و اقتصادی موانع»عنوان  با کلی دسته دو در را موانع این می توان که دادند

  کرد که با نتایج این بخش از تحقیق همخوان می باشد. طبقه بندی ، «مالی حمایت و
 اجرای و دهدمی تحت تأثیر قرار را مورد مطالعه ةپدید علی بر شرایط اثر گر،مداخله شرایط

در  که طورهمان کند.می تأخیر دچار مانع یک عنوانبه یا و کندمی تسریع و تسهیل یا را راهبردها
عوامل محیطی، سازمانی و  مقوله 2 در گرمداخله شرایط تحت نهایی کدهای گردید، نتایج مشاهده

شدند. در حیطه محیطی عواملی همچون قوانین و مقررات وزارت ورزش و  بندیطبقه مدیریتی
لی، عدم علاقه جوانان، گرانی های زمین، ساخت و اجاره بها، عدم ثبات اقتصادی در بازار ارز داخ

و رخوت نیروی کار، عدم توجه دولت به باشگاه داران به صورت واقعی، عدم شناخت و تشخیص 
مناسب مشتریان در زمینه باشگاه های ورزشی، کمبود باشگاه های پیشرفته در داخل کشور، گرانی 

اهای استفاده از فضای، کاهش فعالیت های بدنی و افزایش های غیر حرفهو تورم بالا، دلالان و واسطه
مجازی در آسیب شناسی سازمانی آئین نامه تأسیس فضاهای ورزشی دخیل هستند که با یافته های 

( همسو بود. 1312) سهرابی و  جوادی پور(، 1311) کاشف و فتاحی (،1313قهفرخی ) دوست علی
 های ( همخوانی دارد. یافته1316نتایج این پژوهش تا حدودی با نتایج پژوهش طیبی و فلاح )

 در محیطی ساختاری، رفتاری، ةحوز سه هر آموزشی های آسیب که می دهد آن ها نشان پژوهش
 نسبت نیز محیطیة حوز های آسیب است. متوسط حد از بیش استان گلستان جوانان و ورزش ادارات
. در این پژوهش هم از می دهد نشان خود از را تر بحرانی ساختاری شرایط و رفتاری ةحوز به دو

ویای باشد که این گمل محیطی بیشتر از سایر عوامل میلحاظ تعداد کدهای اختصاص یافته به عوا
به تغییرات محیطی حساس تر باشد و این مطلب که وزارت ورزش و جوانان بهتر است که نسبت 

عنوان مثال گرانی های حاضر در بعد ه نسبت به آن واکنش های مناسب و سریعی اتخاذ نماید. ب
 ةمسکن را با تدابیری مانند تسهیلات بلند مدت، وام های با بهره پایین و غیره انجام دهد و در حوز

سینی ح پژوهشهای یافتهرزشی بهتر نماید. قانون گذاری شرایط را برای ایجاد و توسعه فضاهای و
گذاری بخش خصوصی در توسعه که اولویت موانع سرمایه می دهدنشان  ( نیز1311و همکاران )

، قانونی و حقوقی، مالی، مدیریتی :از ندافضاها و اماکن ورزشی شهر تهران به ترتیب اولویت عبارت
که با تحقیق حاضر همخوان  ای و انگیزشیانهنیروی انسانی، اجتماعی و شناختی، اطلاعاتی و رس

 بودند.
که در حیطه سازمانی عواملی همچون عدم وجود  می دهدهمچنین یافته های پژوهش نشان 

ای و تخصصی از سوی وزارت ورزش و جوانان، عدم واحد تخصصی در خصوص خدمات مشاوره
عدم بکارگیری نیروی های  باشگاه داران، عدم وجود نیروهای متخصص در خصوص باشگاه داری،

http://ensani.ir/fa/article/author/72342
http://ensani.ir/fa/article/author/72342
http://ensani.ir/fa/article/author/143395
http://ensani.ir/fa/article/author/143395
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لند مدت برای باشگاه ها در تخصصی رشته های ورزشی و غیرورزشی و عدم تسهیلات ب
دودی حدخیل هستند. نتایج این پژوهش تا  شناسی سازمانی آئین نامه تأسیس فضاهای ورزشیآسیب

 ورزش ساختار آسیب شناسی مدل تدوین»عنوان  با( 1317با نتایج پژوهش سجادی و همکاران )
 ورزش ساختار در یکپارچگی و انسجام نبود ةپدید پیدایش که موجب د عواملیندا نشان ،«ایران
 هستند. وظایف پراکندگی و وظایف وظایف، تداخل ابهام در بوروکراتیک، ساختار می شوند، ایران

 سازمانی منابع ضعف دولت، شامل ضعف تشکیلات خرد، محیط به توجه با مجریان این راستا، در
 و حقوقی اجتماعی، سیاسی، محیط اقتصادی، شامل کلان محیط به توجه با و فرایندها ضعف و

 نبود با مقابله هدف با را و تغییرات ساختاری نهادی تعامل قوانین، تدوین راهبردهای المللی،بین
 راهبردها، این به تشخیص می دهند. پیامد توسل کشور ورزش ساختار در یکپارچگی و انسجام
 فرایند با عنوان که است تعارض ساختاری و بوروکراسی تشدید منابع، اتلاف اجرا، در مغایرت

وظایف  حذف بوروکراسی، از بنابراین، پرهیز می شود. تبیین ایران ورزش ساختار شناسیآسیب
 برای روشن ارتباطات و شرح وظایف تبیین خصوصی، بخش تقویت قدرت، متوازن توزیع موازی،

 یکپارچگی انسجام و برای هستند که اصولی ترینمهم از ها آن بین هماهنگی برقراری و تمام نهادها
ین نتایج پژوهش کشاورز و همکاران شوند. همچن رعایت باید ایران ورزش ساختار تشکیلات

 و ورزشی موفق در فدراسیون های سازمانی شناسی  آسیب های مؤلفه مقایسه»عنوان  با( 1313)
به  نسبت میانگین بالاتری موفق های در فدراسیون سازمانی ساختار مؤلفه که می دهد ، نشان«ناموفق

 و سازمانیارتباطات  وضعیت ناموفق هایفدراسیون در دیگر طرف داشت. از ناموفق هایفدراسیون
های فدراسیون بهتر شرایط وجود بود. با ترمطلوب موفق، هایفدراسیون به نسبت پاداش دهی سیستم
نشد. در این  مشاهده فدراسیون ها بین معناداری تفاوت بررسی، مورد سایر مؤلفه های در موفق

د بهتر است مای آیین نامه تأسیس فضاهای ورزشی پژوهش هم از لحاظ ساختاری، عوامل زیادی بر
ربیت بدنی ت که با ایجاد واحدهای تخصصی و استفاده از متخصصین رشته طوریه ب نظر قرار گیرد؛

)مربیان، قهرمانان، داوران و ورزشکاران( و غیر تربیت بدنی )عمران، برق و تأسیسات، بهداشت، 
صورت تخصصی بررسی ه شیمی، بیمه، حقوق و غیره( جزئیات هر کدام از فضاهای ورزشی ب

ان ندر عین این آسیب شناسی، مشروعیت وزارت ورزش و جوا بایدگردند. البته قابل ذکر است که 
شناسی سازمانی ( که به بررسی تاثیر آسیب2211س )نتایج پژوهش آناستاسیادیس و اسپن .حفظ شود

 ایهدر حفظ مشروعیت سازمان در سازمانهای ورزشی پرداختند، به این نتیجه رسیدند که سازمان
زندگی  رد توجهی قابل تأثیر که هستند برخوردار دولتی هایقدرت از ای فزاینده طور به خصوصی

 همراه مربوطه سازمان به اعتماد کاهش و مردم تردقیق مرور با اغلب اقتدار این. دارند افراد فردی
 .شودمی مشروعیت رفتن دست از به منجر و است،

عدم انعطاف پذیری  :دیگر یافته های پژوهش نشان داد که در حیطه مدیریتی عواملی همچون
گرایی در میان برخی از طی، رابطهدر رویه ها و روش ها، عدم واکنش نسبت به تغییرات محی

در  در ورزش ،کارمندان، نادیده انگاشتن تخصص و شایستگی در انتخاب کارمندان و به طور کلی
حدودی تا  وهشدخیل هستند. نتایج این پژ آسیب شناسی سازمانی آئین نامه تأسیس فضاهای ورزشی

 اساس بر سازمانی شناسی آسیب مقیاس ساخت»عنوان  با( 1317نوری و همکاران )با نتایج پژوهش 
همخوان دارد. آن ها  ،«غذایی صنایع های شرکت در سازمانی های آسیب و بررسی شاخگی سه مدل

بوط شترین درصد فراوانی آسیب و مرلفه های مربوط به عامل رفتاری بیؤبه این نتیجه رسیدند که م
ست که شایسته است مدیران مربوطه، لفه انگیزش و هدفمندی بود. در همین راستا قابل ذکر اؤبه م

 مدیریت رفتار سازمانی خود را در قبال تأسیس فضاهای ورزشی تغییر دهند و با ایجاد شایسته
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 نیز، (2221کین ) زمینه همین .  درسالاری، زمینه ای برای توسعه فضاهای ورزشی فراهم نمایند
 انگلستان، فوتبال لیگ در ها روزافزون بدهی افزایش و ها باشگاه مالی عدیده مشکلات به اشاره ضمن
 مناسب افراد یا فرد ها انتخاب آن ترینمهم که کند می ارائه را پیشنهادهایی مشکلات این رفع برای

 راه حلی به عنوان باشگاه را مدیر انتخاب در دقت حتی وی است. باشگاه مالک به عنوان شایسته و
( 2211کوروزیا و پوزتا ) توسط شده انجام یابیارز همچنین .می کند پیشنهاد مشکلات این رفع برای
 ازیامت نیترکم پوزنان یورزش یها باشگاه یا حرفه تیفعال یبرا یشهر مقامات تلاش داد نشاننیز 
ثر ل مؤدر میان عوام را ازیامت نیشتریشهر ب ساکنان یبرا ها رساختیز یساز آماده یاجتماع فاکتورو 

 و یورزشبرای توسعه زیرساخت های مربوط به اماکن ورزشی از نظر دریافت کنندگان خدمات 
 نیز با نتایج این بخش از پژوهش حاضر همراستا بود. پژوهشبه خود اختصاص داد که این  یحیتفر

از جمله محدودیت های پژوهش حاضر این بود که این پژوهش در سطح آئین نامه تأسیس 
و در تعمیم نتایج به سایر آئین نامه ها باید احتیاط لازم صورت گیرد.  گردیدفضاهای ورزشی انجام 

 گردد:  پژوهشی ارائه میهمچنین با توجه به نتایج تحقیق پیشنهادهایی در دو بخش کاربردی و 
 رتبه بندی باشگاه ها، حمایت مسئولین از باشگاه ها، کاهش بوروکراسی باشگاه ها:  حوزه

 .در فرآیند اداری مرتبط با باشگاه داری
 ترویج فرهنگ باشگاه داری، عقد قرارداد هیئت ها و سازمان ها جهت بازاریابی:  حوزه

ادارات ورزش و استفاده از فضاهای ورزشی، توسعه فناوری اطلاعات و روابط عمومی در 
گویی به نیازهای باشگاه داران، افزایش کیفیت جوانان، افزایش نوآوری در خدمات جهت پاسخ

 .خدمات به باشگاه داران

 ورت صه ای یا تسهیلاتی، حمایت دولت بحمایت دولت به صورت یارانه اقتصادی: حوزه
های رت بر عملکرد باشگاهاجرایی، نظا هایای یا گمرکی، تخفیف مالیاتی و کاهش هزینهتعرفه

در سطوح دولتی و خصوصی در گذاری ورزشی، ایجاد ثبات اقتصادی در بازار، سرمایه
های ورزشی، جلوگیری از نقدینگی و تورم و افزایش توان باشگاه داران، ایجاد سبد باشگاه

 .یارانه برای باشگاه داران

 صورت واقعی.ه گاه ها بحمایت مالی و معنوی مسئولین دولت از باشسیاسی:  حوزه 

 های حمایت مجلس شورای اسلامی از باشگاه های ورزشی از طریق مصوبه قانون: حوزه
زم باشگاه های متخلف، تنظیم قوانین لا لازم، برخورد قانونی با متخلفین، جلوگیری از فعالیت

 اه هاگها و تأکید بر گسترش باشباشگاه جهت اخذ تسهیلات بلند مدت، نظارت بر فعالیت

 های علمی جهت اخذ گواهینامه تخصصی به مدیران مرتبط، برگزاری دوره دانش: هحوز
های زبان انگلیسی برای تقویت زبان مدیران برای الگو برداری از کشورهای برگزاری دوره

های آموزشی ها و بازدید از باشگاه های خارجی، برگزاری دورهپیشرفته، شرکت در همایش
 ها.ای شدن آنکنان و حرفهتخصصی برای کار

ی هاحمایت جدی تر در قالب ارائه تسهیلات بانکی به باشگاهدر پایان پیشنهاد می شود 
و  زیرزمینیفعالیت باشگاه های ارائه شود. همچنین از  ساخت باشگاه ورزشی ویژهبهخصوصی 

ت اهتمام لازم صور کیفی و استاندارد سازی باشگاه ها یارتقاشده و در جهت  بدون مجوز جلوگیری
 گیرد.

پژوهشی نیز هنوز موضوعات مختلفی در این زمینه وجود دارد که برای پیشنهادات ة در زمین
ایر در س پژوهششود موضوع این انجام پژوهش های آینده می تواند حائز اهمیت باشد. پیشنهاد می

ی نقش به بررس پژوهشیشود طی گیرد. همچنین پیشنهاد می صورت تخصصی انجامه آئین نامه ها ب
ا به بررسی طرح توجیهی در مجلس شورای اسلامی در حیطه توسعه فضاهای ورزشی و ی

 گذاری فضاهای ورزشی پرداخته شود.سرمایه
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 تأثیر معماری »(. 1313محمد رضا. ) ،حافظی و میرمحمد ،کاشف ؛ناهید ،اتقیا ؛مرضیه ،باروتیان
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 گزینی اماکن ارائه مدل پیشنهادی برای مکان»(. 1312فرشته. ) ،ابراهیمی و کریم وندیان ،زهره
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 ماده کمیسیون اصلی»(. 1314) .العمل شرایط عمومی متقاضیان تأسیس باشگاه ورزشیدستور 

مورخ  /د17672/1شماره  جلسه «.جوانان و ورزش وزارت های امور باشگاه پنج
23/12/1314. 

 تعیین و اولویت بندی عوامل مرتبط با سرمایه (. »1313). مازیاری، محمد و سالاری، محمد
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ه نشری «.ای جمهوری اسلامی ایران قانون اساسی در فوتبال حرفه 22های کلی اصل سیاست
 .423-411 صص (،3)11 ی.مدیریت ورزش

 ت یفیت خدمابررسی تأثیر سرمایه فکری بر ک»(. 1311میر محمد. ) ،کاشف و هوشیار ،فتاحی
ای عملکرد سازمانی )مطالعه موردی اماکن ورزشی براساس مدل سروکوال با نقش واسطه
 (،3)3 .نشریه مدیریت ورزشی «.(کارکنان ورزش و جوانان استان آذربایجان غربی

 .437-421صص
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 نشرآموخته
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