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  چكيده
  . اهميت فزاينده رقابت مالي، مستلزم بررسي فرآيندهاي اخلاقي در نهادهاي مالي است توسعه مالي و   

بنابراين در اين مقاله ابتدا نقش اخلاق در مديريت نهاد هاي مالي مـورد بررسـي قـرار مـي گيـرد و      
سپس تاثير جانبي ضوابط اخلاق سازماني از منظري جديد به عنوان منابعي كه تسهيل كننـده فعاليـت   

  .لي مديريت نهادهاي مالي هستند، مورد تجزيه و تحليل قرار خواهند گرفتاص
اي از فرضيات تحقيق براي مشخص نمـودن رابطـه   به عنوان بخشي از اين تجزيه و تحليل، مجموعه

سـازي، انتقـال و   سبك مديريت سازگار با آن در هريك از چهار حوزه خلق ارزش، ذخيـره  و ميان اخلاق
  . در نهادهاي مالي ارائه شده استآن، ابزارهاي متناسب 

  
نهادهـاي مـالي، مخـاطرات اخلاقـي، كژگزينـي،       ،اخلاق سازماني، فرايندهاي اخلاقـي : واژگان كليدي

   كژمنشي
  JEL  :Z120, Z190طبقه بندي 
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  مقدمه 

هاي جامع ارائـه شـده پيرامـون اخـلاق سـازماني،      در اين تحقيق كوشش مي شود تا چهارچوب

بررسي و از منظري جديد، اخلاق به عنوان يك منبع اساسي كه مديريت سرمايه هاي نهادهـاي  

سازمان هايي كه  قـادر بـه بـه كـار     با توجه به اين ديدگاه، . مالي را ارتقاء مي بخشد، معرفي گردد

زيـادي را در رابطـه بـا بهبـود خـدمات       هايمزيت بردن اخلاقي منابع مالي خود هستند، مي توانند

مشتري، كاهش هزينه هاي زيرساخت ها و كاركنان، نوآوري، بهبـود، چـابكي سـازماني، توسـعه     

پرشتاب خطوط توليد، تجزيه و تحليل كارآمد مسائل و انتقال كارآمد بهترين روشـها بـه دسـت    

  ).2008, داونپورت و كلار( آورند

خلـق  ( ان يك منبع تسهيل كننـده فراينـد مـديريت نهادهـاي مـالي     اخلاق سازماني به عنو

ــالي   ــب م ــاي متناس ــتفاده از ابزاره ــال و اس ــازي، انتق ــره س ــرار  ) ارزش، ذخي ــه ق ــورد مطالع   م

گيرد، بنابراين مديران مياني و مديران ارشد بايد قادر باشند تا عمليات مالي در سازمان ها را مي

بديهي است كه نقش مـديريت  . ت نهادهاي مالي سازگار نمايندمديريت و آنها را با اهداف مديري

و تناسب آن با اخلاق سازماني، موجب افزايش اثربخشي مديريت، كاربري مـؤثر فراينـد اجرايـي    

جوامـع همـواره در جسـتجوي    . نهادهاي مالي و در نهايت بهبود عملكرد سـازماني خواهـد شـد   

شان در فرايند بهبود اثربخشي در سازمان ارج اهميتمديراني كارآمد بوده اند و آنان را به جهت 

 ). 2002 هنسي،(مي نهند 

در حالي كه مديران، اخلاق سازماني را در بدو تأسيس سازمان شـكل مـي دهنـد و ممكـن     

است آن را در طول زمان تغيير دهند، اما در كوتاه مدت، اين اخلاق است كه مديران و محيطـي  

  .مايند، تحت تأثير قرار مي دهدرا كه در آن ايفاي نقش مي ن

هدف از اين مقاله، بررسي اخلاق سازگار با فرايند مديريت نهادهاي مالي و استنتاج مناسـب 

بـه عبـارت ديگـر،    . ترين سبك مديريت جهت هدايت بهينه فرايندهاي اخلاقي در سازمان است

  .يل قرار مي گيرنداثر بخشي مديريت در قالب زيرساخت هاي اخلاقي نهادهاي مالي مورد تحل

  

  مديريت اخلاقي نهادهاي مالي . 1

با استفاده از برخي نظريات مي توان گفت كه مديريت نهادهـاي مـالي عبـارت اسـت از توسـعه،      

تسهيم و به كارگيري نهادهاي عملياتي در بازارهاي مالي به منظور دستيابي بـه مزيـت رقـابتي    

  ).2002 پيترسن و پولفلت،( پايدار
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مي توان دو اسـتراتژي را بـه منظـور مـديريت     ) 2009(ه نظريه هانسن و همكاران با توجه ب

  .هنجارگرايي و سازيهدفمند: اخلاقي اثربخش در نهادهاي مالي پيشنهاد نمود

هدفمند سازي و به كارگيري زيرساخت هاي برنامه اي به منظور تسهيل فرايند خلق ارزش، 

اين رويكرد بر توزيع  هدفمند مالي به . ازمان مي باشدكارآيي و توزيع هدفمند منابع مالي در س

منظور استفاده مجدد از آن تأكيـد دارد، در حـالي كـه هنجـارگرايي بـر لـزوم توسـعه سـرمايه         

اجتماعي و شبكه هاي انساني جهت تسهيل انتقال منابع مالي ميان اشخاص حقيقـي و حقـوقي   

  .متمركز است

تأكيد بر مديريت اخلاقي نهادهـاي مـالي، خصوصـاً     به طور كلي گرايش عمومي در رابطه با

 . پس از بحران مالي جهان بخصوص در كشورهاي غربي به سرعت در حال افزايش است

خود رسـانده   طيشرا نيرا به نازلتر يياروپا هياتحاد تيموقع يبحران اقتصاد رياخ سالهايدر 

 يدولـت هـا  . افـت ي ينقطه آغاز آن بود و بعد به تمام اروپا تسـر  كايكه باز هم آمر يبحران ؛است

آورنـد   يم ـ يرو يكنند و به استقراض خارج يم ياعلام ورشكستگ يگريپس از د يكي يياروپا

قـاره   در مقابله با فقدان اخلاق در عملكرد نهادهاي مـالي،  ياجتماع يجنبش ها نيب نياكه در 

  .دهد يقرار م يومعم يشورش ها دياروپا را در معرض تهد

مـردم اروپـا، در اصـل     ياعتراض هـا  ،ييكايآمر پرداز هينظر ،)2010(» يچامسك«در ديدگاه 

و در عين حال اند،  بزرگتر شده وستهيكه پاست و بانك ها  يمؤسسات مال هيعلي اخلاقي اعتراض

 ياقتصـاد مؤسسـات  نهادهـاي مـالي و   است، سود  دهيرس يحد ركود اقتصاد به يكارينرخ بكه 

و قواعـد اداره   اتي ـمثـل مال  يمـال  يهااستيافراد به س نياعتراض ا به اين ترتيبشده و  شتريب

فقـر  . دور باطل در امور، باعث بدتر شدن اوضاع شده است كيو تداوم  جاديكه با ا بوده ها شركت

طـل  چرخـه با  ني ـاز مردم باعـث شـده تـا ا    يبرخ يرفاه و ثروت برا گريد يسو مردم و از يجد

  .ابديادامه  شتريو ب شتريب

را در ) 2012روسـو، (و مسؤوليت ناپذيري ) 2013روگر، (در واقع نارسايي اعتقادات و اخلاق 

رسد در پي گسـترش مـوج    به نظر ميبه اين ترتيب . تحليل بحران مالي اخير نبايد ناديده گرفت

از ابهـام فـرو رفتـه اسـت؛      اي بحران مالي و اقتصادي در اروپاي غربي، آينده اين قـاره در هالـه  

شكست سياست هاي سرمايه داري در غـرب، عـدم توانـايي نظريـه پـردازان غربـي بـراي حـل         

مشكلات، خروج مردم و اعتراض هاي گسترده به سياست هاي اقتصادي، عـدم ارائـه راه حـل و    

نيـانى و  نشان از خطا در نگاه فلسـفى و ب اجتماعي  ايده جايگزين براي رفع مشكلات اقتصادي و

  .است يانساناخلاق مسؤوليت پذيرنسبت به جهان و سكولار فكر 
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  مباني نظري و فرضيه تحقيق. 2

امروزه مهمترين نظريه در سازمان هاي مالي پاسخ به اين سـؤال اساسـي اسـت كـه علـت رواج      

  يافتن روزافزون مديريت اخلاقي در نهادهاي مالي چيست؟

ــا (رويكــرد ســازمان هــا در عصــر كنــوني بــا توجــه بــه نظريــه برخــي از متفكــرين،     كــه ب

همچنان در جستجوي روش هاي نوآورانه هسـتند   )برداري از استعداد افراد تعريف مي شودبهره

  .تا مزيت رقابتي و موقعيت برترخود را افزايش دهند

موقعيت برتر هـر سـازمان مبتنـي بـر اخـلاق و منـابع       «: مي گويند)  2006(اپلبي و ماوين 

اين توانايي و تعهد انساني است كه سازمان هاي موفق را از ديگران متمايز مـي  .است  انساني آن

به اعتقاد آنها افراد و نيز روشي كه مبتني بر آن مديريت شده و به كار گرفته مـي شـوند،   . سازد

  .»تنها منبع در ايجاد مزيت رقابتي پايدار محسوب مي شود

بـه وسـيله    ، همگي مي توانندITهاي جهاني يا سيستمامتيازات ديگر مانند تكنولوژي، دسترسي 

تنهـا محـرك كنـوني در ايجـاد تمـايز،      . رقبا كپي شده و يا حتي به شكل بهتري استفاده شـوند 

  .توليد ايده و نوآوري از طريق منابع انساني سازمان است

از رواج و رشـد مـديريت اخلاقـي نهادهـاي مـالي يكـي       ) 2000(از ديدگاه اوگبانا و هريس 

ايـن  . هاي مديريتي به روندهاي تجربي در ارتباط با جهاني شدن و فراصنعتي شدن استواكنش

هـاي  رشـد تعـداد مشـاغل مـرتبط بـا كاركنـان نهادهـاي مـالي و پيشـرفت         : روندها عبارتنـد از 

و لحاظ كردن ) 2003موفت،  (بنابراين با توجه به ديدگاه اخلاق محور .  تكنولوژيكي ايجاد شده

مروز كسب و كار با مشخصه عدم اطمينان، مديريت اخلاقي نهادهاي مالي، ابزاري مـؤثر  محيط ا

در بهره گيري از سرمايه انساني به عنوان منبع بالقوه مزيت رقابتي پايدار و  پاسخگويي به عـدم  

  .قطعيت هاي استراتژيك خواهد بود

مانع از توسعه فرايند  به طور كلي عدم توجه به رويكردهاي اخلاقي، ممكن است در مواردي

  :مديريت كاراي نهادهاي مالي در سازمان شود

ابتكار عمل هاي ماديگرايانه نهادهاي مالي منجر بـه رفتارهـايي مـي شـود كـه در تضـاد بـا         -1

به عنوان مثال، سازمان هايي كه افراد را بـه دليـل موفقيـت    . ارزشهاي ذاتي اعضاء قرار مي گيرد

اداش قرار مي دهنـد، مـانع از تسـهيم تجربـه و يـادگيري در      هاي شخصي و تخصصي مشمول پ

  . سازمان خواهند شد

تفاوت ميان اعضاء متفاوت موجود در واحدهاي مختلف سازمان و همچنـين فقـدان اعتمـاد،     -2

  .اجراي مؤثر مديريت كاراي نهادهاي مالي را با مشكل مواجه مي كند
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ه به رويه هاي استاندارد عملكرد مي باشند رويكرد سنتي سازماني رسمي كه به شدت وابست -3

زيرا الگوهاي قديمي ثابت براي حل مسـائل بـديع از   . هاي مالي خواهند شدمانع از خلق نوآوري

  .انعطاف پذيري لازم برخوردار نمي باشند

بنابراين ابتكار عمل هاي اثربخش مديريت نهادهاي مالي نيازمند رويكردي اخلاقي است كه 

, داونپـورت (ه از ارزش هاي مالي را به ميزان تسهيم پايدار آن ميان افراد ارج نهـد  خلق و استفاد

از طرف ديگر بسياري از متون مديريت جديد، بر نقش اساسي مديران ميـاني ومـديران   ). 2008

ارشد در شكل دهي اخلاق مناسب كه فرايندهاي مديريت نهادهاي مـالي را تسـهيل مـي كنـد،     

ين رو در بخش هاي بعدي مقاله روشهاي اخلاقي و سبك مديريت سـازگار  از ا. تأكيد مي ورزند

  .با فرايندهاي عملياتي نهادهاي مالي را تشريح مي نماييم

  

  بررسي اخلاق سازماني در نهادهاي مالي. 3

عـادات، رفتارهـا، ارزشـها،    : معمولاً اخلاق عمـومي داراي ابعـاد مختلفـي اسـت كـه عبارتنـد از      

اخـلاق ممكـن اسـت در تشـريفات، كارهـاي      ). 2001هـانس، (انگيزشي  احساسات و ريشه هاي

هـاي  ها و افسانه ها، علائم، ساختار قدرت، ساختار سـازماني و سيسـتم  تكراري و روتين، داستان

  . كنترل انعكاس يابد

ارائه ) 2013(يك تعريف جامع و پذيرفته شده از اخلاق را مي توان بر اساس نگرش بوروگن 

اخلاق رايج مجموعه اي از تصورات مشـترك و پذيرفتـه شـده توسـط     «: ترتيب كهنمود؛ به اين 

يك گروه است كه نمايانگر چگونگي درك، تفكر و عكس العمل آن در برابر محيط پيرامون خود 

  .»باشدمي

در ادبيات اخلاق سازماني، اخلاق به عنوان مجموعه اي از پيش فـرض هـا، نگرشـها و طـرز     

  .عنوان مجموعه اي از رفتارها، مورد مطالعه قرار مي گيردها و يا به  1برخورد

در مطالعه تحليلي و تفسيري پنج سازمان، چهار نوع اخلاق رايـج  ) 2005(دنيسون و ميشرا 

  :مشاركتي، انسجامي، انطباق پذيري و مأموريت، معرفي نموده اند: سازماني را تحت عنوان 

تعلق، مالكيت و مشاركت داوطلبانه نسـبت   در اين اخلاق، احساس بالاي :اخلاق مشاركتي

مسؤوليت پذيري در ميان افراد سـازمان ارتقـاء يافتـه و    . به اهداف سازمان توسعه داده مي شود

تفـويض اختيـار    -1: شاخصهاي اين اخلاق عبارتنـد از . تعهد نسبت به سازمان نهادينه مي گردد

  .توسعه ظرفيت -3تيم گرايي  -2

                                                                                                               
1. Attitude  
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اين اخلاق، يكپـارچگي، همـاهنگي و كنتـرل را توسـعه داده و رفتارهـا،       :اخلاق انسجامي

ايـن  . نظامها و مفاهيمي كه هماهنگي و كنترل دروني را ايجاد مي كند مورد توجه قرار مي دهد

مبتني بر باورهاي مشترك كه بـه طـور گسـترده توسـط افـراد سـازمان       » قوي«اخلاق، اخلاقي 

هاي كنتـرل مبتنـي بـر ارزشـهاي نهادينـه شـده،       سيستم. ايدنمپذيرفته شده است را ايجاد مي

-اين اخلاق در ميـان مقـاوم  . اثربخش ترين ابزار جهت دستيابي به يكپارچگي و هماهنگي است

 -1: شاخصـهاي ايـن اخـلاق عبارتنـد از    . ترين موانع در مقابل تغييـر طبقـه بنـدي مـي گـردد     

  .ارزشهاي بنيادين -3توافق  -2هماهنگي و يكپارچگي 

اين فرايند اخلاقي داراي ظرفيت بالا جهت تغيير به صورت دروني در  :اخلاق انطباق پذير

 -2ايجاد تغيير  -1: شاخصهاي اين اخلاق عبارتند از. پاسخ به عوامل و شرايط بيروني مي باشند

  .يادگيري سازماني -3مشتري مداري 

يق مشخص ساختن يك نقـش  اين فرايند اخلاقي مسير و رسالت را از طر :اخلاق مأموريت

اين چنين اخلاقي به سازمان اين امكان را . اجتماعي و اهداف بيروني براي سازمان بيان مي كند

موفقيـت  . مي دهد تا رفتار فعلي را از طريق تصوير ساختن موقعيت مطلوب در آينده شكل دهد

: لاق عبارتنـد از شاخصهاي اين اخ ـ. زماني حاصل مي شود كه افراد و سازمان هدف محور باشند

  .چشم انداز و آرمان -3اهداف مشخص و معين  -2قصد و مسير استراتژيك  -1

، محور افقـي معـرف سـاختار اسـت؛ سـاختار ممكـن اسـت         1در اين مدل بر اساس نمودار 

سـمت  (مبتني بر كنترل شديد فرايندها و تصميم گيري متمركز و در نتيجه گرايش بـه  ثبـات   

نعطاف پذير، داراي قابليت تطبيق سريع با  شرايط متغير و مبتنـي بـر   يا به صورت ا) چپ طيف

  .)سمت راست طيف(تصميم گيري غيرمتمركز باشد 

محور عمودي معرف كانون توجه و تمركز سازمان است؛ نگاه به درون مبتنـي بـر عمليـات و    

ه نگـاه بـه   فرايندهاي درون سازمان و راجع به روحيه و انگيزش كاركنان مي باشد؛ در حـالي ك ـ 

  . بيرون متمركز بر بازار و مشتريان و راجع به سهم بازار و وضعيت رقابتي است

بـه طـور    .در جمهوري اسلامي ايران چالش اخلاقي با تداخل روشهاي تأمين مالي صورت مي گيرد

 ياست و براسـاس تمـام   يبخش خصوص يو چالش جد يموضوع اساس يمشكل تأمين مالكلي 

سـلطاني،  ( شـود  يمحسوب م ياقتصاد يمشكل بنگاه ها نيمساله مهمتر نيگزارشات موجود، ا

1390.(  
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 مدل دنيسون و ميشرا در تقسيم بندي گرايش اخلاق سازماني

 يمشـكل بنگـاه هـا    نيمهمتـر 

بر اساس نظرات ارائه شده توسط مسؤولان بخش 

 ياست كه روش هـا  ينكته ضرور

بـازار   فـروش سـهام و اسـتفاده از   

 ـبـه جر  ينگاه ديبا  يدور اني

  ).1384حشمتي مولايي، 

  

                                         
1. Debt Financing 
2. Equity Financing 

��������	
 

1394 پاييز، دهمازدو ترويجي اقتصاد و بانكداري اسلامي، شماره –فصلنامه علمي 

مدل دنيسون و ميشرا در تقسيم بندي گرايش اخلاق سازماني. 1نمودار

 اخلاق برون گرا

  

  
  اخلاق درون گرا

 

مهمتـر  يچرا تـأمين مـال  «سؤال كه  نيدر پاسخ به ا به عبارت ديگر

بر اساس نظرات ارائه شده توسط مسؤولان بخش  ريز ياجمال يبررس» در كشور است؟ ياقتصاد

نكته ضرور نيدر ابتدا ذكر ا. باشد شابتواند راهگ ديشاخصوصي در ايران 

فـروش سـهام و اسـتفاده از   از طريق  اياست و  1استقراض قياز طر اي يمتعارف تأمين مال

با زين يو منشأ تأمين مال أدرك مبد يبرا .تحقق مي پذيرد 2هيسرما

حشمتي مولايي، ( مياندازياقتصاد است، ب يا هيپا ياز مدل ها يكيدرآمد كه 

   

                                                                                                              

  �	��
 

فصلنامه علمي 

  

اخلاق درون گرا

اقتصاد

خصوصي در ايران 

متعارف تأمين مال

سرما

درآمد كه 
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  نقش اخلاق در عملكرد نهادهاي مالي

 
 جريان دوري درآمد وچالش اخلاقي

  

» خـانوار «و » بنگـاه «دو قطـب  

در مقابـل دريافـت   را  ييپرداخت ها

كننـد و خانوارهـا    يدر قالب حقوق، اجاره، سود، بهره و امثال آن به خانوار پرداخت م ـ

درآمـد   يدور اني ـجر ني ـا. نند

ايجـاد نهادهـاي مـالي بـه      أاست كـه منش ـ 

خـانوار   اًشـود و اصـطلاح   يچرخه خارج م

هـاي  مي تواند از طريق نهاد هاي رسمي و قـانوني و در راسـتاي سياسـت   

پولي و مالي مجدداً وارد دور اقتصادي شود و يا با ضعف نظام پولي و مـالي ايـن ريـزش در يـك     

بـه  . فرايند غيراخلاقي باعث تشكيل بازارهاي سفته بازي و نهايتاً عدم ثبات اقتصادي مي گـردد 

����اره�

نقش اخلاق در عملكرد نهادهاي مالي                                                                                                         

جريان دوري درآمد وچالش اخلاقي. 2نمودار 

  

دو قطـب   نياقتصاد، عمومأ ب ـ كيدر  ينگيگردش نقد، 2طبق نمودار 

پرداخت ها -دولتي و خصوصي -نحو كه بنگاه ها نيبه ا. شود يانجام م

در قالب حقوق، اجاره، سود، بهره و امثال آن به خانوار پرداخت م ـنهاده ها، 

نندكيم نهياز بنگاه ها هز ايكالا از دولت  ديخر يهمان مبالغ را برا

است كـه منش ـ  يزيآن همان چ ينشت اصل كه دارد، زين يينشت ها

  .گردد يم »يتأمين مال«منظور 

چرخه خارج م نياز ا يدور انيجر نيكه در ا يمازاد پولدرواقع 

مي تواند از طريق نهاد هاي رسمي و قـانوني و در راسـتاي سياسـت   ، يا كند يپس انداز م

پولي و مالي مجدداً وارد دور اقتصادي شود و يا با ضعف نظام پولي و مـالي ايـن ريـزش در يـك     

فرايند غيراخلاقي باعث تشكيل بازارهاي سفته بازي و نهايتاً عدم ثبات اقتصادي مي گـردد 

���د	 ه�

��ه���

���ه�

���ده�� ����
��زار 	��� ��ز�

))���� ا���

           54

 

انجام م

نهاده ها، 

همان مبالغ را برا

نشت ها

منظور 

پس انداز م

پولي و مالي مجدداً وارد دور اقتصادي شود و يا با ضعف نظام پولي و مـالي ايـن ريـزش در يـك     

فرايند غيراخلاقي باعث تشكيل بازارهاي سفته بازي و نهايتاً عدم ثبات اقتصادي مي گـردد 
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 و يـا شـهر   اي ـدهكـده   كي ـكوچك اعم از  يموضوع را در مدل ها نيااين ترتيب، دامن زدن به 

را  ياني ـجر نيچن ـ ميري ـرا در نظر بگ ياگر اقتصاد مل. ميداشته باش ميتوان ياقتصاد كل جهان م

 ميمسـتق  يگـذار  هياز خارج از چرخه در قالـب سـرما   قيتزر اي يورود كيدارد، به علاوه اينكه 

  .وجود دارد زيخارج از كشور ن از) نانسيفا( يتأمين مال اي يخارج

 

  اخلاق مالي در جمهوري اسلامي ايران. 4

در ايران علي رغم وجود تعداد قابل ملاحظه اي از مؤسسات آمـاري و پژوهشـي پـولي، بـانكي و     

مالي، تاكنون شاخصي معتبر در زمينه اخلاق مالي تهيه نشده است و بنابراين ناگزير مي بايد به 

در ايـن مـورد تهيـه     1الملـل  نيب تيشفافآمارهايي كه در نهادهاي بين المللي از جمله سازمان 

   .ه، استناد نمودشد

 يو اطلاع رسان يو اقتصاد ياسيفساد س يابياست كه به ارز يردولتيغ نهاد كاين سازمان، ي

را بـر اسـاس شـاخص فسـاد درك      اي ـدن يسازمان هر ساله كشورها نيا. پردازد يدر مورد آن م

 يبـرا  ياسـتفاده از قـدرت دولت ـ  "شـاخص   نياز فساد در ا ورمنظ. دينما يم يرتبه بند  2شده

، 2013 بـراي سـال   سـازمان  نيا بر اساس گزارش اخير. است دهيگرد فيتعر "يمنفعت خصوص

در بـه طـور كلـي    . ه اسـت كشور كسب نمـود  177 نيرا در ب 144رتبه  ران،يا جمهوري اسلامي

، و )171(، عـراق  )175(افغانسـتان   يكشورمان تنها از كشورها تيمنطقه، وضع يكشورها انيم

 ـ ياكثـر كشـورها   طيشرا نكهينكته جالب توجه ا. تبهتر اس) 168( هيورس  جيخل ـ هيحاش ـ يعرب

، )69( تي ـمنطقه از جمله كو يعرب يتمام كشورها اين ترتيببه . دنباش يم رانيفارس بهتر از ا

 يبهتـر  اريبس تيوضع) 26(و امارات متحده ) 28(، قطر )61(، عمان )63(، عربستان )66(اردن 

 نينش ـ خيش ـ يعرب يكشورها ايآ معمولاً اين سؤال مطرح مي شود كه. دارند رماننسبت به كشو

كننده و روش بـه كـار    يابيمشكل از سازمان ارز اي گرفته اند يشيدر مبارزه با فساد از كشورما پ

براي راستي آزمايي مي توان بـه برخـي آمارهـاي اقتصـادي ديگـر       گرفته شده توسط آن است؟

 3ري خارجي است كه معمولاً كمتر دچار مسـائل تـورش  يك شاخص، سرمايه گذا. مراجعه نمود

آماري است زيرا معمولاً حداقل دو كشور بر آن نظارت دارند و در عين  حال رقابت بـين المللـي   

  . نيز در فرايند آن دخيل بوده است

                                                                                                               
1. Transparency International 
2. Corruption Perceptions Index 
3 .Bias 
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 تيبا نگـاه بـه وضـع    يخارج ميمستق يگذار هيدر ارتباط با سرمادر جمهوري اسلامي ايران 

كه گزارش آن بر اساس گزارشات آنكتاد مستند شده است،  يسال 3 يط يخارج يگذار هيسرما

 ميمسـتق  يگـذار  هيامـا ركـورد سـرما    م،يداشته ا يسال رشد نسبتأ خوب 3 نيكه در ا مينيب يم

بـا آن   سـه يدر مقا. دلار بوده اسـت  ونيليم 600و  ارديليم 3 يلاديم 2010ما در  سال  يخارج

 يكه كشورها ميشو يمتوجه م ميمطرح در منطقه چشم انداز نگاه كن يكشورها تياگر به وضع

  .دارند رانياز ا يبهتر اريبس تيوضع گريد

 ميمسـتق  يگذار هياست كه نسبت سرما نيتر ا حيشاخص صح اي تينكته حائز اهم در اين ميان

  چقدر است؟ يناخالص مل ديبه تول يخارج

 هيسـرما  يعن ـيقـرار دارد،   يتـر  نييپا گاهيكشور ما در منطقه در جا با مشاهده اين شاخص

مـا را   يرشـد اقتصـاد   يبرا ازيمورد ن يها يگذار هياز سرما يكه بخش يخارج ميمستق يگذار

 بيكه رق ييدر منطقه است و به نسبت اقتصادها زانيم نيكمتر رانيكند در اقتصاد امي تأمين 

  .است نييپا اريبس ،شوند يما قلمداد م ياصل

مـي   يناخالص داخل ديبه تول يخارج ميمستق يگذار هيانباشت سرما زانيم، 1طبق جدول 

 هيدرحـالي كـه كـل سـرما    . باشدعمده منطقه چشم انداز  يبا كشورها قيشكاف عم انگريب تواند

بـوده    يناخـالص داخل ـ  دي ـدرصـد تول  7 يلاديم 2010كشور ما در سال  انجام شده در يگذار

 27درصـد، در امـارات    40حـدود   يدر عربسـتان سـعود   رصد،د 5/24 هيرقم در ترك ن، اياست

بـه طـور متوسـط     يعن ـي. درصـد اسـت   6/32آن  يدرصد و متوسـط جهـان   34درصد، در مصر 

كرده اند  يخارج يگذار هيخود را جذب سرما يناخالص داخل ديدرصد تول 6/32 ايدن يكشورها

  ).1390نيوز، اتاق ( است يپنجم متوسط جهان -كي اًبيعدد دركشور ما تقر نيو ا
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  داخلي ناخالص توليد به FDI نسبت .1 جدول

  )درصد(نسبت سرمايه گذاري مستقيم خارجي به توليد ناخالص داخلي 

  

  كشور                   

  

1995  

  

2000  

  

2010  

  7  2.5  2.1  ايران

  12.2  9.7  7.5  پاكستان

  24.5  7.2  6.6  تركيه

  39.2  9.3  12  سعودي

  27.4  1.5  4.1  امارات

  34.1  20  21.3  مصر

  .1390اتاق نيوز، : مأخذ

 

كمـك   يو اشتغال داخل ديممكن تصور شود كه بتواند به تول يفرايند اگرچه از نظر برخ نيا

را  ياخلاق ييبلافاصله چالشها ،ياقتصاد يو ظهور انحصارها يرقابت يفضا فيلكن با تضع د،ينما

است كـه صـرفاً مـورد انتظـار      يا دهياز فا شتريآن به مراتب ب انيخواهد نمود كه نهايتاً ز يتداع

  .  گرفته است يقرار م

رجـوع   شيموجب افزا يخارج يگذار هيتوان ملاحظه نمود كه كمبود سرما يحال م نيدر ا

به بانك هـا شـده اسـت،     يو در ادامه آنها  بخش خصوص يشبه دولت ،يدولت يدولت، شركت ها

 يتأمين مـال  يهانهاد .تأمين گردد گريبه طرق د ستيبا يدر كشور م يگذار هيبه سرما ازين رايز

هـا و شـركت    مـه يكه شامل بانك هـا، ب  -و يا تسهيلاتي با نرخ سود مقطوع -استقراض قياز طر

 داي ـتوسـعه پ  يتيچند مل ياز كشورها توسط شركت ها ياريدر بس ،هستند يگذار هيسرما يها

 يگـذار  هيشـعبه زده، سـرما   اي ـشور دنك 100از  شيكه در ب يخارج يكرده اند، مانند بانك ها

 يمؤسسـات تـأمين مـال    ،در بخش توسـعه  نايبنابر. اند دهيرا خر يمحل يكرده و سهام  بانك ها

  .ميمواجه هست تيخود با محدود ياببا رق سهيهم متاسفانه در مقا

بـه   2010نسبت ارزش بازار بورس در سـال   يدر بررس »هيبازار سرما«حوزه  دردر اين حال 

 ـا. ميپـرداز  يو منطقه چشم انداز م ـ افتهيتوسعه  يكشورها سهيبه مقا يناخالص داخل ديتول  ني

 دي ـكشـور از تول  ني ـدر ا هيارزش بـازار سـرما   يعن ـيدرصـد اسـت،    118 كاينسبت در كشور آمر

 160رقـم در انگلسـتان    ني ـا. اسـت  شـتر يدرصـد ب  18 يدلار ارديليهزار م 14 يناخالص داخل
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درصـد،   81درصـد، عربسـتان   

را در منطقه چشـم انـداز    گاه

تـر از   فيضـع  رانيدر ا زين ه

بنگـاه   يهي است زماني كه تأمين مالي از طريق بازار سرمايه كمتر مورد استفاده قـرار مـي گيـرد،   

هاي اقتصادي بيشتر به سمت بازار پول گرايش خواهند يافت و اين امر با توجـه بـه شـكنندگي    

بازار پول در مقابل نوسانات اقتصادي منجر به چالش اخلاقي جديدي خواهـد گرديـد و در ايـن    

  .  نحراف نهادهاي مالي به سمت بازارهاي سفته بازي اجتناب ناپذير خواهد بود

  2010نسبت ارزش بازار سرمايه به توليد ناخالص داخلي در سال 

  

» بانـك محـور  « ران،ي ـدر ا ي

نباشـد، فشـار    يتـأمين مـال   

 هيبازار سـرما  رانياست كه ا ن

دولـت و   اري ـمـا در اخت  هيسـرما 

��� ;١١١

������ن ;٨١

��٢ ; ت��
٣٩

نقش اخلاق در عملكرد نهادهاي مالي                                                                                                         

درصـد، عربسـتان    113 ]غاصب[ ليدرصد،  اسرائ 111كره درصد،  71درصد، ژاپن 

گاهيجا نيدرصد كمتر 26با  رانيدرصد و ا 39درصد، مصر  42 هيترك

هيسرما زاربا قياز طر يتأمين مال تيگردد كه ظرف يملاحظه م. دارد

  .مهم منطقه است يكشورها يتمام

يهي است زماني كه تأمين مالي از طريق بازار سرمايه كمتر مورد استفاده قـرار مـي گيـرد،   بد

هاي اقتصادي بيشتر به سمت بازار پول گرايش خواهند يافت و اين امر با توجـه بـه شـكنندگي    

بازار پول در مقابل نوسانات اقتصادي منجر به چالش اخلاقي جديدي خواهـد گرديـد و در ايـن    

نحراف نهادهاي مالي به سمت بازارهاي سفته بازي اجتناب ناپذير خواهد بودحال ا

نسبت ارزش بازار سرمايه به توليد ناخالص داخلي در سال . 3نمودار 

  .1390 نيوز، اتاق: مأخذ

  

يكه نظام تـأمين مـال   ميابي يدر م يبا توجه به آمار فوق به آسان

 يمؤثر تقاضـا  يآنها پاسخگو هيكه بازار سرما ييكشورها راياست، ز

نيمهمتر ا تيواقع. بانك ها وارد خواهد شد يرو شتريب يتأمين مال

سـرما درصـد بـازار    20حدود . ندارد ايقابل قبول آن در دن فيبا تعار 

١١٨; '&�ی$�

٠+١; ا*()���ن

٧١; ژا.-

�1& ;٣٩ +٢; ای�ان 

           58

درصد، ژاپن 

ترك

دارد

تمام

هاي اقتصادي بيشتر به سمت بازار پول گرايش خواهند يافت و اين امر با توجـه بـه شـكنندگي    

بازار پول در مقابل نوسانات اقتصادي منجر به چالش اخلاقي جديدي خواهـد گرديـد و در ايـن    

حال ا

  

  

است، ز

تأمين مال

 يا

ا*()���ن
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درصـد در   9/4 ،يو تأمين اجتمـاع  يبازنشستگ يهاصندوق اريدرصد در اخت 2/15. است يدولت ينهادها

درصـد در   9/31 ،يتعـاون  يهـا سـهام عـدالت و شـركت    يايتعاون اريدرصد در اخت 1/15ها، بانك ارياخت

بخـش   يق ـياشـخاص حق  اري ـدرصـد در اخت  14هـا و   نگيو هلد يگذارهيسرما يهاشركت ارياخت

  .است يخصوص

ــه   ــرفتن اينك ــر گ ــا در نظ ــب ــرما يبخش ــذارهياز س ــد يگ ــنگيو هل ــا خصوص ــد،  يه  باش

 نيبنـابرا . اسـت  يبخش خصوص ـ اريدر اخت هيدرصد بازار سرما 25 يال 20مي توان گفت نهايتاً 

اسـتفاده   دي ـبا يبخـش خصوص ـ  ياقتصاد تيتوسعه فعال يما هم كه برا هيدرصد بازار سرما 75

  .ستدولت ا ارياخت در ،شود

در واقع مي توان گفت كه سهم پائين مشـاركت اشـخاص حقيقـي وحقـوقي ناشـي از عـدم       

اطمينان آنها نسبت به شرايط عمليـاتي، حقـوقي و آن نيـز ناشـي از وجـود مخـاطرات اخلاقـي        

  .وسيعي است كه بازار سرمايه را تحت تأثير قرار داده است

در  يحركـت مثبت ـ  44اصـل   يهـا  اسـت يس ياجـرا  به طور كلي اين اميد وجود داشت كه

 ـاعدم توجه به ضوابط اخلاق مالي در اما  اورد،ياقتصاد ما به وجود ب  يسـاز  يخصوص ـ وهيش ـ ني

تمـام   رايمحروم شود، ز هيبازار سرما قياز طر يتأمين مال از يباعث شده است كه بخش خصوص

سـالهاي  در  يدولت يفروش واحدها قياز طر اًميمستق ،شود يم هيكه جذب بازار سرما ينگينقد

برگشـته  دولـت   بي ـها و امثالهم مجدداً به ج، بانكيميفولاد، پتروششركت هاي گذشته اعم از 

با  سهيدر مقا يبخش خصوص يشركت ها هيسال گذشته تعداد عرضه اول چنددر  ني، بنابرااست

اين مسـاله   .اصلا قابل توجه نبوده است زين يبه شدت كم بوده و از نظر رقم يدولت از نظر عدد

 .تلقي نمود 1را مي توان ناشي از نوعي مخاطره اخلاقي در قالب كژگزيني

مشكل مهم اخلاقي ديگري كه در نظام مالي ما وجود دارد، عدم شفافيت در معاملات بانكي 

طبـق   ياسـلام  يبانكـدار  يخود در قالـب الگـو   ينظام بانكدار پيش گفته،علاوه بر موارد  .است

و  ميواقـف باش ـ  زي ـن ايـن قـانون   يها تيبه محدود ديبا، )1362(ي بدون ربا قانون عمليات بانك

از  متعـارف  يبـا بانكـدار   سـه يرا در مقا يپـول  ياز ابزارها يسر كي ينوع بانكدار نيكه ا ميبدان

كه دارد ممكن است  ييايبه همراه مزا اين قانونكه  ميريبپذ ديو با رديگ يم مركزيدست بانك 

معمولاً اين پرسش مطـرح مـي    .رفتيباز پذ ديبا د زيآنها  را ن ديهم داشته باشد كه با يمشكلات

 ني ـاست؟ پاسخ ا يبالاتر از حد انتظار بنگاه ها و فعالان اقتصاد رانيدر ا يچرا سود بانك شود كه

                                                                                                               
1. Adverse selection  
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در اثر عدم شفافيت، ابزاري براي كنتـرل عقـود مشـاركتي بـويژه در بانكهـا و      است كه نرخ تورم 

  .سسات اعتباري خصوصي مبتني بر فرايندي صعودي استمؤ

را سـود   افـت يگـذاران از در  هيانتظـار سـرما  به اين ترتيب عدم شفافيت ابزار سياست پولي، 

 يبـالا م ـ  لات،يتسه ياعطا نهيهز بيمنابع و به همان ترت زيتجه نهيلذا نرخ هز افزايشي نموده و

اگـر پـول در   . بـالا اسـت  نيـز   نيگزيجـا  يهـا  يگـذار  هيدر سرما فضمن اينكه سود متعار. رود

درآمـد   راني ـا مـار ياقتصـاد ب  لي ـانداخته شود، به دل انيو سوداگرانه به جر يرسم ريغ يبازارها

از  يكـه ناش ـ  ييشوند با بازارها يبانك ها مجبور م عتايشود و طب يسوداگران م بينص يشتريب

يك فرايند غيـر اخلاقـي خـود راسـا وارد      و بدتر از آن، دردر كشور رقابت  ،هستند مارياقتصاد ب

نرخ را بالا ببرند تا بتوانند آن منابع را به سمت خـود   ديلذا با ،بازار سوداگري و سفته بازي شوند

  .سوق بدهند

  

 تأثير اخلاق بر مديريت نهادهاي مالي. 5

سـازمان،  باتوجه به رابطه تعاملي اخلاق و مديريت در افزايش اثربخشي فرايندها و عملكردهـاي  

در ايــن قســمت ســبكهاي مــديريت و روشــهاي اخلاقــي ســازگار بــا آن را در راســتاي توســعه 

فرايندهاي خلق، ذخيره سازي، انتقال و كاربرد منابع در نهادهاي مالي، مـورد تجزيـه و تحليـل    

  .دهيمقرار مي

ارتي به طور كلي خلق محصول مالي در نهادهاي مالي شامل توسعه مفاهيم جديد و يا به عب

جايگزين نمودن محتوا و مضمون محصول جديد در نهادهاي مالي بايد به طور شـفاف و آشـكار   

اين در حالي است كه حجـم وسـيعي از   ). 2002, پيترسن(در معرض ديد عمومي صورت پذيرد 

خلق مـي شـوند، و در   ) R&Dتحقيقات و (هاي داخليمحصول  نهادهاي مالي از طريق مكانيزم

  .مورد معامله قرار مي گيردچهارچوب محدودي 

هـا ايجـاد   ها و بينش ساير سازمانها، ايدهمالي از تجربهبرخي معتقدند كه محصول نهادهاي 

مي شود و بنابراين مي توان استدلال كرد كه خلق محصول جديد، يك فرايند خصوصي نبـوده؛  

شـبكه هـاي انسـاني    بلكه يك فرايند ساختار يافته اجتماعي است كه در طول زمان و از طريـق  

غيررسمي ايجاد مي شود و بنابراين بايد بر اساس يك استاندارد رسمي و شفاف مورد عمل قـرار  

بسياري از محققان، رسميت را مانعي در برابر فعاليت هاي خلق محصـول نهادهـاي مـالي    . گيرد

آوري و زيرا فعاليت هاي خلق محصـول در نهادهـاي مـالي نيازمنـد ابتكـار، نـو      . تصور مي كنند

  .هاي رسمي مانع از توسعه اين فرايندها مي شودانعطاف پذيري است كه كنترل
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هاي مالي در نهـاد هـا،   در اين حال اخلاق اقتصادي حكم مي كند كه با شفاف سازي صورت

سايرنهادهاي مالي با قابليت انعطاف پذيري و تغيير، به سرعت قـادر بـه ايجـاد فضـاي رقـابتي و      

جديدتر بوده و بلافاصله قادرند به سازمان هـاي يادگيرنـده تبـديل شـوند      خلق محصولات مالي

  ).2003كيوورث و لايدنر، (

به اين ترتيب گسترش تجارت و توليد روزافزون كالا موجب شـده اسـت وظـايف نهادهـاي مـالي      

بخصوص در زمينه شفاف سازي و اطلاع رساني افزايش يافته و در عين حال بـه يكـي از قطـب هـاي     

 .سياستگذاري بازرگاني خارجي و منبع درآمد ملي تبديل شود مهم

بنابراين كشوري كه از نهادهاي مالي و نظام شفاف و هوشمند برخوردار است به راحتي مـي  

  . تواند نظم تجارت خارجي خود را حفظ و به نفع اقتصاد ملي كنترل كند

نهادهـاي مـالي هنـوز علمـي،     در جمهوري اسلامي ايران متاسفانه شفافيت و اطلاع رسـاني  

  .دقيق و به روز نشده است و با نهادهاي مالي مجهز، مدرن و فعال، فاصله دارد

بديهي است هر قدر تسهيم اطلاعات در جوامع بيشتر باشد، امكان اتخاذ تصميمات آگاهانـه  

و پاسخگويي نهادهاي خصوصي و دولتي از جمله نهادهاي مالي، در مـورد چگـونگي تحصـيل و    

به همين دليل يكي از الزامـات  . رف منابع بيشتر مي شود و امكان رشد فساد كاهش مي يابدمص

از ايـن جهـت مـي    . رقابت سالم دسترسي همه مشاركت كنندگان بازار به اطلاعات شفاف اسـت 

توان شفافيت اطلاعات را پديده اي اجتماعي دانست كه بر روابط اجتماعي متقابل افراد در بـازار  

  . ر مي گذاردبه شدت اث

از بازارهاي مهم فعال در بخش خصوصي بازار تجارت خـارجي اسـت كـه اطلاعـات شـفاف،      

نقصـان اطلاعـات باعـث    . مقررات و بخشنامه هاي هدفمند بر عملكرد آن به شـدت مـؤثر اسـت   

بـه ايـن ترتيـب وجـود     . افزايش هزينه مبادلات و ناتواني بازار در تخصيص بهينه منابع مي شود

فاف از طريق نهادهاي مالي نيز مي تواند نقشي مؤثر دركاهش هزينه مبادلات داشته اطلاعات ش

  .باشد

با توجه به نظريه هاي موجود نقش اخلاق مالي در زمينه شفاف سازي اطلاعـات و تـأثير آن   

در رشد اقتصادي و بخش تجارت خارجي امروزه ثابت شده كه شفافيت اطلاعات مـالي بـا پـنج    

 ):1997لوين، (منابع را در نظام اقتصادي تسهيل مي نمايد   فرايند زير تخصيص

 جذب و تشويق پس انداز؛ •

 ارتقاء و اثربخشي مديريت ريسك؛  •

 شناسايي بهتر فرصت هاي مناسب تجاري؛ •
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 كنترل و رهنمود بخشي به مديران و منضبط كردن آنان؛  •

 . توسعه و تسهيل مبادلات و صادرات كالا و خدمات •

يك شاخص اخلاقي به معني جريـان آزاد اطلاعـات و قابليـت دسترسـي     شفافيت به عنوان 

در عين حال مي توان شفافيت . سهل و آسان به آن، براي عموم اشخاص و نهادهاي جامعه است

صـباغ  (را آگاهي افراد جامعه از چگونگي اتخاذ و اجراي تصـميمات و مقـررات نيـز تلقـي نمـود      

  ).1387كرماني، 

امروزه نقش اخلاق مالي به منظور توسعه فناوري اطلاعات موجب برجسته تـر شـدن نقـش    

در چنـين دورانـي دسترسـي آسـانتر بـه اطلاعـات       . شفافيت در فرايند تصميم گيري شده است

كافي، در حكم كالايي با ارزش، به جاي ماشين آلات و كالاهاي فيزيكي بـوده و تعيـين كننـده    

در عـين  . ندگان در انواع بازارها و بويژه تجارت داخلي و خارجي اسـت مزيت رقابتي مشاركت كن

حال دسترسي به موقع به اطلاعات شفاف در مورد مقررات و بخشنامه هـاي نهادهـاي مـالي در    

به طـور كلـي در ديـدگاه    . عملكرد بهتر بازارهاي مالي در تجارت خارجي نقشي انكار ناپذير دارد

كز بر پاسخگويي مديران به همه ذي نفعـان اسـت، اطلاعـات    گسترده حاكميت شركتي كه متمر

شفاف را مي توان به عنوان يكي از ابزارهاي ايفاي مسؤوليت پاسخگويي مديران نهادهـاي مـالي   

اطـلاع رسـاني شـفاف در بازارهـاي مـالي و      ) 1999( "ويش واناث و  كافمن"به اعتقاد . دانست

هم براي گسترش توسعه و افزايش رفاه جوامع  حاكميت شركتي از جمله محرّك هاي وابسته به

 . هستند

به اين ترتيـب اهميـت دسترسـي بـه اطلاعـات و مقـررات اقتصـادي و مـالي جهـت اتخـاذ           

تصميمات منطقي و صحيح به حدي است كه در جوامع دموكراتيك شفافيت اطلاعات و امكـان  

در واقـع هـر    ).2005افمن،  بلور و ك ـ(دسترسي به آن را در شمار حقوق بشر در نظر مي گيرند 

اندازه كه تسهيم اطلاعات در جوامع بيشتر باشد، امكان اتخاذ تصـميمات آگاهانـه و پاسـخگويي    

بخش خصوصي و دولتي در مورد چگونگي تحصيل و مصرف منابع بيشتر مي شود و امكان رشد 

 ).1999ويش واناث و كافمن،  (فساد كاهش مي يابد 

ادرات يكي ديگر از دلايل برجسـته شـدن نقـش شـفاف سـازي      با توجه به اهميت توسعه ص

اطلاعات در نهادهاي مالي افزايش اهميت نقـش بخـش خصوصـي در بهبـود كيفيـت كالاهـا و       

، هـدف اصـلي از گسـترش فعاليـت بخـش      44با توجه به ابلاغيـه اصـل   . خدمات صادراتي است

منـابع اسـت و بـراي    خصوصي افزايش كارآيي بنگاه هـاي اقتصـادي و بهينـه سـازي تخصـيص      

. دستيابي به اين هدف تسلط مكانيزم بازار بر تصميمات فعالان اقتصـادي اهميـت بسـياري دارد   
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مكانيزم بازار مستلزم وجود فضاي رقابتي سالم است و رقابت سـالم نيـز بـدون وجـود اطلاعـات      

 .شفاف از كارآيي بر خوردار نيست

سي همه عاملين اقتصادي به اطلاعات شفاف به اين ترتيب يكي از الزامات رقابت سالم دستر

از اين جهت مي توان شـفافيت اطلاعـات را پديـده اي اجتمـاعي دانسـت كـه بـر روابـط         . است

 . اجتماعي متقابل افراد در بازار به شدت اثر مي گذارد

پژوهش هاي بسياري در زمينه تأثير شفافيت و اطـلاع رسـاني در نهادهـاي مـالي بـر رشـد       

از نتايج مسلم توسعه شفافيت و اطلاع رساني در يك نظـام  . آيي انجام شده استاقتصادي و كار

مالي به طوري كه بتواند ارتباطي مناسب بين عـاملين اقتصـادي برقـرار سـازد، كـاهش هزينـه       

باعث افزايش ارتقاء ") 1384(دسترسي به بازارهاي بهينه درتجارت است كه به اعتقاد قورچيان 

وجـود شـفافيت و   . ع آن افزايش قدرت رقابت پذيري كل اقتصاد مي شودو به تب "نظام مديريت

اطلاع رساني مطلوب در نهادهاي مالي كشور نقشي مؤثر در كاهش هزينه اطلاعـات و مبـادلات   

با تاكيد بر نقاط كور ساختار اداري، عدم شفافيت موجـب فرصـتهايي غيـر اخلاقـي بـراي      . دارد

شود كه نهايتاً از موجبات بروز فساد مالي و مسائلي غيـر  ه ميتفسير و تعابيري مختلف و بازدارند

  . گردداخلاقي مثل قاچاق تلقي مي

طبق تحقيقات انجام شده، اخلاق مالي در جهت توسعه اطلاعـات و ارتباطـات بخصـوص در    

 كشور هاي در حال توسعه مي تواند نقش مثبتي در رشد اقتصادي ايـن كشـورها داشـته باشـد    

 ).1387مودزاده، كميجاني و مح(

در تحقيق  علاوه بر تحقيق فوق كه نقش اطلاعات را در كليه جهات اقتصادي مورد تأكيد قرار مي دهد،

اـرجي مـي    ) 1383(ديگري مشيري و جهانگرد  نشان مي دهند كه اين نقش بويژه در رابطه با تجـارت خ

اـران    همين نتيجه توسط. تواند سرمايه گذاري مستقيم خارجي را ارتقاء بخشد غلامي و حشـمتي و همك

شـفافيت و ارتقـاء فنـاوري اطلاعـات     در ساير كشورها مورد تأكيد قـرار گرفتـه بـه طـوري كـه      ) 2002(

 FDI(1(در سرمايه گذاري مستقيم خارجي  داريبخصوص در نهادهاي مالي مي تواند نقش مهم و معني

  .داشته باشد

  

   

                                                                                                               
1. Foreign Direct Investment 
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  نتيجه گيري جمع بندي و 

مـورد مطالعـه    يمال يدر نهادها يبه عنوان عامل مهم يارائه شده، اخلاق مالدر تجزيه و تحليل 

. مضاميني را به دنبال خواهد داشـت  ريتياين ديدگاه نسبت به اخلاق سازماني و مد. قرار گرفت

را بـه عنـوان منـابعي كـه مزيتهـاي       ريتياخـلاق و مـد   دمـي باي ـ  يمال يكه سازمان هاايناول 

در شـكل دهـي    رانيدوم آنكه نقش مد. هند داشت، مد نظر قرار دهندبلندمدت را به همراه خوا

 يمـال  يارتقاء جايگـاه رقـابتي نهادهـا   اخلاق  به عنوان امري مهم تلقي شده، به طوري كه موجب 

مديريت اعتبارات خـرد اسـت كـه     ،ياخلاق ريتيخواهد شد و در نهايت، يكي از ابعاد كليدي نقش مد

   .متفاوتي مي باشند هدافهريك داراي ا

با توجه به نقش اخلاق در نهادهاي مالي مي تـوان دو راهبـرد اساسـي يعنـي هدفمنـد سـازي و       

 :هنجارگرايي را به منظور مديريت اخلاقي اثربخش در نهادهاي مالي پيشنهاد نمود

در به كارگيري زيرساخت هاي برنامـه اي بـه منظـور تسـهيل فراينـد خلـق        سازي هدفمند

اين رويكرد بر توزيـع هدفمنـد   . رآيي و توزيع هدفمند منابع مالي در سازمان مي باشدارزش، كا

مالي به منظور استفاده مجدد از آن تأكيد دارد، در حالي كه هنجارگرايي بر لزوم توسعه سرمايه 

اجتماعي و شبكه هاي انساني جهت تسهيل انتقال منابع مالي ميان اشخاص حقيقـي و حقـوقي   

  .متمركز است

با توجـه بـه    .مهمترين مشخصه در اخلاق هنجارگراي نهادهاي مالي شفافيت عملياتي است

 يكشور م ـ نهادهاي ماليو ضرورت اصلاح زيرساخت هاي  نهادهاي ماليپراكندگي و گستردگي 

را بـه   هـاي مـالي  صـورت  ياطلاع رسـان  و تي، شفافنينو يها يدر استقرار فناور عيتوان با تسر

 .كار گرفتهاساس شرايط روز بصورت مكانيزه و بر

ــه د ــرينكت ــناد    گ ــي اس ــادل الكترونيك ــالي تب ــاي م ــتم   نهاده ــل سيس ــانكيدر داخ  و  ب

-كشـور مـي   نهادهاي مـالي در  1مقررات كميته بالسازمان هاي مرتبط است كه با تحقق كامل 

هـاي همجـوار و تأثيرگـذار در    ميـان سـازمان   نهادهاي مـالي توان از تبادل الكترونيك اطلاعات 

، يو اطـلاع رسـان   تيمساله مهم در رابطه بـا شـفاف   كي. د جستوس تخصيص منابع ماليفرايند 

و وجود ابهامات در بخشنامه ها است كه به سادگي مي توان آنهـا را تفسـير بـه راي     رييتنوع، تغ

بـين المللـي اسـت،     تمقـررا موظف به اجراي  سيستم بانكيحال با توجه به اينكه  نيدر ا. كرد

هـاي  بـراي بهبـود روش   يالملل ـنيب ـ يهـا هـا بـا اسـتاندارد    همقررات و بخشنام يهماهنگ ساز

 . است بر خوردار ياديز تياز اهم عمليات مالي مطمئنو انجام  تخصيص

                                                                                                               
1. Bassel Committee 
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 ـ    نهادهاي مـالي مواردي از قبيل حسابرسي از  انيم نيا در  يو سـاير مـوارد در مقـررات فعل

 .رديقرار گ يشفاف نيستند كه لازم است در دستور كار اصلاح

حـق العمـل كـاران از كاركنـان      يموارد اطلاعات و دانش بازرگانان و تجار و حت ياريدر بس

و نهايتـاً بـروز نـوعي     تيكاهش شفاف يمناسب برا يا نهيامر زم نيا .بيشتر است نهادهاي مالي

 .تخلف و تقلب مي شود

مثل توسعه سيستم كارت هوشـمند، اظهارنامـه از    نينو يتوان از روشهااست هرچه ب يهيبد

، توسعه سيستم كدينگ، ردياب محموله ماليراه دور، ارتقاء بستر نرم افزاري، نوسازي رويه هاي 

 يبهتـر  تياز وضعنهادهاي مالي در  يو اطلاع رسان تياستفاده نمود، شفاف شتريهاي ترانزيتي ب

 .ديبر خوردار خواهد گرد

نهادهـاي مـالي   در  يو اطلاع رسان تيشفافاخلاق مالي، ارتقاء  يآنچه در راستا يبه طور كل

در دو جهـت   دي ـبا شـتر يب ديكمك نما نهادهاي مالي يبهره ور شيتواند مؤثر باشد و به افزا يم

اسـت كـه شـامل     نهادهـاي مـالي   لاتيدر تشك يجنبه تحول درون كي. رديقرار گ يريگيمورد پ

بـه   كي ـالكترون اتي ـمثـال نسـبت عمل   يبرا(اطلاعات  يفناور ريي، تغيانسان يروين يفيبهبود ك

آن  ياجـرا  و افتي، ساده سازي رويه ها و تشريفات وكاهش فاصله مصوبات با در)يدست اتيعمل

كـه تحـت عنـوان     گـر يجنبـه د . اصلاح  مقررات و بخشنامه ها است نيهمچن ،نهادهاي ماليدر 

است كـه بـا مشـاركت بخـش      ياتياز عمل ياريسب يبرون سپار ميكنيم ادياز آن  يرونيتحول ب

مقررات و بخشنامه ها را ارتقاء  يو شفاف ساز ياطلاع رسان تيفيتواند سرعت و ك يم يخصوص

  .بخشد

در هر حال، اخلاق رايج در كسب وكار بايد براساس مشخصه پويايي، كارآفريني و خلاقيـت باشـد   

. عمولاً موقت و تيمها در آن بـه سـرعت تشـكيل و منحـل مـي شـوند      اين اخلاق م). 2006شيمولر، (

نهادهاي مالي با اين چنين اخلاقي بسيار انعطاف پذير و نسبت بـه بازارهـاي در حـال تغييـر واكـنش      

مـديران  . اخلاق تفويض اختيار بايد توسعه يابد تا فرايند تصميم گيري تسـهيل شـود  . نشان مي دهند

م انداز آن را به آهستگي القاء كرده، ريسك مـي كننـد و اصـولا بايـد     اثربخش در چنين محيطي، چش

  .اشخاصي مبتكر باشند

  

   

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ie
ao

i.i
r 

on
 2

02
4-

11
-0

8 
] 

                            19 / 22

https://mieaoi.ir/article-1-185-fa.html


  نقش اخلاق در عملكرد نهادهاي مالي                                                                                                         

 

 

66

  منابع 

  .1390اتاق نيوز، پايگاه خبري، .1

، روشهاي تحقيق در علـوم انسـاني، چـاپ اول،    )1385(اخلاقي، علي اكبر و صفرزاده، حسين  .2

 .انتشارات پيام پويا: تهران

 يريبـه كـارگ   و مشـكلات  موانـع  يو بررس ـ يشناس بيآس ،)1384(حشمتي مولايي، حسين  .3

ي، مؤسسـه عـالي   اسـلام  يبانكـدار  شيهما نيجدهميه ي،اسلام يدر بانكدار ديجد يابزارها

 .بانكداري ايران

  .، آسيب شناسي تأمين مالي در ايران، اتاق نيوز)1390(سلطاني، پدرام  .4

هـاي  در بهبـود هزينـه   ، نقـش حكمرانـي خـوب   )1387(صباغ كرماني، مجيد و مهدي باسخا  .5

 .دولت، فصلنامه پژوهشنامه بازرگاني

هاي ، بررسي نظام مديريت سازمان هاي گمرك)1385(قورچيان، نادرقلي و مسعود كرباسيان  .6

جهان در قرن بيست و يكم به منظـور ارائـه مـدل مناسـب در كشـور، پژوهشـنامه اقتصـادي،        

 .پژوهشكده امور اقتصادي

اطلاعـات و   زيو سـرر  يساخت، كاربر ري، اثرات ز)1387(حمودزاده اكبر و محمود م ،يجانيكم .7

 .يدر حال توسعه، فصلنامه پژوهشنامه بازرگان يدر كشورها يارتباطات بر رشد اقتصاد

، فن آوري اطلاعات و ارتباطات و رشد اقتصـادي  )1383(مشيري، سعيد و اسفنديار جهانگرد  .8

 .ايران، پژوهشهاي اقتصادي ايران

9. Appelby, A. and Mavin, S. (2006) Innovation not imitation: Human Resource 

Strategy and impact on world-class status; Total Quality Management,Vol. 

11: S554-61.  

10. Beverungen, Armin; Stephen Dunne & Casper Hoedemaekers (2013) The 

Financialisation of Business Ethics; Business Ethics 22 (1): 102-117. 

11. Chomsky, Noam (2010) Crisis and Hope: Theirs and Ours, Amazon Digital 

Services, Inc.http://philpapers.org . 
12. Davenport, TH. And P. Klahr (2008) Managing Costumer Support 

Knowledge; California Management Review, 40, 3: 195-208. 

13. Denison (2005) Bringing Organizational Culture and Leadership to the 

Bottom Line; http://www.denisonconsulting.com//. 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ie
ao

i.i
r 

on
 2

02
4-

11
-0

8 
] 

                            20 / 22

https://mieaoi.ir/article-1-185-fa.html


 1394 پاييز، دهمازدو ترويجي اقتصاد و بانكداري اسلامي، شماره –فصلنامه علمي 

 

67

14. Hansen, M. T. and B. V. Oetinger (2001) Introducing T-Shaped Managers: 

Knowledge Management`s Next Generetion; Harvard Business Review, 

March: 107-116. 

15. Hansen, M. T.; Nohria, N. and Tierney, T. (2009) What`s  your strategy for 

managing knowledge?; Harvard Business Review, 77: 106-116. 

16. Henessy, J. T. (2002) Re-Inventing Government, Does Leadership Make the 

Difference?; Public Administration Review, 58(6): 522-533. 

17. Heshmati, A.; Gholami, R.; Sang-yong & Tom, Lee(2002) The causal 

relationship between information and communication technology and foreign 

direct investment FDI; 11
th

. European Conference on Information 

Systems/ECIS.  

18. Keyworth, T. & Leidner, D. (2003) Organizational Culture as a Knowledge 

Resource. 

19. Levine, R. (1997) Financial Development and Economic Growth: Views and 

Agenda; Journal of Economic Literature, June.  

20. Moffet, S.; McAdam, R. & Parkinson, S. (2003) An empirical analaysis of 

knowledge management applications; Journal of Knowledge Management, 

7(3): 6-26. 

21. Ogbanna, E. & Harris, Lioyd C. (2000) Leadership Style, Organizational 

Culture and performance: empirical evidence from UK companies; Human 

Resource Management 11(4) August: 766-788. 

22. Petersen, N. J. and Poulfelt, F. (2002) Knowledge Management in Action: A 

Study of Knowledge Management in Management Consultancies; Working 

Paper 1- 2002, Kaupmannahoefn: Copenhagen Business School. 

23. Roemer, John E. (2012) Ideology, Social Ethos, and the Financial Crisis; 

Journal of Ethics 16 (3): 273-303. 

24. Roger, Berkowitz & Taun, N. Toay (eds.) (2013) The Intellectual Origins of 

the Global Financial Crisis; Fordham University Press. 

25. Rossouw, G. (2012) Global Business Ethical Perspectives on Capitalism, 

Finance and Corporate Responsibility: The Impact of the Global Financial 

Crisis of 2008; [REVIEW] Asian Journal of Business Ethics 1 (1): 63-72. 

26. Schimoeller, Lean J. (2006) An Empirical Investigation of The Relationship 

Between Organizational Culture And Leadership style. 

27.Vishwanath, T. and D. Kaufmann (1999) Towards Transparency in Finance 

and Governance; World Bank.  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ie
ao

i.i
r 

on
 2

02
4-

11
-0

8 
] 

                            21 / 22

https://mieaoi.ir/article-1-185-fa.html


  نقش اخلاق در عملكرد نهادهاي مالي                                                                                                         

 

 

68

  

 

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ie
ao

i.i
r 

on
 2

02
4-

11
-0

8 
] 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            22 / 22

https://mieaoi.ir/article-1-185-fa.html
http://www.tcpdf.org

