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 ای علوم قرآن و حدیثرشتهلعات ميانشناسي مطاظرفيت

  )مطالعۀ موردی تحليل محتوا(

 1 زادهفتحیه فتاحی

 2 فرشته معتمد لنگرودی

 چکيده

ز است که اای علوم قرآن و حدیث در دورۀ اخیر رشتهتکنیک روش تحلیل محتوا از جمله مطالعات میان هدف:

ر ل منطقی دو مد ه یافته و با هدف ارائۀ چارچوب منسجمحدیثی را -حوزۀ علوم اجتماعی به عرصۀ مطالعات قرآنی

نی و عرفی، مبابه م کند. این مقاله در سه بخش اصلیساختاری، متون دینی را پردازش می -مطالعات با شیوۀ تحلیلی

ن و ای علوم قرآرشتهکارکردهای روش تحلیل محتوا در مطالعات متون دینی به عنوان یکی از ظرفیتهای مطالعات میان

ش تحلیل های روتحلیلی، ظرفیتها و کارکرد -گیری از روش توصیفیاین مقاله با بهره روش:حدیث پرداخته است. 

عه های این مطالترین یافتهمهم گيری:ها و نتيجهیافتهمحتوا را در مطالعات علوم قران و حدیث بررسی کرده است. 

ای خاص و مبندیل محتوا این است که روش تحلیل محتوا از ای تحلرشتهاز رهگذر استخراج مبانی مطالعات میان

شناختی وشترین مبانی رگرایی و ترکیب همگرایانه از مهمشناختی برخوردار است. کثرتشناختی و معرفتروش

عات شناختی مطالرفتها و متون، از جمله مبانی معروش تحلیل محتواست. همچنین پرهیز از یکسونگری در قبال پدیده

 یح مطالب،ه تنقای تحلیل محتواست. کاربست این روش در متون دینی دارای کارکردهای متنوّعی از جملرشتهانمی

قی ج مدل منطتر، تخریشناسی متون، مقایسۀ متون مشترک و از همه مهمگرایی، نگرش چند سطحی، لایهپایایی، تقلیل

 م بخشید.تعمی ای در علوم قرآن و حدیث را توسعه ورشتهتوان مطالعات میاناست که از طریق این کارکردها می
 

 .سازیگرایی، مدلتحلیل محتوا، انسجام، تقلیل گرایی،نگری، کثرتتحویل: واژگان کليدی 

 

 

 

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
  :23/02/98؛ تصويب نهايی:  17/11/97دريافت مقاله. 

 f_fattahizadeh@alzahra.ac.ir .دکتری علوم قرآن و حديث، استاد گروه علوم قرآن و حديث دانشگاه الزهرا)س(. 1

هرك شهيد دانشجوی دکتری علوم قرآن و حديث دانشگاه الزهرا)س()نويسنده مسئول(/ نشانی: تهران؛ ابتدای اتوبان بابايی، بلوار نوبنياد، ش. 2

 .Email: f.motamad@alzahra.ac.ir/    88035187 نمابر: / رجائی



 

 

 

 
604  81در دانشگاه اسلامی مطالعات معرفتی 

 مقدمه الف( 

ای، شناخت یک پدیدار در پرتو گفتگوی مؤثر بین رهیافتهای دانشهای مختلف رشتهمطالعات میان

گرایی ای بر تعداد روش در مسئلۀ واحد و جمعرشته. در حقیقت؛ مطالعات میان(334: 1380)فرامرز قراملکی، است

: 1389)ر.ک: سیاری و فرامرز قراملکی، روشمند به همراه برنامۀ پژوهش و روش پویا در شیوۀ دیالکتیکی تأکید دارد

ت تفکرّ را از نظامهای متفاوت اند که دانش و حالاای را روشی دانستهرشته. متفکّران غربی مطالعات میان(64

های سازگاری، توازن و آورد و با اشکال ارتباطی و انتخابهای پویا، از ویژگیبه شکل یکپارچه درمی

 (8: 2003 1)مانسیلا و گاردینر،اثربخشی برخوردار است.

 انس وها در دورۀ رنسرویکرد ترکیبی و رسیدن به وحدت علوم، بعد از کثرت تخصصها و رشته

ن ندیشمنداایست، زای شد. در این بُرهه، طرفداران محیط رشتهقلاب صنعتی منجر به ظهور مطالعات میانان

ی بررسی رت کلها به صورت جزء، آنها را به صوسیستمی و فیلسوفان پدیدارشناس، به جای بررسی پدیده

 (40: 1387؛ برزگر، 417-421: 1374)ر.ک: تافلر، کردند و به دنبال نقطۀ وحدتی برای اجزای پراکنده جهان بودند.

توان در دو عرصه پیگیری کرد: نخست، درمانی برای ای را میرشتهگیری مطالعات میانضرورت شکل

و دوم، تمرکز بر مسائلی که به دلیل پیچیدگی زیاد و گستردگی طیف، با استفاده از  2نگریمعضل تحویل

اند؛ های مختلف عموماً این مسائل را کنار نهادهرشته ای قابل بررسی نیست و پژوهشگرانرشتهدانش تک

 (68: 1389)سیاری و فرامرز قراملکی، زیرا تخصصهای خاص به تنهایی قادر به پاسخگویی بدانها نیستند.

ای برای رشتهعلوم انسانی به سبب غیر خطی بودن روابط در آنها، نیاز بیشتری به استفاده از روش میان

ای رشتهدارند. مطالعات قرآن و احادیث نیز از این قاعده مستثنا نیست و مطالعات میان پیشبرد اهداف خود

ها و حلّ مسائل قرآنی پیش روی پژوهشگر قرار دهد. بر این تواند ابعاد بسیار نوینی را برای فهم پدیدهمی

رسد، زیرا به نظر می ای ضروریرشتهاساس، امروزه بررسی مطالعات قرآنی و حدیثی در پرتو مطالعات میان

اخذ یک رویکرد و فرونهادن رویکردهای دیگر در بررسی موضوعات مشترک، منجر به حصرگرایی در 

ای که رشتهتواند نقاط قوّت و ضعف نتایج را بررسی کند. یکی از مطالعات میانشود و نمیپدیده می

برای تفسیر متن  3«تحلیل محتوا»وش تواند در حوزۀ مطالعات قرآن و احادیث ثمربخش باشد، تکنیک رمی

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
1. Mansilla & Gardiner 

( به معنای حصر توجه به يک بعد از هر پديده و ناديده گرفتن ابعاد ديگر يا ارجاع کليتّ پديده به Reductionismنگری)تحويل .2

نگری با حذف يا صرف نظر از يک حوزه از موضوع (. در حقيقت؛ تحويل6: 1389ی: مجموعه عناصر آن است)ر.ك: فرامرز قراملكی و سيار

شناختی در پژوهش و به ترين خطاهای روشنگری از عمده(. تحويل8-9: 1998کند)کيم، در دامنة ديگر، آن را به نفع دامنة ديگر نابود می

پژوهی به دليل ساختار چند شود. اين خطا در دينبارۀ مسئلة پژوهش میطور کلی در انديشه است؛ زيرا مانع دستيابی به ديدگاهی جامع در

 (23: 1386زاست.)ر.ك: سياری و فرامرز قراملكی، های ديگر آسيبتبار مسائل و چند ضلعی بودن پديدارهای دينی، بيش از گستره

3. Content Analysis 
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آوری پژوهشگران ای تحلیل محتوا، به دلیل رویرشتهاست. علّت تمرکز مقالۀ حاضر بر مطالعات میان

توان گفت که روش تحلیل محتوا در مطالعات معاصر به این روش در مطالعات قرآنی و حدیثی است و می

پور در ت نسبی برخوردار است. برای نمونه، محمد جانیمتون قرآنی و روایی در جامعۀ علمی از مقبولی

پس از معرفی روش تحلیل محتوا، به تحلیل کمیّ و کیفی مکاتبات بین امام  (1390)«اخلاق در جنگ»کتاب 

علی)ع( و معاویه توجه داشته است. وی در این اثر، تمامی مکاتبات امام علی)ع( و معاویه را در جداول 

بندی و نقاط محوری مباحث مدّ نظر و در نهایت به ارائۀ مدل از این س به مقولهاکسل وارد ساخته، سپ

پور و جانی)«رهاوردهای استفاده از روش تحلیل محتوای کمیّ در فهم احادیث»پردازد. مقالۀ مکاتبات می

داده است.  نیز به معرفی روش تحلیل محتوای کمیّ پرداخته و مثالهایی از متون روایی ارائه (1392شکرانی، 

پور و لطفی، جانی)«نقش آیات اخلاقی قرآن کریم در تدوین نظام هدایت فردی و اجتماعی»همچنین در مقالۀ 

رابطۀ میان آیات اخلاقی قرآن با نظام معارف اسلامی با اتکا به روش تحلیل محتوا تبیین شده و نیز  (1394

دین اسلام ترسیم شده و در نهایت، مدلی جامع نظام حاکم بر این آیات و جایگاه آن در تحوّل و تکامل 

برای اثبات وجود نظامی فراگیر بر معارف اسلامی قرآن و کارامدی این نظام در رشد و هدایت جوامع 

 بشری ارائه شده است.

ده شرداخته پرآنی علاوه بر این، در مقالات و آثار دیگر نیز به کاربست این روش در متون روایی و ق

)مطیع «ل محتواش تحلیتبیین جایگاه رحمت الهی در احادیث قدسی با استفاده از رو»انِ مقالۀ است. نویسندگ

آن را  های پرتکراربر مبنای احادیث قدسی در سه گروه اعتقادی، اخلاقی و عبادی، مؤلفه (1394و همکاران، 

فه را مؤل ی، اینبندی کرده، بر اساس مؤلفۀ پر تکرار فضایل و رذایل اخلاقی در احادیث قدسطبقه

 اند.موشکافی و به صورت منقّح بررسی کرده

در سه خطبۀ  با کاربست تحلیل محتوای مضمونی (1395زاده، حسینی)«تحلیل محتوای خطبۀ غدیر»همچنین در 

ای از مونهنکوتاه، متوسط و طولانی غدیر، تلاش شده نقاط مشترک این سه خطبه رصد شود. این اثر، 

شناسی لایه»یک ز تکنابا استفاده است؛ زیرا به جای پرداختن به شرح و تبیین عبارات خطبه، گرمطالعات تقلیل

ان های همخوان و ناهمخوو لایه پرداخته سه خطبۀ غدیرتطبیقی  ۀبه مقایس (310-333: 1392ر.ک: پاکتچی، )«مضمونی

 دین طریقت که بی اختلاف اسکرده است. لذا این پژوهش گامی مؤثر در عرصۀ متون روایی داراشناسایی  را

 توان مضامین مشترک را شناسایی و به نوعی وحدت میان متون را رصد کرد.می

گیری از با بهره ،(1396)سلیمی، نامۀ کارشناسی ارشد انجام شدهدر تحقیق دیگری که اخیراً در قالب پایان

ه بر شده ک عبودیت استخراجروش تحلیل محتوای مضمونی و با توجه به تحلیلهای کمیّ و کیفی، مدل 

 گیرد.گانۀ انسان با خود، دیگران و خداوند شکل میمبنای آن، اصلاح روابط سه
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 تواند راهگشایشک کاربست روش تحلیل محتوا در متون دینی به ویژه قرآن و احادیث، میبی

ای مستلزم در رشتهنمیاها در مطالعات بسیاری از تحقیقات این حوزه باشد. دستیابی به همگرایی میان رشته

ی و به مبان توجه وتوان به ضرورت معرفّی این روش نظر داشتن مبانی ویژه است. با توجه به این نکات می

 تر تکنیکه بیشچکارکردهای آن در تحقیقات قرآنی و روایی پی برد. در این پژوهش به منظور معرفی هر 

یل پاسخ شهای ذاز معرفی روش تحلیل محتوا، به پرسروش تحلیل محتوا و کاربست آن در متون دینی، پس 

 شود:داده می

 ای تحلیل محتوا چیست؟رشتهمبانی مطالعات میان -

 کاربست روش تحلیل محتوا در متون قرآنی و روایی، دارای چه کارکردهایی است؟ -

 

 «تحليل محتوا»ب( معرفي تکنيک پژوهش 

وری اطلاعات است که با توجه به موضوع، شرایط و هدف آتحلیل محتوا یکی از روشهای شناسایی و جمع

کند و تلاش دارد از طریق بررسی اسناد مکتوب متنی و غیر متنی، به هر تحقیقی، کاربردی خاص پیدا می

. در روش تحلیل محتوا، پیامها به صورت منظم کدگذاری و (724: 1392)ر.ک: ببی، واکاوی ماهیت اسناد بپردازد

)کریپندورف، شوند که پژوهشگر بتواند آنها را به صورت کمیّ تجزیه و تحلیل کندبندی میای طبقهبه گونه

توان به کشف . این روش بر این فرض بنا شده که با تحلیل پیامهای زبانی می(13: 1391؛ ر.ک: هولستی، 28: 1378

. این روش (68: 2003 1ینسون،)ویلکیافتگی جهان دست یافتهای درک و سازمانمعانی، اولویتها، نگرشها، شیوه

گیرد و پژوهشگر را به سمت عناصر پنهان موضوع به عنوان یک تفسیر، میان دو قطب عینی و ذهنی قرار می

 (91: 1989 2)باردن،کند.هدایت می

آوری اطلاعات دربارۀ واقعیت اجتماعی که در معتقد است تحلیل محتوا روشی است برای جمع 3مرتن

نشده)غیر بارز( های مضمونی ثبتشده)بارز(، در خصوص مشخصهیک متن ثبتهای آن از مشخصه

بندی، تبیین، مند شناسایی، طبقه. در حقیقت؛ تحلیل محتوا فرایند نظام(68: 1371)اتسلندر، شودگیری مینتیجه

ها و سایر سانهتفسیر، استنباط و استخراج پیامها و نمادها، آثار و مفاهیم پیدا و پنهان در متون نوشتاری، ر

های مورد بررسی، بر اساس روشهای پژوهش کمیّ و کیفی است. در این روش به دلیل توجه به مجموعه

: 1393)ر.ک: هومن، شود.عناصر فیزیکی و نیز پیامهای مستتر در متن از دو رویکرد سطحی و عمقی استفاده می

 (83: 1390پور، ؛ جانی80

––––––––––3–––33333333333333333333333333  
–. Wilkinson 

–. Bardin 

3. Merten 
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ظر نمدّ  محتوا، ضروری است که متناسب با هدف پژوهش، فن با توجه به فنون مختلف روش تحلیل

حتوا دربارۀ م. بهترین روش تحلیل (181-224: 1375؛ باردن، 239-241: 1394)ر.ک: کیوی و کامپنهود، تحلیل را برگزید

عی ین فرمتون دینی، تحلیل محتوای مضمونی است که شمارش کلمات اصلی موجود در متن، کشف مضام

ر دشترک مبندی مضامین و موضوعات فرعی متن، درج یادداشتهای نظری تحقیق، مقوله و نقاط تمرکز

سازی و مدل دار ومتن، تحلیل توصیفی متن بر اساس نتایج حاصل از تحلیلهای کمیّ در قالب جداول و نمو

 ارائۀ نظریه بر اساس نتایج تحقیق در این روش ضروری است.

 

 ج( تاریخچۀ کاربرد تحليل محتوا

شینۀ تحلیل محتوا ریشه در تحلیل معنا دارد که در زمانهای قدیم برای فهم معنای پنهان متون و پیامها به پی

ای که در متون دنبال ترین آنهاست. پیشینۀ تحلیل محتوا به گونهرفت و تفسیر کتب مقدس، برجستهکار می

. زمانی که در آمریکا از برخی شود، نخستین بار در جنگ جهانی دوم به شکل دقیق به کار برده شدمی

نگاران این اتهام را رد کردند، برای اثبات این ها به جرم حمایت از آلمان شکایت شد و روزنامهروزنامه

در پی یافتن روشی برآمد که دارای  1هارولد لاسولجرم نیاز به ضوابط عینی و ملموس و قابل سنجش بود. 

میلادی،  1943ریق نشان داد که در بین ماههای مارس تا دسامبر ضوابط نسبتاً عینی باشد. او از همین ط

روزنامۀ مورد نظر چند بار جملات و اصطلاحاتی به کار برده است که یا حمایت از آلمان یا علیه آمریکا 

لیتهای . دامنۀ تحلیل محتوا در نیمۀ اول قرن بیستم با فعا(10: 1375؛ ر.ک: باردن، 110-111: 1382پور، )رفیعبوده است

های صرفاً ارتباطی به عرصۀ سیاست گسترش یافت و نیز مؤسساتی لاسول، از مطبوعات به رادیو و از حیطه

 (21: 1389)محمدی مهر، تحلیل محتوا را در بررسی فیلم و تصویر به کار بردند.

توا را حلیل مح، فنّ ت«تجزیه و تحلیل محتوا»با تألیف کتاب  برلسون، در اواسط قرن بیستم، لاسولبعد از 

. (14: 1375دن، : بار)ر.کوارد عرصۀ جدید کرد. وی در تحلیل محتوا بر توصیف اجزای یک پدیده تأکید داشت

بدین  ود کردند تأکی بعد از وی، اندیشمندان حوزۀ تحلیل محتوا، افزون بر توصیف، بر استنباط از متن نیز

 (30: 1389)ر.ک: محمدی مهر، ترتیب، تحلیل محتوا توسعه یافت.

 

 ای تحليل محتوارشتهد( مباني مطالعات ميان

)جر، آیدشود یا از آن پدید میمبانی، آن دسته از اصول و اجزایی است که ساختمان هر علم بر آن استوار می

گیری علم جدید نقش اساسی . به عبارت دیگر؛ مبانی آن دسته علومی را گویند که در شکل(1813: 2، ج 1363

بندد و ای که بدون وجود هر یک از آن علوم پیشینی، آن علم صورت نمیکنند؛ به گونهفا میو حیاتی ای

––––––––––––––––––––––––––––3––––3333333  
–. Lasswell 
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یل محتوا، آن دسته از علوم ای تحلرشته. مقصود از مبانی مطالعات میان(40: 1382)ر.ک: شاکر، گیردشکل نمی

ای رشتهامی مطالعات میانگیری این مطالعات نقش دارند. این مبانی تقریباً در تمپیشینی است که در شکل

جاری و ساری است. در این بخش از پژوهش، به بررسی این مبانی، به ویژه در فن تحلیل محتوا پرداخته 

 شود.می

 شناختي. مباني روش1

ی ای کاربرد دارد. یکرشتهشناختی آن دسته از مبانی است که در حیطۀ روش در مطالعات میانمبانی روش

گرایی شناختی است. کثرتگرایی روشای، کثرترشتهشناختی مطالعات میانروش ترین مبانیاز مهم

ست؛ اعقول مشناختی به معنای کاربرد از مدلهای نظری چندگانه در جریان پژوهش علمی معتبر و روش

ر های درگیر دتهیعنی پژوهشگر بتواند با استفاده از روش یا روشهای مد نظرش، تلفیق مناسبی میان رش

شناختی بدین گرایی روش. در حقیقت؛ کثرت(390: 1380)فرامرز قراملکی، ای برقرار سازدرشتهالعۀ میانمط

بنا و ی رشتۀ ما برامعناست که یک رشته به عنوان رشتۀ مبنا در نظر گرفته شود و رشتۀ دیگر، نقش خادم ر

 (120: 1390)پاکتچی، حل مسئلۀ آن ایفا کند.

وا یل محتگرایی در روش برخوردار است. بدین معنا که روش تحلکثرتتحلیل محتوا نیز از نوعی 

آوری جمع ای روشمند بهسنخی، مجانست و همگرایی را برای متون دینی دارد؛ زیرا به گونهبیشترین هم

تر در ت ژرفشناخ دهد تا مخاطب بهاطلاعات پرداخته، نتایج را به صورت پویا در اختیار مخاطب قرار می

دربارۀ  یگراندورد بحث نایل شود. همچنین روش تحلیل محتوا به این اصل توجه دارد که آرای پدیدۀ م

ر یگر را دهای دیک پدیده، نه به طور کلی باطل است و نه به طور کلی بر حق است؛ بلکه زاویۀ دیدگاه

 رسد.یماحد بندی و نظر وکند و در نهایت با تحلیلهای کمیّ و کیفی به جمعچارچوب روش خود ذکر می

ای است. پژوهشگر رشتهشناختی در مطالعات میانهای مهم روشاز دیگر مؤلفه 1ترکیب همگرایانه

ها و ایجاد همگرایی و ترکیب میان ای به دنبال آن است تا با همکاری و تعامل دیگر رشتهرشتهمطالعات میان

تواند جزیی و محدود یا کامل و تعامل می آنها به نتایج و دستاوردهای جدید دست یابد. حال این ترکیب و

ای محقق باید با روش مورد استفاده از رشته. در واقع؛ در مطالعات میان(76: 1392)درزی و همکاران، نامحدود باشد

انس کافی برخوردار باشد و بتواند مبنای دقیق روش را تنقیح کند. بنابر این، در حیط، تحلیل محتوا، 

های مختلف تحلیل محتوا، تحلیل گفتمان و تحلیل گفتمان انتقادی را د به خوبی حوزهپژوهشگر باید بتوان

شناسایی کند و تمایزهای هر کدام از این روشها را به خوبی تشخیص دهد و بداند که هر کدام از این 

 خواهدکند. برای نمونه، اگر پژوهشگری میحدیث( را مطالعه می -ای از متن )قرآنروشها چه حیطه

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
1. Integration 
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را بحث و بررسی کند، ابتدا باید مشخص کند که مقصود از « تحلیل محتوای نظام اجتماعی در قرآن کریم»

و آنچه تفاسیر، به  1خواهد به شیوۀ پژوهشهای تبیینیدر این پژوهش چیست؛ یعنی آیا می« تحلیل محتوا»

خواهد به شیوۀ نوین بپردازد یا میاند، ویژه تفاسیر اجتماعی به مباحث نظام اجتماعی در آیات قرآن پرداخته

به تحلیل محتوا برای بررسی نظام اجتماعی در قرآن توجه داشته باشد که در صورت دوم، باید به تحلیلهای 

آن  تبیینی بندی آنها بپردازد. مزیّت روش مطالعاتی تحلیل محتوا بر روشکمیّ و کیفی از آیات و مقوله

 نگرد.داوری به متن میدون پیشاست که پژوهشگر در تحلیل محتوا، ب

 شناختي. مباني معرفت2

ای به این رشتهیانای، مسئلۀ انسجام است. مطالعات مرشتههای حائز اهمیت در مطالعات میانیکی از مؤلفه

ی ه شناسایپدید هایش با کل آنامر توجه دارند که برای درک هر پدیده باید جایگاه آن را در پیوستگی

کی از یشده بر مبنای اند بسیاری از مسائلی که در گذشته سعی میاندیشمندان دریافتهکرد. امروزه 

د باقی ای خوجشد و معضل همچنان بر ها تحویل میهای آنها حل شود، در حقیقت به یکی از مؤلفهمؤلفه

ها از نوعی سوگیری یدهر پد. افزون بر این، در برخی مواقع تفاسیر افراد د(70-71: 1389)سیاری و فرامرز قراملکی، بود

دین را  ر شریعتی، دکتشود. برای نمونهبرخوردار است و این امر مانع از درک کارامد و فراگیر از پدیده می

نباید به عنوان  و؛ در حالی که دین امری چندوجهی است (141تا: )ر.ک: شریعتی، بینمایدبه ایدئولوژی تحویل می

گر ن، از دیها و متوکرد. بر این اساس، پرهیز از یکسونگری در قبال پدیدهطرفه به آن نگاه ای یکمسئله

 ای است.رشتهمبانی مطالعات میان

ای چندوجهی تکنیک روش تحلیل محتوا از انسجام خاصی برخوردار است و به پیام متن به عنوان مسئله

ۀ فرضیه در ابتدای پژوهش برای رسد نوعاً ارائکند. به نظر مینگرد و از تحویل مطالب جلوگیری میمی

کند از معناست. بر این اساس، روش تحلیل محتوا محقق را مجبور میای تحلیل محتوا بیرشتهمطالعات میان

. توضیح آنکه امروزه به دلیل مباحث (241: 1394)ر.ک: کیوی و کامپنهود، تفسیرهای آنی و نسنجیده فاصله بگیرد

داوری ضرورت دارد. البته باید و پیشفرض رسی متون دینی بدون پیشو قرائتهای شخصی، بر 2هرمنوتیک

به تفسیر قرآن یا توان ها در فهم متن نیست و با ذهن خالی نمیدانستهتوجه داشت گریزی از حضور پیش

اند و بدون آن اصل، فهم و درک معنا میسرّ ها ابزاریدانستهمتون روایی پرداخت. برخی از پیش

 اند.های ابزاری این علومدانسته. علوم لازم برای تفسیر قرآن و فهم حدیث، پیش(305: 1390ی، )واعظشودنمی

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
1 .Explanatory Research ای را از اين پژوهش : پژوهشی که نتايج قابل انتظاری داشته باشد؛ يعنی هنوز مطمئن نيستيم که چنين نتيجه

توانيم حدس بزنيم پژوهشی با اين موضوع، با اين پرسشها و با اين روش به دنبال اثبات چه خواهد بود.)پاکتچی، خواهيم گرفت يا نه؛ اما می
1393 :311-32) 

دهد که چه چيزی کوشد مفهوم فهميدن را روشن سازد و به اين پرسش پاسخ می. هرمنوتيک، روش تفكّر و تأمّل فلسفی است که می2
 (31: 1386سازندۀ معنای هر چيز معنادار است.)ر.ك: واعظی، 
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ع ی بر نور عصرهکنند. برای مثال، تأثیر تحولات ها به بالندگی تفسیر قرآن کمک میدانستهبرخی پیش

 ن و پاسخوی مترپیش مواجهۀ مفسّران آن زمان با قرآن، امری انکارناپذیر است و استنطاق)پرسش نهادن 

ن و حضور مداوم و که باعث پویایی قرآ (295)همان: گرفتن از آن( یکی از اقسام مواجهۀ مفسّر با قرآن است

تفسیری از  ر ما،فعال این کتاب الهی در عرصۀ زندگی فردی و اجتماعی مسلمانان است. شبهات نوپدید عص

. تنها تحمیل (239: 1، ج 1388)جوادی آملی، شته باشدطلبد که پاسخ پرسشهای عصری در آن ظهور داقرآن می

دانستۀ ششمند، پیئت رونماید؛ یعنی مفسّر تمایل داشته باشد بدون قرادانسته بر متن است که ناموجّه میپیش

ارچوب اید در چبدیث، خود را بر متن تحمیل کند. بنابر این، تحلیل محتوای متون دینی، اعم از قرآن و احا

 مند انجام گیرد تا از برداشتهای شخصی جلوگیری شود.ه گونۀ ضابطهمنسجم و ب

 

 هـ( کارکردهای کاربست تحليل محتوا

ق پژوهش دهد که از طریای را پیش روی مخاطب قرار میای دستاوردهای قابل ملاحظهرشتهمطالعات میان

داند و یم« کردکار»لیل را، ای میسّر نخواهد بود. یکی از اندیشمندان معاصر، رسالت اصلی تحرشتهتک

ین اتر. در تر درون واحد بزرگتحلیل عبارت است از دستیابی به کارکرد واحدهای کوچک»نویسد: می

ست ناسایی اابل شواحد بزرگ، قرار نیست عناصر بازشناخته شوند و روابط بین آنها شناخته شود. آنچه ق

جویی ا پییابند و استقلال دیگری برای آنهمیترند که تنها با کارکرد خود تشخّص واحدهای کوچک

 (144: 1393پاکتچی، )«.شودنمی

تیجه در ن وای تحلیل محتوا، مبانی ثابتی است؛ اما روشها رشتهگفتنی است مبانی مطالعات میان

ر مسئله د ه اینبهای ورود به تحلیل متن متفاوت است و کارکردهای آن متفاوت است؛ زیرا روشها و شیوه

ش ر این بخود. دشرکردهای تحلیل محتوا باید توجه شود؛ یعنی متناسب با متن، روش مورد نظر اتخّاذ کا

 .حلیل شودن و تسعی شده تا بخشی از کارکردهای اصلی تحلیل محتوا متناسب با متون مختلف دینی، تبیی

 . تنقيح و پالایش مطالب در قالب جدید1

ای دارد؛ زیرا که در بررسی متون قرآنی و روایی جایگاه ویژه تحلیل محتوا به مثابۀ نوعی رهیافت است

ها را در قالب جدید ارائه دهد و از تکرار مطالب پیشین بپرهیزد. در تواند نتایج حاصل از این بررسیمی

شده و اسناد آن مسئلۀ پژوهش در چارچوب تحلیل حقیقت؛ در روش تحلیل محتوا یک مسئلۀ تعریف

ای که شود؛ به گونهو نتایج به صورت منقّح و قالب جدید در اختیار مخاطبان گذاشته میمحتوا قرار گرفته 

داوری به موضوع نتایج مطالعه برای هر مخاطبی با هر دیدگاه قابل پذیرش است؛ زیرا پژوهشگر بدون پیش

د، بلکه منجر شوبندی تحلیل محتوا نه تنها موجب تنقیح و پالایش مطالب میپرداخته است. همچنین قالب

شود تا پژوهشگر ناخودآگاه خروج از موضوع مطالعه نداشته باشد و با قالب علمی به همراه نوآوری در می



 

 

 

 
  611  ای علوم قرآن و حديثرشتهشناسی مطالعات ميانظرفيت

. پردازدمی هاداده منطقی سازماندهی است که به تکنیکی محتوا روش به مسئله بنگرد. بر این اساس، تحلیل

 و فراهم راحتی به تحلیلی هرگونه بستر شودمی عثبا انتظام این است که نحوی به هاداده دقیق بندیطبقه

رسد این دهد. به نظر میمی محقق دست در مطالعۀ به خاصی نظم زیرا شود؛ تحقیق نظمی دراز بی مانع

است. مسئلۀ تنقیح مطالب در روش تحلیل محتوا  کیفی هایداده کردن کمیّ جهت در دیگری مسئله تلاش

ها ناخته شده است. نظم دادن مفهومی عبارت است از سازمان دادن به دادهش« نظم دادن مفهومی»با عنوان 

ها و ابعاد و سپس استفاده از توصیف برای باز کردن و های مشخص طبق ویژگیها یا مقولهدر قالب دسته

دهی . سبب اصلی پرداختن به نظم(40: 1391 کربین، و )استراوسهاها یا مقولهتوضیح دادن هر یک از آن دسته

 (42)همان: پردازی است.درآمد نظریهگونه تحلیل، پیشمفهومی در کار پژوهش کیفی آن است که این

ای پویا و فعّال تواند نمونهمی (1390)«اخلاق در جنگ»پور از روش تحلیل محتوا در کتاب استفادۀ جانی

 ن، تحلیلۀ نویانسته به شیوای در حوزۀ علوم قرآن و حدیث به شمار آید. وی تورشتهدر مطالعات میان

ابل قه نتایج یخی، باجرا کند و به دور از تکرار مطالب تارهای امام علی)ع( و معاویه محتوا را در نامه

ت که دانس توان تنقیح درست و واضحِ روش توسط مؤلفای دست یابد. علتّ این موفقیت را میملاحظه

رسا به  ختصر ومو مکاتب روش تحلیل محتوا، به شکلی بدون اطناب و تفصیل در بیان تعاریف، رویکردها 

ه موجب کاست  بخشی از روش مدّ نظر اشاره کرده که از آن بهره جسته است. این امر بدین سبب ضروری

ل له و سؤال مسئشود محقق ملزم شود از پراکندگی در تحقیق فاصله بگیرد و با تنقیح دقیق روش به حمی

 (81: 1390پور، )ر.ک: جانیپژوهش بپردازد.

مان)ع( معصو تواند راهگشای فهم عمیق آیات قرآن و کلامرسد آنچه امروز میبه طور کلی به نظر می

ن با استفاده لام ایشالیل کباشد، تبیین دیدگاهها و مبانی نظری آیات و متون روایی ائمه)ع( از خلال تجزیه و تح

 در کنار مات اوفهم کلام هر شخص و چینش منطقی کلاز روشهای نوین علمی و دقیق باشد؛ زیرا به واسطۀ 

 ت.های وی دست یافتوان به درکی جامع از دیدگاههای آن فرد و اعماق اندیشهیکدیگر است که می

)ر.ک: هولستی، گفتنی است که کاربست روش تحلیل محتوا برای همۀ پژوهشهای اسنادی مناسب نیست

یابد که به صورت یک پکیج و دسته باشند. برای نمونه، تحلیل عنا می، بلکه دربارۀ اسناد و متونی م(34: 1391

بدیلش، های بیالبلاغه که فرامین امام علی)ع( به مالک اشتر است، با توجه به آموزهنهج 51محتوای خطبۀ 

همواره مورد عنایت ادیبان و مورخان و اندیشمندان بوده و توسط شارحان بسیاری تبیین و بررسی شده 

. اگر این نامه در قالب تحلیل محتوا بررسی شود و تحلیل (15: 1395؛ دلشادتهرانی، 213: 1382پرور، ر.ک: دین)است

بندی متفاوت است. اما اگر شود و تنها قالبکمیّ و کیفی از آن صورت بگیرد، نتایج تکراری حاصل می

تحلیل محتوا انجام گیرد، این بخواهیم در زمینۀ وصایای امام علی)ع( به فرزندانش پژوهشی در قالب 

تواند داشته البلاغه میموضوع نوین بوده و کارکرد بسیار اثربخشی در مطالعات دینی و به خصوص نهج

باشد. بر این اساس، انتخاب موضوع در تحلیل محتوا بسیار حائز اهمیت است و موضوعات پر پیشینه 
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تواند دستاوردهای . از این رو، داشتن مجموعۀ مناسب میتواند رویکرد و نتایج نوینی را به ارمغان آوردنمی

 جدید و جذابیت فراوان در پژوهش و روش ایجاد کند.

 . پایایي حاصل از نتایج2

گیرد، لذا همیشه فرصت بازبینی نتایج نظر به اینکه تحلیل محتوا روی اسناد)معمولاً مکتوب( انجام می

توان . حتی به کمک این روش می(81: 1371 ؛ اتسلندر،241: 1394ود، )ر.ک: کیوی و کامپنهحاصل از آن وجود دارد

بخشهایی از متن را که در پژوهشهای پیشین از آنها غفلت شده، بازنگری کرد. این روش این قابلیت را دارد 

داوری و دخالت نظر در متن اطلاعات، به تحلیل خالص متن که پژوهشگران به دور از هر گونه پیش

در تحلیل  1از این رو، قابلیت اثبات و پایایی از جهات مختلف را داراست. توضیح آنکه کدگذاریبپردازند. 

گیرد. در کدگذاری بسته، اجزای یک متن در مقولاتی که از پیش محتوا به دو گونۀ بسته و باز صورت می

ها از متن، اری باز، استخراج مقوله؛ اما در کدگذ(147: 1391؛ ر.ک: هولستی، 29: 1375)باردن، گیردتعیین شده قرار می

های محتوا، مضامین را کشف گیرد و اساساً محقّق انتظار دارد بر اساس یافتهفرض صورت میبدون پیش

بندی در این نوع از تحلیل محتوا، پس از مطالعۀ شود و مقولهکند و کدگذاری هم در حین تحلیل انجام می

. به عبارت (123: 1391 کربین، و )باردن، پیشین؛ ر.ک: استراوسگیردورت میمتن و استخراج مضامین اصلی و فرعی ص

دیگر؛ هدف در تحلیلها، اختصاص دادن کدگذاری به موارد نیست، بلکه متمرکز کردن پتانسیلهای معنادار 

. در پژوهشهای قرآن و حدیث نیز این نوع کدگذاری مدّ نظر است و (189: 1384)استربرگ، از اطلاعات است

ای برای مسئلۀ مدّ فرض ذهنی است، هیچ فرضیهچون هدف این پژوهشها کشف مضامین بدون داشتن پیش

اند؛ از جمله اینکه: هایی برای انجام کدگذاری باز ذکر کردهشود. در عین حال بایستهنظر در نظر گرفته نمی

تواند در دو مقوله به نمیهمگن و دارای مضامین مشترک باشند؛ انحصاری باشند، یعنی یک عنصر محتوا 

صورت اتفّاقی به کار رود؛ جامع باشند، یعنی تمام متن باید استفاده شود، نه تنها بخش خاصی از آن؛ عینی 

باشند، بدین معنا که کدگذاران مختلف باید همگی به یک برداشت و نتیجه واحد برسند؛ متناسب باشند، 

 (36)ر.ک: همان: وع محتوا باشند.یعنی مقولات انتخابی باید منطبق با هدف و ن

ها و مبنای اصلی در وصول به پایایی و اعتماد به نتایج حاصل از تحلیل محتوا، با تعریف مقوله

ها از طریق آزمونهای خاص انجام شود. سپس کدگذاریهای مرتبط با هدف پژوهش آغاز میزیرمقوله

تون دینی این آزمون در قالب ارجاع به متخصص متن مدّ . دربارۀ م(120: 1394)ر.ک: رایف و همکاران، پذیردمی

پردازد، بعد از کدگذاری و البلاغه به تحلیل محتوا میپذیرد؛ یعنی اگر شخصی در حیطۀ نهجنظر انجام می

استخراج مضامین اصلی و فرعی، باید حاصل کار خود را با متخصص این موضوع مقابله کند. این اصل 

عینی بودن در روش تحلیل محتوا ملاحظه شود؛ یعنی اگر تحلیلگر دیگری با  بدین منظور است که شرط

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
1. Selective Coding 
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تبعیّت از روش یکسان و اطلاعات مشابه، محتوا را تحلیل کند، به نتایج یکسان برسد. به بیان دیگر؛ تمام 

آید، باید یکسان باشد تا از شرط اطلاعاتی که از کدگذاری یک متن از سوی چند کدگذار به دست می

 (30-31: 1389)محمدی مهر، یایی برخوردار باشد.پا

 ر آگاهییژه دای در متون روایی به وپایایی حاصل از نتایج پژوهش در تحلیل محتوا، کارکرد ویژه

ای با نهتابخاکیافتن از سبک و سیرۀ خاص کلام معصومان)ع( دارد. این آگاهی اگرچه به صورت مطالعۀ 

 ه از روشستفادای محققان فراهم شده است، اما وجه خاص و ممیزّۀ اشناسی نیز بررجوع به مصادر سیره

حقیق تفرضی مطالعه و گونه پیشتحلیل محتوا در این خصوص آن است که در این روش، محقق بدون هیچ

تحلیل  ر روشسازد. ضمن آنکه محقق دکند و عناصر شاخص هر متن را برای محقق نمایان میرا شروع می

ر پایان دبت و ثتواند آن را به صورت یادداشتهای نظری جهه با مورد خاص در متن، میمحتوا پس از موا

 (39-40: 1396پور، )ر.ک: جانیکار، جایگاه آن را مشخص کند.

 1گرایي. تقليل3

ار داشت توان انتظگرا بودن جزء کارکردهای طبیعی روش تحلیل محتواست؛ یعنی در یک تحلیل نمیتقلیل

 سبت نیازنم، به رزش کلی خود حفظ شود. به عبارت دیگر؛ وقتی با تحلیل یک متن مواجهیبا تمام ا« کل»

ی امر نسب ه اینککنیم. در عین حال باید توجه داشت کنیم، بحث میخود، تنها از آنچه جزء مهم تلقی می

جزای متن ه تمام ایاز باست و چه بسا در تحلیل متنی نیاز به تمام اجزای متن باشد یا در تحلیل متن دیگر ن

مند د، فنّی قدرت. بنابر این، اگر روش تحلیل محتوا به درستی استفاده شو(150-151: 1393)ر.ک: پاکتچی، نباشد

رجاذبه های مفید و پهای حجم بزرگ، از ویژگیشود که در رابطه با دادهها محسوب میبرای کاهش داده

کار، معتقد مایت از تحلیل محتوای کمیّ و محتوای آشدر مقام ح رایف. (124: 1393)هومن، برخوردار است

یقات توان تحقناپذیر است و از آرشیو این مطالعات میناخودآگاه و کنش است تحلیل محتوای کمیّ،

و  وای کمیّل محتهای قابل کنترل، توسط تحلیطولی انجام داد. ضمن آنکه تقلیل محتوای فراوان به داده

 (35-36: 1394، )رایفیابد.آشکار تحقق می

به طور کلی تکنیک تحلیل محتوا به دلیل خصلت کمیّ، کوششی برای تبدیل مفاهیم غیر مقداری به 

گیری انجام شود، بایست نمونهمقداری است. اینکه حجم جامعۀ نمونه چه مقدار باید باشد و در چه زمان می

عۀ مطالعه اندک باشد، کل جامعه را مطالعه در خور توجه است. لذا باید کل جامعه را مطالعه کنیم. اگر جام

های پیامبر)ص( یا یکی از معصومان)ع( باشد، جامعه محدود کنیم؛ برای مثال، اگر جامعۀ مطالعه خطابهمی

ها بسیار توان تمام آن را مطالعه کرد. اما گاهی جامعۀ مطالعه این وضعیت را ندارد و حجم دادهاست و می

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
1. Reductionism 
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آوری و های حضرت علی)ع( دربارۀ حکومت، که باید جمعوعه سخنرانیبالاست؛ برای مثال، مجم

شود که در این صورت، گیری استفاده میسرشماری کرد؛ چون تعداد آن زیاد است. در این حالت از نمونه

شود. این امر در مطالعات حدیث و کتب روایی چشمگیر اعتبارسنجی و ضریب پایایی تحلیلها بررسی می

گرایی را به توان یکی از کارکردهای تقلیلتر است. در حقیقت؛ میمعۀ آماری روایات وسیعاست؛ زیرا جا

توان منابع کتب روایی و روایی دانست؛ بدین معنا که می ویژه در ارزیابی صحّت و سقم مصادر کتب

ومی به های مفهراویان آن را با روش تحلیل محتوای کمیّ ارزیابی کرد. در این روش، محقّق از داده

 (169-188: 1395)ر.ک: همدانی، رسد.های عددی میداده

طبان ساس مخااا بر رتوان مکاتبات ائمه)ع( علاوه بر این، با توجه به قابلیتهای کمیّ تحلیل محتوا می

 اد.لیل دبندی کرد و بدین طریق حجم مطالعه را تقخاص و عام یا بر اساس علل نگارش آنها دسته

 های مشترک دو متنسۀ مؤلفه. استخراج و مقای4

ژوهشگر پقیت ها بیرون کشیدن، مشخصۀ اصلی روش تحلیل محتواست؛ اما خلااگرچه مفهوم را از دل داده

های ستخراج مؤلفه. از جملۀ این خلاقیتها، مقایسه و ا(34: 1391)استراوس و کربین، نیز از مصالح اصلی آن است

 ه باشند،داشت متن مشابهت زمانی و مکانی نسبت به یکدیگر مشترک دو متن است. بدین صورت که اگر دو

ده در عاد گسترتری را در ابای نتایج سودمند و بنیادیشان به مقایسه پرداخت که چنین مطالعهتوان میانمی

ان عانی پنهبه م دهد. به طور کلی روش بسامدسنجی در تحلیل محتوا برای پی بردناختیار مخاطب قرار می

 انجامد.به استخراج و مقایسۀ آنها می در متون،

ن و خنان آناتوان با بررسی ساز آنجا که کلام اهل بیت)ع( در بر دارندۀ اهداف ایدئولوژیک است، می

ینی درهبران  کلام ریزی آنان را شناسایی کرد. همچنین بررسیمقایسۀ آنها با یکدیگر هدفگذاری و برنامه

ر نان را دآتواند مواضع ای)مد ظله العالی( مینی)ره( و امام خامنهدر عصر حاضر نظیر سخنان امام خمی

هد و رار دقمسائل مختلف سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و ... با ریزبینی و دقت خاصی پیش روی مخاطب 

 منجر به استخراج مبانی مشترک میان آنان شود.

برای  سندگان، نوی«سیاسی -یغزوۀ تبوک، حرکتی نظامی یا تدبیری اجتماع»برای نمونه، در پژوهش 

تدا نظور، ابماند. بدین بررسی هدف اصلی پیامبر)ص( از غزوۀ تبوک، به مقایسۀ آن با سریۀ مؤته پرداخته

م تب متقدّکا در های پیامبر اکرم)ص( در غزوۀ تبوک و در جمع سپاهیان عازم مؤته رمتن سخنرانی خطابه

 ه مقایسۀبحتوا میامبر)ص( و با روش بسامدسنجی در تحلیل تاریخی پیگیری کرده، سپس با تحلیل سخنان پ

 95ز ه، بیش ام مؤتاند. فراوانی محتوای سخنان پیامبر)ص( در میان سپاهیان عازاین دو سخنرانی پرداخته

ت و عی اسدرصد نظامی است؛ در حالی که محتوای سخنان پیامبر)ص( در غزوۀ تبوک، صد درصد اجتما

 (151-163: 1393زاده، )ر.ک: ولوی و بخشیشود.یده نمیهیچ هدف نظامی در آن د
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 پذیری در روش. انعطاف5

بیشتری  نعطافایکی دیگر از کارکردهای روش تحلیل محتوا این است که نوع تعاملش با جامعۀ مطالعه، 

ا لحاظ تواند بیالا مدر مقایسه با تکنیکهای دیگر دارد. به عبارت دیگر؛ این روش به دلیل وجود انعطاف ب

، ات پژوهشقتضائکردن گرند تئوری آن؛ یعنی اصول و مبانی روش تحلیل محتوا، در خلال مباحث نیز به ا

یک باید د هرمنوتمانن تواند باشد، بدان بیفزاید. در تکنیکهاییشاخ و برگهایی را که از ابتکارات محقق می

روییم؛ زیرا در وبهبستها روا کمتر با این بنمحاسبه کنیم تا از تکنیک غلط استفاده نشود. اما در تحلیل محت

 این تکنیک قرار است اطلاعات متن مهندسی شود.

 ثرگذاریای در مطالعۀ موضوعات دینی بر مبنای مطالعات موضوعی، شامل نوعی رکود معنایی و ایستای

. (32: 1394پور و لطفی، ی)ر.ک: جانشوداست که این امر از پارادایم غالب در مطالعۀ منابع و متون دینی ناشی می

های تواند نگرهیمییر دیدگاهها برخوردار است و پذیری بالایی در مقابل تغروش تحلیل محتوا از انعطاف

را را آر یک از ههشگر نوین، ژرف و بدیعی را ارائه کند؛ در حالی که در مطالعات دینی به شیوۀ سنتّی، پژو

دارند. زم را نیایی لادهد. از این رو، این نوع پژوهشها پوجای میبا طرح و برنامۀ پیشین در نظام معرفتی 

ت مذهبی اختلافا ری ازتوان از روی متن مباحث سقیفه، تحقیقات فراوانی را انجام داد و بسیابرای نمونه می

 توانت را میسیاس شناسی پیوند دین ورا با استفاده از روش تحلیل محتوا حل کرد. همچنین بحثهای معرفت

 های مباحث سقیفه بررسی کرد.با داده

 بیوگرافی روش، شود که با اتّکای اینپذیری در روش تحلیل محتوا بعضاً در مواردی، منجر میانعطاف

 ؛ربه عبارت دیگ باشد، استخراج و شناسایی شود. تواندمی کسی چه متن مدّ نظر برای مؤلف متن و اینکه

ه است. سی بودککند تا متوجه شویم گویندۀ متن چه به ما کمک میها و مضامین در یک متن کاربرد واژه

اشرت با اثر مع منسوب به سلیم بن قیس هلالی کوفی است که بر« اسرار آل محمد)ص(»برای نمونه، کتاب 

یعی حدّثان شن و مهای خطی آن در دست اندیشمندادوستش ابان بن ابی عیاش به ایران انتقال یافت و نسخه

م هند، ن مردچون فاضل هندی و میرحامد حسین هندی بوده که بر اثر رواج احادیث آن میاو سنیّ، هم

ین ای در کشی در هند شد. این کتاب در خدمت به تشیعّ نقش مؤثری داشته است. احادیثموجب شیعه

ربوط مسائل مکتاب بیان شده که مربوط به حوادث پس از وفات پیامبر)ص( و حوادث وفات فاطمه)س( و 

لیل محتوا، . با کنکاش متن این اثر به روش تح(25-94: 1389)ر.ک: انصاری زنجانی خوئی، ه امام علی)ع( استب

 توان به ادبیات کتاب و مؤلف آن و گفتمان آن عصر پی برد.می

 . نگرش چندسطحي6

ریج امروزه سطح تحلیل اطلاعات از خرد به سطح کلان سیستمی و نگرش چندسطحی تحوّل یافته و به تد

گرا و تفسیری علوم اجتماعی و انسانی در توسعۀ نظریه و روشها بیشتر شده است. این سهم نگرشهای کیفی
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های ها باعث شده تا نگرش چندسطحی نسبت به متون، به ویژه متون دینی به وجود آید و انگارهویژگی

. روش تحلیل محتوا با (1: 1396)ر.ک: میرعمادی، مفهومی نوین در رشتۀ قرآن و حدیث سیاستگذاری شوند

تواند نگرش ای بودن و انعطاف ویژه در مطالعات متون قرآنی و روایی میرشتهقابلیت بالای خود در میان

ترین موارد کارکرد نگرش چندسطحی در جامع و چندسطحی را در این مطالعات به وجود آورد. از مهم

وانی واژگان کلیدی است. کاربرد شناسایی واژگان روش تحلیل محتوا، به ویژه در متون دینی، سنجش فرا

شناسی مبتنی است که هر کس در ارتباط و مکالمۀ خود کلیدی یک متن مکتوب یا گفتار بر این اصل روان

کند که ذهنش روی آنها متمرکز است و به عنوان پیامهای با دیگران، بیشتر از کلمات و پیامهایی استفاده می

نویسنده جولان دارند. به عبارت دیگر؛ کثرت کاربرد یک کلمه یا پیام در کلام  اصلی در ذهن متکلم یا

فرد، بیانگر این است که آن مطلب در سطوح عالی ذهن متکلم و نویسنده جای داشته و بیشترین توجه را به 

ی در متون . علاوه بر این، سنجش فراوانی واژگان کلید(39: 1392پور و شکرانی، )جانیخود اختصاص داده است

توان با سنجش سازد. بر این اساس، میقرآنی و روایی، پژوهشگر را با ادبیات به کار رفته در متن آشنا می

های های قرآن به هدف اصلی سوره تا حدودی دست یازید یا در کلمات و خطابهفراوانی کلمات در سوره

توان وانی موضوعات اصلی و فرعی میمعصومان)ع( دغدغۀ اصلی آنان را رصد کرد. همچنین با سنجش فرا

با ساختار حاکم بر متون دینی و مسائل مهم مطرح شده در آنها، آشنا و بدین وسیله به تحلیلهای کیفی 

به کار رفته، به ویژه در  1مناسبی در خصوص آن مجموعه رهنمون شد. علاوه بر اینها، تحلیل قالبهای بیانی

تر با متن اجتماعی کلام آشنا کند تا با نگاهی عمیق -بافت فرهنگی تواند پژوهشگر را بامتون روایی می

 احادیث مواجه شود.

رایط شی از همچنین نگرش کلان در روش تحلیل محتوا و در فهم احادیث، در مواردی منجر به آگاه

به  تواندی میبندی روایات هر امامشود. در حقیقت؛ احصا و دستهاجتماعی جامعۀ آن امام می -فرهنگی

ان را گفتم ترین موضوعات مطرح در عصر آن امام رهنمون شود که این خود مقدمۀ ورود به تحلیلمهم

 (36: 1396پور، )ر.ک: جانیسازد.فراهم می

 

 سازی. مدل7

یافته و عینی های خاص پیام به طور نظاماز آنجا که تحلیل محتوا، فنی است که به کمک آن، ویژگی

سازی یا پردازش اطلاعات، از کارکردهای اساسی و حائز اهمیت آن محسوب لشود، مدشناسایی می

ها و خط سیرهایی سازی دنبالۀ طبیعی طرح نظری مسئلۀ تحقیق است که به صورت عملی نشانهشود. مدلمی

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
 ، تحذير، توصيه، تجليل و ... است که در کلام معصومان)ع( متناسب با مقتضای کلام وجود دارد.. مقصود از قالبهای بيانی، دعا، توصيف1
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کند. در را که در نهایت برای اجرای کار تحقیق در نظر گرفته خواهند شد، به یکدیگر مرتبط می

ها و مفاهیم اصلی متن نقش اساسی دارند که با توجه به تحلیل کمیّ و کیفی گزینش مقوله سازی،مدل

ای خاص است، ولی درگیری آن با متون . هر چند تحلیل محتوا رشته(156: 1394)ر.ک: کیوی و کامپنهود، شوندمی

ود و نتایج را به صورت تواند به نوعی زایایی برای حل مسائل در رشتۀ علوم قرآن و حدیث منجر شدینی می

سیستمی و مدل منطقی پیشِ روی مخاطب قرار دهد. بنابر این، روش تحلیل محتوا بستری مناسب برای 

همکاری و مشارکت با متون دینی است. این همکاری نیز به منظور دستیابی به یک سیستم منسجم، آن هم 

 برای حل یک مسئله یا فهم بهتر یک پدیده است.

ای قرآن و حدیث، رشته، هدف اصلی به کارگیری روش تحلیل محتوا در پژوهشهای میانبه بیان دیگر

 ز محتوایامل اکشف ساختار و نظام حاکم بر متون مورد مطالعه به منظور ترسیم مدل منطقی و تصویر ک

و  کدیگرکلی متون است؛ زیرا به واسطۀ فهم گفتمان هر شخص و چینش منطقی کلمات او در کنار ی

ابطه با رد در توان تا اندازۀ زیادی به درکی جامع از دیدگاههای آن فرل محتوای آنهاست که میتحلی

 های او دست یافت.موضوع مطالعه و اعماق اندیشه

فتگوی گا در رتواند الگوی نوینی تحلیل محتوای مناظرات امام رضا)ع( با صاحبان ادیان مختلف می

ی یل محتوای تحلر دهد که تاکنون در این زمینه پژوهشی بر مبناادیان پیش رویِ صاحبان این عرصه قرا

 مضمونی صورت نگرفته است.

 

 گيرینتيجهبحث و و( 

از آن  یکیفی و کمّ مطالعات در که است ایرشتهیکی از روشهای مطالعات میان محتوا تکنیک تحلیل

ورت ا به صرورد مطالعۀ خود مند است که متون مشود. این روش، یک نظام تحلیلی و نظاممی استفاده

تنوعی های مدهد. تکنیک تحلیل محتوا از روشعینی، منضبط و در عین حال کمیّ، مورد توجه قرار می

 حدیث ورسد این روشهای مختلف در کنار هم برای مطالعات علوم قرآن برخوردار است به نظر می

 پردازند.کارآمد باشند؛ زیرا هر کدام از جنبۀ خاصی به تحلیل متن می

شناسی در این ای تحلیل محتوا از مبانی ثابتی برخوردار است؛ از جمله مبانی معرفترشتهمطالعات میان

ای به رشتهشناختی و ترکیب همگرایانه. پژوهشگر مطالعات میانگرایی روشروش عبارت است از: کثرت
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ی و ترکیب میان آنها، به نتایج و ها و ایجاد همگرایدنبال آن است تا با همکاری و تعامل دیگر رشته

شناختی تکنیک روش تحلیل محتوا آن است که از دستاوردهای جدید دست یابد. همچنین از مبانی روش

نگرد و از تحویل مطالب ای چندوجهی میانسجام خاصی برخوردار است و به پیام متن به عنوان مسئله

 کند.جلوگیری می

ه ز جملالیل محتوا از کارکردهای متنوعی برخوردار است؛ که ای تحرشتهکاربست مطالعات میان

 توان موارد ذیل را برشمرد:می

 شود پژوهشگرشود. ضمن آنکه سبب میبندی تحلیل محتوا موجب تنقیح و پالایش مطالب میقالب

 نگرد.ه بمسئل وش بهرناخودآگاه خروج از موضوع مطالعه نداشته باشد و با قالب علمی به همراه نوآوری در 

حلیل تز آن اپایایی حاصل از نتایج پژوهش به این معناست که همواره فرصت بازبینی نتایج حاصل 

تن در م داوری و دخالت نظرمحتوای متون برای پژوهشگران وجود دارد که به دور از هرگونه پیش

 پردازند.اطلاعات، به تحلیل خالص متن می

های ادهده با شود که در رابطها محسوب میی برای کاهش دادهگرایی در روش تحلیل محتوا، فنّ تقلیل

ت و صورگرایی نیز به دهای مفید و پرجاذبه برخوردار است. کارکرد تقلیلحجم بزرگ، از ویژگی

 شناسی مضمونی و ارزیابی صحّت مصادر روایی است.لایه

 تون دینیملعات ل محتوا در مطاهای مشترک دو متن، از دیگر کارکردهای تحلیاستخراج و مقایسۀ مؤلفه

یسه شان به مقاتوان میاناست؛ یعنی اگر دو متن مشابهت زمانی و مکانی نسبت به یکدیگر داشته باشند، می

 دهد.رار میقخاطب متری را در ابعاد گسترده در اختیار ای نتایج سودمند و بنیادیپرداخت که چنین مطالعه

تواند می وبالایی در مقابل تغییر دیدگاهها برخوردار است  پذیریروش تحلیل محتوا از انعطاف

 های نوین، ژرف و بدیعی را ارائه کند.نگره

ایی نی و رون قرآای بودن و انعطاف ویژه در مطالعات متورشتهاین روش با قابلیت بالای خود در میان

ترین مهم ی، ازواژگان کلید تواند نگرش چندسطحی را در این مطالعات به وجود آورد. سنجش فراوانیمی

 موارد کارکرد نگرش چندسطحی در روش تحلیل محتوای متون دینی است.
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ین ا. در ترسیم مدل منطقی از تحلیلهای کمیّ و کیفی از کارکردهای عمیق روش تحلیل محتواست

 حتوای آنم، ینیدتوان در پایان تحلیل متون شود و میسازی بر پایۀ پردازش اطلاعات انجام میروش، مدل

 ت در حجمطلاعااانداز مناسبی از کار، پیش روی مخاطب قرار گیرد. ضمن آنکه را ساماندهی کرد تا چشم

 شود.کم و به شکل نمودار ارائه می


