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Abstract 
Purpose: Information dissemination is one of the most crucial services 

libraries and information centers provide. The increasing explosion of 

information, the necessity of keeping specialists up-to-date in various 

scientific fields, and the need to efficiently use users' time and resources 

underscore its importance. This research, which aimed to identify the 

components and indicators of digital information dissemination in the 

National Library and Archives of Iran, had the potential to affect the field of 

digital information dissemination significantly. 

Method: This qualitative research employed a meta-study approach using the 

comprehensive synthesis method based on the seven-step method of 

Sandelowski and Barroso (2007). The research population included Persian 

and English articles relevant to the topic, retrieved from domestic and 

international scientific databases. 37 entirely relevant articles were selected 

for analysis through the critical appraisal skills program method. Content 

analysis and open and axial coding were used to analyze selected resources. 

The inter-coder agreement was calculated to ensure the reliability and 

validity of the findings 

Findings: Based on the comprehensive synthesis's findings, seven components 

and 34 indicators and sub-indicators in the field of digital information 

dissemination were identified. The main components include research files, 

information resources, collection development, standardization, information 

dissemination services, dissemination tools, and evaluation. 

Conclusion: The identified components and indicators provide a practical 

roadmap for enhancing digital information dissemination. The most 

significant achievement of this research is the development of a new 

information culture that can be used to assess the status of services in this 

area. These insights enable libraries to improve the quality of their services, 

enhance information dissemination, and expand knowledge dissemination. 

This research can be valuable for researchers, librarians, managers, and 

policymakers in the field of digital information dissemination. 
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 پژوهشی :مقاله نوع

  30/11/1۱30 :افتیدر تاریخ

 11/30/1۱30 :رشیپذ خیتار
 

 هاای شااخ   و هاا (. مؤلفا  1۱30زهارا    ،یو اباارر  برزیفر ،یخسرو وش،یدار ،یمطلب ا،یرو ا،یالرعا نیام استناد:
 و یکتابااار  مطالعات .یبر سنتزپژوه ی: مبتنرانیا یمل ۀدر سازمان اسناد و کتابخان یتالیجیاطلاعات د ۀاشاع
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سازمان اسناد و  ،یتالیجید ةاطلاعات، اشاع ةاطلاعات، خ مات اشاع ةاشاع
 رانیا یمل ةکتابخان

  هاکلیدواژه

در سازمان اسناد و  یتالیجیاطلاعات د ۀاشاع هایشاخص و هامؤلفه

 یبر سنتزپژوه ی: مبتنرانیا یمل ۀکتابخان
  4یزهرا اباذر | 3یبرز خسرویفر |  2داریوش مطلبی | 1رویا امین الرعایا

 دهیچک
 یآن فزون یتاهم یلاست. دل یرسانخامات هر کتابخان  و مرکز اطلاع ینتراطلاعات از مهم ۀاشاع هدف:

 ییجوتوج  ب  صرف  ی،مختلف علم یهاداشتن دانش متخصصان حوزهانفجارگون  اطلاعات، لزوم روزآما نگاه
و کسب  یرسانخامات اطلاع یبرا یابیتقاضا و بازار یشمنظور افزاکنناگان، تلاش ب استفاده ین در وقت و هز

ها و مراکز خامات در کتابخان  ۀارائ یتمرغوب یشافزا ی،رسانها و مراکز اطلاعکتابخان  یبرا یمنابع مال
ها و خامات مرجع ماار در کتابخان  ۀارائ ی،رسانها و مراکز اطلاعمهارت کارکنان کتابخان  یشافزا ی،رساناطلاع

از  یابتکار استفاده خلاقان  و ی،و خارج یکتابخان  و کتابااران از منظر داخل مفاهیم ییرتغ ی،رسانمراکز اطلاع
پژوهش حاضر،  هاف .است یاطلاعات یو ابزارها یمنابع در دسترس، اشتراک منابع با استفاده از فناور

 بود. ملی ایران ۀاطلاعات دیجیتالی در سازمان اسناد و کتابخان ۀاشاع یهاها و شاخ شناسایی مؤلف 

بر  یپژوهش ازنظر نوع داده، کیفی و ازنظر روش اجرا، فرامطالع  و ب  روش فراترکیب  متاسنتز( و مبتن :روش
کیفی  یهامارن تحلیل داده یهاانجام شاه است. این روش یکی از روش و باروسو یسانالوسکهفت گام 

و ب  ایجاد یک دیاگاه  کنایآماری، نتایج چناین مطالع  مرتبط را باهم ترکیب م فنوناست ک  با استفاده از 
. جامعۀ پژوهش شامل مقالات فارسی و انگلیسی مرتبط با پردازدیجامع و یکپارچ  از موضوع موردمطالع  م

ال  بازیابی مق 5115ک  در جستجوی اولی  تعااد بود علمی داخلی و خارجی  هاییگاهموضوع و منتشرشاه در پا
مقال  کاملاً مرتبط جهت تحلیل انتخاب  07ارزیابی حیاتی، تعااد  یهامهارت ۀشا و با استفاده از روش برنام

شا. سپس با استفاده از تحلیل محتوا و کاگذاری باز و محوری منابع منتخب مورد تحلیل قرار گرفت، جهت 
/. ب  دست آما ک  77کاگذار استفاده شا ک  مقاار توافق، ، از طریق توافق بین دوهایافت بررسی قابلیت اعتبار 

 .پژوهش است هاییافت سطح بالای اعتبار و روایی  ۀدهنااین مقاار نشان
 یجیتالیاطلاعات د ۀاشاع ۀدرحوز یرشاخ شاخ  و ز 0۱مؤلف  و  7 یبفراترک هاییافت براساس  ها:یافته
 ی،استانااردساز ی،سازمجموع  ی،منابع اطلاعات ی،پژوهش ۀپروناانا از: عبارت یاصل یهاشا. مؤلف  ییشناسا

 ی،اطلاعات فرد ماننا ییهاشامل شاخ  یپژوهش ۀ. پرونایابیاشاع  و ارز یابزارها ی،رسانخامات اطلاع
 یجیتالی وماننا منابع د ییهاشامل شاخ  یپژوهش است. منابع اطلاعات ینوع منبع مورد تقاضاها و یمناعلاق 

 ی،دهسازمان ی،حفظ و نگهاار ی،ماننا گردآور ییهاشامل شاخ  یسازشاه است. مجموع  یجیتالابع دمن
ماننا استاناارد خامات،  ییهاشامل شاخ  تانااردسازیاست. اس یمنابع اطلاعات یروزآماسازو  اشتراک منابع
است.  یاستاناارد کتابشناخت یجیتالی ود یهااستاناارد کتابخان  یجیتالی،استاناارد منابع د ی،انسان یرویاستاناارد ن

 ی،جار رسانییاطلاعات، آگاه ینشی، خامات گزیماننا خامات امان ییهاشامل شاخ  یرسانخامات اطلاع
 یجیتال ومنابع د یکیالکترون یلتحو یکی،الکترون یشهما یشگاه،و نما یشنما ی،خامات مرجع، خامات اطلاع

وب،  یشبک  جهان یکی،ماننا پست الکترون ییهاشامل شاخ  یرساناطلاع یزارهااست. اب یاطلاعات هاییگاهپا
 ییهاشامل شاخ  یابی. ارزتاس یااطلاعات چنارسان  یابیو باز سازییرهرخ یستلفن همراه، سرو یابزارها
 است. یازدهیامتی و فرم نظرسنج ی،بازخورد، بازنگر یابی،ارز نامۀیوهش یابی،ارز یوارس یاهۀماننا س
اطلاعات  ۀمختلف اشاع تر از جوانبیقب  درک عم شاهییشناسا یهاها و شاخ مؤلف  یلتحل گیری:نتیجه

 یاستفاده براک  قابل یاجا یفرهنگ اطلاعات یک یجادپژوهش ا یندستاورد ا ینتر. مهمکنایکمک م یجیتالید
خامات را  یفیک طحتا س دهایها امکان ماطلاعات ب  کتابخان  ینحوزه است. ا ینخامات ا یتوضع یابیارز

 یبرا توانایپژوهش م یندانش را گسترش دهنا. ا ۀاشاع ی،بهبود بخشنا و ضمن ارتقاء خامات اطلاعات
 واقع شود. یامف یجیتالیاطلاعات د ۀاشاع ۀحوز گذارانیاستس و یرانپژوهشگران، کتابااران، ما
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 مقدمه

 و هاا گیاری تصامیم  تمام ک  زمانی شود؛می شناخت  «اطلاعات عصر» عنوانب  حاضر عصر

 در اطلاعاات،  با   دسترسی اهمیت. پذیردمی صورت دانش و اطلاعات مبنای بر هافعالیت

 زماان  در جاویی صارف   ضارورت » ،1رانگاناتان چهارم قانون و بوده موردتوج  نیز گذشت 

 از(. 1651رانگاناتاان،   اسات  اهمیات  ایان  بار  تأکیاا  نیز «هاکتابخان  کارکنان و خوانناگان

 دیااگاه  در تغییار  رساانی، اطالاع  مراکاز  و هاا کتابخان  در ماارمرجع خامات ارائۀ طرفی،

 در منابع از ابتکاری و خلاقان  گیریبهره خارجی، و داخلی منظر از کتابااران و هاکتابخان 

 اطلاعااتی  ناوین  ابزارهاای  و هافناوری از استفاده با منابع اشتراک از منایبهره و دسترس

 هاا آن کیفیات  افازایش  و اطلاعاات  ماایریت  و دسترسای  مشکلات اطلاعات، حجم رشا

 اماا  ؛(103۱ فارد، رهنما  شونامی محسوب اطلاعات اشاع  هایچالش و هافرصت ازجمل 

 تحاولات . دارد وجود اطلاعاتشب  مایریت و اطلاعات فزونی نظیر مشکلاتی باوجوداین،

 ایکتابخانا   هاای نظام در اساسی تغییرات ب  ارتباطات، و اطلاعات فناوری حوزۀ در اخیر

 الکترونیکای،  خاامات  با   حضاوری  خاامات  دهناهارائ  از هاکتابخان  و است شاه منجر

 داده تغییر نیز را کتابااران نقش همچنین تغییرات این. انایافت  گسترش ترکیبی و دیجیتالی

 مساوولان  و مجاازی  فضای اطلاعات، متخصصان ب  اطلاعاتی منابع محافظان از را هاآن و

 .است کرده تبایل مختلف بسترهای در اطلاعات اشاع 
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 اشااعۀ » ،(0313  1همکااران  و پاتال  نظار  اسااس  بار  کتاباااران  اصلی وظیفۀ امروزه،

. «هاسات آن رضایت کسب و کاربران ب  ممکن شکل هر ب  و مکان زمان، هر در اطلاعات

 نشان بلک  است؛ اطلاعاتی منابع ب  آسان دسترسی از اطمینان دهناۀنشان تنهان  مسول ، این

 .دارد سازمانی و فردی بین تعامل و مارن جوامع در اطلاعات نقش اهمیت از

 با   ایفزاینااه  طاور ب  مردم اینترنت، هایفناوری و سیار ارتباطات گسترده کاربرد با

 حاال  در ماااوم  طورب  اطلاعات نحوۀ اشاعۀ و هستنا متکی اینترنت در موجود اطلاعات

 ک  دارد اشاره پویا دریافت و انتقال فراینا یک ب  اطلاعات اشاعۀ حقیقت، در. است تغییر

 و دهنااه اشااع   باین  اطلاعااتی  مناابع  اشتراک فراینا عنوانب  را آن پژوهشگران از برخی

 دیجیتاالی  اطلاعات اشاعۀ خامات (.0300 ،0همکاران و لیو  گیرنامی نظر در کنناهدریافت

 اشااعۀ  و پاذیری دساترس  منظاور با   ک  دارد اشاره رسانیاطلاع خامات از بخشی ب  نیز،

 .پردازدمی دیجیتالی بستر در روزآما، اطلاعات ویژهب  اطلاعات،

 زماان  و هزینا   در جاویی صارف   ضرورت اطلاعات، حیاتی اهمیت و تصاعای رشا

 مراکاز  و هاکتابخان  اطلاعات، بازیابی سنتی هایشیوه ناکارآمای طرفی از و جستجوگران

 هاای روش ساازی مکاانیزه  سامت  ب  ترسریع و بیشتر چ  هر تا کرده وادار را رسانیاطلاع

 کارآماای  افازایش  با   تنهاا نا   تحاول  ایان . کنناا  حرکت اطلاعات ب  دسترسی و بازیابی

 اطلاعاات  تاا  ساازد می قادر را کنناگاناستفاده بلک  کنا،می کمک رسانیاطلاع فرایناهای

 شخصای  ارتبااطی  ابزارهاای  طریاق  از دور راه از و خودکاار  صاورت ب  را خود موردنیاز

 در فیزیکای  حضور ب  نیازی مراجعان ک  شودمی موجب همچنین اقاام این. کننا دریافت

 یافتا  پاالایش  و گزیاه ماارک آن، جایب  و باشنا نااشت  رسانیاطلاع مراکز یا هاکتابخان 

 اللهای، نعمت و مهراد  کننا دریافت مکانی محاودیت باون و هوشمناان  صورتب  را خود

1035.) 

 ماایریت  و دسترسای  مشاکلات  اطلاعاات،  حجام  رشاا  مانناا  مساائلی  و هاچالش

 از اساتفاده  با   نیااز  و دیجیتاال  دنیاای  در هاا کتابخان  و کتابااران نقش تغییر و اطلاعات

 .دارد هاآن کیفیت افزایش و رسانیاطلاع خامات بهبود برای نوین هایفناوری
 

اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  
1. Patel et al. 

2. Liu et al. 



 
 

 

 

اطلاعات  ۀاشاع هایشاخص و هامؤلفه
 ۀدر سازمان اسناد و کتابخان یتالیجید
 یبر سنتزپژوه ی: مبتنرانیا یمل
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 با   کااربران  آساان  و ساریع  دسترسای  ب  توانامی دیجیتالی اطلاعات اشاع  خامات

 راهکارهااای گیااریشااکل پژوهشاای، و علماای هااایفعالیاات تسااهیل اطلاعااات، منااابع

 دسترسی ناشران، با اطلاعات اشاعۀ هاینظام تعامل مخاطب، جامع  ب  بهتر رسانیخامت

 درآمااهای  افازایش  ،...(و ناشانوایان  نابینایاان،   خاا   هاای گروه ویژه منابعِ مجموع  ب 

. شاود  منجار ... و هاف جامع  ب  خامات ارائۀ از ارشا مایران حمایت جلب ای،کتابخان 

 هامؤلف  همچنین و دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ چیستی از دقیقی اطلاعات هنوز باوجوداین،

 در هرچناا  دهاا مای  نشان شاهانجام هایپژوهش بررسی. ناارد وجود آن هایشاخ  و

 و زبردسات   اطلاعاات  گزینشی اشاعۀ نظیر اطلاعات اشاعۀ هایروش از برخی ب  مقالاتی

 ؛1063 همکااران،  و منصورکیایی  اجتماعی هایشبک  در اطلاعات اشاعۀ ،(1061 ،شکوهیان

 ولی اناپرداخت ... و( 1۱30 ،همکاران و جباری ؛0300 ،1کرتانیا و دی ؛0316 ،همکاران و لیو

 طراحای  بارای  آن هاای شااخ   و هاا مؤلف  و دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ از جامعی تصویر

 ملای،  کتابخاناۀ  و اساناد  ساازمان  مهم بسیار نقش ب باتوج . ناارد وجود مناسب هاینظام

 ارائاۀ  در پیشارو  و کشاور  ساطح  در رساانی اطالاع  حاوزه  گاذاری سیاست مرجع عنوانب 

 اطلاعاات  اشاعۀ مطالع  رسانی،اطلاع خامات توسعۀ و پیشبرد برای استاناارد راهکارهای

 و اساناد  ساازمان  در مرتبط خامات اناازیراه ب  کمک ضمن ملی کتابخان  برای دیجیتالی

 استاناارد صورتب  دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ خامات گیریشکل در توانامی ملی کتابخانۀ

 شناسایی حاضر مطالع  هاف بنابراین باشا؛ مؤثر رسانیاطلاع مراکز و هاکتابخان  سایر در

 مبتنی ملی کتابخانۀ و اسناد سازمان در دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ هایشاخ  و هایمؤلف 

 است. سنتزپژوهی بر

 پژوهش پیشینۀ

 یهاا گااه یاطلاعاات و در پا  ۀمرتبط با اشااع  یهااواژهیمرتبط با استفاده از کل یهان یشیپ

در بخاش   بیا ساوم و چهاارم فراترک   یهاا  کا  در گاام   یو خاارج  یداخلا  یمعتبر علما 

 ۀاشااع  خاامات شااه در حاوزه   انجاام  یهایبررس شا؛یی ( شناساشاهنییتب یشناسروش
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۰2 
 

 استانجام شاه  رانیا از خارج و داخل درهای متعادی پژوهش ک  دهاینشان م اطلاعات

 :ازجمل 

 اطلاعاات  اشااعۀ  خاامات  ارائ  هایشیوه پژوهشی در( 1061  شاکوهیان  و زبردست

 پیشانهاد  آن بارای  مناساب  الگویی و مقایس  را رسانیاطلاع مراکز و هاکتابخان  در گزیاه

 الکترونیکی ابزارهای کمک ب  و متخص  انسانی نیروی نظارت با داد نشان نتیج . کردنا

 .داد ارائ  کاربران ب  را تریسریع و تردقیق بهتر، خامات توانمی

 گاردآوری،  هاای داناش  ماایریت  وضاعیت  بررسای  ب ( 1060  همکاران و دلروحی

 اسااس  بر. پرداختنا ایران هایکتابخان  در خطی هاینسخ  اطلاعات اشاعۀ و دهیسازمان

 تاا  اسات  لازم دارناا  اختیاار  در را خطی هاینسخ  از ایمجموع  ک  هاییکتابخان  نتایج،

  اطلاعات اشاعۀ و دهیسازمان گردآوری، هایمؤلف  در روی  وحاتِ و یکسان دستورالعمل

 .سازنا عملی یکسان مال یک از استفاده با را دانش مایریت و داشت 

 اطلاعات اشاعۀ در هاکتابخان  مهم نقش باوجود داد نشان پژوهشی در( 1065  فیضی

 کتابخان  در موجود سلامت اطلاعاتِ منابع از کاربران ناآگاهی ماننا دلایلی ب  امّا سلامت،

 .کننانمی استفاده منابع این از کاربران از بسیاری ها،آن ب  دسترسی موانع برخی و

 ماورد  اجتمااعی  هاای شابک   بررسی ب  ایمطالع  در( 1063  همکاران و منصورکیایی

 در پژوهشاگران  موردنیااز  اطلاعاات  اشااعۀ  شا مشخ  و پرداختنا پژوهشگران استقبال

 .است مرتبط علمی بروناادهای کیفیت ب  عوامل، سایر از بیش اجتماعی هایشبک 

 فعلی وضعیت دقیق بررسی ب  منا،نظام مروری صورتب ( 1۱30  همکااران  و جباری

 پلتفارم  یاک  عناوان با   داناش  اشااعۀ  بارای  اجتمااعی  هاای شبک  از استفاده با هاپژوهش

 تسهیل، برای اجتماعی هایشبک  ک  رسیانا نتیج  این ب  خود مطالع  در هاآن. اناپرداخت 

 طریق از دانش اشاعۀ و اناشاه تبایل ارزشمنا 1سکوی یک ب  ارتباطات و دانش اشتراک

 و داناش  اشااعۀ  داناش،  جساتجوی  شامل اجتماعی هایشبک  اصلی کاربردهای بر تمرکز

 .است مؤثر بسیار اطلاعات اشاعۀ هایچالش بر غلب  برای اجتماعی تعامل

 هاای کتابخانا   اکثار  دادناا  نشاان  ماوردی  مطالعۀ در( 0315  0تینوی  ایووی و اُملزور
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۰3 
 

 فناوری از فناوری، کاربرد مثبت اثرات رغمعلی نیجری ، غربی جنوب منطق  در دانشگاهی

 استفاده جاری رسانیآگاهی خامات و اطلاعات گزینشی اشاعۀ برای ارتباطات و اطلاعات

 آماوزش  نامنظم، اینترنتی خامات همچنین. دهنامی ترجیح را سنتی هایروش و کننانمی

 فنااوری  از کام  پشاتیبانی  و ارتباطاات  و اطلاعاات  فنااوری  ناکاافی  هاای مهارت ناکافی،

 و اطلاعاات  گزینشای  خاامات  بارای  فااوا  از اساتفاده  برای مانعی ارتباطات، و اطلاعات

 .هستنا جاری رسانیآگاهی

 چاین  کشااورزی  بخش ده ، س  طول در داد نشان( 0315  1همکاران و یون پژوهش

 با   سانتی  شیوه از ارتباطات و اطلاعات فناوری مؤثر توسعۀ طریق از شگرفی بسیار تغییر

 ایفا تحولات این در مهمی نقش اطلاعات اشاعۀ و پردازش ک طوریب  است؛ داشت  مارن

 .است کرده

 ارتباطاات،  و اطلاعات هایفناوری در پیشرفت ب باتوج  است معتقا( 0317  0شون

 را جایاا  فناون  و داده تغییار  را خود اطلاعات اشاعۀ هاینظام رادیکال، اطلاعات مخازن

 هاای فناوری از و اناآورده دست ب  جایای هاینقش هاکتابخان  امروزه. اناکرده استفاده

 کااربران  با   اطلاعات انتشار برای اجتماعی هایشبک  و همراه تلفن فناوری ماننا مختلف

 و ساریع  دسترسای  ارائاۀ  در هاآن توانایی دلیل ب  اطلاعات اشاعۀ مزایای. کننامی استفاده

 .است یافت  بیشتری تنوع ارتباطات، و اطلاعات هایفناوری از استفاده و مؤثر

0همکاران و پورسل
 با   دسترسای  روناا  تغییار  و فناوری پیشرفت بررسی ب ( 0317  

 هر پروناه ب باتوج  دهناه، توصی  هاینظام و اناپرداخت ... و هاکتابخان  وب، در اطلاعات

 دسترسی، بهبود ب  نظام این. دهامی پیشنهاد را کاربر نیازهای فیلترکردن و ارزیابی کاربر،

 کماک  اطلاعاات  بازیاابی  سارعت  و کااربران  رضاایت  ساطح  بالارفتن خطا، از جلوگیری

 .کنامی

۱همکاران و لیو
 هاای شابک   و سانتی  روش در اطلاعاات  اشااعۀ  بررسای  ب ( 0316  

 کا   داد نشاان  نتاایج . اسات  پرداخت  اجتماعی هایشبک  و کاربر بین تعاملات و اجتماعی
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۰۴ 
 

 باا  توجهیقابل تفاوت اجتماعی هایشبک  در اطلاعات اشاعۀ عمر و اطلاعات انتقال زمان

 ساهولت  و دقات  انتخااب،  امکاان  دهنااه توصی  نظام ب باتوج  همچنین. دارد سنتی روش

 .کنامی بهتر کاربر برای را اطلاعات بازیابی

 رسامی  وظاایف  و نقاش  بررسای  بار  عالاوه  ایمقال  در( 0300  1همکاران و ابراهیم

 ک  پردازدمی کرونا پانامی دوران در هاآن اجتماعی نقش ب  کتابخان  کارکنان و هاکتابخان 

 و کتابخانا   روی پایش  هایچالش همچنین. است احتیاطی اقاامات و رسانیآگاهی شامل

 کمباود  شاامل  اطلاعاات  اشااعۀ  بارای  مناسب فاوا ابزارهای از استفاده ازنظر را کتابااران

 اینترنت ب  ضعیف دسترسی متخص ، نیروی کمبود برق، تأمین مشی،خط نااشتن بودج ،

 .کرد شناسایی

 هایکتابخان  در اطلاعات اشاعۀ خامات بررسی ب  ایمقال  در( 0300  0کرتانیا و دی

 ایان  نتیجا  . اناا پرداختا   باوک فایس  نقاش  و اجتماعی هایشبک  از استفاده با دانشگاهی

 پیااا  اطلاعاات  اشااعۀ  در را خاود  جایگاه هنوز اجتماعی هایشبک  ک  داد نشان پژوهش

 اطلاعاات  اشااعۀ  و توساعۀجامع   بارای  ایمحرکا   نیاروی  تواننامی ک درحالی انا،نکرده

 .باشنا

 تعاااد  اجتمااعی،  هایشبک  از استفاده داد نشان( 0300  0آجگبوموگون مطالع  نتایج

 ناوآوری  بارای  هاا کتابخانا   در چالش سبب ولی است؛ کرده جذب را کاربران از بسیاری

 و همکااری  اجتمااعی  هاای شابک   ک  نکت  این گرفتن درنظر با .است شاه نیز خاماتشان

 کااربران  نیازهاای  هاکتابخان  تا است ضروری کننا،می تسهیل را اطلاعات گذاریاشتراک

 .کننا بنایاولویت و بگیرنا نظر در را خود

 از هاا کتابخانا   در اطلاعات اشاعۀ بحث باوجوداینک  دهامی نشان هاپیشین  بررسی

 ولای  اسات  شاه انجام حوزه این در هاییپژوهش همواره و بوده برخوردار بالایی اهمیت

. اناا داده قارار  موردتوج  جامع صورتب  را دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ اناکی هایپژوهش

 مرتبط خامات ارائۀ ،(1061 ،شکوهیان و زبردست  گزیاه اطلاعات اشاعۀ بیشتر هاپژوهش
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۰5 
 

 فنااوری  کااربرد  ،(1065 ،فیضای  ؛1060 ،همکااران  و دلروحای   خاا   منباع  یا جامع  با

 ؛0317 ،شاون  ؛0315 ،همکااران  و یون ؛0315 ،تینوی  ایووی و اُملزور  ارتباطات و اطلاعات

 ؛1063 همکاران، و منصورکیایی  اجتماعی هایشبک  از استفاده و( 0300 ،همکاران و ابراهیم

 اولاتااونجی ؛0300 ،کرتانیااا و دی ؛0316 همکاااران، و لیااو ؛1۱30 ،همکاااران و جباااری

 ماانظر  را اشااعۀ اطلاعاات   در( 0317 همکااران،  و پورسال   وب یاا ( 0300 آجگبوموگون،

 اسات،  حاضار  پاژوهش  موضوع با مرتبط نوعیب  هاپژوهش این هم  هرچنا انا؛قرارداده

 ضاروری  و نیسات  هاپژوهش در شاهارائ  موارد ب  محاود دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ ولی

 .شود تحلیل و شناسایی دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ هایشاخ  و هامؤلف  ایمطالع  در بود

 پژوهش روش

 روش از اجاارا روش ازنظاار و کیفاای داده نااوع ازنظاار کاااربردی، هاااف ازنظاار پااژوهش

 هاای یافتا   و نتاایج  رویکردهاا،  رهنیات، ها،ایاه بررسی ب  فراترکیب در. است 1فراترکیب

 و میرانای باا   در نقال  ،1666 ،0بیار   شاود مای  پرداختا   پیشاین  کیفی و کمی هایپژوهش

 تشاریح  نظریا ،  سااخت : اسات  شااه  ترسیم آن برای عماه هاف س  و( 1067 ،همکاران

 هااف  و ؛(1067 ،همکااران  و میرانای باا   در نقال  ،0335 ،0زیمار   مفهومی توسعۀ و نظری 

 پاژوهش  در. اسات  دیجیتاالی  اطلاعاات  اشااعۀ  حوزۀ در مفهومی توسعۀ حاضر، پژوهش

 اطلاعاات  اشااعۀ  موضاوع  حاول  پژوهشی و نظری پیشینۀ آوریجمع و جستجو با کنونی

 طریاق  از مفهوم، این در موردتوج  مفاهیم بازنمایی و شناسایی ضمن شاه سعی دیجیتال،

. شاود  مشاخ   ملای  کتابخانۀ در دیجیتال اطلاعات اشاعۀ هایمؤلف  ماهیت هاآن ترکیب

 و سانالوساکی   پیشانهادی  مراحال  از اساتفاده  با زیر، فراینا مطابق پژوهش اجرای فراینا

 .شا انجام زیر شرح ب  گام هفت طی( 0337 ،۱باروسو
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 پژوهش سؤال بندیفرمول: اول گام

 ساؤال  تنظایم  بارای  «چگون  و زمانی چ  کسی، چ  چیزی، چ » هایعامل از اول، گام در

: اسات  گرفتا   قارار  موردبررسای  زیار  ساؤال  فرایناا،  این در. است شاه استفاده پژوهش

 ملی کتابخانۀ و اسناد سازمان در دیجیتال اطلاعات اشاعۀ خامات هایشاخ  و هامؤلف »

 ؟«است کاام اسلامی جمهوری

 یافتهسازمان جستجوی انجام: دوم گام

 پیشاینۀ  و نظاری  مباانی  شاامل  کا   پاژوهش  ایان  آماری جامعۀ با متناسب مرحل ، این در

 انگلیسای  و فارسای  با   کلیاای  کلماات  گازینش  از پس است، خارجی و داخلی پژوهش

 ،۱دیجیتاالی  اطلاعاات  ،0دیجیتاالی  اشاعۀ ،0گزیاه اطلاعات اشاعۀ ،1ایکتابخان بین امانت 

 دسترسی ،3استانااردسازی ،7مرجع خامات ،5جاری رسانیآگاهی ،5دیجیتالی رسانیآگاهی

 ،10دیجیتاال  اطلاعاات  اشااعۀ  ،11دیجیتاالی  آگاهی ،13مارک تحویل خامات ،6اطلاعات ب 

 و نظاری  مباانی  مناا نظاام  جساتجوی  با  ( 1۱مارک الکترونیکی تحویل ،10اطلاعات تبادل

 و دقیاق  جساتجوی  منظورب . شا پرداخت  خارجی، و داخلی معتبر هایپایگاه در پژوهشی

 جستجو هاواژه تعاریف پژوهش سرتاسر در مرتبط، پژوهشی و نظری مبانی تمامی بازیابی

 در را مقال  جزئیات و محتوا چکیاه، عنوان، ماننا مختلفی هایعامل. شا مجاد ارزیابی و

 .شانا حذف نااشتنا، تناسبی پژوهش هاف و پرسش با ک  هاییمقال  و گرفت  نظر
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1. Inter loan library 

2. Selective dissemination information (SDI) 

3. Digital dissemination 

4. Digital information 

5. Digital awareness 

6. Current awareness 

7. Reference services 

8. Standardization 

9. Accessability of information 

10. Document delivery service 

11. Digital informed 

12. Dissemination of digital information 

13. Info sharing 

14. Electronic Document delivery 
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۰1 
 

 پژوهشی و نظری مبانی گزینش و جستجو: سوم گام

 اسااس  بر شاهیافت مبانی نتایج، پایش و جستجو فراینا از استفاده با پژوهش، این سوم گام در

 مقالا   5115 تعاااد  اولی ، جستجوی در. گرفتنا قرار مقایس  مورد پژوهش سؤال با ها،کلیاواژه

 07 تعاااد  بناای غرباال  و بررسی بار چناین از بعا ک  بود شاه بازیابی هایکلیاواژه اساس بر

 شاامل  مقاالات  ایان  نهاایی  انتخااب  مراحال . شانا انتخاب پژوهش هایمؤلف  اساس بر مقال 

 منظاور با   محتاوا  و چکیااه  عناوان،  شامل پذیرش عام یا پذیرش الگوی از استفاده با ارزیابی

 برناما   و شاا  گرفتا   نظار  در اولیا   مباانی  حاذف  یا انتخاب طریق از پژوهش محاودۀ تعیین

 پاژوهش،  اهااف شامل هاییشاخ  برنام  این اساس بر .شا انجام حیاتی ارزیابی هایمهارت

 ملاحظاات  پاذیری، انعکااس  هاا، داده آوریجماع  برداری،نمون  پژوهش، طرح پژوهش، منطق

 شاود مای  بررسای  و تعیاین  پاژوهش،  ارزش و هاا یافتا   روش بیاان  تحلیال،  در دقت اخلاقی،

 هاای شااخ   میان در بیشترین و کمترین بساما ب باتوج  سپس(. 0337 ,باروسو و سانالوسکی 

 مقالات، انتخاب از پس. شانا انتخاب نهایی مقال  07 رسانی،آگاهی خامات و استانااردسازی

 از یکای  با   امتیاز میزان. شا امتیازدهی و بررسی پژوهش ابعاد از متنوعی طیف از شاخ  13

 و( 01-13  متوساط  ،(03-01  خاوب  ،(۱3-01  خوب خیلی ،(53-۱1  عالی شامل طبق ،پنج

 حاذف  باعاث  01 از کمتار  امتیااز (. 1060،همکااران  و عارب  یافات  تخصی  (13-3  ضعیف

 وارد ۱۱ امتیااز  بیشترین و 00 حااقل امتیاز میانگین با مقالات و شا پژوهش چرخ  از مقالات

 طاور با   مقاالات  انتخااب  فرایناا  درنهایات، . شانا هایافت  تحلیل و استخراج یعنی بعای گام

 پاژوهش  سؤال با ارتباط و کیفیت براساس پژوهش مبانی و است شاهارائ  1 شکل در خلاص 

   .است شاه تعیین

 
 فرایند انتخاب مبانی نظری و پژوهشینتایج جستجو و  -1شکل 

تعااد منابع 

 یافت شاه

5115 

رد با توج  

عنوان ب   

1۱7 

رد با توج  

 ب  چکیاه

051 

رد با توج  

 ب  محتوا

150 

رد با توج  

ب  ارزیابی 

 کیفی

۱۱06 

شاه: انتخاب  

07 
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۰1 
 

 هاافتهی تحلیل گام چهارم: استخراج و

 خاال ،  هاای یافت  ب  دستیابی منظورب  پژوهشگر فراترکیب، روش فراینا در گام، این در

 بر قبلی مرحلۀ در شاهانتخاب مقالات. کنامی غربال و مرور بار چناین را منتخب مقالات

 و هااف  نویساناگان،  انتشاار،  سال عنوان، شامل جاول یک در سوم، مرحلۀ نتایج اساس

 هاا، داده گاردآوری  فراینا و هاشیوه موردمطالع ، نمون  پژوهش، روش مطالع ، هایسؤال

 اشاارات  صاورت  دو با   کااها  ایان . گردیا مشخ  و کاگذاری ها،یافت  و نتایج و سال

 اطلاعاااتی، منااابع رسااانی،اطاالاع خااامات  غیرمسااتقیم و کلیااای واژگااان مسااتقیم

( پژوهشای  پرونااۀ  ارزیاابی،  اطلاعاات،  اشااعۀ  ابزارهای سازی،مجموع  استانااردسازی،

 غرباال،  قبلای  مرحلا   از شااه انتخااب  مقالا   07 مشخصاات  درنهایت،. اناشاه استخراج

 .است شاهداده نمایش 1 جاول در و استخراج

 1یربالگرغپس از  یکدگذار یبرا شدهانتخابمطالعات  -1جدول 
 کد

 مقاله
 سندهینو عنوان

سال 

 نشر

 1077 آزاد رسانی در ایرانضرورت برپایی نظام ملی اطلاع 1

0 
طاارح نظااام ملاای اشاااعۀ گزینشاای اطلاعااات باارای اعضااای  

 ها و مؤسسات آموزش عالیعلمی دانشگاههیوت
 1076 گلویجعفر ب

 1031 جعفربیگلو رویکرد هزاره سوم -رسانی گزینشیاطلاع 0

۱ 
رساانی  هاای اطالاع  نقش کتاباار دیجیتاال در ماایریت نظاام   

 دیجیتالی
 1031 یوسولو ینیسر

5 

سنجی ارائۀ خامات اشاعۀ اطلاعات گزینشی ب  اعضای امکان

ای علاوم و  دانشاگاه شایراز در کتابخانا  منطقا     علمای  هیوت

 تکنولوژی از طریق پست الکترونیکی: ارائۀ الگوی مفهومی

 1035 ینعمت الله د ومهرا

5 
های های ارائۀ خامات اطلاعاتی در کتابخان بررسی زیرساخت

 تخصصی دولتی شهر تهران
 1035 یحق زادهیول

 1035   شیوالینگاو  مانجوناتا ها و مسائلها: روشدسترسی ب  اطلاعات در کتابخان  7
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 ها حذف شانا.و یافت  های هاف، کلیاواژه، روشبرای کوتاه شان جاول، ستون. 1
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 کد

 مقاله
 سندهینو عنوان

سال 

 نشر

 1035 رادفر های وب در اشاعۀ گزینشی اطلاعاتقابلیت 3

 1035 ینیرحسیم های خا ای ب  گروهخامات کتابخان  6

 1035 روان یزنا های آنگیری و شاخ جامع  اطلاعاتی، شکل 13

11 
هاا و  بازاریابی خامات و محصاولات اطلاعااتی در کتابخانا    

 رسانیمراکز اطلاع
 1037 کاظم پوری و زیر یاشرف

10 
رسانی با استفاده از فنااوری  ها و مراکز اطلاعخامات کتابخان 

 تلفن همراه
 1036 یانیک

10 
هااا و مراکااز خااامات اشاااعۀ اطلاعااات گزیاااه در کتابخاناا  

 رسانی ایران: مقایس  با هاف ارائ  الگوی مناسباطلاع
 1061 انیشکوهو  زبردست

1۱ 
تحلیلی بر مفاهیم پذیرش و اشاعۀ نوآوری جهت ارائاۀ ماال   

 مفهومی برای پذیرش و اشاعۀ اطلاعات
 1061 و همکاران دانش

15 
هاای  دهی منابع اطلاعاتی در کتابخانا  تحلیل وضعیت سازمان

 دیجیتالی ایران
 1060 و همکاران حافظیعلیپور 

15 

دهای و  های گردآوری، سازمانبررسی وضعیت مایریت دانش

 های ایران و ارائۀهای خطی در کتابخان اشاعۀ اطلاعات نسخ 

 یک مال کاربردی

 1060 و همکاران دلروحی

17 
تاوین چارچوب خلق و اشاعۀ دانش برای مایریت دانش در 

 3/0سازمان 
 106۱ و همکاران الهی

13 
هاای اشااعۀ اطلاعاات در آرشایوهای شانیااری      مطالع  شیوه

 سازمان صااوسیما مستقر در شهر تهران
 106۱ یفرج

 1065 یضیف اشاعۀ اطلاعات سلامتبررسی نقش کتابخان  در  16

03 
ارزیابی میزان اشاعۀ مقالات علمی پژوهشگران علم اطلاعاات  

 های اجتماعیو دانش شناسی جهان در شبک 
 1067 همکاران و منصورکیایی

01 

پژوهشگران علام  مطالع  وضعیت آیناه اشاعۀ تولیاات علمی 

هاای اجتمااعی از دیااگاه    شناسی در شابک  اطلاعات و دانش

 متخصصان ایرانی

 1063 همکاران و منصورکیایی

00 

 عماومی  و دانشاگاهی  هاای کتابخان  کتابااران دیاگاه مقایسۀ

 دوران در معتبار  اشاعۀ اطلاعات خامات در مورد تهران شهر

 گیریهم 

 1۱33 همکاران و زادهرمضان
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2۱ 
 

 کد

 مقاله
 سندهینو عنوان

سال 

 نشر

00 

 اطلاعاات  گزینشای  اشاعۀ برای عملیاتی تعاملی مالی طراحی

 تربیات  دانشاگاه : ماوردی  مطالعاۀ  دانشگاهی هایدر کتابخان 

 مارس

 1۱31 زادهسعیانیا و حسن

 1۱30  همکاران و جباری منانظام مرور یک: اجتماعی هایشبک  بر مبتنی دانش اشاعۀ 0۱

05 
رسانی و اشااعۀ پارلماانی   سایت و خامات اطلاعکتابخان  وب

 .R.O.Cمطالعۀ موردی کتابخان  پارلمانی تایپ ، تایوان،  آن:
 0331 1کو نیم

05 
های دیجیتاال و نهاادی نقاش در    کتابخان اشاعۀ جایا دانش: 

 انتشارات علمی
 0330 0اوون یمکنز

 0313 0یباتاچر های رسمی: نقاسایتاشاعۀ اطلاعات از طریق وب 07

03 
هاای مختلاف نسابت با      وتحلیل اشاعۀ اطلاعات رسان تجزی 

 اخطار فاجع برنام  پیش
 031۱ ۱همکاران و ژانگ

06 

ارزیابی فنااوری اطلاعاات و ارتباطاات بارای اشااعۀ گزیااه       

های اطلاعات و خامات آگاهی فعلی: مطالعۀ موردی کتابخان 

 دانشگاهی در منطقۀ جنوب غربی نیجری 

 0315  ینویت یوویاو   امولزور

03 
اشاعۀ اطلاعات کشاورزی با اساتفاده از فنااوری اطلاعاات و    

 های اشاع  اطلاعات در چینارتباطات: بررسی و تحلیل مال
 0315 5همکاران و یون

 0317 شون ها در قرن بیست و یکممروری بر ادبیات اشاعۀ اطلاعات: فن 01

00 
های تلفن آوریویکم: کاربرد فناشاعۀ اطلاعات در قرن بیست

 همراه
 0317 5نیجو شون 

00 
های مختلف بارای بهباود اشااعۀ اطلاعاات در     تحلیل پیشنهاد

 های دیجیتال دانشگاهکتابخان 
 0317 پورسل

0۱ 
اطلاعات بازخورد منفی بر اساس شبکۀ یک مال جایا اشاعۀ 

 اجتماعی آنلاین
 0316 و همکاران لیو
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2۰ 
 

 کد

 مقاله
 سندهینو عنوان

سال 

 نشر

05 
 اشاعۀ اطلاعاات پویاا در   برای اجتماعی هایرسان  از استفاده

 01 قرن
 0300 آجگبوموگون

05 

 در اجتمااعی  هاای رساان   پلتفارم  از اساتفاده  با خامات ارائۀ

 ایباال گااودلاک کتابخانااۀ مااوردی مطالعاا  16:کوویااا پاناامی 

 یوب  ایالتی دانشگاه جاناتان

 0300 و همکاران ابراهیم

07 
 خامات بین اشاعۀ اطلاعات پلت فرم برای عنوانب  بوکفیس

 هنا در برتر دانشگاه ده روی بر مطالع : کاربران و کتابخان 
 0300 دی و کرتانیا

 یفیکهای یافته ترکیبو  لیگام پنجم: تحل

 کا   بودیم موضوعاتی دنبال ب  باروسو و سانالوسکی متاسنتز روش کمک با پنجم گام در

 بناای طبقا   یاک  ایجااد  باا  کا   معنا باین شونا؛می ظاهر متاسنتز در موجود مطالعات در

 و کناا مای  توصیف را پایاه وج  بهترین ب  ک  مرتبط مضامین بنایطبق  سپس و( دست  

 وارداتای  مفااهیم  هافمناا،  مقایسا   همچناین  و سانتز  هاای روش ساایر  کمک با ادام  در

 هاا زیرشاخ  و هاشاخ  مفاهیم ترکیب و متقابل ترجم  بعای مرحل  در و شاهبررسی

 هاای مؤلف  کلیۀ نخست مطالع  این در. است شاهارائ  انتشار سال زمانی جاول آخر در و

 بااز  کاگاذاری  فرایناا  کماک  ب  متون در موجود غیرمستقیم و مستقیم اشارات در موجود

 را آن ک  بُعا یک در را هاآن کاها، این از یک هر مفهوم درنظرگرفتن با سپس و استخراج

 شاهبازبینی هایمؤلف  و ابعاد صورتباین تا کرده بنایدست  کنا توصیف گون  بهترین ب 

 .گردد تهی  نهایی و

 کیفیت کنترل: ششم گام

 مانناا  هاایی شااخ   اساس بر پژوهشی مقالات ها،یافت  پذیریاطمینان یا اعتماد منظورب 

 و هاا یافتا   واضاح  بیاان  اخلاقای،  ملاحظات پژوهش، طراحی شناسی،روش منطق عینیت،

 امتیاز ک  مقالاتی فقط و( 1066همکاران، و عباسی  گرفتنا قرار ارزیابی مورد تحقیق ارزش

 یاا  اعتباار  تاأمین  بارای  ایان  بار  عالاوه . شاانا  انتخاب بعای مراحل برای داشتنا بالایی

 حاضار  پژوهش در. شا استفاده بیرونی ممیزی و بازبینی هایروش از پژوهش باورپذیری
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 علام  رشاتۀ  اسااتیا  از کاگذار، دو موضوعی درون توافق روش با پایایی محاسب  برای نیز

 درخواسات  داشتنا مضمون تحلیل و موضوع با آشنایی سابقۀ ک  شناسیدانش و اطلاعات

 هماراه  با   پژوهشگران ادام  در و کنا مشارکت پژوهش در ثانوی  کاگذار عنوانب  تا شا

 عنوانب  ک  موضوعی درون توافق درصا و کرده کاگذاری را متون پژوهش، همکاران این

 .شا حاصل/. 77 مقاار رودمی کار ب  تحلیل پایایی شاخ 

 فراترکیب ارائۀ: هفتم گام

 نقل  11663کوربین و استراوس. شا پرداخت  پیشین مراحل از هایافت  ارائ  ب  آخر مرحل  در

 :از اناا عبارت هامقول  هایبرچسب برای مهم منبع س » ک  معتقانا( 137: 1036هومن، در

 تخصصی و نظری هایپیشین  از ک  فنی اصطلاحات. 0 تحلیلگر خود ادراکی هایسازه. 1

 منباع  ایان  ب  استناد با. «رودمی کار ب  دهناگانآگاهی وسیل ب  ک  زبانی. 0 آینا؛می بیرون

 و فنای  اصطلاحات اساس بر هامقول  برچسب تعیین در آماهدستب  هایمقول  گذارینام

 نیاز  و رفات مای  کاار  با   هاا دهنااه آگااهی  وسیل ب  ک  زبانی پیشین ، در موجود تخصصی

 داده پاسخ پژوهش، سؤال ب  اساسبراین و گرفت انجام گرانتحلیل خود ادراکی هایسازه

 .شا ارائ  پژوهش مفهومی مال قالب در نیز مرحل  این با مرتبط نتایج ک  شا

 هایافته

 موجاود،  هاای پژوهش روی بر دقیق بررسی یک انجام و پژوهش سؤال تاوین با ابتاا، در

 گاام  این. گردیا ثبت دقتب  1 جاول در پژوهشی و نظری مبانی انتخاب و جستجو نتایج

 داده شاکل  را مناابع  تاأمین  اولیاۀ  مرحل  و داشت  پژوهش سؤال تنظیم با مستقیمی ارتباط

 و گاردآوری  باا . گرفتناا  قارار  تحلیال  ماورد  کیفی هاییافت  بعا، مرحلۀ در سپس،. است

. گرفتنا قرار مرور مورد پژوهشگر توسط بار چناین نهایی منابع موردنظر، مقالات انتخاب

 استخراج با بعا، مرحلۀ در. دهامی نشان را منابع نهایی اعتبارسنجی و انتخاب مرحل  این

 کا   گرفتناا  شاکل  نهاایی  کااهای  و تحلیل مجاداً منابع محتوای اولی ، کاهای ترکیب و

 خاامات   اصالی  مقولاۀ  7 شاامل  کا   را دیجیتاال  اطلاعاات  اشاعۀ خامات اصلی مفاهیم
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 استانااردساازی،  رساانی، اطالاع  ابزارهاای  پژوهشی، پروناۀ اطلاعاتی، منابع رسانی،اطلاع

 مرحل  گام این. دادنا شکل بود، زیرشاخ  10 و شاخ  0۱ و( سازیمجموع  ارزیابی،

 شاکل  با   را آمااه دسات با   اطلاعاات  تحلیال،  دقات  و کیفیت بر تأکیا با ک  است مهمی

 اسااس  بر کاها بنایدست  درنهایت،. کنامی تبایل بعای هایگام برای مفیا و تفسیرقابل

 ترکیاب  و تحلیال  از مرحلا   ایان  نتایج ،0 جاول در. شا انجام هاآن میان ارتباط و تشاب 

 پاژوهش  فرایناا  کال  در مراحل این. است شاه داده توضیح جزئی طورب  کیفی هاییافت 

 و مفهاومی  پایا   هاا آن از آمااه دستب  نتایج و شونامی مشخ  سامانمنا و دقیق طورب 

 .کننامی فراهم بعای تحقیق برای را تحقیقی

 هاآن یت اصلو مقالا یاز کدگذار یناش یموضوعهای دسته بندیطبقه – 2دول ج

 کد مقاله زیرشاخص شاخص مؤلفه

پروناه 

 پژوهشی

 هامنایاطلاعات فردی، علاق  اطلاعات فردی

0 ،5 ،3 ،6 ،13 ،10 ،15 ،

15 ،13 ،16 ،03 ،01 ،00 ،

07 ،0۱ 

 هامنایعلاق 

 

 موردعلاقۀموضوعی  هایکلیاواژه

 بینی نیاز، پیشپژوهشگر

منبع نوع 

 موردتقاضا

منابع و ماارک شامل نشریات نوع 

، خلاص  هاکتابادواری، 

 ۀها و پروانگزارش ،هاانایشیهم

 های اطلاعاتثبت اختراعات، پایگاه

 منابع اطلاعاتی

های اشتراک خامات پیوست ، داده دیجیتالی منابع

متون  علمی، تجاری یا شخصی،

 ،هانام دیجیتالی، ویائو، چکیاه

های اطلاعاتی ها، پایگاهنام نمای 

صوت و نوارهای  تمام متن،

 دیجیتالی

1 ،۱ ،5 ،7 ،6 ،11 ،15 ،

15 ،17 ،13 ،00 ،00 ،0۱ ،

05،05 ،07 ،06 ،01 ،0۱ ،

05 ،05 ،07 

 

 دیجیتال منابع

 شاه

 سازیمجموع 

 گردآوری
 

1 ،0 ،5 ،6 ،15 ،15 ،13 ،

05 ،05 ،01 

 حفظ و نگهااری
 

 هاها، نمای چکیاه نویسی،فهرست دهیسازمان

 منابع اشتراک
 

روزآماسازی 

  منابع اطلاعاتی
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 کد مقاله زیرشاخص شاخص مؤلفه

 استانااردسازی

 استاناارد خامات
 

1 ،5 ،6 ،13 

استاناارد نیروی 

  انسانی

استاناارد منابع 

  دیجیتالی

 استاناارد

 هایکتابخان 

 دیجیتالی

 

استاناارد 

  کتابشناختی

1 ،0 ،0 ،۱، 5 ،5 ،7 ،3 ،6 ،

13 ،11 ،10، 10 ،1۱ ،15 ،

15 ،17 ،13 ،16 ،03 ،01 ،

00 ،00 ،0۱ ،05 ،05 ،07 ،

03 ،06 ،03 ،01 ،00 ،00 ،

0۱ ،05 ،05 ،07 

خامات 

 رسانیاطلاع

 

 خامات امانی

امانت داخل  ،ایکتابخان بینامانت 

 کتابخان 

 گزینشی خامات

 (SDI اطلاعات 
 المللیملی، بین

رسانی آگاهی

 (CAS  یجار

، لیمیا های اجتماعی،ها، شبک بولتن

 پیامک

 خامات ارجاعی و کتابشناختی خامات مرجع

 خامات اطلاعی
، ایمیل، پیامک رسانی آگاهی

 های اجتماعی،...(شبک 

نمایش و 

  نمایشگاه

 همایش

  الکترونیکی

تحویل 

الکترونیکی منابع 

 دیجیتال

خامات تحویل  ،خامات ارجاعی

 خامات ترجم  ،مارک

 هایپایگاه

  اطلاعاتی

 ابزارهای

 رسانیاطلاع

، 11، 13، 3، 7، 5، 5، ۱، 0  پست الکترونیکی

10 ،10 ،1۱ ،15 ،17 ،13 ،   شبک  جهانی وب



 
 

 

 

اطلاعات  ۀاشاع هایشاخص و هامؤلفه
 ۀدر سازمان اسناد و کتابخان یتالیجید
 یبر سنتزپژوه ی: مبتنرانیا یمل

3۰۴5تابستان  (،2) 53 ت،طلاعاا ماندهیزسا و یارکتابد تمطالعا فصلنامۀ  

25 
 

 کد مقاله زیرشاخص شاخص مؤلفه

تلفن ابزارهای 

 همراه

 ویایویی، چت اجتماعی، هایشبک 

 ... و وبی هایفرم متنی، و صوتی

16 ،03 ،01 ،00 ،05 ،07 ،

03 ،06 ،03 ،01 ،00 ،0۱ ،

 سرویس 07، 05، 05

 و سازیرخیره

 اطلاعات بازیابی

 ایچنارسان 

 

 ارزیابی

 لیستچک

  ارزیابی

5، 13، 10، 13، 16، 01، 

00، 00، 0۱ 

  ارزیابی نامۀشیوه

  بازخورد

  بازنگری

 کاربرگ

 نظرسنجی
 

  امتیازدهی

 گیرینتیجه

 فراینا یک عنوانب  ملی، کتابخانۀ در دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ پژوهش هاییافت  اساس بر

 مهمی نقش یک هر ک  است شاه تشکیل اصلی مؤلفۀ هفت از فناوری، بر مبتنی و پیچیاه

 هاا یافتا  ( 0  شاماره  جااول  در کا   کنناا  مای  ایفا دیجیتالی اطلاعات مایریت و ارتقا در

 :پردازیممی هامؤلف  این از یک هر جزئیات بررسی ب  ادام ، در و است شاهارائ 

 نیازهاای  و کاربران دربارۀ موردمطالع  منبع 15 در ها،یافت  اساس بر: پژوهشی پروندۀ. 1

 تاا  اسات  لازم کاربران اطلاعاتی نیاز شناسایی منظورب . است شاه صحبت هاآن اطلاعاتی

 نیازها بر مبتنی خامات ارائۀ تا شود تهی  ملی کتابخانۀ در کاربر هر برای پژوهشی پروناۀ

 معتقاناا ( 1061  شاکوهیان  و زبردسات . شود تعریف و بینیپیش مخاطب جامع  علائق و

 ب باتوج  و است موردتوج  مراکز بیشتر در الکترونیکی صورتب  پژوهشی پروناۀ تشکیل

 ضاروری  زماان،  و وقات  در جاویی صارف   لزوم و کاربران تعااد افزایش و امروز نیازهای

 داشت  وجود اصلاح یا و تغییر امکان ک  باشا صورتی ب  بایا کاربر پژوهشی پروناۀ. است
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 محتاوایی  و درونای  تنظایم  بارای  مرجاع  مناابع  و هاا نام اصطلاح از بتوان همچنین باشا؛

 .کرد استفاده پژوهشی هایپروناه

 مناابع  و دیجیتاالی  مناابع : از اناا عباارت  اطلاعااتی  مناابع  هایمؤلف  :اطلاعاتی منابع. 2 

 نقش رسانیاطلاع خامات گسترش راستای در هاشاخ  این از هرکاام ک  شاه دیجیتال

 کناونی  وضاعیت  در ملای  کتابخاناۀ  در موجاود  منابع اعظم بخش. دارنا عهاه بر را مهمی

 و دیجیتااالی منااابع غنااای افاازایش باارای تاااابیری بیناایپاایش اساات، چاااپی صااورتباا 

 تواناا می( ناارنا مشکلی مؤلف حق قوانین ازنظر ک  منابعی  موجود منابع کردندیجیتالی

 اطلاعاات  جساتجوی  باا . نمایاا  شاایانی  کمک دیجیتالی اطلاعاتی اشاعۀ خامات ارائۀ ب 

 خاامات  اشتراک شامل شاه دیجیتال و دیجیتالی اطلاعاتی منابع ب  مقال  00 شا مشخ 

 هاا، ناما  چکیااه  ویاائو،  دیجیتاالی،  متاون  شخصای،  یاا  تجااری  علمی، هایداده پیوست ،

 انتخاب و ارزیابی دیجیتالی، نوارهای و صوت متن، تمام اطلاعاتی هایپایگاه ها،نام نمای 

 کا   معتقاناا ( 1067  همکااران  و منصاورکیایی . اناا پرداخت  آن اشاعۀ و حفظ و منابع این

 مهمای  اطلاعااتی  مناابع  نیاز  خاود  دارناا  اطلاعااتی  مناابع  ب  نیاز اینک  بر علاوه کاربران

 بار  مبتنای  اجتمااعی  هاای شابک   در بخصو  اطلاعات جریان چراک . شونامی محسوب

 ازنظار  معتقاناا  نیاز ( 1۱33  همکااران  و زادهرمضان. است افراد بین دانش تعاملات میزان

 هااایکتابخاناا  در معتباار اطلاعااات اشاااعۀ خااامات ارائااۀ جهاات مورداسااتفاده ابزارهاای 

 و هاخبرگزاری و هاروزنام  چاپی، منابع خبرگان، و کارشناسان ماننا ابزارهایی دانشگاهی،

 و( المللای باین  و داخلای   معتبر اطلاعاتی هایپایگاه نظیر ابزارهایی و ایچنارسان  منابع

 .هستنا بالایی میانگین دارای هارسان  و اجتماعی هایشبک 

 شاامل  استانااردساازی  هاای شاخ  پژوهش این هاییافت  مبنای بر :استانداردسازی. 3 

 اسااتاناارد دیجیتااال، منااابع اسااتاناارد انسااانی، نیااروی اسااتاناارد خااامات، اسااتاناارد

 هاا شااخ   ایان  از هرکااام  کا   اسات  شاناختی کتااب  اساتاناارد  دیجیتاال،  هایکتابخان 

 معناای  با   کا   اسات  ملای  اطلاعاات  هایسیاست تاوین و اطلاعاتی نظام کنناههماهنگ

 مناابع  ب  دسترسی سهولت درنهایت و المللیبین و ملی اطلاعاتی منابع از زمانهم استفاده

 استفاده در رسانیاطلاع مراکز و هاکتابخان  ب  دهیجهت سبب همچنین و کنامی فراهم را
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 در کا   اسات  دیجیتاال  اطلاعاات  اشااعۀ  خاامات  راساتای  در شاهتاوین هایسیاست از

 ایاران  ملی استانااردهای در همچنین ،(1066  فرجعفری و نوروزی ،(1077  آزاد هایمقال 

 است معتقا( 1077  آزاد. است شاهپرداخت  آن ب  جهانی شناختیکتاب کنترل ملی مرکز و

 رساانی اطلاع نظام پیشبرد برای ارتباطات و شناختیکتاب ای،کتابخان  استانااردهای سطح

 .شود برده بالا بایا

 نگهااری، و حفظ گردآوری، شاخ ِ 5 در مقال  13 هایافت  اساس بر :سازیمجموعه. 4 

 ساازی مجموعا   مبحاث  با   اطلاعااتی  مناابع  روزآماساازی  و منابع اشتراک دهی،سازمان

 ابزارهاای  همچناین  و دیجیتاالی  مناابع  از اساتفاده  روزب روز اینک  ب  توج  با. اناپرداخت 

 کردن روزب  و سازیمجموع  در دیجیتالی منابع ب  توج  شود،می بیشتر دیجیتالی دسترسی

 بیگلاو  .دارد بازرگ  هاای کتابخانا   و ملی کتابخانۀ در بالایی اهمیت از زمان گذر در منابع

 باشانا  دارهاف بایا هامجموع  ک  است معتقا( 1075  حری گزارش ب  استناد با( 1076 

 و افزارهاا ساخت  و تجهیزات انسانی، نیروی رسانی،اطلاع نهادهای  شامل مادی ازنظر ک 

 و ضاوابط  اساتانااردها،  هاا، نام آیین مقررات، قوانین،  غیرمادی ازنظر و( ماارک و متون

 .گیردبرمی در را( شاهتوافق مناسبات و روابط

 خامات امانی، خامات: از اناعبارت خامات این هایشاخ  :رسانیاطلاع خدمات. 5 

 و نماایش  اطلاعای،  خاامات  مرجاع،  خاامات  جااری،  رساانی آگاهی اطلاعات، گزینشی

. اطلاعااتی  هاای پایگااه  دیجیتال، منابع الکترونیکی تحویل الکترونیکی، همایش نمایشگاه،

 تهیاۀ  در مرجاع  و جامعا   آحااد  ب  خامات ارائۀ در پیشرو کتابخانۀ عنوانب  ملی کتابخانۀ

 نقاش  تواناا مای  رسانی،اطلاع و کتابااری با مرتبط هاینام آیین و هادستورالعمل قوانین،

 گویاا مای ( 0317  شاون . نمایاا  رسانیاطلاع نوین خامات ترویج و گیریشکل در مهمی

 از توانامی تنهاییب  خود کاربر ک  است سرویسسلف فنون رسانیاطلاع هایروش بیشتر

 کاربران ک  است درست ک  گرفت نظر در بایا رکرشاه موارد ب باتوج . کنا استفاده هاآن

 منظاور با   ولی هستنا؛ دارا را اطلاعات بازیابی و جستجو امکان حاودی تا تنهاییب  خود

 تاا  اسات  لازم خاود  موردنیااز  اطلاعاات  از ایگساتره  دریافات  و دیگار  خامات دریافت

 ای،کتابخانا  باین  امانات   امانی خامات: شامل رسانیاطلاع خامات ارائۀ ب  نیز کتابااران
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 جااری  رسانیآگاهی ،(المللیبین ملی،  اطلاعات گزینشی خامات ،(کتابخان  داخل امانت

 و ارجااعی  خاامات   مرجاع  خاامات  ،(پیاماک  ایمیال،  اجتمااعی،  هاای شبک  ها،بولتن 

 ،...( اجتمااعی،  هاای شابک   ایمیل، پیامک،: رسانیآگاهی  اطلاعی خامات ،(شناختیکتاب

 خاامات   دیجیتاال  مناابع  الکترونیکای  تحویال  الکترونیکای،  همایش نمایشگاه، و نمایش

 ایان . بپردازناا  اطلاعااتی  هاای پایگاه و( ترجم  خامات مارک، تحویل خامات ارجاعی،

 ارائاۀ  با   کا   اسات  رسانیاطلاع خامات بالای اهمیت نشانگر هازیرشاخ  و هاشاخ 

 .کننامی کمک کشور علمی سطح بالارفتن و پژوهش کیفی خامات

 پسات  شاامل  رساانی اطالاع  ابزارهاای  هاا، یافتا   اسااس  بار  :رساانی اطلاع ابزارهای. 5 

 بازیاابی  و ساازی رخیاره  سارویس  هماراه،  تلفن ابزارهای وب، جهانی شبکۀ الکترونیکی،

 شبک  بستر امروزه. است شاهپرداخت  آن ب  مقال  06 در ک  شودمی ایچنارسان  اطلاعات

 جواناان،  ویژهب  جامع ، آحاد میان در یابیاطلاع ابزارهای ترینمهم از یکی همراه، تلفن و

 ایان  در ریازی برناما   کناا، مای  ایفا پررنگی نقش میان این در اجتماعی هایشبک  و است

 کااربران  افازایش  با   تواناا مای  دیجیتاالی  خامات اشاعۀ برای ملی کتابخانۀ در خصو 

 طراحای  ب  و شاه منابهره دستاورد این نتایج از نیز هاکتابخان  سایر و شود منجر کتابخان 

 صناوق از استفاده ک  معتقانا( 1035  پورکاظم و ریزیاشرفی. نماینا اقاام مشاب  خامات

 و نظرهاا  طارح  برای ها،کتابخان  وبگاه از فضایی گذاشتن اختیار در یا پیشنهادها و نظرها

 اشااعۀ  خاامات  و کااربران  نیااز  شاناخت  ابزارهاای  از کاربران مورد در هاپژوهش انجام

 و هاکتابخان  خامات روز، هایفناوری است معتقا( 1035  رادفر. است کتابخان  اطلاعات

 پست ازجمل  خامات این از گیریبهره با. است داده قرار تأثیر تحت را رسانیاطلاع مراکز

 تاوان مای ( هساتنا  رساانی اطالاع  ابزارهای ک   شخصی صفحات وب، محیط الکترونیکی،

 کیاانی . داد قرار کاربر اختیار در کتاباار فیزیکی حضور باون ترسریع و تردقیق را خامات

 هاای فنااوری  و ابزارهاا  از بیشاتر  اساتفاده  سامت  با   بایاا  هاکتابخان  است گفت ( 1036 

 سابب  اینکا   بار  عالاوه  کا   کنناا  حرکات  هماراه  تلفن ماننا شاهشناخت  و یافت گسترش

 زنااگی  باا  را هاا کتابخانا   شاود، می جایگاهشان ترک باون اطلاعات ب  کاربران دسترسی

 دیجیتالی، اطلاعاتی منابع و دیجیتال خامات گسترش ب باتوج . دهامی پیونا مردم روزان 

 اطلاعااتی  مناابع  ب  دسترسی منظورب  کاربران از بسیاری ک  معتقانا( 0317  جین و شون
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 ایان  کا   کنناا می استفاده همراه تلفن از الکترونیکی هایکتاب و برخط هایروزنام  ماننا

 اسات  معتقاا ( 0300  آجگبوموگاون  اولاتاونجی . اسات  پیشارفت  حال در روزروزب  روش

 کاار  انجاام  اطلاعاات،  از ماردم  اساتفاده  شایوۀ  و ارتباطات و اطلاعات فناوری از استفاده

 افکاار،  گذاریاشتراک ب  منجر اجتماعی، هایرسان  ظهور. است کرده متحول را کتابااران

 و همکااری  اجتمااعی،  هایشبک . است شاه منابع عنوانب  ویائوها و تصاویر احساسات،

 .کننامی تسهیل را اطلاعات گذاریاشتراک

 تهیاۀ   شااه ارزیاابی  کااربران  شااه ارائ  نیازهای پژوهش، هاییافت  اساس بر: ارزیابی. 7 

 چا   تاا  شاهارائ  خامات شودمی مشخ  وارسی سیاهۀ بررسی از پس و( وارسی سیاه 

 بایاا  موجود هاینام شیوه در ارزیابی از پس همچنین است، کرده رفع را کاربران نیاز حا

 ارزیاابی،  ناماۀ شایوه  ارزیاابی،  وارسای  سایاهۀ  هاای شاخ  بحث. گیرد صورت بازنگری

 آن با   و مطارح  پاژوهش  ایان  مقال  6 در امتیازدهی نظرسنجی، برگۀ بازنگری، بازخورد،

 و خامات بازنگری و ارزیابی نامۀشیوه ارزیابی، هایوارسی سیاه  تهیۀ. است شاهپرداخت 

 کتابخانۀ در دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ فرآینا در کاربران از بازخورد دریافت فرآینا تعریف

 رادفار . گیارد  قرار مورداستفاده بزرگ هایکتابخان  سایر در الگویی عنوانب  توانامی ملی،

 نظاام  کارایی زیرا است؛ مهم بسیار بازخورد اطلاعات اشاعۀ نظام در است معتقا( 1035 

 اصلاح و تغییر ب  منجر توانامی بازخورد از حاصل نتایج و دهامی قرار ارزشیابی مورد را

 خاود  مقالاۀ  در( 1061  شاکوهیان  و زبردسات . شاود  پژوهشای  پروناۀ محتوای و ساختار

 صافحۀ  الکترونیکای،  پسات  صورتب  اطلاعات ارسال: اناکرده تعریف را ارزیابی مراحل

 ارساال  ماهانا ،  صاورت با   نظاام  عملکارد  آمار تهی  اشاع ، دیگر هایروش یا و شخصی

 نیازهاای  دریافات  و ارتبااط  منظاور با   کااربر  بارای  اطلاعاات  همراه ب  پژوهشی پروناۀ

 و بازخورد دریافت نظام، از آماهدستب  آمارهای از استفاده با خامات ارزیابی اطلاعاتی،

 ک  معتقانا( 1۱33  همکاران و زادهرمضان. ارزیابی نتایج ب باتوج  پژوهشی پروناۀ اصلاح

 نیاز  کتابخانا   انساانی  نیروی برای سازمان طرف از مناسب عملکرد ارزیابی بازخورد ارائۀ

 .باشا داشت  وجود بایا

 دیجیتاال،  اطلاعاات  اشاعۀ هایسازه زیر و هاسازه ها،مؤلف  تعیین با حاضر پژوهش

 حاوزه  ایان  پژوهشگران و هاکتابخان  ب  فهرست این. است کرده ایجاد جامع فهرست یک
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 و کننا شناسایی را خود ضعف و قوت نقاط شاه،مشخ  موارد ب باتوج  تا دهامی امکان

 پاژوهش  ایان  دساتاورد  ترینمهم. بپردازنا خود خامات بهبود ب  هاشاخ  از استفاده با

 دیجیتاال  اطلاعاات  اشااعۀ  خاامات  ب  تنهان  ک  است جایا اطلاعاتی فرهنگ یک ایجاد

 نیاز  حاوزه  ایان  خامات وضعیت ارزیابی برای استفادهقابل بلک  کنا؛می کمک هاکتابخان 

 بار  و کارده  اعماال  را لازم بهبودهاای  تاا  دهامی امکان هاکتابخان  ب  اطلاعات این. است

 .دهنا گسترش را آن و افزوده خود خامات کیفی سطح

 پیشنهادها

 فاراهم  را مخاطاب  جامعۀ نیازهای شناسایی زمینۀ ک  اطلاعاتی ملی، کتابخانۀ سایت در -

 کنا؛ تحلیل را هاآن مطلوب خامات ارائۀ برای و دریافت کاربران از کنامی

 رویپایش  هاای برناما   در بایساتی  دیجیتاالی  اطلاعااتی  مناابع  تاأمین  برای ریزیبرنام  -

 همچناین  و کشاور  بازرگ  ناشران با قراردادهایی ملی، کتابخانۀ و گیرد قرار ملی کتابخانۀ

 نمایا؛ منعقا منابع پذیریدسترس برای المللیبین ناشران

 امکاان  و شاود  بینیپیش حاضر مطالعۀ هاییافت  با متناسب متنوع، رسانیاطلاع خامات -

 شود؛ فراهم کاربران علاقۀ و سلایق ب  بست  هاآن از استفاده

 خاامات  ارائاۀ  ابزارهاا،  بین در و دارنا بالایی تنوع دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ ابزارهای -

 خامات تمام بایستی ملی کتابخانۀ و است برخوردار بالایی اهمیت از همراه تلفن برمبتنی

 کنا؛ پذیردسترس همراه تلفن بستر در استفاده برای را خود

 الگوهاای  ارائۀ و دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ خامات از کاربران انتظارات و نیازها تحلیل -

 کاربر؛ بر مبتنی خامات طراحی

 و ملای  کتابخانۀ سامانۀ در دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ استانااردهای سازیپیاده و طراحی -

 کشور؛ بزرگ هایکتابخان  در استفاده برای مناسب الگوهای ارائۀ

 اشااعۀ  هاای برناما   اولویت در خامات بهبود برای بازخورد دریافت و خامات ارزیابی -

 ؛گیرد قرار ایران ملی کتابخانۀ اطلاعات

 اطلاعاات  اشااعۀ  خاامات  کاارایی  و کیفیات  بهباود  در مصانوعی  هاوش  نقش بررسی -

 گیری؛تصمیم و سازیبهین  هایمال ارائۀ و دیجیتالی

 خاامات  از کااربران  مناای رضاایت  و اطلاعااتی  رفتار بر مصنوعی هوش تأثیر ارزیابی -
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 همکاری؛ و تعامل افزایش راهکارهای ارائۀ و دیجیتالی اطلاعات اشاعۀ

 دیجیتال؛ اطلاعات اشاعۀ برای گرتوصی  هوشمنا هاینظام سازیپیاده و طراحی -

 بار مبتنای  مصنوعی هوش از استفاده با هاکتابخان  در هوشمنا دیجیتالی خامات توسعۀ -

 .کاربران اولویت و نیازها

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا منابعاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

 و کتاباااری  فصالنام  . ایاران  در رساانی اطالاع  ملای  نظام برپایی ضرورت(. 1077  اساالله آزاد،

 .50-03 :(1 0 ،رسانیاطلاع

 در یاطلاعاات  محصاولات  و خاامات  یابیا بازار(. 1037  زهرا پور، کاظمو  حسن ،یزیر یاشرف

 .50-۱1 :(0 16 ،کتاب فصلنام . یرساناطلاع مراکز و هاکتابخان 

 چارچوب نیتاو(. 106۱  عاطف  ،یروحانو  رضایعل ،زادهحسن امحسن،یس ،یناصر شعبان، ،یاله

 ماایریت  و پردازش پژوهشنام . 3/0 سازمان در دانش تیریما یبرا دانش اشاع  و خلق

 .۱03- ۱37 :(0 01 ،اطلاعات

(. 1067  رضاا یعل ،یناوروز  و محما زاده،حسن محمارضا، ،یویگیلیاسماع ،یمصطف ،یرانیمبا 

 و کتاباااری  تحقیقاات . بیا پژوهش باا اساتفاده از روش فراترک   یابیمال مسول  یطراح

 .103-136 :(0 50 ،دانشگاهی رسانیاطلاع

 علمای هیوات  یاعضاا  یبرا اطلاعات ینشیگز اشاع  یمل نظام طرح(. 1076  یموس گلو،یب جعفر

 .تهران تهران، دانشگاه ارشا،یکارشناس نام پایان. یعال آموزش مؤسسات و هادانشگاه

 ،رساانی اطالاع  علاوم . ساوم  هازاره  رویکارد  -گزینشی یرساناطلاع(. 1031  موسی بیگلو، جعفر

 .13-1 :(۱ و0 17

 بار  یمبتنا  داناش  اشاع  .(1۱30  عاطف  ف،یشرو  فاطم  ان،یزنا محما، ،زادهحسن لا،یل ،یجبار

پذیرش  [رسانی اطلاع و کتابااری علمی فصلنام . منانظام مرور کی: یاجتماع یهاشبک 

 .https://Doi 10.30481/LIS.2023.394252.2062  .]شاه

 ریزیبرنام  تشکیلات،: رسانیاطلاع ملی نظام مجموع  در اجمالی گزارشی(. 1075  عباس حری،

 .سازناگی جهاد علمی خامات و رسانیاطلاع مرکز: تهران. توسع  و

 و رشیپذ میمفاه بر یلیتحل(. 1061  ناصر ان،یصادقو   یراض ،یزاها ورا، ،یایرش ا،یفرش دانش،

 پژوهشانام  . اطلاعاات  اشااع   و رشیپاذ  یبارا  یمفهوم مال ارائ  جهت ینوآور اشاع 

 .530-556 :(0 03 ،اطلاعات مایریت و پردازش

 :(0 17 ،کتااب  فصلنام . اطلاعات گزینشی اشاع  در وب یهاقابلیت(. 1035  ارضایحم رادفر، 
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151-173. 

 کتاباااران  اگاهیا د سا  یمقا(. 1۱33   یسم ،یآبادیباق یجعفرو  گان ی ،ینیام  ،یمها زاده،رمضان

 در معتبار  اطلاعاات  اشاع  خامات درمورد تهران شهر یعموم و یدانشگاه یهاکتابخان 

 .133-77 :(۱ 55 ،دانشگاهی رسانیاطلاع و کتابااری تحقیقات. یریگهم  دوران

 تیوضع یبررس(. 1060  زهرا ،یاباررو  م یفه ،یالحوائجباب نصرت، ا،ینیاحیر اله ، دل،یروح

 در یخطا  یهاا نساخ   اطلاعاات  اشااع   و یدها ساازمان  ،یگاردآور  یهادانش تیریما

 .50–00 :(1 1 ،شناسیدانش مطالعات ،یکاربرد مال کی یارائ  و رانیا یهاکتابخان 

 ،اتیماه کل کتاب. یعموم یهاکتابخان  در اطلاعات یفناور کاربرد(. 103۱  اصغرعلی رهنمافرد،

 .55-۱0 :(0 و 1 63و  67

 مراکز و هاکتابخان  در اهیگز اطلاعات اشاع  خامات(. 1061  حسن ان،یشکوهو  میمر زبردست،

 و کتاباااری  یملا  مطالعاات . مناساب  یالگاو  ارائا   هااف  با س یمقا: رانیا یرساناطلاع

 .117–63 :(0 00 ،اطلاعات سازماناهی

 و یکتابااار  فصلنام . آن یهاشاخ  و یریگشکل ،یاطلاعات جامع (. 1035  نرگس روان،یزنا

 .000–011 :(0 13 ،یرساناطلاع

. یتاال یجید یرساان اطالاع  یهاا نظاام  تیریما در تالیجید کتاباار نقش(. 1030.  و وسولو،ینیسر

 .1۱0–100 :(0 1۱ ،رسانیاطلاع و کتابااری فصلنام  .یغلام طاهره ترجم 

 اشااع   یبارا  یاتیا عمل یتعاامل  یماال  یطراحا (. 1۱31  محما زاده،حسن و ارضایحم ا،یانیسع

. ماارس  تیا ترب دانشگاه - یمورد مطالع : یدانشگاه یهاکتابخان  در اطلاعات ینشیگز

 .0۱–1 :(00 6 ،معنایی هاینظام و دانش بازیابی علمی فصلنام 

 از ابتاایی دوره معلمان زیست  تجرب . (1066  رضوان زاده، حکیم و اله  حجازی، فهیم ، عباسی،

 مطالعا   یاک (: شااد   آماوزان  داناش  آموزشای  شابک   در تاریس هایچالش و هافرصت

 .0۱-1(: 0 3، پژوهی تاریس فصلنام  پایاارشناسی،

 فارا  ماال  (. طراحای 1060عرب، محما، ابراهیم زاده پزشکی، رضا، مروتی شریف آبادی، علای  

مجلا  تخصصای   پیشاین.   هاای مناا مطالعا   نظاام  مارور  باا  طلاق بر مؤثر عوامل ترکیب

 .00-13(: ۱ 13، اپیامیولوژی ایران

(. 1060  یمهاا  ،یپورحاافظ یعلو  رضاا یعل مقام،یاریاسفنا عباس، ،یحر حاما، ،یپورحافظیعل

 پژوهشانام  . رانیا ا یتالیجید یهاکتابخان  در یاطلاعات منابع دهیسازمان تیوضع لیتحل

 .53–05 :(1 06 ،اطلاعات مایریت و پردازش

 ساازمان  شانیااری  آرشایوهای  در اطلاعاات  اشااع   هاای شایوه  مطالع (. 106۱  مجاها ،یفرج 
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 واحاا  ،یاسالام  آزاد دانشگاه ارشا،یکارشناس نام ، پایانتهران شهر در مستقر صااوسیما

 تهران.

 ارشا،یکارشناس نام انیپا سلامت، اطلاعات اشاع  در کتابخان  نقش بررسی(. 1065  میمر ،یضیف

 .کرمانشاه نور، امیپ دانشگاه

. همراه تلفن یفناور از استفاده با اطلاعات مراکز و هاکتابخان  خامات(. 1036  رضامحما ،یانیک

 .001–015 :(0 10 ،رسانیاطلاع و کتابااری فصلنام 

. مساائل  و هاا روش: هاا کتابخان  در اطلاعات ب  دسترسی(. 1035.  د شیوالینگا، و. ک مانجوناتا،

 .153–1۱1 :(0 01 ،اطلاعات فناوری و علوم فصلنام . حیاری غلام ترجم 

 یابیا ارز(. 1067  فرامارز  ،یلیسهو  فاطم  فرد،نینوش م ،یفه ،یالحوائجباب رباب ، منصورکیایی،

 یهاا شبک  در جهان یشناسدانش و اطلاعات علم پژوهشگران یعلم مقالات اشاع  زانیم

 .173–151 :(1 ۱ ،سنجیعلم پژوهشنام . یاجتماع

 مطالعا  (. 1063  فرامارز  ،یلیساه و  فاطم  فرد،نینوش م ،یفه ،یالحوائجباب رباب ، منصورکیایی،

 در یشناسا داناش  و اطلاعاات  علام  پژوهشاگران  یعلما  ااتیا تول اشااع   ناهیآ تیوضع

 :(0 00 ،رسانیاطلاع و کتابااری فصلنام . یرانیا متخصصان اگاهید از یاجتماع یهاشبک 

105–150. 

 با   ینشیگز اطلاعات اشاع  خامات ارائ  یسنجامکان(. 1035  سارا ،یاللهنعمتو  جعفر مهراد،

 پست قیطر از یتکنولوژ و علوم یامنطق  کتابخان  در رازیش دانشگاه یعلموتیه یاعضا

 .113–137 :(0 6 ،رسانیاطلاع و کتابااری فصلنام . یمفهوم یالگو ارائ : یکیالکترون

 و کتاباااری  المعارفدایره در .خا  یهاگروه ب  یاکتابخان  خامات(. 1035  زهره ،ینیرحسیم

 .رانیا یمل کتابخان  و اسناد سازمان: تهران رسانی.اطلاع

http://portal.nlai.ir/daka/WikiPages 
 یاطلاعاات  منابع یدهسازمان یافراداده یاستانااردها(. 1066  رهین فر،یجعفرو  عقوبی ،ینوروز

 :(0۱ 7 فصلنام  بازیابی دانش و نظام های معنایی، منا،نظام یمرور: یتالیجید کتابخان  در

111–107. 

 یهاا کتابخانا   در یاطلاعاات  خامات ارائ  یهاساختریز یبررس(. 1035  اهیسع ،یحق زادهیول

 .03–10 :(0  17 ،کتاب فصلنام . تهران شهر یدولت یتخصص

 سمت.: تهران. کیفی پژوهش عملی راهنمای(. 1036  حیارعلی هومن،
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