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 چکیده 

ایرانی  ی فرهنگی یادگیرندگان  ها ویژگی برای تعیین   بومی چارچوبی  ۀارائپژوهش حاضر با هدف    :هدف
. در  بودتحلیلی   -توصیفی  پژوهشهایپژوهش از نوع    طرح  :روش  .انجام شدنظام آموزش الکترونیکی  در  
و رسیدن   ایرانی ی فرهنگی یادگیرندگانها ویژگی  با  مرتبط  کیفی به منظور شناسایی ابعاد و عاملهای ۀمرحل

با حضور تعدادی از متخصصان از   ،یکمّ  ۀاستفاده شد. در مرحل  به توافق در این خصوص، از پانل دلفی 
بررسی  ؤس  164  با ساخته  محقق  ۀپرسشنام برای  و  عاملی  ها داده ال  تحلیل  شد.  تأییداکتشافی    از  استفاده  ی 

  عد نظام آموزش الکترونیکی در شش بُ  ایرانی  ی فرهنگی یادگیرندگان ها ویژگی   ،در این پژوهش   :هایافته
در برابر فردگرایی،    گراییجمع ،  گراییزن ی، مردگرایی در برابر  گریز ابهامی در برابر  پذیرابهامقدرت،    ۀفاصل

فاصلۀ عد  بُ  ،ی پژوهشها دادهبر مبنای   ند.شد عامل بررسی    26نوع نگرش به زمان، نوع نگرش به فعالیت و  
مربوط به بعد نگرش به زمان   ،ترین بار عاملی بالاترین بار عاملی را به خود اختصاص داده بود و پایین  قدرت
استفاده از چارچوب    گیری:نتیجه   بعلاوه آنکه این چارچوب از برازش و پایایی مناسبی برخوردار بود.  ؛بود

نیازهای واقعی مخاطبپژوهش    ۀطراحی شد نظامهای آموزش  و شخصی   طراحی ،  ها دوره ن  ا در تعیین  سازی 
 مفید واقع شود.د توانمی ایرانی الکترونیکی 

 . الکترونیکیآموزش نظام   ،ایرانی یادگیرنده، ی فرهنگیها ویژگی  :یکلید   گانواژ
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 مقدمه الف(  
سیستم موفقیت  و  شکست  در  مهمی  نقش  اجتماعی  و  فرهنگی  آموزش  هاعوامل  ی 

دارند  الکترونیکی توسعه  از  بعد  و  استفاده  توسعه،  مراحل  یک  ( 2018  1، چوکوئره)در  بر  بنا   .
ی که  یمعمولی از احساسات، ارزشها و هنجارهافرهنگ به عنوان تفسیرهای ثابت و  تعریف، 
بر عمل  شود  میاند و بین آنها تسهیم  گروهی از افراد شکل گرفته  توسط در گروه    آنان و 

می میتأثیر  توصیف  یوسهشودگذارد،  و  رفتار    لذا.  (2020  2،)ساری  در  مهمی  نقش  فرهنگ 
و   شناختی  فرایندهای  ارتباطات،  بازی  فنّاوریاجتماعی،  آموزشی  و  پداگوژیکی  های 

  فرهنگ یادگیرندگان . از سوی دیگر،  (2010،  یانگ و همکاران  :نقل از؛  2017،  و همکاران  3)کومیکندمی
از اهمیت اساسی برخوردار است؛ زیرا فرهنگ    یادگیری الکترونیکیآموزش و  محیط  در  

در این    او  از محیط یادگیری الکترونیکی و اینکه چگونه  اوبر چگونگی درک  یادگیرنده  
  (2007 4،)وانگ و ریوزگذاردها حضور شناختی، اجتماعی و عاطفی داشته باشد، تأثیر میمحیط

ریزی شوند، احتمال اثربخشی  ملاحظۀ فرهنگ یادگیرنده برنامهها بدون  این دورهو چنانچه  
 ( 0202  5، )کاتزمان و استانتونیابد.آنها کاهش می

و   نقش  آنکه  وجود  ببا  یادگیرندگان  فرهنگ  تولید ه  ارتباط  و  طراحی  با  طور خاص 
  ،(2021 6شماری، ل ا )سینگ و سازی شدهشخصیپذیر و  انعطافهای آموزش الکترونیکی،  سیستم

با رضایت، قصد، پذیرش، استفاده از    و  (2019 7)سیدی علی، سازی شدهبازخوردهای شخصیبا  
این سیستمسیستم کاربران در  و مشارکت  الکترونیکی  ،  2020  8)باکی و بیرگون، هاهای آموزش 

و در  است  روشن شده    (2019  11، ساتاکوتالا و همکاران، 2020  10، سیدرال و همکاران، 2021  9توماس و آنادورای، 
ویژگی تحلیل  نیز  آموزشی  طراحی  مدلهای  به  اکثر  اما  دارد؛  مهمی  نقش  یادگیرنده  های 

های آموزش الکترونیکی،  های فرهنگی یادگیرنده برای کاربرد آنها در محیطتحلیل ویژگی
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است شده  پرداخته  کمتر  مدلها  این  اکهولم،در  این،  (0202  1)هیستر  بنابر  بین  .  پیوند  درک 
و   الکترونیکی  یادگیرندگان  ویژگیآموزشهای  فرهنگی  عناصر  های  کردن  اضافه  برای 

فرهنگی مرتبط به مدلهای طراحی آموزشی و مدلهای یادگیری الکترونیکی اهمیت شایانی  
تحقیقات کمّی،  اند و از سوی دیگر،  دارد؛ به ویژه آنکه از یک سو، این مدلها در حال توسعه

های  نقش مهمی را که عوامل فرهنگی و اجتماعی ممکن است در پذیرش و استفاده از سیستم
 ( 2020  2)الاه، اند.آموزش الکترونیکی در کشورهای در حال توسعه ایفا کنند، بررسی کرده
و نورانی و   (1390)در ایران نیز پژوهشهای معدودی از جمله: پژوهش عطاران و همکاران

ویژگی(1396)همکاران بررسی  به  یادگیری  ،  محیط  در  ایرانی  یادگیرندۀ  فرهنگی  های 
ها و عناصر فرهنگی  اند و هنوز چارچوب جامعی برای شناسایی ویژگیالکترونیکی پرداخته

یادگیرنده در محیط با  است. حتی  مرتبط  نشده  ارائه  الکترونیکی  یادگیری  و  های آموزش 
های آموزشی  های فرهنگی یادگیرنده در محیطپژوهشهای خارجی نیز برای شناسایی ویژگی

  خاصی از  ابعاد  با در نظر گرفتن اولویتهای فرهنگی جامعۀ خود، هریک به بعد یاالکترونیکی  
یا از دل مدلهای فرهنگ ملی اقتباس  های فرهنگی یادگیرندگان توجه کردهویژگی اند که 
یا فقط جنبۀ خاصی از آن مدلها را در محیطشده آموزش الکترونیکی استفاده و    هایاند، 

شاید توجه به مدلهای فرهنگ ملی  لذا با توجه به خلأهای مذکور و اینکه اند؛ کنکاش کرده
پیشینه و  دیگر جوامع  یک  در  عنوان  به  آنها،  از  برخاسته  پژوهشی  تعیین  برای    راهنماهای 

بتواند مفید قلمداد  های آموزش الکترونیکی در محیط ۀ ایرانیهای فرهنگی یادگیرندویژگی
می احساس  پژوهشی  خلأ  این  همچنان  ولی  نوع شود،  چه  بر  تکیه  با  نهایت  در  که    شود 

های  توان ویژگیآموزشی و با در نظر گرفتن چه ابعاد و عاملهایی می  -فرهنگی  چارچوب
و   تولید  طراحی،  مانند  آموزشی،  مختلف  فرایندهای  در  را  ایرانی  یادگیرندۀ  فرهنگی 

در اینکه محیط  ارزشیابی،  به  توجه  داد. ضمن  قرار  توجه  مورد  الکترونیکی  آموزش    های 
شخصی سامانهضرورت  آمو سازی  فرهنگی  زهای  مختصات  با  منطبق  الکترونیکی  ش 

سازد؛  را ضروری میاجرای چنین پژوهشی    ،تفاوت فرهنگی جوامعایرانی و    یادگیرندگان
نظام آموزش الکترونیکی فراهم  ریزان و سیاستگذاران  برنامهبستر را برای    ،نتایج پژوهشزیرا  
 چالشهای  ارزشها و  تر عمل کرده وریزی و تحلیل نیاز یادگیرنده دقیقدر برنامهتا  سازد  می

ایرانی را   جامعۀ  تعاملات چندگانفرهنگی  استاد   ۀدر  تعاملات  مانند  یادگیرنده،    -آموزشی 
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و متناسب با    ندن اوری شناسایی کفنّ-یادگیرنده    محتوا و  -یادگیرنده  ،یادگیرنده  -یادگیرنده
اجرای   و  طراحی  به  کشور،  آیندۀ  جمعیت  و  ایرانی  جامعۀ  آموزشی  فرهنگ  وضعیت 

 های آموزش الکترونیکی بپردازند.دوره
از   یکی  عنوان  به  هافستد  مدل  به  ویژه  توجه  ضمن  حاضر  پژوهش  هدف  نتیجه،  در 

ترین مدلهای فرهنگی که مورد استناد زیادی در پژوهشها قرار گرفته است)به دلیل وجود  مهم
نشانگرهای مهم در تعریف ابعاد مدل و برخورداری از حمایت پژوهشهای تجربی زیاد(، ارائۀ  

ویژگی برای شناسایی  بومی  فرهنگی  ایرانی در  یک چارچوب  یادگیرندگان  فرهنگی  های 
یادگیری  محیط و  آموزش  عمل  و  نظریه  وسیله،  بدین  تا  است  الکترونیکی  آموزش  های 

 تر شود. الکترونیکی غنی

 چارچوب نظری . 1

طور  ه نظامهای آموزش الکترونیکی ب  ریزان برنامهطور کلی و  ه  فرهنگ ب  ۀنظران حوزصاحب
  دقیقا    ،های فرهنگی افرادال که هنگام شناسایی و تعیین ویژگیؤدر پاسخ به این س  ،خاص

عاملهای و  ابعاد  چه  به  کلاکوهان  یباید  ندارند.  مشترکی  دیدگاه  داشت،  و    توجه 
در شناخت فرهنگ، بررسی دیدگاه افراد آن جامعه را نسبت به طبیعت انسان،    (1961)استرابک

  . اندمهم تلقی کرده  ،ارتباط انسان با طبیعت، روابط اجتماعی اعضای جامعه، زمان و فعالیت
  میان افراد جامعه،   باید بررسی شود آیا روابط  ، معتقدند کهروابط اجتماعی  بابدر    ،لامث برای  

از افراد با   ییا مبتنی بر روابط عمودی با گروههای است مبتنی بر فردگرایی و حول محور فرد
گروههایسلسله با  اجتماعی  ساختار  برابری  بر  مبتنی  یا  دقیق  و  روشن  با    یمراتب  افراد  از 

بر زمان    ، تمرکز افرادکه  فعالیت نیز باید بررسی شود    بارۀ در  ،موقعیتهایی نسبتا  برابر. بعلاوه
تی را برای پرورش خود به عنوان یک ماهیت واحد  است یا افراد تمایل دارند مشقّ  حال)بودن(

کنند)شدن( تحمل  منسجم،  و یا    و  اهداف  کسب  برای  سختکوشی  به  معتقد  آنکه 
نسبت به  تصمیمکه  زمان هم باید بررسی شود    بارۀند)انجام دادن(. دراپیشرفت گیری افراد 
 ( 2009  1، )ناردن و استیرز.حال یا آینده است یا ثر از گذشتهأمت  ،زمان

افراد،  نیز  (1976)هال ارتباطی  فرهنگ  بررسی  شیو  در خصوص  مطرح    ۀدو  را  ارتباطی 
مداری بالا)روش ارتباطی عمیق( که با ارتباطات کمتر  ارتباط مبتنی بر بافتنخست،  سازد.  می

بیشتر از سکوت، اشاره، فاصله و حرکات در    . در این ارتباط،گفته یا نوشته شده همراه است
ارتباطات  . دوم، شود و عدم صراحت و پرهیز از تضاد مورد تأکید استتعاملات استفاده می
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ل و قطعی رد و بدل  صورت صریح، مفصّه  مداری پایین که درآن پیامها باید بمبتنی بر بافت
دو نوع  او  دارد. همچنین    ادامه  برای افراد  شوند و اغلب ارتباط با پرسش زیاد تا رفع ابهام

ارزشمند بودن زمان    ،نگرش خطیدر  است.  به زمان را معرفی کرده  ای  نگرش خطی و چرخه
  زمانی،   ۀبعدی به شکل نوار خطی قابل تقسیم، انجام یک کار در یک محدودو زمان تک

زمان  ای نیز  در نگرش چرخهمهم است.  گیری متمرکز بر نتایج ملموس  محوری و جهتآینده
مدار و منعطف، انجام فعالیتهای چندگانه در یک زمان، تأکید بر  موقعیت  ، زمانچند وجهی

هم اذعان   (26:  1388)1هافستد   .(2009،  )ناردن و استیرزرددا   اهمیتفعالیت تا ساعات صرف شده  
از قبیل اطاعت، وابستگی، پذیرش    بر مواردیفاصلۀ قدرت بالا  در جوامعی با فرهنگ  دارد  

ترویج ارزش مقام و منزلت    ،نابرابری میان افراد، احترام زیاد به یاددهنده، عدم ترویج خلاقیت
، این ارزشها کمتر مورد تأکید  فاصلۀ قدرت پایینفرهنگ    در جوامعی با  اما  ؛کنندتأکید می

تأکید بر خود و  است و ارزشهای مقابل آنها ضرورت دارد.   بعلاوه در فرهنگ فردگرا نیز 
ما، تأکید  فکر کردن به جای  ه  ب   ،وفاداری به گروه، فکر کردن به من  در برابرای  خانواده هسته

انطباق و هماهنگی، ارتباط   در برابربر هویت فردی در برابر هویت جمعی، نقد افکار و تضاد 
تأکید بر حرمت شخصی در برابر شرمندگی  ،  عمیق  ۀارتباط و مکالمبرابر    درو مکالمه سطحی  

تخلف(و بی و حفظ آبرو)در صورت وجود  از  مهم شمرده می  وجهه شدن  و هدف  شود 
اغلب در تضاد با    . ارزشهای فوقگرفتن تا عمل کردن است  تحصیل یادگیری چگونه یاد

ارزشهای    نیز  گریزی قویفرهنگ ابهامجوامعی با  در    گرا هستند.فرهنگهای جمعارزشهای  
ابهام شرایط  تلقی کردن  قبیل تهدید  تجرب از  ابهام  ۀآمیز،  موقعیتهای  زیاد در  آمیز،  استرس 

علاق نامأنوس،  ریسکهای  پذیرش  عدم  تفاوتها،  بودن  به  هخطرناک  یادگیرندگان  مندی 
دانستن پاسخ   براییادگیری منظم و ساختارمند و دنبال کردن پاسخ صحیح، انتظار از اساتید 

چالشهاؤس   ۀهم کردن  برطرف  و  استاد الات  سوی  از  درسی  که  مهم  ی  حالی  در    در اند. 
با ابهام  یفرهنگ  جوامعی  بعد  با  در  بعلاوه  است.  صادق  موارد  این  عکس  ضعیف  گریزی 

های آموزشی بر ارزشهای رقابت و پیشرفت در  مردانگی در برابر زنانگی هم تأکید سیستم
است امنیت  و  همکاری  ارزشهای  محیط  طوریه  ب  ؛برابر  در  مردانه  فرهنگ  در  های  که 
می پاداش  رقابت  به  مربیان  و  یادگیری  همکاری  دوستانه  فضای  به  زنانه  فرهنگ  در  دهند 

 ( 2016  2،همکاران  )گومز ری و .دهندمشارکت اهمیت می
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 در شناخت فرهنگ باید روابط بین افراد یک جامعه   کند که مینیز بیان    (1993)1ترومپنارس 
شوند  ۀمواجه   و بررسی  و محیط  با زمان  او  افراد  فرهنگ  .  در  تفاوت روابط  در خصوص 

برابر خود وابسته، ت  عواملی همچون:گرا به  فردگرا و جمع کید بر  أتعریف خود مستقل در 
کید بر هنجارهای اجتماعی، داشتن هدفهای مستقل از گروه در برابر  أنگرش فردی در برابر ت

کید  أبودن ت  کید بر وابستهأکید بر عقلانی و منطقی بودن در مقابل تأهدفهای همسو با گروه، ت
همکاران رد.  دا و  ابهام  ( 2004)2هاوس  فرهنگی  مطالعات  مرور  با  جمعهم  گرایی  گریزی، 

قدرت، جهتبرون  و  گروهیدرون فاصلۀ  آیندهگروهی،  و  انسانی  مطرح  گیری  را  گرایی 
عدم تمرکز جامعه بر مردگرایی    ابعادیکی از    ،طلبی جنسیتیمساوات  که  کرده و اذعان دارند

افزایش برابری   بهمند هباید بررسی شود سازمانها و جوامع به چه میزان علاق  در نتیجهاست و 
تفاوت بین جوامع از    برگرایی  زن  -مردگرایی  ،ترتیب  . بدیناندنابرابریو کاهش  جنسیتی  

 (2020  3،)اسلیمی.ادراک نقشهای جنسیتی روشن و انتظارات رفتاری از هر دو جنس تمرکز دارد
در حوزۀ آموزش    نظران تعلیم و تربیت نیز در پژوهشهای فرهنگیصاحب ،از طرف دیگر

: در حالی کندان میبی   (8819)4اندرسون   ،لامث برای  بر عوامل متفاوتی تأکید دارند.    و یادگیری،
افرادکه   فردی،    غربی  جوامع  ارزشهای  تلاش  به زمانرقابت،  منعطفپایبندی  غیر  ،  بندی 

است؛ افراد در جوامع   بینی فردیجهان حترجی و جدایی مذهب از بخشهای مختلف فرهنگ
گروهی،   ارزشهای   بر   غربی   غیر تلاش  منعطف،    مشارکت،  زمان  به  تأثیرگذاری  پایبندی 

بر   جامعهمذهب  ب  پذیریانعطافو    فرهنگ  دارند  دیدگاهه  نسبت  تأکید    . دیگران 
و    نیز  (2002)5سوفرت  طراحی  در  فرهنگی  ابعاد  بر  تأکید  آموزش  سیستم  کاربرد با  های 

  س، سبک یادگیری، رفتار ترجیحات مدرّکند که باید مواردی از قبیل میالکترونیکی اذعان  
و   گروهی  فعالیتهای  فرهنگی،  ارتباطات  سسیتمهای    گروهی  رویکردگروهی،  مطالعه  در 

قرار    الکترونیکیآموزش   توجه  فرهنگی    هم  (2003)6موریس   .گیردمورد  رویکرد  تفاوت 
بافت به  پایینوابسته  و  بالا  یاددهیبررسی    برای  را  مداری  روشهای  نوع  یادگیری،    -نوع 

یادگیرنده، ارزش تلاش یادگیرنده و مشارکت یادگیرنده در  -یاددهنده ۀرابط نوع ارزشیابی،
 . داندمهم می برخطهای آموزش محیط
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شناختی، فرهنگ  ات معرفتظبر ملاح  ،چندفرهنگی  نظریۀنیز در مدل    (2007)1هندرسون 
مسائل جنسیتی،    و ط جوامع، اقلیتهای قومی و بومی، فرهنگ اداریدانشگاهی، فرهنگ مسلّ
آموزش رویکرد  و  در  الکترونیکی  طراحی  ترکیبی  همچنین  أت  آموزش  دارد.  کید 

در    شناسی ات معرفتظها، نوع ملاحپذیری برنامهکید بر میزان انعطافأبا ت  (1996)هندرسون
گیری اهداف، توالی، ارزش تجربه،  شناسی، جهتتربیتی، دیدگاههای روان  ۀ، فلسف آموزش
، ارزش خطاها، نوع انگیزش، نوع ساختار، میزان توجه به تفاوتهای فردی، حدود  مدرّسنقش  

به تفاوت    ، کید بر یادگیری مشارکتیأو اختیارات یادگیرنده، نوع فعالیت یادگیرنده و میزان ت
 ( 2009  دستروم،)معصومی و لین.های آموزشی و فرهنگی توجه کرده استبین سیستم

همکاران  و  اقتدار،    نیز  (2010)2پاریش  و  اجتماعی)برابری  روابط  قبیل  از  فرهنگی  ابعاد 
جمع و  تفردگرایی  چالشأگرایی،  میزان  و  علم  ماهیت  بر  باورهای  کید  پذیری(، 

ارائمعرفت قطعیت،  عدم  یا  بودن، مس  ۀ شناختی)ثبات  معقول  و  منطقی  و  علّ  ۀ لئ بحثهای  یت 
پیچیدگی سیستم( و درک زمانی)زمان ساعتی در برابر زمان رویدادی و زمان خطی در برابر  

چرخه را  زمان  محیطای(  الکترونیکی  در  یادگیری  و    دند.کربررسی  های  جوشوا 
چارچوبی برای    ،اداریای و  کید بر عوامل فرهنگی، اجتماعی، شبکهأبا ت  هم  (2015)3همکاران 

مانند یادگیرنده، محتوا،  . آنان اذعان دارند عناصری  اندپلتفرم یادگیری ترکیبی ارائه کرده
 د. ننظر قرار گیر مدّ مذکورتمرینات باید با توجه به عوامل  و سبکهای یادگیری، فعالیت

رسد هریک از مدلهای فرهنگ ملی برای شناخت  با توجه به آنچه گفته شد، به نظر می
اند که گاهی با دیگری متفاوت است. برای  فرهنگ جوامع بر عناصری از فرهنگ اشاره کرده

نسبت به طبیعت انسان، ارتباط  را  جامعه    دیدگاه افراد،  (1961)و استرابک  کلاکوهان  مثال، مدل
مورد   زمان و فعالیتنگرش افراد نسبت به   و انسان با طبیعت، روابط اجتماعی اعضای جامعه

شده در این مقاله است که به مسئلۀ  توجه قرار داده است. این مدل تنها مدل فرهنگی اشاره
طبیعت و ماهیت انسان و نحوۀ فعالیت انسان نیز اشاره کرده است؛ هرچند نشانگرهای جزیی  

 ده است.برای ابعاد مذکور ارائه نش
وابسته به بافت و نگرش افراد نسبت به زمان و فضا)که در متن    ارتباطیشیوۀ    (1976)هال

این مقاله به آن پرداخته نشده( را مطرح کرده است. هال در حالی نحوۀ ارتباط انسانها را  
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اند؛ گرچه  داند، که دیگر مدلها کمتر به این مسئله توجه کردهوابسته به موقعیت و بافت می
 او نیز نشانگرهایی کلی برای ابعاد مدل منظور کرده است. 

و    ۀجامعه، مواجه   در روابط بین افراد  نیز ضمن توجه به    (1993)ترومپنارس با زمان  افراد 
را نیز در نظر گرفته است. ولی مدل او هم به صورت کلی چنین مواردی را مورد اشاره  محیط  

ضمن بررسی ماهیت روابط انسانها با یکدیگر و با   هافستدقرار داده است. در حالی که مدل 
برابر جمع فردگرایی در  قدرت،  فاصلۀ  بر  و  تأکید  زنانگیگرایی  برابر  نحوۀ  مردانگی در   ،

مسئلۀ با  جوامع  افراد  و  ابهام    برخورد  نشانگرها  او  اینکه  بعلاوه  است.  کرده  مطرح  نیز  را 
و هم در سطح سیستم در سطح جامعه  ابعاد را، هم  این  با  مرتبط  های آموزشی  ارزشهای 

فرهنگ جوامع و سازمانها را به طور کمّی    مشخص کرده و با استفاده از چنین نشانگرهایی،
قوتّی باعث استناد زیاد این مدل برای   نقطۀ  و تجربی کنکاش کرده است. در واقع؛ چنین 

 شناسایی فرهنگ افراد در سطح جوامع و در سازمانهای آموزشی شده است. 
گرایی، به لزوم قبلی در بحث جمع با مرور مطالعات فرهنگی نیز ( 2004)هاوس و همکاران
جمع تفکیک  و  جمعگروهی  درونگرایی  توجه  برای    گروهیبرونگرایی  از  و  پرداخته 

را به مدلهای پیشین گرایی  گیری انسانی و آینده جهتشناخت فرهنگ جوامع و سازمانها، بُعد  
گرایی مدّ نظر هافستد، مسئلۀ ادراک  اند. بعلاوه اینکه آنها در بعد مردگرایی و زناضافه کرده

 نقش وابسته به جنسیت و انتظارات وابسته به این امر را روشن ساختند.
بنابر این، تفاوت مدلها در نوع بُعد مورد تأکید و برخورداری یا عدم برخورداری ابعاد از  
نشانگرهای خرد، به منظور تعریف بُعد مدّ نظر است. ضمن اینکه اغلب مدلهای استناد شده  
برای شناخت فرهنگ ملی و جوامع، بیشتر حالت نظری دارند و تنها مدل هافستد است که  

نشانگرهای خرد برای هر بُعد، به انعکاس ارزشها و هنجارهای فرهنگ ملی    علاوه بر داشتن
های آموزشی اشاره کرده است؛ لذا همین امر باعث توجه و استفادۀ پژوهشگران  در سیستم

 آموزشی از این مدل شده است.
صرفا  نیز  آموزشی  چارچوبهای  و  مدلها  در  بین    (1988)اندرسون  همچنین  تفاوت  در 

ارزشهای جوامع غربی در برابر ارزشهای جوامع شرقی، به تأثیرپذیری فرهنگ جوامع شرقی  
مداری  رویکرد فرهنگی وابسته به بافتاز مسئلۀ مذهب پرداخته است. موریس نیز با الهام از 

های  یادگیری در محیط  -هال، به تأثیر بافت در پنج زمینه از فرایندهای یاددهی  بالا و پایین
  را هم  ابعاد فرهنگی توجه به (2002)سوفرت آموزش الکترونیکی پرداخته است؛ در حالی که

داند.  ضروری می  های آموزش الکترونیکیسیستم  کاربرد  هم در سطح  طراحی و  سطح  در
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فرهنگ دانشگاهی،  خود، هم به مسائل فرهنگی کلانی همچون:    در مدل  (2007)هندرسونولی  
مسلّ اداری  و  ط جوامعفرهنگ  فرهنگی خرد همچون:    ،در سازمانها  فرهنگ  به مسائل  هم 
بومیفرهنگ   و  قومی  جنسیتی  و    اقلیتهای  سطح  مسائل  الکترونیکی   طراحیدر    آموزش 

تری از  تر و جامعبا در نظر گرفتن ابعاد دقیق  (1996)هندرسونپرداخته است. علاوه بر این،  
، ملاحظات مربوط به طراحی و کاربرد را در محورهای  های آموزشیسیستم فرهنگی  تفاوت

 اند، مورد توجه قرار داده است. مختلفی که به صورت طیف مشخص شده
و همکاران قبیل    نیز  (2010)پاریش  از  فرهنگی  به  ابعاد  اجتماعیتوجه  باورهای  ،  روابط 

زمانی  معرفت درک  و  محیطشناختی  در  الکترونیکی  یادگیرندگان  آموزش  طبق    راهای 
محیط در  ملی  فرهنگ  الکترونیکیمدلهای  آموزش  و  کربررسی    های  جوشوا  دند. 

اداری را در کنار هم برای  ای و  عوامل فرهنگی، اجتماعی، شبکهتوجه به  نیز    (2015)1همکاران 
 کنند.یادگیری الکترونیکی ضروری تلقی می

رسد هر یک از چارچوبهای آموزشی، ضمن توجه به یک  لذا در این بخش نیز به نظر می
های یادگیری الکترونیکی  بعد خاص صرفا  نگاه کلی و گذرا به عناصر فرهنگی در محیط

برنامه ریزان آموزشی نیازمند شناسایی ابعاد و عوامل خردتر  دارند؛ در حالی که طراحان و 
دوره تولید  و  طراحی  الکترونیکیبرای  یادگیری  ویژگیهای  آنکه  تا  فرهنگی  اند،  های 

 یادگیرنده، هم در سطح کلان و خرد و هم در سطح طراحی و کاربرد مورد توجه قرار گیرد. 

 . پیشینۀ پژوهشی 2
های  موضوع فرهنگ از زوایای مختلفی در محیطدهد به  مرور ادبیات پژوهش نشان می

الکترونیکی   جمله  ؛است  شده  توجهآموزش  ابهام  رابطۀ  :از  آسيايیفرهنگ  با    گريزی 
بودن غير  نامطلوب  دوره   ماهيت  اين  آسيايیها  خطی  يادگيرندۀ  بین و    نزد  رابطۀ 

با  جمع فرهنگی  به  گرایی  جامعتمایل  يک  مربيان    برخط  ۀساخت  و  همکلاسی  با 
آشناشناخته و  لور  کو(شده  فردگرایی  ؛(2003  2، و  قدرت،  فاصلۀ  فرهنگی  برابر   تأثیرات    در 
  عدم تحمل ابهام، دید بلندمدت در برابر  زنانگی، تحمل ابهامدر برابر   مردانگی گرایی،جمع

یادگیرنده  ،  با استاد  یادگیرنده  ۀگانسهو تعاملی  مدت بر رفتارهای تبادلی  کوتاهدر برابر دید  
گریزی  ابهام  ۀرابط  ؛(2005  3،)لیمونمحتوا در آموزشهای الکترونیکیبا    یادگیرنده  و  یادگیرندهبا  

 
1. Joshua & Nehemiah& Ernest 

2. Ku & Lohr 

3. Lemone 



46    49فصلنامه علمی فرهنگ در دانشگاه اسلامی، شماره 

فرهنگ    رابطۀ بینو  های آموزش الکترونیکی  از دوره ترس و نگرانی دانشجویان عرب  با  بالا
به شرکت  این دانشجویان    عدم تمایلبا   گرای عربو فرهنگ جمع  ابرازیارتباطی عدم خود 

بحثها ابهام  اثرات  ؛(2005  1،)الحرثیدر  قدرت،  جوّفاصلۀ  و   گریزی،  جمعی 
بین   ۀرابط  ؛ (2011 2،)رائوکاربردهای آموزش الکترونیکی در هند  برگرایی(  ریزی)آیندهبرنامه
از    ضعیف  مهارتهای  باگریزی  ابهام استفاده  به  ی،روانّفیادگیرندگان در  بیشتر    آگاهی  نیاز 

و همبستگی عدم  برخط  خورد  ز از ساختار دوره، قدردانی یادگیرندگان از با  گانیادگیرند
، تقاضا برای  برخط  هایانجام پروژهچالش در    :چونهم  یبا شاخصهای  دانشجویان  تحمل ابهام

  آنها و  و مرور افزایش زمان انجام تکالیفتقاضا برای  ،تکالیف برای انجامتوضیحات بیشتر 
ارتباط   ؛(2013 3، )کمپهای یادگیری ترکیبیعدم تحمل وجود ابهام در مواد درسی در دوره

  با   برخط در یادگیری مشارکتی    ضعیففاصلۀ قدرت بالا با رضایت، عملکرد و مشارکت  
؛  (2011، و همکاران 4)زاهوبالابا فاصلۀ قدرت    هایینیاز بیشتر به حضور استاد در فرهنگ   به   استناد 

گریزی بالا با نگرش منفی  تهای مذهبی و ابهامارتباط فاصلۀ قدرت بالا، فرهنگ جمعی، سنّ
دوره به  نسبت  همکاران  یامرلا)الکترونیکیهای  دانشجویان  جمع  ؛(2014  5، و  با  ارتباط  گرایی 

آموزشی در محیط و  اجتماعی، شناختی  ویژه در    برخطهای آموزش  الگوهای حضور  به 
انسجام  نیاز به    بیان اثربخش نظرات،نحوۀ  ارزش قائل شدن برای انعکاس نظرات در گروه،  

و    نیازبه  گروهی، حضور  برای  بالاتردهی  خودنظممشارکت   تأثیر؛  (2014  )کوریا،افزایش 
گریزی و قدرت بالا با  ابهام ۀرابط  ،گرایی و فردگرایی بر پذیرش یادگیری الکترونیکیجمع

  و مذهب  بالا فاصلۀ قدرت    ۀرابط  ؛(2019  6،)رابایههای آموزش الکترونیکیعدم پذیرش سیستم
و  )اریکسونبازخورد منفی در اشتباهات تحصیلیدریافت  پذیرش مثبت یادگیرنده نسبت به    با

آموزش توسط غیر    و تمایل به  از قبیل پذیرش  ،مسائل مربوط به جنسیتطرح    ؛(2020  7، همکاران
مجاز بودن   ن،همکاری بین آنا ۀنحو ،همجنس، حضور همزمان هر دو جنس در یک کلاس

از   الکترونیکیاستفاده  تعاملات  دوربین  محافظه  آموزشی  در  فرهنگهای  و    یوسف)کاردر 

نگرش به تحصیل در نظام با    گریزیو ابهام  فاصلۀ قدرتگرایی،  جمع رابطۀ    ؛(2012 8، همکاران
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الکترونیکی   قدرت  رابطۀ  وآموزش  جمع  فاصلۀ  استاد با    گراییو  تعاملات  دانشجو،    -نوع 
ۀ  یادگیری ترجیحی دانشجو و رابط  -روشهای یاددهیبا نوع   گریزیگرایی و ابهامجمع  ۀرابط
  ؛ (1396  ،و همکاران  )نورانیروشهای ارزشیابی ترجیجی دانشجومداری بالای فرهنگی با نوع  بافت
از آموزشهای  این کشور  زنان ۀاستفادمیزان  باعربستان  کشور فرهنگ تفکیک جنسیتی تأثیر

دسترسی به اطلاعات و منابع، حمایت و  ابعادی از قبیل    درالکترونیکی)در مقایسه با مردان(
ب ارزیابی،  همکاری،  و  مشارکت  و  انگیزه،  دانش  ساخت  انتقادی،  تأمل    ۀ تجرب ازخورد، 

به    در نظر گرفتن ملاحظات  ؛(2022  1، لیحیی و همکارانا)یادگیری الکترونیکی های  فعالیت مربوط 
ممنوعیت حضور آنها در یک کلاس در طراحی مدلهای مسئلۀ  دو جنس،  هر  بین  کلاسی  

بر  تأثیر  ،(2007)هندرسون،رهنگیفچند مشارکتی  دوره  ۀشدادراکسودمندی    فردگرایی  های 
  شده های معرفیاوریپذیرش فنّ  و  هاگرایی بر همنوایی با نظرات همکلاسی، تأثیر جمعبرخط

آنها پلتفرم  برای  از سوی  پذیرش  بر  بالا  قدرت  تأثیر  های مخصوص  انجام تکالیف گروه، 
مشارکتی   سهولت  برخطیادگیری  و  سودمندی  با  زنانگی  و  مردانگی  منفی  همبستگی   ،

مردانگی  ،  ابعاد فاصلۀ قدرترابطۀ    ؛(2020  2،بانکول)برخطشده از یادگیری مشارکتی  ادراک
برابر ابهام  در  و  الکترونیکیبا    گریزیزنانگی  یادگیری   ۀ رابط؛  (2021  3،)لی و همکارانپذیرش 

کارانه عمان  فرهنگ محافظه  عدم  کشور  این کشور در  با  ابزارهای    تمایل زنان  از  استفاده 
قدرت   ۀرابط  ؛(2020،  سلیمی)اهای آموزش الکترونیکی در مقایسه با مردانتصویری در دوره

تعامل با    تمایل با  بهبالا و فردگرایی پایین دانشجویان تونس   اساتید به  همتایان تا  ارتباط و 
مردگرایی بالا با ارزش رقابت    ۀ، رابطآنهاپرسش از    تمایل  دلیل احترام زیاد به استاد و عدم

گریزی بالا و اطمینان از عدم  ابهام  ۀو پیشرفت در تکالیف تا همکاری و حس لذت، رابط
بحثها   اشتباه در  رابط  وانجام  پاسخها،  بودن  از صحیح  اطمینان  و  و  بافت  ۀتعاملات  مداری 

گرایی بالا و عدم نشان دادن تمایل و  زن  ۀگرایی بالا با شرکت کم در تعاملات، رابطجمع
های آموزش الکترونیکی بر  دوره ها و اثربخشیاشتیاق به انجام تکلیف مانند شرکت در بحث 

له با ارزش  ئ ها به دلیل ارتباط این مسزنان در گسترش مرزهای اجتماعی با همکلاسیتمایل  
گرایی بالا، قدرت  بین جمع  ۀرابط  ؛(2021  4،تلیلی و همکاران)گرات در فرهنگ جمعشرم و سنّ
ساختاریافته در  و   تیسنّو آموزش  گریزی بالا و دید کوتاه مدت با ترجیح یادگیری  بالا، ابهام
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ی  یشاخصها  به دلیل تأکید این نوع آموزشها بریادگیری ترکیبی    حترجی  تمایل و  برابر عدم
هدایتگری خود  و  بودن  فعال  استقلال،  با   ۀرابط،  (1202  1، )السیفیادگیرنده  مانند  فرهنگ 

زمان ارتباط   ،مدیریت  سبک  و  فردی  بین  روابط  یادگیری،  فضای  یادگیری،    ی فعالیتهای 
خدرویییادگیرنده و  بین  ۀرابط؛  (2020  2، )لاتروس  جمع  مثبت  قدرت،  برابر    گراییفاصلۀ  در 

ابهام مردانگیفردگرایی،  یادگیری    گریزی،  پذیرش  و  زنانگی  برابر   3، )سلیمالکترونیکیدر 

2021) . 
فرهنگمهم آموزشی  چارچوبهای  فرهنگی،  مدلهای  تجربی  ترین  پژوهشهای  و  محور 

خلاصه شدند. بدین شرح که با تحلیل محتوا در متون و مقالات   1برخاسته از آنها در جدول 
مهم و مرتبط با حوزۀ فرهنگ، شناسایی و سپس اگر عامل یا مربوطه سعی شد نخست، ابعاد 

عاملهایی مرتبط با این ابعاد در پژوهشهای فرهنگی آموزشی به صورت موردی بررسی شده  
این   بر  اولیه  توافق  خبرگان،  نظرات  با  تا  شوند  اشاره  نظر  مدّ  بُعد  زیرمجموعه  در  بودند، 

 بندی حاصل شود. جمع

 تجربی پژوهشهای  چارچوبهای فرهنگی در آموزش و  و مدلها  : مطالعات مربوط به1جدول 

های تجربی برای شناسایی ابعاد محور در آموزش و پیشینهمدلهای فرهنگ ملی، چارچوبهای فرهنگ 
 فرهنگی و عاملهای مرتبط با هر بعد 

 ابعاد فاصلۀ قدرت 

یاددهنده به عنوان مقام بدون چالش و همیشه محترم،  تأکید بر جایگاه 
تأکید بر نقش یاددهنده به عنوان مسئول یادگیری و منبع دانش، تأکید بر 

یاددهنده به عنوان عامل اصلی ارتباطات و تعاملات در فرایند  نقش  
 یادگیری-یاددهی

 عاملها 

(،  1988(، اندرسون)1976(، هال)1961کلاکوهان) (،1993ترومپنارس)
(، هاوس و  2003موریس)   (،2002(، سوفرت)1388هافستد)
(،  2011(، رائو)2005(، لیمون) 2007(، هندرسون)2004همکاران)

  (،2019رابایه)  (،1396نورانی) (،2014و همکاران) امریل ا(، 2011زاهو)
(،  2021(، سلیم)2021(، تلیلی) 2021لی و همکاران) (،2020)انکولب

 (. 2021)السیف

مدلها و چارچوبهای  
های محور و پیشینهفرهنگ

 تجربی

 ابعاد پذیری گریزی در برابر ابهامابهام
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تمایل به آموزش و فعالیتهای ساختار یافته، تمایل به آموزش و فعالیتهای  
تأکید بر وضعیت دانش و محتوای ثابت و از قبل  غیر ساختار یافته، 

ریزی شده، تأکید بر وضعیت دانش و محتوای متغیرّ و در حال  برنامه 
های های ارزشیابی ثابت و پایانی، تأکید بر رویهّ ، تأکید بر رویهّ تکوین

تأکید بر نیاز به دریافت مقدار بالای از انواع  ، ارزشیابی متغیرّ و فرایندی 
 بازخورد از سوی یاددهنده

 عاملها 

(،  2004(، هاوس و همکاران)2003(، کو و لور) 1388هافستد)
پاریش و   (،2005(، الحرثی)2007(، هندرسون)2005لیمون)

و   یامرل ا(، 2013کمپ) (،2011رائو)  (،2010همکاران)
(،  2021مکاران)و هلی  (،2019(، رابایه)1396(، نورانی) 2014همکاران)

 . (2021سلیم)  ،(2021(، السیف)2021تلیلی)

مدلها و چارچوبهای  
های محور و پیشینهفرهنگ

 تجربی

 ابعاد گرایی زن   در برابر مردگرایی

نگرش افراد نسبت به مجاز بودن تعاملات و نحوه تعاملات بین هر دو  
پذیرش یا استفاده از آموزش  جنس، تأثیر نگرش جنسیتی افراد نسبت به 
 الکترونیکی

 عاملها 

  (،2005(، لیمون) 2004(، هاوس و همکاران) 1388هافستد)
لیحیی و ا، ( 1396نورانی) ،  (2012یوسف و همکاران)(،  2007هندرسون)

  (،2021لی و همکاران) (،2020انکول)(، ب2022همکاران)
 . (2021سلیم)، ( 2021تلیلی)، (2020اسلیمی)

مدلها و چارچوبهای  
های محور و پیشینهفرهنگ

 تجربی

 ابعاد گرایی در برابر فردگرایی جمع 

وابستگی گروهی و  ، تأکید بر و منافع گروهیتأکید بر تعقیب اهداف 
ارزش مشارکت و همنوایی با نظرات یاددهنده و  تأکید بر حفظ آبرو، 
بر استقلال  ، تأکید اهداف و منفعت فردی تأکید بر تعقیب  ها،همکلاسی 

و حرمت شخصی و تأکید بر ارزش رقابت و عدم همنوایی با نظرات  
 ها یاددهنده و همکلاسی

 عاملها 

  ، (2003لور)(، کو و 1388(، هافستد)1988(، اندرسون)1993ترومپنارس)
(،  2010(، پاریش و همکاران)2005(، لیمون ) 2004هاوس و همکاران)

  (،2014کوریا)(، 2014و همکاران) یرامال (، 2011رائو)
لاتروس و   (،2021السیف) (،2021تلیلی) (،2020انکول)ب

 (. 2021سلیم) ،( 2020خدرویی) 

مدلها و چارچوبهای  
های محور و پیشینهفرهنگ

 تجربی

 ابعاد زمان نگرش به  
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ای به زمان، نگرش خطی یه زمان، نگرش رویدادی به  نگرش چرخه 
زمان، نگرش ساعتی به زمان، نگرش چند بعدی به زمان و نگرش تک  

 بعدی به زمان 
 عاملها 

هاوس و   ،( 1988(، اندرسون) 1976(، هال) 1961کلاکوهان)
(،  2010(، پاریش و همکاران) 2005(، لیمون)2004همکاران)

 (. 2020لاتروس و خدرویی)(، 2011رائو)

مدلها و چارچوبهای  
های محور و پیشینهفرهنگ

 تجربی

 ابعاد نگرش به فعالیت 

 عاملها  ارزش خطا نزد یادگیرنده ، نوع فعالیت و مقدار لازم تمرین 

(،  2003(، موریس)2002(، سوفرت) 1961کلاکوهان)
 (. 2015(، جوشوا و همکاران) 1996هندرسون)

مدلها و چارچوبهای  
های محور و پیشینهفرهنگ

 تجربی

 

 شناسی روشب(  
صورت کیفی  ه  ب  و  تحلیلی  -توصیفی  ۀاین پژوهش از نوع پژوهشهای کاربردی بود که به شیو

طریق  و عاملهای    از  و  ابعاد  روی  توافق  منظور  به  شد.  انجام  تأییدی  و  اکتشافی  تحلیل 
صان آموزش الکترونیکی استفاده شد.  صنفر از متخ  12از پنل دلفی با حضور    ،شدهشناسایی

درجۀ دکتری   با  دانشگاهی  استادان  زمینهاین خبرگان،  مرتبطدر  و    و  های  تألیفات  دارای 
 برفی انتخاب شدند.گیری گلولهسوابق تخصصی در این حوزه بودند که به شکل نمونه

به خلأ جدّی پژوهشی در حوزۀ فرهنگ یادگیرنده و اینکه این موضوع برای   با توجه 
پژوهشی در سطح دانشگاههای ایران مطرح شده بود و هیچ   اولین بار به عنوان یک مسئلۀ 
پیشینۀ خاصی در این زمینه وجود نداشت، ابتدا سعی شد با روش تحلیل محتوا، فهرستی از  

ابعاد و عاملهای آنها با توجه به استناد در پیشینۀ پژوهشی، تهیه و  مدلها، چارچوبهای موجود، 
(. ضمن توجه به اینکه از مطالعات و پژوهشهایی که 1در اختیار خبرگان قرار گیرد)جدول  

در جوامع اسلامی و غیر اسلامی انجام شده بود، همزمان استفاده شد تا ابعاد و عوامل مرتبط  
شوند. پس از توافق اولیۀ خبرگان، در مرحلۀ شناسایی ابعاد، هر    تر شناساییبا آن ابعاد جامع 

ابهام قدرت،  اصلی)فاصلۀ  بعد  ابهامشش  برابر  در  برابر  گریزی  در  مردگرایی  پذیری، 
گرایی در برابر فردگرایی، نگرش به زمان، نگرش به فعالیت( مهم تلقی شده  گرایی، جمعزن

بعد نیز مورد توافق قرار گرفتند؛ بدین هر  و تأیید شدند. در مرحلۀ بعد، عاملهای مرتبط به  
یاددهنده به عنوان مقام بدون  فاصلۀ قدرت، بر سه عامل تأکید بر جایگاه  ترتیب که در بعد  
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منبع دانش،   و  یادگیری  عنوان مسئول  به  یاددهنده  نقش  بر  تأکید  و همیشه محترم،  چالش 
یاددهی فرایند  در  تعاملات  و  ارتباطات  اصلی  عامل  عنوان  به  یاددهنده  نقش  بر    - تأکید 

شد. نیز    یادگیری توافق  ابهام  با مسئلۀ  یادگیرنده  برخورد  نحوۀ  به  برای  تمایل  عامل  هفت 
غیر ساختاریافته،   فعالیتهای  و  به آموزش  فعالیتهای ساختاریافته، تمایل  و  بر  آموزش  تأکید 

ریزی شده، تأکید بر وضعیت دانش و محتوای  وضعیت دانش و محتوای ثابت و از قبل برنامه
تکوین حال  در  و  رویهّمتغیرّ  بر  تأکید  رویهّ،  بر  تأکید  پایانی،  و  ثابت  ارزشیابی  های  های 
بازخورد از سوی  مقدار بالای از انواع    تأکید بر نیاز به دریافتو    ارزشیابی متغیر و فرایندی

دو عامل، نگرش  برای بعد مردانگی در برابر زنانگی نیز    یاددهنده مورد تأکید قرار گرفت.
سیتی  افراد نسبت به مجاز بودن تعاملات و نحوه تعاملات بین هر دو جنس و تأثیر نگرش جن 

گرایی در  جمعافراد نسبت به پذیرش یا استفاده از آموزش الکترونیکی تأیید شد. برای بعد  
بروی   هم  فردگرایی  بر  برابر  تأکید  عامل  اهداف  شش  گروهیتعقیب  منافع  بر  و  تأکید   ،

ارزش مشارکت و همنوایی با نظرات یاددهنده و    تأکید بر  وابستگی گروهی و حفظ آبرو، 
بر استقلال و حرمت شخصی و  ، تأکید  اهداف و منفعت فردیتأکید بر تعقیب    همکلاسیها،

توافق حاصل شد.    هاتأکید بر ارزش رقابت و عدم همنوایی با نظرات یاددهنده و همکلاسی
عناوین با  زمانی  نوع نگرش  نیز شش  زمان  به  بعد نگرش  ،  نگرش چرخه  برای  ای، خطی 

شناسایی و تأیید شد. برای بعد نگرش به فعالیت بعدی  رویدادی، ساعتی، چندبعدی و تک
هم دو عامل ارزش خطا نزد یادگیرنده و نوع فعالیتهای ترجیحی و مقدار لازم تمرین تعیین  

 شد.
مقدارتناسب لازمی از ضرایب هماهنگی کندال و کای اسکوئر و معنادار نبودن تفاوت 

نظر میان اعضای  ها برای هر یک از ابعاد و عاملهای مربوط به آن، نشان از اتفاقمیانگین رتبه
که با  شد  ای  ساختهمحقق  ۀپرسشنام  ، حاصل این توافقپانل در هر مرحله بود؛ به طوری که  

درجه پنج  لیکرت  منظوربچارچوبی    ۀارائ  برایای  مقیاس  فرهنگی  هاویژگیتعیین    ه  ی 
رواییشداستفاده    ایرانی  یادگیرندگان پرسشنامه  .  محتوا)   این  اعتبار  روش  نظر  cvrبا  و   )

  از روش آلفای کرونباخ استفاده شد.  آن برای تعیین ضریب پایاییشد و   متخصصان برآورد
د و نتایج آن به جامعه دانشجویان مجازی ایرانی  شو  تأییدسپس برای آنکه این چارچوب  

باشد تعمیم  دانشجویان  ۀجامعاز    ،قابل  خوزستان    مجازی  آماری  استان  نور  پیام  دانشگاه 
ی آموزش الکترونیکی  هادورهدر    1400-1401که در نیمسال اول سال تحصیلی    استفاده شد

. دلیل انتخاب این جامعه اولا  تجربه متوالی آموزش الکترونیکی به  مشغول به تحصیل بودند
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آماری حفظ و تناسب تعمیم نتایج   ۀمدت سه نیمسال تحصیلی بود تا اصل همگن بودن جامع
وجود تنوع و تفاوتهای فرهنگی و    ؛دوم  .پذیر باشدبه سایر دانشجویان مجازی ایرانی امکان

ی فرهنگی را  ارزشهاقومی)مانند فارس، عرب و لر( بود که سوگیریهای احتمالی وابسته به  
از آنجا که نرخ پاسخگویی به پرسشنامه  و  داد. ازسوی دیگر  در جامعه پژوهش کاهش می
برای انتخاب نمونه استفاده شد.   گیری در دسترساز روش نمونهبرای این پژوهش مهم بود، 

نفر   890لینک پرسشنامه از طریق برنامه واتسپ در گروههای آموزشی توزیع شد که تعداد  
با استفاده از تحلیل عاملی سه  ا تکمیل کردند. سپس ر برخطدانشجویان مجازی پرسشنامه از 

ی  هاویژگیتعیین    و  بومی  و عاملها، ابعاد و چارچوب  الاتؤبه تحلیل بار عاملی س،  ایمرتبه
اطمینان    براینظام آموزش الکترونیکی پرداخته شد و در نهایت    ایرانی  فرهنگی یادگیرندگان

اینکه آیا چنین چارچوبی از برازش مناسبی برخوردار است، برازش نیز در سه سطح انجام  
 اس.پی.اس.اس بود.  ها نیزتجزیه و تحلیل داده برایمورد استفاده افزار نرم. شد

 پژوهش   یهایافتهج(  

 نتایج روایی محتوایی .1
نفر از متخصصان آموزش الکترونیکی انجام شد که   12روایی محتوایی با استفاده از نظرات 

بعلاوه  .یید شدندأبا مقادیر مناسب ت  ،نتایج با توجه به مرتبط بودن، ساده بودن و واضح بودن
روایی  ،لذا به طور کلی ؛94/0برابر با ( cvrبا توجه به برآورد مقدار ضریب روایی محتوایی)

 محتوایی تأیید شد.

 های آزمون دلفی یافته .2
مشترک    ۀ گوی  164مؤلفه و    26عد،  بُ  شش تعداد    ،دور آزمون دلفیدو  های  یافتهبر اساس  
و   34/0بدین شرح که برای دور آزمون دلفی ابعاد، ضریب هماهنگی کندال  ؛دشاستخراج  

دست آمد. بالا بودن  ه ب 001/0و سطح معناداری  5آزادی  ۀو درج 05/10کای اسکوئر برابر 
نظر میان   اتفاق ۀدهندها، نشانضرایب هماهنگی کندال و معنادار نبودن تفاوت میانگین رتبه

با میانگین و انحراف معیار   ،از نظر خبرگان  ،دست آمدهه اعضای پانل بود که نشان داد ابعاد ب
  برای . در دور دوم نیز ضرایب مناسبی  شدابعاد تدوین    ،اند و بر این اساسهشدتأیید  مناسب  

که به دلیل محدویت در حجم مقاله از بیان آن خودداری شده    توافق روی عاملها برآورد شد
 است.

 آزمون دلفی دور اول برای بررسی ابعاد پژوهش : نتایج 2جدول 
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 تی  مقدار انحراف معیار  میانگین متغیرّ
سطح 
 معناداری

 0/ 001 02/6 21/1 77/3 فاصلۀ قدرت 

در برابر   گریزیابهام
 پذیری ابهام

82/4 
19/1 77/7 001 /0 

مردگرایی در برابر  
 گرایی زن 

45/3 34/1 65/8 001 /0 

گرایی در برابر  جمع 
 فردگرایی 

36/3 
27/1 32/4 001 /0 

 0/ 001 54/4 23/1 81/3 نگرش به زمان 

 0/ 001 87/5 10/1 65/3 نگرش به فعالیت 

 نتایج تحلیل عاملی  .3
ارائ  خصوص  در  پژوهش  اینکه  به  توجه  فرهنگی  هاویژگیتعیین    برایچارچوبی    ۀبا  ی 

الکترونیکی برای اولین بار در   شد، تحلیل عامل  ایران انجام مییادگیرندگان نظام آموزش 
بعد تشکیل این چارچوب از چندین  ،با اجرای تحلیل عاملی اکتشافی .اکتشافی انجام گرفت

از روش چرخش   ،ابعاد اصلی شده بود که تحلیل عامل تأییدی گرفته شد. برای انجام تحلیل
متمایل)واریماکس( استفاده شد. نتایج پس از چندین بار اجرای تحلیل عاملی با استفاده از  
روشهای مختلف چرخش متمایل به منظور استخراج عاملهای مناسب از نظر تعداد و محتوا و 

نمونه کفایت  شاخص  مانند  شاخصهایی  گرفتن  نظر  آزمون  KMO=969/0برداری)در   ،)
بارتلت) ارزش P<0001/0؛  Bartelett=32333/376کرویت  تبیین    (،  درصد  ویژه، 

بار بالا  واریانس،  از  عاملی  با داشتن دست  3/0تر  نشان داد  و  عامل،  یک  کم سه گویه در 
، مردگرایی در برابر  یپذیرابهامدر برابر    یگریزابهامقدرت،    :بعد به ترتیب  ششچارچوب از  

در برابر فردگرایی، نگرش به زمان و نگرش به فعالیت تشکیل شده    گراییجمع،  گراییزن
 ند.نکدرصد واریانس را تبیین می 38/44هم حدود  بعد روی ششاست. این 

 های نهایی تحلیل عاملی برای استخراج ابعاد مشخصه : 3 جدول

 درصد تراکمی  درصد واریانس ارزش ویژه ابعاد

1 97/5 71/15 71/15 

2 08/4 37/7 08/23 

3 05/4 41/6 49/29 
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4 03/4 37/5 86/34 

5 01/4 28/5 14/40 

6 99/3 24/4 38/44 

 بعد فاصلۀ قدرت یک( 
از روش چرخش متمایل)واریماکس( استفاده شد.    ،عاملهای اصلی این بعد  برای انجام تحلیل

  ، با استفاده از روشهای مختلف چرخش متمایل  ، نتایج پس از چندین بار اجرای تحلیل عاملی
به منظور استخراج عاملهای مناسب از نظر تعداد و محتوا و در نظر گرفتن شاخصهایی مانند  

نمونه کفایت  )شاخص  بارتلت  KMO=789/0برداری  کرویت  آزمون   ،)
(227/1838=Bartelett 0001/0؛>Pارزش ،) عاملی بالاتر   ویژه، درصد تبیین واریانس، بار
  واریانس   و درصد پوشش  است  تر از یکبزرگ  ،عاملۀ سه  ویژ  یارزشها، نشان داد  3/0از  

استاد مقام بدون چالش و همیشه محترم، استاد   یعنی ،عاملسه  این ها برایمتغیرّ بین مشترک
یادگیری و  یاددهی  ارتباط  اصلی  عامل  استاد  دانش،  منبع  و  یادگیری    هم   روی  ،مسئول 

  نیز نشان   ، برونداد اولیهبر این   کند. علاوهمی  ها را تبیینمتغیرّ  واریانس   درصد کل   568/38
  ۀ پای  دهد برمی  نشان  غیر صفر است که  ، عددیهمبستگی  ماتریس  مقدار دترمینان  دهد کهمی
 کرد.  عاملها اطمینان استخراج به توانمی هاداده این

 های نهایی تحلیل عاملی برای استخراج عوامل بعد فاصلۀ قدرت مشخصه : 4 جدول

 درصد تراکمی  درصد واریانس ارزش ویژه عامل 

1 317/3 730/20 730/20 

2 50/1 386/9 116/30 

3 352/1 453/8 568/38 

 

 سؤالی بعد فاصلۀ قدرت 16 ۀماتریس ساختار مجموع: 5 جدول

 3 عامل سؤال  2عامل  سؤال  1 عامل سؤال 

1 ./670 8 ./718 13 ./571 

2 ./571 9 ./483 14 ./452 

3 ./718 10 ./597 15 ./644 

4 ./644 11 ./688 16 ./365 
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5 ./643 12 ./596   

6 ./677     

7 ./643     

 پذیریدر برابر ابهام  گریزیابهام بعد دو( 
ی قبل از اجرای تحلیل عامل تأییدی، تحلیل عامل اکتشافی گریزابهامبه منظور سنجش بعد  

عامل تشکیل شده بود که   هفتاین بخش از   ،با اجرای تحلیل عاملی اکتشافی . انجام گرفت
گرفت.   انجام  تأییدی  عاملی  تحلیل  برایتحلیل  چرخش    انجام  روش  از  اصلی  عاملهای 

)واریماکس( استفاده شد. نتایج پس از چندین بار اجرای تحلیل عاملی با استفاده از  متمایل
روشهای مختلف چرخش متمایل به منظور استخراج عاملهای مناسب از نظر تعداد و محتوا و 

نمونه کفایت  شاخص  مانند  شاخصهایی  گرفتن  نظر  آزمون  KMO=865/0برداری)در   ،)
ویژه، درصد تبیین واریانس،    زش(، ارP<  0001/0؛  Bartelett=407/6644کرویت بارتلت)

استقبال از فعالیت :  عامل به ترتیب  هفت  ، مشخص شد که این بعد از3/0عاملی بالاتر از    بار
آموزش ساختارمند، استقبال از فعالیت و آموزش غیر ساختارمند، تأکید بر دانش و محتوای    و

روشهای  برنامه بر  تأکید  تکوین،  حال  در  محتوای  و  دانش  وضعیت  بر  تأکید  شده،  ریزی 
  ، ارزشیابی فرایندی، تأکید بر روشهای ارزشیابی ثابت و پایانی، تأکید بر نوع و مقدار بازخورد

است.   شده  یکبزرگ  ، عامل  هفتهر    ۀویژ  یارزشهااشباع  از  پوشش   تر  درصد  و    بود 
  واریانس   درصد کل  626/43  ،هم  روی  عامل  هفت  این  ها برایمتغیرّ  بین  مشترک  واریانس

تبیینمتغیرّ این  کند. علاوهمی  ها را  اولیهبر  برونداد  نشان  ،  دترمینان   دهد کهمی  نیز    مقدار 
که  ، عددیهمبستگی  ماتریس است  صفر  برمی  نشان  غیر    به   توانمی  هاداده  این  ۀپای  دهد 
 کرد.  عاملها اطمینان استخراج

 گریزی های نهایی تحلیل عاملی برای استخراج عوامل بعد ابهام مشخصه : 6 جدول

 درصد تراکمی  درصد واریانس ارزش ویژه عامل 

1 161/6 798/15 798/15 

2 702/3 492/9 290/25 

3 736/1 451/4 741/29 

4 542/1 954/3 696/33 
5 427/1 659/3 355/37 
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6 249/1 203/3 558/40 
7 197/1 068/3 626/43 

 

 گریزی سؤالی بعد ابهام  38 ۀماتریس ساختار مجموع: 7 جدول

 7عامل سؤال 6عامل سؤال 5عامل سؤال 4عامل سؤال 3عامل سؤال 2عامل سؤال 1عامل سؤال

17 ./581 24 ./680 29 ./442 33 ./468 37 ./435 45 ./523 50 ./530 

18 ./576 25 ./572 30 ./453 34 ./521 38 ./434 46 ./734 51 ./641 

19 ./499 26 ./500 31 ./457 35 ./398 39 ./523 47 ./574 52 ./542 

20 ./534 27 ./479 32 ./365 36 ./542 40 ./480 48 ./480 53 ./485 

21 ./493 28 ./526     41 ./452 49 ./473 54 ./541 

22 ./464       42 ./473   55 ./472 

23 ./449       43 ./510     

 گراییعد مردگرایی در برابر زن بُسه( 
قبل از اجرای    .ی تدوین شدیهانیز گویه  گراییزنعد مردگرایی در برابر  به منظور سنجش بُ

  ، با اجرای تحلیل عاملی اکتشافی  .تحلیل عامل اکتشافی انجام گرفت  ،تحلیل عامل تأییدی
برای انجام    دواین بخش از   عامل تشکیل شده بود که تحلیل عاملی تأییدی انجام گرفت. 

اصلی  تحلیل از    ،عاملهای  پس  نتایج  شد.  استفاده  متمایل)واریماکس(  چرخش  روش  از 
متمایل چرخش  مختلف  روشهای  از  استفاده  با  عاملی  تحلیل  اجرای  بار  منظو    ،چندین  به 

استخراج عاملهای مناسب از نظر تعداد و محتوا و در نظر گرفتن شاخصهایی مانند شاخص  
نمونه )KMO=765/0برداری)کفایت  بارتلت  کرویت  آزمون   ،)856/1648=Bartelett  ؛

0001/0>Pد که این ، نشان دا3/0عاملی بالاتر از    ویژه، درصد تبیین واریانس، بار  (، ارزش
از   بین دو جنس  عامل  دوبعد  تعاملات  بودن  نحو  مجاز  و نگرشهای جنسیتی    تعاملات  ۀو 

درصد واریانس را   956/41هم حدود    عامل رویدو    اشباع شده است. اینها  نسبت به دوره
می علاوهنکتبیین  این  ند.  اولیهبر  برونداد  نشان  ،  کهمی  نیز  دترمینان  دهد    ماتریس   مقدار 
  استخراج   به  توانمی  هاداده  این  ۀپای  دهد بر می  نشان  غیر صفر است که  ، عددیهمبستگی

 کرد.  عاملها اطمینان
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های نهایی تحلیل عاملی برای استخراج عوامل بعد مردگرایی در برابر  مشخصه : 8 جدول
 گراییزن 

 درصد تراکمی  درصد واریانس ارزش ویژه عامل 

1 167/3 794/28 794/28 

2 448/1 162/13 956/41 

 

 گراییعد مردگرایی در برابر زن سؤالی بُ 11 ۀماتریس ساختار مجموع: 9 جدول

 2عامل  سؤال  1 عامل سؤال 

56 ./750 63 ./572 

57 ./735 64 ./723 

58 ./783 65 ./687 

59 ./639 66 ./465 

60 ./546   

61 ./619   

62 ./614   

 گرایی در برابر فردگرایی بعد جمع چهار( 
  . تحلیل عامل اکتشافی انجام گرفت ،قبل از اجرای تحلیل عامل تأییدی ،برای تحلیل این بعد

عامل تشکیل شده بود که تحلیل عاملی    ششاین بعد از    ،با اجرای تحلیل عاملی اکتشافی
از روش چرخش    ،های اصلیمؤلفه  در این بعد نیز برای انجام تحلیل  تأییدی انجام گرفت.

متمایل)واریماکس( استفاده شد. نتایج پس از چندین بار اجرای تحلیل عاملی با استفاده از  
به منظور استخراج عاملهای مناسب از نظر تعداد و محتوا   ،روشهای مختلف چرخش متمایل

(، آزمون  KMO=845/0برداری)نمونه  و در نظر گرفتن شاخصهایی مانند شاخص کفایت
واریانس،  ویژه، درصد تبیین  (، ارزشP<0001/0؛ Bartelett=737/6620کرویت بارتلت)

تعقیب    :عامل به ترتیب  شش  ، مشخص شد که این بعد از3/0عاملی بالاتر از    بار تأکید بر 
حفظ منفعت گروه در برابر    برای   هی در برابر هدف فردی، تأکید بر تلاش زیادهدفهای گرو

حفظ منفعت شخصی، تأکید بر استقلال شخصی در برابر وابستگی گروهی، تأکید بر حرمت  
شخصی در برابر حفظ آبرو، تأکید بر رقابت در برابر مشارکت، تأکید بر نقطه نظر و همنوایی  

ۀ ویژ  یارزشهااشباع شده است.    ،بر نقطه نظرات شخصی  تأکیدبا استاد و دیگران در برابر  
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  این   ها برایمتغیرّ  بین  مشترک  واریانس  و درصد پوشش  است  تر از یکبزرگ  املشش ع
تبیینمتغیّر  واریانس  درصد کل  971/44  هم  روی  عاملشش   ،  بر این  کند. علاوهمی  ها را 

غیر صفر است    ، عددیهمبستگی  ماتریس  مقدار دترمینان  دهد کهمی  نیز نشان  برونداد اولیه
 کرد.  عاملها اطمینان استخراج به  توانمی هاداده این ۀپای دهد برمی نشان که

گرایی در برابر  های نهایی تحلیل عاملی برای استخراج عوامل بعد جمع مشخصه : 10 جدول
 فردگرایی 

 درصد تراکمی  درصد واریانس ارزش ویژه عامل 

1 816/5 616/16 616/16 

2 513/3 038/10 655/26 

3 394/2 840/6 495/33 

4 431/1 089/4 583/37 
5 350/1 856/3 439/41 
6 236/1 531/3 971/44 

 

 گرایی در برابر فردگرایی سؤالی بعد جمع  35 ۀماتریس ساختار مجموع: 11 جدول

 6عامل سؤال  5عامل سؤال  4عامل سؤال  3عامل سؤال  2عامل سؤال  1عامل سؤال 

67 ./55
4 

72 ./45
3 

79 ./62
9 

86 ./51
0 

92 ./47
1 

96 ./387 

68 ./50
8 

73 ./39
8 80 ./59

3 
87 ./36

3 
93 ./32

8 
97 ./466 

69 ./46
2 

74 ./52
7 

81 ./42
8 

88 ./43
5 

94 ./39
6 

98 ./573 

70 ./52
9 

75 ./63
0 

82 ./55
1 

89 ./32
8 

95 ./51
0 

99 ./498 

71 ./54
0 

76 ./47
0 

83 ./57
2 90 ./47

1   100 ./473 

  77 ./58
4 

84 ./42
8 

91 ./42
0   101 ./530 

  78 ./38
9 

85 ./40
0       
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 بعد نگرش به زمان پنج( 
نیز گویه به زمان  بعد نگرش  منظور سنجش  تهیه  به  عامل    .دشهایی  تحلیل  اجرای  از  قبل 

این بخش از شش   ،با اجرای تحلیل عاملی اکتشافی .تحلیل عامل اکتشافی انجام شد ،تأییدی
انجام تحلیل برای  انجام گرفت.  تأییدی  عاملی  که تحلیل  بود  عاملهای    عامل تشکیل شده 

اصلی از روش چرخش متمایل )واریماکس( استفاده شد. نتایج پس از چندین بار اجرای  
عاملهای   استخراج  منظور  به  متمایل  مختلف چرخش  روشهای  از  استفاده  با  عاملی  تحلیل 

برداری  مناسب از نظر تعداد و محتوا و در نظر گرفتن شاخصهایی مانند شاخص کفایت نمونه
(887/0  =KMO(آزمون کرویت بارتلت ،)768/7108=Bartelett  0001/0؛  >P ارزش ،)  

شش  ، مشخص شد که این بعد نیز از  3/0عاملی بالاتر از    ویژه، درصد تبیین واریانس، بار
ای به زمان، نگرش خطی به زمان، نگرش رویدادی به زمان،  نگرش چرخه  : ترتیب  عامل به

به زمان به زمان، نگرش چندبعدی  تک  و  نگرش ساعتی  به زماننگرش  اشباع شده    بعدی 
  مشترک   واریانس  و درصد پوشش  است  تر از یکبزرگ  ،عامل  ۀ ششویژ  یارزشهااست.  
برایمتغیرّ  بین کل  788/43  هم  روی  عامل  ششاین  ها  تبیین متغیّر  واریانس  درصد  را    ها 
،  همبستگی  ماتریس مقدار دترمینان دهد کهمی  نیز نشان  ، برونداد اولیهبر این کند. علاوهمی

  عاملها اطمینان  استخراج به توانمی هاداده این ۀپای دهد برمی نشان غیر صفر است که عددی
 کرد.

 های نهایی تحلیل عاملی برای استخراج عوامل بعد نگرش به زمان مشخصه : 12 جدول

 درصد تراکمی  درصد واریانس ارزش ویژه عامل 

1 813/6 929/17 929/17 

2 077/4 730/10 659/28 

3 762/1 637/4 296/33 

4 487/1 912/3 208/37 
5 319/1 472/3 680/40 
6 181/1 109/3 788/43 

 سؤالی بعد نگرش به زمان  38 ۀماتریس ساختار مجموع: 13 جدول

 6عامل  سؤال 5عامل  سؤال 4عامل سؤال 3عامل سؤال 2عامل  سؤال 1عامل سؤال

102 ./552 109 ./522 116 ./443 121 ./487 126 ./363 135 ./478 
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103 ./482 110 ./601 117 ./406 122 ./455 126 ./414 136 ./428 

104 ./513 111 ./677 118 ./389 123 ./542 128 ./428 137 ./573 

105 ./505 112 ./540 119 ./487 124 ./378 129 ./444 138 ./476 

106 ./545 113 ./531 120 ./518 125 ./443 130 ./478 139 ./435 

107 ./525 114 ./418     131 ./428   

108 ./463 115 ./412     132 ./415 
  

        133 ./440 
  

        134 ./399 
  

 بعد نگرش به فعالیتشش( 
با   .تحلیل عامل اکتشافی انجام گرفت  نیز  برای این بعد   ،قبل از اجرای تحلیل عامل تأییدی

عامل تشکیل شده بود که تحلیل عاملی تأییدی   دواین بعد از  ،اجرای تحلیل عاملی اکتشافی
تحلیل انجام  برای  گرفت.  اصلیانجام  )واریماکس(   ،عاملهای  متمایل  چرخش  روش  از 

مختلف   روشهای  از  استفاده  با  عاملی  تحلیل  اجرای  بار  چندین  از  پس  نتایج  شد.  استفاده 
به منظور استخراج عاملهای مناسب از نظر تعداد و محتوا و در نظر گرفتن    ،چرخش متمایل

نمونه کفایت  مانند شاخص  بارتلت  KMO=878/0برداری )شاخصهایی  (، آزمون کرویت 
(210/4382=Bartelett 0001/0؛>Pارزش ،) عاملی بالاتر  ویژه، درصد تبیین واریانس، بار
و نوع   نزد یادگیرنده ارزش خطاها: عامل به ترتیب دو  ، مشخص شد که این بخش از3/0از 

آنها   تر از یک عامل بزرگ  ۀ دوویژ  یارزشهااشباع شده است.    ،فعالیت و تمرین و مقدار 
برایمتغیرّ  بین  مشترک  واریانس  پوشش  و درصد  است  036/31  هم  روی  عاملدو    این  ها 

  دهد که می نیز نشان  ، برونداد اولیهبر این کند. علاوه می ها را تبیینمتغیرّ واریانس  درصد کل
 هاداده این  ۀپای دهد برمی نشان غیر صفر است که ، عددیهمبستگی ماتریس مقدار دترمینان

 کرد.  عاملها اطمینان استخراج به توانمی

 های نهایی تحلیل عاملی برای استخراج عوامل بعد نگرش به فعالیت مشخصه : 14 جدول

 درصد تراکمی  درصد واریانس ارزش ویژه عامل 

1 733/5 051/22 051/22 

2 336/2 985/8 036/31 

 

 سؤالی بعد نگرش به فعالیت  26 ۀماتریس ساختار مجموع: 15 جدول
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 2عامل  سؤال 1عامل سؤال

140 ./528 147 ./434 

141 ./491 148 ./613 

142 ./592 149 ./621 

143 ./409 150 ./635 

144 ./404 151 ./621 

145 ./445 152 ./625 

146 ./435 153 ./623 

  154 ./530 

  155 ./572 

  156 ./579 

  157 ./528 

  158 ./564 

  159 ./508 

  160 ./419 

  161 ./613 

  162 ./445 

  163 ./518 

  164 ./489 

 (دوم  ۀمرتبابعاد)تحلیل عاملی  ج نتای. 4
شده وارد  اول، میانگین نمرات هر کدام از عاملهای مشخص  ۀپس از انجام تحلیل عاملی مرتب 

دوم به منظور تمایز و مشخص ساختن ابعاد    ۀدند. تحلیل عاملی مرتب شدوم   ۀتحلیل عاملی مرتب 
نتایج این  ،  16فرهنگی یادگیرندگان در نظام آموزش الکترونیکی صورت گرفت. در جدول  

عامل که در اینجا بعد نامگذاری  شش    ، شودمیهمان طور که مشاهده    .تحلیل ارائه شده است
 شناسایی شد. ند،اشده

 ماتریس ساختار عاملی  :16 جدول

 6بعد  عامل  5بعد  عامل  4بعد  عامل  3بعد عامل  2بعد  عامل  1بعد  عامل 

استاد مقام  
 بدون چالش 

./671 

استقبال از  
فعالیت و  
آموزش 
 ساختارمند 

./663 

مجاز بودن 
تعاملات  
بین دو 

./562 

تأکید بر تعقیب 
هدفهای گروهی 
در برابر تعقیب 
 هدفهای فردی 

./685 

نگرش 
ای به  چرخه

 زمان

 690/. ارزش خطاها 685/.
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جنس و 
 نحوه تعامل 

ول  ئاستاد مس
یادگیری و 
 منبع دانش

./668 

استقبال از  
فعالیت و  

موزش غیر آ
 ساختارمند 

./741 

نگرشهای 
جنسیتی  
نسبت به 

های  دوره
آموزش 
الکترونیک

 ی

./588 

تأکید بر تلاش  
زیاد جهت حفظ  
منفعت گروه در  
برابر تلاش زیاد 

حفظ   برای
انگیزش و 
دستاورد  
 شخصی 

./569 
نگرش خطی  

 به زمان
./680 

نوع فعالیت  
و تمرین و 
 مقدار آن 

./702 

استاد  
گر  ارتباط

اصلی  
یاددهی و  
 یادگیری 

./635 

تأکید بر  
دانش 

ریزی  برنامه 
شده و باثبات 

قبل تعیین  و از
 شده 

./629   

تأکید بر استقلال 
شخصی در برابر 

وابستگی 
 گروهی

./618 

نگرش 
رویدادی به 

 زمان
./598   

  

تأکید بر  
دانش در حال  

 تکوین

./562   

تأکید بر حرمت  
  شخصی
بر  )فردگرایی(
  حفظ آبرو

 گرایی( )جمع 

./671 
نگرش ساعتی 

 زمانبه 
./705   

  

تأکید بر  
روشهای 
ارزشیابی  
 فرایندی

./624   

تأکید بر رقایت  
یا   )فردگرایی(
 مشارکت

 گرایی( )جمع 

./616 

نگرش 
چندبعدی به 

 زمان

./697   

  

تأکید بر  
روشهای 
ارزشیابی  
 پایانی

./650   

تأکید بر نقطه  
نظر و همنوایی با 
استاد و دیگران  
در برابر تمرکز  

نظرات بر 
شخص 
 یادگیرنده 

./632 

نگرش 
بعدی به  تک

 زمان

./658   

  

تأکید بر نوع  
بازخورد و  
مقدار  
 بازخورد

./683         

 سوم چارچوب پژوهش  ۀتحلیل عاملی مرتب. 5
این مرحله آنها    ،در  عاملهای موجود در  نمرات  میانگین  از طریق  ابعاد  از  نمرات هر کدام 

نتایج این تحلیل    ،17سوم روی آنها صورت گرفت. جدول   ۀد و تحلیل عاملی مرتب شمحاسبه 
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  ۀ کنندروی هم تعیینشده، شش عامل شناساییکه دهد که بیانگر آن است عاملی را نشان می 
 . ندای آموزش الکترونیکیهامحیطی فرهنگی مهم یادگیرندگان در هاویژگی

 تحلیل عاملی چارچوب پژوهش  نتایج: 17جدول 

 های فرهنگی یادگیرندگان( عاملی )ویژگی  بار ابعاد

 713/. فاصلۀ قدرت 

 674/. پذیری در برابر ابهام گریزیابهام

 668/. گرایی مردگرایی در برابر زن 

 643/. ی در برابر فردگرایی یگراجمع 

 624/. نگرش به زمان 

 710/. نگرش به فعالیت 

 نتایج شاخصهای برازندگی چارچوب . 6
پارامترها برآورد  از  اندازه  ،پس  به  پژوهشنوبت  این  که در  شد  برازش چارچوب    ، گیری 

گزارش شده است. مقدار ثابتی    GFI  ،AGFI ،  RMSEA ،  2χشاخصهای نیکویی برازش  
 1وجود ندارد، اما هر چه این مقادیر به عدد  AGFI و GFIبرای مطلوب بودن دو شاخص 

نیز    RMSEAشاخص  برخوردار است.  تری  تر باشند، چارچوب از برازش مناسبنزدیک
که میزان تفاوت ماتریس   است  2χکمتر است. آخرین شاخص  05/0های خوب از  برای الگو

برازش    ۀدهندنشان  ،کند و عدم معناداری آنگیری میمشاهده شده و برآورد شده را اندازه
پژوهش   چارچوب  و  استمناسب  نمونه  به حجم  شاخص  این  به حساسیت  توجه  با  اما   .

مثل نسبت   ،ه، در موارد معناداری آن به شاخص دیگرمتغیّرانحراف از فرض نرمال بودن چند
نیکویی    ۀشدمیانگین مجذورات باقیمانده، شاخص تعدیل   ۀآزادی، ریش  ۀمجذور کای به درج
شاخصهای برازش    ،خطای میانگین مجذورات تقریب شد. در مجموع  ۀبرازش یا شاخص ریش
ه  چارچوب بود که به ترتیب برای هر یک از مراحل تحلیل عاملی ب  بحاکی از برازش مناس

گانه  اول ابعاد شش  ۀ کار رفت. نتایج شاخصهای نیکویی برازش چارچوب تحلیل عاملی مرتب 
ولی به دلیل حجم مقاله از آوردن جداول آن خودداری شد. شاخصهای    ،به تفکیک انجام شد
 قید شده است.  چارچوب  یعنی ،سطح آخر برای نیکویی برازش فقط

چارچوب ،  18جدول   برازش  نیکویی  فرهنگی  هاویژگی  بومی  شاخصهای  ی 
 دهد. در نظام آموزش الکترونیکی را نشان می  ایرانی یادگیرندگان
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 شاخصهای نیکویی برازش برای تحلیل عاملی مرتبه سوم : 18 جدول

 برآورد  شاخص

 94/0 (GFIشاخص نیکویی برازش)

 95/0 ( AGFIنیکویی برازش) ۀشاخص تبدیل شد

 04/0 ( RMSEAریشه خطاهای میانگین مجذورات تقریب)

 43  /93 (2χخی دو) 

 93 ( dfآزادی) ۀدرج

جدول   در  که  می  18همانطور  چارچوب  شومشاهده  تطبیقی  برازش  شاخصهای  د، 
از  تدوین  بالاتر  نشان  9/0شده  این  و  شاخص    ۀدهندهستند  است.  چارچوب  پذیرش 

RMSEA  2آزادی کمتر از  ۀمناسب است و مقدار نسبت کای دو به درج  و 05/0کمتر از  
 . استچارچوب از برازش مناسبی برخوردار  ،شاخصها  ۀ. لذا با توجه به کلی است

تعیین اعتبار چارچوب  با توجه  همچنین با   از آلفای کرونباخ استفاده شد که  ،ضرورت 
کرد  می  19جدول  نتایج   مشاهده  لازم    ۀکلی که  توان  اعتبار  از  چارچوب  این  اصلی  ابعاد 

 د.نبرخوردار

 نتایج آلفای کرونباخ ابعاد اصلی چارچوب پژوهش : 19 جدول

 مقدار آلفا  ابعاد
 89/0 فاصلۀ قدرت 

 90/0 گریزی ابهام
 73/0 گرایی مردگرایی در برابر زن 

 83/0 گرایی در برابر فردگرایی جمع 
 87/0 نگرش به زمان 
 67/0 تگرش به فعالیت
 88/0 کل چارچوب 
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 چارچوب نهایی پژوهش : 1شکل 
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 گیری بحث و نتیجهد(  
الکترونیکی  ۀاستفاد آموزش  نظام  از  رسالتهای  ، روزافزون  از  یکی  عنوان  نظام   به    اصلی 

ن  امخاطب سازی این نظامها طبق فرهنگ  ی به شخصینیازمند توجه جدّ  ،آموزش از راه دور
  روی ی، توافق  تأییداست. به این منظور در این پژوهش از طریق تحلیل عاملی اکتشافی و  

در قالب یک چارچوب    ی یادگیرندگان ایرانیفرهنگ  یهاویژگی  ابعاد و عاملهای کلیدی
 . صورت گرفت
،  فاصلۀ قدرت   عد اصلیشش بُ  که  در یک سطح کلی باید گفت ،  17  جدول  طبق نتایج

برابر    یگریزابهام برابر  یپذیرابهامدر  در  مردگرایی  جمعگراییزن،  برابر  ،  در  گرایی 
عنوان مخرج مشترک این پژوهش  ه  به زمان و نوع نگرش به فعالیت، ب نگرشفردگرایی، نوع  

  ، عد قدرت، بالاترین بار عاملی و نگرش به زمانتر نیز بُو در سطح جزیی  ندبندی شدجمع
 کمترین بار عاملی را نسبت به سایر ابعاد فرهنگی دارا بود. 

با سه عامل استاد،  16جدول    از طرفی طبق نتایج و    ، بعد قدرت نیز  مقام همیشه محترم 
عنواناستاد    ؛بدون چالش اصلی  ،استاد  و  منبع دانش  به  تعاملات  ارتباط    عامل  اصلی در  و 

یاددهی ترومپنارس  -فرایند  نظرات  با  یافته  این  دارد.  ارتباط  ،  (1993)یادگیری 
هال)(1961)کلاکوهان هافستد1976،  اندرسون(1388) (،  موریس(1988)،  و  (2003)،  هاوس   ،
هندرسون(2004)همکاران لیمون(2007)،  همکاران(2005)،  و  پاریش  ،  (2011)رائو  ،(2010)، 

همکاران  یامرل ا  ،(2011)زاهو نورانی(2014)و  و   ،(2020)انکول  ،(2019)رابایه  ،(1396)،  لی 
تلیلی(2021)همکاران سلیم(2021)،  بود  ( 2021)السیف  و   (2021)،  این   ؛منطبق  نظرات  طبق  زیرا 

ی  فرهنگ ی  هاویژگی  تأثیر تحت  ،پژوهشگران، نوع کنش و واکنش یادگیرنده نسبت به استاد
اعتبار استاد   است که با مفاهیمی از قبیل میزان منزلت و احترام استاد نزد دانشجو، یادگیرنده
منبع دانش، مسئولیت استاد در میزان یادگیری یادگیرنده و جایگاه او    ۀکنندتعیین  به عنوان

  عاملهایی ی آموزش الکترونیکی گره خورده است. چنین هامحیطدر تعاملات اجتماعی در 
وابستگی یادگیرنده به    ،د که میزان قدرت بالانساز را عیان می  فاصلۀ قدرت  میزان  در واقع

بررسی  به    ،این  . بنابر سازدمیاستقلال یادگیرنده از استاد را مشخص    ،استاد و میزان کم آن
تعاملات شناختی،   یراشود؛ زهمواره باید توجه  هامحیطسازی این در شخصی فاصلۀ قدرت

استاد با  یادگیرنده  عاطفی  و  اجتماعی  و    تأثیرتحت    ،آموزشی،  فرهنگی  ارزشهافرهنگ  ی 
به  استاد  عاملکه دریافت   توانمیطبق نتایج همین جدول  ،. بعلاوهدنشومیتولید و بازتولید 

لذا   ؛دو شمی بارزترین عامل بعد قدرت محسوب  مقام بدون چالش و همیشه محترم،    عنوان
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نسبت به استاد،   تحصیلی بازاندیشی در خصوص مفاهیمی مانند احترام، نقد استاد، احساسات
ی آموزش  هامحیطدر    ، مستقل  ۀصمیمت دانشجو با استاد و نقش استاد در تربیت یادگیرند

 الکترونیکی ضرورت دارد.
  د از طریق توانمی  یپذیرابهامدر برابر    یگریزابهامعد  بُ  ،16  همچنین طبق نتایج جدول

به  هفت   تمایل  برابر  در  ساختاریافته  فعالیتهای  و  آموزش  به  دانشجو  به  تمایل  میزان  عامل 
آموزش و فعالیتهای غیر ساختاریافته، میزان تأکید بر وضعیت دانش و محتوای ثابت و از قبل  

و در حال تکوین،    متغیّرکید بر وضعیت دانش و محتوای  أریزی شده در برابر میزان تبرنامه
های ارزشیابی  کید بر رویهّأهای ارزشیابی ثابت و پایانی در برابر میزان تهکید بر رویّأمیزان ت
بالا  متغیرّ مقدار  به دریافت  نیاز  بر  تأکید  میزان  و  فرایندی  از سوی  یو  بازخورد  انواع  از  ی 

هافستد  ،یاددهنده پژوهشهای  با  نیز  یافته  این  باشد.  پیگیری  و  شناخت  و  (1388)قابل  کو   ،
، پاریش و  (2007)، هندرسون(2005)، الحرثی(2005)، لیمون(2004)، هاوس و همکاران(2003)لور

رائو(2010)همکاران کمپ(2011)،  همکاران  یامرال   ،(2013)،  نورانی(2014)و   ،(1396)  ،
؛  همخوانی دارد  (2021)السیف  و  (2021)، سلیم(2021)، تلیلی(2021)لی و همکاران  ،(2019)رابایه

اتی از  ظی کم با ملاحگریزابهامی بالا در برابر با  گریزابهامزیرا طبق نظر این پژوهشگران،  
قبیل عدم تمایل به تجربه فعالیتها و فرایندهایی با فقدان ساختار، روشنی و تمایز در برابر تمایل  

و   روشنی  و  ساختار  فقدان  با  فرایندهایی  و  فعالیتها  تجربه  دارد.بر  ارتباط  واقع  تمایز    ؛ در 
  در فعالیتها و ساختارهای آموزشی  ی بالا نشانگر ترس افراد از عدم تمایز و روشنیگریزابهام

  ، چون ساختارهای مربوط به آموزشهای الکترونیکی  ؛راحتی قابل درک استه  است، لذا ب
ساختاریافتگی  قبیل  از  یاددهی   مختصاتی  روشهای  مانند  آموزشی  فرایندهای  در    - کم 

ارزشیابی روشهای  دانش،  تسهیم  محتوا،  و  دانش  ساخت  فرایندهای  به   یادگیری،  نیاز    و 
ی  ارزشهااین آموزشها تناسب بیشتری با    پس  . داردیادگیرنده    مهارتهای خودتنظیمی بالای

  که   همواره باید توجه داشته باشندها  سان و طراحان این دورهمدرّ  ،این  بنابر  د.نی دارپذیرابهام
فعالیتهای  یا و  فرایندها، ساختارها  در خصوص  ابهام  از  میزانی  چه  تحمل  به  مایل  دگیرنده 

آموزش    .است  الکترونیکی  آموزشی فضای  در  استاد  فوری  و  مستقیم  بازخورد  جایگزین 
گیری از چه تدابیری  با بهرهو  د باشد  توانمیحضوری، در فضای آموزش الکترونیکی چه  

دانش را ایجاد، تسهیم و ارزیابی    توانمیچگونه    از انواع بازخورد استفاده کرد و  توانمی
یاددهی فرایند  تا  خوشایند  -کرد  بعلاوهدشو  یادگیری  نتایج همین جدول    ،.    توان میطبق 

فعالیت و  چون  دریافت به عامل  مربوط  بار عاملی  آموزشهای غیر ساختاریافته در    بیشترین 
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ساختاریافته   آموزش  فقدان  باید  لذا،  بودبرابر  تحمل  به  مربوط  ساختاریافتگی    طرحهای 
تا چالش ابهام    تنظیم شود  ی( گریزابهامویژگی بارز فرهنگ    به عنوان آموزشهای الکترونیکی)
 د. شو با موفقیت دوره همراه 

مجاز بودن تعاملات   ، گراییزندر بعد مردگرایی در برابر   ،16  همچنین طبق نتایج جدول
  پذیرش  نسبت به  افراد نگرشهای جنسیتی تأثیرو  تعامل آنها با یکدیگر ۀبین دو جنس و نحو

از  استفاده  الکترونیکیهادوره  یا  آموزش  ویژگی    ، ی  این  تعیین  برای  خاصی  اهمیت  از 
مطالعات  رد  برخوردارند. در  نیز  یافته  این  همکاران(1388)هافستد  پای  و  هاوس   ،(2004) ،  

همکاران،  (2007)هندرسون  ،(2005)لیمون و  و  ا،  (1396)نورانی  ،(2012)یوسف  لیحیی 
  ( 2021)تلیلی ،(2021)سلیم ،(2020)سلیمی، ا(2021)لی و همکاران ،(2020)انکولب ،(2022)همکاران

جوامعی با فرهنگ مردگرایی که    ،اساس اعتقاد این پژوهشگران  زیرا بر  ؛قابل پیگیری است
حوزه در  جنسیتی  تفکیک  زندگینمایانگر  مختلف  نحونداهای  و  قواعد  تشخیص  در    ۀ ، 

مقایسه با   نوع آموزش مختص به زنان در  تعاملات بین دو جنس، سهم زنان از آموزش و 
توجه به مسائل مربوط به جنسیت باید در  لذا  د متفاوت و اثرگذار تلقی شود.  توانمیمردان  

فرهنگی دخالت داشته باشد تا نتایج یادگیری برای همگان به حداکثر  طراحی مدلهای چند  
ی آموزش الکترونیکی به دلیل  هادوره  که روشن است کاملا  ،این بنابر. (2007،  هندرسون)برسد

اندیشی نیازمند چاره ،ییسهم خود در ترویج عدالت آموزشی و پاسخگویی به چنین چالشها
 است.

از  عواملی    ،در برابر فردگرایی  گراییجمع در بعد    ،16  طبق نتایج جدول  ،از سوی دیگر
تعقیب هدفهای گروهی در برابر تعقیب هدفهای فردی، تلاش زیاد برای حفظ منفعت  قبیل  

ت شخصی،  دستاورد  و  انگیزش  حفظ  جهت  زیاد  تلاش  برابر  در  وابستگی  أگروه  بر  کید 
ت شخصی،  استقلال  برابر  در  برأگروهی  آبرو)   کید  حرمت  گراییجمعحفظ  برابر  در   )

بر   تأکید( و  گراییجمعکید بر رقایت)فردگرایی( در برابر مشارکت)أشخصی)فردگرایی(، ت
یادگیرنده   نظرات شخص  نقطه  بر  برابر تمرکز  و دیگران در  استاد  با  و همنوایی  نظر  نقطه 

تند سازهتوانمی قابل  تعیین  أهای  برای  فرهنگ جمعهاویژگیملی  فرهنگ  ی  برابر  گرا در 
، کو و  (1388) ، هافستد(1988)، اندرسون(1993)این یافته نیز با نظرات ترومپنارس فردگرا باشند.

همکاران(2003)لور و  هاوس  لیمون(2004)،  همکاران(2005)،  و  پاریش  رائو(2010)،   ،(2011)  ،
  ( 2021)، السیف(2021)تلیلی  ،(2021)، سلیم(2020) انکولب  ،(2014)، کوریا(2014)و همکاران  یامرلا
گرا را  ی فرهنگ جمعارزشهازیرا این پژهشگران  ؛منطبق است (2020)لاتروس و خدرویی و
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انطباق، تعقیب هدف و منفعت گروه، وابستگی، مشارکت و همنوایی با گروه و حفظ آبرو  
منفعت  ی فرهنگ فردگرا را استقلال، تعقیب هدف و  ارزشهاکه    کنند، در حالیمعرفی می

کرده معرفی  شخصی  حرمت  وحفظ  رقابت  جدول    ،بعلاوهاند.  فردی،  همین  نتایج  طبق 
تعقیب  أت  به   بار عاملی مربوط  که  دریافت  توانمی کید بر تعقیب هدفهای گروهی در برابر 

  بنابر   برخوردار بود.فرهنگی  تعیین این ویژگی    برایاز قدرت تببین بیشتری    ،هدفهای فردی
با  هادورهچون    ،این طرفی  از  الکترونیکی  آموزش  جمعارزشهای  فرهنگ  قبیل  ی  از  گرا 

ی فرهنگ  ارزشهامشارکت، تعقیب هدفها و منفعت گروهی پیوند دارند و از طرف دیگر با 
ریزان و  طراحان، برنامه پسی و حرمت شخصی ارتباط دارند، أفردگرا مثل حفظ استقلال ر

این  مدرّ ب  هادورهسان  از  ه  باید  نوع  دو  این  بر  همزمان  چندگان  ارزشهاطور  تعاملات    ۀ در 
 ماندهی کنند.زطور صحیح ساه کید و آنها را ب أت  ،آموزشی

نتایج جدول عامل نگرش خطی، چرخه  ،16  طبق  نیز شش  به زمان  بعد نگرش  ای،  در 
  برآورد تعیین این ویژگی فرهنگی    برای   ،بعدی و چندبعدی به زمانرویدادی، ساعتی، تک

کلاکوهان  .شد نظری  مطالعات  با  یافته  هال)(1961)این  همکاران1976،  و  هاوس   ،)(2004)  ،
لیمون(1988)اندرسون همکاران(2005)،  و  پاریش  رائو(2010)،  و  و    ( 2011)،  لاتروس 
تحت    ،نگرش افراد نسبت به زمان  اند کهکردهاین محققان اذعان    .انطباق دارد  (2020)خدرویی

فرهنگی  ارزشها  تأثیر مفاهیمتوانمیی  از  برخی  در  نزد    ،د  زمان  ارزش  مفهوم  قبیل  از 
تطابق ارزش  عجولیادگیرنده،  آموزشی،  رویدادهای  با  در    بودن  پذیری  بودن  صبور  یا 

قبلی در یادگیری بعدی، پایبندی    هاییفرایندهای یادگیری، اهمیت دادن یا ندادن به یادگیر
تعیین محدودبه زمان ارائ  ۀبندی دوره، مدیریت زمان،  ب  ۀزمان  باز،    طوره  تکالیف  یا  دقیق 

  ، و غیرهبرانگیز بازپاسخ  یا فعالیتهای چالش  میزان ارزشگذاری بر نتایج قابل حصول و ملموس
عامل که  دریافت    توانمیطبق نتایج همین جدول    ،برای یادگیرنده قابل پیگیری باشند. بعلاوه

این عامل در    ، . در نتیجهه استبالاترین بار عاملی را به خود اختصاص داد  ، ساعتی به زمان
 شود.  محسوب  ترمهم باید هاسازی دورهطراحی و شخصی

و  نزد یادگیرنده بعد فعالیت نیز با دو عامل ارزش خطاها ،16 جدول در نهایت طبق نتایج
پیوند تمرین  مقدار  و  تمرین  یافته    دارد.  نوع  نظری  نیزاین  مطالعات  با  تئوری  نظر   از 

  ( 2015)، جوشوا و همکاران(2007)، هندرسون(2003)، موریس(2002)، سوفرت(1961)کلاکوهان
رویکرد  که معتقد است یادگیری بدون خطا با    (1996)به ویژه هندرسون  ؛ همخوانی لازم را دارد

گرایی  گرایی و یادگیری از طریق تجربه)لاجرم همراه با خطاست( با رویکرد سازندهتی عین 
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مرتبط است. همچنین اگر فعالیت یادگیرنده صرفا  دسترسی به انواع و اشکال تمرین و محتوا  
  ، د باشدولی اگر همراه با تمرینهای مولّ است؛  رفتارینگر نگرش به رویکرد اتلقی شود، نمای

. پس در عامل ارزش  (2009  )معصومی و لیندستروم،سازدگرایی را عیان میتمایل به رویکرد سازنده
یادگیرنده هنگام خطا و تجربه، ارزش مقدارخطای    تحصیلی  توجه به بررسی نوع هیجان  ،خطا

  ۀ تجرب ارزشمندی  سک طولانی کردن دوره در مقابل  یپذیرفته شده نزد یادگیرنده و پذیرش ر
اتی از قبیل نوع تمرین مورد  ظملاح  ،د. بعلاوهشوه  ظشخصی و خطا در یادگیری باید ملاح

طراح تمرین و    اهمیت یادگیرنده از تمرین ارزشمند و کاربردی،    برداشت نیاز یادگیرنده،  
و سهم و ارزش نوع فعالیتها و   ( محوریا گروه محور، استادمحورفعالیتهای کلاسی)یادگیرنده

دانش ارزیابی  و  ساخت  در  روشن  ، تمرینات  لذا  است.  اهمیت  این  حائز  و    ارزشهاسازی 
نگرشهای فرهنگی نسبت به فعالیت و بسترسازی مناسب برای ساخت جوامع دانش همراه با  

اهمیت    گرایانهاری آموزش الکترونیکی ساخت هامحیطد در  استقبال از خطا و فعالیتهای مولّ
 دارد. 

بررسی    برای   مذکور رسد توجه به چارچوب پژوهشی  نظر میه  ب  ،با توجه به آنچه گفته شد
شناسایی   یادگیرندهاویژگیو  فرهنگی  در    ۀی  الکترونیکی  هامحیطایرانی  آموزش  ی 
که    ؛ضروری است ملی  فرهنگ  به مدلهای  این چارچوب ضمن توجه  اولا   به دلیل آنکه 
ی آموزشی مورد توجه قرار داده باشند،  هاسیستمی فرهنگی جامعه را در ارزشهاممکن است  

فرهنگ هم مورد  به چارچوبهای آموزشی  این چارچوبها را  ابعاد  و  داشته  توجه  نیز  محور 
فرهنگ پژوهشهای تجربی  به  دوم آنکه  است.  قرار داده  در جوامع مختلف  استفاده  محور 

نی  و چارچوبها  این مدلها  از  برخاسته  اسلامی  غیر  و  استاسلامی  عنایت داشته  زیرا هر    ؛ ز 
، هنجارهای و رفتارهای فرهنگی خاص خود است و عوامل و منشأ  ارزشهاای دارای  جامعه
از جامعه  ۀکنندتعیین نیز  به جامعآنها  است  ۀای  متفاوت  ویژگی  .دیگر  است  های  لذا لازم 

فاصلۀ  در بحث    ،لامث برای  د.  شوبیشتر بررسی    ،ایرانی با توجه به این عوامل  ۀفرهنگی جامع
ملی   ۀاسلامی به دلیل برخورداری از پشتوان -توجه به منزلت استاد در فرهنگ ایرانی قدرت،
رسالت تربیتی استاد    ،با دیگر جوامع متفاوت قلمداد شود و در نتیجهاست  ممکن    ،و مذهبی
یا اینکه در مساسلامی مهم  -ایرانی  ۀ در جامع نیز    گراییزنمردگرایی در برابر    ۀ لئ تر باشد. 

های مذهبی بر نحوه تعاملات بین هر دو جنس هم در سطح  آموزه تأکیدآنچه اهمیت دارد، 
استاد یک شاخص   با  یادگیرنده  تعاملات  و هم در سطح  یادگیرنده  با  یادگیرنده  تعاملات 

که در جوامع غیر اسلامی این موضوع اهمیت چندانی ندارد. علاوه    اساسی است. در حالی
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مثبت   نگرش  در  است  ممکن  ایرانی  مذهبی  فرهنگ  در  مادری  وظایف  ارزش  آنکه  بر 
گذار و شایان توجه    تأثیریادگیرندگان زن ایرانی نسبت به دوره های آموزش الکترونیکی  

ای که در مطالعات فرهنگی تطبیقی باید بیشتر مورد توجه واقع شود. همچنین در  لهئ باشد. مس
تری برای تدوین عاملهای در برابر فردگرایی نیز سعی بر آن بود که نگاه جامع  گراییجمعبعد  

باشد فرهنگ  ؛مرتبط وجود داشته  این موضوع در چارچوبهای آموزشی  کمتر  زیرا  محور 
محور آموزش و یادگیری  بر ماهیت مشارکت   تأکیدلذا جایگاه این عوامل با    .است  شدهتوجه  
و ماهیت استقلال یادگیرنده در این فرایندها   ی آموزش الکترونیکی از یک سوهاسیستمدر  

با آنکه استقلال زمانی  طرفی  از    نیازمند توجه بیشتر است.  ،از سوی دیگرها  محیطو در این  
اساسی محسوب   عنصر  الکترونیکی  یادگیری  ماهیت  و  تعاریف  ولیبه   میدر  نگرش  شود، 

در حالی که لازم    ؛ه استشدکمتر اشاره  ،یادگیرنده به زمان در مطالعات فرهنگی آموزشی
  - به ویژه در تکمیل به موقع فعالیتهای یاددهی  ،است نگرش زمانی یادگیرنده نسبت به زمان

در   کنکاش  هامحیطیادگیری  بیشتر  الکترونیکی  آموزش  نگرش  شوی  خصوص  در  د. 
زیرا ارزش خطاهای آموزشی و نوع فعالیت   ؛ له صادق استئ یادگیرنده به فعالیت نیز این مس

یادگیری  حتمرینهای ترجی   و ماهیت  با  اساسی  پیوند  آنها،  برای  مقدار لازم  و  یادگیرنده  ی 
دارد دوره  ؛الکترونیکی  در  مهارتهای  زیرا  باید  یادگیرنده  الکترونیکی،  آموزش  های 

و خودکار یادگیری  اخودتنظیمی  امر جز در سای  برخطمدی  این  و  افزایش دهد    ۀ خود را 
ارزشمندی اشتباهات یادگیری و توجه به نشانگرهای تربیت یادگیرنده مستقلی که بتواند از  

 ر نیست.مولد استقبال کند میسّ فعالیتها و تمرینهای باز و
و توجه،  رموفقیت نظامهای آموزش الکترونیکی در گ ست کها اینسخن آخر  ،این بنابر
فرایندهای  در  ایرانی    ۀی فرهنگی یادگیرندهاویژگیبازاندیشی درباره  شناسایی و    ،بررسی 

نویسندگان به سیاستگذاران و مدیران  نخست  . لذا پیشنهاد  استیادگیری    -مختلف یاددهی 
الکترونیکی ارزشیابی    ،اجرایی آموزشهای  و  تولید  طراحی،  برای  فرهنگی  پیوست  تدوین 

  ، دومپیشنهاد  ی یادگیری الکترونیکی است.  هامحیطفرایندهای و محصولات آموزشی در  
توجیه این پیوست برای مدیران سطح خرد با برگزاری همایشها و کارگاههای آموزشی در  

 سطح ملی است. 
با توجه به کثرت فرهنگی و وجود اقلیتهای قومی و نژادی و   شودمیبه اساتید پیشنهاد  

جامع در  یادگیرند  ،ایرانی  ۀمذهبی  فرهنگی  نیمرخ  تعاملات  باشند  آگاه    ،ایرانی  ۀاز  در  و 
 ند.کنآن توجه به آموزشی 
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توصیه   نیز  پژوهشگران  یادگیری    شود میبه  و  آموزش  گسترش  ضرورت  دلیل  به 
برون تطبیقی  ،مرزیالکترونیکی  پژوهشهای  انجام  به    ،با  نسبت  را  خود  فرهنگی  آگاهی 

 یادگیرندگان ایرانی خارج از کشور افزایش دهند. 
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