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Abstract 

Background and purpose: Crime detection is one of the missions of the police 

and plays an important role in preventing the occurrence of crime and its 

repetition. One of the important outcomes of crime detection is the public order 

and security of the society, in which the role of the police is significant and time 

management is one of its pillars; Therefore, the present research was conducted 

with the aim of analyzing time management in crime detection with an emphasis 

on preventing recidivism. 

Method: The present research was applied in terms of purpose and qualitative in 

nature and the method of data collection utilized a semi-structured interview. The 

participants in this research were 22 intelligence police detectives and law 

enforcement and judicial experts who were selected by purposeful sampling until 

theoretical saturation. Also, the questions and results were checked and confirmed 

in terms of validity and reliability. Data analysis was done by content analysis 

method using Maxqda software. 

Results: Paying attention to time management in the process of crime detection 

has three important dimensions: "preventing the multiplicity and serialization of 

crimes in order to break the chain of their occurrence, collecting crime evidence 

through timely presence at the scene and preserving the traces and signs of the 

crime, judicial interaction and coordination with "The approach of accelerating 

and facilitating the preliminary investigation process" is of great importance that, 

while helping to formulate, implement and implement crime prevention activities, 

it is directly effective in preventing the repetition of crime and expanding its 

scope, and it increases the speed of the process. Crimes are also detected. 

Conclusion: The development of technical and scientific knowledge of the police 

(especially police awareness and preventive police) relying on new technologies 

in the direction of scientific detection of crimes and crime prevention is very 

important, and in the meantime, improving the level of interactions between the 

police and the judicial system. With the approach of facilitating and speeding up 

coordination, it leads to the improvement of time management in the process of 

crime detection, reducing the time of crime detection, increasing the detected 

crimes, preventing the repetition of crimes and delaying proceedings, and their 

overall result leads to the prevention of crime. 
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 چکیده

های پلیس و نقش مهمی در پیشگیری از وقوو  جورم و رکورار  ن     عنوان یکی از مأموریت کشف جرم به زمینه و هدف:

روجوه و  دارد. یکی از بر یندهای مهم کشف جرائم، نظم و امنیّت عمومی جامعه است که در این راستا نقوش پلویس قابو    

اکواوی مودیریت زموان در کشوف جورائم بوا       باشد؛ بنابراین رحقیق حاضر بوا هودو و   مدیریت زمان یکی از ارکان  ن می

 رأکید بر پیشگیری از رکرار جرم انجام شد.

یافتوه  سواتتار ها مصاحبۀ نیمه رحقیق حاضر از نظر هدو، کاربردی و از نظر ماهیت، کیفی و روش گرد وری داده روش:

نفور   77قضوایی بوه رعوداد     کنندگان در این پژوهش، کار گاهان پلیس  گاهی و تبرگان حووز  انتظوامی و   بود. مشارکت

انود. همننوین سوتاو  و نتوای  از نظور روایوی و        گیری هدفمند را اشبا  نظری انتخاب گردیوده اند که به روش نمونه بوده

افزار مکس کیودا صوور  گرفتوه    ها به روش رحلی  محتوا و با استفاده از نرم ورحلی  داده اعتبار بررسی و رأیید شد. رجزیه

 است.

شودن جورائم   پیشوگیری از رعودد و سوریا ی   »روجه به مدیریت زمان در فرایند کشف جورم دارای سوه بدعود مهوم      ها: یافته

موقع سر صحنه و حفظ  ثار و علائوم جورم،     وری مدارک جرم از طریق حضور به ها، جمع منظور قطع زنجیره وقو   ن به

بووده و از اهمیوت بواویی برتووردار     « یقوا  مقودماری  رعام  و هماهنگی قضایی با رویکرد رسریع و رسهی  در فراینود رحق 

طوور مسوتقیم در جلووگیری از     هوای پیشوگیرانه از جورم، بوه     سازی و اجرای فعا یوت  است که ضمن کمک به ردوین، پیاده

 گردد. رکرار جرم و گسترش دامنۀ  ن بسیار رأثیرگذار بوده و باعث افزایش سرعت در فرایند کشف جرائم نیز می

هوای    وری تصوص پلیس  گاهی و پلیس پیشوگیری  بوا رکیوه بور فون     روسعۀ دانش فنی و علمی پلیس )به ی:گیر نتیجه

نوین در راستای کشف علمی جرائم و پیشگیری از وقو  جورم بسویار حوائز اهمیوت بووده و در ایون اثنواا، اررقوای سوط           

هوا، بوه بهبوود مودیریت زموان در فراینود        اهنگیمابین پلیس و دستگاه قضایی با رویکرد رسهی  و رسریع در هم رعاملا  فی

شده، جلوگیری از رکرار جرائم و اطا ه دادرسوی منتهوی و    کشف جرم، کاهش زمان کشف جرائم، افزایش جرائم کشف

 شود. ها به پیشگیری از جرم منجر می بر یند کلی  ن

 پلیس، مدیریت زمان، جرم، کشف جرم، پیشگیری از رکرار جرم. ها:کلیدواژه

 ،جرم رکرار از پیشگیری بر رأکید با جرائم کشف در زمان مدیریت واکاوی . 3041) .بهمن، فصیحی ؛شهرام مدنی، استناد:

  331 -742 ، صص 3) 31 فصلنامه پژوهش های مدیریت انتظامی

https://doi.org/10.22034/pmsq.2024.1274763.1654  
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 مقدمه

گویود: در هموۀ   نظران حوز  مدیریت جملۀ معروفوی دارد کوه موی    از صاحب 3اندرو گرو

ها )اعم از تُرد و کلان  هر کاری را کوه بایود صوور  دهیود،  ن را سوریع و بوا        سازمان

افزون بر اینکه اهمیت زمان رنها مختص  حداکثر کارایی انجام دهید را ارزش ایجاد شود.

های روزمره توود بور  ن    ها به انوا  مختلف در انجام فعا یت ها نبوده و همۀ انسان سازمان

رقریبوا  در هموه جوا رایو      « وقوت طلاسوت  »ا مث   که  امروزه ضرب طوری رأکید دارند؛ به

وری،  اررقوای بهوره  است. مدیریت زمان یعنی استفاده صوحی  از زموان در اتتیوار، بورای     

هوا   داشتن و رقویت  ن سازماننظرمفهومی کاربردی در جهان امروزی است که بدون در

های رقابتی رنگارنگ بورای   گیری دست یافته و در محیط های چشم روانند به موفقیت نمی

 . مدیریت زموان حتوی در مشوا لی    11، 3043تود مزیت رقابتی ایجاد نمایند )رضاییان، 

ونقو  و ... دارای اهمیوت    سازی، مودیریت حمو    اورزی و دامداری، ساتتمانهمانند کش

است؛  یکن جایگاه مدیریت زمان در فرایندها و مشا لی مانند شغ  پلیسی کوه زموان در   

کوه  دقوایق و    طووری  زند از او ویت دوچندانی برتوردار است؛ بوه  ها حرو اول را می  ن

ها بووده و زموان و مودیریت  ن     انسان و یا انسانکنند  مرگ یا زندگی یک  ها رعیین ثانیه

رو در اکثور   ای برتووردار اسوت؛ ازایون    ا عواده  کنندگی از اهمیت فوو   د ی  نقش رعیینبه

انودازی شوده روا زموان رسویدن پلویس بوه صوحنۀ          های پلیسی راه کشورهای جهان فوریت

مقاموا    ای اسوت کوه پلویس و    جرائم و حوادث کاهش یابد. صحنۀ جورم ابتودای جواده   

رساند؛ بنابراین، اگر مقاما  قضایی دیر در صوحنۀ   قضایی را به مجرم و حقیقت جرم می

جرائم حاضر شوند و پس از ورود به صحنه با پلیس رعام  کام  نداشوته باشوند مودارک    

موجود در صحنۀ جرم از بین تواهد رفت؛ زیرا دوی  و مدارک موجود در صحنۀ جورم  

 وری  یعی و مصونوعی قورار دارنود و انودکی رعلو  در جموع      در معرض انوا  تطرا  طب

هوا شوود.    رواند باعث از بوین رفوتن  ن   های قطرا  تون در فضای باز می ها مث  نمونه  ن

در اصطلاح کشف علمی جرائم، بر حفظ صحنۀ جورم از   7که قاعد  طلاییمضاو بر این

                                                                                                                                    
1 .Andrew Stephan Grove 

2 .Golden rule 
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رین اقودام در فراینود   رو  رغییرا  طبیعی و مصنوعی و عوام  قهوری دو وت داشوته و مهوم    

کشف جرائم است که رابطۀ مستقیم با زمان مداتله و حضور پلیس سر صحنۀ جرم دارد 

د ی  ربادل اثورا  بوین   به» 7ادموند  وکارد 3 . چراکه طبق اص  ربادل13، 3112)طا بیان، 

دیده، حتما  در صوحنۀ جورم مودارکی از مجورمین وجوود دارد و اگور       محیط، مجرم و بزه

-دست نیاید، درنتیجه ضعف در حفوظ و بررسوی دقیوق صوحنۀ جورم یوا بورهم       بهمدرکی 

کوه روا حودود زیوادی بوا موضوو        « باشد رفتن مدارک موجود در  ن میبینتوردن و از

 . بنوابراین رحقوق   103، 3110کند )فخرز،  مدیریت زمان در کشف جرائم اررباط پیدا می

تو ی برسی صحنۀ جرم در همۀ مراحو   قاعد  طلایی مستلزم همکاری و رعام  نهادهای م

 دیدگان است.حفظ صحنۀ جرم از تطرا ، نجا  جان بزه

هایی همراه هسوتند کوه معمووو  نقوش      بدیهی است امور پلیسی در اکثر موارد با مأموریت

عنوان یوک معیوار اصولی     ساز بوده و مدیریت زمان به ها مهم و سرنوشت زمان در همۀ  ن

گیرد. مضواو بور اینکوه     های پلیس مورد استفاده قرار می اناییبرای سنجش عملکرد و رو

روجه به زمان مداتله در امر پیشگیری از جرم بسویار حوائز اهمیوت بووده و اقتضوای هنور       

مدیریت در عرصۀ پیشگیری از جرم، کنشگری به هنگام در سطوح او یه و جلووگیری از  

ننوین یکوی از موتثرررین    هوای بوروز جورائم بوه سوطوح بواورر اسوت. هم        گسترش زمینوه 

کوه بوا    ها بوده و درصوورری  های پیشگیری از وقو  و رکرار جرائم، کشف سریع  ن شیوه

موقع در صحنۀ جرائم، حفوظ  ثوار و علائوم جورم و نیوز       مداتلۀ سریع انتظامی، حضور به

جلوگیری از امحاا  ن که مستلزم روجه به اص  مدیریت زمان است، نسبت بوه شناسوایی   

ی به هنگام مجرمین و مررکبین اقدام شود با طبع امکان اررکاب جورائم بعودی   و دستگیر

هوا و   گردد؛ که متأسفانه در موارد زیادی به جهت برتی ناهماهنگی ها سلب می نیز از  ن

شوود و   های پلیسی و قضایی این امر محقق نمی  فلت از اص  مدیریت زمان در رسیدگی

فشوار مطا بوا  اجتمواعی و     هوای فراوانوی رحوت     ش ذا پلیس و دستگاه قضایی را بوا چوا  

سازد. علاوه بر این مجرمین سریا ی اعم از قتو ، سورقت و رجواوز بوه      ای مواجه می رسانه

                                                                                                                                    
1 .Exchange principle 

2 .Edmond locard 
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گیرنود،   عنف سریا ی زمانی که روسط پلیس و دسوتگاه قضوایی رحوت پیگورد قورار نموی      

تری را از جامعوه  نسبت به اررکاب جرائم بیشتر رجری پیدا کرده و درنتیجوه قربانیوان بیشو   

که  قطع زنجیور  جورائم رنهوا بوا کشوف جورم و دسوتگیری مجورم یوا           طوری گیرند؛ به می

شوود؛  وذا    ها میسر بوده و منجر به قطع اراده برای رکورار جنایوا  بعودی موی     مجرمین  ن

مسئله اصلی رحقیق فو  ریز عبار  است از اینکه: در واکاوی مدیریت زموان در کشوف   

 اند؟ ررین ابعاد  ن کدم بر پیشگیری از رکرار جرم، مهمجرائم با رأکید 

 پیشینه و مبانی نظری

صور  موردی به مدیریت زمان در کشوف جورائم و پیشوگیری از     در رحقیقا  پیشین به

انود کوه    وقو  جرم پرداتته نشده و رنها معدودی از رحقیقا  به این موضو  اشاره داشوته 

 اند از: عبار 

جنوایی بور   هوای پویش   روأثیر وضوعیت  » . در رحقیقوی بوا عنووان    3047رفرشی و همکاران )

هوا شهرسوتان    کوه موردمطا عوه  ن  « مدیریت رفتارهوای بزهکواران در پیشوگیری از جورم    

جنوایی بور    هوای پویش   انود: بوین عوامو  رأثیرگوذار در وضوعیت      قزوین بوده است، دریافته

رربووۀ اول، بیشووترین موودیریت رفتووار بزهکوواران در پیشووگیری از جوورم، مت فووه محوویط در 

دیده در رربوۀ دوم، فرصوت در رربوۀ سووم و بزهکوار در رربوۀ        رأثیرگذاری را داشته و بزه

جنایی،  های پیش پایانی قرار دارند؛  ذا وزم است برای پیشگیری مبتنی بر کنترل وضعیت

 نامه میان متو یان پیشگیری از جورم بوا سوایر    های رسمی و رنظیم رفاهم با برگزاری نشست

جنوایی، قانونمنود شوود و     هوای پویش   ها، ابتدا ضوابط اجرای پیشگیری از وضعیت سازمان

جنایی را بر اساس رأییود اهو     های پیش سپس مقاما  مسئول، زمینۀ پیشگیری از وضعیت

 وهش، شناسایی کنند. ژ  فن و پ

راهبردهوای پیشوگیری   »  در رحقیقوی کواربردی بوا عنووان     3047محمدو ی و همکواران ) 

کوه بوه روش کیفوی و از طریوق     « سوازمانی  های برون ظامی از جرم مبتنی بر رسهیم نقشانت

نظوران حووز  پیشوگیری از جورم صوور        ساتتاریافته با تبرگان و صواحب مصاحبۀ نیمه

هوا و   گرفت؛ به این یافتوه رسویدند کوه رویکردهوای پیشوگیری از جورم عمودرا  در زموان        

های پیشگیری از جرم، مشوارکتی   است که طرح میز و اثربخش بوده  هایی موفقیت مکان
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اموروزه، پلویس در     ها و نهادهوای دتیو  بووده اسوت.     های سازمان و با استفاده از ظرفیت

هوای   وضعیت رقابتی قرار دارد و بایستی با کاهش رهدیدا  به سمت اسوتفاده از فرصوت  

 محیطی حرکت کند.

مدیریت وقت و زموان و اسوتفاده   »  در رحقیقی با عنوان 3043انصاری مقدم و همکاران )

اند که وقت و زمان دو امور بسویار    به این نتیجه رسیده« ها از دیدگاه قر ن کریم از فرصت

روانود   ای هوم ارزش بوا  ن نموی    مهم در زندگی هر شخصی هستند که قطعا  هیچ سورمایه 

 ن شناسوی اسوت کوه مفهووم      وجود داشته باشد و اما مدیریت وقت به طریقی همان زمان

های صحی  اسوتفاده از وقوت معنوا بشوود؛ کوه هور کودام شوام           ها و شیوه رواند روش می

اصول و قواعدی است. گرچه که مقاو  بسیاری در این زمینه رودوین شوده اسوت و در    

د یو  اهمیوت ایون    شوود؛ و وی بوه    وفوور یافوت موی    احادیث معصومان هم از این موارد بوه 

بر روی  ن رمرکوز کورد روا مطلووب  ن حاصو       رری  صور  دقیق بایست به موضو  می

 شود.

ای  هووای حرفووه ارائووه موودل شایسووتگی»  در رحقیقووی بووا عنوووان 3043اعتمووادی و قوقووی )

بینی ح  مسوئله و   ی ساتتاری پیشا گوبا روجه به « منظور مدیریت استعدادها کارکنان به

، بوه   گاهی در مدیران فراجاکیفیّت زندگی بر اساس مدیریت زمان با نقش میانجی قهن

منظوور حو  مسوئله بهتور و افوزایش کیفیّوت زنودگی         اند کوه بوه   این یافته دست پیدا کرده

در های شغلی سخت باید بر مدیریت زمان رأکید نمووده و رمهیوداری    مدیران در موقعیت

گوذاری   ریزی و هودو  کار بست را در جهت برنامهجهت افزایش قهن  گاهی مدیران به

 متثررر اقدام نمود.

هوای فوردی مودیریت زموان بوا      رابطوه بوین مهوار    »  در رحقیقی با عنوان 3044سرافراز )

به این نتیجوه رسوید  کوه    « اثربخشی سازمانی در بین مدیران ادارا  دو تی شهرستان کرج

هوای فوردی    های فردی مودیریت زموان بوا اثربخشوی سوازمانی و بوین مهوار          بین مهار 

گیری و بین   های فردی مدیریت زمان با رصمیم دهی و بین مهار   زمانمدیریت زمان با سا

های فردی مودیریت   های فردی مدیریت زمان در اررباط با کارکنان و بین مهار    مهار 

 زمان با رضایت شغلی، در بین مدیران ادارا  دو تی شهرستان کرج رابطه وجود دارد.

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1865798/%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%BE%DB%8C%D8%B4-%D8%A8%DB%8C%D9%86%DB%8C-%D8%AD%D9%84-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%87-%D9%88-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%B3-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%A7-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%AC%DB%8C-%D8%B0%D9%87%D9%86-%D8%A7%DA%AF%D8%A7%D9%87%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D9%86%D8%A7%D8%AC%D8%A7
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1865798/%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%BE%DB%8C%D8%B4-%D8%A8%DB%8C%D9%86%DB%8C-%D8%AD%D9%84-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%87-%D9%88-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%B3-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%A7-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%AC%DB%8C-%D8%B0%D9%87%D9%86-%D8%A7%DA%AF%D8%A7%D9%87%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D9%86%D8%A7%D8%AC%D8%A7
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1826748/%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%A7-%D8%A7%D8%AB%D8%B1%D8%A8%D8%AE%D8%B4%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA%DB%8C-%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-%DA%A9%D8%B1%D8%AC
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1826748/%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%A7-%D8%A7%D8%AB%D8%B1%D8%A8%D8%AE%D8%B4%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA%DB%8C-%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-%DA%A9%D8%B1%D8%AC
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هوای مودیریت زموان در     روش»عنووان     در رحقیقوی بوا  3111سید ناری و قاسم پیوندی )

در رموامی   به این یافته رسیدند که حضر  زهرا )س  « سیر  حضر  زهرا )علیها ا سلام

ت زموان  انود و ایون جوز بوا مودیری      ابعاد فردی، تانوادگی، اجتماعی و عبادی فعوال بووده  

هوای مودیریت زموان در زنودگی  ن      پذیر نیسوت. براسواس پوژوهش حاضور روش     امکان

. حفوظ اطلاعوا    1. عدم روأتیر در انجوام اموور؛    7. رقسیم کار؛ 3اند از:  حضر  عبار 

. 6زموان؛   انجام چند کار هوم  .0. وجود مکان معین و مناسب برای هر وسیله؛ 0ارزشمند؛ 

 . روجه به زمان حال.3. استراحت و نشاط؛ 2رقابت؛ 

نقود و بررسووی مودل رعاموو    »  در پژوهشووی بوا عنوووان  3113مهودوی ثابووت و همکواران )  

بوه بررسوی انووا     « ای میان دادسورا و پلویس در مودیریت زموان در فراینود کیفوری       شبکه

های رعام  بوین پلویس و دسوتگاه قضوایی در کشوورهای مختلوف پرداتتوه و نتیجوه          مدل

رواند بهتورین رأثیرگوذاری را بور مودیریت زموان در       ای می   شبکهاند که مدل رعام گرفته

 کشف جرائم داشته باشد.

عل  رأتیر کشف جرم سورقت  ووازم   »  در پژوهشی با عنوان 3110نیازتانی و محمدی )

به بررسی عل  مختلف رأتیر پلیس در کشف جرائم مرربط با  وازم « و محتویا  تودرو

ضعف رعام  پلیس بوا دیگور نهادهوا ازجملوه     »رسیدند که  تودرو پرداتته و به این نتیجه

ها را افزایش  دادسرا باعث افت مدیریت زمان در کشف جرم شده و زمان کشف پرونده

 «.دهد می

به ایون  « های پلیسی مدیریت زمان در سازمان»  در رحقیقی با عنوان 7430) 3پانچ موریس

ه قورار دارد و سورعت رغییور بوا     کند که پلیس در یوک نقطوه عطوف  شوفت     نکته اشاره می

وجوود  ورده  رشدید رأکید بیشتر بر کاهش جرم و روام با ریاضت اقتصادی شرایطی را به

هوای موجوود    ناچار باید به سمت مدیریت زمان پیش رفته و یکوی از ظرفیوت   که پلیس به

 برای مدیریت زمان، رعام  با نهادهای دیگر ازجمله نهادهای قضایی برای کواهش زموان  

 کشف جرم است.

                                                                                                                                    
1. Maurice Punch 

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1694455/%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%D8%B3%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%AD%D8%B6%D8%B1%D8%AA-%D8%B2%D9%87%D8%B1%D8%A7-%D8%B9%D9%84%DB%8C%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1694455/%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%D8%B3%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%AD%D8%B6%D8%B1%D8%AA-%D8%B2%D9%87%D8%B1%D8%A7-%D8%B9%D9%84%DB%8C%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85
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بوه بررسوی اثور    « های رهبری در امور پلیسوی  مهار »  در رحقیقی با عنوان 7431) 3کا ین

های پلیس پرداتت و بیان کرد: سازمان پلیس بدون رعواملا    رعام  در اجرای مأموریت

سازمانی و رعامو  بوا موردم وجوود نخواهود داشوت. کارکنوان پلویس دائوم بوا موردم،            بین

هووای دیگوور و دسووتگاه قضووایی در ارربوواط هسووتند،  موودیران، رهبووران سووازمانهمکوواران، 

ها و رعاملا  برای نیروهای پلیس حیاری بوده و منتهی به مدیریت زمان در کشف  اررباط

 شود. جرم می

های موردمطا عه از منظرهای مختلفی به اهمیت زموان و اسوتفاد  بهینوه از  ن بوا      در پیشینه

اتته شده است؛  ویکن وجوه رموایز ایون پوژوهش، رمرکوز  ن بور        مداتلا  به هنگام پرد

 هاست. کشف جرائم با رأکید بر پیشگیری از رکرار وقو   ن

روجهی به کشف سریع و دقیوق  ن، ضومن    های اجتماعی است که بی جرم ازجمله پدیده

ها و هنجارهای اجتماعی را به چوا ش کشویده و موجوب     افزایش ناامنی در جامعه، ارزش

رو بور کسوی پوشویده     گوردد؛ ازایون   بین هنجارهای اجتماعی و نظم و امنیّت موی  گسست

-ضوعف اصولی جورم    اند، نقطه های جرائمی که به مرحلۀ کشف نرسیده نیست که پرونده

سوو حقوو  افوراد و از سووی دیگور       گردند کوه از یوک   یابی در هر کشوری محسوب می

 .  وذا او وین بر ینود    370، 3114هوا،   سوازند )فرجوی   امنیّت اجتماعی را با تطر مواجه می

مشاهده وقو  جرائم در جامعه، ا تهواب و احسواس نواامنی اسوت کوه در بوین عمووم         قاب 

رواند این وضوعیت را راحودودی اعواده بوه      ای که می افتد و رنها واقعه شهروندان ارفا  می

هاسووت؛  سووابق نمایوود، شناسووایی مووتهم و واقعیووت جوورم و اجوورای عوودا ت در حووق  ن   

های ارزیابی عملکرد نهادهای کشوف جورائم در کشوورهای     که  یکی از ملاک طوری هب

هایی همانند اسکارلندیارد در انگلستان، میزان سرعت  تصوص در پلیس مختلف جهان به

باشد که ا بتوه در ایون ارزیوابی بوه موضوو  پینیودگی جورائم نیوز روجوه           کشف جرم می

 ها رابطۀ معکوس وجود دارد. کشف  ن شود؛ زیرا بین پینیدگی جرائم و سرعت می

                                                                                                                                    
1 . Colin 
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مدیریت زمان چه در مرحلوه رحقیقوا  مقودماری کوه در مووارد زیوادی روسوط مقاموا          

گوردد؛ و چوه در مرحلوۀ رحقیقوا  رکمیلوی کوه پلویس و         قضایی به ضابطین رفویض می

دستگاه قضایی هر کدام سوهم بسوزایی دارنود، بسویار حوائز اهمیوت بووده و بر ینود ایون          

شوود؛   روجهی منجر می ها به نتای  قاب  ضمن رسهی  و رسریع در فرایند رسیدگیاقداما  

ناپوذیر   اجتنواب  3 ذا رعام  بین نهادهای مسئول کشف جرائم در راسوتای مودیریت زموان   

  .0، 3133است ) توندی، 

بدیهی است مجموعه اقداما  مربوط به فرایند کشف جرم، باید از  حظه شرو  را پایوان  

صور  زنجیروار و بودون گسسوتگی    ویژه دادسرا، به نهادهای مرربط با  ن به با هماهنگی

شده روسط پلیس در دادگاه ارائه و قابلیوت اسوتناد و دفوا       وری انجام پذیرد را اد ۀّ جمع

داشته باشند؛ چراکه اص  حفظ زنجیر  انتقوال یکوی از اصوول کواربردی کشوف جورائم       

 وری و روا مرحلوه    جنایی باید دوی  را جمع موجب این اص  پلیس شود. به محسوب می

 وری و رکمیو  دویو      ارائه در دادگاه حفظ نماید؛ که درواقع اجرای این اص  )جموع 

کاملا  وابسته به زمان و رسریع در انجام  ن قب  از قرار گرفتن در معرض تطرا  طبیعوی  

پیشگیری از جرم   . همننین306، 7430، 7و مصنوعی بسیار حائز اهمیت است )جانستون

موقوع در زموان    دستانه قب  از وقو  جرائم، موداتلا  بوه   فرایندی است که اقداما  پیش

شوود؛  وذا    رر، مانع از گسترش دامنۀ جرائم به سطوح باورر موی  مناسب و در سطوح پایین

موقوع بوه مطا بوا      ها و عدم پاسخگویی به روجهی به مدیریت زمان در انجام مأموریتبی

هوای    حاد جامعه، ضمن کواهش سورمایۀ اجتمواعی پلویس، منجور بوه بوروز زمینوه         قانونی

ناکامی در فرایند کشف جرائم و پیشگیری از جرم روسط پلیس به جهت اطا وه زموان در   

 گردد. موقع می ها و عدم مداتلا  انتظامی به هماهنگی

به زمان  پیشگیری از وقو  جرم و بخصوص کشف جرائم یک فرایند و مأموریتی وابسته

شوود؛   ها بوه موفقیوت توتم نموی     هایی که فرایند کشف جرم در  ن است. در اکثر پرونده

ها را مشاهده کرد که بر این اساس، عکس  ن نیوز در   روان عدم مدیریت زمان در  ن می

                                                                                                                                    
1 . Time management 

2 . Johnston 



411       4141بهار  ،اولشمارۀ  ،نوزدهمپژوهش های مدیریت انتظامی/ سال  علمی فصلنامه 

موارد زیادی صاد  بوده و با مدیریت بهینۀ زمان دستاوردهای بسویار مطلووبی در حووز     

قو  جرائم قاب  حصول است. بدیهی است اموروزه اهمیوت زموان    کشف و پیشگیری از و

هوایی مثو  پلویس، ایون اهمیوت       نزد اقهان عموومی برکسوی پوشویده نبووده و در سوازمان     

بخصوووص در حوووز  کشووف جوورائم دوچنوودان اسووت. بووا مطا عووا  رطبیقووی در پلوویس    

یم کوه  رس های متفاوری از میانگین زمانی کشف جرم می کشورهای مختلف جهان به نرخ

این امر را حدود زیادی بوه سوط  روسوعه کشوورها از  حوا، فنوی، فرهنگوی و اجتمواعی         

که  در پلیس کشورهای پیشرفته که از رجهیزا  مودرن برتووردار    طوری بستگی دارد. به

رری دارد؛ میانگین زمانی  ها نمود عینی بوده و موضو  کشف علمی جرائم در ساتتار  ن

 73یافتوه حودود    ساعت، در پلیس کشورهای روسعه 70د طورکلی در حدو کشف جرم به

سواعت و در کشوورهای    16روسوعه حودود    ساعت و این امر در کشورهای درحوال  14را 

باشود. بودیهی اسوت در حوال حاضور میوانگین        ساعت متغیر می 03سومی را بیش از  جهان

عت اسوت،  سوا  03روا   16طور رقریبوی موابین    زمانی کشف جرم در سیستم پلیسی ایران به

 یکن علیر م اقداما  توب صور  گرفته در حوز  کشف علمی جرائم و رقلیو  زموان   

ریوزی و   کشف جرم، را رسیدن به وضعیت مطلوب و کاهش زموان کشوف جورم، برناموه    

ای نیازمند است. مضاو بر اینکه مود  زموان کشوف جورم در جورائم       های مجدانه رلاش

موارد زیادی رحت رأثیر فشارهای اجتماعی صور  موردی متفاو  بوده و در  مختلف به

و حساسیت موضوعی جرائم، به جهت واکنش سریع پلیس و سیسوتم قضوایی بوا سورعت     

 گردند. باویی کشف می

کشف جرائم و اقداما  پیشگیرانه از وقو  و رکرار جرم، فرایندی است که زمان در  ن 

بر مبنای مودیریت زموان و   نقش اساسی داشته و بسیاری از اصول کشف علمی جرائم نیز 

بر اساس  ن استوار هستند؛  ذا زمان در فرایند کشف جرائم و پیشوگیری از وقوو  جورم    

کودام از معیارهوای    کوه هویچ   نحووی  باید روسط پلیس و دستگاه قضایی مدیریت شوود بوه  

سرعت و دقت در این فرایندها فدای یکدیگر نشوند که مستلزم رعام  سوازمان پلویس بوا    

شوده   ضایی بوده و اگر رنها به روابطی که در قانون  یین دادرسی کیفری مطورح دستگاه ق

بسنده گردد، اطا ۀ فرایندها در کشف جرائم و پیشگیری از وقو  جرم، هر دو نهاد پلیس 
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ها و ربعا  ناشی از عودم کشوف جورائم یوا کشوف بوا        و دستگاه قضایی را درگیر چا ش

  .160 ،3131رأتیر  ن تواهد نمود )نیازپور، 

، پیشوگیری از وقوو  جورم    3110قوانون پیشوگیری از وقوو  جورم، مصووب       3برابر مواده  

بینی، شناسایی و ارزیابی تطر وقو  جرم و ارخاق ردابیر و اقوداما    عبار  است از: پیش

وزم برای از میان بردن یا کاهش  ن.  ذا بوا امعوان نظور بوه رعریوف قوانونی پیشوگیری از        

بینووی،  از جوورم در کشووور ایوران، دارای چهووار بدعوود اصوولی پوویش  جورم، فراینوود پیشووگیری 

باشد. همننین بوا روجوه بوه سیاسوت جنوایی رقنینوی        شناسایی، ارزیابی و ردبیر و اقدام می

حاکم بر جمهوری اسلامی ایران و رعریف قانونی فوو ، پیشوگیری پلیسوی یوا پیشوگیری      

از کیفوری و  یرکیفوری اسوت کوه      اعوم  هوا و رودابیر پیشوگیرانه    انتظامی شام  کلیّۀ اقدام

بینی، شناسوایی و ارزیوابی تطور وقوو  جورم بوا        منظور پیش روسط فرماندهی انتظامی و به

 یود   های وزم برای از میان بوردن یوا کواهش  ن بوه عمو  موی       کارگیری ردابیر و اقدام به

ناسوب  قانون اساسی، اقدام م 306اص   0 . مضاو بر اینکه طبق بند 16، 3131ها،  )فرجی

برای پیشگیری از وقو  جرم، اصلاح مجرمین و نیز کشف جرائم از وظایف قووه قضوائیه   

، کشف جرائم و پیشگیری از 76/40/3161قانون ناجا مصوب  0ماده  3بوده و نیز در بند 

عنوان ضوابط قووه قضوائیه رلقوی شوده اسوت؛        وقو  جرم، از وظایف فرماندهی انتظامی به

ی نهادهوای مسوئول کشوف جورم در راسوتای مودیریت زموان        رو رعامو  و همواهنگ   ازاین

 . رعامو  بوه معنوای نووعی همکواری رسومی و       0، 3133ناپذیر اسوت ) تونودی،    اجتناب

ها بوده و در فراینود کشوف جورم و پیشوگیری از جورائم نیوز، ایون          یررسمی بین سازمان

بیشوتر گوردد؛    گیرد کوه بوه هور میوزان     طور عمده بین پلیس با دادسرا صور  می رعام  به

شوود   رور موی   تصوص در حوز  پینید  کشف جرائم،  سوان امکان دستیابی به موفقیت به

منظوور   یافتوه بوه    . از این جهوت در بسویاری از کشوورهای روسوعه    337، 3110)جهانتاب، 

موابین پلویس و دسوتگاه قضوایی و مودیریت بهینوۀ زموان در         برقراری رعام  حداکثری فی

واحدی به نام پلیس قضایی با هدو رسریع و افزایش دقوت در   حوز  رسیدگی به جرائم،

های  باشد. بدیهی است یکی از چا ش فرایند کشف جرم، رشکی  و مشغول به فعا یت می

اساسی مدیریت زمان در کشف جرائم در کشور ایوران و در حوال حاضور فقودان پلویس      
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ام نیروهوای  موجوب قوانون اد و    و بوه  3161قضایی اسوت. ایون پلویس رخصصوی در سوال      

تصوص در  د ی  مشکلاری که بهانتظامی منح  شد؛  یکن چند سال پس از انحلال  ن به

وجوود  موده   موضو  کشف جرائم و رعام  بین پلیس و دستگاه قضایی در این فرایند بوه 

بود، مجددا  ویحۀ رشکی  پلیس قضایی رنظیم و برای رصویب به مجلس شورای اسولامی  

نظرهای بین پلیس و دستگاه قضایی و حتی سایر نهادهوایی   ی  اتتلاود ارسال شد، اما به

هماننود دو وت در مووورد میوزان اتتیووارا  پلویس قضوایی و نحووو  اعموال  ن، باگذشووت       

سال از رقدیم او ین ویحوه مربووط بوه ایون موضوو  رواکنون سویر مراحو           70نزدیک به 

اسوت. همننوین جودای از    رصویب  ن در مجلس شورای اسلامی منت  به نتیجه نگردیده 

اینکه فرایند کشف جرم در جهت رحقوق اهوداو توود نیازمنود امکانوا  و رجهیوزا  و       

روز بوده و امکان رأمین همه استانداردهای جهانی در یک بازه زمانی کورواه   دانش فنی به

وری  ممکن نیست؛  یکن استفاده بهینه از امکانا  و منابع انسانی موجوود و افوزایش بهوره   

رر شدن به اهداو کشف جرم و اقداما  پیشگیرانه از وقوو  جورائم، یکوی     نزدیک برای

رواند پاسخگوی بخشی از نیازهای اصلی در این حووزه باشود،    هایی است که می از روش

منظور مودیریت زموان و اسوتفاده     های دتی  در کشف جرم به در این مسیر رعام  سازمان

رو جوووزو   . ازایوون771، 3،7432)دی هووار  روانوود راهگشووا باشوود از ابزارهووای  ن مووی

 ، فرایند کشف جرم را براساس یوک ا گووی عموومی در کشوورهای     7433) 7گلدشتاین

هوای ایون پوژوهش در ابعواد      رابع نظام کیفری مخوتلط بررسوی نمووده اسوت کوه بوا یافتوه       

 وری مودارک جورم، رعامو  و همواهنگی      شدن جرائم، جمعپیشگیری از رعدد و سریا ی

هوایی در نظوام قضوایی حواکم بور کشوور ایوران بوا          منطبق اسوت؛ هرچنود رفواو     قضایی

کشورهای مورد بررسی گلدشتاین از جهت ساتتاری وجوود دارد؛  ویکن در ایون موورد     

موابین سیسوتم پلیسوی و سیسوتم قضوایی،       رعام  و هماهنگی رنگارنگ فی»تصوص که به

ر فراینود رسویدگی بوه جورائم،     یکی از ارکان مهم مدیریت زمان بوده و باعوث رسوریع د  

 ، انطبا  بسیار قوی وجود دارد.«گردد جویی پلیسی و کاهش اطا ه دادرسی می پی

                                                                                                                                    
1 . De Heart, Paul 

2 Goldeshtein.Josef 
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های کلان برای مدیریت زماان   تعامل پلیس و دستگاه قضایی در تدوین برنامه -

 در کشف جرائم و پیشگیری از وقوع و تکرار جرم

شووری مسوتلزم رعامو  بوین پلویس و      های کلان در سیاست جنایی هور ک  بسیاری از برنامه

دستگاه قضایی و حتی سوایر نهادهوا دو توی و مودنی اسوت؛ بنوابراین، مودیریت زموان در         

کشف جرائم و پیشگیری از وقوو  و یوا رکورار جورم موضووعی نیسوت کوه مخوتص بوه          

ریزی و اقوداما  تورد در سوازمان پلویس، دسوتگاه قضوایی و جامعوه باشود؛ بلکوه           برنامه

ها و اقداما  کلان پلیس، دستگاه قضوایی و   ریزی مدیریت زمان در برنامهجایگاه واقعی 

قوای مختلف جامعه است و روا زموانی کوه اقوداما  کولان انجوام نگیورد اقوداما  تُورد          

 اند از: های کلان کشف جرائم در این راستا عبار  اثربخش نخواهد بود؛  ذا برنامه

 ؛DNAهای اطلاعاری اعم از بانک اثرانگشت و  رشکی  و یا رکمی  بانک .3

 های کشف جرم؛  وری روزرسانی فن رکمی  و به .7

که  بوه هور    طوری رلاش در جهت رقویت پلیس  گاهی در ساتتار سازمانی پلیس، به .1

های ارجاعی به یک کار گاه کمتر باشد فرصت او بورای بوه    میزان که رعداد پرونده

گیووری از  کنوود. همننووین بهووره هووا افووزایش پیوودا مووی اندن سووریع پرونوودهنتیجووه رسوو

روانود پلویس  گواهی را رقویوت کورده و زموان        های بواو موی   کار گاهان با رخصص

  .312، 3132کشف جرائم را کاهش داده و استاندارد نماید )تداداد حسینی، 

وقوو  و رکورار جورم    عوام  رأثیرگذار بر مدیریت زمان در کشف جرائم و پیشگیری از 

 در ایران

مدیریت زمان در کشف جرائم و پیشگیری از رکورار جورم عولاوه بور رحوت روأثیر قورار        

گوورفتن روسووط عووواملی کووه قووبلا  مورداشوواره گرفووت از جهووا  مختلووف رحووت رووأثیر    

رورین ایون عوامو  در     های متعدد ممکن است رقویت یا رضعیف گوردد کوه مهوم    شاتص

 وص ایران عبار  است از:تص اکثر کشورهای جهان به

های گروهی نسبت به جرائم: یکی از عوواملی   تصوص رسانه ها به میزان واکنش رسانه. 3

شود فرایند کشف جرائم و پیشوگیری از وقوو  جورم بوا رموام رووان        که معموو  باعث می

های جمعی است. فشواری کوه از طورو     های وسیع جرائم در رسانه رسریع گردد؛ بازراب
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ی گروهی به دستگاه قضایی و پلیس برای پیدا کردن و مجازا  سریع برتوی از  ها رسانه

شوود جودای از صوحی  یوا      هوای جنوایی وارد موی    تصوص در برتوی پرونوده   مجرمین به

ناصحی  بودن  ن، رأثیر مثبتی بر مدیریت زمان در کشف جرائم و پیشوگیری از وقوو  و   

اه قضایی رمام روان تود را بور روی  گردد؛ پلیس و دستگ رکرار جرم گذاشته و باعث می

سرعت به کشف و مجازا  مجرمین بپردازند. ا بتوه هودو اصولی      ن متمرکز نموده و به

ها از فشار بر پلیس و دسوتگاه قضوایی، شواید در وهلوۀ اول، کشوف سوریع جورم و         رسانه

-نبوال د ی  علاقۀ شوهروندان بوه د  شناسایی و مجازا  مجرم نبوده، بلکه در اکثر موارد به

کننود روا محصووو      ها را درصودر اتبوار توود مونعکس موی      کردن این موضوعا ،  ن

ای فروش یا بازدید بیشتری داشوته باشود )قوا فقواری،     صوری، رصویری و نوشتاری رسانه

3111 ،04.  

 میوز: همپوای    تصووص در جورائم تشوونت     مدن احساس ناامنی در جامعه بهوجودبه. 7

صوور    تصووص جرائموی کوه بوه     ها در برتی از جرائم به  یت  نها و درنتیجه فعا رسانه

 ید. زموانی کوه شوهروندان     وجود میافتند، جو ناامنی در جامعه به  میز ارفا  می تشونت

گیرند فشارها برای پلیس در جهت شناسوایی   شدن قرار میدر یک اپیدمی ررس از قربانی

ص در جورائم و جنایوا  سوریا ی    تصوو  یابد ایون امور بوه    و دستگیری متهمین افزایش می

مصدا  پیدا کرده و با کشف هر مورد جسد جدید یا رجاوز بوه وقوو  پیوسوته، جامعوه و     

 کنند. مسئو ین انتظار سرعت عم  از مأمورین پلیس را مطرح می
 های مدیریت زمان در کشف جرم براساس نظریۀ گلدشتاین ها و شاخص . ابعاد، مؤلفه4جدول 

 مفهوم بعد ها مؤلفه ها شاخص

رسووانی وقووو  جوورم بووه مراجووع قضووایی و  اطوولا 

 پزشکی قانونی

اطوولا  از وقووو   

 وری موودارک  جمووع جرم

 مادی

رم
 ج

ف
کش

در 
ن 

زما
ت 

یری
مد

 

رشکی  ریم بررسی صحنۀ جرم و اعزام بوه محو    

 وقو  جرم

 حضور مقام قضایی در صحنۀ جرم

رفوووع تطووورا  صوووحنۀ جووورم و نجوووا  جوووان   رعایوووت قاعوووده  
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 طلایی مجروحین

محصور کردن صحنۀ جرم و حفظ  ن از رغییر و 

 ربدی 

 وری دوی  و مدارک موجوود در صوحنۀ    جمع

 جرم

 ها به  زمایشگاه رحقیقا  جنایی ارسال نمونه

حفوووظ زنجیوووره  

 انتقال

 ها در  زمایشگاه ها و رنظیم گزارش بررسی نمونه

 ارائه در دادگاهها را زمان  نگهداری نمونه

 دیدهشناسایی هویت بزه

 رشخیص هویت

 

 

 رحقیقا  مقدماری

 شناسایی و احصای شهود و مطلعین

 شناسایی مظنونین

 جمعی ها و وسای  اررباط گیری از رسانه بهره

 دیده، شهود و مطلعینثبت مشخصا  بزه

و  دیووده، شووهوداحووراز صووحت مشخصووا  بووزه  رثبیت اطلاعا 

 مطلعین

 بازجویی از مظنونین و متهمین
 رکمی  اطلاعا 

 مصاحبه با شهود و مطلعین

 جرائم سریا ی ها و رجاوزا  و سایر جنایا  سریا ی قت 
پیشوووگیری از رکووورار 

 جرائم
دیودگان در کلّیوۀ   جلوگیری از افزایش رعداد بزه

 جرائم
 رعدد جرائم

از دادسورا بوه   هوا در اسور  وقوت     ارجوا  پرونوده  

  دادگاه

 ها رکمی  پرونده
 کاهش اطا ه دادرسی

د یو   عدم عود  پرونده از دادگاه به دادسرا بوه 

 نقص رحقیقا 

 جلوگیری از تروج متهمین و مظنونین از کشور

 
 قرارهای رأمین

(.411، 1448)منبع: گلدشتاین،   
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 روش

روصیفی و رحلیلی )اکتشافی  و  پژوهش حاضر از نظر هدو، کاربردی و از  حا، روش، 

نفور از پلویس    30نفور )  77از  حا، ماهیت، کیفی اسوت. جامعوۀ  مواری پوژوهش شوام       

نفر از مقاما  قضایی دادسرا اعم از بازپرس و دادستان  از تبرگان انتظوامی   3 گاهی و 

گیری هدفمنود انتخواب و در حود اشوبا  نظوری مصواحبه انجوام         هستند که با روش نمونه

 از ها داده از ای مجموعه 3043 سال نیمۀاول در پژوهش حاضر، انجام ه است. برایگرفت

 نویم  هوای  باودسوتی  و مصواحبه   اسوناد  و موضوو   ادبیوا   از موتن )اعوم   اسوناد  طریوق 

شود. همننوین بورای روأمین روایوی از روش       گورد وری  تبرگوان  بوا  عمیوق  ساتتاریافته

معادل روایی و پایایی در رحقیقا  کمّوی بووده   ارزیابی  ینکلن و گوبا استفاده گردید که 

و برای سنجش پایایی از روش کدگذاری و مقایسه استفاده شد؛ به این صور  که ابتودا  

هوای   هوای توام او یوه، مقو وه     از طریق کدگذاری باز و کدگوذاری محووری، از دل داده  

ردن مقدماری مرربط با پدیود  موورد بررسوی اسوتخراج و سوپس از طریوق جوزا جوزا کو         

های اطلاعوا  دربوار  پدیود  موردمطا عوه، سوتال       بندی مقو ه اطلاعا  موجود، به شک 

هوا بورای کسوب     ها، مقایسۀ مووارد، رویودادها و دیگور حواو  پدیوده      کردن دربار  داده

هوا    وری داده هایی که وزموۀ جموع   ها پرداتته شده است. در مصاحبه ها و رفاو  شباهت

تاو  و نتای  از نظر روایی و اعتبار بررسوی و بوا روجوه بوه     در رحقیقا  کیفی هستند، س

افوزار   هوا بوا اسوتفاده از نورم     ورحلیو  داده  رأیید گردید. رجزیه 4832مقدار   فای کرونباخ 

 مکس کیودا صور  گرفته است.

 ها یافته

 های توصیفی الف( یافته

شده از طریق مصواحبه   های گرد وری های کلی پژوهش، اطلاعا  و داده بر اساس ستال

کننودگان در   با استفاده از روش رحلی  کیفی مورد رحلی  عمیق قورار گرفتنود. مشوارکت   

نفر از مقاما  قضایی  3نفر تبرگان پلیس  گاهی و  30نفر از کارکنان ) 77این پژوهش 

کود مفهوومی او یوه     01هوا   ان  بودنود کوه از مجموو  داده   دادسرا اعم از بازپرس و دادست

کننده رنظیم و    برای هر شرکت77را  3های  استخراج شد که در جدول جداگانه )جدول
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در زیر  مده اسوت، سوپس بعود از حوذو کودها و مقووو  رکوراری و اد وام کودها و          

یادی با نظریوۀ  مقو ه استخراج گردید که از جها  ز 1رم و  1مقوو  مشابه، درمجمو  

 گلدشتاین نیز انطبا  دارد.
 دهندگان . مشخصات توصیفی پاسخ1جدول 

 مدرک مسئو یت ردیف
سن 

 تدمتی
 مدرک مسئو یت ردیف

سن 

 تدمتی

 37 77 کارشناسی کار گاه 3
نظار  و 

 ارزیابی
 70 کارشناسی

7 
مسئول 

 عملیا 

کارشناسی 

 ارشد
 کار گاه 31 31

کارشناسی 

 ارشد
70 

 جانشین 30 74 دکتری کار گاه 1
کارشناسی 

 ارشد
73 

0 
مسئول 

 قضایی

کارشناسی 

 ارشد
 72 دکتری دادستان 30 33

0 
جانشین 

  موزش
 36 73 کارشناسی

اجرای 

 احکام

کارشناسی 

 ارشد
73 

6 
بازجوی 

 ارشد
 33 دکتری قاضی 32 77 دکتری

 33 31 کارشناسی کار گاه 2
رئیس 

 دادسرا
 73 دکتری

 بازجو 3
کارشناسی 

 ارشد
 بازپرس 31 32

کارشناسی 

 ارشد
32 

1 
رئیس 

 رحقیق
 قاضی 74 74 کارشناسی

کارشناسی 

 ارشد
71 

34 
رئیس 

 عملیا 
 31 دکتری قاضی 73 31 کارشناسی

33 
مسئول 

  موزش

کارشناسی 

 ارشد
 بازپرس 77 32

کارشناسی 

 ارشد
33 
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 های استنباطی ب( یافته

مخاطرا  کلان امنیّت جوامع که معمووو  بوا   شدن جرائم: یکی از پیشگیری از سریا ی. 3

ا شوعا  توود قورار     شودّ  احسواس امنیّوت در جامعوه را رحوت      ها، به بازراب  ن در رسانه

بورداری و   شدن انوا  جرائم و جنایا  اعم از قت ، رجاوز به عنف، کولاه دهد؛ سریا ی می

ا سریا ی سخن به میوان  ای ی های مسلحانه است. معموو  زمانی از جنایا  زنجیره یا سرقت

 ید که مررکب یا مررکبین این جرائم بدون انگیز  محدود )مثلا  انتقام از چند نفر  بوه   می

که این فرایند یا زنجیره بوا   رعداد دو فقره یا بیشتر از  ن جنایت مررکب شده و درصورری

شوتری  ها قطع نگردد، اررکاب جنایا  شاید بوا رعوداد و شودّ  بی    کشف سریع جرائم  ن

 ادامه تواهد داشت.

هوای جدیود و    پیشگیری از رعدد جرائم: بسیاری از جورائم جدیود و نوظهوور بوا شویوه     . 7

که روا زموانی کوه برتوی از ایون جورائم        نحوی افتند به ناشناتته برای عموم مردم ارفا  می

 رسانی نگردد؛ شوهروندان بیشوتری قربانیوان ایون     ها به مردم اطلا  کشف و از طریق رسانه

 شوند. جرائم می

ها: برتی از مودارک   رفتن  ن وری سریع مدارک  یرمادی قب  از رغییر یا ازبین جمع. 1

و دوی  جرم برتلاو مدارک مادی در عا م تارج وجود نداشته و در قهن کسانی کوه  

صحنۀ جرم یوا موررکبین جورائم را دیوده و یوا بوا قربوانی و وضوعیت زنودگی او  شونایی           

هوا   سرعت برتوی از جزئیوا  از قهون  ن    د ی  اینکه بهبوده و وزم است به اند نهفته داشته

گوردد؛ بلافاصوله اقووداما  وزم بورای مستندسوازی ایوون      پواک شوده یووا دچوار رغییور مووی    

اطلاعا  صور  پذیرد؛ بنابراین، مدیریت مطلوب زمان در مرحلوه رحقیقوا  مقودماری    

ملا  پلوویس بووا دسووتگاه قضووای  سووازمانی پلوویس و نیووز رعووا  کووه در  ن هموواهنگی درون

باشد؛ بسیار حائز اهمیت بوده و شایسته است رحقیقا  از شوهود و مطلعوین    شرط می پیش

و معاینه صحنۀ جرم در او ین فرصوت انجوام و مقاموا  قضوایی عنداوقتضواا مجوزهوای       

وزم برای رحت نظور قورار دادن شوهود در  حظوا  او یوه وقوو  جورم را فوراهم سوازند؛          

رحقیقا  او یه بلافاصله پس از وقو  جرم، اکثور مجرموان کوه سوابقۀ کیفوری       چراکه در

کوه موورد    نداشته باشند در یک وضوعیت روانوی شوبیه شووک قورار داشوته و درصوورری       
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انود قهون توود را بازیوابی و بوا شورایط جدیود         د ی  اینکه نتوانستهبازجویی قرار گیرند به

انی شدید هستند در صور  مقصر بوودن،  سازگار کنند و از طرفی دچار اضطراب و نگر

هوا بسویار بیشوتر     ها افوزایش یافتوه و احتموال شکسوتن مقاوموت  ن      گویی  ن میزان رناقض

 شود. می

نگاری اررباط معکووس بوا    نگاری مررکبان جرائم: میزان موفقیت در فرایند چهره چهره. 0

دوررور شوویم    زمان وقو  جرم دارد به این صور  که هرچوه قودر از زموان وقوو  جورم     

 یابد. شده از نظر شناسایی متهم کاهش می احتمال واقعی بودن و ارزش چهر  ررسیم

 وری دوی  و مدارک مادی: یکی از مراح  اصلی و نیازمند مدیریت زموان در   جمع. 0

باشد کوه    وری دوی  و مدارک مادی از صحنۀ جرم می فرایند کشف جرم، مرحلۀ جمع

سازی صوحنۀ   ها به  زمایشگاه و عادی رم را  حظه فرستادن نمونهاز  حظه وقو  و اتبار ج

یابد. مدیریت زمان در این مرحله در چهوارچوب رعامو  پلویس و دسوتگاه      جرم ادامه می

 پذیرد: هایی به شرح زیر انجام می قضایی و مقاما  قضایی در بخش

متو ی بررسوی  . هماهنگی و رعام  بین نهادهای متو ی صحنۀ جرم: اینکه نهادهای 0-3

 وری دوی  و مدارک بوا یکودیگر رعامو  و همواهنگی داشوته باشوند        صحنۀ جرم وجمع

موضو  مهمی محسوب شده و همواهنگی و رعامو  ایون دو نهواد، از دو نظور و دیودگاه،       

 کارکرد مثبت در مدیریت زمان در فرایند کشف جرائم دارد:

صوحنۀ جورم و کار گاهوان    اول اینکه مسئو ین و کارشناسان و متخصصوین بررسوی    -

 وری دوی  و مدارک موجود در صحنۀ جرم زودرر بوه صوحنه    پلیس  گاهی برای جمع

 رسند. می

تصووص در موواردی    شود )این امور بوه    وری می دوم اینکه صحنۀ جرم زودرر جمع -

هوا یوا معوابر و امواکن      هوایی هماننود تیابوان    که صحنۀ جرم و دوی  و مدارک، در مکان

 کند . ای پیدا می ع شده است اهمیت ویژهعمومی واق
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 های مدیریت زمان ابعاد و مؤلفه

 گیری بحث و نتیجه

هدو اصلی از این رحقیق واکاوی مدیریت زمان در کشف جرائم با رأکید بر پیشوگیری  

گونوه کوه در    از وقو  و رکرار جرم، با رکیه بر رعام  پلیس و دستگاه قضایی بود و هموان 

روانود بهتورین     موده موی   دست رحقیقا  قبلی نیز این نتای  حاص  شده بود؛ مدل نهایی به

زمان در کشف جورائم داشوته باشود.  وذا در ایون رحقیوق نیوز         رأثیرگذاری را بر مدیریت

رعام  پلیس و دستگاه قضایی رکن اساسی در مدیریت زمان در کشف »مشخص گردید 

رر شوود مودیریت زموان در     گردد و به هر میزان که این رعام  ضعیف جرائم محسوب می

متن ایون رحقیوق موورد    طور که در  ؛ بنابراین همان«این فرایند نیز دچار چا ش تواهد شد

های متعدد  ها و شاتص بررسی قرار گرفت، مدیریت زمان در کشف جرم از ابعاد، مت فه

ابعاد مدیریت زمان در 
 کشف جرایم

پیشگیری از تعدد و 
 سریالی شدن جرایم

 قطع زنجیره جرایم

 نجات جان و مال افراد

 کاهش جمعیت کیفری

 جمع آوری مدارک جرم

حضور به موقع سر صحنه و حفظ آثار و 
 علایم جرم

 چهره نگاری مجرمین

 مستندسازی مدارک جرم

 تعامل و هماهنگی قضایی

 حضور به موقع متولیان سر صحنه

 تسریع در اخذ دستورات قضایی

 سریع  در فرایند تحقیقات مقدماتی
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د ی  اینکه فرایند کشف جرم قارا  فراینودی پینیوده و چنود    و متنوعی برتوردار بوده و به

تصووص   نهادی است؛ مدیریت زمان در کشف جرم نیز رویکرد چند نهادی داشوته و بوه  

س با دادسورا در ایون فراینود از ابتودای شورو  بوه رحقیقوا  مقودماری روا ارائوه           رعام  پلی

مدارک در دادگاه مستلزم رعاملا  رسومی و  یررسومی دو سوازمان پلویس و دادسورا و      

مقاما  مشغول به تدمت در این دو نهاد است. همننین مدیریت زمان در کشف جرائم 

طور  یرمستقیم و رحت رأثیر عل  و عوامو    و اقداما  پیشگیرانه از وقو  و رکرار جرم به

ای یا بوروز احسواس نواامنی در جامعوه موورد روجوه قورار         مختلف همانند فشارهای رسانه

گیرد، اما مدیریت زمانی که اثربخش و کار مد باشد؛ باید قب  از بوروز ایون حووادث     می

تیر در کشوف  د یو  روأ  شرو  شده و بر یند  ن جلوگیری از ایجاد ا تهاب در جامعوه بوه  

جرائم باشد؛ بنابراین، مدیریت زمان در کشف جرائم و پیشگیری از وقوو  جورم بایود از    

هوا بوا یکودیگر     های اطلاعاری و اررباط  ن های کلان کشوری همانند رشکی  بانک برنامه

هوای   شرو  شده و را  موزش  ن به مأموران پلیس جوان و مقاما  قضوایی در دانشوکده  

طوور   هوا، بوه   ایی ادامه داشته باشد؛  ذا رسوهی  و رسوریع در همواهنگی   پلیس و دستگاه قض

مستقیم بر مدیریت زمان در کشف جرم و جلوگیری از رکرار و گسترش دامنۀ  ن بسویار  

هوای پیشوگیرانه از    سازی و اجرای فعا یوت  رأثیرگذار بوده و ضمن کمک به ردوین، پیاده

بودون کواهش دقوت در انجوام  ن      جرم، باعث افزایش سرعت در فرایند کشوف جورائم  

گردد. همننین روسعۀ دانش فنی و علمی پلویس )بخصووص پلویس  گواهی و پلویس       می

های نوین در راستای کشف علموی جورائم و پیشوگیری از      وری پیشگیری  با رکیه بر فن

 وقو  و رکرار جرم بسیار حائز اهمیت است.

 پیشنهادها

هوای اجرایوی    ها روسوط هموۀ بخوش    ریتردوین ا گوی مدیریت زمان در انجام مأمو .3

پلیس به جهت رسهی  و رسریع در فرایند رهبوری و مودیریت یکپارچوه رویودادهای     

 انتظامی؛
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سوازی ا گووی یکپارچوه مودیریت زموان در فراینود        ایجاد بسترهای وزم جهت پیاده .7

افزایوی   افزاری با هوم  افزاری و نرم کشف جرائم و پیشگیری از جرم، از جهت سخت

 ربط؛ های قی ستگاههمۀ د

در راستای افزایش رعام  پلیس و دستگاه قضایی در مدیریت زمان کشف جورائم و   .1

انجام اقوداما  پیشوگیرانه، وزم اسوت بوا روسوعۀ ارربواط ا کترونیکوی پلویس و قووه          

هوای   قضائیه، در هر شرایط زمانی و مکانی امکان اررباط  نلاین )برتط  کلیّۀ یگوان 

مودت   هوای قی  امی با مقاما  قضایی و نیوز بوا سوایر سوازمان    اجرایی فرماندهی انتظ

 نشانی، اورژانس و ...  مهیا شود. ) رش

 سپاسگزاری

تصوص مسئو ین محتورم   از همۀ عزیزانی که ما را در رأ یف این مقا ه همراهی نمودند به

 نماییم. و پیشکسوران  گاهی و پلیس پیشگیری فراجا رشکر و قدردانی می

 منابع

وگوو بوا    . فقودان قواعود مشوخص بورای کشوف جورم. گفوت       3133 توندی، محمود. )

 .0روزنامه حمایت، 

 . مجموعوه  3112اسماعیلی، سعید؛ سازنده، مجید؛ امین ا هی، طا وب؛ و عورب، وحیود. )   

قوانین و مقررا  کاربردی نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران. چاپ اول. رهران: 

 انتشارا  مطبوعا  دینی.

ای کارکنوان   های حرفوه   . ارائه مدل شایستگی3043) اعتمادی، احمدرضا؛ و قوقی،  یلا.

��میمنظور مدیریت استعدادها. فصلنامۀ  به ننن وو ا �� ��بع دد ني يي من  ، 63)36،مددد

33 -16.                 http://phr.jrl.police.ir/issue_13579_14056.html 

روأثیر    .3047رفرشی، فرج ا ه؛  هی، پرویز؛ برزویی، جواد؛ و فت  ا هی، سید سویامک. ) 

هوای پویش جنوایی بور مودیریت رفتارهوای بزهکواران در پیشوگیری از جورم           وضعیت

 ، 7)33)موردمطا عه: شهرستان قزوین . فصولنامۀ علموی پژوهشوی مودیر  انتظوامی،      

313-367. http://pmsq.jrl.police.ir/issue_14276_14372.html        

https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1813/%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9-%D8%AF%D8%B1-%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C
http://pmsq.jrl.police.ir/issue_14276_14372.html
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 . راریخنوه پلویس  گواهی. چواپ اول. رهوران: انتشوارا  نشور        3110جهانتاب، محمد. )

 کار گاه.

 . 3132تداداد حسینی، سید حمید؛ هنودیانی، عبودا...؛ و رسوتمی موراد، محمدصواد . )     

هوای قتو . فصولنامۀ مطا عوا       عوام  فردی و سازمانی متثر بور عودم کشوف پرونوده    

 . 021-007 ، 0)1مدیریت انتظامی،
http://pmsq.jrl.police.ir/issue_12390_12504.html 

 . نظوام  3111قوا فقاری، حسین؛ طا بیان، حسین؛ دعاگویان، داود؛ و بتو ی، سید حسن. )

 . 03)30هوای اطلاعواری و جنوایی،     یابی در پلیس ایران. فصولنامۀ پوژوهش  جامع جرم

31-330.                http://icra.jrl.police.ir/issue_12899_12989.html 

  . مبانی سازمان و مدیریت. رهران: انتشارا  سمت.3043رضاییان، علی. )

های فردی مدیریت زمان با اثربخشی سوازمانی   رابطه بین مهار   .3044سرافراز، زهرا. )

هوای معاصور در علووم     در بین مدیران ادارا  دو تی شهرستان کرج. فصلنامۀ پژوهش

 . 36- 21 ، 34)1مدیریت و حسابداری، 
https://www.jocrimas.ir/fa/issue-10 

يي  ررر . 3111سید ناری، طاهره سادا ؛ و قاسم پیونودی، محمدحسوین. )   اا م�ددد ه�

رر رهها  ۀ ۀض اا دد سسس ��مممزم  ، 11)30فصلنامۀ رربیت اسولامی،   ((ليهه الس

13 - 06.            https://islamicedu.rihu.ac.ir/issue_325_336.html 

یووابی بووا نگوواهی بووه  ینووده. فصوولنامۀ   . اصووول حوواکم بوور جوورم3112طا بیووان، حسووین. )

 .13 -1 ، 01)31های اطلاعاری و جنایی،  پژوهش
http://icra.jrl.police.ir/issue_3522_3523.html 

 .  زمایشوگاه رحقیقوا  جنوایی. چواپ دوم، رهوران: انتشوارا        3110فخرز، میر رحویم. ) 

 دانشگاه علوم انتظامی امین.

  . پیشگیری انتظامی از جرم. رهران: معاونت  موزش فراجا.3131ها، محمد. ) جیفر

 .77 – 6 ، 30)0یابی. فصلنامۀ کار گاه،  . مدیریت امور جرم3114ها، محمد. ) فرجی
 http://det.jrl.police.ir/issue_1831_1836.html 

http://pmsq.jrl.police.ir/issue_12390_12504.html
https://www.jocrimas.ir/fa/issue-10
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1694455/%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%D8%B3%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%AD%D8%B6%D8%B1%D8%AA-%D8%B2%D9%87%D8%B1%D8%A7-%D8%B9%D9%84%DB%8C%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1694455/%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%D8%B3%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%AD%D8%B6%D8%B1%D8%AA-%D8%B2%D9%87%D8%B1%D8%A7-%D8%B9%D9%84%DB%8C%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85
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141       4141بهار  ،اولشمارۀ  ،نوزدهمپژوهش های مدیریت انتظامی/ سال  علمی فصلنامه 

محمدو ی، مجید؛ جزینوی، علیرضوا؛ احمودی مقودم، اسوماعی ؛ و عبودا رحمانی؛ رضوا.        

هووای   . راهبردهووای پیشووگیری انتظووامی از جوورم مبتنووی بوور رسووهیم نقووش       3047)

 . 314-341 ، 7)33سازمانی. فصلنامۀ علمی پژوهشی مدیریت انتظامی،  برون
http://pmsq.jrl.police.ir/issue_14276_14372.html 

 . عل  رأتیر کشف جرم سورقت  ووازم و   3110محمدی، محمود؛ و نیازتانی، مررضی. )

 . 33-10 ، 12) 34محتویا  تودرو. مجله کار گاه، 
http://det.jrl.police.ir/issue_1863_1867.html 

 . نقود و  3113مهدوی ثابت، محمدعلی؛ صوا حی، محمود تلیو ؛ و شویداییان، زینوب. )     

ای میان دادسرا و پلیس در مدیریت زمان در فرایند کیفوری.   بررسی مدل رعام  شبکه

 . 713-731 ، 7)34پژوهشنامه حقو  کیفری،
https://jol.guilan.ac.ir/issue_597_640.html 

 . سرعت بخشی به فرایند کیفری، سازوکاری برای پیشوگیری  3131نیازپور، امیرحسین. )

 . 162-160 ، 73)0از بزهکاری. فصلنامۀ پژوهش حقو  و سیاست، 
http://ensani.ir/fa/article/journal-number/22195/28 

 . 3043نیوا، محمّدمهودی؛ و انصواری مقودم، مجتبوی. )     هاشمی، سیّدمحمّدحسن؛ کریمی

مجلووه  هووا از دیوودگاه قوور ن کووریم.  موودیریت وقووت و زمووان و اسووتفاده از فرصووت  
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https://www.jonahs.ir/5 
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