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Abstract 
Considering the importance of adopting accrual accounting systems on the one hand, and 

the prominent role of the personality trait of intolerance of ambiguity on the other hand, 

the main purpose of this study is to investigate the effect of intolerance of ambiguity on 

the relationship between the intention and behavior of using accrual accounting 

information. be In addition, the present study evaluated the effect of beliefs on the 

attitude towards the use of accrual accounting information, the effect of subjective norms 

and perceived behavioral control on the intention to use accrual information, and the 

effect of perceived behavioral control and intention on the behavior of using accrual 

information. Is. The required data has been collected by completing the questionnaire by 

financial professors and experts (budgetary, financial and administrative units) of the 

public sector. Based on the obtained results, managers' beliefs and attitudes have a 

significant effect on the intention to use accrual accounting. Also, subjective norms about 

accrual accounting have a significant effect on managers' intention to use it. In addition, 

managers' perceived behavioral control towards accrual accounting, as well as managers' 

intention to use it, has a significant effect on their goals and actual behavior in using 

accrual accounting. Finally, managers' intolerance of ambiguity has a significant effect 

on the relationship between their goals and actual behaviors in accrual accounting. 

Keywords: Intolerance of ambiguity, Accrual accounting, Accrual information, 

Perceived behavioral control. 
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 چکیده
ویژگی شخصیتی عدم تحمل از یک سو، و نقش برجسته  های حسابداری تعهدیسیستم با توجه به اهمیت اتخاذ

عدم تحمل ابهام در رابطه بین قصد و رفتار بررسی تأثیر لی مطالعه حاضر، در آن از سوی دیگر، هدف اص ابهام
باورها بر نگرش نسبت باشد. علاوه بر این، پژوهش حاضر به ارزیابی تأثیر استفاده از اطلاعات حسابداری تعهدی می

بر قصد استفاده از به استفاده از اطلاعات حسابداری تعهدی، تأثیر هنجارهای ذهنی و کنترل رفتاری ادراک شده 
پرداخته است.  تأثیر کنترل رفتاری ادراک شده و قصد بر رفتار استفاده از اطلاعات تعهدیو اطلاعات تعهدی، 

اساتید و کارشناسان مالی )واحدهای بودجه، مالی و اداری( توسط پرسشنامه تکمیل با استفاده از  مورد نیاز،های داده
های مدیران تأثیر معناداری بر باورها و نگرشاساس نتایج به دست آمده، بر  .ه استآوری شدبخش عمومی جمع

دارد. همچنین هنجارهای ذهنی در مورد حسابداری تعهدی تأثیر معناداری بر  یقصد استفاده از حسابداری تعهد
 بداری تعهدیکنترل رفتاری ادراک شده مدیران نسبت به حساعلاوه بر این، قصد مدیران برای استفاده از آن دارد. 

، تأثیر معناداری بر اهداف و رفتار واقعی آنها در استفاده از حسابداری و همچنین قصد مدیران برای استفاده از آن
در نهایت عدم تحمل ابهام مدیران، تأثیر معناداری بر رابطه بین اهداف و رفتارهای واقعی آنها در  تعهدی دارد.

 حسابداری تعهدی دارد.

 .حسابداری تعهدی، اطلاعات تعهدی، کنترل رفتاری ادارک شده عدم تحمل ابهام، ی:دیکلگان واژ
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 مقدمه .1

ای یافته ویژه های اخیر استفاده از حسابداری تعهدی در کشورهای مختلف سراسر جهان جایگاهدر دهه
های موجود در حسابداری نقدی را تواند محدودیتاست. علت این امر آن است که حسابداری تعهدی می

های دولتی با مزایای متعددی اجرای حسابداری تعهدی در سازمان(. 1400زاده، رفع کند )پورقلی و اسمعیل
(. در واقع، 2013)تولایا،  راه بوده استاز جمله بهبود کارایی، شفافیت و پاسخگویی گزارشگری مالی هم

دهد، شفافیت را بهبود میها و تعهدات بلندمدت ارائه اطلاعات کاملی در مورد هزینه ،حسابداری تعهدی
اتخاذ (. بنابراین، 1998)گوتری،  سازدمیبخشد و نظارت بهتری بر استفاده از منابع را امکان پذیر می

های رود. در ایران نیز در سالبه شمار میاصلاح مهم مدیریت مالی یک  هاشرکت حسابداری تعهدی در
کمیته تدوین ، 1388هایی در راستای استفاده از حسابداری تعهدی انحام گرفته است. در سال اخیر تلاش

هایی در راستای پذیرش مبنای حسابداری تعهدی تدوین بیانیه استانداردهای حسابداری بخش عمومی ایران
توان بیان گذشته، می هایبر اساس پژوهشبا این حال، (. 1400محمدی و خدارحمی، ت )ولینموده اس

لزوماً به مفهوم استفاده از آن نیست و ارتباط بین قصد و رفتار واقعی،  حسابداری تعهدینمود که پذیرش 
ه از اطلاعات قصد استفاد(. این بدان معنی است که 2011ممکن است متناقض باشد )جاگاللا و همکاران، 

عوامل تعدیل کننده . بنابراین، شناسایی شودتبدیل نمیاز آن همیشه به استفاده واقعی تعهدی حسابداری 
ضروری به نظر رفتار در زمینه استفاده از اطلاعات حسابداری تعهدی و  قصدبین رابطه  مؤثر بربالقوه 

 و رفتارقصد تواند ارتباط بین دی که میبررسی عوامل بالقوه شناختی و شخصیتی فررسد. بنابراین، می
یکی از عوامل  .، حائزاهمیت فراوانی استهای حسابداری تعهدی را تعدیل کنداستفاده از سیستم مرتبط با

. این باشدمیویژگی شخصیتی عدم تحمل ابهام مؤثر بر رابطه قصد و رفتار مرتبط با حسابداری تعهدی، 
یک عامل این یا مبهم است. طمئن های نامکنش افراد به موقعیتکننده نحوه درک و وامنعکسویژگی 
های برجسته در شرایطی است که شامل تغییر و عدم اطمینان مانند پذیرش سیستم شخصیتیویژگی 

علت این  (.2013، فورنهام و مارکس)را توضیح دهد رفتار -رابطه قصدتواند حسابداری جدید است و می
پذیرش و استفاده از اطلاعات جدید مبتنی در ا عدم تحمل بالا ممکن است مدیران باهمیت آن است که 

 .داشته باشند بیشتری مشکل تری دارند،عدم تحمل کمی که بر اقلام تعهدی را در مقایسه با مدیران
های حسابداری جدید همچون حسابداری مبتنی بر این اساس، با توجه به اهمیت اتخاذ و استفاده از سیستم

های شخصیتی مدیران همچون عدم م تعهدی از یک سو، و نقش برجسته برخی عوامل و ویژگیبر اقلا
اصلی مطالعه حاضر تجزیه و تحلیل نقش هدف تحمل ابهام در استفاده از حسابداری تعهدی از سوی دیگر، 

ی مذکور ویژگی عدم تحمل ابهام مدیران در رابطه بین قصد و رفتار مرتبط با استفاده از سیستم حسابدار
 باشد.می
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 پژوهش ها و پیشینهفرضیه. 2
 های پژوهشفرضیه. 1.2

 های مورد آزمون پژوهش عبارتند از:بر اساس آنچه ذکر شد و با توجه به هدف مطالعه حاضر، فرضیه
 های مدیران تأثیر معناداری بر قصد استفاده از حسابداری مبتنی بر تعهد دارد.باورها و نگرش( 1
 ذهنی در مورد حسابداری تعهدی تأثیر معناداری بر قصد مدیران برای استفاده از آن دارد. هنجارهای( 2
کنترل رفتاری ادراک شده مدیران نسبت به حسابداری تعهدی، تأثیر معناداری بر اهداف و رفتار واقعی ( 3

 آنها در استفاده از حسابداری تعهدی دارد.
تعهدی، تأثیر معناداری بر رفتار واقعی آنها در استفاده از اطلاعات  قصد مدیران برای استفاده از حسابداری( 4

 حسابداری تعهدی دارد.
عدم تحمل ابهام مدیران، تأثیر معناداری بر رابطه بین اهداف و رفتارهای واقعی آنها در حسابداری ( 5

 تعهدی دارد.
 

 پیشینه پژوهش. 2.2

و مطالب  ی اطلاعاتها، افشادر بیانیهدارد و فی اشکال مختل شگری،ابهام در حسابداری مالی و گزار
کننده، مشمول نامشخص، گیجبه مفهوم ابهام حسابداری  قابل مشاهده است.ها پشتیبانی شده توسط شرکت

(. یکی از 2010)دچو و همکاران،  است بودن اطلاعات حسابداری فاقد شفافیت، و تفسیرهای متعدد
، «احتمالی»اده از اصطلاحات مبهم است. اصطلاحاتی همچون های ابهام در حسابداری، استفحوزه

تواند مفاهیم متناقضی دارد. علاوه بر این، بخشی از ابهامات حسابداری می« اهمیت»و « اطمینان معقول»
و همکاران،  المللی باشد )بارتبه دلیل ناسازگاری بین استانداردهای داخلی کشورها و استانداردهای بین

هایی که جهت همگرایی استانداردها انجام شده است، اختلافات حائز اهمیتی بین م تلاش(. علیرغ2012
ها، منجر به بروز ابهاماتی ها و عدم اطمینانالمللی حسابداری وجود دارد. این تناقضچارچوب داخلی و بین

ها تباطات مالی شرکتمنبع اصلی ابهام در ارتوان بیان نمود که میبه طور خلاصه، گردد. در این زمینه می
را حسابداری شفافیت المللی است که مبهم و ناسازگاری استانداردهای داخلی و بینشامل اصطلاحات 

های حسابداری جدید گردد. سیستمتفسیر نادرست  یادستکاری تواند منجر به افزایش و می دهدکاهش می
اطلاعات هستند تا بتوانند  افشای حسابداری و اصولگیری، های اندازهتکنیکبه دنبال حذف منابع ابهام از 

 (. 2022ند )تان و همکاران، گزارشگری مالی را تقویت کن، سودمندی ابهام از طریق کاهش
حسابداری تعهدی به است.  طلاعات حسابداری تعهدیهای حسابداری اساسی، استفاده از ایکی از سیستم

رویدادهای اقتصادی از طریق ها، دارد که بر اساس آنحسابداری اشاره های ای از اصول و روشمجموعه
)دوتا و  شوندها در زمان وقوع معامله به جای پرداخت یا دریافت، شناسایی میتطبیق درآمدها با هزینه
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ها یا های نقدی ورودی یا خروجی فعلی با جریاندهد تا جریان. این روش اجازه می(2005ریچلشتین، 
یک شرکت ارائه  جاریتری از وضعیت مالی تصویر دقیقو نتظار آتی ترکیب شود های نقدی مورد اجریان

بازنشستگی، تعهدات بازنشستگی دارایی،  تعهداتشناخت های اصلی حسابداری تعهدی، شامل حوزه .شود
 کننده و تعهدات وام است )گیبسون،های خرید تأمیننامهنامه، مقررات دادرسی، توافقحداقل پرداخت اجاره

قرار دارد که بر اساس آن، تنها زمان مبادله  حسابداری سنتی مبتنی بر معاملهاین سیستم در مقابل  (.2011
تعهدات انعکاس با  یحسابداری تعهدشوند. شواهد حاکی از آن است که پول نقد، معاملات شناسایی می

  (.2019انگ، ارنست و ی) کندمنعکس میتر بهتر و شفافهای قراردادی را واقعیتقبلی، 
با وجود  آتیهای ها و هزینهحسابداری تعهدی با شناخت زودتر بدهیتوان بیان نمود که میطور خلاصه به
علیرغم توسعۀ  بهتر منعکس کند.ها را ریسکهای عملیاتی و خیر در جریان نقدی، قصد دارد تا واقعیتأت

با توجه به یرش آن از سوی مدیران مالی، های اخیر و پذدر دهههای مختلف حسابداری تعهدی در حوزه
هایی است که استفاده ، اجرای آن دارای پیچیدگیهای نامشخص برای ثبت تعهدات آیندهبینیبه پیش ءاتکا

های موجود سازد. با توجه به اهمیت استفاده از حسابداری تعهدی از یک سو و دشواریاز آن را دشوار می
توانند فرایند قصد تا رفتار مرتبط با استفاده از سیستم وعی وجود دارد که میاز سوی دیگر، علل و عوامل متن

 حسابداری تعهدی را تقویت و یا تضعیف نمایند. یکی از این عوامل، ویژگی عدم تحمل ابهام مدیران است.
شخص، ها یا اطلاعات نامموقعیتاجتناب از و دقیق موقعیت  نشانگر تمایل فردی به درک ،عدم تحمل ابهام

 (. 2013مبهم است )فورنهام و مارکس، پیچیده، متناقض یا 
اقتدارگرایانه بیش از حد  یهای شخصیت، عدم تحمل ابهام را به عنوان مشخصه سبکپردازانبرخی نظریه

بسیاری . اندمعرفی نمودهتضادها حذف و  ، قاطعیتشده، حقایق مطلقبه ساختارهای از پیش تعییننسبت 
تمایلات عدم تحمل ابهام های مختلفی همچون سیاست، پزشکی و حسابداری، تا حدی زهاز افراد در حو

، رفتارهایی همچون پذیرش دانش سطحی زاوامل استرسها و عموقعیتتحت تأثیر و  دهندمیبروز را 
گرش نناشی از  ،این تأثیراتگیرند. قطعی و عدم ورود به دنیای دانش عمیق را برای فرار از ابهام پیش می

-دهد که ساختار رواننشان می. مطالعات پیشین در حسابداری ابهام به عنوان یک تهدید ذاتی است به
های حسابداری و سیستمهای مالی صورتتهیه طور قابل توجهی بر به ،شناختی عدم تحمل ابهام فردی

ویژگی عدم تحمل (. 2021گذارد )دی فرانکو و همکاران، تأثیر می تصمیمات مرتبطبرای ارائه تفسیرها و 
یا  ،اطلاعات حسابداری پیچیده، متناقضهای تندی در مقابل پردازش شود که افراد واکنشابهام باعث می

و های مبهم از داده(. مدیران دارای تحمل پایین ابهام در استفاده 2019مبهم نشان دهند )دو و همکاران، 
 ناشی از آن، رفتار ناسازگاری دارند.تردیدهای 

، پویایی ها و ابعاد تمایلات عدم تحمل ابهامدرک ریشههایی درباره ، دیدگاهشناختیوانهای ربرخی نظریه
نامشخص یا مباحث درک منفی از اطلاعات و که منجر به  دهندارائه میشناختی، عاطفی و انگیزشی 
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انگیزه های دیدگاهیق عدم تحمل ابهام را از طر، رویکردهای انتساببه عنوان مثال،  شود.متناقض می
های استرس و مقابله علاوه بر این، مدل کنند.های سرزنش بیرونی تجزیه و تحلیل میکنترل و واکنش

آورند ی برای افزایش اضطراب به وجود میتهدیدهایموجود، های مبهم چگونه محرکدهند که توضیح می
نفی برای تقلیل این وضعیت از سوی فرد گیری عاطفی مهایی از طریق رفتارهای دفاعی و جهتو واکنش
شناختی موجود، عدم های رواندر حالت کلی، بر اساس نظریه (.2008)سورنتینو و همکاران، گیرد انجام می

ها را در پی دارد که هایی از قبیل عدم تمایل به دانش جدید و مقابله با پیچیدگیتحمل ابهام محدودیت
 رفت به شمار رود.ممکن است آسیبی بر توسعه و پیش

 اطلاعات حسابداریبکارگیری با ابهام دم تحمل عارتباط  .3.2

تأثیرات عدم تحمل ابهام در حوزه حسابداری را برجسته شناختی در مورد عدم تحمل ابهام، های رواندیدگاه
عی تولید ءها و اخبار متنوهای مالی، افشاکند. در حسابداری به عنوان یک سامانۀ اطلاعاتی، گزارشمی
(. این 2019)هافمن، گردد هایی است که منجر به ابهام آن میها و پیچیدگیشود ذاتاً دارای ناسازگاریمی

نماید. به عنوان مثال، وجود تحمل برجسته میتحمل ابهام را رابطه با فردی در ویژگی امر اهمیت مستقیم 
و های حسابداری مبهم استفاده از داده برایفس از دست دادن اعتماد به نتواند منجر به ابهام پایین، می

شود. در های سطحی افزایش اعتماد به نشانه گردد و در عوض، موجب بااهمیتاعتنایی به اطلاعات بی
های دفاعی بیش از حد واکنشو  تعصباتو  عدم تحمل ابهامتوان بیان نمود که ویژگی حالت کلی، می

از پرداختن مستقیم به این چالش انسانی از طریق بهبود تحمل ابراین، ناپذیر است. بنناشی از آن، اجتناب
تقویت عملکرد تواند منجر به می، از سوی دیگر بندی ابهامسازگار و مرحله یهای گزارشگرقالب یک سو و

 شود.های حسابداری سیستم
احتمالی شرکت در شفافیت بیشتر در مورد تعهدات به منظور  تعهدی،اصول حسابداری علیرغم این که، 

. کندجدیدی از ابهام در مناطق مختلف را تقویت میمورد استفاده قرار گرفته است، اما در مقابل، منابع  آینده
بینی بازده پیشمبهمی همچون به عنوان مثال، تشخیص تعهدات مربوط به مزایای بازنشستگی به فرضیات 

مواردی اندازهای تورم و چشم تر از موعدل خروج زودهای صندوق، جداول مرگ و میر، احتماشده در دارایی
 (.2006از ابهام را برای حسابداری پدید آورده است )پیکونی، 

 شدهریزیرفتار برنامه چارچوب نظری پژوهش براساس تئوری .4.2

های نظری برای یکی از پرکاربردترین چارچوب( 1991( آژن )TPB) دهی شریزنظریه رفتار برنامه
ها همچون پزشکی، بازاریابی و آموزش مورد که در بسیاری از رشته ی رفتار اجتماعی انسان استبینپیش

ریزی شده نظریه رفتار برنامه در ادبیات حسابداری نیز،(. 2016یتو و همکاران، )اسپوزگیرد استفاده قرار می
پایداری توسط  گریگزارشو  های متقلبانهبرای مطالعه رفتارهایی مانند گزارشگری مدیران از فعالیت
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این نظریه، کنش انسان توسط سه نوع (. بر اساس 2015و همکاران،  )تورادنیا استفاده شده است هاسازمان
ی ها)نگرش یج احتمالی رفتار و ارزیابی این نتایج: باورها در مورد نتاشودملاحظات کلیدی هدایت می

( و باورها در مورد وجود عوامل ی ذهنی)هنجارها اد دیگری از افر(، باورها در مورد انتظارات هنجاررفتاری
هر چه (. 2002( )آژن، ی درک شده)کنترل رفتاریا مانع شود  کند که ممکن است رفتار را تسهیللی کنتر

تر باشد، قصد فرد برای انجام رفتار مورد نظر ها، هنجارهای ذهنی و ادراک کنترل رفتاری مطلوبنگرش
رود که در صورت یت، با توجه به کنترل واقعی کافی بر رفتار، از افراد انتظار میر نها. دتر خواهد بودقوی

گذاری نگرش نسبت به یک رفتار به میزان ارزش، TPB. در نظریه ایجاد فرصت، مقاصد خود را انجام دهند
ی . هنجارهااست ین شامل در نظر گرفتن پیامدهای احتمالی رفتار. امثبت یا منفی عملکرد رفتار اشاره دارد

ی . کنترل رفتارذهنی به فشار اجتماعی ادراک شده برای درگیر شدن یا عدم مشارکت در رفتار اشاره دارد
کنترل  (.1991ن، )آژدرک شده به درک افراد از سهولت یا دشواری انجام رفتار مورد علاقه اشاره دارد 

، وجود واقعی. کنترل رفتار گذاردتأثیر می یاتها و اعمال متفاوت است که بر نرفتاری درک شده در موقعیت
موارد، برخی . در ها، همکاری با دیگران و غیره استها و منابع مورد نیاز مانند زمان، پول، مهارتفرصت

. با این ای برای کنترل واقعی باشد و مستقیماً بر رفتار تأثیر بگذاردتواند نمایندهکنترل رفتاری ادراک می
تمرکز ها، هنجارها و کنترل ادراک شده بر عوامل شناختی مانند نگرش TPBر است که حال، شایان ذک

میلر و گارسیا، ) گیرددر نظر نمی را دهندعوامل عاطفی و شخصیتی را که رفتار انسان را شکل میو  کندمی
 دازد.پرمینظریه شناختی با  TPBمطالعه حاضر به ادغام نظریه برای رفع این محدودیت،   .(2021

های محلی در آلمان را تحلیل کرد. پذیرش حسابداری تعهدی توسط دولت (2011جاگالا و همکاران )
اگرچه حسابداری تعهدی اجباری بود، اما مزایای پیشنهادی آن برای کارایی و شفافیت به دست نیامد. نتایج 

د. این امر نیاز به بررسی عوامل های حسابداری تعهدی بوسازی و استفاده از سیستمدهنده ضعف پیادهنشان
های شناختی فردی مانند کند. جنبههای جدید حسابداری را برجسته میمؤثر بر استفاده واقعی از تکنیک

 تواند استفاده کم را توضیح دهد.عدم تحمل ابهام می
مل شخصیتی از طریق بررسی ادبیات جامع، عدم تحمل ابهام را به عنوان یک عا (2013) کسفورنهام و مار

های های مختلف از جمله تجارت و مراقبتهای پیچیده و نامطمئن در رشتهتأثیرگذار در برخورد با موقعیت
هایی که شامل تغییرات قابل بهداشتی اثبات کرد. این ارزش گنجاندن تحمل ابهام را در مطالعه زمینه

 دهد.های جدید حسابداری است را نشان میتوجهی مانند تکنیک
های محلی اسپانیا، جایی که توسط قانون پذیرش حسابداری تعهدی را در دولت( 2014یجارد و جولو )ال

که حسابداری تعهدی با موفقیت  ه استنشان داد ی مطالعه مذکورهاالزامی شده بود، ارزیابی کرد. یافته
 ی بسیاری از واحدهایهای مالاجرا نشده است. انحرافات قابل توجهی از استانداردهای تعهدی در گزارش
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های حسابداری جدید اشاره نتایج به نیاز به درک دلایل عدم پذیرش سیستماین دولتی وجود داشت. 
 کند.می

بینی حفظ عادات ورزشی در میان ریزی شده برای پیشاز تئوری رفتار برنامه (2014احمد و همکاران )
زارش شده توسط خود مرتبط بود اما نه به فعالیت سالمندان استفاده کرد. مقاصد به طور مثبت با ورزش گ

های پذیرش دهنده شکاف بین نیات رفتاری و رفتار واقعی، مشابه زمینهبدنی ارزیابی شده عینی. این نشان
 حسابداری است. ناظرانی مانند عدم تحمل ابهام باید مورد بررسی قرار گیرند.

شده برای پیوند دادن اهداف گزارشگری پایدار ریزیامهاز تئوری رفتار برن (2015تورادنیا و همکاران )
هایشان استفاده کرد. مقاصد به طور مثبت متخصصان حسابداری به رفتارهای گزارشگری واقعی سازمان

را برای توضیح رفتار حسابداران در مورد استفاده از  TPBکرد و ارزش بینی میافشای پایداری را پیش
 داد.اطلاعات نشان می

گذاران بر چگونه عدم تحمل ابهام سرمایه نکهیا لیو تحل هیتجز( در مطالعه ای به 2021و وانگ ) چن
 شیآزما، پرداختند. گذاردمی ریتأث یمال یهادر گزارش یتعهد یو استفاده آنها از اطلاعات حسابدار ریتفس
ی تعهد یدگیچیح مختلف پمختلف شرکت با سطو یمال یهاخرد، ارائه گزارش گذارهیسرما 500با  نیآنلا

 لیداشتند، تما ییکه تحمل ابهام بالا یگذارانهیسرما گیری کردند که انجام شد و در پایان محققین نتیجه
را نشان دادند که به طور بالقوه  تردهیچیپ یتعهد یحسابدار یهاوهیبا ش ییهاکردن شرکتارزشبه کم

 .شودیم نهیربهیغ یگذارهیسرما یهامیمنجر به تصم
آنها به  یبر اتکا رانیچگونه عدم تحمل ابهام مد نکهیا یبررس ( طی مطالعه ای2022جانسون و اسمیت )

 یگیربر وجه نقد در تصمیم یمبتن یدر مقابل اطلاعات حسابدار یبر اقلام تعهد یمبتن یاطلاعات حسابدار
 یتجرب یوهایختلف، همراه با سنارم عصنای درسطح متوسط  ریمد 250 یبررس، پرداختند؛ گذاردمی ریتأث

داشتند، هنگام  یشتریکه تحمل ابهام ب یرانیمد؛ نشان داد: دهندیمبهم را ارائه م یمال یهاکه داده
بر پول نقد نسبت به  یاطلاعات مبتن یبرا یتوجهقابل حیمدت، ترجکوتاه یاتیعمل یهایریگمیتصم
 نشان دادند. یبر تعهد یمبتن یهاداده

آنها از  یابیعدم تحمل ابهام حسابرسان و ارز نیرابطه ب یبررس( در پژوهش خود به  2022رک )لی و پا
آزمون  شامل یبیترک کردیروی پرداختند. رویکرد این پژوهش یک بر تعهد یمبتن یمال یهاصورت

ایج بود و نت دهیچیپ یتعهد یحسابدار یوهایسنار یعدم تحمل ابهام با مطالعات مورد یبرا یسنجروان
 یهاداشت که در مورد صورت یشتریحسابرسان با عدم تحمل ابهام بالاتر، احتمال بحاکی از آن بود که 

 موجه بود. یاقلام تعهد نیکه ا یزمان یصادر کنند، حت طینظرات واجد شرا ده،یچیپ یبا اقلام تعهد یمال
نسبت به ابهام  یحسابداران مدیرچگونه عدم تحمل  نکهیکشف امیلر و گارسیا در پژوهش خود به دنبال 

 مدیر 150 یمطالعه بر رو؛ بودند.  گذاردمی ریتأث یتعهد یو استفاده از اصول حسابدار یریادگیبر 
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 یحسابدار یهانیعملکرد دوره و تمر یهاداده ،یروان سنج یهااز آزمون یبیدو سال، ترک یط یحسابدار
 دهیچیپ میرا با مفاه هیتحمل ابهام بالاتر، مبارزات اولبا عدم ی انجام شد و نتایج نشان داد. مدیران عمل

 .پرداختند یحسابدار نیتر از قوانتر و منسجمنشان دادند، اما در طول زمان به کاربرد سخت یتعهد
 ینظارت یابهام توسط نهادها یچگونه عدم تحمل جمع نکهیا( در پژوهش خود 2022تامپسون و یامامونو )

و  هیتجز؛ را مورد بررسی قرار دادند. گذاردمی ریتأث یتعهد یحسابدار ینداردهااستا ریبر توسعه و تفس
استاندارد  میتنظ یاصل ینهادها یو مصاحبه با اعضا یعموم یهاهیانیب ،یاسناد خط مشبا  یفیک لیتحل

 یهاکردیبالاتر ابهام با رو یعدم تحمل جمعی صورت گرفت. نتیجه به دست آمد بیانگر آن بود که حسابدار
همراه بود که به طور بالقوه باعث  یتعهد یحسابدار یاستانداردها یبرا شتریب نیبر قوان یو مبتن یزیتجو

 شد.یم یمال یدر گزارشگر یریکاهش انعطاف پذ
عدم تحمل ابهام  نیرابطه ب ی( با هدف بررس1392) یمیو کر یمطالعه احمددر مطالعات ایرانی مرتبط؛ 

 کیانجام شد. آنها  یدر مقابل تعهد یبر نقد یمبتن یحسابدار یهاروش یبراآنها  حیحسابداران و ترج
 20 اب قیرا با مصاحبه عم یاحسابدار حرفه 300از  ینظرسنج کیرا به کار گرفتند و  یبیترک کردیرو

نشان داد که حسابداران با عدم تحمل ابهام  جیکردند. نتا بیمختلف در تهران ترک عیحسابدار ارشد از صنا
 یاقتصاد طیبا شرا عیدر صنا ژهیوبر پول نقد، به یمبتن یحسابدار یهاروش یبرا یادیز حیبالاتر، ترج

 نشان دادند. رتریپذنوسان
 رانیمد یگیرتصمیم یندهایکه چگونه عدم تحمل ابهام بر فرآ ندکرد ی( بررس1391و همکاران ) یموسو

 یوهایاز سنار یاآنها شامل مجموعه یشناسرد. روشگذامی ریتأث یتعهد یاطلاعات حسابدار ریهنگام تفس
مطالعه نشان  نیارائه شد. ا رانیعام در ا یسهام یهاو ارشد از شرکت یانیم ریمد 150بود که به  یتجرب

ارزش کنند و بلندمدت را کم یهایگذارهیدارند سرما لیدارند، تما ییکه تحمل ابهام بالا یرانیداد که مد
 یتعهد یحسابدار یهابر اساس گزارش کیاستراتژ یریگمیمدت در هنگام تصمکوتاه یمال یهابر شاخص

 کنند. دیتأک
 یابیعدم تحمل ابهام حسابرسان بر ارز ری( انجام شد، بر تأث1393) یو فرهاد ییسوم که توسط رضا مطالعه
از  یبیاز ترک متمرکز بود. آنها رانیا یبخش دولت یهادر سازمان یبر تعهد یمبتن یمال یهاصورت
 یدولت یدر نهادها یتعهد یحسابدار دهیچیپ یوهایشامل سنار یو مطالعات مورد یسنجروان یهاآزمون

احتمال دارد که نظرات واجد  شترینشان داد که حسابرسان با عدم تحمل ابهام ب جیاستفاده کردند. نتا
با  یاقلام تعهد نیکه ا یزمان یحت صادر کنند، دهیچیپ یبا اقلام تعهد یمال یهادرباره صورت یطیشرا

 .شدمطابقت داشته با رانیا یبخش دولت یحسابدار یاستانداردها
آنها از  ریو تفس یرانیگذاران اعدم تحمل ابهام سرمایه نیرابطه ب ی( به بررس1392) یو نور یهاشم

با  نیآنلا شیماآز کیشرکت پرداختند. روش آنها شامل  یمال یهادر گزارش یتعهد یاطلاعات حسابدار
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شرکت را با سطوح  فمختل یمال یهاگذار منفرد از بورس اوراق بهادار تهران بود که گزارشسرمایه 400
 ادیبا عدم تحمل ابهام ز گذارانهیمطالعه نشان داد که سرما نیکرد. اارائه می یتعهد یدگیچیمختلف پ

 یهایگذارهیبه عنوان سرما تردهیچیپ یتعهد یحسابدار یهارا با روش ییهادارند شرکت لیتما
 .شودیها مشرکت نیا یاحتمال یگذاردرک کنند که منجر به کاهش ارزش ترسکیپرر
بر  یحسابدار انیکردند که چگونه عدم تحمل ابهام دانشجو ی( بررس1391) یزارع و محمد ت،ینها در
 یمطالعه را رو کی. آنها گذاردیم ریتأث رانیا یهادر دانشگاه یتعهد یو کاربرد اصول حسابدار یریادگی

 یهاداده ،یسنجروان یاهاز آزمون یبیدر طول سه سال انجام دادند که ترک یحسابدار یدانشجو 200
 یشتریکه تحمل ابهام ب یآموزاننشان داد که دانش جیبود. نتا یعمل یحسابدار یهانیعملکرد دوره و تمر

 یریکارگاما در طول زمان به کردند،یدست و پنجه نرم م یدتعه دهیچیپ میداشتند در ابتدا با مفاه
 یاحرفه یهاوهیش یطور بالقوه رودادند که به توسعهرا  یحسابدار نیتر از قوانو منسجم تررانهیگسخت

 .گذاشتیم ریآنها تأث ندهیآ
 ر،یبر نحوه تفس یتواند به طور قابل توجهدهد که عدم تحمل ابهام میمطالعات در مجموع نشان می نیا

مختلف  نفعانیذ راتیبگذارد. تأث ریها تأثتوسط افراد و سازمان یتعهد یاطلاعات حسابدار میاستفاده و تنظ
 گیرد.ها را در بر میکنندهمیگذاران و تنظو حسابرسان گرفته تا سرمایه رانیاز مد ،یحسابدار ستمیدر اکوس

 

 پژوهش روش. 3
 1402پژوهش در سال  کند.میاز روش پیمایشی استفاده که  استکمی  وپژوهش حاضر از نوع کاربردی 

نفر جامعه آماری اساتید و کارشناسان مالی )واحدهای بودجه، مالی و اداری( بخش عمومی  382 با استفاده از
، 5/0و مقدار خطای  q=p=0/5و  95/0در سطح اطمینان  انجام گردید که با توجه به فرمول کوکران

 .ه استشد توزیعنفر  382ین حجم نمونه تصادفی پرسشنامه ب

شامل نیات،  پژوهشپرسشنامه ها از طریق تکمیل پرسشنامه صورت گرفته است. ابعاد گردآوری داده
ها، هنجارهای ذهنی، کنترل ادراک شده و عدم تحمل ابهام در مورد استفاده از رفتارهای واقعی، نگرش

ت. اقلام از مطالعات قبلی در مورد پذیرش حسابداری تعهدی اطلاعات حسابداری تعهدی تهیه شده اس
( اقتباس 2016 ریزی شده )حمید و همکاران،( و کاربرد تئوری رفتار برنامه2011)جاگالا و همکاران، 

 اند.شده
ای لیکرت برای ارزیابی میزان توافق با عباراتی که متغیرها را نشان های هفت درجهاین نظرسنجی از پاسخ

کند. همچنین شامل سؤالات جمعیت شناختی در مورد تجربه حسابداری، تحصیلات هند، استفاده میدمی
 دهندگان است. و آموزش پاسخ
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مورد روایی محتوا شایان ذکر است که جهت اطمینان از صحت نتایج، روایی پرسشنامه با استفاده از روش 
 از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شده است.  هشپژوبه منظور سنجش پایایی گیرد. همچنین آزمون قرار می

های مختلف آمار روشها و برازش مدل، از ها و آزمون فرضیهدر مطالعه حاضر برای تجزیه و تحلیل داده
استفاده ( SEM)معادلات ساختاری مدلسازی ها از برای آزمون فرضیهاستفاده شد. توصیفی و استنباطی 

 شده است. 
 

 شهای پژوهیافته. 4
شود. بر اساس جدول شناختی و آمار توصیفی پرداخته میهای جمعیتقبل از برآورد مدل، به تبیین ویژگی

بوده است.  9/44شونده و درصد زنان مصاحبه 1/55شونده شود که درصد مردان مصاحبه، مشاهده می1
ها درصد آن 6/24و  37اند و سال بوده 30کنندگان زیر درصد شرکت 4/26شود که همچنین مشاهده می

 50شوندگان بالای درصد مصاحبه 12اند. همچنین سال داشته 50تا  40و بین  40و  30به ترتیب بین 
 10تا  5درصد( دارای سابقه کار بین  3/35اند. در رابطه با سابقه کار نیز، بیشترین درصد مدیران )ساله بوده
نیز آمار توصیفی  2اند. جدول سال بوده 15سابقه بالاتر از ( دارای 7/4ها )اند و کمترین درصد آنسال بوده

 دهد.متغیرها را نشان می

 

 های جمعیت شناختی پاسخ دهندگانویژگی .1 جدول

 درصد فراوانی نوع ویژگی

 جنسیت
 1/55 210 زن

 9/44 172 مرد

 سن

 4/26 101 سال 30زیر 

 0/37 141 سال 30-40

 6/24 94 سال 40-50

 0/12 46 سال 50بالاتر از 

 سابقه کار

 8/16 64 سال 2کمتر از 

 8/17 68 سال  5تا 2

 3/35 135 سال 5-10

 4/25 97 سال 15تا 10

 7/4 18 سال 15بیش از 

 پست سازمانی
 86/24 95 مدیر مالی

 46/21 82 معاون مالی



Quarterly Journal of Public Sector 

        Accounting & Budgeting 

ریزی بخش عمومیحسابداری و بودجه  
123-146، صفحات 1403تابستان (، 16)پیاپی  2، شماره پنجمسال   

 

 
134 

 درصد فراوانی نوع ویژگی

 36/41 158 ذیحساب

اساتید حسابداری بخش 
 عمومی

47 30/12 

 طح تحصیلاتس

 87/13 53 ترلیسانس و پایین

 30/12 174 فوق لیسانس

 57/40 155 دکتری و بالاتر

 
 . آمار توصیفی متغیرها2 جدول

 عنوان متغیر Tآماره  انحراف استاندارد میانگین

 حسابداری تعهدی 450/13 037/0 501/0

 عدم تحمل در ابهام مدیران 783/14 039/0 577/0

 کنترل رفتاری ادراک شده مدیران 494/67 013/0 867/0

 هنجارهای ذهنی 138/4 016/0 066/0

 مدیران قصد 026/4 033/0 133/0

 باورها و نگرش مدیران 150/4 018/0 077/0

 
پایایی گردد. استفاده میپایایی شاخص، روایی همگرا و روایی واگرا  پایایی و روایی، از مقادیربرای بررسی 

باشد، به  4/0گردد. اگر این ضریب بالاتر از گیری میه از معیار ضرایب بار عاملی اندازهبا استفادشاخص 
باشند. می 4/0شود که همه ضرایب بالاتر از می، مشاهده 3است. بر اساس جدول  مفهوم پایی شاخص

 ها اطمینان حاصل نمود.توان از پایایی شاخصبنابراین، می

 های بار عاملیضریب. 3 جدول

 متغیر
حسابداری 

 تعهدی

قصد 

 مدیران

کنترل رفتاری 

 شدهادراک

هنجارهای 

 ذهنی

عدم تحمل 

 ابهام

باور و نگرش 

 مدیران

Q01      754/0 

Q02      789/0 

Q03      844/0 

Q04      809/0 
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 متغیر
حسابداری 

 تعهدی

قصد 

 مدیران

کنترل رفتاری 

 شدهادراک

هنجارهای 

 ذهنی

عدم تحمل 

 ابهام

باور و نگرش 

 مدیران

Q05      716/0 

Q06    686/0   

Q07    834/0   

Q08    777/0   

Q09    722/0   

Q10    561/0   

Q11   804/0    

Q12   812/0    

Q13   771/0    

Q14   852/0    

Q15  841/0     

Q16  899/0     

Q17  900/0     

Q18     875/0  

Q19     877/0  

Q20     810/0  

Q21     549/0  

Q22 801/0      

Q23 818/0      

Q24 904/0      

Q25 826/0      

Q26 833/0      

در جدول در خصوص سنجش روایی همگرا، نتایج حاصل از بررسی میانگین واریانس استخراج شده متغیرها 
 گردد.مقادیر با مقدار مرجع، مورد قبول ارزیابی می، گزارش شده است. نتایج این آزمون بر اساس مقایسه 4
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 نتایج میانگین واریانس استخراج شده. 4 جدول

  نگین واریانس استخراج شدهمیا متغیرهای مکنون
(AVE>0.5) 

 568/0 حسابداری تعهدی

 656/0 عدم تحمل ابهام در مدیران

 791/0 کنترل رفتاری ادارک شده

 768/0 هنجارهای ذهنی

 728/0 قصد مدیران

 614/0 باورهای و نگرش مدیران

 
هایش در مقابل همبستگی جهت بررسی روایی واگرا از طریق مقایسه میزان همبستگی یک سازه با شاخص

در سطح قابل این شاخص زمانی روش فورنل و لارکر استفاده شده است. بر اساس ها آن سازه با سایر سازه
های دیگر در برای هر سازه بیشتر از واریانس اشتراکی بین آن سازه و سازه AVE قبول است که میزان

ها در مدل تعامل توان اظهار داشت که سازهمی، 6 و 5شده در جدول به توجه به نتایج گزارش مدل باشد.
گیری های اندازههای دیگر. به بیان دیگر، روایی واگرای مدلهای خود دارند تا با سازهبیشتری با شاخص

 در حد مناسبی است.
 

 محاسبات قطر اصلی ماتریس فورنل و لارکر. 5 جدول

 
 

 

 

 

 AVE0/5 AVE سازه

 791/0 890/0 حسابداری تعهدی

 768/0 877/0 م تحمل ابهام در مدیرانعد

 728/0 853/0 کنترل رفتاری ادارک شده

 614/0 783/0 هنجارهای ذهنی

 656/0 810/0 قصد مدیران

 568/0 753/0 باورهای و نگرش مدیران
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 ماتریس سنجش روایی واگرا به روش فورنل و لارکر. 6 جدول

هنجارهای 

 ذهنی

کنترل رفتاری 

 ادارک شده

حمل عدم ت

ابهام در 

 مدیران

حسابداری 

 تعهدی
 قصد مدیران

باورهای و 

 نگرش مدیران
 

     753/0 
باورهای و نگرش 

 مدیران

 قصد مدیران 075/0 810/0    

 حسابداری تعهدی 747/0 080/0 890/0   

  877/0 681/0 074/0 750/0 
عدم تحمل ابهام در 

 مدیران

 853/0 656/0 852/0 077/0 707/0 
ل رفتاری ادارک کنتر

 شده

 هنجارهای ذهنی 081/0 543/0 093/0 081/0 084/0 783/0

 
معیار برای سنجش رابطه بین شود. اولین پرداخته میبه ارتباط بین متغیرها پایایی و روایی، پس از تأیید 

تیجه، رابطه بوده و در نبیشتر  96/1 ازایب، تمامی ضر، 7است. با توجه به جدول  Z، آماره ها در مدلسازه
 دار است.های متغیرهای پنهان مدل معنیمؤلفه

 
 های معناداریضریب. 7 جدول

 
حسابداری 

 تعهدی
 قصد مدیران

کنترل رفتاری 

 شدهادراک

هنجارهای 

 ذهنی

عدم تحمل 

 ابهام

باور و نگراش 

 مدیران

Q01      949/29 

Q02      451/30 

Q03      898/46 

Q04      541/31 

Q05      027/22 

Q06    121/17   

Q07    277/38   

Q08    205/27   

Q09    873/19   

Q10    506/11   
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حسابداری 

 تعهدی
 قصد مدیران

کنترل رفتاری 

 شدهادراک

هنجارهای 

 ذهنی

عدم تحمل 

 ابهام

باور و نگراش 

 مدیران

Q11   894/34    

Q12   037/41    

Q13   210/31    

Q14   813/51    

Q15  927/37     

Q16  841/64     

Q17  997/69     

Q18     974/54  

Q19     108/60  

Q20     979/31  

Q21     208/11  

Q22 679/34      

Q23 860/37      

Q24 786/94      

Q25 730/47      

Q26 083/40      

 
 متغیرهای مکنون مدل ساختاری Z های معناداریضریب. 8 جدول

 Zهای معناداری ضریب متغیر اثرگذار متغیر تأثیرگذار

 باورها و نگرش

 حسابداری تعهدی

695/5 

 057/5 دم تحمل ابهامع

 999/4 هنجارهای ذهنی

 138/6 کنترل رفتاری ادارک شده

 031/5 قصد مدیران

 494/67  حسابداری تعهدی

 

مربوط به ( R2گیرد، ضریب تعدیل )معیار دیگری که برای بررسی صحت برآورد مورد استفاده قرار می
ضعیف، های مدلبعنوان مقدار ملاک برای را  67/0و ، 33/0، 19/0 سه مقدار متغیرهای پنهان درونزا است.
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باشد و می 331/0شود که ضریب تعدیل ، مشاهده می9معرفی شده است. بر اساس جدول  متوسط و قوی
 دهد.متوسط بودن برازش را نشان می

 R2 نتایج معیار. 9 جدول

 متغیر مکنون ضریب تعدیل 19/0 33/0 67/0

 حسابداری تعهدی 331/0  * 

 
 هنسلر وبینی مدل را نشان دهد. بر اساس مطالعه تواند قدرت پیشمی Q2علاوه بر آنچه ذکر شد، معیار 

های دارای قدرت سه نقطه بحرانی برای معرفی مدل 35/0، و 15/0، 02/0، سه مقدار (2009همکاران )
بینی قدرت پیشدهنده متوسط بودن نشان Q2شود که معیار ضعیت، متوسط و قوی هستند. مشاهده می

 باشد.مدل می

 Q2نتایج معیار . 10 جدول

 Q2 02/0 15/0 35/0معیار  متغیرهای مکنون

  *  187/0 حسابداری تعهدی

 
، 11تواند قدرت برازش کلی معادلات ساختاری را نشان دهد. بر اساس جدول می GOFهمچنین، معیار 

 باشد.ی میشود که برازش کلی مدل معادلات ساختاری، قومشاهده می

 GOFمحاسبه معیار . 11 جدول

 مقادیر اشتراکی R2معیار  متغیرهای مکنون

 568/0 331/0 حسابداری تعهدی

 656/0  عدم تحمل ابهام در مدیران

 791/0  کنترل رفتاری ادارک شده

 768/0  هنجارهای ذهنی

 728/0  قصد مدیران

 614/0  باورها و نگرش مدیران

 670/0 665/0 مقدار میانگین

   ( 670/0×  665/0) 5/0=  667/0: برابر است با GoFمقدار 

 96/1ها بالاتر از دهد که با توجه به این که همه آمارهرا نشان می t، نتایج مربوط به آزمون 12جدول 
 باشند.دار میتوان بیان نمود که همه سؤالات و روابط میان متغیرها معنیهستند، می
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 زازا و برونمعناداری بین متغیرهای درونضرایب . 12 جدول

 tآماره  ضریب متغیر تأثیرپذیر متغیر تأثیرگذار
نتیجه در سطح اطمینان 

95% 

 رابطه معنادار وجود دارد. 494/67 866/0 - حسابداری تعهدی

 رابطه معنادار وجود دارد. 836/4 108/0 حسابداری تعهدی عدم تحمل ابهام در مدیران

 رابطه معنادار وجود دارد. 504/5 111/0  ی ادارک شدهکنترل رفتار

 رابطه معنادار وجود دارد. 447/4 074/0  هنجارهای ذهنی

 رابطه معنادار وجود دارد. 732/4 106/0  قصد مدیران

 رابطه معنادار وجود دارد. 558/5 080/0  باورها و نگرش مدیران

 
 آید: نتایج زیر به دست می 12بر طبق جدول 

 558/5 با برابر t آماره باشد. مقدارمی 080/0 با برابر حسابداری تعهدیباورها و نگرش بر  مسیر ضریب
باشند. می معنادار درصد 95اطمینان  سطح در فوق مسیر ضریب باشد. بنابراینمی96/1از  بیشتر که است

 دارد.  معناداری و مثبت رتأثی حسابداری تعهدیبر  باورها و نگرش مدیران نمود استنباط توانمی لذا
 447/4 با برابر t آماره باشد. مقدارمی 074/0 با برابر حسابداری تعهدیی بر ر هنجارهای ذهنمسی ضریب

باشند. می معنادار درصد 95اطمینان  سطح در فوق مسیر ضریب باشد. بنابراینمی96/1از  بیشتر که است
 دارد.  معناداری و مثبت تأثیر اری تعهدیحسابدخودگشودگی بر  نمود استنباط توانمی لذا

 برابر t  آماره باشد. مقدارمی 111/0 با برابر حسابداری تعهدیبر  کنترل رفتاری ادارک شده رمسی ضریب

 معنادار درصد 95اطمینان  سطح در فوق مسیر ضریب باشد. بنابراینمی96/1از  بیشتر که است 504/5 با

 معناداری و مثبت تأثیر حسابداری تعهدیبر  کنترل رفتاری ادارک شده نمود استنباط توانمی باشند. لذامی

 دارد.
باشد. می 106/0 با برابر حسابداری تعهدیبر  قصد مدیران مسیر نتایج پژوهش مؤید آن است که ضریب

ینان اطم سطح در فوق مسیر ضریب باشد. بنابراینمی96/1از  بیشتر که است 732/4 با برابر t آماره مقدار
 و مثبت تأثیر حسابداری تعهدیبر قصد مدیران  نمود استنباط توانمی باشند. لذامی معنادار درصد 95

 دارد.  معناداری
 برابر حسابداری تعهدیعدم تحمل ابهام در مدیران بر  مسیر دهد ضریبنتایج حاصل از آزمون نشان می

 مسیر ضریب باشد. بنابراینمی96/1از  بیشتر که است 836/4 با برابر t آماره باشد. مقدارمی 108/0 با

استنباط نمود عدم تحمل ابهام در مدیران  توانمی باشند. لذامی معنادار درصد 95اطمینان  سطح در فوق
 دارد.  معناداری و مثبت تأثیر حسابداری تعهدیبر 
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 گیری. نتیجه5
عدم تحمل دی از یک سو و نقش حائز اهمیت مبتنی بر اقلام تعهحسابداری با توجه به اهمیت استفاده از 

عدم تحمل ابهام در رابطه بین قصد و رفتار بررسی تأثیر در آن از سوی دیگر، مطالعه حاضر به دنبال  ابهام
با استفاده از تکمیل پرسشنامه توسط  tبکارگیری اطلاعات حسابداری تعهدی با استفاده از تحلیل آماره 

و بکارگیری روش  اسان مالی )واحدهای بودجه، مالی و اداری( بخش عمومیاساتید و کارشنای از نمونه
 باشد. می tتجزیه و تحلیل آماری 

معناداری بر قصد استفاده از مثبت و های مدیران تأثیر باورها و نگرشبر اساس نتایج به دست آمده، 
( و جالاگالا و 2014کاران )احمد و هم هایی همچونبا نتایج پژوهشاین نتیجه،  حسابداری تعهدی دارد.

ریزی توان بیان کرد که بر اساس تئوری رفتار برنامهدر تبیین این یافته می ( همراستا است.2011) همکاران
کند. بنابراین، اگر بینی میشده، نگرش فرد نسبت به یک رفتار خاص، قصد او برای انجام آن رفتار را پیش

از اطلاعات حسابداری تعهدی داشته باشند، به احتمال زیاد قصد مدیران نگرش مثبتی نسبت به استفاده 
استفاده از این اطلاعات را دارند. عواملی مانند مفید، سودمند و کاربردی دانستن حسابداری تعهدی، داشتن 

تواند منجر تجربه مثبت قبلی در استفاده از آن و همچنین داشتن دانش و تخصص کافی در این زمینه می
یری نگرش مثبت نسبت به حسابداری تعهدی شود. به طور کلی، نگرش مدیران تا حدودی نشان گبه شکل

تر باشد، احتمال استفاده از آن اطلاعات مثبت دهنده احتمال و قصد رفتارهای خاص است. هر چه نگرش
د های مدیران در موردهد که باورها و نگرشنشان می نیز قبلی هایپژوهش حسابداری بیشتر است.

ها را برای استفاده واقعی از اطلاعات حسابداری تعهدی، همانطور حسابداری تعهدی به طور مثبت قصد آن
بینی ریزی شده توضیح داده شده است، پیششده مانند تئوری رفتار برنامههای نظری تثبیتکه با چارچوب

 کند.می
سابداری تعهدی تأثیر معناداری بر قصد هنجارهای ذهنی در مورد حهای پژوهش حاکی از آن بود که یافته

باشد. می( 2014)این یافته، سازگار با مطالعاتی مثل الیجارد و جولو مدیران برای استفاده از آن دارد. 
های مهم مرجع برای انجام یا هنجارهای ذهنی به فشارهای اجتماعی ادراک شده از سوی افراد یا گروه

د. در این مورد، اگر مدیران درک کنند که فرهنگ محل کار، مافوق، عدم انجام یک رفتار خاص اشاره دار
کنند، احتمالاً خودشان ای آنها استفاده از حسابداری تعهدی را تأیید و تشویق میهمتایان یا نهادهای حرفه

قصد استفاده از اطلاعات تعهدی را دارند. مطالعات تجربی گذشته نشان داده است که مدیران در هنگام 
های های پذیرفته شده در سازمان یا محیطگیری بیشتر تمایل دارند از هنجارهای ذهنی رایج و شیوهیمتصم

شغلی خود پیروی کنند. اگر استفاده از حسابداری تعهدی به عنوان استاندارد هنجاری توسط مراجع قدرتمند 
های رای انطباق با تکیه بر دادهتواند تأثیر اجتماعی بر مدیران باطراف آنها در نظر گرفته شود، این می

کند که افرادی که خود را به عنوان بخشی از تعهدی اعمال کند. نظریه هویت اجتماعی همچنین بیان می
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کنند، انگیزه دارند تا مطابق با هنجارهایی عمل کنند که هویت درون گروهی آنها بندی مییک گروه طبقه
ای مدیران را در شرکت یا حوزه آنها سابداری تعهدی هویت حرفهکند. بنابراین، اگر پذیرش حرا تقویت می

 کند.تقویت کند، هنجارهای ذهنی طرفدار آن، تمایل به استفاده از آن را تقویت می
کنترل رفتاری ادراک شده مدیران نسبت به حسابداری نتیجه دیگری که از پژوهش به دست آمد این بود که 

این نتیجه نیز  هداف و رفتار واقعی آنها در استفاده از حسابداری تعهدی دارد.تأثیر معناداری بر ا نیز تعهدی
کنترل رفتاری ادراک شده است. ( 2013) سفورنهام و مارکمنطبق بر بسیاری از مطالعات پیشین از قبیل 

ها فرصت به ادراک افراد از توانایی خود برای انجام یک رفتار معین، بر اساس اعتماد آنها به داشتن منابع،
و توانایی لازم برای انجام آن اشاره دارد. هنگامی که مدیران بر این باورند که کنترل و خودکارآمدی قابل 

گیری دارند و در صورت تمایل، آن را به های حسابداری تعهدی در تصمیمتوجهی برای دسترسی به داده
حسابداری تعهدی و هم تحقق این هدف در های گیرند، این امر هم قصد آنها را برای اتخاذ رویهکار می

دهد که کنترل رفتاری درک شده بیشتر بر یک رفتار، دهد. شواهد تجربی نشان میاجرا را افزایش می
دهد. در عملکرد هدفمند آن رفتار را از طریق مقاصد افزایش یافته و همچنین به طور مستقیم افزایش می

ها در کنترل ارادی شخصی کنند که استفاده از این دادهمی زمینه حسابداری تعهدی، مدیرانی که درک
های تعهدی در کنند و سپس با ادغام دادهریزی میآنهاست، به احتمال زیاد برای استفاده از آن برنامه

شوند این هدف را عملیاتی کنند. این به این دلیل های کنترلی، موفق میریزی و فعالیتارزیابی، برنامه
هایی همانطور که توسط مطالعات قبلی و مدل کنند.ا مطابق با نیات اولیه خود پافشاری میاست که آنه

کند، زمانی که مدیران نشان داده شده است که نقش کنترل رفتاری ادراک شده را برجسته می TPBمانند 
ها تمایل بیشتری بر این باورند که استفاده از حسابداری تعهدی در محدوده توانایی و کنترل آنها است، آن

ریزی کنند، بلکه بتوانند از آن استفاده کنند. اهداف آنها خواهند داشت که نه تنها برای استفاده از آن برنامه
 شود.از طریق پذیرش واقعی به واقعیت تبدیل می

قعی قصد مدیران برای استفاده از حسابداری تعهدی، تأثیر معناداری بر رفتار واهمچنین نتایج نشان داد  
ترین پیشینه ترین و مهمقصد رفتاری  به عنوان فوری آنها در استفاده از اطلاعات حسابداری تعهدی دارد.

های عقلانی و . هنگامی که قصد قوی است و بر اساس ارزیابیشده استعملکرد واقعی رفتار مطرح 
بینی نشده، به احتمال زیاد در ریزی کافی و عدم وجود موانع پیشگیرد، با توجه به برنامهشناختی شکل می

دهد که وقتی مدیران در زمینه حسابداری تعهدی، مطالعات متعدد نشان می شود.رفتار مورد نظر ظاهر می
های کنند و قصد بالاتری را برای گنجاندن آن در فعالیتهای تعهدی را ارزیابی میبه دقت شایستگی داده

توجهی برای استفاده کنند، تحقق قابلگیری گزارش میبانی تصمیمگیری عملکرد و پشتیبندی، اندازهبودجه
مورد نظر وجود دارد. یعنی وجود عوامل انگیزشی آگاهانه که زیربنای پذیرش حسابداری تعهدی است، با 

شود. دیدگاه پردازش اطلاعات ها و فرآیندهای کنترلی، به اجرای واقعی تبدیل میادغام آن در سیستم
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گیرندگانی انعکاسی و اطلاعات محور هستند دهد که حسابداران مدیریت، تصمیمنشان می منطقی همچنین
های مبتنی بر شواهد دارند. از این رو اهداف استفاده که در صورت وجود توانایی لازم، تمایل به اجرای برنامه

ها اده پایدار از دادهشوند از طریق استفاز حسابداری تعهدی مبتنی بر نیازهای اطلاعاتی که برآورده می
شود که دهد و باعث مییابند. جستجوی اطلاعات قبل از مقاصد نیز عدم قطعیت را کاهش میتحقق می

گیری های تصمیماقدام بر روی آنها انجام شود. در اصل، همانطور که توسط مطالعات مبتنی بر تئوری
های تعهدی که مدیران پس از تجزیه و دادهرفتاری نشان داده شده است، اهداف مستدل برای استفاده از 

شود که ادغام حسابداری تعهدی کنند، منجر به تحقق از طریق رفتارهای واقعی میتحلیل عاقلانه ایجاد می
  ( همراستا است.2015این یافته با نتایج پژوهش تورادنیا و همکاران ) کند.های مدیریت را حفظ میدر شیوه

عدم تحمل ابهام مدیران، تأثیر معناداری بر رابطه بین اهداف و رفتارهای مطالعه، در نهایت براساس نتایج 
در زمینه اتخاذ . ( همسو است2013واقعی آنها در حسابداری تعهدی دارد. این یافته با نتایج پژوهش هیز )

های داده ها در تفسیرابهام ناشی از پیچیدگی ،های حسابداری مدیریت پیچیده مانند اقلام تعهدیشیوه
ویژه در میان مدیرانی که با عدم تواند مانع تحقق قصد در استفاده پایدار واقعی شود. این امر بهتعهدی می

تحمل ابهام بالا هستند، به دلیل تمایل آنها به اجتناب از تجزیه و تحلیل جزئیات محور مورد نیاز برای 
 اعمال اطلاعات نامطمئن، محتمل است. 

دهند که پیوند بین نیات و رفتارها مشروط به درک کنترل است که ها نشان مییهبه طور خاص، نظر
مستلزم تطبیق عناصر مبهم در زمینه رفتار است تا به عنوان موانع غیرقابل کنترل تلقی نشوند. اگر مدیرانی 

های بررسییابد. سازی شکست بخورند، شور و شوق اولیه کاهش میکنند، در معقولکه ابهام را تحمل نمی
های اولیه را برای اتخاذ تواند باعث شود مدیران برنامهدهد که عدم تحمل ابهام میتجربی نشان می

رغم ابراز حمایت قبلی، کنار بگذارند.  به طور خلاصه، معیارهای عملکرد پیچیده با ابزارهای نامشخص، علی
کنترل در زمانی که جزئیات نامشخص کنند، مستعد درک فقدان برای مدیرانی که ابهام را تحمل نمی

تواند اهداف تبدیل هستند، ترکیبی از عدم قطعیت موجود در هنگام استفاده از حسابداری تعهدی پیچیده می
  شدن به رفتارهای پایدار واقعی را در طول زمان کاهش دهد.

 گردد:دست آمده، پیشنهادات زیر ارائه میبا توجه به نتایج به

های لازم در زمینه کاربردها و مزایای حسابداری تعهدی، شود با دریافت آموزشهاد میبه مدیران پیشن •
تری نسبت به آن ایجاد کنند تا انگیزه بیشتری برای استفاده از اطلاعات تعهدی به دست نگرش مثبت

 آورند.

ری شود مدیران با همکاری یکدیگر و ایجاد فرهنگ سازمانی مثبت نسبت به حسابداپیشنهاد می •
منجر به مشارکت بیشتر در تا تعهدی، فشارهای مثبت هنجاری برای استفاده از آن را تقویت کنند 

 گردد. بکارگیری اطلاعات تعهدی
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شود مدیران با افزایش مهارت و تسلط خود در حوزه حسابداری تعهدی، کنترل رفتاری توصیه می •
 آن را به کار گیرند.ای بیشتری بر آن احساس کنند و در نتیجه به طور فعالانه

گیری قصد شود مدیران با تعمق و تأمل کافی در مورد استفاده از حسابداری تعهدی و شکلکید میأت •
 آمیز آن را افزایش دهند.سازی موفقیتمبتنی بر شناخت و آگاهی، احتمال پیاده

های ، آموزششود جهت کاهش اثر عدم تحمل ابهام مدیران بر کاربست حسابداری تعهدیپیشنهاد می •
 .های احتمالی آنان ارائه شود تا انگیزه اولیه حفظ گرددمناسب جهت رفع ابهام و پرسش
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