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Abstract: 
All public policies in governance scale, strategies in public administration, 

routines and procedures in operations need regulations for 

implementation. Although the law, policy, circulars, government decrees, 

and instructions all have a regulatory aspect, but in the literature of the 

state, regulations refer to the regulatory measures that the the government 

establish to implement the public policy. Evaluating the effectiveness of 

these regulators, whether applied in the public sector or for society is 

considered one of the important instruments of political and managerial 

decision-making in the political systems of different countries of the 

world. Regulatory impact assessment or regulatory effects analysis is a 

document that is compiled by the advisory groups of general policies in 

the government before the approval of a regulatory measure. Therefore, it 

can play an important role in debugging the past in the way the state works. 

The ultimate goal of this article is to understand what is, the importance 

and necessity of impact assessment, the stages of its implementation, and 

the challenges facing its implementation in the public sector of Iran. 
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سطح حکمران یعموم هاییشمهمه خط :چکیده سطح اداره امور عموم ،یدر   ،یراهبردها در 
( هسططتند. Regulations) گرهاییمیتنظ ازمندین ،اجرا یبرا اتیدر سطططح عمل هاهیروال و رو

شیاگرچه قانون، خط شنامه ،م ستورالعمل ،حکومتی احکام ها،بخ ساحت  همگی هاد صبغه و 
( اشططعار به Regulations ی)در معنا گرهامیتنظ ،یکشططوردار اتیدر ادب یدارند ول گریمیتنظ

. کنندیاقامه م یعموم مشیخط یاجرا یبرا ها و حکومت ها دارند که دولت یمیاقدامات تنظ
هامیتنظ نیا یاثرسطططنج مال در بخش دولتاِ یخواه برا گر عه،  یخواه برا ،یع از  یکیجام

مختلف جهان  یکشورها یاسیس هایدر نظام یتیریو مد یاسیس یرگیمیمهم تصم یابزارها
سوب م سنجشودیمح صو یسند یمیآثار تنظ لیتحل ای یمیتنظ ی. اثر ست که قبل از ت  بیا

در حکومت و  یعموم هاییمشططخط ایمشططاوره هایمجموعه لهیبه وسطط یمیاقدام تنظ کی
شکال ینقش مهم تواندیم نی. بنابراشودیم نیدولت تدو  ینیشی( پDebugging) ییزدادر ا

شوردار سنج تیاهم ،یستیکند. فهم چ فایا یدر نحوه عمل ک ضرورت اثر مراحل انجام  ،یو 
 نوشتار است. نیا ییهدف غا رانیا یآن در بخش دولت یاجرا یفرارو هایآن و چالش
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 مقدمه

(، دولت )به معنای Stateهر کنشی، هر گفتاری یا هر کرداری که از حکومت )به معنای 

Government ( و جامعه )به معنایSocietyها، ها، سازمان( در معنای موسع آن )افراد، گروه

شود باید با قوانین کشور )هم در معنای وکارها و...( ساطع میها، کسبها، کارخانهنهادها، شرکت

موسع و هم در معنای خاص خود( مطابقت داشته باشد یا قوانین کشور را نقض نکند. بر این اساس، 

های های درونی خود و هم بخشبخشی به بخشها هم برای انتظامبه طور کلی حکومت و دولت

ها سازه قانونی هر کشور که همه بخشترین بنشوند. اصلیجامعه به ابزاری به نام قانون متوسل می

کند قانون اساسی )یا سایر قوانین در هر کشور( را در سطح حکومت و دولت و جامعه تنظیم می

انین مادر، کشور را از حیث سیاسی، اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی، ها ذیل این قواست. حکومت

بخشند. برای مثال، انتظام سیاسی دهند، انتظام میالمللی سامان میایدئولوژیک و تعاملات بین

جمهوری اسلامی ایران )رهبری نظام، تفکیک قوا و...( مبتنی بر نص صریح قانون اساسی کشور 

های ای اداره خود و جامعه باید قانون اساسی را سرلوحه همه کنشاست. بر این اساس، حکومت بر

دهد دهی کشور را نشان میخود و جامعه قرار دهد. از آنجایی که قانون اساسی رئوس کلی جهت

ها برای کند، حکومتو از تفصیل انجام امور لازم برای تحقق اهداف مصرح در خود احتراز می

 Publicهای عمومی )مشیخود و جامعه به ابزاری به نام خط انجام اقدامات عملی جهت اداره

Policiesشوند. به عبارت دیگر، ذیل یکصد و هفتاد و هفت اصل و چهارده فصل ( متوسل می

قانون اساسی کشور، حکومت و دولت ایران باید رفاه مادی و معنوی جامعه را ارتقا دهند. ابزار ارتقا 

 های عمومی هستند.مشیداری همان خطو دولت داریدر فضای کشورداری، حکومت

ای از قوانین، مقررات و اقدامات عملی های عمومی به مجموعهمشیدر یک تعریف ساده، خط

. این تعریف نشان (Anderson, 1984: 3ببینید: ها برای حل مسائل عمومی اشاره دارد )دولت

مشی )قانونی( دارند. به عبارت دیگر هر خطای ها، دو ساحت عملی و رویهمشیدهد که همه خطمی

مشی پرداخت کنند )برای مثال خطها در درون خود و جامعه اجرا میدر مقام عمل، که دولت

های اجرایی، صادرات کالاهای های دفاعی، جذب نخبگان در دستگاهها، تولید سامانهیارانه

ها را توجیه کند. به سخن دیگر، ای آنمقررهای، ای، بخشنامهپتروشیمی و ...( باید قانونی، مصوبه

ای آن نهفته است. پس هیچ فعلی نباید مشی در گرو کیفیت ساحت رویهکیفیت ساحت عملی خط

از دولت، حکومت و جامعه ساطع شود که قانون در معنای کلی، آن را تایید نکند. اگر با قانون 

مستوجب مجازات خواهد بود مگر آن که شود و مطابقت نداشته باشد، تخلف یا جرم محسوب می
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ای قانونی )در انواع محتلف آن( برای آن وجود نداشته باشد. بر این اساس در ادبیات کشورداری واژه

یاد شده است، که به طور کلی به معنای  Regulationمتداول شده است که از آن به عنوان 

تر است. نویسنده متداول« مقررات»لی معادل شود وبخش از آن یاد میگر، انتظامدهنده، تنظیمنظم

ها، اقدامات و تر است. به عبارت دیگر، همه کنشداند زیرا جامعگرها را مناسب تر میواژه تنظیم

شوند. اگرچه گرها جهت داده میحتی گفتارها در حکومت، دولت و جامعه به وسیله این تنظیم

هستند  (Regulations) گرهاییرا، نیازمند تنظیمبرای اج( Law)های عمومی ذیل قوانین مشیخط

ها هستند؛ مشیابزار اجرای خط( Regulationsدر معنای ) گرهادهد که تنظیم)و این ادعا نشان می

یعنی بوروکراسی یا همان مدیریت اداره امور عمومی متولی تنظیم مقررات برای اجرای خط مشی 

توان گفت قانون اساسی، قوانین اندکی تسامح می(، ولی با Steunenberg, 1992ها هستند )

ها و... همگی از نامهها، آیینها، دستورالعملها، احکام حکومتی، بخشنامهها، رویهمشیمادر، خط

هستند زیرا به درجاتی و در سطوحی خاص، رفتارها، گفتارها،  (Regulations)گرها جنس تنظیم

دهند، جهت کنند، قالب میلت و جامعه را تنظیم میهای حکومت، دوها و در کل کنشاندیشه

بخشند، ولی صاحبنظران برای برقراری تمایز تحلیلی آنها را از هم منفک کرده دهند، انتظام میمی

تنظیم -های عمومیمشیخط-قوانین مادر-اند )قانون اساسیمراتب قرار دادهو در یک نوع سلسله

اند که از آن به عنوان مقررات های عمومی قرار گرفتهمشیخطگرها ذیل گرها(، در نتیجه تنظیم

گرهایی های عمومی در حقیقت تنظیممشیتوان گفت خطشود. با این اوصاف، میدر ایران یاد می

یابی به اهداف جمعی آنها را ها برای پرداختن به مسائل جامعه و دستهستند که حکومت و دولت

مشیی نظیر بهداشت، آموزش و پرورش، توسعه در قلمروهای خط هامشیکنند.  این خطوضع می

شوند. در این زیست، نوآوری و فناوری و... در همه کشورها برپا میاقتصادی، حفاظت از محیط

شوند( عنصر کلیدی فراز و فرود کیفیت مراتبی تصور گرها )اگر به صورت سلسلهراستا تنظیم

کنند که بر رفتارهای ، استانداردها و خطوط راهنمایی ایجاد میها خواهند بود، زیرا قواعدمشیخط

زیست هر مشی محیطفردی و سازمانی در سراسر جامعه حاکم خواهند بود. برای مثال، ذیل خط

-های محیطی ناشی از فعالیتهایی برآلایندهگرها )شما بگویید مقررات(، محدودیتکشور، تنظیم
کنند، در حالی کنند و پایداری محیطی کشور را تضمین میل میها اعماها و کارخانههای شرکت

گذاران گرهای مالی ضمن نظارت بر بخش بانکداری کشور از مشتریان، اعتبارات و سپردهکه تنظیم

گرها، قوانین های عمومی، همان تنظیممشیکنند. با این اوصاف، به طور خلاصه، خطحفاظت می

های عمومی جامعه و بهبود ها برای همآوردی با چالشها و دولتتهایی هستند که حکومو برنامه
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های یک جامعه هستند و ها و ایدئولوژیها، اولویتدارند؛ که تجلی ارزشرفاه شهروندان بر پا می

 دهی به دورنمای اقتصادی، اجتماعی و ساختارهای حکمرانی کشورها دارند.نقش مهمیّ در شکل

گرها های حکومت، دولت و جامعه را در ظرفی به نام تنظیماگر همه این کنشاما، 

(Regulations) به اهمیت و ضرورت آنها برای حیات و ممات جامعه اقرار کنیم،  قرار دهیم و

پرسش اصلی مورد نظر که باید در این نوشته به آن پاسخ داد این است که چگونه پیشاپیش و در 

گرها را شناسایی، محاسبه و بررسی کنیم تا در ن تنظیمها، مزایا و مضرات ایحین اجرا، ریسک

 Regulatoryعمل مزایای خالص ناشی از اجرای آن در جامعه پیشینه شود؟ اثرسنجی تنظیمی )

impact assessment( یا تحلیل اثر تنظیمی )Regulatory impact analysis یکی از )

مریکای شمالی گرفته تا اروپا و آفریقا و حتی ترین ابزارهایی است که در کشورهای دنیا از آمتداول

شود. هدف غایی این نوشته ها برای تحقق این هدف به کار گرفته میآسیا توسط حکومت و دولت

گذاران و مدیران دولتی ایران برای اهتمام ورزیدن به تبعات مثبت مشیجلب توجه دولتمردان، خط

 گرها در ایران است.و منفی این تنظیم

 

 مشی عمومی، مقرراتقانون، خط

کننده تنظیم گرها بندیو صورت 1های عمومیمشی( مبنای اقامه خطLawsقوانین )

مشی عمومی اهداف بلند مدت و کوتاه مدتی را شوند. بر این اساس، خط( محسوب می2)مقررات

صیلی لازم برای کند که قوانین در پی تحقق آنها هستند، در حالی که مقررات، قواعد تفدنبال می

کنند. به عبارت دیگر، مقررات ابزارهایی هستند های عمومی را تمهید میمشیاجرای اثربخش خط

شوند تا دستاوردهای مطلوب موردنظر نظیر های عمومی اجرایی میمشیکه از طریق آنها خط

اخلاقی و  های جامعه، ارتقای کردارهایپاسداری از منافع عمومی، تضمین ایمنی در همه ساحت

های بازار محقق شوند. به سخنی دیگر، قانون، چارچوب حقوقی زیربنایی اقامه مواجهه با شکست

مشی های عمومی اجرا ها هستند و مقررات برای راهبری رفتارها در جامعه ذیل خطمشیخط

مندی مشی و مقررات برای ایجاد یک سیستم ساختارشوند. بر این اساس، رابطه بین قانون، خطمی

                                                                                                                                        
1 Public policies 

2 Regulations 
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دهنده رفاه اجتماعی و کننده انطباق رفتارها با قوانین، ارتقاکه راهنمای حکمرانی است، تضمین

 های مختلف در جامعه است.ابزارهایی برای مواجهه و هماوردی با چالش

-هستند که وزارتخانه (Rules)قواعدی  (Regulations)گرها یا مقررات براین اساس، تنظیم
ها و های مستقل تحت نظارت سه قوه مجریه، مقننه، قضائیه، یا سازمانسازمانها، نهادها و 

نهادهای تحت نظارت رهبری یا نهادهای تنظیمی )مانند سازمان غذا و دارو، سازمان حفظ نباتات، 

کنندگان، سازمان ملی رقابت، سازمان ملی استاندارد، سازمان حمایت از تولیدکنندگان و مصرف

-ها( برای اجرای قوانین مصوب شاخه قانونزشکی، کانون وکلا، اصناف و اتحادیهسازمان نظام پ
بر نحوه عمل مقامات، کارکنان،  1یمقررات هایگونه. شوندگذاری )مقننه( حکومت اختیار می

مقرراتی شامل  گونه هایشود. این های مخاطب آنها اعمال میها و شرکتمدیران، افراد یا سازمان

 شوند. می 6، دستورات5ها، بخشنامه4، احکام3، تشریفات اداری2مقررات فرعی

 

 چیستی تحلیل اثر تنظیمی

دهی و تنظیمی رویکردی است جا افتاده، متداول و مفید برای گردآوری، سازمان تحلیل اثر

ها، مقررات، قواعد، مشیهای ابزارهای تنظیمی )برای مثال، خطها در مورد آثار بدیلتحلیل داده

: ببینیدگیری مبتنی بر شواهد )ها، فرامین و دستورات مقامات عالی( که تصمیمتورالعملدس

Carroll, 2010;  Petak,  2015; Jonski, & Rogowski, 2023 را در فرایند کشورداری )

دهد. به عبارت دیگر، نوعی سنجش عینی و بدون سوگیری است که عنصر اساسی اقامه ارتقا می

آورد. بر این ابزارهای تنظیمی است و آثار کمی و کیفی آنها را به بند سنجش در میهر گونه 

اساس، تحلیل اثر تنظیمی ضمن ارائه استلزامات قانونی، اهداف عمومی این ابزارهای تنظیمی، 

گذاران گران، قانونگذاران، تنظیممشیهای خطها مبنای اتخاذ تصمیمتوزیع آثار و دیگر دغدغه

یک رویکرد خاص به  دهد. بر این اساس، تحلیل اثر تنظیمی به جای جانبداری ازا شکل میو... ر

                                                                                                                                        
1 Regulatory provisions 
2 Subordinate legislation 
3 Administrative formalities 
4 Degrees 
5 Circulars 
6 Directives 
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کند. در واقع، هسته محوری تحلیل اثر آثار این ابزارهای تنظیمی را توصیف می کشورداری صرفاً

ها، مقررات و...( در مقایسه با مشیهای تنظیمی )خطهای بدیلتنظیمی، سنجش مزایا و هزینه

 ,Orbach, 2015; Smith, 2015; Tombs)« انفعال حکومت»یا « د این ابزارهای تنظیمینبو»

گذاری عمومی، مشیای خطاست. مضافاْ تحلیل اثر تنظیمی به عنوان یک سند پایه (2015

پذیری های تکمیلی دیگری نیز در بر دارد که به استلزامات قانونی و اداری لازم برای امکانتحلیل

 .1کند، که در کشورهای مختلف ممکن است متفاوت باشد.نظیمی پیشنهادی اشاره میهای تبدیل

 اهمیت نقش تحلیل آثار تنظیمی

سامان، فرهنگی پایدار و تعاملات ای با نظم، اقتصادی بهبی تردید اگر کشوری خواهان جامعه

نامه، ها، آییندستورالعملگری حکومت )اقامه قوانین، مقررات، ور باشد رویکرد تنظیمالمللی بهرهبین

ها، احکام و دستورات مقامات عالیه کشوری( هم در ساحت حکمرانی، هم در بعد مدیریتی بخشنامه

های مشی(  برای حل مسائل و تحقق اهداف خط1399فرد، و هم در حوزه عملیات کشور )دانائی

مجموعه ابزارهای تنظیمی ساز است. بر این اساس، عمومی کشور امری اساسی، بنیادی و سرنوشت

زا نظیر حکومت و دولت باید طوری با دقت و وسواس طراحی شوند که آثار ناخواسته و انحراف

ها، نهادها، ها، گروهفرسای غیرضرور و آزاردهنده بر مخاطبان خود )افراد، سازمانتحمیل طاقت

دی، تعاملات زیربنای وکارهای کوچک و...( نداشته باشد، رقابت سالم اقتصاها و کسبشرکت

المللی را بر هم نزند.از فرهنگی و اجتماعی و مبادلات حیاتی بین کشور و سایرکشورها و مجامع بین

ها و نهادهای وابسته به رود از هر گونه ابزار تنظیمی دولت و حکومت، سازماناین رو، انتظار می

( انجام شود تا اطمینان حاصل شود که هاآنها نوعی اثرسنجی یا تحلیل اثر )برآورد منافع و هزینه

این ابزارهای تنظیمی بدون بر جای گذاشتن آثار مخرب و ناخواسته عظیم، اهداف مورد نظر خود 

سازند. به عبارت دیگر، در مورد هر گونه تصمیم تنظیمی در کابینه دولت جمهوری را محقق می

-نوعی اثرسنجی انجام شود تا خط بایدها و نهادهای وابسته به دو قوه دیگر اسلامی، در سازمان
های مهم خود را پیشاپیش )در مورد ابزارهای تنظیمی پیشنهادی( گذاران آثار بالقوه تصمیممشی

                                                                                                                                        
1Regulatory Impact Assessments:  

https://www.productivity.nsw.gov.au/regulatory-policy/regulatory-impact-
assessments 
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ها، نهادهای مردمی، وکارها، سازمانبرآورد کنند. یعنی ماهیت و گستره آثار اثرگذار بر جامعه )کسب

 بینی کنند، بشناسند و در صورت امکان از آنها احتراز کنند.ها( را پیشگروه افراد و

 اهمیت اثرسنجی تنظیمی

مند برای ارزشیابی آثار منفی اثرسنجی تنظیمی از آن جهت اهمیت دارد که نوعی رویکرد نظام

که  کنددهد، تضمین میگذاران قرار میمشیو مثبت مقررات موجود و پیشنهادی، فراروی خط

های حکومت برای کارآمدتر شدن به صورت مستمر حک اقدامات تنظیمی دولت و نهادها و سازمان

گذاران مشیشوند. به عبارت دیگر، از آنجایی که تحلیل آثار تنظیمی به خطو اصلاح و اجرا می

ه به های اقدامات تنظیمی حکومت، دولت و نهادها و سازمان وابستکند تا مزایا و هزینهکمک می

آنها را سنجیده؛ شقوق تنظیمی بدیل را مشخص ساخته و آثار تنظیمی را به سبک و سیاقی ساده 

مشی تنظیمی بتوانند آنها را رصد، پایش و ارزشیابی کنند از و روشن کمیّ کنند تا متولیان خط

-مانشود دولت و حکومت و سازاهمیت وافری برخوردار هستند. مضافاْ اثرسنجی تنظیمی باعث می
های مناسب را در اختیار های تابعه قبل از اقامه اقدامات تنظیمی، اطلاعات لازم برای اتخاذ تصمیم

های تنظیمی را ارتقا دهند و تضمین کنند مشیداشته باشند تا کارآمدی، شفافیت و پاسخگویی خط

گذاران مشیخط شوند. همچنین، بههای تنظیمی بعد از ملاحظه دقیق تبعاتشان اتخاذ میکه گزینه

کند تا یقین نسبی پیدا کنند که آیا مقررات مورد نظر دولت برای تحقق اهداف اجتماعی، کمک می

... ضروری هستند یا خیر؟ از این رو طرح و معماری مقررات و اقدامات  اقتصادی، فرهنگی و

در نظر گرفتن  کند تا در زمانمنفعت طوری راهنمایی می-تنظیمی دولت را در پرتو تحلیل هزینه

 ای کیفی، مزایای خالص بیشینه شود.آثار توزیعی و مزایا و هزینه

 های انجام تحلیل اثر تنظیمیمزایا و هزینه

( آیا ابزار 1ترین اهداف تحلیل اثر تنظیمی در فرایند کشورداری آن است که مشخص شود مهم

( کدامیک 2پذیر است یا خیر، جیهها، مقررات و ...( در شرایط فعلی ضروری و تومشیتنظیمی )خط

های تنظیمی از حیث اقتصادی کارآمدترند و بیشترین اثر خالص برای جامعه را در بر دارند. از بدیل

های گیریبر این اساس، تحلیل اثر تنظیمی، ضمن تولید شواهد برای پشتیبانی از اتخاذ تصمیم
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-های عقبه هر بدیل و تحلیلزم، پیش فرضای لاآگاهانه در فرآیند کشورداری و عرضه اسناد داده
کند. مزایای دیگری گذاری را تمهید میدهی نوعی مبنای خردمندانه برای قاعدههای آن برای شکل

 نظیر مزایای ذیل نیز در بر دارد:

 های تنظیمی به صورت جامع و همه جانبه؛تشویق ملاحظه آثار هر کدام از بدیل •

-توان در قالبدستاوردهای تنظیمی مهمی که می عرضه اطلاعات سازنده در مورد •
 های فیزیکی و رفتاری ابراز کرد؛

های تنظیمی بر مبنای برآورد ارزش اقتصادی دستاوردهای هر کدام از بدیل •

 ها؛ترجیحات مخاطبان این بدیل

 ها؛بینی آثار جانبی بالقوه مثبت و منفی هر کدام از بدیلپیش •

های ناپذیر و نامطمئن هر کدام از بدیلآثار کمی ارائه اطلاعات مناسب در مورد •

 تنظیمی؛

های توافق و مخالفت در سازی عرصهگذاران و ذینفعان در واضحمشیکمک به خط •

 (.Hahn & Litan 2005; Hahn, & Hird, 1991های تنظیمی؛ )برداشت از: بدیل

ها، سه قوه، وزارتخانهبی تردید انجام تحلیل اثر تنظیمی در ستادهای تخصصی رهبری نظام، 

هایی در بر خواهد داشت. تخصیص نیروی انسانی سازمان و نهادهای حکومت و دولت کشور هزینه

ها و آماده کردن اسناد تحلیل اثر مناسب و با کیفیت و وجوه و بودجه برای انجام این تحلیل

سازی ن رو، ظرفیتتنظیمی، چالش بزرگ تزریق این تحلیل در فرآیند کشورداری ما است. از ای

تولید این اسناد از حیث منابع انسانی، قانونی و مالی در فرایند کشورداری و نهادینه کردن این ابزار 

هایی برای کشور در پی خواهد داشت. ولی این تحلیل در بسیاری از کشورهای جهان تحلیل هزینه

 ,.Kirkpatrick & Parker, 2004; Kirkpatrick, et alمتداول شده است )برای نمونه ببینید: 

2004; Rodrigo, 2005.) 

 مشی تنظیمی(چیستی مدیریت رعایت مقررات )خط

هر کشوری از جمله ایران برای اقامه قوانین، برپایی مقررات و قواعد، دارای سیستم تنظیمی 

ر این ها در اختیار دارد. بای از رویهخاص خود است و همین طور برای اجرای آنها نیز مجموعه
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ها، مشیای از خطمشی تنظیمی اشاره به مجموعهتبعیت از خط یامشی تنظیمی اساس، مدیریت خط

ها، قوانین و مشیها و ابزارهایی دارد که برای همراهی، تبعیت یا رعایت خطفرایندها، کنترل

ازمان، یا حکومت، دولت، وزارتخانه، س»ای یا سازمانی به وسیله استانداردهای ملی، وزارتخانه

شود. مدیریت رعایت مقررات اشاره به تضمین تبعیت یا انطباق با به کار گرفته می« هاشرکت

هنجارهای تنظیمی و قانونی، سنجش آثار تنظیمی و برپایی راهبردهایی برای رصد اثربخش فرایند 

مدیریت را (. این فرایند  Jacobzone, et al., 2007; Jacobzone, et al., 2010تنظیمی دارد )

توان به دو طبقه مدیریت عملیاتی رعایت مقررات که بر وظایف روزمره تمرکز دارد و مدیریت می

پذیری از مقررات سر و کار ریزی بلندمدت تبعیتراهبردی رعایت مقررات که با وظایف و برنامه

محصولات  دارد تقسیم کرد. مدیریت رعایت مقررات در هر دو سطح، نقش مهمی در ارتقای کیفیت

زیست، آموزش و های بالینی، محیطو خدمات در عرصه داروسازی، تجهیزات پزشکی، پژوهش

مشی تنظیمی کند. به طور کلی، عناصر اصلی مدیریت رعایت خطپرورش، علم و فناوری و... ایفا می

عبارتند از هماهنگی و پایش اثربخش بر اساس موعد زمانی، آگاهی نسبت به بهترین تجارب، 

 مشی تنظیمی.افزار مدیریت خطبرداری از نرمریزی صحیح و بهرهبرنامه

 توجیه انجام تحلیل آثار تنظیمی

اگرچه نویسنده مدعی است تمهید هر گونه ابزار تنظیمی در فرایند کشورداری مستلزم انجام 

نامه یا یینسطحی از تحلیل آثار تنظیمی خواهد بود و گاهی اوقات اقامه یک مقرره، دستورالعمل، آ

گونه در بلند مدت ایجاد کند؛ برای مثال، حتی صدور یک بخشنامه دستگاهی ممکن است آثار موج

شویی در نظام بانکداری میلیون تومان برای جلوگیری از پول 200مقرره انتقال پول به میزان روزانه 

های علمی در مقاله کشور را در نظر بگیرید و آثار آن را در ذهن خود تصور کنید. حذف داشتن

المللی برای ارتقای آکادمیک در مراکز علمی کشور را در نظر بگیرید و در پرتو آن فقط مجلات بین

الملل توجه کنید. اگرچه برخی از افراد ایران در عرصه بین« مرجعیت علمی»ای به آینده لحظه

تردید در عصر حاضر ی بیممکن است ادعا کنند که مقاله تنها راه کسب مرجعیت علمی نیست، ول

های مجلات علمی است، به مرجع اصلی مراجعه افراد برای تولید علم در سراسر جهان مقاله

تواند خصوص برای کشوری که مدعی است نوعی حکومت و فلسفه سیاسی متمایز دارد که می
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گوید و خود میها در جهان باشد، بدون تولید علم در عرصه جهانی صرفاْ خود گر همه انسانهدایت

شوند که مشمول تحلیل نویسد. بنابراین، ظاهراْ برخی ابزارهای تنظیمی چندان مهم تصور نمیمی

شود که ابزار تنظیمی مورد اثر تنظیمی شوند. از این رو، در برخی کشورها وقتی تحلیل اثر انجام می

میلیون یورو یا بیشتر در یک  100یا انتقال پول به  مزایا فراهم کردنها، نظر منشأ تحمیل هزینه

وری ملی، رقابت، مشاغل، محیط، سلامت یا سال باشند، یا اقتصاد کشور، بخشی از اقتصاد، بهره

 ,Clintonهای ایالتی، محلی یا روستایی را تحت تأثیر قرار دهد )ایمنی مردم یا جوامع و دولت

1993.) 

های دیگری نیز در توجیه اقتصادی به ابزارهای تنظیمی، باید نگاه با این اوصاف، علاوه بر نگاه

های مختلف جامعه را انجام تحلیل آثار تنظیمی مد نظر قرار داد. باید اهمیت این ابزارها بر ساحت

-نیز مد نظر قرار داد.گاهی اوقات ابزارهای تنظیمی نوعی مداخله جدی ناسازگار با اقدامات برنامه
کند. قبل شده از قبل تعیین شده به وسیله یک وزارتخانه یا سازمان دولتی ایجاد میریزی شده یا ت

برای مثال، مصوبه تخصیص ندادن خوابگاه به دانشجویان خارجی را در نظر بگیرید که چگونه 

ها، ای مقرریکند؛ یا وقتی اثر بودجهسازی یک دانشگاه در کشور را تخریب میالمللیراهبرد بین

کنندگان را از حیث های محلی یا حقوق و تعهدات دریافتهای کاربران یا برنامهها، تعرفهپژوهانه

ای مندرج در قانون بودجه کشور، کند. برای مثال، در بخش منابع بودجهمادی تغییر و دگرگون می

رهای هایی به عنوان بخشی از بودجه در نظر گرفته شده است ولی مصوبه جدید یا ابزادریافت تعرفه

ای این مآخذ درآمدی را به شدت تغییر دهد، یا وقتی ابزارهای تنظیمی دیگر ممکن است اثر بودجه

کند که در قوانین مادر وجود انگیز قانونی یا خط مشیی ایجاد میتنظیمی جدیدی، موضوعات بحث

رل فضای های دولت حاکم نیست )برای مثال، ابزار تنظیمی جدیدی برای کنتندارد یا در اولویت

 های جدید مجلس یا قوه مقننه است(.مجازی تمهید شود که نیازمند مصوبه

ابزارهای تنظیمی برای تحت تأثیر « معنادار بودن»و « مهم بودن»بنابراین، به طور کلی باید

المللی برای متولیان مشخص های اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و تعاملات بینقرار دادن ساحت

 لیل آثار تنظیمی شوند.شود تا مشمول تح

 گذاری مبتنی بر شواهدمشیتحلیل اثر تنظیمی و خط
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گذاری عمومی ابتکار عمل مهمی برای مشیتزریق سیستم تحلیل اثر تنظیمی درون فرایند خط

گرها هم در سطح رهبری کشور و هم در سطح دولت گذاری و وضع تنظیممشیبهبود کیفیت خط

های کلان رهبری نظام در دفتر مشیاستقرار واحد اثرسنجی تنظیمی خط)سه قوه( خواهد بود. 

تواند نقش مهمی در پشتیبانی از رهبری و همین طور استقرار واحد مشابه در کابینه کشور می

ها، سازمان و نهادهای ذیل نظر سه قوه محسوب ها در استقرار این واحد در کلیه وزارتخانهوزارتخانه

ولات عرضه شده وزرا به کابینه کیفیت تنظیمی لازم را دارا باشد. بر این شود، طوری که محص

گذاری عمومی تزریق و ساحت مشیتوان اثرسنجی تنظیمی را در فرآیند خطاساس، می

 .شاهدمحوری آن را ارتقا داد

های عمومی بهتری منجر مشیتواند به تولید خطاز این رو، تزریق سنجش آثار تنظیمی می

گرهای جدید یا اصلاح شده را بهبود ، زیرا با عرضه شواهد، کیفیت تنظیم(Carroll, 2010)شود 

گرهای پیشنهادی یا جدید گذار مکلف هستند تنظیممشیدهد. بر این اساس، همه نهادهای خطمی

هایی بر تزریق اثرسنجی تنظیمی در خود را بر شواهد محکمی استوار سازند، اگرچه محدودیت

 (.Carroll, 2010گذاری مبتنی بر شواهد وجود دارد  )مشیفرایند خط

 مراحل انجام اثرسنجی تنظیمی

ها و منافع یک اثرسنجی تنظیمی یا تحلیل اثر تنظیمی فرایندی است برای ارزیابی هزینه

کند. نوعی ها در این زمینه ایفا میگیری دولتپیشنهادیه مقرراتی که نقش مهمی در فرایند تصمیم

گذاران مشیها و مزایای بالقوه مقررات پیشنهادی است که به خطمند از آثار، هزینهارزشیابی نظام

ارزیابی کنند. بر این اساس، تحلیل اثر « شاهدمحور»های خود را کند تا تبعات تصمیمکمک می

های لب بدیلمند، ساختارمند و شاهدمحور از آثار آتی اقدامات دولت در قاتنظیمی نوعی تحلیل نظام

در امریکا وارد عرصه اجرایی شد.  1381های عمومی است. برای نخستین بار در سال مشیخط

های المللی نظیر سازمان همکاریهای بیناکنون بیش از چهار دهه است که مورد توجه سازمان

شورهای آمیزی در تعدادی از کتوسعه اقتصادی و بانک جهانی قرار گرفته است و به صورت موفقیت

طور در حال توسعه اجرا شده است. پیش فرض اصلی حامیان تحلیل اثر توسعه یافته و همین

تردید دهد. اما بیتنظیمی آن است که کارایی، شفافیت و پاسخگویی اقدامات دولت را ارتقا می
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ای خاص آن کشور شناسانه و رویههای روشاجرای اثرسنجی تنظیمی در هر کشوری با چالش

گذاری عمومی مشیه خواهد بود و برخی از کشورها در استقرار اثرسنجی تنظیمی در چرخه خطمواج

 اند.کشور خود ناکام مانده

با این حال، بخش اعظم تولید آثار کاربردی در زمینه تحلیل اثر تنظیمی یا اثرسنجی تنظیمی 

تعریف مختار این نوشته رو، های اقتصادی و توسعه منتشر شده است، ازاینتوسط سازمان همکاری

 تعریفی است که این سازمان به شرح ذیل ارائه کرده است:

های مقرراتی و مند به سنجش نقادانه و موشکافانه آثار مثبت و منفی بدیلرویکردی نظام»

 .«1غیر مقرراتی پیشنهادی و موجود

های سیستم« هایهدف غایی، دامنه و روش»های موجود در رغم تفاوتبر این اساس، علی

های مختلف کشورهای جهان های آن در دولتتحلیل اثر تنظیمی در ادبیات موجود و کاربست

 ,Kirkpatrickهمه اسناد این تحلیل دارای ساختار مشترک ذیل هستند )برای نمونه ببینید:   

2008;  Nakaizumi, 2022; OECD, 1997; OECD, 2009; Śliwa, 2022 به عبارت .)

 خورد.ذیل در تحلیل آثار تنظیمی در همه این آثار به چشم می دیگر، مراحل

مشی تنظیمی یا مقررات عمومی اقامه شود؟ چرا باید یک خط شناسی:: مسئله1گام 

تواند راهگشا باشد: شکست بازار، شکست دولت، شکست های مداخله دولت در این زمینه مینظریه

(، اقامه اهداف جدید Haines, 2009یمی )(، شکست تنظBozeman, 2002های عمومی )ارزش

ها، سازمان و نهادهای دولتی ها، وزارتخانهگری دولتتواند خلأ تنظیمهای موجود میمشیبرای خط

گری هایی مواجه هستند و تنظیمرا نشان دهد. در هر کدام از این موارد جامعه و دولت با دشواری

بنابراین، اولین گام در امر تحلیل اثر تنظیمی یافتن خلئی است تواند این موانع را برطرف کند. می

 گری است.که نیازمند تنظیم

در این گام دولت در مفهوم گسترده آن باید با  : شناسایی شقوق تنظیمی بدیل:2گام 

های مختلف برای گری انواعی از روشمداخله تنظیمی آن خلأ را انتظام بخشد. خزانه دانشی تنظیم

                                                                                                                                        
 policy/ria.htm-www.oecd.org/regreform/regulatory برگرفته از 1
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مشی عمومی قرار داده است. برای گران خطگذاران و تحلیلمشیین گام در اختیار خطاجرای ا

 مثال، وضع مقررات از طریق اطلاعات، وضع مقررات در پرتو اصول، وضع مقررات با هم و... و

پس از شناسایی شقوق تنظیمی بدیل، طراحان مقررات به مدد  ها:: گردآوری داده3گام 

های ها یا مشاورهنامه، نظرسنجیهای تلفنی، پرسشجربی نظیر مصاحبههای تانواعی از روش

ها، نهادهای حقوقی و...(، گری )برای مثال، وزارتخانهبرخط، همکاری بین مراکز ذیصلاح تنظیم

سنجی به گردآوری اطلاعات در مورد های زمانهای دلفی، روشروش ،(داورگان) کانونیهای گروه

 پردازند.های تنظیمی میبدیلکمیت و کیفیت این 

این مرحله، مرحله محوری اثرسنجی تنظیمی : سنجش شقوق تنظیمی بدیل: 4گام 

ها یا راهکارها را به کار گیرند. تحلیل توانند انواعی از فنون ارزیابی بدیلاست و طراحان مقررات می

شود. به هر محسوب میاثربخشی هزینه، تحلیل هزینه منفعت و تحلیل ریسک از جمله این فنون 

ای تواند کمی یا کیفی یا آمیختههای در دسترس و عمق اثرسنجی، سنجش میحال بسته به داده

 از هر دو باشد.

های در این مرحله، طراحان با مقایسه بدیل مشی تنظیمی مرجح:: تعیین خط5گام 

ای نیست که ب لزوماً گزینهکنند. البته این گزینه منتختنظیمی منتخب بهترین بدیل را انتخاب می

گذاران ایفا مشیگذاران حتماْ باید آن را برگزینند، زیرا تحلیل اثرسنجی نقش پشتیبان خطمشیخط

مشی یا بدیل تنظیمی گران اثر تنظیمی مدعی هستند که خطها. اما تحلیلکند نه جایگزین آنمی

 عمیقی قرار گرفته است.ترین باشد زیرا در معرض سنجش تواند مناسبمنتخب می

در این مرحله نحوه  : طراحی تمهیدات و ارزشیابی بدیل تنظیمی منتخب:6گام 

مشی یا بدیل تنظیمی، افق زمانی و نشانگرهای ارزشیابی میزان موفقیت آن در سند پایش خط

 شود.اثرسنجی تنظیمی قید می

 ها و منافع تنظیم گرها )مقررات(شناسایی هزینه

ها و شود هزینهگفته شد هر بدیلی که به عنوان بدیل مرجح تنظیمی انتخاب می همان طور که

توان به دو دسته آثار مستقیم منافعی برای جامعه خواهد داشت. به عبارت دیگر، آثار تنظیمی را می
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ها و هم منافع مستقیم وجود دارد و در آثار و غیر مستقیم تقسیم کرد. در آثار مستقیم، هم هزینه

ها و منافع بخش ها و هم مزایای غیر مستقیم وجود دارد. فهم این هزینهمستقیم، هم هزینه غیر

 ;Hahn, 1998; Hahn,  & Litan; 2005مهم سیستم اثرسنجی تنظیمی خواهد بود )ببینید:  

Robinson & Nriagu, 2008های مستقیم های مستقیم تنظیمی دو قسم هستند: هزینه(. هزینه

 اجرا:های و هزینه

 سهتوان به میرا های مقررات به طور کلی هزینهدر این طبقه  های مستقیم:هزینه )1

 تقسیم کرد. های دردسرزاپذیری، بار اداری و هزینههای تبعیتهزینهدسته 

: عبارتند از عوارض پرداختی از جانب مخاطبان پذیریهای تبعیتهزینه •

ها، تعرفه و مجوز، مالیاتهای پرداختی برای کسب مقررات، نظیر هزینه

پذیری های اساسی تبعیتعوارض مختلفی که مردم باید پرداخت کنند. هزینه

وکارها و ها و مخارجی است که کسبگذاریکه مشتمل بر انواع سرمایه

شهروندان برای رعایت تعهدات اساسی یا استلزامات مندرج در یک قاعده 

واهد یک دانشگاه غیرانتفاعی راه خحقوقی باید متقبل شوند )هر کسی که می

بیندازد باید برای مثال متراژ خاص زمین، اعضای هیات علمی، تجهیزات و 

 غیره دارا باشد تا مجوزهای اولّیه تأسیس این واحد آموزشی به وی داده شود(.

-وکارها، شهروندان، سازمانهایی دارد که کسببار اداری که اشاره به هزینه •
های اداری لازم مراکز ذیصلاح عمومی در نتیجه فعالیتهای جامعه مدنی و 

شوند برای تبعیت از تعهدات اطلاعاتی مندرج در قواعد حقوقی متحمل می

وری در وری برای استقرار چرخه بهره)برای مثال مصوبه سازمان ملی بهره

های دولتی را در نظر بگیرید که بخش عظیمی از زمان و انرژی اداری سازمان

شود و بار اداری زیادی های مختلف مینامهها و پرسشر کردن فرمصرف پ

برداری است را به شدت کند و هدف اصلی که بهرهها تحمیل میبر سازمان

 دهد(.تحت تأثیر قرار می

وکار )برای مثال، به هایی دارد که کسب: اشاره به هزینههای دردسرزاهزینه •

اخذ مجوزهای لازم از شهرداری  ساز مسکن دردردسرهای بزرگ یک انبوه
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ای بیندیشید( و همین طور شهروندان )زمان مورد انتظار برای افتتاح لحظه

طور تأخیرهای دیجیتال و حساب در بانک صادرات را در نظر بگیرید و همین

های طور فرمبوروکراسی دیجیتال عجیب و دردسرزای بانک رسالت،  همین

میلیونی را در نظر بگیرید(  200ای دریافت وام اطلاعاتی مشابه در بانک دی بر

ها است شوند. فساد ناشی از مقررات خاص نیز از جمله این هزینهمتحمل می

ها را کاهش داده است ولی )درگاه ملی مجوزها بخش عظیمی از این هزینه

ها، مجوز معادن، ها، مجوز صرافیفسادهای احتمالی در اعطای تسهیلات بانک

ها و خدمات، بازرسی الکترونیک کالاها در گمرکات را در نظر واردات کالا

 بگیرید(.

گیرد ها پس از انجام تحلیل اثر تنظیمی مدنظر قرار میاین هزینههای اجرا: هزینه )2

های حل های پایش، اجرا و اصلاح مقررات دارد. برای مثال، هزینهکه اشاره به هزینه

مشی های دولت را مدنظر قرار دهید. خطیاختلاف، دعاوی قضائی، استیناف، بازرس

مشی ها را در نظر بگیرید. برای اجرای این خطپذیرش دانشجو بدون کنکور در دانشگاه

. برگزاری تدوین می شودای از مقررات( نیز مجموعهمشی تنظیمی )اصولی نوعی خط

دیوان  جلسات مصاحبه، نحوه احتساب امتیازات، شکایات دانشجویان پذیرفته شده به

-ها برای رعایت مقررات این خطهای سازمان بازرسی از دستگاهعدالت اداری، بازرسی
 ها تحمیل کند.هایی بر دوش دانشگاهتواند هزینهمشی را در نظر بگیرید که چگونه می

های تنظیمی دارای مزایای مستقیمی برای جامعه هستند مشیخطمزایای مستقیم:  )3

 ز آنها یاد کرد:توان به شرح ذیل اکه می

تواند ناشی از تحول در شرایط اجتماعی و اقتصادی و بهبود رفاه افراد که می •

 همین طور بهبود در بهداشت، امنیت و شرایط محیطی باشد؛

ها، بهبود در کیفیت جویی در هزینهتواند منشأ صرفهبهبود در کارایی که می •

 وری بیشتر شود.محصولات و خدمات و بهره
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ها های تنظیمی دارای آثار غیرمستقیم )هزینهمشیها و منافع(، خطآثار مستقیم )هزینه علاوه بر

 منافع( 2، غیرمستقیمای هزینه( 1توان آنها را به سه دسته تقسیم کرد: و منافع( نیز هستند که می

 ( منافع غیرمستقیم.3غایی، 

دهد یا بر شهروندان بازار رخ میدارد که در اشاره هایی به هزینههای غیرمستقیم: هزینه-1

که ذیل قلمرو  شود بار میکنندگان، سازمان دولتی یا سایر ذینفعان آن مقررات و مصرف

ها معمولاْ از طریق تغییرات در مستقیم مقررات منتخب طراحان مقررات نیستند. این هزینه

خش مخاطب مقررات ها و یا قابلیت دسترسی و یا کیفیت کالاها یا خدمات تولید در بقیمت

گونه در بقیه اقتصاد بر جای ها آثار موجشود. هر نوع تغییرات در این قیمتانتقال داده می

شود و در نهایت رفاه مردم یا ها میها در سایر بخشگذارد؛ موجب کاهش یا افزایش قیمتمی

ات دولت بر های تحمیلی ناشی از مقرردهد. هزینهمخاطبان مقررات را تحت تأثیر قرار می

ها )برای صنایع )برای مثال سیمان( و آثار افزایش قیمت محصولات این صنایع در سایر بخش

های موسوم به های غیرمستقیم به هزینهمثال مسکن( را در نظر بگیرید. علاوه بر این، هزینه

برای هایی که ذینفعان دیگر باید )برای مثال، هزینه« پذیریهای غیرمستقیم تبعیتهزینه»

ها های جایگزینی بنگاههای مرتبط به هزینههمراهی و رعایت مقررات متحمل شوند( و هزینه

مشی تنظیمی دولت )برای مثال، اتکا در اختیار کردن راهبردها، تجهیزات و ابزار متناسب با خط

عمل های مبادله و آثار منفی بر نحوه کار و به مآخذ جایگزین عرضه کالاها و خدمات(، هزینه

گذاری اشاره دارد. برای بازار نظیر کاهش رقابت یا دسترسی به بازار یا کاهش نوآوری یا سرمایه

مشی تنظیمی دولت )برای مثال، مجبور به مثال اگر اپراتور همراه اول برای تبعیت از یک خط

ش قیمت های آن را بالا ببرد(، بی تردید آثار این افزایهای خود شود و هزینهتقویت زیرساخت

وکارهای دیجیتال تأثیر خواهد وکارهای دانش بنیان و کسببر روی قیمت محصولات کسب

 شود.گذاشت و این همان هزینه غیر مستقیم تنظیمی محسوب می

های با این اوصاف، تحلیل آثار تنظیمی پیشینی مستلزم آگاهی همیشگی از کل هزینه

 ناشی از اقامه یک مقررات است که عبارتند از:

 های مستقیم تنظیمیهای غیر مستقیم تنظیمی+ هزینههای اجرا+ هزینههزینه
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 ناقص و ناصحی یشرحها را حذف کند، هر نوع سنجش که یک یا چند قلم از این هزینه

 گذاران فراهم خواهد کرد.مشیبرای خط را مشی تنظیمییک خط یهااز هزینه

این آثار با اهداف غایی مداخله تنظیمی همپوشانی دارد؛ مشی تنظیمی: آثار غایی خط-2

یعنی حتی اگر هدف مستقیم برخی از مقررات تحقق این مزایا باشد )یعنی مزایای مندرج در 

بخش مزایای مستقیم تنظیمی(، هدف همه مقررات به صورت طبیعی تحقق ارتقای رفاه 

دهد. گستری خود را نشان میشی، عدالتروند که در قالب کارآمدی، اثربخاجتماعی را نشانه می

زیست زیستی، خوشبختی و رضایتمندی از زندگی، کیفیت محیطاین اهداف غایی عبارتند از: به

و اهداف اقتصادی نظیر رشد تولید ناخالص داخلی و اشتغال. این مزایا در حد فاصل آثار تنظیمی 

 .و اهداف تنظیمی قرار دارند 

 تنظیمی که عبارتند از:مزایای غیرمستقیم -3

پذیری شخص ثالث از مقررات و قواعد قانونی )که آثار جانبی مرتبط با تبعیت •

 شود(؛پذیری گفته میمزایای غیر مستقیم تبعیت

مزایای گسترده اقتصادی در سطح کلان از جمله بهبود در تولید ناخالص داخلی،  •

 وری و نرخ اشتغال بالاتر؛بهبود در بهره

ی غیر اقتصادی نظیر حفاظت از حقوق بنیادی، انسجام اجتماعی، دیگر مزایا •

 المللی کشور.ثبات ملی و بین

 

 ای از استقرار اثرسنجی تنظیمی در فرایند کشورداری ایراندفاعیه

ها، های قدرت حکومتبه عنوان یکی از اهرم (Regulations) گرهاابزارهای تنظیمی یا تنظیم

مناسب اقتصاد، فرهنگ، اجتماع، سیاست و حقوق هر کشوری از جمله جزء لاینفک سبک و سیاق 

وکارها، جامعه گرها خالق قواعد بازی برای شهروندان، کسبایران است. به عبارت دیگر، تنظیم

های بخش گذاران، مدیران، کارکنان، حکومت و دولت و همه نهادها و سازمانمشیمدنی، خط

. بنابراین، ایران نیز مانند همه کشورهای جهان برای رشد دولتی، خصوصی و مردم نهاد هستند

بازار و دولت، حمایت از حاکمیت قانون و در نهایت زندگی  روانها، عملکرد گذاریاقتصادی، سرمایه

کیفیت و گری بیگرهای اثربخش نیاز دارد، زیرا محیط تنظیمبخش، به تنظیمبهتر و نظم تعالی

های شغلی، وکار، در صنعت و تجارت، در علم و فناوری، در کارراههگری در کسبضعیف، رقابت



 

 

ن
ی ایرا

ت دولت
ت مدیری

صلنامه مطالعا
ف

 
سال 

شم
ش

شماره
  ،

 4
    

   
ن

ستا
زم

  
1402

 

 ص
 

های اجتماعی مخدوش ساخته و اعتماد شهروندان به دولت و حکومت را تحت تأثیر قرار در عرصه

دهد و فساد در کشور را در بخش دولتی، در بخش خصوصی و در میان آحاد جامعه تشویق می

امعه، حکومت و دولت، پاسدار بودن و اثربخشی بازار، جمبنای روان گرهاکند. بنابراین، اگر تنظیممی

حقوق و امنیت و ایمنی شهروندان و ضامن عرضه بهنگام و با کیفیت خدمات عمومی هستند باید 

به دقت و بر اساس اطلاعات مناسب اقامه، تدوین، بازنگری و اصلاح شوند. تحلیلِ اثر تنظیمی 

گذاری و انتخاب چوب مرجح برای سبک و سنگین کردن، ارزشتواند به عنوان نوعی چارمی

های تنظیمی مدنظر قرار گیرد، چارچوبی که در بسیاری از کشورهای اروپایی، امریکای شمالی بدیل

 و کشورهای آسیایی متداول شده است.

گرها در گیری و فرایند تضمین کیفیت تنظیمتحلیل اثر تنظیمی نوعی ابزار تصمیم

گذاران در همه سطوح حکمرانی، مدیریت عملیات مشیکشورداری است که به خطفرایند 

کند ها( کمک میها، راهبردها، رویهمشیگرها )خطامور جاریه کشور برای طراحی تنظیم

شاهد محور و متناسب با اهداف مدنظر باشند. از این رو، به ارتقای صحت و اعتماد به 

 کنند.یجاد شفافیت و پاسخگویی کمک میگرها از طریق اسیستم وضع تنظیم

گرهای جدید بر این اساس، تحلیل اثر تنظیمی نوعی ابزار محوری برای تضمین کیفیت تنظیم

گیری مبتنی بر شواهد است. تحلیل اثر تنظیمی اگر با دقت و به خوبی در پرتو نوعی فرایند تصمیم

ها هزینه موازنهسازی تواند با شفافگیرند میدر فرایند کشورداری تزریق شوند و مورد استفاده قرار 

گرها و تعیین اثر متقابل های تنظیمی، شناسایی مخاطبان توزیع آثار تنظیمو منافع در پیشنهادیه

های تنظیمی مشیخط های تنظیمی به انسجام مجموعهها در سبک و سنگین کردن بدیلریسک

 راگذاری تنظیمی مشیکاربست شواهد در خط ،در نتیجه، تحلیل اثر تنظیمیکشور کمک کند. 

گرها ناپذیر بودن اقامه برخی از تنظیمبهبود داده و ریسک شکست یا ناکامی تنظیمی ناشی از توجیه

 .(OECD, 2009) دهدها را کاهش میگرها در برخی عرصهیا قصور در نادیده گرفتن برخی تنظیم

 

 فرایند کشورداری ایرانهای کاربست اثرسنجی تنظیمی در چالش

 ;Lohani, et al., 1997)برای مثال، دهد طور که تجربه بسیاری از کشورها نشان می همان

Dunlop, et al., 2012  Karpen, 2016; Staronova, 2016; Kurniawan, et al.,2018 ،)
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-ات، آیینها، مقررمشیگرهای عمومی )خطسنجش اثر تنظیمی ابزاری برای بهبود کیفیت تنظیم
شود. بی ها، احکام و فرامین حکومتی و غیره( جدید یا اصلاحی محسوب میها، دستورالعملنامه

گرهایی شود تواند منجر به اقامه، تدوین و بازآرایی تنظیماعتنایی به این ابزار کشورداری مهم می

اهند ساخت و گرها را مخدوش خوکه پاسخگویی، شفافیت یا انسجام درونی مجموعه این تنظیم

های تنظیمی که رفاه اقتصادی و اجتماعی کشور را رقم مشیها در یافتن خططور دولتهمین

گرها بر جامعه به ابزار مهمی در فرایند زند ناکام خواهند ماند. از این رو، تحلیل آثار تنظیممی

گیری در ایران کشورداری کشورها تبدیل شده است. با این حال، کاربست این ابزار مهم تصمیم

های راهبردی، ها را در سه دسته چالشتوان آنهای مهمی مواجه شود که میممکن است با چالش

 بندی کرد.های فنی دستهای، چالشهای عرصهچالش

در سطح راهبردی ملزم ساختن و متعهد ساختن رهبران سیاسی کشور در عرصه حکمرانی در فرایند 

مشی گرها به عنوان رهنمودی برای اقامه یک خطرسنجی تنظیمکشور به پایبندی به تحلیل اث

گذاری، مشیزدگی فضای حکمرانی، خطهای بزرگ خواهد بود زیرا سیاستعمومی، یکی از چالش

گرها بر گری، استانداردسازی اراده و تعهد واقعی رهبران سیاسی به اجرای تحلیل آثار تنظیمتنظیم

دیگر، نبود الزام قانونی مجلس، قوه قضائیه و مجریه به اجرای کند. از طرف جامعه را سست می

پذیر خواهد های توسعه و اسناد بالادستی بی توجهی به این ابزار را توجیهاین تحلیل اثر در برنامه

پژوهی رهبران سیاسی این بی طور سست بودن الگوی ذهنی حسابگری و ریسککرد. همین

زدگی ذهنیت کشورداری د خواهد کرد. به عبارت دیگر، سیاستتوجهی به تحلیل اثرسنجی را تشدی

ممکن است مقاومت در برابر کاربست این ابزار تحلیلی را تشدید کند. بر این اساس، تزریق التزام 

گذاران به استفاده از تحلیل اثرسنجی در اسناد بالادستی و تأکید رهبری نظام و رؤسای مشیخط

 همیت سازد.تواند آن را پر اسه قوه می

ها در خصوص ها، نهادها، سازمانای اشاره به ضعیف بودن ظرفیت وزارتخانههای عرصهچالش

دهد که های اطلاعاتی فارسی نشان میای در پایگاهدانش تحلیل اثرسنجی دارد. جستجوی ساده

شور گری در کحتی روش آکادمیک آن چنان در کشور اشاعه پیدا نکرده است. اگرچه عرصه تنظیم

ها و مراکز علمی متعددی قرار گرفته است؛ بر این اساس، به نظر در دهه اخیر مورد توجه دانشگاه

های دولتی دانش چندانی در این خصوص ندارند. در ها و سازمانرسد کارشناسان در وزارتخانهمی

نرسیده، حتی در دولت، مجلس و قوه قضائیه به بلوغ «خبرگی در تحلیل اثر تنظیمی»واقع هنوز 
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گذاران بخش دولتی قادر به مشیدر برخی از آنها وجود ندارد. در نتیجه، رهبران، مدیران و خط

نظیمی نخواهند بود. از طرف دیگر، این تصور که اثرسنجی های تگیریکاربست آن در تصمیم

های اجتماعی، فرهنگی و تنظیمی صرفاً در بخش اقتصادی صادق است کاربست آن در بخش

کند زیرا اثرسنجی تنظیمی را به عنوان یک ابزار عمومی های مدنی را با دشواری مواجه میعرصه

 دهد.کند، بلکه صرفاً به بخش اقتصادی نسبت میمعرفی نمی

توان به نبود دانش کافی در مورد اثرسنجی تنظیمی در فضای آکادمیک و همین از بعُد فنی می

متی و ناشناخته بودن آن در میان کارشناسان و کارکنان طور در مراکز پژوهشی دولتی و حکو

زا بودن کاربست این ابزار در سرتاسر نهاد حکومت و حکومت و دولت، از طرف دیگر، تصور هزینه

بر بودن کاربست این ابزار تحلیلی بر بودن و زماناندازد. هزینهدولت آن را از محبوبیت کاربست می

 شود.راروی آن محسوب میهای فنی فیکی دیگر از چالش

های حکمرانی، مدیریت و عملیات گیریبا این اوصاف،کاربست فراگیر این ابزار حیاتی در تصمیم

در فرآیند کشورداری ایران نیازمند عزم راسخ رهبری نظام، سیاستمداران و تزریق آن در اسناد 

های تنظیمی است. گیریمیمبالادستی و ملزم ساختن متولیان کشورداری به استفاده از آن در تص

گرها در هر نوع و حالتشان نقش مهمی در وضعیت اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی تنظیم

حال و آینده کشور خواهند داشت. بی توجهی به اثرسنجی اخلاقاً جایز نیست و تبعات سنگین این 

تواند های آموزشی میها، دورهها، همایشناپذیر باشد. برگزاری کارگاهتواند جبرانگرها میتنظیم

ها و سازی کاربست این ابزار در دستگاهبه متداول کردن این ابزار تحلیلی کمک کند. فرهنگ

 دهنده خواهد بود.ها نیز یاریسازمان

دهد، با همه اوصاف از آنجایی که تجربه کشورها در آمریکای شمالی، اروپا، افریقا و آسیا نشان می

های عمومی، مشیها در مورد خطتنظیمی به عنوان یکی از ابزارهای مهم اتخاذ تصمیمتحلیل اثر 

رود در حکومت و ای پیدا کرده است و انتظار میگرها، قوانین و مقررات کاربست گستردهتنظیم

رسد در جا انداختن دولت کشور ما نیز چنین ابزاری مورد توجه و کاربرد قرار گیرد؛ اما به نظر می

هایی وجود دارد که باید با آنها هماوردی کرد. گیری سیاسی و مدیریتی چالشن ابزار تصمیمای

 توان به شرح ذیل بحث کرد.ها را میبرخی از این چالش

کسب گذاران و مدیران عالی کشور: مشیتعهد و حمایت سیاسی خط •

اده ترین سطوح حکومت و دولت کشور برای استفتعهد و حمایت سیاسی در عالی

اثربخش و اختیار کردن تحلیل اثر تنظیمی به عنوان یک ابزار مدیریت تنظیمی 
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آمیز گرها( ضروری و لازم است؛ بدون چنین تعهد و حمایتی اجرای موفقیت)تنظیم

آن با چالش جدی مواجه خواهد شد. کسب این تعهد و حمایت برای غلبه بر 

ریتی کشور، تخصیص منابع گیرندگان سیاسی و مدیها در میان تصمیممقاومت

گیری عمومی کشور به عنوان ضروری و نهادینه کردن این ابزار در فضای تصمیم

گیری در نظام سیاسی و یک عمل استاندارد در فرایندهای تنظیمی و تصمیم

 مدیریتی ایران امری اساسی است.

برای موفقیت در سیستم و چارچوب حکمرانی تحلیل اثر تنظیمی:  •

اهداف تحلیل اثر تنظیمی، این ابزار باید به طور کامل با ابزارهای دستیابی به 

 قانونی و اداری کشور گره داده شود.-گرها ترکیب و با بستر حقوقیمدیریت تنظیم

ظرفیت و دانش تخصصی نهادی برای انجام تحلیل اثر تنظیمی:  •

زیست و بهداشت در ایران تا حدی اثرسنجی مشی محیطاگرچه در قلمرو خط

شود ولی ظرفیت و دانش تخصصی مورد نیاز برای برقراری تنظیمی انجام می

سیستم مدیریت اقدامات تنظیمی توسط دولت و حکومت یک چالش عمده 

 شود.محسوب می

برای انجام اثرسنجی تنظیمی اثربخش مشارکت ذینفعان امری مشارکت مردم:  •

های فراروی از چالشاساسی است. حضور مردم در فرایند انجام این تحلیل یکی 

 گرها در کشور باید با آن هماوردی کنند.اثرسنجی تنظیمی است که متولیان تنظیم

-مواد لازم برای انجام اثرسنجی تنظیمی در عرصههای پژوهشی: زیرساخت •

های دقیق ها و اطلاعات موثق مبتنی بر پژوهشهای عمومی دادهمشیهای خط

-ها انجام شود. تأمین زیرساختمی و وزارتخانهدر همه نهادهای تنظی بایداست که 
های موجود پژوهش یکی گیری از زیرساختهای پژوهشی لازم و همین طور بهره

 های کاربست اثرسنجی تنظیمی در حکومت و دولت ایران است.دیگر از چالش

های اخیر اگرچه در سالنیروی انسانی متخصص اثرسنجی تنظیمی:  •

مشی عمومی در بخش دولتی ی مدیریت دولتی و خطهاالتحصیلان رشتهفارغ

اند ولی آشنایی تخصصی آنها با اثرسنجی تنظیمی چندان با سابقه تزریق شده
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های نیست؛ بنابراین، وجود نیروی انسانی متخصص در این عرصه یکی از چالش

مهم فراروی متولیان کاربست اثرسنجی تنظیمی خواهد بود، زیرا آگاهی و فهم 

 گذاران وجود ندارد.مشیاز آن در میان خطمناسبی 

انجام اثرسنجی تنظیمی استوار و پایا مستلزم ای: های تحلیلی و دادهقابلیت •

های پژوهشی( و ابزارهای های معتبر )در صورت وجود زیرساختدسترسی به داده

سازی آثار اقتصادی، سیاسی، محیطی، اجتماعی و فرهنگی تحلیلی برای کمّی

ها است. کشور ما به علت ضعف در دارا بودن یک سیستم جامع اطلاعاتی گرتنظیم

-شناسیهای جامع و بکارگیری روشدر عرصه کشورداری با چالش گردآوری داده
 های تحلیلی پیشرفته مواجه است.

انجام اثرسنجی نظارت تنظیمی و کنترل کیفیت اثرسنجی تنظیمی:  •

و استواری برای پایش، ارزشیابی و بهبود تنظیمی اثربخش نیازمند سازوکارهای پایا 

گرهای های نظارتی بر تنظیممستمر فرآیند این اثرسنجی است. نبود مجموعه

مند کیفیت و اثر اثرسنجی تنظیمی یکی از حکومت و دولت و بررسی پسینی نظام

 گیری اساسی است.های کشور ما در بکارگیری این ابزار تصمیمچالش

گیری سیاسی و مدیریتی های تصمیمیر در سبکمقاومت در برابر تغی •

بی تردید مقاومت سازمان و ناشی از بکارگیری اثرسنجی تنظیمی: 

های تنظیمی سنتی، کسب نهادهای حکومتی و دولتی به خاطر عادت به شیوه

-حمایت و پشتیبانی از بکارگیری اثرسنجی تنظیمی در بخش دولتی، یکی از چالش
 گذاران خواهد بود.مشیهای فراروی خط

های دولت گرها در برخی از بخشبنابراین، اگرچه انجام تحلیل آثار تنظیمی تنظیم

شود ولی ها به نحوی انجام میشود و به صورت ضمنی در همه وزارتخانهانجام می

الذکر مواجه های فوقکاربست گسترده آن در همه سطوح حکومت و دولت با چالش

 است.
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 گیرینتیجه

ترین ابزار انسجام میان حکمرانی، مدیریت و عملیات عبارتست از فرایند کشورداری مهم در

ها که علاوه بر ساحت واقعی از نوعی خاصیت تنظیمی نیز برخوردارند. ها، راهبردها و رویهمشیخط

ای از قوانین، مقررات مجموعه»مشی عمومی را به عبارت دیگر، همان طور که صاحبنظران  خط

های عمومی مشیاند، خطتعریف کرده« ها در حل مسائل عمومی کشورهای عملی دولتنشو ک

گری هستند. بر این اساس، قانون اساسی، قوانین مادر مصوب دارای نوعی ساحت یا درجه تنظیم

های تقنینی، اجرایی و قضایی همگی در تنظیم رفتارهای بازیگران جامعه نقش مشیقوه مقننه، خط

همیشه دغدغه اصلی « وجود رژیم تنظیمی اثربخش»توان ادعا کرد که کنند. از این رو، میایفا می

گذاران، سیاستمداران و همین طور پژوهشگران دولت و بخش دولتی بوده است؛ اما در مشیخط

گری باید راهبری ها و دولت به جای تصدیکه حکومت« حکومت تنظیمی»گیری عصر شکل

خوب روز افزون شده است. از این رو، چنین قواعد تنظیمی « ، مقررات و قواعدقوانین»کنند، اهمیت 

که خاستگاه ارتقای رفاه اقتصادی و اجتماعی هر کشوری هستند باید کارآمد و اثربخش باشند. 

و کارآمدی مقررات یعنی  ریزی شدهاثربخشی مقررات یعنی دارای قابلیت تحقق اهداف برنامه

های رعایت مقررات. های اداره دولت و هزینهی آن اهداف با حداقل هزینهبرخورداری از توانای

مشی، قانون، مقررات، مند آثار مثبت و منفی هر گونه قواعد تنظیمی )خطبنابراین، ارزیابی نظام

ها( پیشنهادی یا واقعی فعالیتی جالب و مفید در حکومت و دولت خواهد بود. ها و دستورالعملرویه

« اثرسنجی تنظیمی»دهد عبارت است از ها را یاری میها و حکومتدر این راستا دولتابزاری که 

های یا مترادف آن، تحلیل اثر تنظیمی که هدف آن تبیین اهداف پیشنهادیه تنظیمی، ریسک

فراروی آن و شقوق تنظیمی برای رسیدن به آن اهداف است. این ارزیابی باید همه تبعات احتمالی 

طی، اجتماعی و توزیعی یک اقدام تنظیمی را مدنظر قرار دهد و تحلیل جامعی از اقتصادی، محی

ها باید در همه سطوح دولت و حکومت )در سطح آثار آن قواعد تنظیمی را فراهم سازد. این ارزیابی

حکمرانی، مدیریت و عملیات( به صورت مورد به مورد انجام شود و مشخص شود هر کدام از آنها 

 کنند.های عمومی نقش ایفا میمشیر تحقق اهداف راهبردی خطتا چه حدی د

ریزی شده دولت و ابلاغ این با واکاوی و وارسی عالمانه آثار احتمالی ناشی از اقدامات برنامه

گیرندگان به طریقی که آنها بتوانند دامنه کاملی از آثار مثبت و منفی )مزایا و اطلاعات به تصمیم
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را ارتقا داد. « مقررات»توان کارایی های تنظیمی خود را مدنظر قرار دهند میها( پیشنهادیههزینه

در واقع، این اثرسنجی تنظیمی جنبه پیشینی )قبل از اجرای مقررات( دارد، اگرچه اثرسنجی تنظیمی 

تواند منجر به بازنگری در تواند جنبه پسینی )بعد از اجرای مقررات( به خود بگیرد. عملی که میمی

 مقررات موجود و در نهایت بهبود عملکرد آنها یا حتی لغو آنها شود.

ها برای تحقق اهداف سیاسی، اجتماعی، اقتصادی، بنابراین، مقررات یکی از ابزارهای مهم دولت

-مشیها در پرتو قوانین مادر خطشود. به عبارت دیگر، وقتی دولتفرهنگی و محیطی محسوب می
مشی توانمندسازی زنان را در نظر بگیرید( باید رفتارهای مثال، خطکنند )برای هایی وضع می

مشی را تنظیم کند مشی را برای رسیدن دولت به اهداف متصوره خود از آن خطمخاطبان خط

های های مختلف ناظر به ارتقای همه جانبه زنان در سازمانها و دستورالعملنامه)برای مثال، آیین

ها ابزارهای گری همان مقررات است. بر این اساس، دولت(. این ابزار تنظیمدولتی را در نظر بگیرید

وکار و...( در اختیار مشی خود: محیطی، فناوری، کسبتنظیمی مختلفی )با توجه به قلمروهای خط

دارند که با توجه به نیازهای پیچیده و متنوع شهروندان، جوامع مختلف مستقر در کشور و همین 

 شوند.رهنگ، سیاست اقامه میطور اقتصاد، ف

طور تبعات، ها و همینمشیکیفیت مقررات که در محیط تنظیمی حاکم بر مسیر تحقق اهداف خط

های خود اشتغالی در نتایج و دستاوردهای تنظیمی )برای مثال، کاهش تخلفات در اعطای وام

ست. اما نکته مهم آن است های دولتی( بر کیفیت محتوا و فرایندهای طراحی مقررات استوار ابانک

مشی، قانون، مقررات، چه هر نوع دیگر ها در هنگام مداخله در امور جامعه چه در قالب خطکه دولت

دهند. در صورتی که قواعد تنظیمی همیشه تبعات احتمالی آنها را به صورت کامل مدنظر قرار نمی

های آن بر جامعه بیش از منافع ههای دولت ممکن است در برخی از موارد هزیناین گونه مداخله

توان از تبعات یا آثار ناخواسته و در نهایت آثار منفی این حاصل آن باشد. به همین دلیل، می

وکارها و جامعه به عنوان یک کلیت سخن گفت که ممکن است ها بر شهروندان، کسبمداخله

ها ممکن حال، این نوع مداخله ها داشته باشد. در هرریشه در طراحی نامناسب یا بد این مداخله

طور حفظ است برای رشد همه جانبه، توسعه پایدار کشور، ایجاد اعتماد میان مردم و دولت و همین

 بر باشند.سلامت حاکمیت قانون بر جامعه زمان
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ها مشی برای اطمینان از کیفیت این مداخلهپژوهان و پژوهشگران حوزه علوم و مطالعات خطدانش

اند. یکی از این خاص در اینجا مقررات( راهبردها، ابزار و فنون متنوعی ابداع و عرضه کرده)به طور 

دهد تا در پرتو گذاران اطلاعات مفیدی ارائه میمشیاست که به خط« اثرسنجی تنظیمی»ابزارها 

های عمومی دست به اتخاذ تصمیم مناسب بزند که آیا مشیآن بتوانند برای تحقق اهداف خط

گذاری است، چگونه؟ به عبارت دیگر، گذاری بزنند یا خیر؟ اگر تصمیم به مقرراتبه مقررات دست

کند تا از تصمیم عدم مداخله خود در گذاران، مدیران و کارشناسان کمک میمشیاین ابزار به خط

منافع  های مداخله بیشتر ازهای مختلف جامعه )برای مثال، بازار و...( مبنی بر اینکه هزینهساحت

آن است دفاع کنند، و برعکس، هر جایی که به این نتیجه رسیدند که منافع مقررات بیش از 

نوعی رویکرد « اثرسنجی تنظیمی»ها است نیز از تصمیم خود دفاع کنند. بر این اساس هزینه

وجود های مقرراتی و غیر مقرراتی ممند به سنجش نقادانه و موشکافانه آثار مثبت و منفی بدیلنظام

ها تواند ظرفیت دولتدهد که انجام اثرسنجی تنظیمی میها نشان میو پیشنهادی است و پژوهش

 برای اطمینان از این که در جهان در حال تغییر، مقررات کارآمد و اثربخش هستند را تقویت کند.
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