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The current research is trying to identify the factors that create 
acceptance of emerging technologies in the quality of the 
accounting information system by using the multifaceted data-
based qualitative method and measure the effect of the 
dimensions and components of the strategies on this 
relationship. The research method is of the multifaceted data-
based type. which was collected and analyzed from the 
systematic review of foreign and domestic studies and by 
conducting 15 semi-structured interviews, theoretical and 
experimental data. And in the quantitative part, by collecting 
data from 114 questionnaires from the target population, the 
data was tested and fitted using structural equation method 
and partial least square method with the help of Smart-PLS 
software. In this study, the factors of technology acceptance 
were identified in the axes, causal, contextual, intervening, 
strategies related to the main phenomenon, and from the 
dimension of acceptance factors,48 conceptual codes in the 
form of 10 components, and from the dimension of strategies, 
28 conceptual codes in the form of 5 components were 
identified and presented in this research. . In the quantitative 
part, the results show the positive impact of the components 
of the technology adoption strategies on the quality of the 
accounting information system.In this acceptance model, 
emerging technologies and strategies have had a positive and 
significant impact on the quality of the accounting 
information system with the path coefficient (0.63) and (0.36), 
respectively. But the effect and reaction (strategies) on this 
relationship was not significant. Based on the findings of the 
research, it confirms the importance of dimensions and 
components of acceptance of emerging technologies and 
strategies on the quality of accounting information systems. 
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Introduction 

Emerging technologies have helped to develop accounting systems of 

companies, improve business performance and the emergence of cloud 

accounting, and one of the most important negative points of using 

information technology in the accounting information system is the lack of 

standard technologies used in all systems. Companies are usually selective 

in choosing technologies that suit their activities, and this weakens the 

transparency of outputs (Jasem Verao, 2020). Therefore, with the rapid 

growth of the use of technologies in organizations, identifying the factors 

affecting the use of technologies has become particularly important in the 

accounting information system (Al-Yasin and Pourzmani, 1401). Looking at 

the latest technology in advanced countries, it is clear that the effects and 

economic benefits of access to and enjoyment of this technology are very 

different for developed and developing countries, including Iran. In other 

words, its application, acceptance and dissemination in less developed 

countries takes place with a delay and at a slower speed than competitors. 

According to the stated content, in the special conditions of Iran as a 

developing country, which is facing challenges and limitations in terms of 

economic, political, cultural, laws and regulations, in accepting emerging 

technologies; The importance of knowing these factors of acceptance from 

the point of view of experts and identifying the actions and reactions of 

acceptance is important and necessary. 

 

Purpose 

The purpose of this study is to provide a comprehensive model of the 

acceptance of emerging technologies, such as an extensible reporting 

language, organizational resource planning based on cloud computing and 

the Internet of Things, and the quality of the accounting information system, 

with the help of a mixed method. and measure the effect of strategies on this 

relationship. This study tries to answer these questions through the insights 

obtained from experts with experience and theoretical data. What are the 

factors that create acceptance of emerging technologies in the quality of 

accounting information system? What are the dimensions and components 

of strategies? And what effect does acceptance have on this relationship? 
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Method 

This research is descriptive in terms of method and field in terms of 

implementation. The direction of the research is based on the purpose of the 

basic research and in terms of collecting exploratory information and in 

terms of qualitative and quantitative data (combination) and based on 

combined methods. The research method is a multifaceted database type. In 

this type of study, the findings from both quantitative and qualitative parts 

are combined with each other in the interpretation stage of the findings. In 

this research, with the tools and methods of qualitative analysis, as well as 

with the help of in-depth and semi-structured interviews, to determine the 

components of the dimensions of strategic strategies, empirical data from 

experts and experts were collected and analyzed. Then this model has been 

quantitatively analyzed for further completion and application as well as 

optimal decision making. The implementation method in the quantitative 

part is based on the structural equations based on which the relationship 

between the variables is measured. In the qualitative part of this research, 

the relevant statistical population included: expert university professors 

familiar with information systems and accounting technology, certified 

accountants, independent auditors with knowledge and information in the 

field of technology, as well as technology specialists. Familiar with finance 

and soft design, the snowball sampling method is used in this part. 

Theoretical saturation in this research was achieved by conducting 15 

interviews. 

 

Findings 

In this study, the factors of technology acceptance were identified in the 

axes, causal, contextual, intervening, and strategies related to the main 

phenomenon. From the dimension of acceptance factors, 48 conceptual 

codes were identified in the form of 10 components, and from the dimension 

of strategies, 28 conceptual codes were identified in the form of 5 

components in this research. Presented. In the quantitative part, the results 

show the positive impact of the components of the technology adoption 

strategies on the quality of the accounting information system. In this 

acceptance model, emerging technologies and strategies have had a positive 

and significant impact on the quality of the accounting information system 
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with factor loadings (0.63) and (0.36), respectively. But the effect and 

reaction (strategies) on this relationship was not significant. 

 

Discussion and conclusion 

It confirms the importance of dimensions and components of adoption 

of emerging technologies and strategies on the quality of accounting 

information systems. In explaining this result, it should be stated that, in 

general, the quality of the information system is influenced by the three 

main issues of information, information technology, and strategic 

management. Therefore, it is necessary to pay attention to the main 

strategies, both intra-organizational and extra-organizational strategies, and 

to analyze the necessity of using technology and the requirements of staying 

at the forefront of technological progress, among the factors affecting 

accounting quality. Information that shows this. that the approaches and 

business strategies of audit institutions should be directed towards the digital 

transformation in connection with the new digital. Managers' strategies and 

strategies can be both a deterrent and a driving factor, and this issue depends 

on the specific conditions of each country, the level of maturity and agility 

of managers. For this purpose, if mature and intelligent managers have a 

correct understanding of these technologies. He himself is the leading factor, 

and on the contrary, if he does not have a correct understanding; It can be 

considered as a deterrent. 

 

Keywords: strategies, emerging technologies, technology acceptance 

factors, accounting information system quality. 
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 ذهِهق .1

زاقتٻ اؾت، ټب  قط٦ت ټبڀ ٲرتٯٝ ثط خٷجٻ ظڂبزڀ تأثڃطات قسٴ ٦ٻ خٽبٶځ ثب ٸضٸز ثٻ ٖهط

 آٶبٴ زض ثٻ ٸؾڃٯٻ ض٢بثت پصڂطڀ زض اڂٵ ٲحڃٍ تدبضڀ ثؿڃبض ض٢بثتځ، ثڃف اظ پڃف ټبقط٦ت ث٣بڀ

 ثبڂس ثبقٷس، قٹز ٸ ٲسڂطاٴ ټط ؾبظٲبٴ ٸ قط٦تځ ٦ٻ ذٹاؾتبض ثطتطڀ زض اڂٵ ض٢بثت ٲځ تٗڃڃٵ ثبظاض

)خٹٮڃبٶتٹ ٸ  ٦ٷٷس ٪ڃطڀ تهٳڃٱ ثٳٹ٢ٕ ٸ ٲطتجٍ ز٢ڃ١، اَلاٖبت ٢بٮت زضټب  ٸضٸزڀ اؾبؼ ثط ثتٹاٶٷس

 اَلاٖبت ؾڃؿتٱ ڂ٥ اڂدبز ثطاڀ ضا ٲتٗسزڀ ٲٷبثٕ زاضٶس تٳبڂ٭ ټب اظ اڂٵ ضٸ قط٦ت. (2019، 1ڂبؾب

اڂدبز  ٦ؿت ٸ٦بض ذٹز تساٸٰ ٸ ٲبٮځ ټبڀ پطتٟٹڀ ؾبظڀ ثٽڃٷٻ ٲٹثط ٸ ثب ٦ڃٟڃت، خٽت 2حؿبثساضڀ

 ا٪طچٻ حؿبثساضڀ ٲٹثط اؾت. اَلاٖبت ؾڃؿتٱ اخعاڀ زض٤ ثٻ ٶڃبظ زټٷسٺ اٲط ٶكبٴ اڂٵ ٶٳبڂٷس.

 ٲٹضز زض اٲب ثحث اؾت، قسٺ تثجڃت ټبڀ اٲطٸظڀ ؾبظٲبٴ زض ذٹثځ حؿبثساضڀ ثٻ اَلاٖبت ؾڃؿتٱ

 دبزاڂ زض ٲٹثط ٖٹاٲ٭ ٲٹضز زض ټٷٹظ زاٶك٫بټڃبٴ ٸ ٲترههبٴ ظڂطا زاضز، ټٳچٷبٴ ازاٲٻ آٴ ٦ڃٟڃت

، 3اٶس)ٸؾٯٳٵ ٸ زڀ ٮٹ ٶطؾڃسٺ تٹا١ٞ حؿبثساضڀ ثب ٦ڃٟڃت ٸ اثطثرف ثٻ اَلاٖبت ؾڃؿتٱ ڂ٥

 ثطاڀ قج٧ٻ ټبڀ ْطٞڃت ٸ اٞعاض اٞعاض، ٶطٰ ؾرت اظ حؿبثساضڀ تط٦ڃجځ اَلاٖبت (. ؾڃؿتٱ2023

(. اڂٵ ؾڃؿتٱ، 2015، 4ټؿتٷس.)پبضؾبز ٸ ٪طڂٵ ٦بض ٸ ٦ؿت ٦بضآڂځ ٞطآڂٷسټبڀ ٸ ٸضڀ ثٽطٺ اٞعاڂف

 ڂ٧پبضچٻ اٲ٧بٴ ٦ٻ ثبقس،ٲځ ٲسڂطڂت اَلاٖبت ؾڃؿتٱ اظ ٶبپصڂطٸ خعءخساڂځ ؾبظٲبٴ  ٲٹ٣ٞڃت س٦ٯڃ

 ثٻ ٲبٮځ اَلاٖبت اضائٻ ٸ تحٯڃ٭، ٸ تدعڂٻ ٞطاټٱ ضا تدبضڀ ڀټب ٞٗبٮڃت ٦ٷتط٬ ټٳبټٷ٫ځ ٸ ؾبظڀ،

 تٟبؾڃط پڃكڃٵ ٦ٷس ٲُبٮٗبت ٲځ تؿٽڃ٭اتػڂ٥ اؾتط ا٢ساٲبت اٶدبٰ ثطاڀ ضا ٲسڂطڂت ٸ شڂٷٟٗبٴ

 ؾڃؿتٱ اَلاٖبت حؿبثساضڀ، ٦ٯځ، َٹض ثٻ .اٶس ٦طزٺ حؿبثساضڀ ثڃبٴ اَلاٖبت ؾڃؿتٱ اظ ٗسزڀٲت

 ٪عاضـ ٸ پڃ٫ڃطڀ ثطاڀټب  ؾبظٲبٴ تٹؾٍ ٦ٻ ثبقس ٲځ ضاڂبٶٻ ثط ٲجتٷځ ٲٷبثٕ ٸټب  ٞٷبٸضڀ ٸ اَلاٖبت

  (.2023ٶٹضحڃبتځ ٸ ټٳ٧بضاٴ،)اؾت َطاحځ قسٺ حؿبثساضڀ ڀټب ٞٗبٮڃت

ټب، ثٽجٹز ٖٳٯ٧طز تدبضڀ ٸ ثٻ  ټبڀ حؿبثساضڀ قط٦ت ٹؾٗٻ ؾڃؿتٱٶٹْٽٹض ثٻ ت ټبڀ ٞٷبٸضڀ 

تطڂٵ ٶ٧بت ٲٷٟځ اؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸضڀ اَلاٖبت  ْٽٹض حؿبثساضڀ اثطڀ ٦ٳ٥ ٦طزٺ اؾت ٸ ڂ٧ځ اظ ٲٽٱ

ټب اؾت.  ټبڀ اؾتبٶساضز ٲٹضز اؾتٟبزٺ زض ټٳٻ ؾڃؿتٱ زض ؾڃؿتٱ اَلاٖبت حؿبثساضڀ، ٣ٞساٴ ٞٷبٸضڀ

ټبڂكبٴ ٪عڂٷكځ ټؿتٷس ٸ اڂٵ اٲط  ټبڀ ٲتٷبؾت ثب ٞٗبٮڃت ٞٷبٸضڀ ټب ٲٗٳٹلاً زض اٶتربة قط٦ت

 اظ اؾتٟبزٺ ؾطڂٕ ثب ضقس (. ثٷبثطاڂٵ2020، ٦5ٷس )خبؾٱ ٸضائٹ ټب ضا تًٗڃٝ ٲځ قٟبٞڃت ذطٸخځ

ټب، زضؾڃؿتٱ اَلاٖبت  اظ ٞٷبٸضڀ اؾتٟبزٺ ثط ٲٹثط ٖٹاٲ٭ قٷبؾبڂځ ،ټب زضؾبظٲبٴ ټب ت٧ٷٹٮٹغڀ

پػٸټك٫طاٴ ظڂبزڀ . (1401اؾت)آ٬ ڂبؾڃٵ ٸ پٹضظٲبٶځ،  ذٹضزاض قسٺثط اڀ ٸڂػٺ حؿبثساضڀ اظاټٳڃت

ٲرتٯٝ زض ؾبظٲبٶٽب پطزاذتٻ اٶس اظ خٳٯٻ ټبڀ  ټب اظ خٷجٻ ثٻ ثطضؾځ ٖٹاٲ٭ ٲٹثط ثط پصڂطـ ٞٷبٸضڀ
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 (2014)ٲحتطٲځ ٸ ټٳ٧بضاٴ، ؛ ځتڂطڂٸ ٲس ځؾبظٲبٶ ،ڀٶ٣ف ٖٹاٲ٭ ٞطز( 1394)ٶٹضڀ ٸ ټٳ٧بضاٴ، 

( ٖٹاٲ٭ 1402)ثعٲځ ٸ ټٳ٧بضاٴ،  ټب زض ؾبظٲبٴ ځاَلاٖبت ڀټب ڀٞٷبٸض طـڂٖٹاٲ٭ ٲؤثط ثط پص ځثطضؾ

( ٖٹاٲ٭ ٲٹثط ثط پصڂطـ ٶٹآٸضڀ زض 1392ٲٹثط ثط پصڂطـ ضاڂبٶف اثطڀ؛)ٲحٳسڀ ٸ اٲڃطڀ، 

( ٖٹاٲ٭ پصڂطـ اظزڂس٪بٺ حؿبثطؾبٴ؛ )ٶڃ٧جرت ٸ٪ٯ٧بض، 1395ټب؛ )ؾپبؾځ ٸټٳ٧بضاٴ،   ؾبظٲبٴ

( ٲس٬ 2020، )ٲلاحؿڃٷځ ٸ ؾڃٹ٦ځ، 6ضق٫طڀ تٹؾٗٻ پصڂطظثبٴ ٪عا (ٖٹاٲ٭ ٲٹثط ثط پصڂطـ2012

( ٖٹاٖ٭ ٲٹثط ثط پصڂطـ ثطٶبٲٻ 2019)َبټطذبٶځ،  7ٲٟٽٹٲځ پصڂطـ ثطٶبٲٻ ضڂعڀ ٲٷبثٕ ؾبظٲبٶځ

( ثطضؾځ ٖٹاٲ٭ قرهڃتځ ٸ اختٳبٖځ ٸ 2022 8ضڂعڀ ٲٷبثٕ ؾبظٲبٶځ ٲجتٷځ ثط اثط؛)ضاڂٯځ ٸ اقٳڃت،

 ڂځتٹاٶب ،ڀاَلاٖبت حؿبثساض ؿتٱڃؾ ځاثطثرك (2021 9،بٶبڃبزٶڂ ثب٪ٹؼ،ٲ٣بٸٲت حؿبثساضاٴ )

( ٖٹاٲ٭ تٗڃڃٵ ٦ٷٷسٺ 2022 10ٸ ټٳ٧بضاٴ، ځٶذبٲٗطٸٜ زض اؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸضڀ؛ )٦بضثط ٥ڃت٧ٷ

( قبڂؿت٫ځ 2022، 11ټبڀ ٦ٹچ٥ ٸ ٲتٹؾٍ؛ )خ٧ؿٹٴ ٸ ټٳ٧بضاٴ ټبڀ ثعض٨ زض قط٦ت پصڂطـ زازٺ

ظثبٴ ٸضڂعڀ ٲٷبثٕ ؾبظٲبٶځ  ثطٶبٲٻ ڀؾبظ زٺبڃپ طڃتأث (2023، 12ٸ ٲٽبضت ٦بض٦ٷبٴ؛ )ٮؿتطڀ ٸ ٲؿطزڀ

( ٖٹاٲ٭ ازضا٦ځ زاٶك٫بټڃبٴ 2023 13ڀ)اٮحبتځ،اَلاٖبت حؿبثساض تڃٟڃثط٦ ٪عاضق٫طڀ تٹؾٗٻ پصڂط

ټب  ټبڀ ٲرتٯٟځ ٶڃع اظ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ ټب ثٹزٺ اؾت. زضټٳڃٵ ضاؾتب ٲس٬ ٶؿجت ثٻ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ

٦ٻ ٶ٫طـ ٸ ټٷدبضټبڀ ، ٬ٲؿتسآٶٽب تئٹضڀ ٖٳ٭ تطڂٵ ٸ پط٦بضثطزتطڂٵ  ٺقس قٷبذتٻ اضائٻ قسٺ اؾت.

(. اٶت٣بزاتځ ټٱ ثطاڂٵ ٲسٮٽب ٸاضز 1391شټٷځ ٞطز ٖبٲ٭ تٗڃڃٵ ٦ٷٷسٺ اؾت. )٢طثبٶځ ظازٺ ٸ ټٳ٧بضاٴ، 

 ڀثطا 15پصڂطـ ٞٷبٸضڀ ٦ٻ ٲس٬ ٦ٷس ځاؾتسلا٬ ٲ (2018، )14قسٺ ثطاڀ ٲثب٬ آخځ اثبزٺ ٸ پبتطڂ٥

ثٻ ازٚبٰ  بظڃ٦ٻ ٶ ځؾبظٲبٶ بڂ ځثطٶبٲٻ قط٦ت ٥ڂٹز تب زض تط ث ٲٷبؾت ڀٞٷبٸض طـڂٸ پص ڀاؾتٟبزٺ ٞطز

 .اَلاٖبت زاضز ڀٞٷبٸض

ټبڀ اَلاٖبت حؿبثساضڀ ٲجتٷځ ثط ٞٷبٸضڀ  ثط اڂٵ اؾبؼ ڂ٧ځ اظٖٹاٲ٭ ٲٹثط ثط ٦ڃٟڃت ؾڃؿتٱ 

 اٖتجبض ٸ ؾبز٪ځ ثب آٸضڀ ٞٵ پصڂطـ ٲس٬ تٹاٶس، ٲڃعاٴ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ ثبقس. اثطثركځ اَلاٖبت ٲځ

 زض آٸضڀ ٞٵ پصڂطـ ٲؿبئ٭ ثطاڀ ٦ٯځ ٦بضثطز ٸ تدطثځ، ٲجٷبڀ ٶٓطڀ، ڀټب ٪ځٸڂػ ٶٓط اظ آٴ

 ثطاؾبؼ ضا اَلاٖبت آٸضڀ ٞٵ پصڂطـ ترٳڃٵ اڂٵ ٲس٬،. قٹز ٲځ زازٺ تٹيڃح ٲرتٯٝ ڀټب ظٲڃٷٻ

 ٞطزڀ ٸ اختٳبٖځ ٖٹاٲ٭ ثط تب زټس ٲځ ٲٳ٧ٵ ٸ اخبظٺ شټٷځ ضا ٸ ثُٹضڀ ٖڃٷځ اؾتٟبزٺ، ٲٗڃبضټبڀ

 ٦ٻ زټس ٲځ ٶڃع ٶكبٴ 17اَلاٖبت پطزاظـ تئٹضڀ(. 2003) 16ـ ٸټٳ٧بضاٴثڃكتط تٳط٦ع قٹز ٸٶ٧تب

 ؾڃؿتٱ ټبڀ تٹاٶبڂځ اٞعاڂف ثب اؾتطاتػڂ٥ ٖٳٯ٧طز ثٻ زؾتڃبثځ اظ تٹاٶس ٲځ ټب ٞٷبٸضڀ آذطڂٵ پصڂطـ

ٸخٹز زاضز ٦ٻ  ڀ ٶڃعبضڃٖٹاٲ٭ ثبٮ٣ٹٺ ثؿاٲب ٦ٷس . حٳبڂت زازٺ ٦ڃٟڃت ٸ قط٦ت حؿبثساضڀ اَلاٖبت

زض  ځٸ حؿبثطؾ ڀٶٹْٽٹض زض حؿبثساضټبڀ  ڀاؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸضپصڂطـ ٸ زض چبٮف  دبزڂثبٖث ا
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 ٦ٻ زض ڂځ٦ؿت ٸ٦بضټب.قٹز ځٲٸ ثب تٹخٻ ثٻ قطاڂٍ ذبل ټط٦كٹضزض حب٬ تٹؾٗٻ  ڀا٢تهبزټب

ټب پبؾد  ٸثٻ چبٮف ٦ٷٷس ځزضحب٬ ضقس زض نٷٗت ٲكبض٦ت ٲ ڀٞٷبٸض ڀټب كطٞتڃپ ټب ٸ ٞطنت

زض ثبظاض  ڀٸ ثٻ ضټجطاٴ ٶٹآٸض ثركٷس ځذٹز ضا ثٽجٹز ٲ ځتبٮڃدڂز ڀټب ڂځتٹاٶب ځثٻ َٹض ٲتٹاٮ زټٷس، ځٲ

 ڀاٲطٸظ ڀزض ثبظاضټب ٥ڂاؾتطاتػ ڀزټبضاټجط ڀطڃ٦ٻ ٲٹخت ثٽجٹز ث٧بض٪ قٹٶس ځٲ ٭ڂتجس ځض٢بثت

ٲكرم  كطٞتٻڃپ ڀزض ٦كٹضټب ڀٞٷبٸض ٵڂستطڂثٻ خس ځ(. ثب ٶ٫بټ2023 ،18ٸټٳ٧بضاٴ ځ)ٶؿبٶقٹز ځٲ

 ڀثطا ڀٞٷبٸض ٵڂاظ ا ڀٸ ثطذٹضزاض ځحبن٭ اظ ٮحبِ زؾتطؾ ڀاثطات ٸ ٲٷبٕٞ ا٢تهبز٦ٻ  قٹز ٲځ

 ٫ط،ڂز ځٲتٟبٸت اؾت. ثٻ ٖجبضت بضڃثؿ٦كٹضټبڀ تٹؾٗٻ ڂبٞتٻ ٸ زضحب٬ تٹؾٗٻ اظ خٳٯٻ اڂطاٴ، 

٦ٳتط ٶؿجت  ځٸ ثب ؾطٖت طڃثب تبذ بٞتٻڂ٦ٳتط تٹؾٗٻ  ڀٸ اٶتكبض آٴ زض٦كٹضټب طـڂٸ پص ڀطڃث٧بض٪

  .طزڃ٪ ځثٻ ض٢جب نٹضت ٲ

٦كٹض زض حب٬ تٹؾٗٻ  ٥ڂثٻ ٖٷٹاٴ  طاٴڂذبل ٦كٹض ا ٍڂقطا ُبٮت ثڃبٴ قسٺ، زضثٻ ٲ تٹخٻ ثب 

ځ، ، ٞطټٷ٫ځبؾڃ، ؾڀاظ ثٗس ا٢تهبز ڂځټب�تڂټب ٸ ٲحسٸز ثب چبٮف ٶٹْٽٹض ڀٽبڂٞٷبٸض طـڂ٦ٻ زض پص

 چطااؾت؛  تڃثب اټٳ ځتدطث س٪بٺڂاظ ز طـڂپص ٹاٲ٭ٖ ٵڂا ڂځقٷبؾباؾت؛  ٲٹاخٻ.... ، ٸ ٲ٣طضات ٵڃ٢ٹاٶ

 ثبٮ٣ٹٺ ڀټب تڃ٢بثٯ ڀثطا ڀضاټجطز ڀټب ڀعڂض ثطٶبٲٻ ٸ ټب ڀٞٷبٸض ٵڂا اظ حڃنح زض٤ ٸ بذتقٷ ثبٖث ٦ٻ

ټبڀ  ٲٹٮٟٻ ٸ اثٗبز ځثرك اثطتلاـ اؾت  زضپػٸټف حبيط  ضاؾتب ٵڃټٳ زض. قٹزځٲ ټب  ؾبظٲبٴ زض

 عڃضا ٶ ٥ڂاؾتطاتػ ڀضاټجطزټب ٶ٣ف ثط سڃتب٦ ثب ڀحؿبثساض اَلاٖبت ؿتٱڃؾ تڃٟڃثط ٦ طـڂپص

 اظ خبٲٕ ځٲسٮ رتٻ،ڃآٲ ضٸـ ٦ٳ٥ ثب ٦ٻ اؾت آٴ ٲُبٮٗٻ ٵڂا اظ ټسٜ اؾبؼ ٵڂا طث. ثؿٷدس

 ضڂعڀ ٲٷبثٕ ؾبظٲبٶځ پصڂط، ثطٶبٲٻ ٪عاضق٫طڀ تٹؾٗٻ ظثبٴ اظخٳٯٻ، ڀٶٹْٽٹض ڀټب ڀٞٷبٸض طـڂپص

حؿبثساضڀ اضائٻ زټس. ٸ اثط  اَلاٖبت ؾڃؿتٱ ، ثط٦ڃٟڃت19ٲجتٷځ ثط ضاڂبٶف اثطڀ ٸاڂٷتطٶت اقڃبء

ٶٓطڀ  ازثڃبت ؾبظڀ ٚٷځ ثط ٖلاٸٺ تٹاٶس ٲځ اڂٵ ٲُبٮٗٻ ڂٵ ضاثُٻ ضا ثؿٷدس. ٶتبڂحضاټجطزټب ثط ا

 ٸ ٲبٮځ ٲرتٯٝ اثٗبز ٶٹْٽٹض زض ټبڀ ٞٷبٸضڀ ثب پصڂطـ ټٳؿٹ ضاټجطزټبڀ تٗڃڃٵ زضخٽت پػٸټف،

 اظ اؾتٟبزٺ ثطاڀ تب ٦ٷس تكٹڂ١ ضا ٸ٦بضټب ثبقس. ټٳچٷڃٵ ٦ؿت اؾتٟبزٺ ٢بث٭ ٪عاضق٫طڀ ٸ ٖٳٯڃبتځ

 ت٣ٹڂت ٸ ٶٹآٸضڀ ضټجطاٴ ٖٷٹاٴ ثٻ ضقس ثطاڀ ذٹز زڂدڃتبٮځ ټبڀ تٹاٶبڂځ خسڂس، اضت٣بڀ ټبڀ ٞٷبٸضڀ

ټبڀ ثسؾت آٲسٺ اظ  اڂٵ ٲُبٮٗٻ تلاـ زاضز تب ثٻ ٲٹخت ثڃٷف .٦ٷٷس اؾتٟبزٺ اؾتطاتػڂ٥ ٖٳٯ٧طز

ٶٓطڀ ثٻ اڂٵ ؾٹالات پبؾد زټس. ٖٹاٲ٭ پسڂسآٸضٶسٺ پصڂطـ ټبڀ  نبحت ٶٓطاٴ ثب تدطثٻ ٸزازٺ

ضاټجطزټب  ڀټب اثٗبز ٸ ٲٹٮٟٻ ؿت؟ڃچ ڀاَلاٖبت حؿبثساض ؿتٱڃؾ تڃٟڃٶٹْٽٹض زض ٦ ڀٽبڂٞٷبٸض

 ٶٓط ٲٹضز عڃٶ طڂظ قطح ثٻ ټبڂځ ٞطيڃٻآظٲٹٴ  ١،ڃتح٣ ٵڂثٻ اټساٜ ا ځبثڃزؾت ڀضاؾتب زض ؿت؟ڃچ

 : اؾت
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. زاضز ڀٲٗٷبزاض طڃتبث حؿبثساضڀاَلاٖبت  ؿتٱڃؾ تڃٟڃٶٹْٽٹض ثط ٦ټبڀ  ڀٞٷبٸض طـڂپص

 طـڂزاضز.ضاټجطزټب زض ضاثُٻ پص ڀٲٗٷبزاض طڃتبث حؿبثساضڀاَلاٖبت  ؿتٱڃؾ تڃٟڃثط ٦ ضاټجطزټب

 ځثٻ ثطضؾ زضازاٲٻ.زاضز ٯ٫طڂتٗس ٶ٣ف ڀحؿبثساضاَلاٖبت  ؿتٱڃؾ تڃٟڃٶٹْٽٹض ثط ٦ټبڀ  ڀٞٷبٸض

پػٸټف ٸ  ضٸـ ڀثٗس ڀپػٸټف پطزاذتٻ قسٺ زض ثركٽب ٷٻڃكڃپػٸټف، پ بتڃازث ٸ ڀٶٓط ځٲجبٶ

 قسٺ اؾت. بٴڃپػٸټف ث ڀكٷٽبزټبڃپٸ ڀطڃ٪دٻڃاؾت؛ ٸزضآذط، ٶت سٺڂطزٸ اضائٻ ٪ ٵڃڃتج ټب بٞتٻڂ

 

 هباًي ًظزی .2

  حسابذاری اطلاػات کیفیت سیستن. 1-2

ٰ  ٲحى ثٻ ٦ٻ قٹٶس ٲځ تٹنڃٝ اثعاضټبڂځ ٖٷٹاٴ ؾڃؿتٱ اَلاٖبت حؿبثساضڀ ثٻ   ڂـ٥  زض ازٚـب

 اؾـتطاتػڂ٥  ٖٳٯ٧طز ٻث ٲطثٹٌ ٲسڂطڂت، ٸ ٦ٷتط٬ ٲٹيٹٖبت ثٻ ٦ٳ٥ ثطاڀ اَلاٖبت، ٞٷبٸضڀ ؾڃؿتٱ

 شذڃـطٺ،  پطزاظـ، آٸضڀ، خٳٕ ٦ٻ ثطاڀ ؾبظٲبٴ اؾت؛ ڂ٥ اظ ثركځ قٹٶس. ټٳچٷڃٵ ٲځ اڂدبز قط٦ت

 ؾڃؿتٱ اَلاٖبت حؿبثساضڀ. قٹز ٲبٮځ اؾتٟبزٺ ٲځ ڀټب زازٺ ٪عاضـ ٸ ټبڀ ٲسڂطڂتځ  ٪عاضـ ثبظڂبثځ،

 ،ټـب  ٦ٷٷـسٺ  تٷٓـڃٱ  ځ،ٲـبٮ  اضقـس  ٲـسڂطاٴ  حؿـبثساضاٴ،  تدبضڀ، تحٯڃٯ٫طاٴ ٲكبٸضاٴ، ٲسڂطاٴ، تٹؾٍ

 (.2023٪ڃطز)ٶؿبٶځ ٸ ټٳ٧بضاٴ، ٢طاض اؾتٟبزٺ ٲٹضز ٲبٮڃبتځ ٲ٣بٲبت ٸ حؿبثطؾبٴ

  اَلاٖـبت  ؿـتٱ ڃؾ تڃ ـٟڃ٦ ڀټـب  ځػ٪ ـڂٸ ځ( ثـٻ َـٹض٦ٯ  2010) 20ٷٹٮـسظ ڂض طٸڂثٻ ٪ٟتـٻ اؾـتب  

 ثُـٹض ذـبل  ٸ ټؿـتٷس.   َلاٖـبت ٲٹ٢ـٕ ثـٹزٴ ا   ٸ ثٻ ځؾتطؾ  ٢بث٭ ز ط،٦بضآٲس،ڂپص اٶُٗبٜ ،ڀحؿبثساض

 ځبثڂ ـ، اضظڀطڃ ـ٪ ٱڃتهـٳ  ٷـس ڂضا زض ٞطا ڀاَلاٖـبت حؿـبثساض   ؿتٱڃؾ تڃٟڃ( 2018٦، ) 21پٹٮٹتٹڃٶبپ

 ٦طزٶس. بٴڃٲٗبٲلات قط٦ت ث ٭ڃٸ تؿٽ ځزاذٯټبڀ  ٦ٷتط٬ ځٖٳٯ٧طز ؾبظٲبٴ، اثطثرك

 ٲٹخٹز زض اظٲٷبثٕثتٹاٶس  ؿتٱڃ٦ٻ ؾ قٹز ځاضائٻ ٲ ځظٲبٶ ڀاَلاٖبت حؿبثساض ؿتٱڃؾ تڃٟڃ٦

 ځ٢بث٭ زؾتطؾ ځثٻ ضاحت ٧پبضچٻڂ ط،ڂ٢بث٭ اٖتٳبز، اٶُٗبٜ پص ځٲٷبثٕ ٲبٮاظ  ڀثٽطٺ ثطزاض ڀٸاحس ثطا

 ٲٷبٕٞ تٹاٶس ٲځ ثبلا ٦ڃٟڃت ثب اَلاٖبتځ حؿبثساضڀ ؾڃؿتٱ ٦ٻ اؾت زازٺ ٶكبٴ .ٲُبٮٗبتاؾتٟبزٺ ٦ٷس

ٮصا . ؾبظز ثٽڃٷٻ ضا ؾبظٲبٴ ٸ٦بضثطاٴ ٖٳٯ٧طز ثڃبٸضز ٸ اضٲٛبٴ ثٻ ڂ٥ ؾبظٲبٴ ثطاڀ ضا اټٳڃتځ ثب

، 22ٷبڃٲٹزا ٸ اضٮٶٳبڂس) تٹاٴ پكتڃجبٶځ حس تب ثبڂس اَلاٖبتځ ؾڃؿتٱ ٸ ٞٷبٸضڀ ٷڃٵچ اظ ؾبظٲبٴ

 ٵڂٖٳٯ٧طز ا ڀټب تڃثٻ ٢بثٯ ځؾبظٲبٶ ڀټب ڀطڃ٪ ٱڃتهٳ ڀثطا ڀاَلاٖبت حؿبثساض تڃٟڃ٦(. 2019

ټبڀ ٶٹْٽٹض ثب اضظڂبثځ  آٸضڀ ٞٵ (.1391، بةڃٸ٦بٲ ځ)٢بئٳ زاضز. ځثؿت٫ ڀاَلاٖبت حؿبثساض ؿتٱڃؾ

ټب ٸ ضٸقٵ ؾبذتٵ اڂٵ ٸا٢ٗڃت ٦ٻ ٖٳٯ٧طز اؾتطاتػڂ٥ ثبلاڀ ٸاحسټبڀ تدبضڀ ثٻ زاٲٷٻ  اؾتطاتػڀ

اَلاٖبت حؿبثساضڀ آٶٽب ثؿت٫ځ زاضز؛ ټٳبټٷ٫ځ ٲٷبؾجځ ثڃٵ تٹؾٗٻ ؾڃؿتٱ ټبڀ  ٪ؿتطزٺ ؾڃؿتٱ
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ا٬ ٸٮځ ٸ  ٦ٷس. ) ټبڀ تدبضڀ اضائٻ ٲځ اَلاٖبت حؿبثساضڀ ٸ زؾتڃبثځ ثٻ ٖٳٯ٧طز اؾتطاتػڂ٥ ٸاحس

 (.2020، 23ټٳ٧بضاٴ

 

 ّای ًَظَْر پذیزش فٌاٍری. 2-2

(. 2006، 24آٚبظ قسٺ ثٹز )چٵ 1930ټبڀ پڃچڃسٺ اظ زټٻ  زض ؾڃؿتٱ"ٲٟٽٹٰ ْٽٹض"ثحث 

ؾبظڀ ٞٷبٸضڀ، ٖجبضات ثؿڃبضڀ زض ازثڃبت ٶٓطڀ ثطاڀ تٟؿڃط  ؾبظڀ ٸ ٲس٬ ٖلاٸٺ ثط اڂٵ، يٳٵ ٲٟٽٹٰ

ٸ ٚڃطٺ « اذتطأ»، «ٶٹآٸضڀ»، «طةټبڀ ٲر ٞٷبٸضڀ»، «ټبڀ ٶٹْٽٹض ٞٷبٸضڀ»تٛڃڃطات ت٧ٷٹٮٹغڂ٧ځ ثب

ټبڀ ٶٹْٽٹض ثڃبٴ ٶكسٺ  قٹٶس. زض ٲُبٮٗبت پڃكڃٵ، ټڃچ تٗطڂٝ ٲٹضز تٹا٣ٞځ ثطاڀ ٞٷبٸضڀ ْبټط ٲځ

اٶؿدبٰ، : ټبڀ ٶٹْٽٹض قبٲ٭ ( ٸڂػ٪ځ ٞٷبٸضڀ2012) 25ټٳ٧بضاٴٸ  ٲٹضتځاٲب َج١ ٶٓطڂٻ ا٢تهبزڀ 

( 2013) ،26ٵڂ٪ٯسقتب. ټٳچٷڃٵ تبظ٪ځ، ٚڃط ٢بث٭ پڃف ثڃٷځ ٸ ت٣ٯڃ٭ ٶبپصڂطڀ ثڃبٴ قسٺ اؾت

زضٶٓطڂٻ پڃچڃس٪ځ ذٹز، ثطذځ اظ ٖٹاٲ٭ ٲبٶٷس، ٚڃط ذُځ ثٹزٴ، پصڂطـ زض ؾُح خٽبٶځ ڂب ٦لاٴ، 

تبظ٪ځ ٸ ٲحهٹ٬ ڂ٥ ٞطآڂٷس پٹڂب ضا ثٻ ٖٷٹاٴ ٸڂػ٪ځ ٶٹْٽٹض اْٽبض زاقت. زضٖهطاٶ٣لاة نٷٗتځ 

 ،28ٺزاز ٦لاٴ ، ڀجبت اثطٲحبؾ، ٲبٶٷس ٶٹْٽٹضڀ ڀټب ٞٷبٸضڀپٷدٱ، تحٹ٬ زڂدڃتبٮځ ثب  چٽبضٰ ٸ
پصڂط زضحطٞٻ  ځ، ظثبٴ ٪عاضق٫طڀ تٹؾٗٻٸټٹـ ٲهٷٹٖ بڃاق ٷتطٶتڂاضڂعڀ ٲٷبثٕ ؾبظٲبٶځ،  ثطٶبٲٻ

 ٞٷبٸضڀ اؾتٟبزٺ ٸ ثٽطٺ ثطزاضڀ اظ ڂ٥ (. ثطاڀ2021، 29ٸتٹ حؿبثساضڀ ق٧٭ ٪طٞتٻ اؾت )اؾپٷؽ

 اَلاٖبت ٞٷبٸضڀ صڂطـ٪طزز. پ ٲٽڃب آٴ ٶڃع پصڂطـ ټبڀ ظٲڃٷٻ تب اؾت، ٶڃبظ ؾبظٲبٴ زض خسڂس

 ثطاڀ ٦ٻ ٸْبڂٟځ زض اَلاٖبت ٞٷبٸضڀ ثطزٴ ث٧بض خٽت ٸ اثجبت قطح ٢بث٭ ضيبڂت اظ اؾت ٖجبضت

 .(1399قسٺ اؾت. )ٲطقسڀ ٸ تبثبٴ، َطاحځ آٶٽب پكتڃجبٶځ

ضا ٞكبض ض٢بثتځ، زض٤  ERP( ٖٹاٲ٭ پصڂطـ ٸ پڃبزٺ ؾبظڀ 1391ٲلاٶٓطڀ ٸ ظاضٖځ، )

اٮجط ٸ  ٸ حٳبڂت ٲسڂطاٴ اضقس ؾبظٲبٴ ثڃبٴ ٦طزٶس. ټٳچٷڃٵ پڃچڃس٪ځ، ضيبڂت ٦بضثطاٴ، آٲٹظـ

: قبٲ٭اثط ضا ، ثط ځٲجتٷ ERP ؿتٱڃؾ ٥ڂ طـڂٲؤثط ثط پص ځٖٹاٲ٭ انٯ( ثطذځ اظ 2019) 30،ټٹ٤

 ځجبٶڃپكت طؾبذت،ڂاَلاٖبت ٸ اضتجبَبت ٸ ظ ڀٞٷبٸض ڀټب ٲكبټسٺ، ٲٽبضت تڃ٢بثٯ ،ځٶؿج تڂٲع

اْٽبض ( 2017) 31. ٦ٹٶب ٸ ټٳ٧بضاٴځ زاٶؿتٷسٸ ض٢بثت ٶٻطاڃ٪ ٦ٳتط ؾرت ٍڃؾُح ثبلا، ٸ ٲح تڂطڂٲس

 (SMEs) ٦ٹچ٥ ٸ ٲتٹؾٍ ڀټب قط٦ت ثطاڀ ثط اثط ٲٳ٧ٵ اؾت ځٲجتٷ ERP ڀؾبظ بزٺزاقتٷس، پڃ
 تٹاٶٷس ځٶٳ ٍ،ڂپطؾٷ٭ ٸاخس قطا ،ٲٷبثٕ ٲحسٸز ٭ڃثبقٷس، ٦ٻ اٚٯت ثٻ زٮ زاضاڀ ٲٷٟٗت ظڂبزڀ

 ٥ڂ بڂاٞعاض، ٲدٹظټب(  )ٲبٶٷس ؾرت ٦ٷٷس ڀؾبظ زٺبڃ، زضٲح٭ ضا پكطٞتٻڃپ ٸ ٳتڃ٢ ٪طاٴ ڀټب ح٭ ضاٺ

ٸ  ڀٲحٳٹز آثبز(.2021،) 32ټبضاټبح ا٦جط ٸزټٷس، ضا اٶدبٰ  سٺڃچڃٸ پ ځَٹلاٶ ڀؾبظ�بزٺڃپ ٷسڂٞطآ
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ثط  ځٲجتٷ ڀاَلاٖبت حؿبثساض ؿتٱڃؾ ٭ڃٸتحٯ ٻڂٸ تدع ځ( اْٽبض زاقتٷس ٦ٻ َطاح2019ټٳ٧بضاٴ )

آٶٽب خٽت  طاڂټٱ ټؿتٷس ظ تط سٺڃچڃټب پ ERPحث زض ث ػٺڂٸ اؾت ثٻ عڃثطاٶ٫ چبٮف ټب ڀٞٷبٸض

. اٲب زض ثحث سټؿتٷ ڀتدبض ڀټب اظ ثطٶبٲٻ ڀبضڃٲتٗسز، ٲؿتٯعٰ ازٚبٰ ثب ثؿ ڀبظټبڃثٻ ٶ ڂځپبؾر٫ٹ

ٶڃبظ ثٻ پٽٷبڀ ثبٶس ثبلاڀ قج٧ٻ ٲربثطاتځ خٽبٶځ ٲسضٴ زاضز تب ٦بضٲٷساٴ ضا ٢بزض ؾبظز اظ  ضاڂبٶف اثطڀ

ٸض ثٻ ؾرت اٞعاض ٸ ٶطٰ اٞعاض ٸ ٦٭ ٲحڃٍ ٦بضثطزڀ اؾتٟبزٺ ڂ٥ ٲطٸض٪ط ثطاڀ زؾتطؾځ اظ ضاٺ ز

اٶس ٦ٻ ؾٻ ٖبٲ٭ ؾبظٲبٶځ  . ثط اڂٵ ٣ٖڃسٺ(2023) 33ٸ ټٳ٧بضاٴ بظڃاٮ(. 2021ټٳ٧بضاٴ، ٸځ ضٸٲٷ٦ٷٷس)

 ٸترهم ثٻ اڂٵ قطح ٸخٹز زاضز: اٸ٬  XBRLټب اظ خٳٯٻ  ٲٹثط ثطاڀ پصڂطـ ٸ پڃبزٺ ؾبظڀ ٞٷبٸضڀ

 ټب  ؾبظٲبٴ . زٸٰ،اؾت بظڃٲٹضز ٶ ث٧بض٪ڃطڀ اڂٵ ٞٷبٸضڀ ڀثطا ڀطڃ٪ ٱڃ٢ج٭ اظ تهٳ تڂطڂٲس حٳبڂت

. اڂٵ ٞٷبٸضڀ ټؿتٷس طـڂپص سڂڃٸ تأ ڀؾبظ بزٺڃټب ٢ج٭ اظ پ زازٺ تڃٟڃ٦ ٵڃټب ٸ تًٳ ٷٻڂٶ٫طاٴ ټع

 اڂٵ ٞٷبٸضڀتٹؾٗٻ  ڀثطا ځٲبٮاٶؿبٶځ ٸ  ټٳطاٺ ثب ٲٷبثٕ ځ٦بٞټبڀ  اٲ٧بٶبت ٸ ظڂط ؾبذت سڂبؾٹٰ، ث

 ڀثطاڀ اؾتطاتػڂ٥ ضاټجطزټب حڂٲ٣طضات، آٲٹظـ ٸ تطٸ٢ٹاٶڃٵ ٸ، ٲطحٯٻ ٵڂا. زض ٸخٹز زاقتٻ ثبقس

ٶكبٶٻ تحٹلات  XBRLڀطڃٸث٧بض٪ كطٞتڃضٸٶس ضٸ ثٻ پ٦ٷس. ٲځ٦ٳ٥ پڃبزٺ ؾبظڀ اڂٵ ٞٷبٸضڀ، 

ثط تٹؾٗٻ  ځٲجتٷ طاٴڂزٸٮت ا ڀټب بؾتڃؾ ،؛ اظَطٞځٲحؿٹة قسٺ اؾت ځٲبٮ ڀ٪عاضق٫ط ٷسٺڂآ

٦بضا ڀ ثبظاض بظٲٷسڃٶ ځذبضخ ٻڂخصة ؾطٲب ڀٸ تلاـ ثطا ځٴ اؾبؾ٢بٶٹ 44ان٭ ڀثب اخطا ٻڂثبظاضؾطٲب

 ؿتٱڃ. ٦ٻ ؾثب٦ڃٟڃت اؾت ڀاَلاٖبت حؿبثساض ؿتٱڃؾ بٶٹْٽٹضث ڀټب ڀٸ ثب اؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸض

 ځٲٽٱ خٽبٶ ڀاَلاٖبت ٸ تجبز٬ زض ثبظاضټب ٭ڃتحٯ ٻ،ڃتٽ ڀٸ ٦بضا، ثطا سڃاثعاض ٲٟ XBRLڀ٪عاضق٫ط

 ڀثطا تٹاٶس ځٲ ڀ٪عاضق٫ط ؿتٱڃؾ ٵڂا .طزڃ٪ ځٟبزٺ ٢طاض ٲٲٹضز اؾت ڀٸاخجبض ڀبضڃثٻ ق٧٭ اذت

 ٻڂٸ خصة ؾطٲب ځخٽبٶ ٻڂؾطٲب ڀزٸٮت زضاٲطتٗبٲ٭ ثب ثبظاضټبټبڀ  بؾتڃٸ ؾ ټساٜثٻ ا سٴڃضؾ

 (. 1394)،ځٷڃٶػاز ٸ اٲ ڀ. ثٻ ٶ٣٭ اظ ٶجٹسڂ٦ٳ٥ ٶٳب ځ٪صاضاٴ ذبضخ
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قسٺ اؾت. ٦ٻ قـط٦ت ثـب زض ٶٓـط ٪ـطٞتٵ      ڀعڂض ٸ اټساٜ ثطٶبٲٻا٢ساٲبت  اظ ڀا ضاټجطز ٲدٳٹٖٻ

 ٫ـط، ڂ. ثـٻ ٖجـبضت ز  ٦ٷس ځٲ ٵڃڃتٗ ساضڂ٦ؿت ض٢بثت پب ڀذٹز ثطا ،ټب�تڂټب ٸ ثب تٹخٻ ثٻ ٲع�تڂٲحسٸز

 ٻث سٴڃضؾ ڀ٦ٻ قط٦ت ثطا ٦ٷس؛ ځٲ ٵڃڃضا تٗ ځانٯ ځٸ زضٸٴ ؾبظٲبٶ ځثطٸٴ ؾبظٲبٶ ڀټب ؾبظٺ، ضاټجطز

(. ثـطاڀ ٲٟٽـٹٰ ضاټجطزټـب )٦ـٷف ٸ     1391، ڀزٶجـب٬ ٦ٷـس.)ٶٳبظ   سڂ ـثب ٷـسٺ ڂزضآ ساضڂپب ځض٢بثت تڂٲع

ټـب،   ټب زض ٲجبٶځ ٶٓطڀ ٲسڂطڂت تٗبضڂٝ ٲرتٯٟځ ٸخٹز زاضز. زض حٹظٺ ٞٷبٸضڀ ټب( ڂب اؾتطاتػڀ ٸا٦ٷف

پػٸټك٫طاٴ ثؿڃبضڀ تلاـ ٶٳٹزٶس ٦ٻ ٲبټڃت اؾتطاتػڀ ٞٷبٸضاٶٻ ٲحٹض ضا ٲكرم ٦ٷٷـس . ثـٻ ٪ٟتـٻ    
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ــٹپط ٸ ازخــت ــتا (2015) ٦34 ــبٸض ػڀطاتؾ ــبضت حــٹضڀ ٲٞٷ ــع َــطح اظ: ٖج ــ ،ڀضڂ ــطا ٸ ٗٻتٹؾ ڀ اخ

اظ زڂـس٪بٺ اٸ اثٗـبز آٴ    .اؾت ؾبظٲبٴ ځبتڃٖٳٯڂ٥ ٸػاټساٜ اؾتطات تح١٣ڀ ثطا ٞٷبٸضاٶٻڀ ټب ڀتٹاٶٳٷس

( اڂٷُٹض اؾتسلا٬ 2015) 35ٸ٦طٰ، ٸضثبٶٹ َٯجځ، ؾٷتځ اؾت. قبٲ٭: تٽبخٳځ، تساٞٗځ، ٸاثؿتٻ، ٞطنت

بظٲبٴ زض ؾٻ حٹظٺ ا٦تؿـبة، ٲـسڂطڂت ٸ ثٽطثـطزاضڀ اظ ٲٷـبثٕ زاٶـف      ټبڀ ؾ ٪ڃطڀ ٦طزٶس ٦ٻ تهٳڃٱ

ت٧ٷٹٮٹغڂ٥ زض ضاؾتبڀ اټساٜ ؾبظٲبٴ اؾت ٸ اثٗبز اڂٵ ٲٟٽـٹٰ قـبٲ٭ اؾـتطاتػڀ ضټجـطڀ ٞٷـبٸضڀ،      

ټبڀ  ثبقس. ت٧ٷڃ٥ زټځ ٞٷبٸضڀ ٲځ ٪ڃطڀ ٸ اؾتطاتػڀ ازاٲٻ اؾتطاتػڀ زٶجبٮٻ ضٸ ٞٷبٸضڀ، اؾتطاتػڀ ثٽطٺ

ټـبڀ ٦ٹچـ٥ ٸ ٲتٹؾـٍ زض     ټـب زض قـط٦ت   زضپصڂطـ ٸ اؾـتٟبزٺ اظ ٞٷـبٸضڀ  ټب  ٲسڂطڂتځ ٸ اؾتطاتػڀ

ٲترههبٴ، ات٧ـب   ڀثٻ خب ځثٻ اؾترساٰ اٞطاز ٖٳٹٲ ٭ڂتٳبټبڀ ثعض٨ ٲتٟبٸت اؾت.  ٲ٣بڂؿٻ ثب قط٦ت

ٰ ثـٻ ٖـلاٸٺ    ،ڀطڃ ـ٪ ٱڃتهـٳ  ٷسڂٞطآ ٸ بڂپٹ ٸ ځطضؾٳڃٚ ڀټب ڀاؾتطاتػ ٦ٹتبٺ ٲست، ڀعڂض ثٻ ثطٶبٲٻ  ٖـس

ټـبڀ   قـط٦ت  عڂٲتٳـب  ڀټـب  ځػ٪ڂٸ ٫طڂاؾتبٶساضز اظ ز ځبتڃٖٳٯ ڀټب ٻڂٺ اظ ضٸثٻ تٹؾٗٻ ٸ اؾتٟبز ٭ڂتٳب

 ضاټجـطز  ٥ڂ ـ( 2021) ،36ٸ ټٳ٧ـبضاٴ  ٹڂ ـطڃ(. پٹض٦2012ٞٹچ٥ ٸ ٲتٹؾٍ اؾت.)٢جبذٯٹ ٸ ټٳ٧بضاٴ، 

 ځٖـبت اَلا ڀټبؿتٱڃاَلاٖبت ٸ ؾ ڀٞٷبٸض ٥ڂاظ اثت٧بضات اؾتطاتػ ڂځ، ټٱ اٞعاڀاضا ٲدٳٹٖٻ تب٬ڃدڂز

قٹز،  ځٲ تڂٲٹخٹز ټساټبڀ  طؾبذتڂظ ٵڂاظ ا ڀزض ثٽطٺ ثطزاض طاٴڂٲس ٳبتڃتهٳ ٯٻڃثٹؾزاٶس ٦ٻ  ځٲ

 ٵ،ڂ ـاؾـت. ٖـلاٸٺ ثـط ا    ٽـٹزٺ ڃث عڃ ـذٹة ټٳؿٹ ٶجبقٷس، ټٳـٻ چ ټبڀ  ڀثب اؾتطاتػ بټ تڃٞٗبٮ ٵڂا٪ط ا

 ځاظ چـبث٧  ٷـبٴ ڃٸ اَٳ تـب٬ ڃدڂز ڀاؾـتطاتػ  ٥ڂ ـ ١ڂ ـاظ َط ڀٞٷـبٸض  تڃ ـٸ حب٦ٳ ضاټجطزټب ڂځټٳؿٹ

تحـٹ٬   تڃ ـقـٹز ٦ـٻ ٲٷدـط ثـٻ ٲٹ٣ٞ     ځٲ ـ دـبز ڂا ٻڃاٸٮ ڀتٹاٶٳٷسؾبظټب ،ځتبٮڃدڂؾبظٲبٴ، ترهم ز

زض  ڀٞٷبٸض ڀثبظاض ٸ اؾتبٶساضزټب ڀبظټبڃ٦ٻ ٶ ڂځ(. اظ آٶدب2020، )37ٸټٳ٧بضاٴكطڃٞ قٹز ځٲ تب٬ڃدڂز

 ڀاؾـتطاتػ  ٥ڂ، تٹؾٗٻ ٦ٷس ځٲ طڃڃٲرتٯٝ ٲتٟبٸت اؾت ٸ زض َٹ٬ ظٲبٴ تٛ ڀټب حب٬ حبيط زض ٲ٧بٴ

 ٭ڂتجـس  ځبتڃ ـٲؿـئٯٻ ح  ٥ڂ ـثـٻ   ځٲحٯ ـ ٦ـبض ذبل ٦ؿت ٸ ڀبظټبڃٴ ٶثطآٸضز ڀچبث٥ ثطا ځتبٮڃدڂز

ثـط تحـٹ٬    ځثـٻ َـٹض ٢بثـ٭ تـٹخٽ     ځؾـبظٲبٶ  ځچبث٧ ٫طڂَطٜ ز اظ(. 2006ٸټٳ٧بضاٴ،)  ځٮ قٹز ځٲ

 تڃ ـٟڃ٦ ثـٻ  ٲٷدـط  ټـٱ  تب٬ڃدڂز تحٹ٬ٸ  (2022)  ،38ٸ ټٳ٧بضاٴ ځٳڃ٪صاضز اٮٷٗ ځٲ طڃتأث تب٬ڃدڂز

 ،ځچـبث٧  ڀټـب ثـطا   ؾبظٲبٴ ٵڂثٷبثطا(. 2021، )39ضاٴٸ ټٳ٧ب ځ. ٮقٹز ځٲ ڀحؿبثساض اَلاٖبت ؿتٱڃؾ

آٶدـبڂځ ٦ـٻ حط٦ـت ضٸ ثـٻ ضقـس       اظذـٹز ضا ٲرتـ٭ ٦ٷٷـس.    ځؾٷت تڂطڂؾبذتبض ٸ ٲس ٷسټب،ڂٞطآ سڂثب

ٜ  پڃكـطٞت زضؾـطٖت اٶت٣ـب٬ ٞٷـبٸضڀ      ٦ؿـت ٸ ٦ـبض،  ظٸاڂبڀ ٲرتٯٝ ټب زض  ٞٷبٸضڀ  اَلاٖـبت، ائـتلا

ڂ٧ځ  ڂٕ ٸ ثٻ ٲٹ٢ٕ زض ضٸڂبضٸڂځ ثب اڂٵ تحٹلاتاؾت. ا٢ساٰ ؾط زچبض تٛڃڃطات ظڂبزڀ ٦طزٺ ضا ضاټجطزڀ

قسٺ اؾـت. ثٷـبثطاڂٵ زؾـتڃبثځ ثـٻ قـٷبذت لاظٰ زض حـٹظٺ اټـساٜ        ټبڀ ٲٽٱ زض اڂٵ حٹظٺ  اظ چبٮف

اؾتطاتػڂ٧ځ ثٻ خٽت اتربش تهٳڃٳبت ؾطڂٕ ٸ ثٻ ٲٹ٢ـٕ ثـٻ ٸڂـػٺ زض نـٷبڂٕ ثـب پٹڂـبڂځ ؾـُح ثـبلا         
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ط ثبقس.ٖلاضٚٱ ٲُبٮٗـبت اٶدـبٰ قـسٺ ٲجـبٶځ     ټب ٲٹث ټب زض پصڂطـ ٞٷبٸضڀ تٹاٶس زضٲٹ٣ٞڃت قط٦ت ٲځ

ټـبڀ پـصڂطـ ٸخـٹز زاضز ٦ـٻ اٶتٓـبض       ټـب ٸ اؾـتطاتػڀ   ٶٓطڀ اٶس٦ځ زض ثحث ٖٹاٲ٭ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ

 ټبڀ تدطثځ ثط ازثڃبت ٶٓطڀ زضاڂٵ حٹظٺ اٞعٸزٺ قٹز.  ضٸز؛ ثب ثڃبٴ زڂس٪بٺ ٲځ

 

 پیطیٌِ تجزبي. 3

ثب اؾتٟبزٺ اظ  ځحؿبثطؾ ٷسڂٞطآ تڃٟڃ٦ ځبثڂاضظ ڀاٮ٫ٹ( زض پػٸټكځ 1402ظاضٔ ٸ ټٳ٧بضاٴ ) 

 ځحؿبثطؾ ٷسڂٞطا تڃٟڃ٦ځ ضا اضائٻ زازٶس؛ ٶتبڂح پػٸټف حب٦ځ اظ آٴ ثٹز ٦ٻ ټٹـ ٲهٷٹٖ

 ڀټب ظثبٴ ،ځقٹاټسحؿبثطؾ ڀ٪طزآٸض ط،ڃتحت تأث ځټٹـ ٲهٷٹٖ ٯٻڃٸؾ ثٻ ځٲبٮ ڀټب نٹضت

بٴ ٸ اؾتٟبزٺ اظ حؿبثطؾ ڀټب ٞطز تٹؾٗٻ ٲٽبضت ټب، تڃقسٴ ٞٗبٮ ځٷڃٲبق، كطٞتٻڃپ ڀاٞعاض ٶطٰ

 ٧پبضچٻڂ٦بضثطز ٲس٬ ( 1401پٹض ٢ٷجطڀ ٸ ټٳ٧بضاٴ ).ثبقس ځټب ٲ ثعض٨ اؾترطاج زازٺ ڀټب ٲس٬

 ځاَلاٖبت ڀټب ؿتٱڃؾ طـڂحؿبثساضاٴ زض پص ڀضٞتبض لاتڂثطتٳب ڀآٸض ٸ اؾتٟبزٺ اظ ٞٵ طـڂپص

ٯ٧طز، اٶتٓبض ٲس٬ )اٶتٓبض ٖٳ ڀټب ؾبظٺڀ ضا ٲٹضز ثطضؾځ ٢طاض زازٶس ٶتبڂح ٶكبٴ زاز ٦ٻ حؿبثساض

ضاثُٻ  ڀحؿبثساض ځاَلاٖبت ؿتٱڃؾ طـڂ٪ط زض پص ٭ڃتؿٽ ٍڂ( ثٻ خع ؾبظٺ قطاڀتلاـ، ذٹز ٦بضآٲس

ٸ آٴ ضا  اقتٶس ڀطڃتبث ثط ضاثُٻخٷؽ ، ؾٵ: ٪ط اظخٳٯٻ ٭ڂتٗس طڃٛتزاضز. اٲب ٲ ٱڃٲثجت ٸ ٲؿت٣

تسڂٵ ٸ  ػٸټفپټبڀ  ڂبٞتٻ ضاثُٻ قس. ٭ڂثبٖث تٗس ڀتدطثٻ زض ذٹز ٦بضآٲس طڃٶ٧طز اٲب ٲتٛ ٭ڂتٗس

ٸخٹز زاضز  ځٸ ٖٳٯ٧طز قط٦ت ټٳجؿت٫ ڀثبظ ٸضٸز ڀٶٹآٸض ،ڀٞٷبٸض ٵڃث( ٶكبٴ زاز ٦ٻ 1401ثٽٟط)

 ٵڃاضتجبٌ ث ،ڀٞٷبٸض ڂځتٹاٶب فڂثب اٞعا ٵڃٶساضز. ټٳچٷ ڀٞٷبٸض تڃثط ٢بثٯ ڀطڃثبظ تبث ڀاٲب ٶٹآٸض

 ځ تبثڃط( ثٻ ثطضؾ1399تدٹڂسڀ ٸ احٳسڀ) تط قس. ڀٸ ٖٳٯ٧طز قط٦ت ٢ٹ ځثبظ ذطٸخ ڀٶٹآٸض

 خٽت زض حؿبثساضڀ اَلاٖبتځ ؾڃؿتٱ ٖٳٯ٧طز ثط اَلاٖبت ٞٷبٸضڀ ضاټجطڀ اضتجبَځ ٲ٧بٶڃؿٱ

 ٞٷبٸضڀ ضاټجطڀ ٲٹثط ٦ٷتط٬ ٸ ټساڂت تحت ٦ٻ زاز ٶكبٴ ض٢بثتځ پطزاذتٷس. ٶتبڂح ٲعڂت ثٻ زؾتڃبثځ

 ثٽتط ثٻ ٢بزض اَلاٖبت ٞٷبٸضڀ ٲسڂطڂت ڀټب تٹاٶبڂځ, ذبل ٲ٧بٶڃؿٱ اڂٵ اظ ٪ڃطڀ ثٽطٺ ثب ٸ اَلاٖبت

اٖتٳبزڀ خٹضڂبثځ  .ټؿتٷس ض٢بثتځ ٲعڂت ثٻ زؾتڃبثځ زض حؿبثساضڀ اَلاٖبتځ ؾڃؿتٱ ٖٳٯ٧طز ٶٳٹزٴ

ثٻ  طـڂپص ٧پبضچٻڂ ٸاٮ٫ٹڀ ڀٶٽبز ڀٞكبضټب اثط ځثطضؾ( زض پػٸټكځ ثب ټسٜ 1399ٸ ټٳ٧بضاٴ، )

ٖٳٯ٧طز،  ټب ) ٲث٭ اٶتٓبض تلاـ، اٶتٓبض ٲس٬ پصڂطـ ٞٷبٸضڀټبڀ  ؾبظٺ اڂٵ ٶتڃدٻ ضؾڃسٶس ٦ٻ ټٳٻ

اَلاٖبت حؿبثساضڀ ټبڀ  ٪ط، تبثڃطات اختٳبٖځ( ٸ ٞكبضټبڀ ٶٽبزڀ ثب پصڂطـ ؾڃؿتٱ قطاڂٍ تؿٽڃ٭

ضاثُٻ ٲثجت زاضز. ٦ٻ ثڃكتطڂٵ تبثڃط اٶتٓبض ٖٳٯ٧طز ٸ ٦ٳتطڂٵ اٶتٓبض تلاـ ٖٷٹاٴ قسٺ اؾت. 

زض اٲٹض  ڀطاث بٶفڂضا ٸ بڃاق ٷتطٶتڂزٚبٰ ا( زض پػٸټكځ ثب ٖٷٹاٴ ا 2023) 40ٲڃطڂبٶځ ٸ ټٳ٧بضاٴ،
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، زض ټب ڀٞٷبٸضاڂٵ ازٚبٰ ٲ٣بٮٻ ٲطتجٍ ثٻ اڂٵ ٶتڃدٻ ضؾڃسٶس ٦ٻ  37ڀ ثب ٲطٸضٸ حؿبثساض ځٲبٮ

ٸ  ټب ؿ٥ڂضقس ٸ تٹؾٗٻ زاضز. پطزاذتٵ ثٻ ض ڀثطا ڀبزڂظ ٭ڃپتبٶؿ ڀٸ حؿبثساض ځٲبٮ ڀټب ثرف

٦بض  ڀطٸڃٶ بظٲٷسڃٶ ڀٸ ضقس ا٢تهبز ڂځ٦بضا ،ڀٶٹآٸض كجطزڃپ ڀثطا ڀ٪صاض ٻڂٲطتجٍ ٸ ؾطٲب ڀټب چبٮف

 ڀټب ( پػٸټكځ ثب ٖٷٹاٴ ؾڃؿتٱ2023ٶؿبٶځ ٸ ټٳ٧بضاٴ ) اؾت. ټب ڀٞٷبٸض ٵڂاظ ا ١ڃٲبټط ثب زض٤ ٖٳ

اؾتطاتػڂ٥ اٶدبٰ زازٶس؛  ٖٳٯ٧طز تٗبٲ٭ ٸ ٞٷبٸضڀ زڂدڃتب٬ ثطاڀ ٸاؾُٻ ٖٷٹاٴ ثٻ حؿبثساضڀ اَلاٖبت

 ٸ. اؾت ٲطتجٍ اؾتطاتػڂ٥ ٖٳٯ٧طز ثب ٲؿت٣ڃٱ َٹض ثٻ زڂدڃتب٬ ٞٷبٸضڀ ٶتبڂح ٶكبٴ زاز ٦ٻ

 ٶ٣ف زڂدڃتب٬ ٶٹآٸضڀ ٸ ٲڃبٶدځ زض اڂٵ ضاثُٻ، ٶ٣ف حؿبثساضڀ اَلاٖبت ڀټب ؾڃؿتٱ

( ٶكبٴ زاز ٦ٻ 2022ٶتبڂح پػٸټف ثهڃط ٸ ټٳ٧بضاٴ) .٦ٷس ٲځ زض اڂٵ ضاثُٻ ثبظڀ ضا اڀ ٦ٷٷسٺ تٗسڂ٭

ٓط پصڂطڀ زضٶ اٶُٗبٜ ٸ ٦بضاڂځ اَٳڃٷبٴ، ٢بثٯڃت ثُٗس ؾٻ ضٖبڂت ثب حؿبثساضڀ ٦ڃٟڃت اَلاٖبت

 ٸ ٪عاضـ .٦طز ثطخؿتٻ حؿبثساضڀ اَلاٖبت ٦ڃٟڃت ؾڃؿتٱ زض ضا ERP ٲٽٱ ٶ٣ف ٶتبڂح. ٪طٞتٻ قس

 ٸ پتبٶؿڃ٭ حؿبثساضڀ اَلاٖبت ڀټب ؾڃؿتٱ ٦ڃٟڃت ثط ٲثجتځ ٦ٻ اڂٵ ؾڃؿتٱ تأثڃط اؾت قسٺ

. ٞٷ٩ ٸ زاضز زٸٮتځ ڀټب قط٦ت ثڃٵ زض پصڂطڀ ضا اٶُٗبٜ ٸ ٦بضاڂځ اَٳڃٷبٴ، ٢بثٯڃت اضت٣بڀ

٪عاضـ  تڃٟڃٸ٦ XBRLٸ ځٲٷبثٕ ؾبظٲبٶ ڀعڂض ثطٶبٲٻ ڀټب ؿتٱڃؾ ځ( ثٻ ثطضؾ2021) ،41ټٳ٧بضاٴ

ضا ثٽجٹز  XBRLځزټ ٪عاضـ ٪عاضـ تڃٟڃ٦ ERP ڀټب ؿتٱڃٶكبٴ زاز ؾ حڂٶتب. پطزاذتٷس ځزټ

٪عاضـ  تڃٟڃتٹؾٗٻ ضا ثط ٦ ڀټب ڀثٷس َج٣ٻ ځاثط ٲٷٟ تٹاٶس ځٲ ERPٵڂ. ٖلاٸٺ ثط اثركس ځٲ

 ( ٶكبٴ زاز ٦ٻ پصڂطـ2017) 42تبڂح پػٸټف ؾٹظا ٸټٳ٧بضاٴٶ ٦بټف زټس XBRLځزټ عاضـ٪

حؿبثساضڀ ٲٹخت ثٽجٹز اضائٻ ذسٲبت زض حؿبثساضڀ قسٺ اؾت. ٖلاضٚٱ ٲُبٮٗبت  ٲحڃٍ زض ٞٷبٸضڀ

اٶدبٰ قسٺ ٲجبٶځ ٶٓطڀ اٶس٦ځ زض اڂٵ حٹظٺ، زض ثرف ٲُبٮٗبت زاذٯځ ٸخٹز زاضز. ٦ٻ اٶتٓبضٲځ ضٸز 

 ټف ٲجبٶځ ٶٓطڀ خسڂسڀ ثٻ اڂٵ ٲُبٮٗبت ايبٞٻ قٹز.ثب ثڃبٴ زڂس٪بټبڀ تدطثځ زض اڂٵ پػٸ

 

 رٍش پضٍّص. 4

اظ ٲٷٓط زازٺ ٶڃع،  .اؾت ٲڃساٶځ ٶٹٔ اظ اخطا ٮحبِ ثٻ ٸ تٹنڃٟځ ضٸـ، ٮحبِ اڂٵ پػٸټف ثٻ 

 ٸـ آٲڃرتٻ اؾت. ضٸـ پػٸټف حبيط زازٺ ثٷڃبٴ چٷسٸخٽځ اؾت. اڂٵ ضٸـ ضاض ثٻ ٦ڃٟځ ٸ ٦ٳّځ

ثبقس؛ ٲٗطٞځ  ٲځ 1967ٹؾٗٻ ڂبٞتٻ، ٶٓطڂٻ اقتطاٸؼ ٸ٪ٯڃعض ، ٦ٻ ت(2010) 43٭ ٸ ٦طٸٶٽٹٮٱ٪ٯس٦ٽ

ټبڀ  ٶٳٹزٶس. زض ضٸـ زازٺ ثٷڃبٴ اٸٮڃٻ ثط ضٸڂ٧طز اؾت٣طاڂځ تب٦ڃس زاضز؛ پػٸټك٧ط ثط ٲجٷبڀ زازٺ

٪صاضڀ ٸ ٲ٣ٹٮٻ ثٷسڀ  اؾت ضٸثٻ اؾت ٸ ا٢ساٰ ثٻ ٦ستدطثځ ٦ٻ ٖٳٹٲبً اظ ٲهبحجٻ ټب ثسؾت آٲسٺ 

 ټبڀ ٶٓطڀ ٮځ زض ضٸڂ٧طز زازٺ ثٷڃبٴ چٷس ٸخٽځ ثب تط٦ڃت زازٺاڀ ذٯ١ قٹز. ٸ ٦ٷس تب ٶٓطڂٻ ٲځ
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ثٻ پػٸټكـ٫ط اخـبظٺ ٲـڃسټـس قٹاټسڀ  تدطثځ )ضٸڂ٧طز اؾت٣طاڂځ(ټبڀ  )ضٸڂ٧طز ٢ڃبؾځ( ٸ زازٺ

ټبڀ  ٖٯت اٶتربة اڂٵ ضٸـ اؾتٟبزٺ اظ زازٺ تط قسٴ ٶٓطڂٻ ٲٟڃس ثبقس ٞطاټٱ ٦ٷس ٦ٻ ثطاڀ ٚٷځ

ڃ٭ ڂب تٹخڃٻ ڂب تٹؾٗٻ زازٺ ثٷڃبٴ تدطثځ ثٻ ٲح١٣ ٦ٳ٥ . خٽت زٮٲٳ٧ـٵ اؾـت ٶٓطڀ پڃكڃٵ؛٦ٻ

ټبڀ تحٯڃ٭ ٦ڃٟځ، اظ خٳٯٻ  ضٸـ ٸ اثعاضټب ٲُبٮٗٻ ثب (. زض اڂٵ2010)٪ٯس٦ٽ٭ ٸ ٦طٸٶٽٹٮٱ ٦ٷس

ټبڀ ٖٯٳځ ٲٗتجط خٽت تٗڃڃٵ  ثطضؾځ ٖٳڃ١ ٲُبٮٗبت ذبضخځ ٸ زاذٯځ خسڂس اضائٻ قسٺ زض پبڂ٫بٺ

حؿبثساضڀ ٸ ټٳچٷڃٵ ثب ٦ٳ٥ ٲهبحجٻ  لاٖبتاَ ؾڃؿتٱ ٸ ٦ڃٟڃت ٞٷبٸضڀ ټبڀ پصڂطـ ٲٹٮٟٻ

 زضقس؛  ٸا٢ٕ ٭ڃتحٯ ٲٹضز ٸ ڀآٸض خٳٕنبحت ٶٓطاٴ  اظ تدطثځ ټبڀ ٖٳڃ١ ٸ ٶڃٳٻ ؾبذتبضڂبٞتٻ، زازٺ

. اؾت ڀؾبذتبض ٲٗبزلات ٻڂپب ثط ٸ ځټٳجؿت٫ -ځٟڃتٹن ٶٹٔ اظ ،ځكڂٳبڃپ ڀ٧طزڂضٸ عڃٶځ ٦ٳ ثرف

 ؽڂتسض ٝڃتبٮ ڀ٦ٻ زاضا ځزاٶك٫بټ تدطثٻ ثب اؾتبزاٴ( 1قبٲ٭ ڀآٲبض خبٲٗٿ ځٟڃ٦ ثرف زض

حؿبثطؾبٴ  ، ځ( حؿبثساضاٴ ضؾٳ2ثبقٷس،  ټب ڀپػٸټف زض حٹظٺ ٞٷبٸض بڂ، ځاَلاٖبت ڀټب ؿتٱڃؾ

ٶطٰ  ځَطاحټبڀ  ثب قط٦ت بڂثبقٷس ٸ  ڀپػٸټف، زاٶف ٸ اَلاٖبت زضحٹظٺ ٞٷبٸض ڀٲؿت٣٭ ٦ٻ زاضا

 ڀثطا ٸ. ثٹزٶس، اٞعاضټب ٶطٰ َطاح ٸ ځٲبٮ اٲٹض ثب آقٷب ٸ ڀٞٷبٸض( ٲترههبٴ 3 ٷسڂٶٳب ڀاٞعاض ټٳ٧بض

 ٪طٞتٻ ٶٓط زض ځ٦بضقٷبؾ ٲسض٤ حسا٢٭ ٸ ځترهه حٹظٺ زض ؾبث٣ٻ ؾب٬ 5 حسا٢٭ ذجط٪بٴ ټٳٻ

ٲهبحجٻ حبن٭ قس.  15ثب اٶدبٰ تٗساز  ڀٶٓط اقجبٔ. ثٹز ځثطٞ ٪ٯٹٮٻ ٥ڃت٧ٷ ثب ذجط٪بٴ اٶتربة. قس

 حبن٭ ٶكس.  ٲٟبټڃٱ خسڂسڀ جبڂ٦ٻ ت٣ط

 

 ّص اًجام پضٍ ٌذیفزا. 1-4

ٲ٣بلات  ڀٲحتٹا ٭ڃٶٓط) تحٯ سڂٲٹضز ٖلا٢ٻ پػٸټف ٸ تدس ڀټب ثبظتبة حٹظٺ: اٸ٬ ٪بٰ -1

 ( ځٸ ذبضخ ځزاذٯ

 زٸٰ: ٲهبحجٻ ثب نبحت ٶٓطاٴ ٸ اٞطاز ثب تدطثٻ زض ٲٹيٹٔ پػٸټف  ٪بٰ -2

ټبڀ  ٦طزٴ زازٺ ٲكرم(  ځٲٟٽٹٲ ڀټب ٦س اؾترطاج: ) ڂځاؾت٣طا ڀ٦س ٪صاض: ؾٹٰ ٪بٰ -3

 پطت٧طاض ثطاڀ تٹٮڃس ٲ٣ٹلات

 تدطثځ ٸ ٶٓطڀ ټبڀ  ٪بٰ چٽبضٰ تحٯڃ٭ ٸ تٯٟڃ١ زازٺ -4

قٹز ٸ اضتجبٌ ثڃٵ  زض اڂٵ ٪بٰ ٲ٣ٹلات زؾتٻ ثٷسڀ ٲځ: ٪صاضڀ اٮ٫ٹڂځ ٪بٰ پٷدٱ ٦س -5

  .قٹز ټب تجڃڃٵ ٲځ ٲ٣ٹٮٻ

ټب  ؾبظڀ زازٺ ٪صاضڀ اٶتربثځ، ذٯ١ ٶٓطڂٻ، ٸ قٟبٜ ٪بٰ قكٱ تٯرڃم ٶٓطڀ،٦س -6

؛ تحطڂطڀ ٸ 1399ټبڀ )ٞطٸزڀ ٸ حدبظڀ،  پػٸټف ٲٷُج١ ثبټب( ٶٓطڀ ٸ اٖتجبض ڂبثځ زازٺ )تُبث١
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 (.1401حؿٵ ظازٺ، 

 تجڃڃٵ ٶحٹٺ تبثڃط ٲحٹض ضاټجطزټب ثطضاثُٻ اٮ٫ٹڀ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ -7

( 1) ٶ٫بضٺ زض ثرف ٦ڃٟځ زض قٹٶس٪بٴ ٲهبحجٻ ٸ تط٦ڃت قٷبذتځ خٳٗڃت ڀټب ٸڂػ٪ځ 

  اؾت. قسٺ زازٺ ٶكبٴ

 

 کیفي بخص در کٌٌذگاى هطارکت ضٌاختي جوؼیت هطخصات :1 ًگارُ

 حٹظٺ ترههځ ٲسض٤ تحهڃٯځ ؾبث٣ٻ ٦بضڀ خٷؿڃت ٲكبض٦ت ٦ٷٷسٺ

IN1 اؾتبز حؿبثساضڀ/ ٲسڂط ٲبٮځ ز٦تطڀ 27 ٲطز 

IN2 اَلاٖبتځټبڀ  حؿبثساضڀ ٸ ؾڃؿتٱ ز٦تطڀ 30 ٲطز 

IN3 حؿبثطؾځ ز٦تطڀ 15 ٲطز 

IN4 حؿبثساضڀ / َطاحځ ٶطٰ اٞعاضټبڀ ٲبٮځ زاٶكدٹڀ ز٦تطڀ 8 ٲطز 

IN5 ٲترهم اضقس 9 ٲطز IT ٸ ٲسڂط ٲبٮځ 

IN6 ټٹـ ٲهٷٹٖځ ٸ َطاحځ ٶطٰ اٞعاضٲبٮځ ز٦تطڀ 25 ٲطز 

IN7 اَلاٖبتځټبڀ  حؿبثساضڀ ٸ ؾڃؿتٱ ز٦تطڀ 15 ٲطز 

IN8 ٦بضقٷبؼ ٶطٰ اٞعاض ٸ تحٯڃ٫ط ؾڃؿتٱ اضقس 10 ٲطز 

IN9 حؿبثساضڀ/ ٲسڂط ٲبٮځ ز٦تطڀ 28 ٲطز 

IN10 َطاحځ ٶطٰ اٞعاض ٸ ٲسڂط ٲبٮځ اضقس 20 ٲطز 

IN11 تحٯڃٯ٫ط زازٺ ز٦تطڀ 12 ٲطز 

IN12 حؿبثساضڀ ٸ حؿبثطؾځ ز٦تطڀ 15 ظٴ 

IN13 حؿبثساضڀ/ ٲسڂط ٲبٮځ ز٦تطڀ 5 ظٴ 

IN14 حؿبثطؾځ ٦بضقٷبؾځ اضقس 25 ٲطز 

IN15 حؿبثساضڀ ٸ ٶطٰ اٞعاضټبڀ ٲبٮځ ز٦تطڀ 16 ٲطز 

 

 در بخص کیفي  پضٍّص یاجزا ٌذیفزآ 

ټب، اؾت٣طاڂځ ٸ ٢ڃبؾځ  ٽځ، چٹٴ ٲٷ١ُ ٪طزآٸضڀ زازٺزض ضٸـ زازٺ ثٷڃبٴ چٷس ٸخ: گام اٍل

 اظ پبڂ٫بټبڀ ٲٗتجط 1402تب پبڂڃع  1380 ٲ٣بٮٻ زاذٯځ اظ ؾب٬ ټبڀ33ٲځ ثبقس. ثسڂٵ ٲٷٓٹض تٗساز 

 2023تب  1997 ٲ٣بٮٻ ذبضخځ اظؾبٮٽبڀ 43ٸؾبڂس( ٸ  ٲ٫عضٶٹ اٴ،ڂطا ٲ٩ ،ٶؿبٶځا ٰٖٯٹ ٬تب)پط

ثب خؿتدٹڀ ٦ٯڃس  اؾ٧ٹلاض( ، ٪ٹ٪٭،ڂطٸٮعا ،ٮساٲطا،پطڂٷ٫طؾات، ٦ڂطزا ؾبڂٷؽاظپبڂ٫بټٽبڀ ٖٯٳځ)

ثطٶبٲٻ ضڂعڀ ٲٷبثٕ ضڂعڀ ٲٷبثٕ ؾبظٲبٶځ،  پصڂط، ثطٶبٲٻ ٪عاضق٫طڀ تٹؾٗٻ ټبڀ )اڂٷتطٶت اقڃبء، ظثبٴ ٸاغٺ

ٞٷبٸضڀ ٸ ؾڃؿتٱ اَلاٖبت حؿبثساضڀ( ثٻ ٲٷٓٹض اؾترطاج  ؾبظٲبٶځ ٲجتٷځ ثط ضاڂبٶف اثطڀ،
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 ټبڀ ٲٹثط ٲُبٮٗٻ ٪طزڂس.  ٲٹٮٟٻ

 

ّای هزتبط با پذیزش فٌاٍری ٍ سیستن  خلاصِ هقَلِ بٌذی هفاّین استخزاجي اس پضٍّص :2 ًُگار

 اطلاػات حسابذاری

 ّا هَلفِ ًتایج کلیذی هَضَع ًَیسٌذگاى

 ٸ اظټط ځٚٷ بڃاٮ
 (2023) 

 طـڂپص ٷسڂٞطآځ تبثڃط ثطضؾ

XBRL اٶتكبض  ٻڂثب اؾتٟبزٺ اظ ٶٓط

 ځؾبظٲبٶ ٷٻڃزض ظٲ ڀٶٹآٸض

٦ٳجٹز ترهم،  ٸٮځٲحط٤ اؾت  ٖبٲ٭ٲٷبثٕ ٲبٮځ 

چبٮف اؾت.  XBRLٲٽبضت ٸ زاٶف زض ٲٹضز 

 ٱڃٲٽبضت ٸ زاٶف، تٷٓ رهم،٦ٳجٹز ت ٵڃټٳچٷ

٦طزٺ اؾت تب زض تٹؾٗٻ  ١ڂټب ضا تكٹ ٦ٷٷسٺ

XBRL ٦ٷٷس. ٻڃت٧ ځثٻ ٲٷبثٕ ذبضخ 

 ٸخٹز ٲٷبثٕ ٲبٮځ

ٸخٹز ترهم ٲٽبضت ٸ زاٶف 

 ٞطزڀ

زض نٹضت ٣ٞساٴ ٲٷبثٕ ثٽطٺ ٪ڃطڀ 

 ضج اظ ؾبظٲبٴاظ ٲٷبثٕ ذب

ٸ  ٵڃا٬ اٲ

 ټٳ٧بضاٴ

(2023) 

ټب، ٸ  ټب، چبٮف ځػ٪ڂٸ رچٻ،ڂتبض

 ڀعڂثطٶبٲٻ ض تڃٲٹ٣ٞ ځبتڃٖٹاٲ٭ ح

زض ٖهط  (ERP) ځٲٷبثٕ ؾبظٲبٶ

 4.0نٷٗت 

ٖجبضتٷس اظ:  ERP ڃت پڃبزٺ ؾبظڀٖٹاٲ٭ ٲٽٱ ٲٹ٣ٞ

 طؾبذتڂپطٸغٺ، ظ ٱڃاضقس، ت تڂطڂٲس ځجبٶڃپكت

بټط، آٲٹظـ، اَلاٖبت، اضتجبَبت، ٦بض٦ٷبٴ ٲ ڀٞٷبٸض

 ڀجطڂؾب تڃاٲٷ ٵ،ڂ. ٖلاٸٺ ثط اځبثڂٸ ٶٓبضت ٸ اضظ

 ڀټب اؾت ٦ٻ زض ٶؿرٻ ځٲك٧ٯ ٵڂعتطڃثطاٶ٫ چبٮف

 ثط آٴ ٚٯجٻ ٦طز. سڂثب ERP ٷسٺڂآ

 ٶڃبظ ثٻ پكتڃجبٶځ ٲسڂطڂت اضقس

ټبڀ ٞٷبٸضڀ  ٸخٹز ظڂطؾبذت

 اَلاٖبت

 ٲٽبضت ٸ زاٶف ٸ آٲٹظـ ٦بض٦ٷبٴ

ڀ) ٖٹاٲ٭ جطڂؾب تڃاٲٷٸخٹز چبٮف 

 زڀ ( ٶٓبضت ٸ اضظڂبثځ ٖٳٯ٧طزضاټجط

 ٸ ٖجساٮطحڃٱ

 ټٳ٧بضاٴ
(2021) 

ثطضؾځ تأثڃط اؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸضڀ 

اَلاٖبت ثط ٦ڃٟڃت اَلاٖبت 

حؿبثساضڀ اظ َطڂ١ ٲُبٮٗٻ اثٗبز 

 ٞٷبٸضڀ اَلاٖبت

٦ٻ اثٗبز ٞٷبٸضڀ اَلاٖبت ثط اثٗبز  ٶتبڂح ٶكبٴ زاز

٦ڃٟڃت اَلاٖبت حؿبثساضڀ )اضتجبٌ،٢بثٯڃت 

ٞٽٱ ثٹزٴ، ؾبظ٪بضڀ، ٲ٣بڂؿٻ( تأثڃط اَٳڃٷبٴ، ٢بث٭ 

 ضز٪صا ٲځ

؛ ټب زازٺ اضؾب٬ ٸ ؾبظڀ شذڃطٺ

٢بث٭ ٞٽٱ ثٹزٴ ٸ اَٳڃٷبٴ؛  ٢بثٯڃت

 ڀطڂپص ؿٻڂٲ٣بڀ؛ ؾبظ٪بض

 ٪طڂٵ ٸ پطاؾبز
(2015) 

 ڀټب ؾڃؿتٱ پٹڂبڀ ٢بثٯڃت ثطضؾځ

 حؿبثساضڀ اَلاٖبتځ

 ؿتٱڃؾ ڀبڂپٹ تڃٶكبٴ زاز ٸخٹز ٢بثٯ حڂٶتب

 ڀحؿبثساضٷسڂٞطآ ٖٳٯ٧طز ،ڀاَلاٖبت حؿبثساض

 .بثسڂ ځثٽجٹز ٲ

 اٶؿبٶځ ٲٷبثٕ اٶُٗبٜ پصڂطڀ

 ځاَلاٖبت ؿتٱڃؾ ڀبڂپٹ تڃ٢بثٯ

 ٸ ټٳ٧بضاٴ پتط
(2008) 

 ڀټب ؾڃؿتٱ ٲٹ٣ٞڃت ٪ڃطڀ اٶساظٺ

 اَلاٖبتځ

 ٦ڃٟڃت) قبٲ٭ اَلاٖبتځ ؾڃؿتٱ ٲٹ٣ٞڃت اثٗبز

٦بضثط،  ضيبڂت پكتڃجبٶځ، ذسٲبت ٸ اَلاٖبت،٦ڃٟڃت

 (ذبل َٳڃٷبٴ، ٲٷبٕٞا ٢بثٯڃت ؾڃؿتٱ، اظ اؾتٟبزٺ

 اَلاٖبت ٸ ذسٲبت ٦ڃٟڃت

 اَٳڃٷبٴ ٦بضثطاٴ ٸ٢بثٯڃت ضيبڂت

 ٞٷبٸضڀ اثٗبز اظ ذبل زض٤ ٲٷبٕٞ

 قڃبئٹ ظغٸٶ٩
(1997) 

 اَلاٖبت ٞٷبٸضڀ ثڃٵ ضاثُٻ

 قط٦ت ٲبٮځ ٸ٪عاضق٫طڀ

 ثٻ ٞٷبٸضڀ، تبثڃط ثٻ اؾت ٲٳ٧ٵ ٞٷبٸضڀ اظ اؾتٟبزٺ

 ثڃبٞعاڂس ٲسڂطڂت ٸ ؾبظٲبٶځ ٲحڃٍ ٸڂػ٪ڃٽبڀ

 اَلاٖبت ٞٷبٸضڀ ثٹزٴ زؾتطؼ زض

 تبثڃطات اختٳبٖځ

 ٸ قبٮچځ

 ټٳ٧بضاٴ
(1401) 

 ڀټب  ؾڃؿتٱ ٸ ٞٷأٸضڀ تبثڃط

 اٞعاض ٶطٰ ؾبظڀ پڃبزٺ ثط اَلاٖبتځ

 ټبڀ ټٯسڂٷ٩ زض زاذٯځ حؿبثطؾځ

 تدبضڀ

 ٲسڂطاٴ ٶ٫طـ ٦كٹض، زض زٸٮتځ ا٢تهبز ڀټب ٲؤٮٟٻ

 اٶؿبٶځ ٲٷبثٕ زاٶف تدبضڀ، ڀټب ټٯسڂٷ٩

 ؾبظڀ پڃبزٺ زض قط٦تځ ضاټجطڀ ٶٓبٰ ټبڀ ٸٲ٧بٶڃعٰ

 ڀټب زضټٯسڂٷ٩ زاذٯځ حؿبثطؾځ اٞعاضټبڀ ٶطٰ

 ٲؤثطٶس تدبضڀ

 ا٢تهبزڀ ڀټب ٲٹٮٟٻ

 ٸ ٦لاٴ ټبڀ ؾڃبؾت اتربش

 ضڂعڀ ثطٶبٲٻ

 ٸ ٶ٫طـ ضاټجطڀ ٶٓبٰ ټبڀ ٲ٧بٶڃعٰ

 ٲسڂطاٴ

 ؾبظٲبٶځ ٸ ٲسڂطڂتځ اؾتطاتػڂٽبڀ

 اٶؿبٶځ ٲٷبثٕ ڀټب قبڂؿت٫ځ

ٸ  پٹض٢ٷجطڀ

 ټٳ٧بضاٴ
 ٸ پصڂطـ ڂ٧پبضچٻ ٲس٬ ضثطز٦ب

 ضٞتبضڀ ثطتٳبثلات ٞٷأٸضڀ اظ اؾتٟبزٺ

 ذٹز تلاـ، اٶتٓبض ٖٳٯ٧طز، اٶتٓبض) ٲس٬ ټبڀ ؾبظٺ

 حؿبثساضڀ اَلاٖبتځ ؾڃؿتٱ زضپصڂطـ( ٦بضآٲسڀ

 ازضا٦ځ ٸ ضٞتبضڀ ٖٹاٲ٭

 ٖٳٯ٧طز ٸ تلاـ ٻث ٲطثٹٌ اٶتٓبضات
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 ّا هَلفِ ًتایج کلیذی هَضَع ًَیسٌذگاى

 ؾڃؿتٳٽبڀ پصڂطـ زض حؿبثساضاٴ (1400)

 حؿبثساضڀ اَلاٖبت

 نلاحڃت ٞٷځ حؿبثساضاٴ تدطثٻ .زاضز ٲؿت٣ڃٱ ٸ ٲثجت ضاثُٻ

 ٸ ٞطټٳٷس

 ټٳ٧بضاٴ
(1400) 

 ٞٷبٸضڂٽبڀ پصڂطـ ثط ٲؤثط ٖٹاٲ٭

 ٦بض ٸ ٦ؿت زض اقڃبء اڂٷتطٶت

 ٪طاٶسز ضٸڂ٧طز اؾبؼ ثط ټٹقٳٷس

 تئٹضڀ

، ځتڂطڂٲس ڀٽبڂ، اؾتطاتػځؾبذت طڂٖٹاٲ٭ ظ

، ځٸ اختٳبٖ ځ، ٖٹاٲ٭ ٞطټٷ٫ځآٲٹظق ڀٷسټبڂٞطا

ثٻ  ځٸ ٲ٣طضات زٸٮت ٵڃټب، ٢ٹاٶ قط٦ت ځٲٷبثٕ ٲبٮ

زض ٦ؿت ٸ  ٷتطٶتڂا طـڂٖٷٹاٴ ٖٹاٲ٭ ٲٹثط زض پص

 قسٶس. ڂځ٦بض قٷبؾب

 ځ ٸ اختٳبٖ ځٖٹاٲ٭ ٞطټٷ٫

 ظڂط ؾبذت ٞٷځ اٶؿبٶځ ٸ ٲسڂطڂتځ

 ٞطاڂٷسټبڀ آٲٹظقځ

 ٢ٹاٶڃٵ ٸ ٲ٣طضات زٸٮت

ٸ  ځٷڂاٮٗبثس ٵڂظ

 ځټٳت
(1400) 

 ځٲس٬ خبٲٕ حؿبثطؾ ٵڂتسٸ

 ٧طزڂضٸ ڀاَلاٖبت ثط ٲجٷب ڀٞٷبٸض

 ڀ٪طاٶسز تئٹض

٦بټف حدٱ ٲؿتٷسات ڀ:ٞٷبٸض ځحؿبثطؾ بٲسڃپ

 ؿ٥ڂ٦بټف ض،ڀظٲبٴ ٪عاضق٫ط ،ځحؿبثطؾ

٦بټف  ،ځحؿبثطؾ تڃٟڃ٦ فڂاٞعا،ځحؿبثطؾ

 ڀٸ ٲ٣طضات /ٲحتٹا ٵڃ. ٢ٹاٶ،ځاقتجبټبت اٶؿبٶ

 ٵڂثٻ نٹضت خبٲٕ ٸ تسٸ ڀاؾتبٶساضز ٪صاض ځآٲٹظق

 ټب ڀتٹؾٗٻ اؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸض ٲٷدطثٻزؾتٹضاٮٗٳ٭ 

ټب ٸ اَلاٖبت اظ ٖٹاٲ٭  ٶطٰ اٞعاض، زازٺ تڃاٲٷ .قٹز

 اؾت ټب ڀٞٷبٸض طـڂٸ پص تڂٲٽٱ زض حٳب

 حؿبثطؾځ ٞٷبٸضڀ پڃبٲس ٸ ٲعڂت

 ٲبٮځ اٶؿبٶځ ٸٲٷبثٕ ٲٷبثٕ ٸڂػ٪ځ

 ټب زازٺ ٸ اَلاٖبت اٲٷڃت

ٶٓبضتځ زض  ٶٽبزټبڀ ٸ زٸٮت ٶ٣ف

 اؾتبٶساضزټب تسٸڂٵ

 ذبٶسٸظڀ ثطظ٪ط

 ټٳ٧بضاٴ ٸ
(1399) 

 اٶؿبٶځ ٸ ٲحڃُځ ٖٹاٲ٭ قٷبؾبڂځ

 ثٻ اثطڀ حؿبثساضڀ پصڂطـ ثط ٲٹثط

 ٸ ا٦تكبٞځ ٖبٲٯځ تحٯڃ٭ ضٸـ

 تبڂڃسڀ

ٸ  تڃ:ذلا٢ طاٴڂزض ا ڀاثط ڀحؿبثساض طـڂٖٹاٲ٭ پص

 ځخبٺ َٯج عاٴڃٸ ٲ ڀ، ضڂؿ٥ پصڂطتڂ، حٳبڀٶٹآٸض

ؾبذتبض  ،ځَطاح ڀثطا ڀحطٞٻ ا ٱڃٲسڂطاٴ، ٸخٹز ت

 بزٺڃپټعڂٷٻ  ،ځخٽبٶ ڀحًٹض زض ثبظاضټب ت،ڃٲبٮ٧

٦ؿت ٸ ٦بض،  ٍڃٲح ځٞكبضذبضخ ٸ ، حدٱ ٦بضڀؾبظ

 ،ڀؾبظ  بزٺڃپ ڀ٦بض٦ٷبٴ، ٸخٹز اٮ٫ٹ ڀٞطزٲٽبضت 

 ڀ، ؾٽٹٮت زض٤، تٹاٴ اٶُجب٠ حؿبثساضځٲبٮ ڀٲعاڂب

 خسڂس ڀثٻ اٮ٫ٹ بظڃٸ ٶ ڀاثط

 ٲسڂطڂتځ ٖٹاٲ٭

 تڃؾبذتبض ٲبٮ٧

 ٖٹاٲ٭ خٽبٶځ

 يطٸضت ث٧بض٪ڃطڀ ٞٷبٸضڀ

 ٦بض٦ٷبٴ قبڂؿت٫ځ

 بزٺ ؾبظڀټعڂٷٻ ٲبٮځ ٸ پڃ

 ؾٽٹٮت ٸ ؾٹزٲٷسڀ زض٤ اؾتٟبزٺ

 ٸ ٢طثبٶځ

 ټٳ٧بضاٴ
(1392) 

 ٞٷبٸضڀ پصڂطـ ثط ٲٹثط ٖٹاٲ٭

 ٞطاتط٦ڃت ضٸـ اڂطاٴ زض اَلاٖبت

 ٦بض٦ٷبٴ، ٸؾٗت ثٻ تٹاٶٳٷسؾبظڀ ٲتٛڃطټبڀ

 زض٤ ٸ اؾتٟبزٺ ؾٽٹٮت اظ زض٤ ٞٷبٸضڀ، ٦بض٪ڃطڀ

 پصڂطـ ثط ضا تأثڃط ثڃكتطڂٵ ثٽتط، ؾٹزٲٷسڀ اظ

 اؾت زاقتٻ ٞٷبٸضڀ

 ٦بض٦ٷبٴ تٹاٶٳٷسؾبظڀ

 ٞٷبٸضڀ ٦بض٪ڃطڀ ثٻ ٸؾٗت

ؾٽٹٮت ٸ ؾٹزٲٷسڀ  اظ زض٤

 اؾتٟبزٺ

 ٶٓطڀټبڀ  ٲح١٣ اظ زازٺټبڀ  ٲٷجٕ ڂبٞتٻ

 

 ڀټـب  زازٺزض اڂٵ ٲطحٯٻ ٲهبحجٻ ثب خبٲٗٻ آٲبضڀ ثٻ ضٸـ ټسٞٳٷس اٶدـبٰ قـس .   : گام دٍم ٍ سَم

 ڀا ؿـٻ ڂٲ٣ب ٭ڃ ـضٸـ ٦بض ثٻ نٹضت تحٯ .ٲٹضز تدعڂٻ ٸ تحٯڃ٭ ٢طاض ٪طٞتټب  ثسؾت آٲسٺ اظ ٲتٵ ٲهبحجٻ

( 3زض ٶ٫بضٺ )٪طزڂس. ٸ ٶ٧بت ٲكتط٤ ثطزاقت  ؿٻڂٲ٣ب ڀثٗس ڀټب ٲهبحجٻ ثب ٲهبحجٻ ټط ڀ٦ٻ ٲحتٹا زثٹ

 ٶٳٹٶٻ ٦س ٪صاضڀ ثبظ حبن٭ اظ ٲهبحجٻ ټب اضائٻ قسٺ اؾت .

  



 235 ... ّاي ًَظَْر ٍ تبييي اثزتعدیلی راّبزدّا بز رابطِ عَاهل پذیزش فٌاٍري

  ّا اس هصاحبِ ياستخزاج یًوًَِ کذّا :3ًگارُ 

 گشارُ ّا هطارکت کٌٌذُ

IN4-IN9 
ټب  ڀٞٷبٸض ٵڂا ڀطڃتٹاٶس ث٧بض٪ ځٶٹْٽٹض ٲټبڀ  ڀؾبظٲبٴ ټب اظ ٞٷبٸض ڀطڃٸ ٲ٣طضات خٽت ث٧بض٪ ٵڃ٢ٹاٶ تڂهٹت»

 «ظثبٴ ٪عاضق٫طڀ تٹؾٗٻ پصڂط...ثجركس ٲث٭ اؾتٟبزٺ  ٕڂضا تؿط

IN11 

ؾـبظٲبٴ ضاٺ اٶـساذت .   زض  ٹزق ـ ځضا ٲ ـ ڀٸ آٴ ت٧ٷٹٮـٹغ  طٺڃ ـٲ فڃضاحتط ٦بض پ ځٯڃ٦ٷٷس ذ تڂحٳب طاٴڂا٪ط ٲس»

 ٥ڂ ڀ٦ٻ ٲت٣بٖس قٹٶس ٦ٻ آٴ ٞٷبٸض ٦ٷٷس ځٲ تڂحٳب ځٸ٢ت طاٴڂثطٶسٺ اٶس . زض ٸا٢ٕ ٲس فڃچبث٥ ٖبٲ٭ پ طاٴڂٲس

 . «قط٦ت زاضز ڀثطا ڀاضظـ اٞعٸزٺ ا

IN10 IN3-IN2 «اؾت ڀٖبٲ٭ تٹؾٗٻ ا ٥ڂ ڀٶطٰ اٞعاض ڀٸ ثطٶسټب ڀزٸٮت اظ ٶرج٫بٴ زضحٹظٺ ٞٷبٸض تڂحٳب». 

IN14 

ٸ  ٵڃ٢ـٹاٶ  ڀٲـب تٳط٦ـط ٦ـطزٴ ضٸ    طاٴڂٲتبؾـٟبٶٻ ٲـس   طاٴڂاَلاٖبت ٲس ٻ زاٶف ٸث ٪طزز ځثطٲ ټب ڀٞٷبٸض طـڂپص»

 سڂ ـثب ڀٸ ٶـطٰ اٞـعاض   ڀزض ٲٹضز ٲجبحـث ٞٷـبٸض   ځٖٯٱ ٶؿج ٥ڂٶكٹٶس .حسا٢٭  ٳٻڂتب ٲكٳٹ٬ خط ځبتڃٲ٣طضات ٲبٮ

 .«ثساٶس

IN4 
 بزٺڃ ـٶجبقـس، پ  ٞٷبٸضاٶٻ زض ؾُح ٦كٹض زض زؾـتطؼ ټبڀ  طؾبذتڂٸ ظ ٧پبضچٻڂ ځاَلاٖبتټبڀ  ؾبٲبٶٻ ٧ٻڃزضنٹضت»

 .«ٶرٹاټس ثٹز طڂٶٹْٽٹض اٲ٧بٴ پصټبڀ  ڀٞٷبٸض ڀؾبظ

IN1 
ټؿتٷس ٦ٻ زض ٦كـٹض ٲـب ثـٻ     ځٷڂٶٹ ڀټب ڀخع ٞٷبٸض XBRLٲث٭ ټبڂځ ٸ ٞٷبٸضڀ (ERP)٧پبضچٻڂ ڀؿتٳٽبڃؾ»

 «. اٶس بٞتٻڃٶ حڂتطٸ سڂآٶُٹض ٦ٻ ثب ٱڂتحط ٭ڃزٮ

IN12 

ERP  ٸXBR ٞٸ  ؿتڃٶ طاٴڂٲس ٷسڂذٹقب ځٖسٰ ت٣بضٴ اَلاٖبت٦ٻ اظ خٽت  قٹز ځٲ ځاَلاٖبت تڃٲٷدط ثٻ قٟب

 ٵڂڃثـبلا ٸ پـب   ځٯ ـڃذ تـٹٶٵ ڃټـب ضا ٶٳ  ٷـٻ ڂټع ڀثـط ٞٷـبٸض   ځٲجتٷ ـټبڀ  ؿتٱڃثب ؾ طاٴڂ. ٲس٦ٷٷس ځآٶٽب اؾت٣جب٬ ٶٳ

ټب ثركٹز٪ځ ٸ ڂـب   تكٹڂ٣ځ اؾتٟبزٺ ٦ٷس ) ٲٗبز٬ ؾطٲبڂٻ ٪صاضڀ زض ٞٷبٸضڀټبڀ  زٸٮت ثبڂس اظ ؾڃبؾتثٽتط ٦ٷٷس.

 («ٲٗبٞڃت ٲبٮڃبتځ 

IN7-IN2-IN12 

اؾـت ٸ   ځٸ اٮعاٲبت ٢ـبٶٹٶ  ڀنٹض ڀټب خٷجٻ ڀطٸ٣ُٞ ځٲبٮ ڀٸ ٪عاضق٫ط ڀٲتبؾٟبٶٻ زض ٦كٹض ٲب ان٭ حؿبثساض» 

قٹز ٦ـٻ اؾـت٣جب٬    ځٲ ثبٖث ٷٽبڂٶساضز ٸ ا ځزاضز ٸ اؾبؾب خبٲٗٻ ثب ثحث اٞكبء ضاثُٻ ذٹث ځزض ا٢تهبز زٸٮت كٻڂض

ٸ ٶڃبظ ثـٻ ٞطټٷـ٩ ؾـبظڀ ٸ ڂـب اٮعاٲـبت ٢ـبٶٹٶځ زض        كٹزٶ..ERP,XBR ٲث٭ ٶٹْٽٹضڀ ڂځټب ڀاظ ٞٷبٸض ځچٷساٶ

 «پصڂطـ اڂٵ ٞٷبٸضڂٽب اؾت. اٮجتٻ ثٻ قطٌ ٞطاټٱ قسٴ ظڂط ؾبذت ټب 

IN11-IN7 

ٸ ثبقس  ڀٶطٰ اٞعاضټبڀ  قط٦تآٲٹظـ ٸ ذسٲبت اظ ؾٹڀ سڂثب ٱڃ٦ٷ ڀ، ضا ضاٺ اٶساظIOT بڂERPا٪ط ٢طاضٺ  ځحت»

س. آٲـٹظـ اظ ؾـُح   قـسٺ ثبق ـ  ڀؾبظ ځثٹٲ ڀٞٷبٸض ٵڂقطٌ اؾت ٦ٻ ا ٵڂاٮجتٻ ثٻ ا حٳبڂت ٸ پكتڃجبٶځ ٶٳبڂٷس .

 . «.…زاٶك٫بٺ قطٸٔ قٹز. ټٳچٷڃٵ ٲحتٹاڀ آٲٹظقځ ٲٷُج١ ثب ٞٷبٸضڂٽبڀ ٲص٦ٹض تٛڃڃط ٦ٷس 

IN4 
اَلاٖـبت زض آٶٽـب    ڀٞٷبٸض ڀطڃٶساقتٻ ثبقٷس، اخطا ٸ ث٧بض٪ ځٲسٸٴ ٸ قٟبٞ ٥ڂاؾتطاتػ ڀعڂض ٦ٻ ثطٶبٲٻ ځطاٶڂٲس» 

 «ٸ اڂٷ٧ٻ ٲسڂطاٴ ثبڂس زاٶف ٸ ٲٽبضت ٞٷځ ټٱ زاقتٻ ثبقٷس.؛ ؿتڃٶ طڂاٲ٧بٴ پص

IN8 

ثـٻ ثڃكـتط   . زاذٯځ زض ٦كٹض ٲب ذڃٯځ ٦ـبضثطزڀ ٶڃؿـت   ټبڀ  ڀ زض قط٦تضاټجطز ڀعڂٲٟٽٹٰ ضاټجطز ٸ ثطٶبٲٻ ض»

ثٯ٧ـٻ نـطٜ   ثٷـب ثـٻ يـطٸضت،    ٶـٻ   اٶدبٰ زازٺ اٶس. ڀضاټجطز ڀعڂ٦ٻ ثطٶبٲٻ ض ڂځٸ ا٦ثط قط٦تٽبخٷجٻ نٹضڀ زاضز 

ٶ٣ـف  زض ٦كٹض ٲب ثطٶبٲٻ ضڂعڀ ضاټجطزڀ ٦طزٶس ٸ زٸٰ اڂٷ٧ٻ  ٵڂؾٽبٲساضاٴ ا٢ساٰ ثٻ تسٸٲ٣بث٭ زض  اؾتبزڀتٵ زاق

 «.٢ٹاٶڃٵ ٸ اؾتبٶساضزټب ٸ ٦ٷتط٬ ٸ ثبظضؾځ ٸ ٶٓبضت ٲحسٸز ٸ ٦ٱ ضٶ٩ اؾت

IN7 

 بڂ ـ بتڃ ـ٦ـطزٴ ٖٳٯ  ځ٧ ـڃاٮ٧تطٸٶ تڂطڂٲـس  بڂ ـ ټـب  ؿتٱڃؾ تڂطڂٲس بڂ ټب ٷسڂٞطا تڂطڂثٷبٰ ٲس تڂطڂٲس ٥ڂ دبزڂا»

ٲٷٓٹض  ٲٷبؾت ثٻ ڀؾبظٸ٦بضټب ٵڂ٦ٷس ٸ تسٸ ٭ڃتؿٽ بڂ ٵڃضا تًٳ ټب ڀٲٹيٹٔ تٹؾٗٻ ٞٷبٸض تٹٶٻڃٲ ERP تڂطڂٲس

 .«ٖٳٯ٧طز ځبثڂٶٓبٰ اضظ ځَطاح
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 گشارُ ّا هطارکت کٌٌذُ

IN12 

ثٻ  ځثطٶسٺ ثبقٷس ٸاڂٵ ٲٹيٹٔ ثؿت٫ فڃٖبٲ٭ ثبظزاضٶسٺ ثبقٷس ټٱ پ تٹاٶٷس ځټٱ ٲ طاٴڂتٹاٴ ثڃبٴ ٶٳٹز؛ ٲس ٲځ»

زاقتٻ  ټب ڀٞٷبٸض ٵڂاظ ا ځثبٮٙ ٸ ټٹقٳٷس زض٤ زضؾت طاٴڂٲٷٓٹض ا٪ط ٲس ٵڂثٻ ا ڂطاٴ زاضز.ؾُح ثٯٹ٘ ٸ چبث٧ځ ٲس

تٹاٶس  ٖبٲ٭ ثبظزاضٶسٺ ٲځ ٥ڂذٹزـ  ثبقس؛ ٶساقتٻ ځٸ ثط ٧ٖؽ ا٪ط زض٤ زضؾت كطٸڃٖبٲ٭ پ ٥ڂثبقٷس؛ ذٹزـ 

 « ٲحؿٹة قٹز

 تدطثځ ټبڀ  ٲٷجٕ زازٺ

 

طڀ ٸ تدطثځ نٹضت ٪طٞت. ثٻ اڂٵ ق٧٭ ٦ٻ ټبڀ ٶٓ زض ٦س٪صاضڀ ٲحٹضڀ تٯٟڃ١ زازٺ: گام چْارم

ټب قٷبؾبڂځ ٸ اظ َطڂ١ ٲ٣بڂؿٻ ٲساٸٰ  چٷس ٲٟٽٹٰ ثب ټٱ تك٧ڃ٭ ڂ٥ ٲ٣ٹٮٻ ضا زازٺ اٶس. ثط اڂٵ ٲجٷب ٲ٣ٹٮٻ

ٲ٧ؽ اٞعاض  ٶطٰ ثب ٦ٳ٥ ټب زازٺ .تب ٲطحٯٻ اقجبٔ نٹضت ٪طٞت قٹز. اڂٵ ٞطآڂٷس ثڃٵ آٶٽب اضتجبٌ ثط٢طاض ٲځ

ټبڀ ٶٓطڀ  ( ٶٳٹٶٻ تٯٟڃ١ ٸ تٯرڃم زازٺ4.زضٶ٫بضٺ )٢طاض٪طٞتٷس ٭ڃٸ تحٯ ٻڂٲٹضز تدع ٦2010ڃٹزا ٶؿرٻ 

ٸ تدطثځ اضائٻ قسٺ اؾت. زض ٦س ٪صاضڀ ٲحٹضڀ ٶڃع ثب تٹخٻ ثٻ ٲًبٲڃٵ پبڂٻ ثٻ زؾت آٲسٺ، ٲًبٲڃٵ 

ؾبظٲبٴ زټٷسٺ ٸ ٞطا٪ڃط، اٶتعأ قسٶس. ثٻ اڂٵ تطتڃت ٦ٻ ثب ؾبظٲبٶسټځ ٲدسز ٲًبٲڃٵ اٸٮڃٻ ثٻ ٲًبٲڃٵ 

 ڀ زؾت ڂبٞتڃٱ. اٶتعاٖځ تط

 

ًظزی هحَر راّبزدّا ٍ پذیزش  ٍ تجزبي دادّای استلخیص استخزاجي کذ گذاری ًوًَِ :4 ًگارُ

 فٌاٍری

 ٲٷجٕ زازٺ ٶٓطڀ ٲٷجٕ زازٺ تدطثځ ٲًبٲڃٵ ٲٟٽٹٲځ ٲ٣ٹٮٻ ٞطٖځ ٲ٣ٹٮٻ انٯځ

ټب
طز

ټج
ضا

 

ڀ
ټب

طز
ټج

ضا
 

ٸٴ
زض

 
ځ

ٲبٶ
ؾبظ

 

 زازٺ ٶٓطڀ ٲسڂطڂتځ اؾتطاتػڀ
قبٮچځ  ؛1400ٞطټٳٷس ٸ ټٳ٧بضاٴ، 

 1401ٸ ټٳ٧بضاٴ، 

  IN13 ٦ٷتط٬ اؾتطاتػڀ

  IN13 اضظـ اٶت٣ب٬

  IN8 ضڂؿ٥ ٲسڂطڂت

  IN1 ټبڀ ٞٷځ ٸ ترههځ اڂدبز ٦ٳڃتٻ

 2023آ٬ اٲڃٵ ٸ ټٳ٧بضاٴ،  IN7 ٖٳٯ٧طز ؾٷدف ٸ اضظڂبثځ

ځ
ٲبٶ

ؾبظ
ٴ 

طٸ
ڀ ث

ټب
طز

ټج
ضا

 

تهٹڂت ٢ٹاٶڃٵ ٸ ٲ٣طضات ٸ تسٸڂٵ 

 اؾتبٶساضزټب
IN9 -IN4-IN13-

IN2 

ٞطټٳٷس ٸ ټٳ٧بضاٴ؛ ظڂٵ اٮٗبثسڂٷځ ٸ 

 1400ټٳ٧بضاٴ 

  IN3 ذهٹنځ ا٢تهبز ؾٹڀ ثٻ حط٦ت

  IN3 ٲٷعٸڀ ا٢تهبز اظ ذطٸج

  IN6 ټب ٸ ٲُجٹٖبت تٹخٻ ثٻ ضؾبٶٻ

  IN14 آ٪بټځ ثركځ ثٻ شڂٷٟٗبٴ ثڃطٸٶځ
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 ٲٷجٕ زازٺ ٶٓطڀ ٲٷجٕ زازٺ تدطثځ ٲًبٲڃٵ ٲٟٽٹٲځ ٲ٣ٹٮٻ ٞطٖځ ٲ٣ٹٮٻ انٯځ

  IN9 پطضٶ٩ قسٴ ٶ٣ف ٶٽبزټبڀ ٶبْط

ټبڀ تكٹڂ٣ځ تٹؾٍ  اؾتٟبزٺ اظ ٲ٧بٶڃعٰ

 زٸٮت
IN12  

  IN1-IN2-IN5 حٳبڂت زٸٮت

 IN11-IN14-IN2 ٖٹاٲ٭ اختٳبٖځ ٸ ٞطټٷ٫ځ
؛ ٞطټٳٷس ٸ 1997قڃبئٹ، ظغٸٶ٩

 1400ټٳ٧بضاٴ، 

ڀ
ټب

طز
ټج

ضا
 

ٗٻ
ٹؾ

ت
 

ڀ
ٸض

ٞٷب
 

 1399تدٹڂسڀ ٸ احٳسڀ،  IN10-IN1 تٹاٶٳٷس ؾبظڀ ٲسڂطاٴ

-IN11-IN14-IN5 حٳبڂت ٲسڂطاٴ اظ ٞٷبٸضڀ

IN2 
 2023آ٬ اٲڃٵ ٸ ټٳ٧بضاٴ، 

  IN12-IN8 ضاٺ اٶساظڀ ثرف پػٸټف ٸ تٹؾٗٻ

  IN13 تٟحم زض ٲٹضز ٞٷبٸضڀ

  IN5 ٲٗٳبضڀ ٞٷبٸضڀ اٶتربة ٸ َطاحځ

  IN7 ٲحٹضقسٴ زاٶف ؾٳت ثٻ حط٦ت

  IN14 ٲسڂطڂت اٮ٧تطٸٶڃ٧ځ ٦طزٴ ٞطآڂٷسټب

  IN11-IN14- IN15 تٗبٲ٭ ثب ٲطا٦ع آٲٹظـ ٖبٮځ

َطاحځ، تحٯڃ٭ ٸ ثٽجٹز ٲؿتٳط 

 ٞطآڂٷسټب
IN5  

  IN13 ټبڀ ٦بضثطزڀ پٹڂب ٲسڂطڂت ضاٺ ح٭
ڀ 

ؾبظ
زٺ 

پڃب
 ٸ 

ـ
ڂط

پص
ڀ 

ټب
طز

ټج
ضا

ڀ
ٸض

ٞٷب
 

اڂدبز حؽ حؿبثساضاٴ ٸ حؿبثطؾبٴ ثب 

 ٞٷبٸضڀ
IN7- IN 15  

  IN10 تسٸڂٵ اؾتطاتػڂٽبڀ ثٯٷس ٲست

  IN7-IN13 ٞطټٷ٩ ؾبظڀ اؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸضڀ

  IN8 اٖتٳبز ؾبظڀ ٸ ٲت٣بٖس ؾبظڀ ٲسڂطاٴ

 2023آ٬ اٲڃٵ،  IN1-IN2-IN5 ټبڀ آٲٹظقځ اؾتطاتػڀ

  IN14-IN11 ځٞطټٷ٩ ؾبظٲبٶ تڂت٣ٹ

ڀ
ٸض

ٞٷب
ـ 

ڂط
پص

٭ 
ٹاٲ

ٖ
 

ٹض
ْٽ

 ٶٹ
ڀ

ټب
 

ظٺ
ؾب

 
ڀ

طز
ڀ ٞ

ټب
 

ٸ ؾُح ؾٹاز زڂدڃتبٮځ ټب  ٲٽبضت

 ٦بض٦ٷبٴ
IN1-2-8-12-15 

؛ (1401ٸ ټٳ٧بضاٴ  ځ)قبٮچ

؛ (1400ټٳٷس ٸ ټٳ٧بضاٴ، )ٞط

)پطؾبز ٪طڂٵ ٸ ٮؿځ ټطتبٮځ، 

2015) 

  IN8-IN11 ٸ تدطثٻ حؿبثساضاٴ ځٞٷ تڃنلاح

 (1400) ٸ ټٳ٧بضاٴ ڀپٹض٢ٷجط زازٺ ٶٓطڀ ٖٹاٲ٭ ازضا٦ځ

  IN11 ٞٷبٸضڀ اظ اؾتٟبزٺ ثٻ ٦بضثطاٴ ٶ٫طـ

ظٺ
ؾب

 
ڀ 

ټب ځ
ٲبٶ

ؾبظ
 

 1401ٸ ټٳ٧بضاٴ،  قبٮچځ زازٺ ٶٓطڀ ټبڀ ٶٓبٰ ضاټجطڀ قط٦تځ ٲ٧بٶڃعٰ

 (1399، دڂٸ ٲكب ڂځ) ٢ك٣ب IN7 ؾُح ثٯٹ٘ ؾبظٲبٶځ ٸ ٞطاڂٷس پصڂطڀ
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 ٲٷجٕ زازٺ ٶٓطڀ ٲٷجٕ زازٺ تدطثځ ٲًبٲڃٵ ٲٟٽٹٲځ ٲ٣ٹٮٻ ٞطٖځ ٲ٣ٹٮٻ انٯځ

  IN1-IN6 ؾبذتبض قط٦ت ) اٶساظٺ، ٶٹٔ نٷٗت (

 ؿتٱڃؾؾبظٲبٴ ٸ  ڀبڂپٹ تڃ٢بثٯ

 ځاَلاٖبت
 (2015) ٵڂپطاؾبز ٸ ٪ط زازٺ ٶٓطڀ

ٖٳٯ٧طز  ٸ تلاـ ثٻ ٲطثٹٌ اٶتٓبضات

 ؾبظٲبٴ
 (1400) ٸ ټٳ٧بضاٴ ڀپٹض٢ٷجط زازٺ ٶٓطڀ

 1399، ٸ ټٳ٧بضاٴ ڀذبٶسٸظ زازٺ ٶٓطڀ ؾبذتبض ٲبٮ٧ڃت ٸ ٲحڃٍ ٦ؿت ٸ ٦بض

 تدطثځ ٸ ٶٓطڀټبڀ  ٲٷجٕ: زازٺ

 

ٲ٣ٹٮٻ ٞطٖځ ٸ  ٦69س ثبظ ٲٟٽٹٲځ،  635 زض اٮ٫ٹڀ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ ټب زازٺ ٦س٪صاضڀ ٞطآڂٷس زض

 ثبٶٹڂٻ ٦س 155 زض ٲحٹض ضاټجطزټب ٸ ٪طزڂس قٷبؾبڂځ ټب ٲهبحجٻ ٲحٹض اظ 6ٲ٣ٹٮٻ انٯځ زض ٢بٮت  13

  .قسٶس ثٷسڀ زؾتٻ پبڂٻ ٲًٳٹٴ 28 ٸ

زؾتٻ ثٷسڀ ٲ٣ٹلات اظ پؽ اظ  ټب ٭ڃتحٯ ٵڂا ڂځٶٽب ځ، ذطٸخڂځاٮ٫ٹ ڀ٦س ٪صاض: گام پٌجن

( ٶٳٹٶٻ ٲ٣ٹٮٻ ثٷسڀ ٖٹاٲ٭ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ ٸ ٖٹاٲ٭ ضاټجطزڀ 5زض ٶ٫بضٺ) .قٹز حبن٭ ٲځټبڀ  زازٺ

 اضائٻ قسٺ اؾت. 

 

ّای راّبزدّا ٍ پذیزش  هحَری ٍ تذٍیي ٍ تَصیف هقَلِ کذگذاری اس حاصل تایجً :5 ًگارُ

 ّا فٌاٍری

 ٲٟبټڃٱ)٦سټبڀ ٲحٹضڀ( ټب ٲٹٮٟٻ ٲ٣ٹٮٻ انٯځ
ټب

طز
ټج

ضا
 

 ؾبظٲبٶځ زضٸٴ ضاټجطزټبڀ

 ٲسڂطڂتځ اؾتطاتػڀ

 ٦ٷتط٬  اؾتطاتػڀ

 اضظـ اٶت٣ب٬

 ضڂؿ٥ ٲسڂطڂت

 ټبڀ ترههځ ٸ ٞٷځ  اڂدبز ٦ٳڃتٻ

 ٖٳٯ٧طز ؾٷدف ٸ ظڂبثځاض

 ضاټجطزټبڀ ثطٸٴ ؾبظٲبٶځ

 تهٹڂت ٢ٹاٶڃٵ ٸ ٲ٣طضات ٸ اؾتبٶساضزټب

 ذهٹنځ ا٢تهبز ؾٹڀ ثٻ حط٦ت

 ٲٷعٸڀ ا٢تهبز اظ ذطٸج

 ټب ٸ ٲُجٹٖبت تٹخٻ ثٻ ضؾبٶٻ

 آ٪بټځ ثركځ ثٻ شڂٷٟٗبٴ ثڃطٸٶځ
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 ٲٟبټڃٱ)٦سټبڀ ٲحٹضڀ( ټب ٲٹٮٟٻ ٲ٣ٹٮٻ انٯځ

 حٳبڂت زٸٮت 

 پطضٶ٩ قسٴ ٶ٣ف ٶٽبزټبڀ ٶبْط 

 طـ ٞٷبٸضڀ ضاټجطزټبڀ پصڂ

 ٞكبضټبڀ ٶٽبزڀ )ٲث٭ اٮعاٰ ثٻ قٟبٞڃت(

 ٲٗٳبضڀ ٞٷبٸضڀ اٶتربة ٸ َطاحځ

 ٲحٹضقسٴ زاٶف ؾٳت ثٻ حط٦ت

 تٗبٲ٭ ثب ٲطا٦ع آٲٹظـ ٖبٮځ

 َطاحځ، تحٯڃ٭ ٸ ثٽجٹز ٲؿتٳط ٞطآڂٷسټب

 ټبڀ ٦بضثطزڀ پٹڂب ٲسڂطڂت ضاٺ ح٭

 ٲسڂطڂت اٮ٧تطٸٶڃ٧ځ ٦طزٴ ٞطآڂٷسټب

 پڃبزٺ ؾبظڀ ٞٷبٸضڀضاټجطزټبڀ 

 تٹاٶٳٷس ؾبظڀ ٲسڂطاٴ 

 حٳبڂت ٲسڂطاٴ اظ ٞٷبٸضڀ

 ت٣ٹڂت ٞطآڂٷس پػٸټف ٸ تٹؾٗٻ

 ثٽجٹز ٸ ثبظڂبٞت ٲٹاٶٕ ٸ ٲربَطات آڂٷسٺ

 ضاټجطزټبڀ تٹؾٗٻ ٞٷبٸضڀ

 

 

 اڂدبز حؽ ٲكبض٦ت حؿبثساضاٴ ٸ حؿبثطؾبٴ ثب ٞٷبٸضڀ 

 تسٸڂٵ اؾتطاتػڂٽبڀ ثٯٷس ٲست 

 اؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸضڀٞطټٷ٩ ؾبظڀ 

 اٖتٳبز ؾبظڀ ٸ ٲت٣بٖس ؾبظڀ ٲسڂطاٴ

ڀ
ٸض

ٞٷب
ـ 

ڂط
پص

٭ 
ٹاٲ

ٖ
 

ٹض
ْٽ

 ٶٹ
ڀ

ټب
 

 ٖٹاٲ٭ ٞٷځ ٸ ت٧ٷٹٮٹغڂ٧ځ 

 چبث٧ځ ت٧ٷٹٮٹغڂ٧ځ 

 ٞٷبٸضڀ ٦بض٪ڃطڀ ثٻ ٸؾٗت

 پكتڃجبٶځ ٖطيٻ ٦ٷٷس٪بٴ ٞٷبٸضڀ 

 پڃچڃس٪ځ ٞٷبٸضڀ 

 ټبڀ ٞٷبٸضڀ ٸ قج٧ٻ اضتجبَځ ظڂط ؾبذت

 ٖٹاٲ٭ ٲبٮځ 

 ٶٓبٰ تبٲڃٵ ٲبٮځ 

 ٞكبضټبڀ ثٹزخٻ اڀ 

 ټعڂٷٻ ٸ ٲٷٟٗت پڃبزٺ ؾبظڀ ٞٷبٸضڀ 

 ٶٹْٽٹض ڀټب ٞٷبٸضڀ اٲٷڃت

 ټب اَلاٖبت ٸ زازٺ تڃاٲٷ

 ټب زازٺ تڃاٲٷ ڂځټٳ٫طا

 ځتڃاٲٷ ڀتٽبڂټب ٸ ٲحسٸز چبٮف

 ٷبٴڃاَٳ تڃ٢بثٯ

 اؾتٟبزٺ ؾٽٹٮت زض٤ اؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸضڀ ؾٽٹٮت
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 ٲٟبټڃٱ)٦سټبڀ ٲحٹضڀ( ټب ٲٹٮٟٻ ٲ٣ٹٮٻ انٯځ

 ٳٯ٧طزٖ زض چبث٧ځ

 اٶُجب٠ ٸ ؾبظ٪بضڀ ؾبظ٪بضڀ

 آ٪بټځ ٸ تٳط٦ع اٞعاڂف

 اَلاٖبت ٞٷبٸضڀ ثٹزٴ زؾتطؼ زض

 ثٹزٴ ٞٷبٸضڀ ٲٟڃس ٸ ؾٹزٲٷسڀ

 ثٹزٴ ٲٟڃس ٸ ؾٹزٲٷسڀ زض٤

 تبڂڃس ٢بثٯڃت ٸ ز٢ت، اضتجبٌ،

 اَلاٖبت اڀ ٸاؾُٻ چبث٧ځ

 ٞٷبٸضڂٽب اظ اؾتٟبزٺ پڃبٲس

 ټبڀ ؾبظٲبٶځ  ؾبظٺ

 ٘ ؾبظٲبٶځ ٸ ٞطاڂٷس پصڂطڀؾُح ثٯٹ

 ؾبذتبض قط٦ت ) اٶساظٺ، ٶٹٔ نٷٗت (

 تٹاٶبڂځ ٸ ؾُح ثٯٹ٘ ٧ٞطڀ ٲسڂطڂتځ 

 ٖٳٯ٧طز ؾبظٲبٴ ٸ تلاـ ثٻ ٲطثٹٌ اٶتٓبضات

 ؾبذتبض ٲبٮ٧ڃت ٸ ٲحڃٍ ٦ؿت ٸ ٦بض

 ټبڀ ٞطزڀ  ؾبظٺ

 ٸ ؾُح ؾٹاز زڂدڃتبٮځ ٦بض٦ٷبٴټب  ٲٽبضت

 اٴ نلاحڃت ٞٷځ ٸ تدطثٻ حؿبثساض

 اٶؿبٶځ ٲٷبثٕ پصڂطڀ اٶُٗبٜ ٸ قبڂؿت٫ځ

 ٖٹاٲ٭ ازضا٦ځ ٸ اٶ٫ڃعقځ 

 ټبڀ ٶٹْٽٹض ٦بض٦طزټبڀ اؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸضڀ

 اؾتطاتػڂ٥ ٖٳٯ٧طز ت٣ٹڂت

 ذهٹنځ حطڂٱ ٸحّٟ اٲٷڃت

 پصڂطڀ ٲ٣بڂؿٻ

 اَلاٖبتځ ؾڃؿتٱ پٹڂبڀ ٢بثٯڃت

 ٞٷبٸضڀ اثٗبز اظ ذبل ٲٷبٕٞ زض٤

 ټبڀ ٲحڃُځ  ؾبظٺ

 ٞكبضټبڀ ض٢بثتځ 

 اضتجبَبت خٽبٶځ ٸ ټٱ تطاظ قسٴ ثب اؾتبٶساضزټب خٽبٶځ

 قطاڂٍ ا٢تهبزڀ

 پصڂطـ، ٞطا٪ڃطڀ ٸ ؾُح ؾٹاز زڂدڃتبٮځ ٲطزٰ

 ٸخٹز اٮ٫ٹټبڀ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ 

 ٖٹاٲ٭ ؾڃبؾځ 

 ٦ڃٟڃت ٸ ثٽجٹز ؾڃؿتٱ اَلاٖبت حؿبثساضڀ 
 حؿبثساضڀ ؾٹاث١ ثٻ زؾتطؾځ

 حؿبثساضڀ ڀټب زازٺ پطزاظـ تؿٽڃ٭
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 ٲٟبټڃٱ)٦سټبڀ ٲحٹضڀ( ټب ٲٹٮٟٻ ٲ٣ٹٮٻ انٯځ

 آٸضڀ ٸ پطزاظـ اَلاٖبت خٳٕ

 ټب زازٺ اضؾب٬ ٸ ؾبظڀ شذڃطٺ

 ټب زازٺ ڂ٧پبضچ٫ځ ٸ ز٢ت ثٽجٹز

 ٞٷبٸضڀ ٦ٳ٥ ثب حؿبثطؾځ پڃبٲس ٸ ٲعڂت

 ذسٲبت حؿبثساضڀ ٸ اَلاٖبت ٦ڃٟڃت

 تدطثځ ٸ ٶٓطڀ(ټبڀ  )زازٺ ټبڀ ٲح١٣ ٲٷجٕ: ڂبٞتٻ

 

تدطثځ ٸٶٓطڀ، ٲحٹضټبڀ اٮ٫ٹڀ پػٸټف ټبڀ  ڃم زازٺاڂٵ ٲطحٯٻ اظ تٯر گام ضطن: در

( 1(ٲحٹضټبڀ اٮ٫ٹڂځ ٸ ٲ٣ٹلات انٯځ ٶكبٴ زازٺ قسٺ اؾت. زض ق٧٭)5ثسؾت آٲس. زض ٶ٫بضٺ )

٪ط، ضاټجطزټب، پڃبٲسټب زض ٶطٰ اٞعاض  اڀ، ٲساذٯٻ َج٣ٻ ثٷسڀ ٲ٣ٹلات انٯځ زض پٷح ٲحٹض ) ٖٯځ، ظٲڃٷٻ

ضاټجطزټب ثط ضاثُٻ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ زض ثرف ٦ٳځ اظ  قٹز. ٸ اثط ٲحٹض اڀ ٲكبټسٺ ٲځ ٲ٧ؽ ٦ڃٹزڀ

 ٪طزز. َطڂ١ پطؾكٷبٲٻ ٲح١٣ ؾبذتٻ ثب ضٸـ ٲٗبزلات ؾبذتبضڀ آظٲٹٴ ٲځ

 
 ای هحَرّای اصلي ٍ فزػي پذیزش فٌاٍری در ًزم افشار هکس کیَدی: 1ضکل 

 

 بخص کیفي پضٍّص  يابیٍ ارس جیبِ ًتا ياػتباربخط

تٹؾـٍ اًٖـبء    ځاظ ثطضؾ ـٸضڀ قسٺ زض ضٸڂ٧طز زازٺ ثٷڃـبٴ  ټبڀ خٳٕ آ ثطاڀ اٖتجبض ؾٷدځ زازٺ

 ٸ (2008، 45ٸ اؾـتطاٸؼ  ٵڃ)٦ـٹضث  تڃ ـقـبذم ٲ٣جٹٮ 10( ٸ ثـط اؾـبؼ  2005 44،ذجط٪بٴ )٦طؾٹ٬

ټـبڀ ثسؾـت    ثسڂٵ ٲٷٓٹض اثٗبز ٸ ٲٹٮٟٻ اؾتٟبزٺ ٪طزڂس. ڂځبڂٸ پب ڂځضٸا ڀبضټبڃٲٗ ڀ، ثدباًٖب ٦ٷتط٬

ځ ٦ـٻ زض  ٶٓطاٶ ـ نبحت( ٸڂ٥ ٶٟط اظ IN12ٸ  IN6 ٪بٴ)ٶٟط اظ ٲهبحجٻ قٹٶس 2ثٻ  ټب ٲهبحجٻاظ  آٲسٺ
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ټب،  ٲٟڃس ثٹزٴ ڂبٞتٻ :اظخٳٯٻاٶس اضائٻ قس ٸ ثب اؾتٟبزٺ اظ زٺ قبذم ٲ٣جٹٮڃت  ٲهبحجٻ قط٦ت ٶساقتٻ

ٜ ټـب  بززاقتثٻ ڂ اؾتٷبز ، ٖٳ١، ظٲڃٷٻ ٸ ٲٟبټڃٱ،ٲٷ٦١ُبضثطزڀ ثٹزٴ، تٷبؾت  ٸ  تڃ، حؿبؾ ـ، اٶحـطا

 ( ٲـس٬ 1ٶٳـٹزاض) بڀ ٲـص٦ٹض ٲـٹضز ؾـٷدف ٢ـطاض ٪طٞـت.      ٶٹآٸضڀ، ٶٳ٣جٹٮڃـت پـػٸټف ثـب ٲٗڃبضټ ـ   

ټـبڀ اَلاٖـبت    ټبڀ ٶٹْٽٹض ٸ٦ڃٟڃـت ؾڃؿـتٱ   تبثڃط اثٗبز ضاټجطزټب ثط ضاثُٻ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ ٲٟٽٹٲځ

 ڀټـب  ؾڃؿـتٱ  ٦ڃٟڃـت ٖبٲـ٭ زض ٲـس٬    15تٹاٴ ٪ٟـت   تٹخٻ ثٻ ٶتبڂح حبن٭ ٲځحؿبثساضڀ اؾت. ثب 

ٖٹاٲ٭ ٲطثـٹٌ ثـٻ   ثٹزٺ ٦ٻ ټط ڂ٥ زض ٢بٮت  ڃ٭زذټب  ٞٷبٸضڀ پصڂطـ ثط تب٦ڃس حؿبثساضڀ ثب اَلاٖبت

 ـ ؾبظٲبٶځ، ضاټجطزټبڀ ثطٸٴ ؾبظٲبٶځ، ضاټجطزټبڀ زضٸٴ اثٗبز ضاټجطزټب )ضاټجطزټبڀ ٞٷـبٸضڀ،   پـصڂط

ټـبڀ   ټـبڀ پـصڂطـ ٞٷـبٸضڀ    ٞٷـبٸضڀ( ٸ ٲٹٮٟـٻ   تٹؾٗٻ ٞٷبٸضڀ ٸ ضاټجطزټبڀ ؾبظڀ پڃبزٺ ضاټجطزټبڀ

 اظ اؾـتٟبزٺ  ٶٹْٽـٹض، ؾـٽٹٮت   ڀټـب  ٞٷـبٸضڀ  ٲٷڃتا ت٧ٷٹٮٹغڂ٧ځ، ٖٹاٲ٭ ٲبٮځ، ٸ ٞٷځ ٶٹْٽٹض )ٖٹاٲ٭

 اؾـتٟبزٺ  ټبڀ ٞطزڀ، ٦بض٦طزټـبڀ  ټبڀ ؾبظٲبٶځ، ؾبظٺ ٞٷبٸضڀ، ؾبظٺ ثٹزٴ ٲٟڃس ٸ ٞٷبٸضڀ، ؾٹزٲٷسڀ

 ـا ثـط ثبقـس.  حؿبثساضڀ ٲځ ؾڃؿتٱ اَلاٖبت ټبڀ ٲحڃُځ( ٸ ٦ڃٟڃت ٶٹْٽٹض، ؾبظٺ ڀټب ٞٷبٸضڀ اظ  ٵڂ

 :٪طزز ٲځ ئٻاضا( 2) ٶٳٹزاض قطح ثٻ بذمق طڂظ 76 ٸ ځانٯ ٲٹٮٟٻ 15 قبٲ٭ ڀٶٓط ٲس٬ اؾبؼ

 

 بزکیفیت ّای ًَظَْر ٍ راّبزدّای ػَاهل پذیزش فٌاٍری ابؼاد تاثیز هفَْهي هذل :2 ًوَدار

 حسابذاری اطلاػات سیستن

 

 کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری

 دستسسی به سوابق حسابدازی

 تسهیل پسداشش داده های حسابدازی

 جمع آوزی و پسداشش اطلاعات

 ذخیسه ساشی و ازسال داده ها

 بهبود دقت و یکپازچگی داده ها

 مصیت و پیامد حسابسسی با کمک فناوزی

 کیفیت اطلاعات و خدمات حسابدازی

زاهبسدهای 
پیاده ساشی 

 فناوزی
راهبردهای 

  درون سازمانی

سودمندی و 
 مفید بودن

ساشه های 
  ساشمانی

ساشه های 
  فسدی

  عوامل مالی

ساشه های 
  محیطی

کازکسدهای  
استفاده اش 

فناوزی های  
 نوظهوز

امنیت 
فناوزی های 

 نوظهوز

سهولت 
استفاده اش 

 فناوزی

عوامل فنی 
و 

ولوژيمي   تکن

زاهبسدهای 
 توسعه فناوزی

زاهبسدهای 
پریسش 
 فناوزی

زاهبسدهای 
 بسون

 ساشمانی
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 بخص کوي پضٍّص 

 5 ٲ٣ڃبؼ اظ ٲح١٣ ؾبذتٻ ثب اؾتٟبزٺپطؾكٷبٲٻ پػٸټف،  ٦ٳځاثعاض ٪طز آٸضڀ زض ثرف 

 ٲجبٶځ ٸ پػٸټف ازثڃبت ټب، ٲهبحجٻ اظ ٲؿترطج ٦سټبڀ اظ اؾتٟبزٺ ؾت ٦ٻ ثبٮڃ٧طت ثٹزٺ ا اڀ زضخٻ

 ٢طاض ٦ٳځ اٞطاز ٶٳٹٶٻ ثرف اذتڃبض زض پبڂبڂځ آٴ ٸ ضٸاڂځ ٸ پؽ اظ تأڂڃس َطاحځ ٲٹخٹز، ٶٓطڀ

( 2، ڀ( اؾتبزاٴ حؿبثساض1 ٪طٸٺ، ؾٻ زض، ځٟڃ٦ ثرف ٲث٭ ځ٦ٳ ثرف ڀآٲبض خبٲٗٻ .٪طٞت

( ٲترههبٴ 3ثبقٷس (،  ڀزاٶف ٸ اَلاٖبت ٞٷبٸض ڀؿت٣٭ )٦ٻ زاضاٸ حؿبثطؾبٴ ٲ ځحؿبثساضاٴ ضؾٳ

زض  ڀخبٲٗٻ آٲبض ٵڃڃتٗ زضثبقٷس زض ٶٓط ٪طٞتٻ قس.  ځاَلاٖبت زض حٹظٺ اٲٹض ٲبٮ ڀ٦ٻ زاضا ITحٹظٺ 

اظ  ڀبضڃثؿ ٪ٟتٻٸخٹز ٶساضز، اٲب ثٻ  ځ، تٹا١ٞ ٦ٯځٖبٲٯ ٭ڃٸ تحٯ ڀٲٗبزلات ؾبذتبض ڀضٸقٽب

 حبيط پػٸټف زض(. 1401 ځٸ ٦لاټ ځجڃ) حجثبقس ځٲ 200ظٰ پػٸټك٫طاٴ حسا٢٭ حدٱ ٶٳٹٶٻ لا

پطؾكٷبٲٻ  114تٗساز  تڂ. زض ٶٽبقس ٕڂتٹظ ڀآٲبض خبٲٗٻ ٵڃث زض ځ٧ڃاٮ٧تطٸٶپطؾكٷبٲٻ 200

 .قس ثجت ځ٧ڃاٮ٧تطٸٶ

 

 پضٍّص ی بخص کويّا افتِارائِ ی

 %32زضنس ٲطز ثٹزٶس. اظٮحبِ تحهـڃلات،  73زضنس ظٴ ٸ  27زض ثرف ٦ٳځ پبؾد زټٷس٪بٴ 

% آٶٽب ثب ٲسض٤ 4% ثب ٲسض٤ ٦بضقٷبؾځ اضقس ٸ ٣ٍٞ 34% زاٶكدٹڀ ز٦تطڀ ٸ 22ثب ٲسض٤ ز٦تطڀ، 

 ٦ڃٟڃـت  پـصڂطـ ٞٷـبٸضڀ،  قٷبؾبڂځ قسٺ اثٗبز  تٗڃڃٵ ٶٽبڂځپؽ اظ ٦بضقٷبؾځ ثٹز. زض اڂٵ ثرف ٸ 

ٵ اڂ ـثٻ اؾـتٷبز   ٸ٢بٮت ٲس٬ اضائٻ  ٲطثٹٌ زض ټبڀ حؿبثساضڀ ٸ اثٗبز ضاټجطزټب، ٲٹٮٟٻ اَلاٖبت ؾڃؿتٱ

 (پٷٽـبٴ )ٲ٧ٷـٹٴ  ټبڀ  ثٻ ٖٷٹاٴ ٲؤٮٟٻټب  ٲؤٮٟٻ َطاحځ قس. زض اڂٵ اٮ٫ٹٲُبٮٗٻ اٮ٫ٹڀ ٶٓطڀ ټب  ٲؤٮٟٻ

ثـب ضٸـ  ؾـٷدف قـسٶس ٸ   ( ٲتٛڃطټبڀ آقـ٧بض )ټبڀ ٲطثٹَٻ  زض ٶٓط ٪طٞتٻ قسٶس ٦ٻ تٹؾٍ قبذم

ٲس٬ ڂبثځ ٲٗبزلات ؾبذتبضڀ ثب ضٸڂ٧طز حسا٢٭ ٲطثٗبت خعئـځ ثطظاٶـس٪ځ ٲـس٬ ٲـٹضز ثطضؾـځ ٢ـطاض       

ټـبڀ ٲـس٬،    تٻ اؾت. ثطاڀ ٶكبٴ زازٴ ثطاظـ ٲس٬ ؾبذتبضڀ ٸ ټٳچٷڃٵ تٗڃڃٵ ضٸاثٍ ثڃٵ ٲٹٮٟٻ٪طٞ

 ثبقس.  96/1ثبڂس ثڃكتط اظ  T-valueٲ٣ساض ٢سض ٲُٯ١ 

 

 ّای بخص کوي ّا ٍ یافتِ تحلیل دادُ

( ٲـٹضز ثطضؾـځ ٸ   6ٲُبث١ ٶ٫ـبضٺ )  ٲطثٹٌ ثٻ ٲتٛڃطټبڀ ٲس٬ ٞٹ٠ ڀټب زازٺ ثٹزٴ ٶطٲب٬ آظٲٹٴ

 : س٪عاضـ ٪طزڂ
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 ّا دادُ بَدى ًزهال بزرسي جْت اسویزًَف-کلوَگزٍف آهار تَصیفي ٍ آسهَى ( ًتایج6ًگارُ)

 ٲح١٣ټبڀ  ٲٷجٕ ڂبٞتٻ

 

 ـ  ټـبڀ اثٗـبز   ٲٹٮٟـٻ  ٲٗٷـځ زاضڀ  ؾـُٹح ( چـٹٴ  6ثب تٹخٻ ثٻ ٶتبڂح ٶ٫ـبضٺ )   ضاټجطزټـب، پـصڂط

 اؾت، ٦ٳتط (05/0) آظٲٹٴ ڀذُب ٲ٣ساض اظ حؿبثساضڀ اَلاٖبت ؾڃؿتٱ ٶٹْٽٹض ٸ٦ڃٟڃت ټبڀ ٞٷبٸضڀ

قـٹز. اظ   ٲـځ  ضز 05/0 ذُـبڀ  ؾُح زض ټب اڂٵ ٲٹٮٟٻ ٶٳطٺ ٵڃبٶ٫ڃٲ ثٹزٴ ٶطٲب٬ ٞطو تٹاٴ، ٪ٟت ٲځ

ٸ  ټـب ٸ آظٲـٹٴ ٲـس٬ اؾـتٟبزٺ قـسٺ اؾـت،       خٽـت تحٯڃـ٭ زازٺ   Smart PLS 3اڂٵ ضٸ اظ ٶطٰ اٞعاض 

 (آٲسٺ اؾت :7ٶ٫بضٺ ) ٲرتٯٝ ٸ ٲُبث١ ؾُٹح اضائٻ قسٺ زض ثرف ٦ڃٟځ زض ٲس٬ ټبڀ ثطاظـ قبذم

 

 

 

 

 

 اثٗبز
 اؾٳڃطٶٹٜ-٦ٯٳٹ٪طٸٜ آظٲٹٴ آٲبض تٹنڃٟځ

 ؾُح ٲٗٷبزاضڀ Zٲ٣ساض آٲبضڀ اٶحطاٜ ٲٗڃبض ٲڃبٶ٫ڃٵ

 001/0 115/0 70/0 30/3 ؾبظٲبٶځ زضٸٴ ضاټجطزټبڀ

 002/0 110/0 61/0 74/3 ؾبظٲبٶځ ثطٸٴ ضاټجطزټبڀ

 013/0 095/0 66/0 24/3 ٞٷبٸضڀ پصڂطـ ضاټجطزټبڀ

 001/0 126/0 0/.65 54/3 ٞٷبٸضڀ ؾبظڀ پڃبزٺ ضاټجطزټبڀ

 001/0 133/0 94/0 96/2 ٞٷبٸضڀ تٹؾٗٻ ضاټجطزټبڀ

 001/0 121/0 71/0 17/3 ت٧ٷٹٮٹغڂ٧ځ ٸ ٞٷځ ٖٹاٲ٭

 001/0 135/0 73/0 59/3 ٲبٮځ ٖٹاٲ٭

 001/0 152/0 65/0 32/3 ٶٹْٽٹض ڀټب ٞٷبٸضڀ اٲٷڃت

 002/0 111/0 63/0 68/3 ٞٷبٸضڀ اظ اؾتٟبزٺ ؾٽٹٮت

 001/0 137/0 85/0 08/3 ٞٷبٸضڀ ثٹزٴ ٲٟڃس ٸ ؾٹزٲٷسڀ

 001/0 147/0 57/0 59/3 ؾبظٲبٶځ ڀټب ؾبظٺ

 001/0 123/0 75/0 06/3 ٞطزڀ ڀټب ؾبظٺ

 006/0 101/0 75/0 13/3 ٶٹْٽٹض ڀټب ٞٷبٸضڀ اظ اؾتٟبزٺ ٦بض٦طزټبڀ

 001/0 143/0 83/0 28/3 ٲحڃُځ ڀټب ؾبظٺ

 005/0 103/0 58/0 27/3 حؿبثساضڀ ؾڃؿتٱ اَلاٖبت ٦ڃٟڃت
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 اطلاػات سیستن بزکیفیت ّا فٌاٍری راّبزدّا، پذیزش تاثیز هذل بزاسش ّای ضاخص : 7 ًگارُ

 حسابذاری

 CR اثٗبز
Cronbachs 

Alpha 
AVE Q2 R2 GOF 

 337/0 514/0 790/0 857/0 ؾبظٲبٶځ زضٸٴ ضاټجطزټبڀ

982/0 550/0 

 347/0 508/0 839/0 877/0 ؾبظٲبٶځ ثطٸٴ ضاټجطزټبڀ

 258/0 430/0 774/0 837/0 ٞٷبٸضڀ پصڂطـ ضاټجطزټبڀ

 183/0 483/0 652/0 786/0 ٞٷبٸضڀ ؾبظڀ پڃبزٺ ضاټجطزټبڀ

 417/0 659/0 827/0 885/0 ٞٷبٸضڀ تٹؾٗٻ ضاټجطزټبڀ

 360/0 574/0 813/0 870/0 ت٧ٷٹٮٹغڂ٧ځ ٸ ٞٷځ ٖٹاٲ٭

 203/0 569/0 614/0 794/0 ٲبٮځ ٖٹاٲ٭

 185/0 485/0 646/0 787/0 ٶٹْٽٹض ڀټب ٞٷبٸضڀ ٲٷڃتا

 251/0 495/0 744/0 829/0 ٞٷبٸضڀ اظ اؾتٟبزٺ ؾٽٹٮت

 333/0 589/0 760/0 849/0 ٞٷبٸضڀ ثٹزٴ ٲٟڃس ٸ ؾٹزٲٷسڀ

 197/0 443/0 673/0 794/0 ؾبظٲبٶځ ڀټب ؾبظٺ

 220/0 517/0 694/0 810/0 ٞطزڀ ڀټب ؾبظٺ

 338/0 556/0 798/0 861/0 ٶٹْٽٹض ڀټب ٞٷبٸضڀ اظ ٺاؾتٟبز ٦بض٦طزټبڀ

 469/0 633/0 883/0 911/0 ٲحڃُځ ڀټب ؾبظٺ

 531/0 662/0 913/0 932/0 حؿبثساضڀ ؾڃؿتٱ اَلاٖبت ٦ڃٟڃت

 308/0 541/0 761/0 845/0 ٲتٹؾٍ ٲٗڃبضټب

 ٲح١٣ټبڀ  ٲٷجٕ ڂبٞتٻ

 

 ( ٦ٻ76/0) ٦طٸٶجبخ آٮٟبڀ تٹؾٍ يطاڂتٲ ( ٸ84/0تط٦ڃجځ ) پبڂبڂځ قبذم ٲتٹؾٍ ثب تٹخٻ ثٻ

 05/0 اظ ( ٦ـٻ 54/0قـسٺ )  اؾـترطاج  ٸاضڂـبٶؽ  ٲتٹؾٍ اٶساظپ ثٻ تٹخٻ ثب ٸ ثبقٷس ٲځ ثڃكتط 70/0اظ 

 ( ضٸاڂـځ CR>AVE) اڂٷ٧ٻ ثٻ تٹخٻ ثب ٸ ثٹزٺ ثطذٹضزاض ټٳ٫طا پبڂبڂځ ٲس٬ اضائٻ قسٺ اظ اؾت، ثڃكتط

 ٸ اؾـت  ثڃكـتط  67/0 ( اظ ٲ٣ـساض 98/0) R2 تٗڃـڃٵ  يـطڂت  قبذم چٹٴ .ثبقس ٲځ ثط٢طاض ٶڃع ټٳ٫طا

ٌ  ثبقـس،  ثڃكتط ٲځ 15/0 ( اظ308/0) Q2قبذم  ٲتٹؾٍ اڂٷ٧ٻ ٲ٣ساض  ٲـس٬  ٦ـٻ  قـٹز  ٲـځ  اؾـتٷجب

 ثبقس. ثـط  ٲځ ثڃف اظ حس ٲتٹؾٍ ٲس٬ ثڃٷځ پڃف ٢سضت ٸ ثٹزٺ ٲٷبؾت ثطذٹضزاض اظ ثطاظـ ؾبذتبضڀ

 ٦ٻ آٲس زؾت ( ثٻ55/0) قبذم اڂٵ ثطاڀ قسٺ ٲحبؾجٻ ( ٲ٣ساضGOF) ٶڃ٧ٹڂځ ثطاظـ ٲٗڃبض اؾبؼ

 .ثبقس ٲځ ٸ زضحس ٢ٹڀ ثطذٹضزاض ٢بث٭ ٢جٹٮځ ثطاظـ اظ ٦ٯځ اڂٵ ٲُبٮٗٻ ٲس٬ ٮصا اؾت، ثڃكتط35/0 اظ
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 ـ ضاثُـٻ  ثـط  ( ٶتبڂح تحٯڃ٭ ٲؿڃط ٲس٬ اثط تٗسڂٯځ ضاټجطزټب3( ٸ ٶٳٹزاض)8) ٶ٫بضٺ ټٳچٷڃٵ زض  پـصڂط

 ؾت :حؿبثساضڀ ثڃبٴ قسٺ ا اَلاٖبت ؾڃؿتٱ ٦ڃٟڃت ٸ ټب ٞٷبٸضڀ
 

 سیستن بزکیفیت ًَظَْر ّای فٌاٍری پذیزش تحلیل هسیز اثز راّبزدّا بز رابطِ :8 ًگارُ

 حسابذاری اطلاػات

 ؾُح ٲٗٷځ زاضڀ tآٲبضٺ  (SEاٶحطاٜ ٲٗڃبض) (βثبض ٖبٲٯځ) حؿبثساضڀ اَلاٖبت ؾڃؿتٱ اثط ٲؿت٣ڃٱ ثط ٦ڃٟڃت

 اَلاٖبت ؾڃؿتٱ ٦ڃٟڃت  ٶٹْٽٹضټبڀ  پصڂطـ ٞٷبٸضڀ

 حؿبثساضڀ
635/0 051/0 522/12 *001/0 

 001/0* 174/7 050/0 361/0 حؿبثساضڀ اَلاٖبت ؾڃؿتٱ ٦ڃٟڃت  ضاټجطزټب

 اَلاٖبت اثط ضاټجطزټب ثط ضاثُٻ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ ٸ ٦ڃٟڃت

 حؿبثساضڀ
 ؾُح ٲٗٷځ زاضڀ tآٲبضٺ  (SEاٶحطاٜ ٲٗڃبض) (βثبض ٖبٲٯځ)

 708/0 376/0 012/0 005/0 ضاټجطزټب

 ١ٲح٣ټبڀ  ٲٷجٕ ڂبٞتٻ

 

 حسابذاری اطلاػات سیستن ّا بزکیفیت فٌاٍری پذیزش ساختاری اثز راّبزدّا بز رابطِ هذل :3ًوَدار
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ټبڀ ٶٹْٽٹض تبثڃط  (، ٲتٛڃط پصڂطـ ٞٷبٸضڀ63/0( ٸ ثطاؾبؼ ثبض ٖبٲٯځ)2ثب تٹخٻ ثٻ ٶتبڂح ٶٳٹزاض)

ْٽٹض ثط ٶٹ ټبڀ ٞٷبٸضڀ حؿبثساضڀ زاقت. ٸٶٹٔ اثط پصڂطـ اَلاٖبت ٲؿت٣ڃٱ ثط ٦ڃٟڃت ؾڃؿتٱ

(، ٲتٛڃط 36/0حؿبثساضڀ ٲثجت ثٹزٺ اؾت. ټٳچٷڃٵ ثب تٹخٻ ثٻ ثبض ٖبٲٯځ) اَلاٖبت ؾڃؿتٱ ٦ڃٟڃت

ٲثجت ثٹزٺ  عڃٶٲثجت زاقتٻ اؾت ٸ ٶٹٔ اثط  طڃتبث ڀحؿبثساض اَلاٖبت ؿتٱڃؾضاټجطزټب ٶڃع ثط ٦ڃٟڃت 

 تڃٟڃثط٦ ټب ڀٞٷبٸض طـڂپص�ضاټجطزټب ثط ضاثُٻ طڃٶكبٴ زاز ټط چٷس ٦ٻ ٶٹٔ اثط ٲتٛ حڂاؾت. ٶتب

 ٶٹْٽٹض ڀټب ڀٞٷبٸض طـڂپص ضاثُٻ ثط طڃٲتٛ ٵڂا اثط اٲب اؾت ثٹزٺ ٲثجت ڀحؿبثساض اَلاٖبت ؿتٱڃؾ

 َٹض ثٻ(  ټب ٸا٦ٷف ٸ ٦ٷف) ضاټجطزټب .اؾت ٶجٹزٺزاض  ځٲٗٷ ڀحؿبثساض اَلاٖبت ؿتٱڃؾ تڃٟڃثط٦

ضخ  ځُڃٲح ٸ ٪ط ذٯٻٲسا ٖٹاٲ٭، ڀا  ٷٻڃظٲ ٍڂقطا طڃتحت تأث ٸ .ٶساضز ڀاثط ضاثُٻ ٵڂا ثط ٱڃٲؿت٣

 ٲتٛڃط ٖٷٹاٴ ثٻ اؾتطاتػڂ٥ ضاټجطزټبڀ زاض ٲٗٷځ ٚڃط ٸ ٲثجت تبثڃط٪صاضڀ اڂٵ�تٹخڃٻ زض�.زټس ځٲ

 ضٸـ اڂٵ زض ٸ اؾت قسٺ اؾتٟبزٺ ؾبذتبضڀ ٲٗبزلات ؾبظڀ ٲس٬ ضٸـ اظ اڂٷ٧ٻ ثٻ تٹخٻ ثب، تٗسڂٯ٫ط

 ٶٓط ٲس -خسا٪بٶٻ نٹضت ثٻ ٶٻ – ٸاحس ٲس٬ ڂ٥ زض ٲتٛڃطټب ٦٭ ضاثُٻ زاقتٵ ٶٓط زض ثب ٲس٬ ثطآٸضز

 ٸ ٲؿت٣٭ ٲتٛڃط ثڃٵ ڀ ضاثُٻ، تٗسڂٯ٫ط ٲتٛڃط اثط ٦ٷتط٬ ثب چٻ چٷبٴ اؾت اڂٵ ٖٯٳځ اؾتسلا٬ اؾت؛

 ڂب ٸ ٦ٷتطٮځ اڀ، ٸاؾُٻ ٲتٛڃطټبڀ احتٳبلا ٦ٻ اؾت آٴ ثڃبٶ٫ط قٹز، تًٗڃٝ ٸٮځ ٶكسٺ نٟط ٸاثؿتٻ

 ٲٗٯٹ٬ ټط ثطاڀ چٹٴ ثٷبثطاڂٵ. اؾت ٶكسٺ ثطضؾځ ڂب ٦ٷتط٬ آٶٽب ٶ٣ف زاضٶس؛ ٦ٻ ٸخٹز زڂ٫طڀ تٗسڂٯ٫ط

 ثٻ ٦ٻ اڀ ٸاؾُٻ ٲتٛڃطټبڀ آٴ ٦ٻ اؾت ثڃٷبٶٻ ٸا٢ٕ ٮصا،. ثبقس زاقتٻ ٸخٹز ٖٯت چٷسڂٵ اؾت ٲٳ٧ٵ

 قٹٶس. ٪طٞتٻ ٶٓط زض ٶڃع قٹٶس ٲځ ٲؿڃط يطڂت ٦بټف ثٻ ٲٷدط ٲٗٷبزاضڀ َٹض

 

 یزیگ جِیبحث ٍ ًت .5

چٷس  بٴڃزازٺ ثٷ ٧طزڂضٸ ڀثطٲجٷبطزټب ضاټجټبڀ  اثٗبز ٸ ٲٹٮٟٻپػٸټف حبيط ثٻ زٶجب٬ قٷبذت 

ٲجتٷځ ثط  ERPٸ  XBRLٸ ERP, IOTټبڀ ٶٹْٽٹضڀ ٲث٭  اؾت ٦ٻ زض پصڂطـ ٞٷبٸضڀ ځٸخٽ

ضاڂبٶف اثطڀ ٶ٣ف ٲٽٱ ٸ اؾبؾځ زاضٶس ٸ ٲٷدط ثٻ اٞعاڂف ٦ڃٟڃت ؾڃؿتٱ اَلاٖبت حؿبثساضڀ ٲځ 

 ٽځ زضپبؾد ثٻ ؾٹالاتټبڀ تدطثځ ٸ ٶٓطڀ زض ضٸڂ٧طز زازٺ ثٷڃبٴ چٷس ٸخ قٹٶس. ثب تحٯڃ٭ زازٺ

ټبڀ ٶٹْٽٹض ثط اؾبؼ ٲحٹض ٖٹاٲ٭ ٖٯځ قبٲ٭ ) ؾبظٺ  پػٸټف، ٖٹاٲ٭ انٯځ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ

( ٸ ٲ٣ٹلات ٞطٖځ آٴ قبٲ٭ ٖٹاٲ٭ ت٧ٷٹٮٹغڂ٧ځ، ؾٽٹٮت اؾتٟبزٺ ؾبظٲبٶځ، ؾبظٺ ٞطزڀ، ؾبظٺ ٲحڃُځ

اڀ قبٲ٭ )  ظٲڃٷٻاظ ٞٷبٸضڀ، ٖٹاٲ٭ ٲبٮځ، ٦بض٦طزټبڀ اؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸضڀ، ٖٹاٲ٭ اٲٷڃتځ؛ ٖٹاٲ٭ 

ټب( ٖٹاٲ٭  ټب ٸ اضت٣بڀ پٯتٟطٰ ثٽڃٷٻ ؾبظڀ ؾڃؿتٱ اَلاٖبت حؿبثساضڀ، ثؿتط ث٧بض٪ڃطڀ ٞٷبٸضڀ

ڀ زضٸٴ  ټب؛ ٲحٹض ضاټجطزټب قبٲ٭ )ضاټجطزټب ٪ط )ٖٹاٲ٭ ٲحسٸز٦ٷٷسٺ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ ٲساذٯٻ
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ٮٻ ثٷسڀ قس. ټب ( قٷبؾبڂځ ٸ ٲ٣ٹ ؾبظٲبٶځ، ثطٸٴ ؾبظٲبٶځ،پصڂطـ ٸ تٹؾٗٻ ٸ پڃبزٺ ؾبظڀ ٞٷبٸضڀ

(، )٢طثبٶځ ظازٺ ٸ ټٳ٧بضاٴ، 1392ؾبظٺ ؾبظٲبٶځ ٸ ٲحڃُځ ٲٷُج١ ثب پػٸټف) ٲحتطٲځ ٸ ټٳ٧بضاٴ، 

اثٗبز ٸ ٲٹٮٟٻ  پاسخ بِ سَال دٍم(.ٸ زض 2023(، )اٞؿبڀ ٸ ټٳ٧بضاٴ، 2020(؛)اټٵ، 1391

 ٞٻايب ڀٶٓط بتڃثٻ ازثحبن٭ اظ زڂس٪بٺ ذجط٪بٴ  سڂخسټبڀ  اظٲٹٮٟٻ ځثطذضاټجطزټبڀ پصڂطـ، 

ضاټجطزټبڀ زضٸٴ ؾبظٲبٶځ اظ خٳٯٻ، اضظڂبثځ ٸ ؾٷدف ٖٳٯ٧طز، اٶت٣ب٬ اضظـ، اؾتطاتػڀ قسٶس اظ 

 ذطٸج اظ ا٢تهبز ٲٷعٸڀ، حط٦ت ثٻ ؾٹڀ ا٢تهبز ذهٹنځ٦ٷتط٬ ٸ اؾتطاتػڂٽبڀ ثطٸٴ ؾبظٲبٶځ ٲث٭ 

 ٷٟٗبٴڂثٻ ش ځثرك ځآ٪بټ، ټب ٸ ٲُجٹٖبت تٹخٻ ثٻ ضؾبٶٻثب تٹخٻ ثٻ قطاڂٍ ذبل ٦كٹض اڂطاٴ، 

ټبڀ تكٹڂ٣ځ تٹؾٍ زٸٮت، ٸ حٳبڂت  ٶبْط، اؾتٟبزٺ اظ ٲ٧بٶڃعٰ ڀقسٴ ٶ٣ف ٶٽبزټب پطضٶ٩ځ، طٸٶڃث

ټبڀ  ڀ زضٸٴ ؾبظٲبٶځ ٲٷُج١ ثب ڂبٞتٻ ٲٹثط زٸٮت ثڃبٴ قسٺ اؾت .زض ثرف ث٧بض٪ڃطڀ ضاټجطزټب

) اضظڂبثځ ٸ ؾٷدف ٖٳٯ٧طز 2023) ٖٹاٲ٭ ٲسڂطڂتځ (؛ ا٬ اٲڃٵ ٸ ټٳ٧بضاٴ 1401قبٮچځ ٸ ټٳ٧بضاٴ 

 ضاٺڀ، اظ ٞٷبٸض طاٴڂٲس تڂحٳبثبقس. ټٳچٷڃٵ اظ ضاټجطزټبڀ تٹؾٗٻ ٸ پصڂطـ ٞٷبٸضڂٽب ٲث٭  ( ٲځ

، تٟحم زض ٲٹضز ٞٷبٸضڀ، اٶتربة ٸ َطاحځ ٲٗٳبضڀ ٞٷبٸضڀ، حط٦ت ٸ تٹؾٗٻ پػٸټف ثرف ڀاٶساظ

ځ، ثب ٲطا٦ع آٲٹظـ ٖبٮ تٗبٲ٭ثٻ ؾٳت زاٶف ٲحٹضقسٴ، ٲسڂطڂت اٮ٧تطٸٶڃ٧ځ ٦طزٴ ٞطاڂٷسټب، 

ثڃبٴ قس. ٶتڃدٻ  بڂپٹ ڀ٦بضثطز ڀټب ضاٺ ح٭ تڂطڂٲس، ٷسټبڂٸ ثٽجٹز ٲؿتٳط ٞطآ ٭ڃتحٯځ، َطاح

اَلاٖبت  ؿتٱڃؾ تڃٟڃثط ٦ ځٲثجت طڃتأث ٶٹْٽٹض ڀټب ڀٞٷبٸض طـڂپصٶكبٴ زاز٦ٻ  فزضیِ اٍل

 . ٖٹاٲ٭ ٲتٗسزڀ زض ٦ڃٟڃت ؾڃؿتٱ اَلاٖبت حؿبثساضڀ زذڃ٭ ټؿتٷس اٲب ڂ٧ځاضزز ڀحؿبثساض

ټب  حؿبثساضڀ ٲڃعاٴ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ اَلاٖبت ټبڀ ؾڃؿتٱ ٞعاڂف ٦ڃٟڃتٲٹثط زض ثٽجٹز ٸ ا اظٖٹاٲ٭

تٹاٶس، ٲٷدط ثٻ ٦بټف ذُب زض ثجت ٸ پطزاظـ اَلاٖبت، ثٽجٹز  ٲځ اَلاٖبت ٞٷبٸضڀټبڀ  اؾت. اثعاض

قڃٹٺ ٸ ٞطاڂٷس حؿبثساضڀ، اٞعاڂف ثٽطٺ ٸضڀ، ٦ڃٟڃت ٪عاضق٫طڀ ٲبٮځ، ٦ڃٟڃت اَلاٖبت، ٦ڃٟڃت 

ٻ اڂٵ ٖٹاٲ٭ ٲٷُج١ ٸ ؾبظ٪بض ثب ؾڃؿتٱ اَلاٖبتځ ثبقٷس ٲٷدط ثٻ ذسٲبت، ....قسٺ زض نٹضتڃ٧

( ٸ 2011ڀ ) ٢بؾٳځ ٸ ټٳ٧بضاٴ ټب بٞتٻڂ٦ٻ ثب ٦ڃٟڃت ؾڃؿتٱ اَلاٖبت حؿبثساضڀ ٲځ قٹٶس. 

اثٗبز  طڃتبث ٶكبٴ زټٷسٺ فزضیِ دٍم( ٲُبث٣ت زاضز. ټٳچٷڃٵ ٶتڃدٻ 2020)خبؾٱ ٸ ضائٹٜ، 

ثٹزٺ  ڀاَلاٖبت حؿبثساض ؿتٱڃؾ تڃٟڃثط ٦ٶٹْٽٹض،  ڀټب ڀٞٷبٸض طـڂپص ڀټب ضاټجطزټب ٸ ٲٹٮٟٻ

 طڃاَلاٖبت تحت تبث ؿتٱڃؾ تڃٟڃ٦ ځ٦طز ٦ٻ ثُٹض ٦ٯ بٴڃث ٷُٹضڂا سڂبث دٻڃٶت ٵڂا ٵڃڃاؾت. زض تج

ضٸ ٮعٸٰ تٹخٻ ثٻ  ٵڂاؾت. اظ ا ٥ڂاؾتطاتػ تڂطڂاَلاٖبت ٸ ٲس ڀاَلاٖبت، ٞٷبٸض ځؾٻ ٲٹيٹٔ انٯ

 ڀټب يطٸضت ٭ڃٸ تحٯ ٻڂٸ تدع ځٸ ثطٸٴ ؾبظٲبٶ ځؾبظٲبٶزضٸٴ  ڀاظ خٳٯٻ ضاټجطزټب ځانٯ ڀضاټجطزټب

 تڃٟڃاظ ٖٹاٲ٭ ٲٹثط ثط ٦ ،ڀٞٷبٸض كطٞتڃٸ اٮعاٲبت ٲبٶسٴ زض ذٍ ٲ٣سٰ پ ڀآٸض ٞٵ ،ڀطڃث٧بض٪
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ٸ  ٧طزټبڂضٸ سڂثبقس ٦ٻ ثب ځٲٹيٹٔ ٲ ٵڂثبقس، ٦ٻ ٶكبٴ زټٷسٺ ا ځٲ ڀاَلاٖبت حؿبثساض

 سڂخس تب٬ڃدڂزض اضتجبٌ ثب ز تب٬ڃدڂ٬ زثٻ ؾٳت تحٹ ځٸ٦بض ٲٹؾؿبت حؿبثطؾ ٦ؿت ڀټب ڀاؾتطاتػ

فزضیِ ( ٲُبث٣ت زاضز. ټٳچٷڃٵ ٶتڃدٻ 2012ټبڀ )٢جبذٯٹ ٸ ټٳ٧بضاٴ،  ٦ٻ ثب ڂبٞتٻقٹٶس. تڂټسا

 ڀاَلاٖبت حؿبثساض ؿتٱڃؾ تڃٟڃ٦ٸ ټب ڀٞٷبٸض طـڂثط ضاثُٻ پص اثطڀضاټجطزټب ٶكبٴ زاز ٦ٻ  سَم

ثطاڀ ټط ٲٗٯٹ٬ ٲٳ٧ٵ اؾت ٬ ٦طز چٹٴ زض تجڃڃٵ اڂٵ ٶتڃدٻ ٲځ تٹاٴ اڂٷُٹض اؾتسلا ٶساقتٻ اؾت.

چٷسڂٵ ٖٯت ٸخٹز زاقتٻ ثبقس. ٮصا، ٸا٢ٕ ثڃٷبٶٻ اؾت ٦ٻ آٴ ٲتٛڃطټبڀ ٸاؾُٻ اڀ ٦ٻ ثٻ َٹض 

ط ٲځ قٹٶس ٶڃع زض ٶٓط ٪طٞتٻ قٹٶس؛ ٦ٻ ثٻ ٖٷٹاٴ ڂ٥ ٲؿڃٲٷدط ثٻ ٦بټف يطڂت  ٲٗٷبزاضڀ

ڃ٭ خسڂس ثٹزٴ ٸ ٶٹآٸضاٶٻ تٹاٴ آٶطا زض ٶٓط ٪طٞت. زض ٶتڃدٻ ثٻ زٮ ٲحسٸزڂت زض تح٣ڃ١ ٞٗٯځ ٲځ

ثٹزٴ ٲٹيٹٔ اظ ڂ٥ َطٜ ٸ اؾتٟبزٺ اظ ضٸـ زازٺ ثٷڃبز ثٻ ٖٷٹاٴ ضٸـ ٦ڃٟځ ٲٹضز اؾتٟبزٺ ٸ تٷٹٔ 

ٖٹاٲ٭ ٖٯځ، ظٲڃٷٻ اڀ، ٲساذٯٻ ٪ط ٸ .. ٶٓطات ٲتٟبٸت ذجط٪بٴ زض ٲٹضز آٶٽب پڃكٷٽبز ٲځ قٹز ٦ٻ زض 

ټٱ ثب ٲُبٮٗٻ  –ٖٹاٲ٭ زذڃ٭ تح٣ڃ٣بت ثٗسڀ؛ ٲح٣٣بٴ ثٻ خؿتدٹ، قٷبؾبڂځ ٸ ثطضؾځ ٶ٣ف اڂٵ 

قٹز.  ځٲ ٻڃتٹن ځتدطث ڀټب زازٺَج١ ثپطزاظٶس. -ازثڃبت ٶٓطڀ ٸ ټٱ ثب ٲهبحجٻ ثب زڂ٫ط ذجط٪بٴ

 تڃ)ثٻ ٖٷٹاٴ ٲثب٬، حؿبؾ ٥ڂاؾتطاتػ ڀضاټجطزټب ځذٹز ضا ثٻ ؾٳت چبث٧ ڀټب تڃټب، ٢بثٯ قط٦ت

 طـڂپص ڀضا ثطا ځٽٳٲ ڀټب ٻڂٲٷبثٕ( تٹؾٗٻ زټٷس تب پب تڃبٮڃٸ ؾ ڀٸحست ضټجط ٥،ڂاؾتطاتػ

زض حب٬ حبيط زض  ڀٞٷبٸض ڀثبظاض ٸ اؾتبٶساضزټب ڀبظټبڃ٦ٻ ٶ ڂځټٳٹاض ٦ٷٷس. اظ آٶدب ٵڂٶٹ ڀټب  ڀٞٷبٸض

 ځتبٮڃدڂز ڀاؾتطاتػ ٥ڂتٹؾٗٻ  ٦ٷس، ځٲ طڃڃٲرتٯٝ ٲتٟبٸت اؾت ٸ زض َٹ٬ ظٲبٴ تٛ ڀټب ٲ٧بٴ

 ٻڃتٹن تڂٶٽب زض . اؾت ځبتڃٲؿئٯٻ ح ٥ڂ ځٲحٯ ٦بضٸ ذبل ٦ؿت ڀبظټبڃثطآٸضزٴ ٶ ڀچبث٥ ثطا

 ضاټجطزټب اثٗبز ثٻ ڀحؿبثساض اَلاٖبت ؿتٱڃؾ تڃٟڃ٦ ثطزٴ ثبلا ڀثطا ڀحؿبثساض ٲٹؾؿبت ٪طزز، ځٲ

ڀ پػٸټف ٖسٰ زؾتطؾځ آؾبٴ ثٻ خبٲٗٻ ټب تڂٲحسٸز اظ.ٷسڂٶٳب تٹخٻ ټب ڀٞٷبٸض طـڂپص ڀټب ٲٹٮٟٻ ٸ

ؾٽٱ ٲٹيٹٖځ پػٸټف  آٲبضڀ ثب ٸڂػ٪ځ ٲترههبٴ زض حٹظٺ ٞٷبٸضڀ ٸ ٲبٮځ ثٹز. زٸٰ ثٻ زٮڃ٭ اڂٷ٧ٻ

ټب زض حؿبثساضڀ ٸ حؿبثطؾځ ٦ٳتط اؾت. تلاـ  زض اڂطاٴ زض حٹظٺ ٞٷبٸضڀ ٶؿجت ثٻ ؾبڂط پػٸټف

ټبڀ ٖبٰ  . اڂٵ ٲُبٮٗٻ ثب تٹخٻ ثٻ ٸڂػ٪ځزض حس ٲ٣جٹ٬ اٶدبٰ قٹز قس؛ ٢بثٯڃت ٲ٣بڂؿٻ، اٶُجب٠ ٶٓطڀ

طڀ، تٛڃڃط پصڂطڀ، ....( ثٻ ټب زاضٶس )ٲث٭، ٖسٰ ٢ُٗڃت، تبظ٪ځ، ازٚبٰ پصڂ ٸ ٲكتط٦ځ ٦ٻ ټٳٻ ٞٷبٸضڀ

اٶس.پڃكٷٽبز ٲځ  ٖٷٹاٴ ڂ٥ ٸضٸزڀ ثٻ ؾڃؿتٱ اَلاٖبت حؿبثساضڀ ٲٹضز ثطضؾځ ٸ ؾٷدف ٢طاض٪طٞتٻ

آتځ ٖٹاٲ٭ پصڂطـ ٸ ٲسٮٽبڀ پصڂطـ اڂٵ ٞٷبٸضڂٽب ثب تٹخٻ ثٻ ٸڂػ٪ځ ذبل ټط ټبڀ  قٹز زض پػٸټف

 ٞٷبٸضڀ ثٻ ت٧ٟڃ٥ ثطضؾځ قٹز. 

�
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 هٌابغ

ثط  ڀٶٽبز ڀٞكبضټب طڃتبث(. 1399. )ٽبٴڃ٦ ط،ڃټ ڀآظاز ٷب؛ڃ, ؾبضڂذطز ؛ځ, ٲهُٟځبثڂخٹض ڀاٖتٳبز

 ٧پبضچٻڂاظ ٲس٬  ځتدطث ڀ: اؾتٷبزڀحؿبثساض ځاَلاٖبت ڀټب ؿتٱڃؾ طـڂحؿبثساضاٴ اظ پص تڃٶ

 .27-63(,2)12, ڀحؿبثساض ڀټب كطٞتڃ. پڀٞٷبٸض ڀطڃٸ ثٻ ٦بض٪ طـڂپص

 اَلاٖبت تڃٟڃ٦ طڃتأث(. 1399ظټطا. ) ٧جرت،ڃٲؿٗٹز؛ ٶ بٞطز،ڃٶ ٥ڃحٳعٺ ٶ؛ٖجبؼ ،ځاٞلاَٹٶ

 .ټب ت تدبضڀ قط٦تاٞكبء ثط ث٧بض٪ڃطڀ ٲٷبثٕ ٲبٮځ زض ټؿتٿ انٯځ ٞٗبٮڃ تڃٟڃ٦ ٸ ڀحؿبثساض

 .97-114(:35)10.ټبڀ تدطثځ حؿبثساضڀ پػٸټف

تٹؾٗٻ ٲس٬ پصڂطـ ٞٷبٸضڀ ثلا٦چڃٵ زض ثؿتط (. 1401ظټطا. ) ،پٹضظٲبٶځ؛ ؾڃسٺ ؾٳب،آ٬ ڂبؾڃٵ

 .69-102(:61)16،ا٢تهبز ٲبٮځ .ٲٟبټڃٱ حؿبثساضڀ ٲسڂطڂت
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 ANPٸ  DEA ،DEMATEL اظ تط٦ڃجځ ضٸـ ڂ٥ اضائٻ(. 1399. )اٲڃٷځ،ٖٯځ؛ٖٯځ ٶػاز،ٖٯڃطيب

(: 45)12ٞٷبٸضڀ اَلاٖبت ٸ اضتجبَبت اڂطاٴ، زٸٞهٯٷبٲٻ ٖٯٳځ.ERP ټبڀ ؾڃؿتٱ اضظڂبثځ خٽت

42-21. 

ٖٹاٲ٭  ڂځقٷبؾب(. 1399. )طيبڃ، ٖٯځٲُٗٹٞ ؛عڂ، پطٸڀسڃؾٗ ؛٪ط٦ع، ٲٷهٹض ؛ٵڂ، ٖبثسڀثطظ٪ط ذبٶسٸظ

. ڀسڂڃٸ تأ ځا٦تكبٞ ځٖبٲٯ ٭ڃثٻ ضٸـ تحٯ ڀاثط ڀحؿبثساض طـڂٲؤثط ثط پص ځٸ اٶؿبٶ ځُڃٲح

 .51-70 :(2)10ڀ، حؿبثساض ځتدطث ڀټب پػٸټف

ٸ اؾتٟبزٺ  طـڂپص ٧پبضچٻڂ٦بضثطز ٲس٬ (. 1401. )ڀ, ٲٽسځٞٛبٶ؛ ٞط، حؿٵ ڀعز؛ ڂٞطقتٻ ،ڀپٹض٢ٷجط

. زاٶف ڀحؿبثساض ځاَلاٖبت ڀټب ؿتٱڃؾ طـڂحؿبثساضاٴ زض پص ڀضٞتبض لاتڂثطتٳب ڀآٸض اظ ٞٵ

 .161-181:(9)1, ځ ٲبٮ ڀحؿبثساض

 ٖٳٯ٧طز ثط اَلاٖبت ٞٷبٸضڀ ضاټجطڀ اضتجبَځ ٲ٧بٶڃؿٱ تبثڃط(. 1399. )اٮٷبظ؛احٳسڀ، پطڂؿب تدٹڂسڀ،

 ٸ حؿبثساضڀ زاٶف. ض٢بثتځ ٲعڂت ثٻ زؾتڃبثځ خٽت زض حؿبثساضڀ اَلاٖبتځ ؾڃؿتٱ

  .91-105 :( 33)9 ٲسڂطڂت، حؿبثطؾځ

ثط ٖٳٯ٧طز قط٦ت ثب  ثبظ ڀٶٹآٸض ڀٽبڂاؾتطاتػ طڃتبث ځثطضؾ (.1401) ځ.آٖٱ؛ ثٽٟط، ٲحٳسٖٯ ٵ،ڂتس

ٞٗب٬ زض ٲط٦ع ضقس ٸ ټبڀ  قط٦ت بٴڃاَلاٖبت زض ٲ ڀٞٵ آٸض ڀ٪ط ځبٶدڃٶ٣ف ٲ

 .1-30(.2)27، ڀٸ حؿبثساض تڂطڂزض ٲس ڀ٦بضثطزټبڀ  ،پػٸټفڀٞٷبٸض

تٽطاٴ: خٽبز  .ٸ تحٯڃ٭ ٖبٲٯځڂبثځ ٲٗبزلات ؾبذتبضڀ  ٲس٬.(1401.)حجڃجځ، آضـ؛ ٦لاټځ، ثٽبض

 .زاٶك٫بټځ، چبح زٸٰ

 ٲسڂطڂت انٹ٬ ث٧بض٪ڃطڀ(. 1387. )ضيب ٞط، ؾڃسحؿٵ؛ َبٮٗځ ٶؿت، ؾڃٷب؛ حبتٳځ ضٸظثٽبٶځ،

  .ؾبظٲبٴ ٲٷبثٕ ضڂعڀ ثطٶبٲٻ ڀټب ؾڃؿتٱ ٦ٷٟطاٶؽ. ؾبظٲبٶځ ٲٷبثٕ ضڂعڀ ثطٶبٲٻ زض اؾتطاتػڂ٥

 ٷسڂٞطآ تڃٟڃ٦ ځبثڂاضظ ڀاضائٻ اٮ٫ٹ(. 1402).ضيب طڃ، اٲڀ٣جبزڃ، ظټطٺ؛ ٦ٽبڃ؛ حبخسڃظاضٔ، حٳ

 (،23)9، ځزاٶف حؿبثطؾ ٻڂٶكط ،ځثب اؾتٟبزٺ اظ ټٹـ ٲهٷٹٖ ځٲبٮ ڀټب نٹضت ځحؿبثطؾ

10-1. 

ٲس٬ خبٲٕ  ٵڂتسٸ(. 1400. )ٵڃ, حؿبٴڃپٷبټ ؛ٵڃ, حؿڀخجبض ؛, حؿٵځټٳت ؛, ٲحٳسځٷڂاٮٗبثس ٵڂظ

(, 3)8, ځٲبٮ ڀزاٶف حؿبثساض .ڀ٪طاٶسز تئٹض ٧طزڂضٸ ڀاَلاٖبت ثط ٲجٷب ڀٞٷبٸض ځحؿبثطؾ

49-79 . 

 پصڂطـ ثط ٲٹثط ٖٹاٲ٭ ثطضؾځ(. 1395. )ظڂٷت ذٹاخٹڀ، انٛط؛ ٖٯځ ضؾتٳځ، اٶٹاضڀ ؾحط؛ ؾپبؾځ،

 .189-215:(11)3 ٲبٮځ، حؿبثساضڀ زاٶف. زاذٯځ حؿبثطؾبٴ زڂس٪بٺ اظ اَلاٖبت ٞٷبٸضڀ

https://parsmodir.com/book/sem-book.php
https://parsmodir.com/book/sem-book.php
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 ڀټب ؿتٱڃٸ ؾ ڀآٸض ٞٵ طڃتأث(. ٢1401سضت اٮٻ. ) ب،ڃٶ نطاٜ، ٞبَٳٻ؛ َبٮت ؛ځٲحٳست٣ ،ځقبٮچ

ٸ ٲٷبٕٞ  ڀ. حؿبثساضڀتدبض ڀټب ٷ٩ڂزض ټٯس ځزاذٯ ځاٞعاض حؿبثطؾ ٶطٰ ڀؾبظ بزٺڃثط پ ځاَلاٖبت

 .101-120(،1)12،ځاختٳبٖ

ٲُبٮٗٻ تدطثځ پصڂطـ ٶطٰ اٞعاضټبڀ حؿبثساضڀ زض ٲڃبٴ (. 1394ٲٽسڀ. ) ،ٶٹضٸظڀ ؛ٲٽسڀ ،نبٮحځ

 . 1-28(:1)5.حؿبثساضڀ ٸ ٲٷبٕٞ اختٳبٖځ .زاٶكدٹڂبٴ

ٖٹاٲ٭ ٲؤثط ثط (. 1400. )ځ، ٲبٶځٟڂقط؛ طيبڃ، ٖٯځٳڃپٹضاثطاټ؛ ضازٞط، ضيب ؛طٖجبؼڃٞطټٳٷس، اٲ

 ځپػٸټ ٷسٺڂآ .TAMٸ٦بض ټٹقٳٷس ثط اؾبؼ  زض ٦ؿت بءڃاق ٷتطٶتڂټبڀ ا ٞٷبٸضڀ طـڂپص

 .171-151(, 1)6، طاٴڂا

ټبڀ  ؿتٱڃثط ؾ (IT)اَلاٖبت  ڀٞٷبٸض طڃتبث(. 1390). ٻ،ڂٸ ثطٸ ،ځپٹض، ٸ انلاٶ ځ؛ قبٞٗځ٢بؾٳ

 .116-112، 28 ،ڀٸ ضٞتبض ځٖٯٹٰ اختٳبٖ -ٻڂٲسضٴ ضٸ ڀحؿبثساض

 اَلاٖبتځټبڀ  ؾڃؿتٱ تٹاٶٳٷسڀ تُبث١(. 1391.)خٹاز ٲٗهٹٲځ ضيب، ٦بٲڃبة حؿڃٵ، ٲحٳس ٢بئٳځ

( 46) 12. حؿبثطؾځ زاٶف. قط٦تٽب ٖٳٯ٧طز ثط آٴ تبثڃط ٸ اَلاٖبتځ ٶڃبظټبڀ ثب حؿبثساضڀ

:48-61. 

٦ٷتط٬  اضت٣طـؾا ٰبـٶٓقٷبؾبڂځ ٖٹاٲ٭ ٲٹثط ثط (. 1401.) ظازٺ، ؾٽڃ٭ ڀ،تحطڂطضـ ٸ آ حؿٵٲحٳس

- 3447(، 3) 29حؿبثطؾځ.حؿبثساضڀ ٸټبڀ  ؾځض(ثط ثٷڃبٴ چٷس٪بٶٻ زازٺ ٻـځ)ٶٓطڂـذٯزا

474. 

 ڀ ٻڂآثبض ؾطٲب ځ(. ثطضؾ1392اثٹاٮًٟ٭. ) طٸظخبٺ،ڃٞ ځٚلاٲطيب؛ ٪ط٪بٶ ،ڂځضيب س؛ڃحٳ ،ڀٲحٳٹزآثبز

زض ثٹضؼ اٸضا٠ ثٽبزاض تٽطاٴ.  قسٺ طٞتٻڂپص ڀټب قط٦ت ځٲبٮ ڀ٪عاضق٫ط تڃٟڃز ٦زض ثٽجٹ ڀ٧ٞط

 .99-75(, 2)5 ،ڀحؿبثساض ڀټب كطٞتڃپ

 ڀٞٷبٸض طـڂپص ٖٹاٲ٭ ٵڃث ضاثُٻ ځثطضؾ(. 1399. )ٲحٳس تبثبٴ،؛ ٲحٳسحؿٵ؛ ځتٷ٧بثٷ ڀٲطقس

 تڂطڂٲس ٞٷٹٴ ٸ ٖٯٹٰ. (لاٰڂا زاٶك٫بٺ ٦بض٦ٷبٴ: ٲُبٮٗٻ ٲٹضز) ځؾبظٲبٶ ځثبٮٷس٪ زض اَلاٖبت

 .152-177(:1)6.اَلاٖبت

ظثبٴ  ڀطڃاثطات ث٧بض٪ ځثطضؾ(. 1394، ضيٹاٴ .)ڀٲٽط؛ حدبظ ځٷڃٞطٸظاٴ؛ اٲ سڃٶػاز، ؾ ڀٶجٹ

ٶبٲٻ  بٴڂ.پبځطاٶڂا ڀټب قط٦ت ځٲبٮ ڀثط ٪عاضق٫ط (XBRL)٢بث٭ تٹؾٗٻ  ځٲبٮ ڀ٪عاضق٫ط

 ځ.ٯٹٰ اٶؿبٶٸ ٖ بتڃٶٹض اؾتبٴ تٽطاٴ، زاٶك٧سٺ ازث بٰڃاضقس. زاٶك٫بٺ پ ځ٦بضقٷبؾ

ٲٹ١ٞ  ڀؾبظ بزٺڃزض پ ڀٶ٣ف ٸخٹز ٖٹاٲ٭ ٶٹآٸض ځ(. ثطضؾ1391.)لاڃٞطز, ٮ ځ, ٲٽٷبظ,؛ ظضاٖتڀٲلاٶٓط

 .110-95(, 4)2, ڀحؿبثساض ځتدطثټبڀ  پػٸټف .(ERP)ٲٷبثٕ ؾبظٲبٴ ڀعڂض ثطٶبٲٻ
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