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Abstract 
Organizations today, with an increasing focus on social responsibility and sustainable performance, 

have set new goals other than mere financial gain, such as a commitment to social and environmental 
consequences. The purpose of this research is to explore the development of the contextual dimensions 
of green human resource reporting and the evaluation of the sustainability accounting reference matrix. 
The type of research methodology is mixed method and based on the result is in the category of 
developmental research. In this research, interviews are used to collect data in the qualitative part in 
quantitative methodology, matrix checklists are used based on pairwise comparison. The target 
population in the qualitative methodology was 12 academic specialists who were considered experts, 
both scientifically and empirically. Sampling in the field of qualitative methodology was theoretical 
sampling and how to determine the snowball sample. However, the target statistical population is a 
quantitative methodology of 20 managers of the listed companies were the participants who were 
selected based on work experience and the level of technical and specialized knowledge through 
homogeneous sampling. : Research results in the qualitative part of the existence of 3 categories; 6 
components and 37 conceptual themes were presented in the form of a hexagonal model, which was 
obtained during three stages of coding in the theoretical analysis of the Grand theory. Also, the results 
in the quantitative section showed that the effective percentage of the disclosure component of the 
green human resources management information system has a more effective role in the development 
of sustainable accounting than the rest of the relevant aspects of green human resources reporting. The 
obtained result shows the fact that the green human resource information system, due to the created 
information cycle, tries to be more flexible to respond to environmental changes by evaluating the 
external environment of the company. 
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 چکیده
هاي امروزي با تمرکز روزافزون بر مسئولیت اجتماعی و عملکرد پایدار، اهداف جدیدي به غیر از سود سازمان

ه دنبال بسط این پژوهش ب بنابرایناند. محیطی را تنظیم کردهمالی صرف، مانند تعهد به پیامدهاي اجتماعی و زیست
هاي رکتزیابی ماتریس مرجع حسابداري پایدار در سطح شاي گزارشگري منابع انسانی سبز و اراکتشافی ابعاد زمینه

اي قرار وسعههاي ت. نوع روش شناسی پژوهش، ترکیبی است و برمبناي نتیجه در دسته پژوهشاستبازار سرمایه 
ها در بخش کیفی از مصاحبه استفاده شد و در بخش کمی چک آوري دادهگیرد. در این پژوهش جهت جمعمی

نفر از متخصصان دانشگاهی  12مقایسه زوجی مورد توجه بود. جامعه هدف در بخش کیفی  براي هاي ماتریسیلیست
یفی، گیري در بخش روش شناسی کشدند. نمونهمی شمردهبودند که چه به لحاظ علمی و چه به لحاظ تجربی، خبره 

نفر از مدیران مالی  20 گیري نظري و نحوه تعیین نمونه گلوله برفی بود. اما جامعه هدف در بخش کمینمونه
گیري همگن هاي کاري و سطح دانش فنی و تخصصی از طریق نمونههاي بورسی بودند، که براساس تجربهشرکت

 6مضمون مفهومی در قالب یک مدل  36مولفه و  6مقوله؛  3انتخاب شدند. نتایج پژوهش در بخش کیفی از وجودِ 
بخش  . همچنین نتایج درشدتحلیل نظري داده بنیاد کسب  سه مرحله کدگذاري در دربعدي حکایت داشت که 

اد زمینه ي افشاء سیستم اطلاعات مدیریت منابع انسانی سبز نسبت به بقیه ابعکمی نشان داد، درصد تاثیرگذاري مولفه
اقعیت ده گویایی این وشاي گزارشگري منابع انسانی سبز نقش مؤثرتري در توسعه حسابداري پایدار دارد. نتیجه کسب

ت ي اطلاعاتی ایجاد شده، با ارزیابی محیط بیرون شرکاست که سیستم اطلاعات منابع انسانی سبز به دلیل چرخه
 محیطی از انعطاف پذیري بالاتري براي پاسخگویی برخوردار باشد.کند تا نسبت به تغییرات زیستتلاش می

 .سیستم اطلاعات مدیریت سبز ،حسابداري پایدار ،گزارشگري منابع انسانی سبز واژه هاي کلیدي:
 Q01, O34, D83. طبقه بندي موضوعی:
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 مقدمه
تغییرات فزآینده و رشد تصاعدي جوامع از منظر جمعیت باعث بروز تأثیرهاي مخربی بر 

محیطی، سطح هاي زیستطبیعی در جهان شده است. براین اساس با افزایش نگرانیزیست و منابعمحیط
 ها با تمرکزسازمان بنابراین. شدها تقویت هاي مختلف سازمانهاي نهادي و سبز در عرصهنظارت

زافزون بر مسئولیت اجتماعی و عملکرد پایدار، اهداف جدیدي به غیر از دستیابی به سود مالی صرف، رو
). در 2019، 1محیطی را مدنظر قرار دادند (کیم و همکارانمانند تعهد به پیامدهاي اجتماعی و زیست

، به دنبال نسل فعلی واقع توسعۀ پایدار، با برآورد نمودن نیازهاي آینده، بدون نادیده گرفتن نیازهاي
). حسابداري پایدار به عنوان یکی از زیر 2022، 2(کیلمانو و کازاکوا استحفاظت از منافع آیندگان 

اي مالی و هکند تا با ایجاد پیوند بین جنبهشود که تلاش میهاي توسعه پایدار محسوب میمجموعه
هاي ایهمحیطی به عنوان پاعی و زیستغیرمالی افشاء اطلاعات، نسبت به تحقق اهداف اقتصادي؛ اجتم

). به عبارت دیگر، حسابداري پایداري که 2022، 3(باسئن و همکاران کننداصلی مکانیزم توسعه اقدام 
بناي د که در مکنگردد دو مبناي فکري و مستقل را دنبال میسال قبل بر می 40قدمت آن به بیش از 

هت راهبردهاي متنوع و مؤثر در ج و سپس تباط با شرایطانداز مدیریت در ارفکري اول، توجه به چشم
. در این شیوه تفکر، حسابداري براساس مسئولیت اجتماعی نسبت به استمدنظر  ،هاپایداري سازمان

). اما در مبناي 1400د (قادري و همکاران، کندر مواجه با ذینفعان عمل می کاکردي خود تغییر فلسفه
ها با اط آنها و چگونگی ارتبدر مورد فرآیند و نقش پاسخگویی سازماندوم، با تغییر نگرش فلسفی 

توسعه پایدار، حسابداري در قالب یک سیستم پاسخگو و مبتنی بر جریان اطلاعات به صورت یک 
). 2019، 4شود تا اهرمی براي دستیابی به اهداف پایداري باشد (کائور و لودیهاپاردایم جدید طراحی می

براي  هاي حسابداري پایدار، مبنايوه و کارکرد گزارشگري به عنوان خروجی سیستمبراین اساس شی
تنی بر باتوجه به اینکه پایداري مب بنابراینشوند. می شمردهاصلاح و یا ارزیابی تحقق اهداف پایداري 

باشد، گزارشگري سبز به عنوان یکی از محیطی میکارکردهاي اقتصادي؛ اجتماعی و زیست
(عبدي  ندکتواند به اثربحشی پایداري کمک شایان توجهی سیستم حسابداري پایدار می هايخروجی

ري تواند به حسابدا). در یک ساختار منسجم اتکاء به گزارشگري سبز زمانی می1398و همکاران، 
هد. محیطی شرکت را انعکاش دکه به طور مصداقی جزئیات عملکردهاي زیست کندپایداري کمک 
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هاي گزارشگري سبز، مبنایی نوظهور در ارتقاء اثربخشی حسابداري به عنوان یکی از حوزه منابع انسانی
به داخل  محیطیتواند به تبادل اطلاعات از بسترهاي اجتماعی و زیستشود که میمی شمردهپایداري 

ردهاي زیست بر عملکو زمینه براي درك و شناخت اثرگذاري محیط کندشرکت و بالعکس کمک 
ند که در سطح کن) در این رابطه بیان می2016( 2) و جابلونسکی2010( 1ا توسعه بخشد. پفرهشرکت

هداف زیست و اتواند به تحقق پایداري محیطهایی که عمدتاً میسازمانی و شرکتی، یکی از حوزه
طرف دیگر  . ازاستتوسعه پایدار کمک کند، بخش انعکاس عملکردهاي مدیریت منابع انسانی سبز 

کنند که باتوجه به نقش سیاست و استانداردهاي نهادي و اختیاري، ) مطرح می2022( 3و همکاران خان
زارشگري ها و مقررات مدنی؛ ضمانت گها و به ویژه مدیران منابع انسانی باید به تبعیت از پروتکلشرکت

ها و ولیتع مسئانسانی همچون توزیمحیطی؛ افشاء شفاف اطلاعات منابعمنسجم در مورد مسائل زیست
اي از اطلاعات براي ذینفعان، متعهد باشند. در ي اختیارات آنان در قالب یک چارچوب یکپارچهحوزه

ر هاي منابع انسانی باید ساختار مشخصی دخصوص کارکردهاي حسابداري و گزارشگري سبز، بخش
ایندي که یا هنجاري ناخوشافشاء اطلاعات داشته باشند تا مبنایی براي جلوگیري از پیامدهاي رفتاري 

ز براي و به نوعی سیستم نظارتی نی شود، قلمداد کندزیست وارد ممکن است شرکت به جامعه یا محیط
 پس). 1400یا، نها از اثربخشی بالاتري برخوردار باشد (قلیپور و حامديارزیابی عملکرد پایدار شرکت

طلاعاتی همچون، حمایت ادراك شده؛ کنندهی ابایست افشاءگزارشگري منابع انسانی سبز می
وظایف و  يکاري در حوزهتوانمندسازي منابع انسانی؛ راهبردهاي آموزش مستمر؛ سیستم پاداش و تیم

). 2022، 4د (فام و همکارانکنحسابداري پایدار کمک  د تا براساس آن بتواند به توسعهاختیارات باش
ون هاي جدي همچگرایی صرف حسابداري با چالشاتاما در عمل افشاء چنین اطلاعاتی به دلیل اثب

این اساس . براست روبروگیري ابعاد مرتبط با این حوزه هاي عملیاتی اندازهفقدان استانداردها و رویه
ه ي مکانیزم گزارشگري منابع انسانی سبز، فراتر از تفکر انتقادي در حرفه حسابداري، به توسعبراي توسعه

رتقاء سطح اثربخشی کارکردهاي آن در پایدار نیاز است. چراکه تدوین هر پارادایم علمی براي ا
ن حوزه افزاء در آاستانداردي براي کاربردي شدن آن در ساختارهاي گزارشگري به توسعه ابعاد دانش

این  راین،بنابتا از این طریق مسائل و مشکلات عملی آن حوزه مورد بررسی قرار گیرد.  استمرتبط 
ي روش شناسی در تلاش است تا از طریق تحلیل تدلال مفهومی و متکی بر پشتوانهپژوهش با اس
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مضمونی نسبت به شناسایی ابعاد گزارشگري منابع انسانی سبز به عنوان زیر مجموعه حسابداري پایدار 
د و سپس در بخش کمی از طریق تحلیل ماتریسی نسبت به انتخاب مؤثرترین بعد شناسایی شده کناقدام 

 توان مورد اشاره قرار داد:اي که اهمیت آن را از دو منظر زیر میم گردد. مسئلهاقدا

اینکه مرور ادبیات پژوهشی در رابطه با فرآیند شناختیِ ابعادِ گزارشگري منابع انسانی  نخست
وجه هاي گذشته مورد تکمتر از جانب پژوهش ،اهمیتشافزون بر دهد این موضوع سبز، نشان می

هاي انجام شده در این حوزه براساس گزارشگري پایدار و یا است و بیشتر پژوهشقرار گرفته 
اند. گزارشگري یکپارچه بوده است که به طور گذرا نسبت به افشاء اطلاعات سبز اشاره نموده

؛ »واکاوي تحولات اخیر حسابداري پایداري) «2022( 1هایی همچون اجبه عنوان مثال پژوهش
 3و شالتگر و همکاران» اي توسعه گزارشگري پایداريعلل زمینه) «2018( 2کاواکی و همکاران

به طور موردي یا کاربردي به بررسی حسابداري » حسابداري پایداري و گزارشگري« )2006(
، اما هیچ پژوهشی در گذشته نسبت به ارائه یک الگوي منسجم در این کردندپایداري اقدام 

ه ادراك تواند باست و انجام این پژوهش می نکردهقدام خصوص گزارشگري منابع انسانی سبز ا
 .کندي علمی کمک حسابداري پایداري به جامعه فراگیرتر از حوزه

 کنندگان استانداردها در حوزهینتواند به سیاستگذاران و تدوانجام این پژوهش می دوم
هاي کارکرد هاي اثرگذار بر، تا نسبت به شناختِ ویژگیکندحسابداري پایداري کمک 

ارش زیرا براساس گز کنند،هاي بازار سرمایه اقدام تر حسابداري سبز در سطح شرکتشفاف
که درحال حاضر به عنوان یکی از مهمترین معیارها و  4زیستشاخص عملکردي محیط

محیطی کشورها در جهان است و هر دو سال یکبار توسط هاي بررسی عملکرد زیستملاك
(داووس) با همکاري دانشگاه یل و کلمبیاي آمریکا براي سنجش توانایی  اجلاس جهانی اقتصاد

 2016؛ سال 83رتبه  2014شود، ایران در سال زیست منتشر میکشورها در حفاظت از محیط
ایران در جایگاه  2020و در آخرین رتبه بندي مربوط به سال   80رتبه  2018؛ در سال 105رتبه 

به نهادهاي قانونی و نظارتی کمک می کند تا نسبت به تدوین قرار داشته است. همچنین  67
بودن و تطبیق محتواییِ مفاهیم حسابداري با نامه اجرایی؛ همساناستانداردهاي منسجم یا آیین

 بنابراین. نندکتر به انتظارات اجتماعی اقدام ابعادِ پایداري بتوانند در راستاي پاسخگویی مشروع
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هدف اصلی این پژوهش طراحی الگوي گزارشگري منابع انسانی سبز و ارزیابی آن براساس 
 .استکارکردهاي حسابداري پایداري در بازار سرمایه ایران 

 
 پژوهش مبانی نظري

هاي هاي عملی در محیط و زمینهها را براي توسعه ویژگیحسابداري پایداري شرکت
آورد که شاملِ اخلاقِ حسابداري براي ارتباط بهتر حسابداريِ فردي و اجتماعی گردهم می

). مفهوم حسابداري پایداري 1400(قادري و همکاران،  استهمراه با کارایی و استراتژي شرکت 
گذاري آن ناشی از تحولات سال گذشته است که فرآیند و پایه 41دوره در  عملاً مربوط به یک

پدید آمده در رشته حسابداري و توجه به مفاهیم و ریشه حسابداري به عنوان یک مفهوم بسیار 
تر از ابعاد مالی است و به دنبال و پیرو مفهوم محدود و نوپاي آن در طول چند سال گذشته وسیع

) این تغییر و توسعه ایجادشده در حسابداري را 2020( 1یچ و همکارانمطرح شده است. هور
 دانند. دهنده دو نگرش فکري مستقل مینشان

ل  ش1شک دار. نگر پای ي  دار حساب ي  ي فکر  ها
 

شود، نگرش اول، از منظر فلسفی تغییرات در حسابداري پایداري را مشاهده می ههمانطور ک
ا و هفی در مورد فرآیند و نقش پاسخگویی سازماندهد. نگرش فلسمورد بررسی قرار می

                                                                                                                                      
1. Hörisch et al 



 1402، زمستان 64ه شمار، 16دوره فصلنامه بورس اوراق بهادار،  73 
 

له شود که این عوامل، از جمکند و عنوان میها با توسعه پایدار را مطرح میچگونگی ارتباط آن
ها به سمت پایداري مؤثرند. برهمین اساس در این نگرش عواملی هستند که درحرکت سازمان

یج شود و براي تروحسابداري طراحی می مفاهیم حسابداري بر روي یک سیستم کاملاً جدید
ها مؤثر هستند. اما نگرش دوم، به چشم اندازهاي مدیریت در ارتباط استراتژي پایداري سازمان

اء به این نگرش با اتک پسپردازد. با شرایط و ابزارِ متنوع و موثر در جهتِ پایداري سازمانی می
ینده وه و تعیین اثرات بارهاي غیرقابلِ تحمل در آتجربه مدیریتی به دنبالِ ارزیابی مخاطرات بالق

اري کند، بسی) در تکمیل حسابداري پایداري بیان می2021( 1. مالیک و همکاراناستبر شرکت 
 1997هاي اقتصادي آسیا در سال هاي مالی جهان همچون وورلدکام؛ آنرون و بحراناز بحران

تواند به دلیل فقدان حسابداري پایداري می 2007ي ایالات متحدده در سال هاي تابعهو شرکت
هاي مهم در حسابداري پایداري، شیوه گزارشگري هاي یاد شده باشد.  یکی از جنبهو نگرش

بایست محیطی میهاي مختلفی همچون اقتصادي؛ اجتماعی و زیستفراگیر است که از جنبه
ي زارشگري، کارکردهامحیطی گبرخوردار باشد. در این پژوهش با تمرکز بر بخش زیست

 . استافشاء مدیریت منابع انسانی سبز مدنظر 
داراي  ها،هاي سازمانی، مدیریت منابع انسانی براي شرکتها و نظریههمواره با اتکاء به تئوري

شمار  دهنده عملکردهاي آنان در بازار رقابتی بهزیرا انسان مؤلفه اصلی تشکیل است،کارکردي حیاتی 
ت اثربخش و کارایی آن، وظیفه اصلی مدیریت منابع انسانی است (زارع دیزج و رود و مدیریمی

ا؛ انتشار گازهاي هزیست به لحاظ افزایش آلایندگیباتوجه به تغییرات محیط بنابراین). 1400همکاران، 
بز از گیري حسابداري پایداري، گزارشگري منابع انسانی ساي و تخریب منابع طبیعی، با شکلگلخانه

محیطی و . چراکه پایداري زیستشدتري در کارکردهاي مدیریت منابع انسانی برخوردار اهمیت ویژه
(برزگر  محور استاي انسانتوجه در عصر حاضر بوده و مقولهتوسعه پایدار یک سیاست راهبردي قابل

ك عامل ء مشتر). به عبارت دیگر، مدیریت منابع انسانی و توسعه پایدار از طریق جز1401و همکاران، 
انسانی  ها از آموزش منابعمحیطی شرکتها و رفتارهاي زیستانسانی به هم مرتبط هستند، چون نگرش

 پذیري اجتماعی شرکت بر حسابداري پایدار مؤثر است. تا مسئولیت
گزارشگري منابع انسانی سبز در واقع مبنایی براي به تصویرکشیدن وجهه مناسب شرکت در حفاظت از 

تی را نسبت شود که پیامدهایی همچون کسب مزیت رقابمنابع طبیعی و پایبندي به حسابداري پایداري تلقی می

                                                                                                                                      
1. Malik et al 
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این سطح از  پس. )2022، 1به سایر رقبا براي شرکت به همراه خواهد داشت (گونزالس و پیناوینسز
گزارشگري با انطباق فرآیندهاي مدیریت منابع انسانی با ابعاد توسعه پایدار، در تلاش هستند تا راهبردهایی 

بال محیطی در کارکردهاي منابع انسانی به کارگیرند تا سطح مشروعیت سازمان در قمتناسب با تغییرات زیست
) 2022( 2شماري-ان بیش از پیش تقویت شود. حسین و الَزیست و حفاظت از منابع طبیعی براي آیندگمحیط

، در جهت هاي شرکتها و برنامهگزارشگري منابع انسانی سبز را مجموعه اقدامات راهبردي در افشاء سیاست
اري پایدار را در تواند حسابدکند که میمحیطی منابع انسانی تعریف میهاي رفتارهاي زیستتقویت انگیزه
) در تأیید 2018( 3. از طرف دیگر، لی و همکارانکندیر اهداف اقتصادي و اجتماعی تسهیل دستیابی به سا

بز افشاء کنند گزارشگري منابع انسانی سنقش اثرگذاري منابع انسانی سبز در حسابداري پایداري، بیان می
هاي یندگهاي عملیاتی براي کاهش آلایاطلاعاتی از شیوه مدیریت منابع انسانی در تحریک نوآوري

زیست باعث نی در حوزه محیط. در واقع توسعه توانمندي تخصصی و ادراکی منابع انسااستمحیطی زیست
ندگی وري منابع انسانی، احتمال کاهش انتشار آلاید تا در کنار سودآوري بیشتر به دلیل تقویت بهرهشومی

سیر هاي منابع انسانی در موانمنديزیست کاهش یابد، زیرا تفکر و تاي در محیطسمی و گازهاي گلخانه
لو  تواند اعتماد اجتماعی را تقویت کند. از طرف دیگرشود و افشاء آن میهاي سبز به کار گرفته مینوآوري

آن در ) نسبت به اهمیت 2انسانی سبز در قالب شکل () با اشاره به مبانی مدیریت منابع2022( 4و همکاران
 د.کنتوسعه پایدار اقدام می

 

ل  م2شک ع. گا ت مناب دیری ي م د ي عملکر ن، ها همکارا و و  ع: ل ی سبز (منب  )2022انسان

                                                                                                                                      
1. Gonzalez  &Peña-Vinces 
2. Hussein & Al-Shammari 
3. Lee et al 
4. Lu et al 

متعلق سازي منابع انسانی در 
جهت منافع زیست محیطی

تناسب نظام اجتماعی داخلی 
و خارجی

پیاده سازي موثرِ راهبردهاي 
سازمان
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سازي موثر راهبردهاي سازمان قرار دارد که در واقع تفکر ) در گام اول، پیاده2براساس شکل (
 انسانیدهد و افزایش کارکردهاي مدیریت منابعي توسعه سبز را مبنا قرار میحاکم بر سازمان در زمینه

تواند به همراه داشته باشد. از طرف دیگر در گام دوم، تناسب نظام در دستیابی به پایداري  سازمان را می
اي در هاي برآمده از بسترهاي اجتماعی است که به ایجاد هویت حرفهاجتماعی داخلی با ارزش

اي تغییر تماعی موثري برانسانی ابزارهاي مدیریت اجگردد. در واقع مدیریت منابعانسانی منجر میمنابع
هاي لازم براي ایجاد مشارکت در جهت توسعه پایداري دارند. در گام آخر انرژي کارکنان و هماهنگی
سازي ها و تناسبانسانی نسبت به پایبندي به اهداف پایداري به طراحی نقشنیز ایجاد تعلق خاطر در منابع

ی مدیریت تواند به اثربخشیار آنان وابسته است و میهاي تحت اختانسانی با حیطههاي منابعتوانمندي
ي در حوزه هاي یادشدهانسانی سبز در پایداري سازمان منجر شود. به عبارت دیگر، تمرکز بر گاممنابع

انسانی سبز زمینه براي تحقق اهداف راهبردي سازمان از جمله حسابداري را عملکردهاي مدیریت منابع
ر انسانی در حسابداري، ب) نیز در بسط کارکردهاي سبز مدیریت منابع2022( 1سازد. کرِامارممکن می

تدوین و اجراي راهبردهایی براي آگاهی منابع انسانی از طریق سه مرحله نیازسنجی آموزش سبز؛ اعِمال 
 هاي سبز به منابع انسانی، تأکید دارد. هاي سبز و ارزیابی آموزشآموزش

 

ل  دیری3شک ي سبز م ها د دار.کارکر پای ي  دار حساب در  ی  انسان ع   ت مناب

                                                                                                                                      
1. Kramar 

نیازسنجی 
آموزش سبز

اعمال آموزش 
سبز

ارزیابی آموزش 
سبز
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قا هاي سبز جهت ارتاعمال و ارزیابی آموزش ،در واقع مدیریت منابع انسانی از طریق تدوین

) با بیان اینکه مفهوم 2019( 1کنند. چادهاريهاي پایداري شرکت استفاده میو پیگیري فعالیت

انسانی سبز در حسابداري پایداري هنوز کاملا روشن نیست و نیاز به توسعه دارد مدیریت منابع

ري طبق ویه ضروتواند شامل دو رانسانی سبز میکند افشاء اطلاعات کارکردهاي منابعبیان می

 د:) قلمداد شو4شکل (

 

ل  ت . رویه4شک دیری ي م دار پای ي  عها ي، مناب هار د چا ع:  ی سبز (منب  )2019انسان

 

انسانی، با ایجاد دانش پایداري از تر از عملکردهاي مدیریت منابعها پیشدر واقع این رویه

ت هاي سبز تحمشیانسانی را براي پذیرش راهبردها و خططریق سبک رهبري، ادراك منابع

 ،موزشآ ،انسانی شامل استخداممنابعدهند و در این شرایط فرآیندهاي مدیریت تأثیر قرار می

د تواند از اثربخشی بالاتري برخوردار باشتوسعه و پیشبرد سرمایه انسانی می ،جبران خدمات

) جهت تبیین نقش مدیریت منابع 2017( 2). در نهایت نیز بنت و جیمز1397(توکلی و همکاران، 

منابع  وسط کارکردهاي مدیریتانسانی سبز در حسابداري پایداري به توسعه ابتکارات سبز ت

 هاي ادراکی در منابعهاي فنی در حسابداري با مهارتند که با ادغام مهارتکنانسانی اشاره می

رائه شده مبنی هاي ابه توضیح توجهبا  بنابراین. هستندزیست انسانی، به دنبال حفاظت از محیط

بز، نسبت به تدوین بر فقدان چارچوب منسجم در خصوص گزارشگري منابع انسانی س

 شود:پژوهش براي شناسایی ابعاد آن به ترتیب زیر اقدام می هايپرسش

                                                                                                                                      
1. Chaudhary 
2. Bennett & James 

رهبري مبتنی بر توسعه ي دانش پایدار توسعه محیط کاري مبتنی بر ادراك سبز
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باهدف استفاده از روش گرندد تئوري و توسعه رویکرد گلیزر در شناسایی گزارشگري 

 شود:بخش کیفی به ترتیب زیر ارائه می هايپرسشمنابع انسانی سبز در حسابداري پایداري، 

 نابع انسانی سبز در حسابداري پایداري کدامند؟مضامین گزارشگري م .1

 هاي گزارشگري منابع انسانی سبز در حسابداري پایداري کدامند؟مولفه .2

 هاي گزارشگري منابع انسانی سبز در حسابداري پایداري کدامند؟مقوله .3

گزارشگري منابع انسانی سبز در حسابداري  اهدف ارزیابی ابعاد شناسایی شدهسپس ب

به تدوین  بندي تفسیري، نسبتهاي بازار سرمایه براساس فرآیند رتبهر سطح شرکتپایداري د

 شود:پژوهش در بخش کمی به ترتیب زیر ارائه می پرسش

تأثیرگذارترین مولفه گزارشگري منابع انسانی سبز در حسابداري پایداري در سطح  .4

 هاي بازار سرمایه کدامند؟ شرکت

 

 پیشینه پژوهش

چارچوبی مبتنی بر مطالعه اکتشافی «) پژوهشی تحت عنوان 2022گونزالس و پیناوینسز (

ه انجام دادند. این پژوهش براساس گرندد تئوري و با اتکاء ب» سیستم حسابداري سبز در کلمبیا

بر افشاء اطلاعات مالی تمرکز دارند و به انعکاس  تنهاهاي حسابداري فعلی که ضعف سیستم

. ردکمحیطی توجهی ندارند، نسبت به توسعه سیستم حسابداري سبز اقدام یستعملکردهاي ز

شرکت  150در این پژوهش پس از طراحی مدل باهدف تبیین ابعاد احصاء شده به صنایع و بازار، 

صنعتی در کشور کلمبیا مورد بررسی قرار گرفتند تا مشخص شود، تاچه اندازه با ابعاد شناسایی 

، دهد. نتایج نشان میهستندمحیطی داراي تطابق عملکردهاي زیستشده از منظر افشاء 

محیطی براساس یک سیستم هاي زیستهاي مورد بررسی تمایلی به افشاء رویهشرکت

لبانه ها به طور فرصت طتا شرکت شدهحسابداري سبز ندارند، چراکه عدم الزام به افشاء باعث 

به  یابد از آنجاییکه سیستم حسابداري سبزدر می. لذا این پژوهش کنندمنافع خود را پیگیري 

توان انتظار داشت تا با تقویت این کند، میمحیطی کمک میهاي زیستکنترل آلایندگی
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 1ونوزیست ارتقاء یابد. دورا و سوهارسها از طریق کیفیت محیطسیستم، سطح پایداري شرکت

کرد وسعه پایدار مطالعه بهبود عملکاربرد حسابداري سبز براي ت«) پژوهشی تحت عنوان 2022(

هاي فعال در بورس اوراق در این مطالعه، جامعه آماري شرکت انجام دادند.» مالی در صنعت سبز

بهادار اندونزي است که استاندارهاي ابلاغی صنعت سبز را توسط سازمان بورس اوراق بهادار 

گیري شرکت براساس نمونه 39داد تع 2020تا  2017اند. لذا در بازه زمانی  سازي کردهپیاده

) مورد بررسی قرار SEMهدفمند غربال شدند تا از طریق تحلیل مسیر در معادلات ساختاري (

ز طرف دیگر شود. امی شمردهگیرند. نتایج نشان داد، حسابداري سبز مبنایی براي توسعه پایدار 

ش ارد، اما براساس نقها ندمشخص شد، حسابداري سبز هیچ تاثیري بر عملکرد مالی شرکت

 د.کنت میبر توسعه پایدار را تقویتعدیل کنندگی، حسابداري سبز تاثیر مثبت عملکرد مالی 
هاي گزارشگري پایداري و ارتباط بین چارچوب«) پژوهشی تحت عنوان 2022( 2استیفنسکو

ها، تحلیل يسازانجام دادند. روش شناسی این پژوهش، کیفی و مبناي پیاده» اهداف توسعه پایدار

ود. در واقع ها بترکیب تحلیل محتوا و ارزیابی اسناد و مدارك مربوط به توسعه پایدار شرکت

یعنی ابعاد » 5P«روش شناسی در خدمت هدف پژوهش بود که به دنبال تطابق مفهومی بین 

محیطی در توسعه پایدار و دو اخلاقی و زیست ،اجتماعی ،راهبري ،اقتصادي :پایداري شامل

ها به اجزا و همپوشانی اجزاي ) بود که با تجزیه آنGRIو  IRارچوب گزارشگري پایداري (چ

سازنده آنها براي برجسته کردن ارتباط بین گزارشگري پایداري با اهداف توسعه پایدار منجر 

 نیازهایی را براي اطمینان ازشد. نتایج نشان داد هر دو چارچوب گزارشگري پایداري، پیشمی

ر و کنند. از آنجاییکه تطابق، بین اهداف توسعه پایدای به اهداف توسعه پایدار فراهم میدستیاب

 د که شیوهکرتوان بیان هاي فراگیر دارند، میها، دلالت بر خلق ارزشگذاريسرمایه

شدن به بخشی از استراتژي توسعه پایدار به عنوان ) براي تبدیلIRگزارشگري یکپارچه (

د. نکتواند به محقق شدن اهداف توسعه پایدار کمک د در گزارشگري مالی میاي ارزشمنگزینه

                                                                                                                                      
1. Dura & Suharsono 
2. Stefanescu 



 1402، زمستان 64ه شمار، 16دوره فصلنامه بورس اوراق بهادار،  79 
 

هاي حسابداري پایداري و توسعه مفهوم سازه«) پژوهشی تحت عنوان 1400قادري و همکاران (

انجام دادند. جامعه آماري این پژوهش، مدیران و » ها در بازار سرمایه ایرانسلامت مالی شرکت

دارد نامه استانها از پرسشگردآوري داده برايهاي موردبررسی بوده و کارشناسان مالی شرکت

 هاي مربوطهاي نمونه، تحلیلهاي پایایی و روایی دادهاستفاده شده است. پس از انجام آزمون

 افزاربر اساس رویکرد مدل سازي معادلات ساختاري (حداقل مربعات جزیی) به کمک نرم

Smart − Pls یر ها تحت تاثژوهش نشان داد که سلامت مالی شرکتصورت گرفت. نتایج پ

هاي داوطلبانه حسابداري، شفافیت طرز فکر حسابداري و هاي پایداري حسابداري (فعالیتسازه

ها براي اینکه دچار درماندگی مالی گیرد. شرکتگزارشگري مسیولیت اجتماعی) قرار می

ن، هاي حسابداري پایداري باشند؛ بنابراینشوند و سلامت مالی داشته باشند، باید داراي ویژگی

گذاران و ذینفعان نتوانند به این اطلاعات پایدار متکی شوند، احتمال سلامت مالی اگر سرمایه

ي توسعه«) پژوهشی تحت عنوان 1400شرکت کاهش خواهد یافت. خاکی و همکاران (

ظر دادند. این پژوهش از نانجام » کارکرد گزارشگري پایدار برمبناي آنومی فشارهاي اجتماعی

اي است، زیرا  به دلیل فقدان مبنایی براي وجود انومی فشارهاي هاي توسعههدف، جزء پژوهش

هاي قبلی، براساس تحلیل فراترکیب در گام اول تلاش اجتماعی و گزارشگري پایدار در پژوهش

متغیرهاي  ها به عنوانهها به عنوان مبناي تحلیلی پژوهش و گزارشد تا نسبت به شناسایی مولفه

، هاي شناسایی شده، در سطح بازار سرمایهها و گزارهمرجع، اقدام شود. سپس باهدف تبیین مولفه

ارکرد اي باهدف تعیین تاثیرگذارترین کدر بخش کمی از تحلیل سلسله مراتب فازي چندمرحله

هدف  ین پژوهش، جامعهگزارشگري پایدار برمبناي آنومی فشارهاي اجتماعی، استفاده شد. در ا

نفر از متخصصان و خبرگان  15شامل دو بخش کیفی و کمی بود، که در بخش کیفی با کمک 

هاي ارهها و گزهاي امتیازي، مولفهتا در قالب فرم شدرشته حسابداري در سطح دانشگاه تلاش 

اق بهادار شرکت برتر بورس اور 50نفر از مدیران  20پژوهش شناسایی شوند. در بخش کمی نیز 

، براي مشارکت در پژوهش انتخاب شدند. نتایج پژوهش نشان داد، آنومی 1398تهران در سال 

ها کارکردهاي پایدار گزارشگري شرکت ي توسعههنجاري ذینفعان تاثیرگذارترین عامل برا
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جاري آنومی هني این واقعیت است که کنندهشود. در واقع نتیجه این پژوهش بیانمحسوب می

کی شود و محرفعان کاراترین عامل موثر بر کارکردهاي گزارشگري پایدار محسوب میذین

گرایی پایدار به عنوان تاثیرگذاترین کارکرد گزارشگري پایدار در سطح براي اجتماعی

 .استهاي بازار سرمایه شرکت

 دهد، هیچ پژوهشی در گذشته نسبتهاي تجربی نشان میهمانطور که مرور پیشینه

 ارائه مدل و ارزیابی گزارشگري منابع انسانی سبز به عنوان کارکرد حسابداري پایداريبه 

 است و این پژوهش در پی توسعه ادبیات پژوهش و تجربی در این خصوص نکردهاقدام 

 هاي کاربردي با دانش نظري مبتنی بر حسابداري پایداري راتا شکاف ناشی از واقعیت است

 .کندپر 

 

 شروش شناسی پژوه

بایست مدنظر قرار گیرد، که جهت طراحی مدل، همواره فرآیندي از نظر شیوه اجرا می

پدیده مورد بررسی از نظر محتوایی از چارچوب یکپارچه و هماهنگی حداقل در سطح جامعه 

هدف مدنظر پژوهش برخوردار نباشد. لذا از آنجاییکه مفهوم گزارشگري منابع انسانی سبز 

ح شده در مبانی نظري و مقدمه همراستا با حسابداري پایداري، از انسجام باتوجه به مباحث مطر

جه،  این پژوهش را از نظر نتی پس، نیستهاي بازار سرمایه برخوردار نظري لازم در سطح شرکت

ي گیرد. از نظر هدف، این پژوهش با اتکاء به یک مطالعهاي قرار میهاي توسعهدر دسته پژوهش

ر سطح هاي پژوهش دبندي مولفهبندي تفسیري به دنبال اولویترتبهاکتشافی و ماتریس 

حاظ منطق لي حاضر، به. رویکرد پژوهشی مطالعهاستهاي بازار سرمایه از نظر اثربخشی شرکت

 پردازد که چارچوباي میزیرا به بررسی پدیده ،ها نیز، از نوع ترکیبی استگردآوري داده

ظري حسابداري در سطح کارکردهاي بازار سرمایه وجود ندارد هاي نجامع درباره آن در حیطه

روش نظریه داده ابتدا از طریق تحلیل بخش کیفی و با اتکاء به بنابراینو یا مورد اجماع نیست. 

شود تا ابعاد مدل گزارشگري منابع انسانی سبز در قالب یک مدل چند بعُدي ارائه بنیاد تلاش می
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شود تا با ) استفاده می1992( 1شونده گلیزریکرد نوخاسته یا ظاهرشود. براي این منظور از رو

استفاده از مصاحبه با خبرگان، طی سه مرحله کدگذاري، مدل گزارشگري منابع انسانی سبز 

یابد ها ظهور میهمراستا با حسابداري پایداري تدوین شود. در این رویکرد، نظریه از درون داده

 ها ندارد. همچنین، براساس راهبردفرضی در مورد ارتباط بین دادهاز ابتدا پیش  پژوهشگرانو 

شود ها آغاز میها همزمان با مصاحبهپردازي داده بنیاد ظاهرشونده، تحلیل دادهنظریه

). پس از ارائه مدل و سنجش پایایی ابعاد آن از طریق تحلیل 1399مقدم و همکاران، (کلالیان

هاي مولفه بنديبندي ماتریسی پژوهش به دنبال اولویتبهدلفی، در تحلیل کمی از طریق رت

 .استهاي بازار سرمایه گزارشگري منابع انسانی سبز در سطح شرکت

 

 جامعه و نمونه آماري

نظر و حسابداري صاحب استادانجامعه آماري در بخش کیفی شامل خبرگان دانشگاهی و 

هاي شصورت ترکیبی از روگیري نیز بهنه. نموهستنداي در حوزه حسابداري داراي تجربه حرفه

آوري گیري هدفمند و گلولۀ برفی صورت گرفته است که معیار رسیدن به پایان جمعنمونه

ها، نقطه اشباع نظري است. منظور از نقطه اشباع نظري، جایی است که دیگر ارتباط بین داده

)؛ 2004( 2داده بنیاد همچون فرناندز جدید ظهور نکند. مطابق با صاحبنظران نظریۀ مفاهیم و طبقه

ها به گیري نظري تا زمانی که مقوله) نمونه2011( 4) و چارمز2007؛ 2005( 3گلیزر و هالتون

 یابد. براي این منظور در گام نخست سه نفر از بین اعضاي جامعهکفایت نظر برسند، ادامه می

ط با موضوع پژوهش و یا سوابق علمی و هاي مرتبهاي منتشره در زمینهآماري که براساس مقاله

شدند، به صورت هدفمند انتخاب عنوان صاحبنظر شناخته میاجرایی در حوزه حسابداري، به

آماري که براساس روش گلوله برفی توسط مصاحبه  . در گام دوم افرادي از جامعهشدند

دند که ماري اضافه شآ شوندگان به پژوهشگر معرفی شدند و امکان مصاحبه داشتند، به نمونه

                                                                                                                                      
1. Glaser 
2. Fernández 
3. Glaser & Holton 
4. Charmaz 
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) باتوجه به نقطه اشباع تئوریک به عنوان 1نفر براساس اطلاعات جدول ( 12در نهایت، تعداد 

 ها در این پژوهش مشارکت داشتند. اتمام مصاحبه

 
ل دو ه .1 ج فت ع: یا ن (منب دگا ه شون حب طلاعات مصا هش)ا ي پژو  ها

 سن جنسیت کنندگانمشارکت
مدرك 
 تحصیلی

 سابقه
حوزه 

 تخصصی
 محل فعالیت

مدت زمان 
 مصاحبه

 حسابداري سال 18 دکتري سال 50 مرد نفر اول
دانشگاه آزاد 

واحد  اسلامی
 شاهرود

 دقیقه 55

 حسابداري سال 5 دکتري سال 41 مرد نفر دوم
دانشگاه شهید 

 بهشتی
 دقیقه 65

 حسابداري سال 18 دکتري سال 59 مرد نفر سوم
دانشگاه شهید 

 بهشتی
 دقیقه 50

 دقیقه 65 دانشگاه خوارزمی حسابداري سال 18 دکتري سال 43 زن نفر چهارم
 دقیقه 70 دانشگاه الزهرا حسابداري سال 4 دکتري سال 39 زن نفر پنجم

 حسابداري سال 21 دکتري سال 65 مرد نفر ششم
دانشگاه ممفیس 

 آمریکا
 دقیقه 55

 دقیقه 50 الزهرادانشگاه  حسابداري سال 5 دکتري سال 39 زن نفر هفتم
 دقیقه 65 دانشگاه رشت حسابداري سال 5 دکتري سال 41 مرد نفر هشتم

 حسابداري سال 22 دکتري سال 55 مرد نفر نهم
دانشگاه سالفورد 
 منچستر انگلستان

 دقیقه 45

 حسابداري سال 7 دکتري سال 41 زن نفر دهم
دانشگاه تربیت 

 مدرس
 دقیقه 40

 حسابداري سال 18 دکتري سال 53 مرد نفر یازدهم
دانشگاه آزاد 
 اسلامی کرج

 دقیقه 50

 حسابداري سال 16 دکتري سال 52 مرد نفر دوازدهم
دانشگاه آزاد 
 اسلامی قزوین

 دقیقه 45

 
هدف در بین مدیران مالی در بخش کمی پس از طراحی مدل از طریق انتخاب جامعه

نفر به  20هاي کاري و سطح دانش فنی و تخصصی، تعداد هاي بورسی براساس تجربهشرکت
گیري در دسترس و همگن انتخاب شدند. عنوان جامعه هدف در بخش کمی براساس نمونه

و به دلیل ماهیت تحلیلی و جلوگیري از انحراف و تجمیع هاي ماتریسی اندازه جامعه در تحلیل
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پور و همکاران، (اسماعیل استنفر  25تا  10ترین حالت بین هاي پژوهش معمولاً در مطلوبداده
نفر به عنوان اعضاي جامعه هدف در بخش تحلیل  20) که با اتکا به این موضوع تعداد 1396

) اطلاعات 2هاي ارائه شده، جدول (جه به توضیحبندي تفسیري، مشارکت داشتند. باتورتبه
 دهد.جمعیت شناختی را نشان می

 
ل دو ه .2 ج فت ع: یا هش (منب ی پژو خت ت شنا جمعی طلاعات  ش)ا ه ي پژو  ها

 بخش کمی بخش کیفی 

 درصد تعداد معیارها درصد تعداد معیارها متغیر

 جنسیت
 10 مرد

83,34
% 

 %80 16 مرد

 2 زن
16,67

% 
 %20 4 زن

 %100 20 جمع %100 12 جمع 

 سن

 2 سال 40کمتر از 
16,67

% 
 %15 3 سال 40کمتر از 

 8 سال 50تا  40بین 
66,66

% 
 %70 14 سال 50تا  40بین 

 2 سال 50بیشتر از 
16,67

% 
 %15 3 سال 50بیشتر از 

 %100 20 جمع %100 12 جمع 

 سابقه کاري
 2 سال 10زیر 

16,67
% 

 %40 8 سال 20کمتر از 

 10 سال 10بیشتر از 
83,34

% 
 %60 12 سال 20بیشتر از 

 %100 20 جمع %100 13 جمع 

 
 گردآوري و تجزیه و تحلیل

ا در هگردآوري داده برايبراساس ماهیت روش شناسی پژوهش که از نوع ترکیبی بود، 
هاي عمیق و بدون ساختار (طرح مصاحبه به صورت باز) با بخش تحلیل کیفی ابتدا از مصاحبه
اهمیت است که دلیل استفاده از  داراياین نکته  بیان. شدزمان متوسط یک ساعت استفاده 
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انسجام  زهاي عمیق و بدون ساختار این بود که مفهوم گزارشگري منابع انسانی سبز امصاحبه
مفهومی متناسبی به دلیل فقدان چارچوب نظري، برخوردار نبود و براساس طی فرآیندهاي 

تا نسبت به ایجاد انسجام در محتوا و ماهیت مفهوم مورد بررسی در حسابداري  شدمصاحبه تلاش 
ها در قالب ایجاد پایداري اقدام شود. پس از ظاهرشدن مضامین اولیه، براي تفکیک مولفه

ها به صورت نیمه ساختاریافته و ساختاریافته ادامه یافت تا در انتها به هاي کلی، مصاحبهلهمقو
اوم به طور مد هاپرسش. در طول انجام مصاحبه، کندي اشباع نظري کمک گیري نقطهشکل

هاي مقتضی براساس شرایط مصاحبه و اطلاعات مصاحبه شوندگان قرار مورد اعمال تعدیل
گرفت تا مسیر مصاحبه از جریان اصلی ماهیت پدیده مورد بررسی خارج نشود. برخی از می

 سوالات پُر تکرار در فرآیند مصاحبه به ترتیب زیر بود:
ه آموزش و توسعه منابع انسانی افشاء چه ابعادي از اطلاعات مربوط ب .1

 ؟ندکتواند به شکل گیري گزارشگري منابع انسانی سبز کمک می
واند تمحیطی میهاي زیستتاچه اندازه افشاء اطلاعات مربوط به مشارکت .2

 ؟کندبه تقویت گزارشگري منابع انسانی سبز کمک 
ري گمحیطی مربوط به منابع انسانی در گزارشابعاد سیستم اطلاعات زیست .3

سبز کدامند و تاچه اندازه نقش مؤثري براي تقویت حسابداري پایداري در 
 این خصوص متصور هستید؟

ري هاي گزارشگتواند جنبهچه ابعادي در مدیریت ارزیابی منابع انسانی می .4
 سبز در حسابداري پایداري را توسعه دهند؟

اري پایدآیا افشاء کارکردهاي مدیریت منابع انسانی سبز در حسابداري  .5
 ها داشته باشد؟تواند نقشی در مشروعیت سبز شرکتمی

ه ک کردتوان در مدیریت منابع انسانی سبز تدوین چه چشم اندازهایی می .6
 ؟کندبه تقویت گزارشگري سبز در حسابداري پایداري کمک 

تواند به تقویت محیطی میآیا تفکیک کارکردهاي مدیریت زیست .7
 انسانی سبز منجر شود؟ اثربخشی سیستم اطلاعات منابع

قطه باشد، که رسیدن به نها میهاي تحلیل داده بنیاد، اتمام مصاحبهیکی از مهمترین بخش
 این تحلیل بسیار حائز اهمیت بود. محققان پس از هراشباع به عنوان یک فرآیند و استراتژي در 

تا مفاهیم و  ندکردگذاري انتخابی میتا حدي کد گذاري باز ومصاحبه، شروع به کد
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ي شده از مرحلهایجاد این اساس در هر مرحله کدهاي و بر شودشان مشخص اشتراکات
گردآوري داده  هايبا تلفیق روش بنابراینگرفتند. گذاري انتخابی باهم مورد مقایسه قرار میکد

ي نظري در داربرشد تا یاداشتساختار یافته، تلاش میهاي بدون ساختار و نیمهبه شکل مصاحبه
پس از اتمام مصاحبه صورت گیرد تا مضامین قابل استنادتري به دلیل  به سرعتحین مصاحبه و 

تمالی هاي احآمادگی ذهنی مصاحبه کنندگان از جلسه برگزار شده، بدست آید و از سوگیري
احبه ها از مصبا تمرکز بر این فرآیند، روند انجام مصاحبه بنابرایندر کدگذاري جلوگیري شود. 

تقریبا ابعاد چارچوب نظري مشخص شد و از مصاحبه ششم تا مصاحبه آخر،  5اول تا مصاحبه 
ش ها را ادامه دادند. سپس در بخبراي مطمئن شدن از رسیدن به نقطه اشباع، مصاحبه پژوهگشران

چارچوب نظري پژوهش، ابعاد مدل گزارشگري منابع انسانی سبز براساس  به ارائهکمی، باتوجه 
شده،  هاي شناساییهاي پژوهش در راستاي مقولهحلیل دلفی به منظور سنجش پایایی مولفهت

مورد سنجش  هاگیرد تا باتوجه به دو معیار میانگین و ضریب توافق مولفهمورد بررسی قرار می
هاي اصلی بدست آمده از مرحله کدگذاري قرار گیرند. در واقع براي انجام تحلیل دلفی، مولفه

اي (امتیازي) طراحی گزینه 7ب در تحلیل گرندد تئوري، در قالب یک چک لیست امتیازي انتخا
شخص شود د تا مشون پژوهش در بخش کیفی توزیع میکنندگابین مشارکت دوبارهشوند و می

ر طی دهند یا خیر. براي این منظوابعاد شناسایی شده به درستی مفهوم مورد بررسی را پوشش می
انگین در . حد مطلوب میشدل دلفی از دو معیار میانگین و ضریب توافق استفاده دو مرحله تحلی

و بالاتر از آن است. همچنین حد مطلوب ضریب توافق کسب  5اي کسب امتیاز گزینه 7مقیاس 
). در واقع هدف اصلی تحلیل دلفی 1387(احمدي و همکاران،  استو بالاتر از آن  5/0امتیاز 

هایی که بیشترین باشد تا مولفهري بر مبناي ضریب توافق و میانگین میرسیدن به حد کفایت نظ
جماع دهنده اها صورت پذیرفته است، مورد تایید قرار گیرد. معیارهاي نشانتوافق بر سر آن

ه ها و تفسیر بر مبناي نظر متخصصین است، به طوریکثبات پاسخ ،ترین)ها (رایجدرصد آیتم
شود و با تکرار آن حد اجماع نظر ایجاد راند اول وارد راند دوم میهاي تایید شده در مولفه

) براي رسیدن به IRPبندي تفسیري (هاي پژوهش براساس تحلیل رتبهگردد. در نهایت مولفهمی
ورد هاي بازار سرمایه مگزارشگري منابع انسانی سبز در سطح شرکت ترین مولفهاثربخش

هاي ارائه شده، نمودار روش شناسی پژوهش به ترتیب ه توضیحگیرند. باتوجه بارزیابی قار می
 شود:زیر ارائه می
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ل  حله5شک ي سه مر ذار دگ د ک فرآین ي .  د تئور د ي گرن  ا

 

 پژوهشاعتبار 

ایی هاي نظریه داده بنیاد، اساساً روایی و پایهایی با ماهیت کیفی به ویژه در تحلیلدر پژوهش

بایست از مفهوم اعتبار براي ارزیابی تناسب محتوایی پژوهش با چندان قابل استناد نیست و می

ان به ندر این پژوهش قابلیت اطمی بنابراین. کردها استفاده آوري دادهفرآیندهاي ناشی از جمع

یر تحلیل و تفس ،ثبت ،هاي نظامند نظریه پردازي داده بنیاد در گردآوريها توسط روشداده

ه قرار گرفت. معیار اعتبارپذیري و قابلیت انتقال با انجام کامل پژوهش تا ظها مورد ملاحداده

ا ها راحبههاي ناشی از مصها توسط خُبرگان و فرآیند کدگذاري دادهها، ارائه دادهاشباع داده

هایی با ماهیت ). مفهوم اعتبار در پژوهش2011، 1دهد (اسپیزیال و همکارانمورد ارزیابی قرار می

ن مفاهیم اما سطح ایتواند صورت پذیرد. تحلیل نظریه داده بنیاد از منظرهاي مختلفی معمولاً می

                                                                                                                                      
1. Speziale et al 
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ر و همه جانبه یفراگ ،واحد نیست، بلکه مفهومی پیچیده کمابیشسنجش اعتبار پژوهش  براي

شوندگان در بخش کیفی از منظر رویکردهاي تخصصی ، چراکه براساس مشارکت مصاحبهاست

پذیرد. به عبارت دیگر، از آنجاییکه در مصاحبه با رویکرد کیفی، ذهنیت نقش صورت می

ند، جاي تها قابل تکرار و نتایج قابل تعمیم هساینکه آیا مصاحبهاي دارد، بنابراین، درباره برجسته

ادن هاي کیفی براي نشان دپژوهششک و تردید وجود دارد و پژوهشگران باید از فنونی که در 

 از روش سه این پژوهششود، استفاده کنند. در کار گرفته میها به قابلیت اعتماد و صحت یافته

 شدن سه سوسازي درسوسازي براي سنجش اعتبار تحقیق استفاده شده است. براي محقق

بُعد زیر مورد بررسی قرار گرفت و  4شوندگان در ژوهش حاضر رویکردهاي مختلف مصاحبهپ

  هاي معتبرتري فراهم شده است.علاوه بر تقویت نتایج، داده

 هاي پژوهشدر این بُعد، هدف بررسی صحت یافته بازگشت اعتباري: .1

 این پژوهش به شکل شوندگان به منظور تعیین آنکه آیاتوسط مصاحبه

 دهدهاي آنان را درباره موضوع پژوهش تحت پوشش قرار میصحیح دیدگاه

شونده پس از اتمام مصاحبه 12نفر از مجموع  5این روش با نه؟ براي پژوهش  یا

شان با هايها، در مورد مطابقت دیدگاهمصاحبه و تجزیه و تحلیل داده

شود.  ها بررسییافتهشوندگان مجدداً به آنان بازگشت شد تا حد اعتبار مصاحبه

نتیجه نشان داد، در بیشتر کدهاي مفهومی ایجاد شده، محققان این پژوهش توانسته 

اند تواین امر می کنندگان داشته است،بودند درك صحیحی از اظهارات مصاحبه

ي کننده دربارهشوندگان و مصاحبهتعامل مطلوب و درك نظري مصاحبه ناشی از

 موضوع پژوهش باشد.

، تواند از طریق جستجوي سیستماتیکپژوهشگر می تجو براي شواهد مغایر:جس .2

 ها،سازي و تئوري توصیفی استخراج شده از دادههایی را که با مفهومداده

 ها را افزایشده و از این طریق، دقت علمی دادهکراستخراج  ،چالش دارند

شود. م میگیري هدفمند انجادهد. جستجوي شواهد مغایر، از طریق نمونه

 هاي متضادي را پیشنهاد کنند،توانند دیدگاهگیري از افرادي که مینمونه



 ... اي گزارشگري منابع انسانیسط اکتشافی ابعاد زمینهبو همکاران:  دسینه 88 

تواند منجر به توصیف جامع یک پدیده شود. براي دستیابی به این معیار، می

چندمتخصص که در زمینه پژوهش کیفی و نظریه داده بنیاد تخصص داشتند بر 

هاي قولات و برداشتسازي، استخراج ممراحل مختلف کدگذاري، مفهوم

اند. از این افراد خواسته شد که برداشت خود را از پژوهشگران نظارت داشته

 ها بانظرها بیان کنند. این برداشتها و مفاهیم و در مرحله بعدي، مقولمصاحبه

پژوهشگران مطابقت داده شد. نزدیکی برداشت این افراد به برداشت پژوهشگران 

 تر ساخت.محکمرا  پژوهشپشتوانه علمی 

 این مرحله پروتکلدر  برداري و انجام پژوهش:توضیح شیوه یادداشت .3

 شوندگان قرار گرفتنفر از مصاحبه 5ها در اختیار و فرآیند انجام مصاحبه

 تحلیل درست طی شده است یا خیر، که مرور ، آیا نحوهکنندتا تایید 

 سیر درستی پیشرفتهها نشان داد، روند پژوهش و تحلیل کدها در میاداشت

 است. 

 معناها«این اصل که در تحلیل گلیزر، باتوجه به  تهیه گزارش مفصل نتایج: .4

کامل در  طور، هریک از نتایج باید همراه با موقعیت، به»برخاسته از موقعیت هستند

توجهی خاص به موقعیت داشته باشد. بنابراین،  ،نظر گرفته شود و خواننده پژوهش

لازم است جزئیات موقعیت پژوهش در گزارش توضیح داده شود. براي حاصل 

 ، فهرست مصاحبهشدهها ضبط و تایپ شدن این معیار در پژوهش حاضر، مصاحبه

ها تایپ و در رایانه و فلش مموري شوندگان تهیه شده و کلیه فرآیند تحلیل داده

 شده است.ذخیره 

اما در بخش کمی به منظور سنجش اعتبار از تحلیل دلفی باتوجه به دو معیار میانگین؛ ضریب 

توافق و انحراف معیار استفاده شده است. در واقع براي رسیدن به کفایت نظري در جامعه هدف 

اهیم شود تا سطح بکارگیري مفهاي شناسایی شده، تحلیل دلفی انجام میدر باب ابعاد و مولفه

) در بخش دوم 3در جامعه هدف مورد بررسی قرار گیرد. نتایج در این بخش در قالب جدول (

 هاي پژوهش ارائه شده است.تحلیل یافته
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 هاي پژوهشیافته

مدل  راحیط به منظورهاي تحلیل نظري داده بنیاد در بخش کیفی در این بخش ابتدا یافته

 د.شورائه میا یشبرد اهداف بخش کمیپ برايندي نیز بشود و سپس تحلیل ماتریس رتبهارائه می

 

 هاي تحلیل نظري داده بنیادیافته

 ،ازب نمودن سه گام اصلی در تحلیل نظري داده بنیاد شامل کدگذارياین پژوهش با طی

انی سبز انس کدگذاري انتخابی و کدگذاري محوري تلاش دارد تا به مفهوم گزارشگري منابع

براساس عدم مشخص  پسیک چارچوب نظري مورد بررسی قرار دهد.  در ایران را براساس

د تا شوبودن ابعاد منسجمی در خصوص گزارشگري منابع انسانی سبز، در این بخش تلاش می

شده،  امهاي انجبراساس مصاحبه بنابراین. کندتري از مفهوم پژوهش را ایجاد هاي شفافحوزه

 شود: ، به ترتیب زیر ارائه میاستگذاري اي کدحلهفرآیند سه مر ) که نشان دهنده3جدول (

 
ل دو ن؛ مولفه .3 ج س مضامی ی سبز براسا انسان ع  ي مناب ل گزارشگر د د م هابعا  هاها و مقول

 هاي اصلیکد گذاري
کد گذاري 

 کد گذاري محوري کد گذاري باز تئوري
کد گذاري 

 انتخابی

 هامقوله هاي اصلیمولفه مضامین مفهومی
بندي طبقه

 اصلی

 هاي نیازسنجی آموزش سبز منابع انسانی افشاء سیاست

 آموزش و توسعه سبز

وزه
ح

سبز
ی 

سان
ع ان

مناب
ت 

لاعا
 اط

شاء
ي اف

رد
ي ف

 

بز
 س

ی
سان
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ناب
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د 
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ا
 

هاي آموزش هاي اکولوزي تدوین برنامهافشاء سیاست
 سبز

هاي مربوط به تحقیق و توسعه سبز منابع افشاء برنامه
 انسانی 

 افشاء نسبت هزینه حقوق و دستمزد به سطح تحصیلات

 هاي مربوط به آموزش سبز منابع انسانیافشاء هزینه

هاي تخصصی کنترل هاي مربوط به دورهافشاء هزینه
 هاآلایندگی
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 هاي اصلیکد گذاري
کد گذاري 

 کد گذاري محوري کد گذاري باز تئوري
کد گذاري 

 انتخابی

 هامقوله هاي اصلیمولفه مضامین مفهومی
بندي طبقه

 اصلی

گذراندن ایزوهاي توسعه هاي مربوط به افشاء هزینه
 هاي منابع انسانیتوانمندي

 محیطی منابع انسانیافشاء اختراعات زیست

تعاملات و مشارکت 
 سبز

هاي افشاء نوآوري و ابتکارات کاهش هزینه
 محیطیزیست

 افشاء پاداش به مشارکت سبز منابع انسانی

 گرایی سبز منابع انسانیافشاء تیم

 اکوسیستم کارآفرینی سبز منابع انسانیافشاء 

 افشاء تعاملات سبز منابع انسانی با ذینفعان

افشاء کارکردهاي سیستم اطلاعات مدیریت منابع 
 )HRMGMIS( انسانی سبز

سیستم اطلاعات منابع 
وزه انسانی سبز

ح
سبز

ی 
سان

ع ان
مناب

ت 
لاعا

 اط
شاء

ي اف
تار

اخ
ي س

 

ت منابع پشتیبانی تصمیم مدیریافشاء کارکردهاي سیستم 
 )HRMGDSSانسانی سبز (

 ریزي منابع انسانی سبزافشاء کارکرد برنامه

)HRMGERP( 

افشاء کارکرد سیستم عملیاتی مدیریت منابع انسانی سبز 
)HRMGTPS( 

افشاء کارکرد سیستم اطلاعات اجرایی مدیریت منابع 
 )HRMGEISانسانی سبز (

 محیطیارزیابی استانداردهاي زیستافشاء 

مدیریت ارزیابی 
 عملکرد سبز

 افشاء ارزیابی عملکردهاي سبز منابع انسانی

 افشاء ارزیابی کنترل کیفیت سبز منابع انسانی

 افشاء ارزیابی کنترل ضایعات سبز منابع انسانی

 گرایی سبز منابع انسانیايافشاء ارزیابی حرفه

 ارزیابی عملکرد پیمانکاري سبز منابع انسانیافشاء 
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 هاي اصلیکد گذاري
کد گذاري 

 کد گذاري محوري کد گذاري باز تئوري
کد گذاري 

 انتخابی

 هامقوله هاي اصلیمولفه مضامین مفهومی
بندي طبقه

 اصلی

 افشاء ارزیابی نظام پیشنهادهاي سبز منابع انسانی

 افشاء شکایات سبز منابع انسانی

 نظام مشروعیت سبز

وزه
ح
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 هاي سبز منابع انسانیافشاء پایبندي به ابلاغیه

 هاي سبز منابع انسانینامهآیینافشاء 

 افشاء ضعف کنترل داخلی سبز منابع انسانی

 هاي حاکمیت سبز منابع انسانیافشاء نظارت

 افشاء اثربخشی زنجیره تأمین منابع انسانی سبز

 افشاء ماموریت سبز منابع انسانی

 انداز سبزچشم

 اي سبز منابع انسانیافشاء سبک حرفه

افشاء سناریوهاي آتی حفاظت از سلامت سبز منابع 
 انسانی

 افشاء راهبردهاي مدیریت بهداشت سبز منابع انسانی

افشاء سطح تطابق اهداف سبز منابع انسانی با 
 هاي مرجع شرکتاستراتژي

 
باتوجه به مشخص شدن فرآیندهاي کدگذاري طبق رویکرد گلیرز در تحلیل داده بنیاد، در 

، هریک از گرفتههاي صورتبندي فرعی ایجاد شده طبق مصاحبهادامه نسبت به مفاهیم و طبقه
یه گیرند و سپس در ساهاي اصلی در قالب کدهاي مفهومی مورد بحث و استدلال قرار میمولفه

دهنده هر کدام از هاي تشکیلشده نسبت به پیدایش و توسعه مولفهجامان پژوهش هاي
) مشاهده شد: 3شود. همانطور که از جدول (هاي لازم داده میهاي مفهومی توضیحبنديطبقه

 بندي فرعی وجود دارد که عبارتند از: سه طبقه
هاي قیتهاي ساختاري در حسابداري و خلاهاي ذاتی در حسابداري؛ خلاقیتخلاقیت

هاي فرعی ارائه بندي)، تعریف هرکدام از طبقه4فراساختاري در حسابداري که در قالب جدول (
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اط دهنده گزارشگري منابع انسانی سبز با یکدیگر ارتبهاي تشکیلشده است. متغیرها در مولفه
 درونی دارند.

 
ل دو طبقه .4 ج يتعاریف  د یبن فرع ي   ها

 تعریف هاي فرعیبنديطبقه

ي فردي افشاء حوزه
 اطلاعات منابع انسانی سبز

ي فردي افشاء اطلاعات منابع انسانی سبز در حسابداري پایدار، به جزئیات از منظر حوزه
هاي راهبردي پردازد که براساس سیاستآموزش و مشارکت افراد در درون شرکت می

ي آموزش؛ هاه هزینهتواند با افشاء کارکردهاي مربوط بشوند و میمنابع انسانی تحریک می
و اخلاق  هاي رفتاريمحیطی منابع انسانی و سایر جنبههاي زیستنسبت پاداش به مشارکت

کمک  زیستسبز به ارتقاء سطح شناخت ذینفعان از تفکر شرکت در حفاظت از محیط
 نماید.

ي ساختاري افشاء حوزه
 اطلاعات منابع انسانی سبز

بع انسانی سبز در حسابداري پایدار، اشاره به سیستم ي ساختاري افشاء اطلاعات مناحوزه
واند نشان تاطلاعات منابع انسانی سبز و مدیریت ارزیابی عملکرد منابع انسانی دارد که می

ي ههاي بکارگرفته شدهاي شرکت در پیگیري سیاستي اثربخشی سطح نظارتدهنده
 ریق به تدریج و با گردشمدیریت منابع انسانی در گزارشگري سبز باشد تا از این ط

اطلاعات موازي در درون شرکت با بیرون شرکت زمینه براي پایداري حسابداري را توسعه 
 بخشد.

ي اجتماعی افشاء حوزه
 اطلاعات منابع انسانی سبز

ي اجتماعی افشاء اطلاعات منابع انسانی سبز در حسابداري پایداري، سطحی از حوزه
 محیطی را دري راهبردهاي زیستمشروعیت و چشم اندازهاي سبز شرکت از منظر توسعه

تواند به افزایش سطح رضایت ذینفعان از تعامل با شرکت منجر شود. در گیرد که میبر می
گردد که تاچه اندازه افشاء کارکردهاي مدیریت منابع انسانی میاین مقوله، معمولاً بررسی 

سبز توانسته است به افزایش پاسخگویی شرکت در برابر ذینفعان منجر شود و زمینه براي 
 محیطی در بازار رقابتی را محقق نماید. ارتقاء چشم اندازهاي آتی شرکت از منظر زیست

 
 چارچوب تئوریک

هاي پژوهش و ها و سپس مقولهرسیدن به مولفه برايشده براساس مضامین کدگذاري 
ي ت به ارائهبایست نسبباتوجه به بیان مباحث تطبیق در کدهاي شناسایی شده در این بخش می

) در نظریه داده بنیاد 1992باتوجه به ماهیت تحلیل گلیزر ( بنابراین. کردچارچوب تئوریک اقدام 
 شناسی به آن اشاره شد،. همانطور که در روشباشدمیهش اقدام به ارائه چارچوب تئوریک پژو

) در 1990) در تفاوت با رویکرد تحلیلی اشتراوس و کوربین (1992رویکرد تحلیلی گلیزر (
ذا با شود. لهاي پژوهش ارائه میها و مولفهاي است که به واسطه مقولهچارچوب ساختارنیافته

 شود:پژوهش ارائه میاتکاء به این مفهوم چارچوب تئوریک 
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ل  ی سبز 5شک انسان ع  ي مناب ي گزارشگر ظر چوب ن چار  . 

 افشا نیازسنجی آموزش سبز �
 افشاء اکولوژي برنامه هاي سبز �
 افشاء تحقیق و توسعه سبز �
 افشاء هزینه حقوق دستمزد سبز �
 افشا آموزش سبز �
 افشاء هزینه هاي تخصصی �
 افشاء هزینه هاي ایزو �

 افشاء اختراعات سبز منابع انسانی �

 منابع انسانیافشاء نوآوري سبز  �

 افشاء پاداش به مشارکت سبز �

 گرایی سبز منابع انسانیافشاء تیم �

 افشا اکوسیستم کارآفرینی سبز �

 افشاء تعاملات سبز با ذینفعان �

 تم اطلاعات مدیریت سبزافشا سیس �

 افشاء سیستم پشتیبانی تصمیم سبز �

 ریزي سبزافشاء برنامه �

 افشاء سیستم عملیاتی سبز �

 ییافشاء سیستم اطلاعات اجرا �
 افشا ارزیابی استانداردهاي سبز �
 عملکرد سبز منابع انسانیارزیابیافشاء �
 افشاء ارزیابی کنترل کیفیت سبز �
 افشاء ارزیابی کنترل ضایعات سبز �
 گرایی سبزايافشا ارزیابی سطح حرفه �
 افشاء ارزیابی عملکرد پیمانکاري سبز �
 نظام پیشنهادهاي سبزافشاء ارزیابی  �

 افشاء شکایات سبز منابع انسانی �
 هاي سبزه ابلاغیهافشاء پایبندي ب �
 هاي سبز منابع انسانینامهافشاء آیین �
 افشاء ضعف کنترل داخلی سبز �
 هاي حاکمیت سبزافشا نظارت �
 افشاء اثربخشی زنجیره تأمین سبز �

 افشاء مأموریت سبز منابع انسانی �
 اي سبزافشاء سبک حرفه �
 افشاء سناریوهاي حفاظت سبز �
 افشاء راهبردهاي مدیریت بهداشت �
 هاافشا تطبیق اهداف سبز با استراتژي �

 آموزش و توسعه سبز

ت سبز
ت و مشارک

تعاملا
 

ت سبز
سیستم اطلاعا

 

 مدیریت ارزیابی عملکرد سبز

بز
 س

داز
م ان

چش
 

بز
 س

ت
عی

رو
مش

 

 ابعاد گزارشگري 

 منابع انسانی 

 سبز
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 3باتوجه چارچوب نظري پژوهش همانطور که مشخص است، در واقع این مدل در قالب 
ده است. در ادامه باهدف برازش پایایی مدل کرمضمون مفهومی تفکیک  36مولفه و  6مقوله و 

 شود.تبیین در جامعه هدف پژوهش از تحلیل دلفی استفاده می براي

 
 هاي تحلیل دلفییافته

ریق ارزیابی پایایی ط شود، چراکه ازتحلیل دلفی به عنوان حلقه پیوند بین تحلیل کیفی و کمی محسوب می
ر جامعه هدف در ابزارهاي مورد نظر پژوهش د هاي مدل را در قالبابعاد مدل طراحی شده، اجازه تبیین مولفه

هاي اصلی مدل ارائه شده از تحلیل دلفی به منظور برازش پایایی مولفه دهد. در این پژوهشبخش کمی می
ام این سنجش ابتدا . به منظور انجاستاستفاده شده است. این تحلیل مبتنی بر دو معیار ضریب توافق و میانگین 

و  اي ترتیب داده شد تا بین اعضاي پانل توزیع گرددهاي پژوهش در قالب یک پرسشنامه هفت گزینهمولفه
 هاي پژوهش مورد سنجش قرار گیرد.براساس چند دور رفت و برگشت پرسشنامه، سطح پایایی مولفه

 
ل دو ی مولفه .5 ج دلف ل  هشتحلی ی پژو ي اصل  ها

   دور دوم دلفی  دور اول دلفی  

 میانگین هامولفه
ضریب 

 توافق
 میانگین

ضریب 
 توافق

 هنتیج

مقوله
ش

هاي پژوه
 

ي فردي افشاء حوزه
اطلاعات منابع انسانی 

 سبز

آموزش و توسعه 
 سبز

 تایید 85/0 10/6 75/0 50/5

فی
 دل

یل
حل

ه ت
یج

نت
 

تعاملات و 
 مشارکت سبز

 تایید 70/0 40/5 60/0 20/5

ي ساختاري حوزه
افشاء اطلاعات منابع 

 انسانی سبز

سیستم اطلاعات 
 زسبمنابع انسانی 

 تایید 65/0 30/5 55/0 10/5

مدیریت ارزیابی 
 عملکرد سبز

 تایید 82/0 10/6 80/0 6

ي اجتماعی حوزه
افشاء اطلاعات منابع 

 انسانی سبز

نظام مشروعیت 
 سبز

 تایید 75/0 50/5 65/0 30/5

 تایید 80/0 6 70/0 40/5 انداز سبزچشم

 
ه ابعاد ب مشخص شد، تمامی مولفه اصلی مربوط براساس دو معیار میانگین و ضریب توافق،

یانگین م گزارشگري منابع انسانی سبز، مورد تایید هستند. به عبارت دیگر باتوجه به اینکه
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 آمده بیش از بالاتر بود و از طرف دیگر چون ضریب توافق بدست 5و از  5هاي اصلی مولفه
مشخص گرفتند. با ش مورد تایید قرارهاي اصلی پژوهتمامی مولفه کردتوان بیان است می 5/0

 هايهریک از مولفه بنديهاي اصلی پژوهش، در ادامه نسبت به اولویتشدن تایید مولفه
 شود.اقدام می هاي بازار سرمایهگزارشگري منابع انسانی سبز در سطح شرکت

 

 )IRPبندي تفسیري (تحلیل رتبه
شود ري میبندي تفسیهش وارد فاز تحلیل رتبهتر توضیح داده شد، پژودر ادامه همانطور که پیش

مقایسه زوجی  رايپس ب. کندي مربوط به گزارشگري منابع انسانی سبز را مشخص تا اثرگذارترین مولفه
و یا برعکس و یا متقابل، استفاده »𝑗𝑗«بر ستون » 𝑖𝑖«هاي پژوهش از فرآیند ارزیابی تاثیرگذاري سطر مولفه

قارن و یا بایست سطح ارتباط مستقیم، متهاي تعاملی ابتدا میبه منظور ایجاد ماتریس بنابراینشود. می
ز نظر براي تعیین نوع روابط پیشنهاد شده است که اها مورد توجه قرار داد. غیرمستقیم را همسو با توضیح

 شود:) استفاده می6خبرگان براساس نمادهاي مندرج در جدول (
 

ل دو د .6 ج ی  ط مفهوم يرواب ختار ی سا د تعامل خو س  ل ماتری  ر تشکی

 اختصارات تعریف شده 
𝐕𝐕 𝐀𝐀 𝐗𝐗 𝐎𝐎 

تشریح 
 ریاضی

𝒊𝒊 ⇒ 𝑗𝑗 𝑖𝑖 ⇐ 𝒋𝒋 𝒊𝒊 ⇔ 𝒋𝒋 𝑖𝑖 ⇎ 𝑗𝑗 

تشریح 
 تفسیري

اثر مستقیم سطر بر 
 ستون

اثر مستقیم ستون بر 
 سطر

اثرمتقابل سطر و 
 ستون

عدم وجود اثر سطر و 
 ستون

 
اري به تشکیل ماتریس خودتعاملی ساخت به اختصارات این تحلیل، در ادامه نسبت توجهبا 

)SSIMشود. ) اقدام می 
ل دو ی مولفه .7 ج دتعامل خو س  ی سبزماتری انسان ع  ي مناب ي گزارشگر  ها

GHR6 GHR5 GHR4 GHR3 GHR2 GHR1 GHR  
V V V A V - GHR1 آموزش و توسعه سبز 

فه
ول

م
طر 

 س
قر

ست
ي م

ها
»𝒊𝒊« 

A V O A -  GHR2 تعاملات و مشارکت سبز 

V V V -   GHR3 
سیستم اطلاعات منابع انسانی 

 سبز

O V -    GHR4 مدیریت ارزیابی عملکرد سبز 
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GHR6 GHR5 GHR4 GHR3 GHR2 GHR1 GHR  
A -     GHR5 نظام مشروعیت سبز 

-      GHR6 انداز سبزچشم 

  »𝒋𝒋«هاي مستقر ستون مولفه

 
و ستون » 𝑖𝑖«بایست نسبت به تعیین ماتریس تفسیري براساس مقایسه سطر در این بخش می

»𝑗𝑗 «.و شاخص مدُ به ترتیب زیر اقدام شود 
 

ل دو ل مولفه .8 ج ي ماتریس متقاب ل تفسیر حلی ی سبزت انسان ع  ي مناب ي گزارشگر  ها

GHR𝟔𝟔 GHR𝟓𝟓 GHR𝟒𝟒 GHR𝟑𝟑 GHR𝟐𝟐 GHR𝟏𝟏  

مولفه
ي مستقر سطر 

ها
»𝒊𝒊

« 

آموزش و 
توسعه سبز 

محرك چشم 
 انداز سبز

آموزش و توسعه 
سبز محرك 
 مشروعیت سبز

توسعه آموزش و 
سبز محرك 

مدیریت ارزیابی 
 عملکرد سبز

 

آموزش و توسعه 
سبز محرك 
تعاملات و 

 مشارکت سبز

� 

GH
R𝟏𝟏 

 

تعاملات و 
مشارکت سبز 

محرك 
 مشروعیت سبز

  �  

GH
R𝟐𝟐 

سیستم اطلاعات 
 منابع انسانی سبز
محرك چشم 

 انداز سبز

سیستم اطلاعات 
منابع انسانی سبز 

محرك 
 مشروعیت سبز

اطلاعات سیستم 
منابع انسانی سبز 

محرك مدیریت 
ارزیابی عملکرد 

 سبز

� 

سیستم اطلاعات 
منابع انسانی سبز 

محرك تعاملات 
 و مشارکت سبز

سیستم اطلاعات 
منابع انسانی سبز 

محرك آموزش 
 و توسعه سبز

GH
R𝟑𝟑 

 

مدیریت ارزیابی 
عملکرد سبز 

محرك 
 مشروعیت سبز

�    

GH
R𝟒𝟒 

 �     

GH
R

 

� 

انداز سبز چشم 
محرك تعاملات 
 و مشارکت سبز

  
چشم انداز سبز 

محرك تعاملات 
 و مشارکت سبز

 

GH
R𝟔𝟔 

   »𝒋𝒋«هاي مستقر ستون مولفه
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)، 6بایست براساس فرآیند تبدیل اختصارهاي تعریف شده در جدول (در این بخش می
) توسط خبرگان پژوهش را مدنظر 9تبدیل نمادهاي اختصاري ارائه شده در جدول ( چگونگی
 قرار داد.

 
ل دو ه  .9 ج ي ب ختصار ي ا ها د ل نما دی د تب  1و  0فرآین

 تبدیل نمادهاي مفهومی به اعداد کمی 

نماد مفهومی
 

V گیرد.قرار می 0ي آن عدد ي قرینهو خانه 1ي مربوط به این زوج در ماتریس دستیابی عدد خانه 

A گیرد.قرار می 1ي آن عدد ي قرینهو خانه 0ي مربوط به این زوج در ماتریس دستیابی عدد خانه 

X گیرد.قرار می 1ي آن عدد ي قرینهو خانه 1ي مربوط به این زوج در ماتریس دستیابی عدد خانه 

O گیرد.قرار می 0ي آن عدد ي قرینهخانهو  0ي مربوط به این زوج در ماتریس دستیابی عدد خانه 

 
ین مقایسه سطر تعی برايدر این بخش براساس این مفاهیم، اقدام به تشکیل ماتریس دستیابی 

»𝑖𝑖 « و ستون»𝑗𝑗 « شود.می 1و  0براساس 
 

ل دو ی مولفه. 10 ج دستیاب س  ی سبزماتری انسان ع  ي مناب ي گزارشگر  ها

GHR6 GHR5 GHR4 GHR3 GHR2 GHR1 GHR  

1 1 1 0 1 1 GHR1 آموزش و توسعه سبز 

لفه
مو

طر 
ر س

ستق
ي م

ها
»𝑖𝑖« 

0 1 0 0 1 0 GHR2 تعاملات و مشارکت سبز 

1 1 1 1 1 1 GHR3 
سیستم اطلاعات منابع انسانی 

 سبز

0 1 1 0 0 0 GHR4 
مدیریت ارزیابی عملکرد 

 سبز

0 1 0 0 0 0 GHR5 نظام مشروعیت سبز 

1 1 0 0 1 0 GHR6 انداز سبزچشم 

  »𝑗𝑗«هاي مستقر ستون مولفه

 
نسانی سبز، هاي گزارشگري منابع اي تحلیل جهت تعیین ارتباط غیرمستقیم بین مولفهدر ادامه

iامین مولفه به صورت دو به دو با تمام عناصر از ( iي زوجی مقایسه + ام مورد مقایسه  n) ام تا 1
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استفاده شده است که به معناي وجود » «بله از گزینه گیرد. براي هر ارتباط پاسخ قرار می
 هاي پژوهش است.ارتباط قطبی بین مولفه

 
ل دو ه .11 ج ن گزار ن مضامی ی بی ج م ماتریسمقایسه زو فر س  ي براسا  ا

…GHR1ماتریس متقابل  GHR6   

GHR6
− GHR1 

GHR1
− GHR6 

GHR5
− GHR1 

GHR1
− GHR5 

GHR4
− GHR1 

GHR1
− GHR4 

GHR3
− GHR1 

GHR1
− GHR3 

GHR2
− GHR1 

GHR1
− GHR2   

          GHR1 

 

…GHR2ماتریس متقابل  GHR6 
 

GHR6
− GHR2 

GHR2
− GHR6 

GHR5
− GHR2 

GHR2
− GHR5 

GHR4
− GHR2 

GHR2
− GHR4 

GHR3
− GHR2 

GHR2
− GHR3 

     -  - GHR2 

 

…GHR3ماتریس متقابل  GHR8 
 

GHR6
− GHR3 

GHR3
− GHR6 

GHR5
− GHR3 

GHR3
− GHR5 

GHR4
− GHR3 

GHR3
− GHR4 

      GHR3 

  

 

…GHR4ماتریس متقابل  GHR8 
 

  GHR6
− GHR4 

GHR4
− GHR6 

GHR5
− GHR4 

GHR4
− GHR5 

      GHR4 

    

 

ماتریس متقابل 
GHR5−GHR8  

    GHR6
− GHR5 

GHR5
− GHR6 

      GHR5 

 
براساس، ماتریس مقایسه زوجی، در این بخش اقدام به تدوین ماتریس دستیابی نهایی 

ي شود. در واقع در این بخش اگر مولفههاي پژوهش میبراساس ارتباط غیرمستقیم مولفه
GHR1  با مولفهGHR2  بدون ارتباط تفسیر شده باشد، اما ارتباط بینGHR2  باGHR3  به

ار متلب افزت، براساس اجراي دستور بولین پروداکت در نرمصورت مستقیم تعریف شده اس
تعیین شود. لذا نتایج این » 1*«به صورت متقارن و در قالب  GHR3با  GHR1توان ارتباط می

 ) به ترتیب زیر ارائه شده است.12بخش در جدول (
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ل دو ی مولفه .12 ج ی نهای دستیاب س  ی سبزماتری انسان ع  ي مناب ي گزارشگر  ها
GHR6 GHR5 GHR4 GHR3 GHR2 GHR1 GHR  

1 1 1 *1 1 1 GHR1 آموزش و توسعه سبز 
لفه

مو
طر 

ر س
ستق

ي م
ها

»𝑖𝑖« 

0 1 *1 *1 1 0 GHR2 تعاملات و مشارکت سبز 

1 1 1 1 1 1 GHR3 
سیستم اطلاعات منابع انسانی 

 سبز

0 1 1 0 0 0 GHR4 
مدیریت ارزیابی عملکرد 

 سبز
*1 1 0 0 0 0 GHR5  مشروعیت سبزنظام 

1 1 0 0 1 0 GHR6 انداز سبزچشم 

 »𝑗𝑗«هاي مستقر ستون مولفه
 

 تأثیرگذاري مستقیم تأثیرگذاري انتقالی

 
ري منابع هاي گزارشگباتوجه به مشخص شدن، سطح تاثیرگذاري مستقیم و انتقالی مولفه

شود که ها میانسانی سبز، در گام بعد اقدام به تعیین درصدهاي امتیاز مجموع سطح تاثیرگذاري
 ) ارائه شده است. 13این نتایج در قالب جدول (

 
ل دو ي مولفه .13 ج ذار ح تاثیرگ ط ي س ها متیاز ا د  ی سبزدرص انسان ع  ي مناب ي گزارشگر  ها

 
  تاثیرگذاري

 مستقیم
  تاثیرگذاري

 رپذیانتقال
  تاثیرگذاري

 تفسیري

 تاثیرگذاري
 کلی

درصد 
 تاثیرگذاري

 جامع
 

سبز
ی 

سان
ع ان

مناب
ي 

گر
رش

گزا
 

 GHR1 5 1 4 10 77/27 th2 آموزش و توسعه سبز

R
ank

 

 GHR2 2 2 1 5 88/13 th3 مشارکت سبزتعاملات و 
  GHR3 6 0 5 11 55/30 1th سبزیانسانمنابعاطلاعاتسیستم

 GHR4 2 0 1 3 33/8 4th مدیریت ارزیابی عملکرد سبز

 GHR5 1 1 0 2 55/5 th5 نظام مشروعیت سبز
 GHR6 3 0 2 5 88/13 th3 انداز سبزچشم

 
 36 13 4 19 مجموع

  11/36 11/11 77/52 درصد 

 

هاي درصد ارتباط بین مولفه 77/52) مشخص گردید، 13طبق نتایج بدست آمده از جدول (

درصد داراي تاثیرگذاري انتقالی هستند. از  11/11گزارشگري منابع انسانی سبز، مستقیم و 
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د هاي پژوهش مشخص شد، درصمجموع تاثیرگذاري کلی مبتنی بر مقیاسه زوجی بین مولفه

هاي گزارشگري منابع ي سیستم اطلاعات منابع انسانی سبز  نسبت به بقیه مولفهتاثیرگذاري مولفه

انسانی سبز بیشتر است، که به معناي آن است که جهت توسعه حسابداري پایداري، مهمترین 

 . ستاشگري منابع انسانی سبز، تمرکز بر افشاء سیستم اطلاعات منابع انسانی سبز فاکتور گزار

 

 گیريبحث و نتیجه

یابی اي گزارشگري منابع انسانی سبز از طریق ارزهدف این پژوهش بسط اکتشافی ابعاد زمینه

تا  دش. در این پژوهش با اتکاء به گرندد تئوري تلاش استماتریس مرجع حسابداري پایدار 

وسعه ت اي گزارشگري منابع انسانی سبز به عنوان ابزارنسبت به شناسایی و اکتشاف ابعاد زمینه

ي مورد مصاحبه انجام شده، ابعاد پدیده 12د. براساس این فرآیند طی حسابداري پایدار اقدام شو

اد اکتشاف عتا نسبت به تعیین پایایی اب شدبررسی ظهور یافتند و طی دو راند تحلیل دلفی تلاش 

شده از طریق ضریب توافق و میانگین، اقدام لازم صورت پذیرد. نتایج سه مرحله کدگذاري در 

کد باز ایجاد شده،  389مضمون از مجموع  36مولفه و  6مقوله و  3رویکرد گلیزر نشان داد، 

شناسایی شدند و چارچوب نظري گزارشگري منابع انسانی سبز را توسعه بخشیدند. چارچوبی 

هاي گذشته مورد توجه نبوده است و پراکندگی تمرکز بر حسابداري پایدار، این ه در پژوهشک

 اصلی اکتشاف شده شامل بود. سه مقوله کردهبخش از گزارشگري را به میزان زیادي مبهم 

ز ساختاري افشاء اطلاعات منابع انسانی سب حوزه ،فردي افشاء اطلاعات منابع انسانی سبز حوزه

اجتماعی افشاء اطلاعات منابع انسانی سبز بودند که در ادامه نسبت به تشریح آن اقدام  و حوزه

 شود. می

ر اي متکی بر انعکاس اطلاعات شرکت دفردي افشاء اطلاعات منابع انسانی سبز مقوله حوزه

. استست زیهاي آموزشی و مشارکتی منابع انسانی در حفاظت از محیطها و سیاستزمینه برنامه

کنند تا درك در واقع این دو مولفه در حوزه فردي افشاء اطلاعات به ذینفعان کمک می

راك کنند تا اد کنندهاي رفتاري و تعاملی منابع انسانی در شرکت کسب تري از محركمنسجم

اهش زیست و کمحیط تواند به توسعههاي جاري در رفتار منابع انسانی میکه تاچه اندازه ارزش
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ها و کنترل ضایعات منجر شود. از طرف دیگر حوزه ساختاري افشاء اطلاعات منابع یآلایندگ

ي سیستم اطلاعات منابع انسانی و مدیریت ارزیابی اي مبتنی بر دو مولفهانسانی سبز، مقوله

یزان از هاي اطلاعات تاچه مکه گویایی این واقعیت است که مکانیزم استعملکرد سبز شرکت 

شود تا تحریک عملکردهاي سبز شرکت به سینرژي تبدیل زخورد باعث میطریق گردش و با

ها با توسعه زیست افزایش یابد. در این مقوله شرکتتا سطح حفاظت از محیط شودشود و باعث 

هاي اطلاعاتی و فناورانه ابتدا نسبت به شناخت انتظارات از بسترهاي هاي سیستمزیرساخت

ها و برنامه بر پایه فرآیندهاي سازمانی نسبت به اصلاح سیاستکنند و سپس اجتماعی اقدام می

گیرند تا از طریق ارزیابی به موقع عملکردهاي سبز، تصمیم گیري و عملیات متناسب را بکار می

ي اجتماع، هاي آن برازیست و چالشبا انعکاس به موقع اخبار و اطلاعات بتوانند نسبت به محیط

افشاء  ي اجتماعی. در مقوله آخر اکتشاف شده، یعنی حوزهکنندتار تر رفمسئولانه و متعهدانه

ي مشروعیت و چشم انداز سبز شناسایی شدند که بیانگر اطلاعات منابع انسانی سبز دو مولفه

باشد. معمولاً زیست میهاي اجتماعی منابع انسانی در برابر محیطکارکردهاي مبتنی بر مسئولیت

ها و راهبردهاي عملیاتی خود براي آینده هایی با بیان مأموریتیزمهاي داراي چنین مکانشرکت

در تلاش هستند تا سطح مشروعیت و پاسخگویی خود را ارتقاء بخشند و نسبت به سناریوهاي 

 تري برخوردار باشند.احتمالی در آینده، از آمادگی منسجم

منابع  م اطلاعاتآخر مطالعه حاضر مشخص شد، مولفه سیست پرسشاز طرف دیگر براساس 

ر تفسیر نتیجه . داستي حسابداري پایدار انسانی سبز مؤثرترین بعد گزارشگري سبز در توسعه

یریت هاي اطلاعات مدي سیستم، افشاء کارکردهاي شرکت در حوزهکردکسب شده باید بیان 

ي تواند نشان دهندههاي همراه در کنار اطلاعات مالی، میمنابع انسانی سبز در قالب گزارش

. به عبارت ستاکیفیت عملکردي شرکت در انعکاس به موقع و قابل اتکاء اطلاعات به ذینفعان 

محیط  ي اطلاعاتی ایجاد شده، با ارزیابیی سبز به دلیل چرخهدیگر سیستم اطلاعات منابع انسان

تري براي محیطی از انعطاف پذیري بالاکند تا نسبت به تغییرات زیستبیرون شرکت تلاش می

سیستماتیک، اطلاعات را از بسترهاي  در یک چرخه بنابراینپاسخگویی برخوردار باشد. 

 هاي شناسایی شده، سطحت تغییرات یا چالشکند و براساس ماهیاجتماعی وارد سیستم می
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هاي مختلف تعریف شده در سیستم اطلاعات) را مسئول کارکردي سیستم (مدیران لایه

کند تا پاسخ منسجمی را به این تغییرات، در رسیدگی و اتخاذ فرآیندهاي عملیاتی لازم می

 ح شناخت از تغییراتترین زمان ممکن ارائه دهد و با بازخورد آن به کل سیستم، سطسریع

محیطی را به عنوان یک راهبرد عملیاتی در منابع انسانی به یک ارزش یادگیرنده و نهادینه زیست

کند تا با مل میاي عشده تبدیل کند. در واقع سیستم تحت نظارت مستقیم منابع انسانی، به گونه

اي ع همان ارزش یادگیرندهواکنش مناسب و به موقع، پاسخ قابل توجهی دهد. این فرآیند در واق

زمینه  تواند در ساختار شرکت ایجاد کند واست که افشاء سیستم اطلاعات منابع انسانی سبز می

براي کاهش عدم تقارن اطلاعات در لایه اول هدف حسابداري پایدار و گزارشگري یکپارچگی 

ار کسب شده در بازبه عنوان لایه دوم هدف حسابداري پایدار توسعه بخشد. در واقع ننتایج 

ها هاي اطلاعات منابع انسانی سبز در افشاء اطلاعات شرکتدهد، سیستمسرمایه ایران نشان می

ها با ذینفعان تواند به ایجاد همگرایی بیشتر اطلاعات بین شرکتدر قالب گزارشگري سبز می

. به کندا آنان مهیها با و زمینه را براي اثربخشی بالاتر تبادل اطلاعات بین شرکت شودمنتج 

 د تا شناختشوي اطلاعاتی و ذینفعان باعث میعبارت دیگر انتقال اطلاعات از بسترها

د و منابع انسانی شوها با انتظارات اجتماعی ایجاد تري بین کارکردهاي شرکتمنسجم

نین ند و همچنکهاي سبز ایفاي نقش تر نسبت به استراتژيهاي بازار سرمایه بتوانند منسجمشرکت

لاعاتی هاي اطشود، زیرا سیکلمحیطی در بازار سرمایه منجر میهاي زیستبه کاهش آلایندگی

در بسترهاي بازار سرمایه با افشاء به موقع اطلاعات اختیاري همچون کربن، به نهادهاي نظارتی 

ا هاي باکسیدکربن و تولیدکند تا تدابیر و راهبردهاي لازم براي کاهش گازهاي ديکمک می

هاي . نتیجه حاصل براساس ماهیت مفهومی مشابه با پژوهشکننددرصد گاز متان بالاتر را اتخاذ 

 ) مطابقت دارد.1400) و قادري و همکاران (2022)؛ استیفنسکو (2022گونزالس و پیناوینسز (

ي حسابداري پایدار، به باتوجه به اهمیت گزارشگري منابع انسانی سبز در توسعه

تر یشود تا به طور مصداقمی پیشنهادکنندگان استانداردهاي حسابداري و تدوین گذارانقانون

نند  تا از زیست اقدام کها در برابر محیطنسبت به تعیین الزامات یا هنجارهاي عملکردي شرکت

زیست به صورت همگن و اختیاري در عملکرد این طریق فرهنگ مسئولیت در برابر محیط
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هاي ساختاري شرکت همچون مدیریت منابع انسانی، راهبردهاي اهرم ها توسعه یابد وشرکت

. همچنین کنند زیست اتخاذمتناسبی براي تغییر رفتار و ذهنیت افراد در رابطه با حفاظت از محیط

هاي دروس دانشگاهی و متولیان امر آموزش حسابداري کنندگان سرفصلاین مطالعه به تدوین

هاي آموزشی حسابداري، درس حسابداري در هنگام تدوین سرفصلکند  که دارد و پیشنهاد می

هاي آن همچون گزارشگري منابع انسانی سبز را نیز مدنظر قرار دهند تا بدین پایداري و سرفصل

هاي لازم را براي ورود به حرفه به دست طریق دانش آموختگان حسابداري، شناخت و مهارت

  اند.آورده
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