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 چکیده:

نقش میانجی مشارکت و رفاه عاطفی در تأثیر فضیلت سازمانی بر عملکرد کارکنان بررسی پژوهش،  نیاز ا هدف

ها با استفاده از داده است. یشیمایپ یفیو به لحاظ روش، توص ینظر هدف، کاربرد پژوهش حاضر از است.

نفر  130 و خرمشهر آبادان آزاددانشگاه  کارکنانپژوهش، شامل  یجامعه آمار پرسشنامه گردآوری شده است.

 روش از نمونه،محاسبه شد. جهت انتخاب  نفر 97، به تعداد جدول مورگانبوده و حجم نمونه با استفاده از 

 افزار نرمو  یمعادلات ساختار سازی مدل روش با ها داده تحلیل و  تجزیه. شد استفاده تصادفی طبقه ای گیری نمونه

از برازش  ق،یتحق یساختار ی% الگو95 نانیاست که در سطح اطم یحاک ها افتهی .است هصورت گرفت للیزر

رفاه  یانجیو هم با نقش م میمستق طور بههم  فضیلت سازمانی نتایج نشان دهنده آن است و است برخوردار یمناسب

عنوان یک سازمان پیشرو در  به دانشگاه دارد.ی مثبت و معنادار تأثیرکارکنان بر عملکرد مشارکت  عاطفی و

که  نشان دهد یکیفیتش حساسیت بیشتر یجوامع و اهمیت کانونی آن در زندگی، باید نسبت به ارتقا

در این  فضایل اخلاقیقیات و نهادینه شدن لارعایت اخو  ارزشیابی استزای فرهنگ  مستلزم توسعه درون

گردد  پیشنهاد می .های دیگر نیز به اجرا درآوردتوان آن را در سازمانکه می کندراستا موضوعیت پیدا می

نظر از  رفتار در سایه احترام، اخلاق و محبت را در سرلوحه رفتار سازمانی قرار دهند به عبارتی صرف 

 .ها با احترام و حفظ نمودن شخصیتشان رفتار و برخورد نمایند نقش و جایگاهی که کارکنان دارند، با آن

 رفاه عاطفی ،کارکنانعملکرد  فضیلت سازمانی، :واژگان کلیدی     
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 مقدمه

سومت در   بوه   ی مالی و اخلاقی در سال های اخیر، جامعه اقتصادی و مطبوعات عموومی دنیوا را  فروپاشی ها

متعوددی ماننود لیلیوو  و    یلت سوازمانی سووق داده اسوت، بوه طووری کوه پژوهشوگران        مجدد ارزش و اهمیت فض

گیورد.  ( تأکید کرده اند که فضیلت در مدیریت و کسب و کار باید در دستور کار پژوهش قورار  2008) 1همکاران

کوی  یق فضیلت سازمانی نقش داشته باشوند کوه   عوامل مختلفی می توانند در جهت ارتقاء فضایل در سازمان و تحق

 (.1400عربشاهی کریزی و غلامی نژاد ) اخلاق کاری است این عواملاز 

 قیو از طر، هوا  سوازمان در رشد و اعتلای  یرفاه عاطفبا توجه به اهمیت نیروی انسانی، ایجاد حمایت اجتماعی و 

از  یکی، جتماعیا لهدمبا نظریه طبق بریت بسیار است. ایجاد عدالت و متعاقب آن انگیزه در میان کارکنان حائز اهم

از  کوه  کنند  حسان اکنارکا که مانیز ینابنابر؛ ستان ناآ از حمایتو  توجه ندن دارمازسان کنارکا که تیرانتظاا

 گیوری در طریوق از  توانود  موی  یون ا کوه  نود یآ یمو  بور ان جبرد صددر نحوی به نیزن ناآ ندرداربرخو مانیزسا حمایت

 ندیوشوهر ر فتوا ر ماننود  مفید هایرفتام رنجار و اکام نجاا یابر بیشتر کوششش و تلاف صرر و کان در ناآ تر شیب

و  مرادیوان ) شود مین مازساد عملکرد بهبو باعثد خو ینا کهد گیررت صور و ... محو مشتری هایرفتا، رمانیزسا

 .(1399، زرتشتیان

 که در شرح شغل و شرایط احراز شغل از فورد انتظوار   رفتارهایی)افراد  یعملکرد درون نقشبه اغلب  درگذشته

 قشوی نفراو  ین عملکورد درون نقشو  یت بو یریمود  نظران صاحب، 1980از دههاما  .شد میدر سازمان توجه ( رفت یم

آن  موثثر به دلیول نقوش    اخیراًدر سازمان، فضیلت سازمانی است که  قشینفرایکی از رفتارهای  .ئل شدندقا تفاوت

، و محمودی   اسوت )ننگیوزی   قرارگرفتوه  توجوه  موورد آن بر روی عملکرد کارکنان  تأثیر بالأخصو  ها سازماندر 

1395.)  

( معتقد است که فضیلت در افراد، با نتایج مطلوب، تعهد فردی، رضوایت و احساسوات مثبوت و    2012کامرون )

ترین عامل بورای مشوارکت در    تواند مهم و همچنین فضیلت سازمانی می شناختی مرتبط است ننین سلامت روان هم

هوای روانوی و    فضویلت سوازمانی بور رویوه     شوده اسوت.    این مسئله در سطح سازمانی مورد غفلت واقع کار باشد که

و بسیاری از مطالعات رابطه معناداری را بوین مشوارکت کواری    عاطفی سازمان )یعنی مشارکت در کار( تأثیر دارد. 

 (.2015 5، داجانی2014 4، آنیتا2010 3، بیکر و بال2019 2عملکرد شغلی کارکنان نشان داده اند )نبیل اسماعیل

 هوای  بررسیتحقیقاتی که در مورد پیامدهای فضیلت سازمانی در ادبیات وجود دارد و بعد از  شکافتوجه به  با

 میوانجی  اصلی این تحقیق این است که فضیلت سازمانی نه نقشی در عملکرد کارکنان داشته و نقش سثالمتعدد، 

 بین این دو متغیر نیست؟ ه عاطفی و مشارکت در کار در رابطةمتغیرهای رفا
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 مبانی نظری
 سازمانی لتیفض 

های انسانی باعوث تقویوت   فعالیتکند که با استفاده از های اخلاقی فطری اشاره میمفهوم فضیلت به شایستگی

کامرون، برایت و کوازا توسوعه دهنودگان اولیوه      (.1400عربشاهی کریزی و غلامی نژاد، ) شوداخلاق اجتماعی می

ها و اعموال منحصور بوه فورد اسوت کوه نشوانگر خیور         فضایل نشانگر عادات، اشتیاق. مفهوم فضیلت سازمانی هستند

خرد، شجاعت، انسانیت، عدالت، اعتدال و تعالی را از جمله فضوایل   گمنشخصی و اجتماعی است. پیترسون و سلی

های عالی مناسب، مانند دلسووزی، صوداقت، گذشوت و اعتمواد     دانند. فضیلت سازمانی به معنای ویژگیکلیدی می

 د،یجوا ا معنوی  بوه  هوا  سوازمان در  فضویلت  (.2019 1گوکینا و همکاران ؛1400عربشاهی کریزی و غلامی نژاد )است

 ،بخشوش  ،قتاصود  ،نسانیتا قبیلاز  الیومتعو  فیعر تتمایلاو  لعماا ،ها عادت ،هارفتار ورشپرو  حمایت ،یجوتر

 2؛ کوامرون 1400ت )شوورکچالی و همکواران   وسو ا نمازسوا  یوک در  جمعیو  دیفر طحوسدر  داریاوفو و داوعتما

 . (2004 3و همکاران ؛ کامرون2010

شوود   موی  هتآموخ یدر زندگ ارتنوع رف ی یکاست که از تجمع ادراک لاقیصفت اخ یسازمان لتی، فضینبنابرا

شووورکچالی و )آشووکار گووردد  سووازمان هووایآرمووان و هوواطح سووازمان عملیوواتی شووود و در ارزشکووه بایوود در سوو

نظری بین محققوین در رابطوه بوا ابعواد فضویلت سوازمانی وجوود دارد.          البته اختلاف. (2005 4؛ نوان1400همکاران

 ،(2004کوامرون  ؛ 1400عربشاهی کریوزی و غلاموی نوژاد   ) دانند از محققین آن را یک ساختار نندبعدی می برخی

 د. ننمای میبعدی معرفی  ( آن را یک ساختار تک2009) 5و ریبرو ریگو که درحالی

 

 عملکرد شغلی

 نظور  ازنظوران   وجود دارد. به نظر صواحب  یمتفاوت یها نگرش ست،ین )شغلی(یعملکرد سازمان نکهیدر مورد ا

 وظیفوه   انجامنحوه  ای ،دهد میکارمند در کار انجام  کی آنچهبه فرد است.  کی های موفقیت، عملکرد سابقه یفرد

فرد در ارتبوا  بوا    یعمل( عبارت است از مجموعه رفتارها ندیعملکرد )فرآ ن،یبنابرا د؛گوین یعملکرد م ،فرد کی

)میور   دانسوت  هوا  جوه یسونجش نت  ایو عملکرد را محاسوبه   توان می ی. به عبارتدهند میشغل که افراد از خودشان بروز 

 . (1396 ،همکارانکمالی و 

به طور کلی عملکرد شغلی را ارزش های کلی مورد انتظار سازمان از بخش های مختلف سازمانی تعریف موی  

تفکیک افراد فعال در هر بخش، ارائه می شود و هر فرد در طول دوره ای مشخص از زمان آن را انجام کنند که به 

عملکورد انسوان در سوازمان بازتواب      نیهمچن (.2015 6، پلاتیس و همکاران1396می دهد )آذرنیوشان و همکاران 

سونجش   منظوور  بوه است کوه   یلعم نانکارک یگستیشا یابیاوست. ارزش یاخلاق های ارزشدانش، مهارت، رفتار و 

                                                           
1�Gukiina, J.; Ntayi, J. M.; Balunywa, W. and Ahiauzu, A. 
2 Cameron. K. 
3 Cameron, K. Bright, D. Caza, A. 
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5 Rego, A. Ribeiro, N. 
6 Platis, C. Reklitis, P. Zimeras, S. 
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. ردیپوذ  یانسوان صوورت مو    ییو شوکوفا  ءاصولاح، ارتقوا   ،زهیانگ جادیمذکور و نقا  ضعف و قدرت و ا صیخصا

افوراد، موجوب بوالا     تیو سونجش تولاش و فعال   اریو و داشتن مع هیو تنب قیمناسب تشو ستمیو س یابیارزش ،طورکلی به

 ،یزنمندسوا اتو بوه  نود دار توجوه  انیونسو ا یونیور  دعملکور  به که هایی سازمان. شود می ها سازماندر  یور رفتن بهره

 پتانسویل ارزش و  افزایش بر وهعلا ،نسانیا منابع  توسعه اوب واقع در. کنند می کمک نسانیا توسعهو  یدفر یگیردیا

 (.1396 ،ی)میر کمالی و کرم یابد می یشافزا نیز نمازسا کلی دعملکر ن،کنارکا یدفر

 

 عاطفی رفاه

هنی و روانی آنوان را بورآورده   در دنیای امروز افراد در انتخاب های خود به دنبال گزینه هایی هستند که رفاه ذ

 نشناسوی روا زهحودر  که ی یا رفاه ذهنیعاطف هفار(. 2017 1، گائو و همکاران1399د )شیرمحمدی و همکاران ساز

شوود کوه   مثبت می های منفی ودربر گیرنده تمام ارزیابی (1394ست )ملکی و برادران ا مطالعه قابل شناسی جامعهو 

در حقیقوت  (. 2019 2، مارتینز و همکاران1399محمدی و همکاران شیردهند )شان انجام میمردم در مورد زندگی

رفاه ذهنی)عاطفی( یک مفهوم مرتبط با شادی و تحقق یوافتن اسوت و بیوانگر ارزیوابی شوناختی و عواطفی افوراد از        

 سوت ا ممکون  ابییارز ینا (.2017، گائو و همکاران 2019 3، نن و همکاران1399هاست )شیرمحمدی گی آنزند

 سوت ا یون ا مسولم  مرا هرحال به. باشد ها نارضایتی یا بخش رضایت هیجانی ربتجا ملعا نکهیا یا باشد لیهاو شناختی

 یابور  سوت ا ینتور  هماننود  ،صوطلاحی ا نظر از هنیذ هفار پس. ستا وتمتفا مختلف ادفرن امیادر  هفار حسطوکه 

در  کوه  ییطاشرو  شوند می دشا ها آن با که ثیادحو ،کنند می ملاحظه شان زندگیدر  ادفرا که مختلف های ارزیابی

 صورت بهآن  مظاهر ولی ستا هنیذ دهند می رخ دفر تجربهدرون  که ای اندازه تا هفار گرنه. اکنند می ندگیآن ز

 (.1394و برادران،  ی)ملک دگردمی همشاهدوی  فظهحاو  تتمایلا ،یژبیولو ،ها کنش ،غیرشفاهی رفتادر ر عینی

 

 کاری مشارکت 

توان مشارکت کاری را به عنوان یک حالت ذهنی مثبت، رضایت بخش و مرتبط با کار توصیف موی شوود   می

مولفوه  »و انرژی را به عنوان  که با نشا ، فداکاری و جذب مشخص می شود، بسیاری از محققان فداکاری و نشا 

 (.2017 5، تواریس و همکواران  2013، اسوکافلی  2020 4)کوتز و نول د درگیری کاری در نظر می گیرن« های اصلی

کنند کوه   به این معناست که کارکنان با سطح بالایی از انرژی انگیزشی با وظایف خود برخورد می« نشا  و انرژی»

به تجربه احسا  اهمیت در موورد  « فداکاری»ش مداوم است، در حالی که پذیری ذهنی و تلا مشخصه آن انعطاف

 6اسوکافلی و همکواران   ،2020)کووتز و نول   د کار خود و در عین حال احسوا  الهوام، نوالش و افتخوار اشواره دار     

گیوری از خوود اعضوای     بهوره گونه تعریوف کورد:   ( مشارکت کارکنان را این1990) 1کان (.2017 7، سوننتاج2002

                                                           
1 Gao, L., Bai, X., & Park, A. 
2 Martínez, L. M., Estrada, D., & Prada, S. I. 
3 Chen, S., Fan, Y., Cao, Y., & Khattak, A. 
4 Martina Kotzé & Petrus Nel 
5 Taris, T.W., Ybema, J.F., van Beek, I. 
6 Schaufeli, W., Salanova, M., Gonzalez-Roma, V., Bakker, A. 
7 Sonnentag, S. 
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که در درگیر شدن، افراد خود را به صورت فیزیکی، شناختی و عاطفی در طوول   شان های کاری سازمان برای نقش

 (.1990کان ، 2019کنند)نبیل اسماعیل و همکاران گیرند و ابراز مینقش به کار میاجرای 

اعضواء سوازمان انجوام    هایی است که در زمینه مشوارکت  ها و فعالیتمقصود از مشارکت کارکنان، انواع روش

انگیزد بورای  برمیمشارکت درگیری ذهنی و عاطفی اشخاص در موقعیت های گروهی است که آنان را . می گیرد

 (.1396)قزل سوفلو  دستیابی به اهداف گروهی و همدیگر را یاری دهند و در مسئولیت کار شریک شوند

 شوده  شناخته یور ه و بهرهیبهبود روح یبرا یابزار عنوان بهسازنده  یها تیف و فعالینان در وظاکارکت کمشار

 شیاست که بوه افوزا   یمهم ریبازخورد، متغ کی عنوان  به یمفهوم مشارکت کار (.1394همکاران، و  ی)قربان است

 زیو آن ن یسازمان بوالا باشود، اثربخشو    کیکارکنان  ی. هر نه سطح مشارکت شغلکند میسازمان کمک  یاثربخش

 (.1393،یو کاظم دهی)درخش افتیخواهد  شیافزا

 

 پژوهش نهیشیپ

توأثیر آمووزش فضویلت سوازمانی بور       پژوهشی تحت عنوان ارائه مودل  ،(1400شورکچالی و همکاران )

مطالعوه مووردی دانشوگاه    بوا  توانمندسازی روانشناختی با میانجی گری بهزیستی ذهنی اعضای هیئت علموی  

از رابطه مثبت و معنادار فضیلت سوازمانی بوا توانمندسوازی     یافته ها حاکیهای استان مازندران انجام دادند. 

بهزیستی  .روانشناختی، فضیلت سازمانی با بهزیستی ذهنی و بهزیستی ذهنی با توانمندسازی روانشناختی بود

 ذهنی نیز به عنوان میانجی بین فضیلت سازمانی و توان روانی عمل کرد.

بررسوی توأثیر مودیریت منوابع انسوانی      "پژوهشی تحت عنووان   ،(1400عربشاهی کریزی و غلامی نژاد )

انجام دادند. نتوایج نشوان داد کوه اخولاق کواری       "اسلامی بر فضیلت سازمانی با نقش میانجی اخلاق کاری

رابطه مدیریت منابع اسلامی انسانی و فضیلت سازمانی را میانجی گری می کند و همچنین نتوایج حواکی از   

ت منابع انسانی اسلامی بور فضویلت سوازمانی، توأثیر معنوی دار مودیریت منوابع انسوانی         تأثیر معنی دار مدیری

 اسلامی بر اخلاق کاری و تأثیر معنی دار اخلاق کاری بر فضیلت سازمانی می باشد.

بررسووی تووأثیر فضوویلت سووازمانی بوور عملکوورد "پژوهشووی تحووت عنوووان  ،(1400حکیموی و ابوووالفتحی ) 

انجوام   "سازمانی و تعلق کاری کارکنوان شواغل در شورکت سویمان نهاونود      سازمانی با نقش میانجی هویت

هویوت  با نقش دو میوانجی   عملکرد کارکنانبر  فضیلت سازمانینتایج آزمون فرضیات نشان داد که دادند. 

نشوان از   ارکنوان در شورکت سویمان نهاونود تواثیر مثبوت و معنواداری دار بووده و        ک سازمانی و تعلق کواری 

عملکورد  بور   فضویلت سوازمانی  ارزشمندی متغیرتعلق کاری کارکنان نسبت به متغیر هویت سازمانی در اثور  

 .بوده است کارکنان

اثر گردشگری مجوازی بور رفواه ذهنوی )موورد      " پژوهشی تحت عنوان (1399یرمحمدی و همکاران )ش

یافته های تحقیق نشان داد که سهولت در  شده، انجام دادند.  "مطالعه: کاربران اینستاگرام و فیس بو (
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سودمندی در  شده و لذت در  شده بر رضایت از زندگی، کیفیت زندگی، شادکامی و سولامت روان  

 ، تأثیر مثبت و معناداری دارد.غرقگیبه واسطه 

بوا عملکورد    یسوازمان  لتیو فضو  گورا  مثبوت  یرهبور  رابطوه بررسوی  "بوه   (،1399)کاران هم و یدهکرد

 یرهبور  نیبو  ید کوه رابطوه معنوادار   نشوان دا  جینتوا . پرداختنود م "شوهر گرگوان   ییدر مدار  ابتدا یسازمان

 یسازمان با عملکرد یسازمان لتیفض نیب یرابطه معنادار نیوجود دارد، همچن یو عملکرد سازمان گرا مثبت

 وجود دارد.

 یسوت یکارکنوان سوازمان بهز   یسوازمان  لتیبوا و فضو   یجوو اخولاق سوازمان    نیرابطه بو "(، 1399) یقاسم

رابطوه   یسازمان بافضیلتو ابعاد آن  یجو اخلاق سازمان نینشان داد که: ب جینتا .پردازد می "رازیشهرستان ش

جوو اخولاق    یعنو یمسوتقل   ریو توسوط متغ  توانود  موی  ،یسوازمان  لتیفض درنهایتمثبت و معنادار وجود دارد. 

 شود. نییتب یسازمان

بور عملکورد کارکنوان دانشوگاه اموام       یسوازمان  لتینقش فضو  یبررس" به در پژوهش (،1399)پور  یتق

کارکنان دانشگاه اموام   یبر عملکرد شغل یسازمان لتیفض درنتیجه .پردازد می "نوشهر ییایدر یروین ینیخم

 .است تأثیرگذارنوشهر  ییایدر یروین ینیخم

بوا   محوور  دانوش  یو رهبور  یجوان یرابطوه هووش ه   ییو شناسوا  یبررسو " بوه (، 1399) کارانهم و یصادق

 قیو تحق یها افتهی. پردازند یم "شمو یشهر د ییابتدا رانیمعلمان و مد نیدر ب یسازمان لتیفض یگریانجیم

 یو رهبور  یجوان یرابطوه هووش ه   نیدر رابطوه بو   یخووب  یگور  واسوطه نقوش   یسوازمان  لتیفض دهد مینشان 

 .دارد محور دانش

شوهروندان محولات    ینقش عوامل مثثر بر مشوارکت اجتمواع   یبررس"در پژوهشی به  (،1399) یفرمان

 یو فرض صفرمان دیتائ قیپنج درصد فرض تحق و نود نانیبا اطم دیبه انجام رس 1396سال  زییدر پا "یشهر

 .دیشهروندان رد گرد یبرافزایش مشارکت اجتماع یبر عدم تأثیر توسعه محله محور

کورد شوغلی و   رابطوه نووآوری سوازمانی بوا عمل    "پژوهشی تحت عنوان  ،(1397آذرنیوشان و همکاران )

نتوایج نشوان داد نووآوری سوازمانی بور رضوایت شوغلی معلموان توأثیر          انجام دادنود.   "رضایت شغلی معلمان

 .ها نشان داد نوآوری سازمانی بر عملکرد شغلی معلمان نیز مثثر استبررسی معناداری دارد. همچنین

و تعهد سوازمانی کوارگران    تأثیر منابع شغلی بر تعهد کاری…پژوهشی تحت عنوان (، 2020)کوتز و نل 

دهود کوه احتورام سوازمانی و مراقبوت       هوا نشوان موی    یافتوه انجام دادنود.   "معدن پلاتین: یک مطالعه اکتشافی

کارکنان از نظر آماری تأثیر مثبت و معناداری بر تعهد کاری و تعهد سازمانی دارند. با این حال، مراقبوت از  

 نی نسبت به احترام سازمانی داشت.هد سازماکارکنان تأثیر قوی تری بر تعهد کاری و تع

مشارکت کارکنان و عملکرد شغلی در لبنان "(، پژوهشی تحت عنوان 2019نبیل اسماعیل و همکاران )

ها تأثیر مثبت معنادار مشارکت کارکنان بر عملکرد شوغلی را   یافتهانجام دادند.  "نقش واسطه ای خلاقیت با

انودازی نشوان داده اسوت کوه      هوای راه  با این حال، تجزیه و تحلیل میانجیگری با اسوتفاده از روش  .نشان داد

  .ای کرده است خلاقیت به طور کامل رابطه بین تعامل و عملکرد را واسطه
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 بر عملکرد کارکنان یسازمان لتیفض ریدر تأث یمشارکت و رفاه عاطف یانجینقش م

 تحقیق هایمدل مفهومی و فرضیه

 آورده شوده اسوت.   1استفاده شده اسوت کوه در شوکل     پژوهش ساختهدر این پژوهش از مدل مفهومی 

فضیلت سوازمانی   مثبتی بر مشارکت در کار دارد. تأثیرفضیلت سازمانی  شرح است: پژوهش بدینفرضیات 

مشوارکت در کوار    مثبتی بر عملکورد کارکنوان دارد.   تأثیرفضیلت سازمانی  مثبتی بر رفاه عاطفی دارد. تأثیر

فضویلت سوازمانی    مثبتی بر عملکورد کارکنوان دارد.   تأثیررفاه عاطفی  مثبتی بر عملکرد کارکنان دارد. تأثیر

فضویلت سوازمانی بور عملکورد کارکنوان از طریوق        دارد. توأثیر بر عملکرد کارکنان از طریوق رفواه عواطفی    

   دارد. تأثیرمشارکت در کار 

 

 

 

 

 

 

 

 پژوهش ساخته مدل مفهومی تحقیق. 1شکل

 

 تحقیق شناسی روش

اسوت و از نووع    یشو یمایپ یفیو روش، توص تیماه ازلحاظو  یهدف، کاربرد ثیپژوهش حاضر از ح

پوژوهش و از   نهیشو یاستخراج پ یبرا ای کتابخانهپژوهش، از روش  نای در. شود میمحسوب  یمطالعه مورد

 پوژوهش،  نایو  در هوا  داده گوردآوری  ابوزار . اسوت  شوده  گرفتوه  بهوره  ها داده یگردآور یبرا ،یدانیروش م

 هوای  سونجه پوژوهش، از   هوای  سوازه و سونجش   گیوری  انودازه  منظوور  بوه ساخته بوده اسوت.   پرسشنامه محقق

موافوق توا    کواملاً ) رتکلی ای گزینه پنج فیپرسشنامه به با ط سثالات است. شده استفاده نیشیپ های پژوهش

در  یعمووم  سوثال  م شود کوه بخوش اول، شوامل    یو در دو بخوش تنظو   سوثال  25مخالف(، بوه تعوداد    کاملاً

در رابطوه بوا    ،تخصصوی  سوثال  25 شوامل  دوم، بخش و دهندگان پاسخ شناختی تیخصوص اطلاعات جمع

 یوک ، بر اسا  باخکرون یپرسشنامه، از روش آلفا ییایپا یپژوهش بوده است. جهت بررس یموضوع اصل

از  نوان ی. جهوت اطم دگردیو حاصول   0.7بوالاتر از   اآلفو  بیمووارد، ضور   هیو ه استفاده شد که در کلینمونه اول

ن یو ارشناسوان خبوره ا  کد و یاسوات  ازنظور  زین یصور یظاهر ییآزمون، از منظر روا یمحتوا حیسنجش صح

 .شد گرفتهحوزه بهره 

و )آبوادان   کارکنوان دانشوگاه آزاد  در ایون تحقیوق نمونوه آمواری شوامل       جامعه آماری در ایون تحقیوق  

طریوق   فوراز ن 97بوه جودول مورگوان تعوداد      با توجهانتخاب نمونه،  جهت باشد مینفر 130 تعداد( خرمشهر

 فضیلت سازمانی

 مشارکت

 رفاه عاطفی

 عملکردکارکنان
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ن یو در ااسوت   شوده  آوری جمعها به روش میدانی  . در این پژوهش دادهاند شده انتخابتصادفی  گیری نمونه

 سوازی مدلو از روش  ارتبواطی ق از آموار  یو تحق یها هیها و آزمون فرض ل دادهیف تحلیتوص منظور  بهق یتحق

تحلیل آماری است کوه جهوت    های فنساختاری، نسل دوم  معادلات است. شده استفاده یمعادلات ساختار

. روابوط متقابول   گیرد میقرار  مورداستفادهروابط متقابل بین متغیرهای نندگانه در یک مدل  وتحلیل تجزیه

معوادلات   فون گوردد.   ارائوه  ننودان  در یک مجموعه از معادلات رگرسیونی سواده یوا    تواند میبین متغیرها 

قورار   اسوتفاده  موورد  سوازی  مودل کمی و مفروضات علی یوا همبسوتگی را در    های دادهساختاری ترکیبی از 

با توجه به اینکوه مقودار ضوریب آلفوای     آمده است و  1نتایج پایایی متغیرهای پرسشنامه در جدول  .دهد می

که پرسشنامه از پایایی مورد قبوولی برخووردار    است، مشخص شد 7/0کرونباخ برای تمامی متغیرها بیش از 

 است.

 
 . بررسی پایایی پرسشنامه با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ1جدول 

 مقدار ضریب آلفای کرونباخ شماره سوالات متغیرها

 932/0 1-8 فضیلت سازمانی

 876/0 9-13 مشارکت در کار

 829/0 14-19 رفاه عاطفی

 874/0 20-25 عملکرد کارکنان

 

 یافته های پژوهش
 گیری اندازهمدل  ارزیابی

از صوحت مودل    افتنیو  نوان یپوژوهش، اطم  یو مودل مفهووم   ها فرضیهقبل از وارد شدن به مرحله آزمون 

 یمعنوادار  ،گیوری  اندازهمنظور، ابتدا در مدل  نیاست. بد ضروری ،زا درون و زا برون یرهایمتغ گیری اندازه

شود توا از    یبررسو مربوطوه،   هوای  گووی  بینوی  پویش  در پرسشونامه،  هوای  سوازه ( ی)بار عوامل  یونیوزن رگرس

مهم با اسوتفاده   نیحاصل گردد. ا ناناطمی ،ها سازه گیری اندازهدر  ها گوی بودن قبول قابل و مدل یبرازندگ

پوژوهش را در حالوت    سواختاری مودل   2انجوام شود. شوکل     لیوزر  افوزار  نرمدر  ،تأییدی یعامل لیتحل فناز 

ن یو در ااسوت   آماره مقدارفرضیه  هر رد یا تایید جهت پژوهش، این معیار .دهد میاستاندارد، نشان  بیضرا

د یو اعوداد، با  یدار یم؛ در رابطوه بوا معنو   یپورداز  یمدل م آمده  دست بهمعنادار بودن اعداد  یقسمت به بررس

م، یات هسوت یآزموون فرضو   دنبال به 05/0 یا خطای 95/0نان یق در سطح اطمین تحقیدر ا که ازآنجاییگفت 

کوه اگور    ین معنو ی+ باشند. به ا96/1و  -96/1تر از  معنادار خواهند بود که بزرگ یاعداد طیآزمون  یبرا

 یبورا  آموده   دسوت  بهاعداد  2شکل معنا خواهد بود. در  ی+ باشد، ب96/1و -96/1ن یب یعدد طیدر آزمون 

  قرار دارند. یت مناسبیتناسب در وضع یها شاخص ازنظرمدل  معنادار هستند و T آزمون
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 بر عملکرد کارکنان یسازمان لتیفض ریدر تأث یمشارکت و رفاه عاطف یانجینقش م

 
ضرایب استاندارد در حالت گیری اندازهمدل  .2شکل  

 

 0.5 ی، بالاسثال یبار عامل که اینماندن هر سثال در مدل، لازم است دو شر  وجود داشته باشد. اول  یبرا

(. 2014، 1و همکاران هیزباشد ) 1.96 قدر مطلقاز  تر بزرگ طی بیضر یعنیمعنادار باشد،  که اینباشد و دوم 

.شده است ارائه 2مدل، در جدول  حپس از اصلا رهایمتغ هیکل یبرا تأییدی یعامل لیحاصل از تحل جینتا  

 
تأییدینتایج تحلیل عاملی  :2جدول  

 tضریب  بار عاملی گوی  در مدلعنوان  متغیرها

 Q1 54 /0  50/ 8 (OV) فضیلت سازمانی

Q2 63 /0 19 /10 

Q3 75/ 0 95/ 12 

Q4 80 /0 03 /14 

Q5 93/ 0 04/ 18 

Q6 72 /0 21 /12 

Q7 69 /0 42/ 11 

Q8 95 /0 68 /18 

     

 Q9 76 /0 95/ 12 (PW) مشارکت در کار

Q10 94 /0 72 /17 

Q11 75 /0 60/ 12 

                                                           
1 Hayes et al 
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Q12 74 /0 35 /12 

Q13 71 /0 72/ 11 

 Q14 76 /0 66 /12 (EW) رفاه عاطفی

Q15 75 /0 36/ 12 

Q16 79 /0 36 /13 

Q17 69 /0 06/ 11 

Q18 66 /0 80 /10 

Q19 60 /0 20 /9 

 Q20 63 /0 89 /9 (SP) عملکرد کارکنان

Q21 73 /0 07 /12 

Q22 89 /0 21/ 16 

Q23 77 /0 11 /13 

Q24 81 /0 99/ 13 

Q25 72 /0 80 /11 

 

   

پژوهش یها فرضیهآزمون    

رد  ای تائیدپژوهش، جهت  نیا اری. معدهد مینشان  معناداری ضرایبپژوهش را در حالت  یمدل ساختار 3شکل 

معنادار  هیفرض دهد می حاصل شود، نشان 1.96از  تر بزرگ tآماره  قدر مطلقاست. اگر  T مقدار آماره ه،یهر فرض

آزمون،  نیاست. در ا شده استفاده سمبلاز آزمون  ،یانجیم یها فرضیه یجهت بررس ،ننین هماست.  تائیدو مورد 

و  میاثر مستق زانیو م ها فرضیهآزمون  جینتا رابطه استفاده کرد. یمعنادار یبررس ینرمال برا نیاز تخم توان می

-t (Z( مقدار آماره ،شود میمشاهده  که نناناست.  شده ارائه 3 مستقل بر وابسته، در جدول یرهایمتغ میرمستقیغ

value، شود میگرفته  جهینت نیاست، لذا نن شده حاصل 1.96 بحرانی مقدار از تر بزرگ ها فرضیهتمام  یبرا 

 است.شاخص های برازش مدل نیز آورده شده 4همچنین در جدول  هستند. تائیدپژوهش مورد  یها فرضیه

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدل ساختاری پژوهش در حالت معناداری ضرایب :3شکل
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 ها نتیجه آزمون فرضیه. 3جدول

 نتیجه ضریب استاندارد tضریب  عنوان فرضیه

  تائید 0/ 30 3 /82 مثبتی بر مشارکت در کار دارد تأثیردر  از فضیلت سازمانی 

    

  تائید 0 /45 5/ 16 مثبتی بر رفاه عاطفی دارد. تأثیردر  از فضیلت سازمانی 

    

  تائید 0/ 27 3/ 48 مثبتی بر عملکرد کارکنان دارد تأثیردر  از فضیلت سازمانی 

    

  تائید 0/ 21 3/ 29 مثبتی بر عملکرد کارکنان دارد تأثیرمشارکت در کار 

    

  تائید 0/ 46 5/ 56 مثبتی بر عملکرد کارکنان دارد. تأثیررفاه عاطفی 

    

 نتیجه Zضریب معناداری  فرضیه میانجی                     

   

  تائید 2 /00 دارد. تأثیردر  فضیلت سازمانی بر عملکرد کارکنان از طریق رفاه عاطفی 

   

 تأثیردر  فضیلت سازمانی بر عملکرد کارکنان از طریق مشارکت در کار 

 دارد.

 

                                                  

  تائید 2/ 76

 . شاخص برازش مدل4جدول 
    

 و پیشنهادها گیری نتیجه

ن یو و از ا انود  پیوداکرده  یو انسوان  یل اخلاقو یبه سمت فضوا  یشتریش بیگرا ها سازمانر یدر نند دهه اخ

نوان خوود را برطورف سوازند. افوراد و      کارک یو عواطف  یو اخلاقو  یمعنوو  ای خلاصهتا  اند نموده یق سعیطر

د یعقا ها ارزش ی. در سطح سازمانکند میت یرا از درون هداه رفتار فرد ک دارند هایی ارزشهمه  ها سازمان

 هوایی  ارزش درگذشوته . دهند میو فرهنگ سازمان را شکل  کنند میه در سازمان نفوذ کهستند  ییو باورها

ت یو سوازمان بوه موفق   یابیدر دسوت  هوا  ارزشن یو م بود و اکحا ها سازمانبر  ینترل و سودآورک، ییاراکر ینظ

نام 

 شاخص

X
2 

DF CMIN/ 

DF 
CFI AGFI GFI RMSEA 

 

مقدار 

 شاخص

786/593 149 985/3 901/0 802/0 91/0 078/0 
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د تنهوا نگوران   یو ه نباکو  اند دریافته ها سازمان، ینونکرات یید. با توجه به تغیرس یبه نظرم یافک یو رقابت یمال

نسوبت بوه    هوا  آنت یو حساسو  انود  شوده ار حسوا   یجامعوه بسو   یازهوا یبه ن ها سازمانخود باشند.  یسودآور

 یبورا  تنهوایی  بوه  ینتورل و سوودآور  ک، ییاراکو ر یو نظ هوایی  ارزشاست، اما اموروزه   یافته کاهش یسودآور

ن یو . اشوند میوالاتر مطرح  های ارزشه کنجاست یستند، این یافکدار یپا ای آینده سوی به ها سازمانت یهدا

ج یبوه نتوا   دررسویدن  هوا  سوازمان بوه   هستند کوه مال، بخشش، عفو کر شفقت، ینظ یلیوالاتر، فضا های ارزش

 (1،2012هانی )زاما کنند می کمک یمال های موفقیت یارزشمند و ماورا

 رشود  ، اقتصواد و یآن در زنودگ  یانونکو ت یو شورو در جواموع و اهم  یک سازمان پی عنوان بهز ین دانشگاه

 ینشوان دهود. ارتقوا    یشوتر یت بیتش حساسو یو فکی ید نسبت به ارتقایمنابع با تیمحدود جوامع و با توجه به

مسوتلزم توسوعه    یرقوابت  یایو دن هوای  نالش ترین اصلیاز  یکی عنوان به یت در نظام آموزش عالیفکیمداوم 

 یمیو خوودتنظ  خودارزیوابی  یات و رفتارهایازمند روحیخود ن نوبه بهه کاست  یابیفرهنگ ارزش زای درون

ت یو گواه و اهم یجا نتیجوه  دراسوت،   ینظوام آمووزش عوال    متصودیان ان هموه  یت در میفکیبه  یو التزام درون

ت در جهوت  یو فعال هرگونوه لازموه   نراکوه . کنود  موی دا یت پین راستا موضوعیدر ا یعلم ای حرفهات یاخلاق

 .هست یل اخلاقینه شدن فضایات و نهادیقلات اخیتوسعه، رعا

بهبوود روابوط، ارتقواء     هوای  جنبهاز  یسازمان از بعد داخل یبرا یادیمنافع ز های حرفاخلاق  تیمکحا

از  یناشو  های هزینهاهش کنان و کارکشتر یب پذیری مسئولیتش تعهد و یاهش تعارضات، افزاکجو تفاهم و 

ش یت سوازمان و اقودامات آن افوزا   یش مشوروع یز از راه افوزا یو ن یت اجتماعیدگاه مسئولینترل دارد و از دک

 بوه  همچنوین  مانیزسا فضیلت .دهد میقرار  تأثیررا تحت  یق سازمانیو توف یت رقابتیو بهبود مز یسودآور

و  مانوت ا ،دوسوتی  نووع  نظیور  هوایی  فعالیتو  تتمایلا ،ها عادت اومتدو  توسعه ،شدر ،حمایت ،کارگیری به

 یگور د ممفهوو  یوک دارد. در  رهشوا ا مانیزسوا  سوطح در  همو  یدفر سطحدر  هم دعتماو ا گذشت ،ستیدر

 فضویلت دارد و  فضویلت  صخصوو در  مثبتوی  گیوری  جهوت  نمازسوا  کوه  ستا معنی ینا به مانیزسا فضیلت

 سولامتی و  هفوا ر یشافزا به منجر دخو نوبه به ینا که هست نگر مثبت های سازمان ینا صلیا هنگیزا مانیزسا

و  نسوانی ا منابع مدیریت ،مانیزسا یها ارزش ستارا ینا. در شود می مانیزسا دبهبو تسهیل متعاقباًو  نکنارکا

 نیو روا جسمی سلامتی دبهبو به منجر مانیزسا فضیلت. هستند مانیزسا فضیلت تجسم مهم های راه یهبرر

  تور و از  دهود  موی  یشافوز را ا نکنارکا یبند یپا دخو نوبه به نیز مثبت یژنرا شتنو دا ؛شود می نکنارکا

 ی،)همراهو  سوت ا شوده   ارائوه  مانیزسوا  فضویلت  دبعوا از ا تیومتفوا  هوای  بنودی  طبقه. کند می یجلوگیر ها آن

1394). 

 توأثیر  یسوازمان  لتیدر  از فضو  ومسو  و و دوماول  هیدرموردفرضو  شده مطرح اتیدفرضییبه تا با توجه

و  یبوا نشوان دادن نگرانو    گوردد  می هیتوص و عملکرد کارکنان دارد. یبر مشارکت در کار، رفاه عاطف یمثبت

 یذهنو  ریوبه حوال و اوضواع کارکنوان شوهرت و تصو      یدگیرس ازنظر، هم شود میکه به کارکنان  یتوجه ا

                                                           
1 zamahani 
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از اوضاع همکاران خود مطلع و آگواه باشوند    دیبه کار آموزش دهند که با نکهیا نیکنند و همچن دایپ یمثبت

کموک،   یرا در راسوتا  یسوازمان  لتیفضو  صوورت  بدینرسانند تا  یاریکمک و  ها آنبه  ازیو در صورت ن

 .رندیو بکار گ جادیا گریو ادرا  از همد یاری

 پیشونهاد  داردبر عملکرد کارکنوان   یمثبت تأثیرمشارکت در کار  که بر این ینهارم مبن هیبه فرض با توجه

 صورف  یقرار دهند بوه عبوارت   یاحترام، اخلاق و محبت را در سرلوحه رفتار سازمان هیرفتار در سا گردد می

رفتوار و برخوورد    تشوان یخصبا احترام و حفظ نمودن ش ها آنکه کارکنان دارند، با  یگاهیاز نقش و جا نظر 

را کوه   یتو یشکسته نشوند بلکه نقش و اهمکه دارند، سر هایی نقشکارکنان به خاطر  صورت  بدینتا  ندینما

، شوود  می جادیا ها آنکه در  یمثبت زهیو انگ هیبه خاطر روح صورت بدیندر سازمان دارند را در  کرده و 

بور عملکورد کارکنوان     یمثبتو  تأثیر یعاطف که رفاه اینبه  ندوباتوجهینما یدگیرس خوبی بهمحوله  فیبه وظا

نود خوود را از   توان موی  هوا  آناست که  یکارکنان در حد یدواریو ام نفس اعتمادبه زانیم آنجائی که داردار

کوه   یطیند با فراهم آوردن شورا توان می رانیاست خارج سازند لذا مد ایجادشده شانیکه برا یبغرنج طیشرا

 نود ینما یدگیرسو  تنهوایی  بوه ، ایجادشوده که  یبه مسائل و مشکلات اراتیاخت شتندا قیکارکنان بتوانند از طر

 واسوطه  بوه  دیو نشوان دهنود کوه با    ها آنبه  قیطر نیاز ا نکهیا نیرا مورد آموزش قرار دهند و همچن ها آنهم 

، شوود  موی  فیاختلال در انجام وظوا  جادیکه منجر به ا یطیکه دارند خود را از هر شرا ینفس اعتمادبهو  دیام

، هسوت کارکنوان   یکه موورد درخواسوت و تقاضوا    یطیبا فراهم آوردن شرا گردد می هیتوص خارج سازند.

ند با ارائه حقوق و دستمزد توان می یکنند به عبارت جادیا ها آناحسا  آرامش، بشاش و شاداب بودن را در 

کارکنوان را بوالا    یو عواطف  ینو رفواه ذه  ،سوالاری   شایسوته با توجه به نقش  یشغل عاتیمناسب، پاداش و ترف

 .سازند آفرینی نقشرا آماده  ها آنببرند و 
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 منابع
 

رابطه نوآوری سازمانی با عملکرد شغلی و (، 1397آذرنیوشان مریم، مشایخ مریم، محمدی شیر محله فاطمه )

نامة علمی پژوهشی ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی، دوره هشتم، شماره سه، ، فصلرضایت شغلی معلمان

.94-75، صص 97زمستان   

بر عملکرد شغلی کارکنان  یسازمان لتینقش فض(. 1399. )بوطالب ا ،ترجمانی ینیحسسینعلی :ح ،پور یتق

 .92-83ص ، 7 یی.ایآموزش علوم در یفصلنامه علم ،ییایدر یروین ینیدانشگاه امام خم

و تعلل  یسازمان لتیدرک از فض ،یرابطه تعهد سـازمان، (1395. )یمجتب یمحمد ی اکبر وزیننگ

 .25-11 ، ص7.یدولت تیریفصولنامه مد ،یشناخت تیجمع یرهایدر کار با توجه به نقش متغ یورز

کاوش نقش "بررسی تأثیر فضیلت سازمانی بر عملکرد کارکنان (، 1400حکیمی ایمان و ابوافتحی علی )

، دومین کنفرانس "میانجی هویت سازمانی و تعلق کاری کارکنان شاغل در شرکت سیمان نهاوند

، مهندسی صنایع و مدیریت و حسابداریبین المللی نالش ها و راهکارهای نوین در   

 لتیگرا و فض مثبت یرابطه رهبر یبررس، (1399میده. )زوار، ح :نینگ ،یجبار کوروش: ،یدهکرد یلیخل

 قاتیمطالعات و تحق یمل شیهما نیهفتم ،شهر گرگان ییدر مدارس ابتدا یبا عملکرد سازمان یسازمان

.7فرینی ایران.صآوکار تیریمد در حوزه علوم انسانی، نینو  

تأثیر مشارکت شغلی و تعهد سازمانی بر رضایت و عملکرد  ،(1393لی )ع ،کاظمی امد:ح ،درخشیده

شناسی  جامعه ،شغلی کارکنان در صنعت هتلداری شهر مشهد با استفاده از مدل معادلات ساختاری

101- 89ص  ،25 .کاربردی  

اثر گردشگری مجازی بر رفاه ذهنی )مورد (، 1399شیرمحمدی یزدان، برادران مراد، مختارجوزانی مریم )

، فصلنامه علمی برنامه ریزی رفاه توسعه اجتماعی، سال یازدهم، مطالعه: کاربران اینستاگرام و فیس بوک(

184-157، صفحات 1399، بهار 42شماره   

محور با  دانش یو رهبر یجانیرابطه هوش ه یبررس، (1399) رحنازف خیمشا و حمدمرادم ،یصادق

 یاجلا  مل نیهشتم ،کشمویشهر د ییابتدا رانیمعلمان و مد نیدر ب یسازمان لتیگری فض میانجی

.8ص،و فرهنگی یمطالعات اجتماع ،و روانشناسی یتیدر علوم ترب داریتوسعه پا  

بررسی تأثیر مدیریت منابع انسانی بر فضیلت (، 1400عربشاهی کریزی احمد و غلامی نژاد علیرضا )

1400بهار  -24شماره  -8، فصلنامه علمی آموزش علوم دریایی، دوره سازمانی با نقش میانجی اخلاق کاری  

 زانیو تأثیر متقابل آن بر م یسازمان لتیهای فض و مطالعه مؤلفه یبررس، (1399میه. )س ،یفرمان

و  تیریمد ،ییتدر علوم ترب قیو تحق ینوآور المللی اجلا  بین نیپنجم ،در سازمان یشغل تیرضا
.28ص،یروانشناس  

مطالعات  ،رازیش یستیکارکنان بهز یبافضیلت سازمان یرابطه جو اخلاق سازمان، (1399مید. )ح قاسمی،

111تا  105ص   6،1 .و کارآفرینی تیریمد  

اعتماد و  یوندهایپ لیتحل ،(1394) ،نورا یی،سنا میدرضا ح ،گریانی یدیسع ،اطمهف یسالار و هدیم قربانی

مراتع منطقه موردمطالعه:  یمشارکت تیریمد یبرداران در راستا در شبکه بهره یمشارکت اجتماع

194-182ص ، 9 .راحمدیو بو هیلویاستان کهگ -منطقه گرگم  
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، اولین وری نیروی انسانیها بر بهرهبررسی نقش مشارکت کارکنان سازمان(، 1396قزل سوفلو علی )

تهران-1396شهریور ماه  2کنفرانس بین المللی دستاوردهای نوین در علوم و تکنولوژی،   

(، ارائه مدل تأثیر آموزش فضیلت سازمانی 1400گوران شورکچالی سلاله، حسین زاده بابک، فلاح وحید )

ئت علمی )مطالعه موردی: بر توانمندسازی روانشناختی با میانجی گری بهزیستی ذهنی اعضای عی
ی آموزش جندی شاپور، سال دوازدهم، شماره پژوهشی توسعه-، فصلنامه علمیهای استان مازندران(دانشگاه

1400، بهار 1  

 در یشناخت روان یتوانمندساز یانجینقش م یبررس ،(1399. )نیریش ان،یزردشت ن،ینسر ،یلانیگ یانیمراد

 ، ص 8.  یتیپژوهش درورزش ترب ،یبدن تیترب رانیدر دب یبا تعهد سازمان یسازمان لتیفض نیب ارتباط

178-157  

 ،رانیبر ا دیبا تأک یهای رفاه در نظام یرفاه ذهن تیوضع لیتحل ،(1394راد )م ،برادران و میرا یملک

36-57ص  ،15.یرفاه اجتماعمجله   

در  یسازمان عـدالت یـانجینقـش م، (1396محمدرضوا ) یکرم ،جواد یمیپورکر ،میر کمالی سید محمد

فصلنامه  ، کارکنانی و سـکوت سـازمان یدانشگاه رانیمد یسبک رهبری اخلاق نیارتباط ب نییتب

25.-20 ص ی.ریزی در آموزش عال پژوهش و برنامه  

 
 

American Behavioral Scientist. 47(6): 766-790. 

Anitha, J. (2014), “Determinants of employee engagement and their impact on employee�
performance”, International Journal of Productivity and Performance Management, 

Vol. 63 No. 3, pp. 308-323 

Bakker, A.B. and Bal, M.P. (2010), “Weekly work engagement and performance: a study 

among starting teachers”, Journal of Occupational and Organizational Psychology, Vol. 

83 No. 1, pp. 189-206. 
Cameron, K. S., Bright, D., & Caza, A. (2004). Exploring the relationships between 

organizational virtuousness and performance. American behavioral scientist, 47(6), 766-

790. 

Cameron. K. 2010. Five keys to Flourshing in Traying Times, Lead Lead, No. 55,Pp. 45-

51 
Chen, S., Fan, Y., Cao, Y., & Khattak, A. (2019). Assessing the relative importance of 

factors influencing travel happiness. Travel Behaviour and Society, 16, 185-191. 

doi:https://doi.org/10.1016/j.tbs.2019.01.002 
Chun. R. 2005. Ethical Character and virtue of Organization: An Empirical Assessment 

and Strategic Implications. Journal of Business Ethics, Vol. 57, No. 3, Pp. 269-284 

Dajani, M.A.Z. (2015), “The impact of employee engagement on job performance and 
organizational commitment in the Egyptian banking sector”, Journal of Business and 

Management Sciences, Vol. 3 No. 5, pp. 138-147 

Gao, L., Bai, X., & Park, A. (2017). Understanding sustained participation in virtual 

travel communities from the perspectives of is success model and flow theory. Journal of 

Hospitality & Tourism Research, 41(4), 475-509. 

Ismail, H. N., Iqbal, A., & Nasr, L. (2019). Employee engagement and job performance 

in Lebanon: the mediating role of creativity. International Journal of Productivity and 

Performance Management. 
Kotzé, M., & Nel, P. (2020). The influence of job resources on platinum mineworkers’ 
work engagement and organisational commitment: An explorative study. The Extractive 

Industries and Society, 7(1), 146-152.  

60 



  1400، بهار 1سال دوم، شماره ،یمنابع انسان یفصلنامه تعال                    یباو ایدن و الوار یجو نیزر لایسه

Martínez, L. M., Estrada, D., & Prada, S. I. (2019). Mental health, interpersonal trust and 

subjective well-being in a high violence context. SSM-population health, 8, 100423. 
Mr, G., Ntayi, J. M., Balunywa, W., & Ahiauzu, A. (2019). Organizational Virtuousness: 

The Customers’ Perspective. African Social Science Review, 10(1), 6. 

Platis, C., Reklitis, P., & Zimeras, S. (2015). Relation between job satisfaction and job 

performance in healthcare services. PROCEDIA-Social and behavioral sciences, 175, 

480-487. 

Rego, A., Ribeiro, N., e Cunha, M. P., & Jesuino, J. C. (2011). How happiness mediates 

the organizational virtuousness and affective commitment relationship. Journal of 

business research, 64(5), 524-532. 

Ribeiro, N., & Rego, A. (2009). Does perceived organizational virtuousness explain 

organizational citizenship behaviors. International Journal of Social and Human 

Sciences, 3(1), 736-743. 
Schaufeli, W. B., & Bakker, A. B. (2004). Job demands, job resources, and their 

relationship with burnout and engagement: A multi‐sample study. Journal of 

Organizational Behavior: The International Journal of Industrial, Occupational and 

Organizational Psychology and Behavior, 25(3), 293-315. 

Sonnentag, S. (2017). A task-level perspective on work engagement: A new approach that 

helps to differentiate the concepts of engagement and burnout. Burnout research, 5, 12-

20. 

Stouten J, Baillien E, Broeck AVD, Camps J, Witte,48(1):222-247 

Taris, T. W., Ybema, J. F., & van Beek, I. (2017). Burnout and engagement: Identical 

twins or just close relatives?. Burnout research, 5, 3-11. 

Truss, C., Delbridge, R., Alfes, K., Shantz, A., & Soane, E. (Eds.). (2013). Employee 

engagement in theory and practice. London: Routledge. 

Zamahani, M., Ahmadi, A., Sarlak, M., & Shekari, H. (2012). Moving towards 

virtuousness in organization: An analysis of factors affecting virtuous organizations. 

Management Science Letters, 2(8), 2889-2902.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

61 



 بر عملکرد کارکنان یسازمان لتیفض ریدر تأث یمشارکت و رفاه عاطف یانجینقش م

The mediating role of participation and emotional well-being in 

the effect of organizational virtue on employee performance 
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2 
 

 The purpose of this study was to investigate the mediating role of participation 

and emotional well-being in the effect of organizational virtue on employee 

performance.The present study is applied in terms of purpose and descriptive-

survey in terms of method. Data collection was done by a standard questionnaire 

of 25 questions. The content validity of the questionnaire was confirmed by 

Cronbach's alpha using expert opinions and its reliability. The statistical 

population of the study consisted of 130 employees of Abadan Azad University 

and the sample size was calculated to be 97 people using Morgan table. To select 

the sample, stratified random sampling method was used. Data analysis was 

performed using structural equation modeling and LISREL software. The 

university, as a leading organization in societies and its central importance in life, 

should be more sensitive to improving its quality, which requires the endogenous 

development of evaluation culture, and the observance of ethics and the 

institutionalization of moral virtues in this regard is an issue that can be 

Implement it in other organizations as well. It is suggested that behavior in the 

shadow of respect, ethics and love be at the forefront of organizational behavior, 

in other words, regardless of the role and position of employees, treat them with 

respect and maintaining their personality.   
Keywords: Organizational virtue, employee performance, emotional well-being 
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