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 چکیده

ل م یکرده و شهرها را به شهرها رییبشر را دستخوش تغ یزندگ، ندهیآ یهایفناور  ی. شههرهاسهازندیهوشمند مبد 
 یاز معضلات اخلاق یبروز برخ سبب ،و سلامت همگانی زندگی تیفیکسازی برای ارتقای زمینهرغم به، هوشمند

ت معضهلات اسه نیهاز ا یکهیها شدن رواب  انسان یکی. مکاندیشیاند یارفع آنان چاره یبرا دیشوند که بامی زین
بهه ، ، به روش تحلیلهیپژوهش نیادر . دیآمی پدید نیرواب  انسان و ماش شیو افزا یدر اثر کاهش رواب  انسانکه 

، یدوسهتو نوع ورزیشهفقتمیهزان کهاهش  ی و بهه ویهژهشدن رواب  انسان یکیاز مکان یناش یمعضلات اخلاق
پرداختهه  یاخلاقه یهاشدن نقش اسهوه و کمرنگ یریگمیرفتن قدرت تصم نیاز ب، یاخلاق یآموزکاهش عبرت

سهواد  شیافهزا چون تهلاش بهراییی راهکارهاوحل آنها  رفع یبرا، های اخلاقی اسلامنگاهی به آموزهبا نیمو شده 
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 مقدمه

محیطی و یسهتز، مشهکلات ههای زیهادی ماننهد آلهودگی ههوامروزه شههرهای بهزرگ بها چالشا
ههای کنهونی راستای حل چالش های جدید درهستند. یکی از برنامه روروبه ونقلحملهای چالش
عنهوان کلیهد توسهعه نامیهده  که شهرهای هوشمند بهه چنان ، توسعه شهرهای هوشمند است.شهرها

  مشکلات شهری کمهک می اندشده
. (Ferraro, 2013) کنهدو با ترکیب دنیای مجازی و واقعی به حل 

، ههوش مصهنوعی و هایی مانند اینترنت اشیاء و واقعیت مجهازیفناوری در این شهرها و با کمک
ی و ، نارسهایی در خهدمات پزشهکهای شهرنشهینی ماننهد اتهلاف وقهتها برخی از چالشرُبات

اخلاقهی افهراد را  توانهد زیسهتتوسعه شهرهای هوشهمند می، اما کندپیدا می هوا کاهشآلودگی 
شدن رواب  انسان یکی  ها و مشکلاتی در این زمینه شود. مکانیکیتغییر داده و سبب بروز چالش

شهابه ، مبهر مبنهای روابه  صهفر و یهک صرفاً از این پیامدهاست. روابطی عاری از احساسات و 
گیهرد. می انسانی بهر مبنهای روابه  انسهانی شهکل جامعه دیگر دارند.ها با یکروابطی که ماشین

کنند کهه ها و انواع رواب  انسانی محیطی ایجاد میها و کشمکش، تقابل، رواب  دوستانهستدها و داد
ه تمرینهی بهرای ههای اخلاقهی در روابه  روگهردد. انتخابامکان رشد اخلاقی در آن مسیر می زمهر 

توانهد موجهب سهعادت یها شهقاوت دنیهوی و اُخهروی او شهود. اخلاقی بشر است کهه می زیست
کنهد و عهاری مانند انسانی که در غار زندگی می  بردکردن این رواب  محی  رشد را از بین می حذف

ی در اخلاقه رواب  انسانی است. با توجه به فقدان پهژوهش در ایهن خصهوص و اهمیهت زیسهت از
 رسد.، انجام پژوهش در این خصوص بسیار مهم به نظر میزندگی بشر و رواب  انسانی

اسهت. در ایهن  شهده انجهامهای متعهددی ، درباره اخلاق فناوری اطلاعات پژوهشپیش از این
پژوه اامهه اخاق  فااموری و  (138۵، )شههریاریاخق  فاموری ا قعام  توان به کتاب زمینه می

توان های آینده و شهرهای هوشمند میین دربارۀ فناوریهمچن اشاره کرد. (1388، )جوادیا قعم  
عوامهل »و (1397، )موسهویان و نیهریهمی میج اام  پژوه  رسامنهیاده ، (1397، )هراری انسم  خداگونه

 یههاداده ههاییاز فناور یبیترک یکردرو یکشهر هوشمند با استفاده از  یریتمؤثر بر توسعه و مد
ها ژگیبه وی عموماً را نام برد. این آثار  (1397، )فهم فام و حمیدی «یابر یانشو را یاءاش ینترنتبزرگ و ا
ارائههه . آثههاری ماننههد انههدپرداختههههای جدیههد و شهههرهای هوشههمند هههای توسههعه فناوریو روش

آنهها بهر  یرتهأث یخصوصی و بررس و حریم یبریسا یتامن یدهایتهد یابیجهت ارز یچارچوب»
های شهرهای هوشمند های امنیتی و چالشبه جنبه (1۴01، و دیگران )صدیقی «عملکرد شهر هوشمند

انهد. آثهاری ماننهد یرات اخلاقهی ایهن موضهوع نپرداختهتهأثکدام به بررسی یچه، اما اندنگاه کرده
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یرات فنهاوری تهأثدر خصوص  (138۶، )پوستمن تکاوپولو  (1399، )کار تادایاا نت  م ه ا هم چه ه 
منظهر    انسهان ازشدن روابه ، اما در خصوص دیجیتالیاندشده بر رواب  انسانی مطالبی نگاشته

عاملیهت اخلاقهی »، ، صالح، پژوهش جامعی صورت نگرفته است. آثاری مانند قُربانیاناخلاقی
چهه دربهارۀ  ( ههم اگهر1399، )بهار 1، شتمهق  اخقق ، «در مصنوعات هوشمند )ربات ها(

 اند.شدن رواب  نپرداخته ماشینی، اما به پیامدهای اخلاقی های هوشمند هستنداخلاق ماشین
ها در شهدن روابه  انسهان های اخلاقی ناشی از مکهانیکی، به بررسی چالشدر این پژوهش

، از ی و ایثاردوستنوع، کاهش پردازیم. کاهش شرم حضورشهرهای هوشمند و راهکارهای آن می
ی و کهاهش آمهوزعبرتامکهان  ، عدمشکنی از رذایل اخلاقیقبح، رفتن محی  رشد اخلاقی بین

یهین موضهوع ابتهدا بهه تبها هستند. برای اختیار از دسته معضلات ناشی از رواب  دیجیتالی انسان
شهود سهپس شهدن روابه  انسهان پرداختهه می توصیف شههرهای هوشهمند و دلایهل مکهانیکی

  ایهن های اخلاقی ناشی از این اتفاق را بررسی خواهیم کرد. در پایان چالش
راهکارهایی برای حل 

 گردد.معضل ارائه می
، انتقهادی شکل تحلیلی بهای است و روش ارائه تحقی  ، توصیفی و کتابخانهروش این تحقی 
است. شدهی دینی بهره گرفته هاآموزهامکان از  حد    و کاربردی است و تا

شهرهای هوشمند در دنیای آینده

ه انسهان پژوهانیندهآاساس نظر  بر ماشهینی و  صهورت بهه، در دنیای آینده تمام امهور زنهدگی روزمهر 
ه ای از فعالیتها بخش عمده. فناوری(78 ، ص1397، )هراری خودکار انجام خواهد شد ههای روزمهر 

های ترین پایهه، اینترنت اشهیاء و ههوش مصهنوعی اصهلیهارُبات خواهند گرفت. عهده برنسان را ا
تی خواهند  .شد شهرهای هوشمند هستند. در آینده این شهرها جایگزین شهرهای سن 

گهردد. برخهی از یری ارتباطهات انسهانی میگشکلبر رفع نیازهای انسانی سبب  شهرها افزون
، اما برخی از آنهها و دائمی است مانند ارتباطات خانوادگی بلندمدت صورت به ارتباطات انسانی

تی باشهد کهه در مهوارد مختلهف زنهدگی رخ می مدتکوتاهممکن است  یهدهای خر دههد.و موق 
ه مهواردی  ازجملهگیری کارهای اداری و آموزشی ، پی، امور پزشکی بهداشتینقل و حمل، روزمر 

شد. شههرهای  خواهند مدتکوتاهیری ارتباطات انسانی گشکلبر رفع نیاز سبب  افزون هستند که
کننهد. در زیهر بهه ماشهین تبهدیل می -انسان بهه انسهان  ۔هوشمند این ارتباطات را از شکل انسان

 پردازیم.بررسی برخی از آنان می
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 خرید فروشگاهی

ه خود مانند خرید اامروزه انسان ، ابتهدا بهه ، بهداشهتی و دارویهیقلام غذاییها برای خرید روزمر 
پردازند سپس با حضور در فروشگاه )حضوری یا مجهازی( اقهلام یاز خانه میموردنبررسی لوازم 

، تمهام ایهن کارهها توسه  ههوش مصهنوعی و کنند. در دنیای هوشمند آینهدهیاز را تهیه مین مورد
مرتهب بهه بررسهی اقهلام موجهود  صهورت بههوشمند های گیرد. یخچالاینترنت اشیاء انجام می

یههاز را بههرای سههرورها و ن مههوردپرداختههه و در صههورت کمبههود یکههی یهها تعههدادی از آنههها لیسههت 
ی و پس آورجمعهای حاضر در فروشگاه اقلام را کنند. رُباتمصنوعی فروشگاه ارسال می هوش

ز اتلاف وقت و دسترسهی دائمهی بهه یری اجلوگ کنند.از کسر از حساب فرد به منزل او ارسال می
خرید اقلامی مانند پوشهاک کهه نیهاز بهه  های این شیوه خرید است.یاز از مزی تن موردیحتاج  ما

ههای واقعیهت  افهزوده و واقعیهت مجهازی اسهاس سهلیقه دارد نیهز بهه کمهک فناوری انتخاب بر
 .(1399، داوودآبادی )تاتندارد  و نیازی به حضور در فروشگاه وجود شده انجام

 امور بهداشتی

ز پزشهکی ارسهال مرتهب بهه مراکه طوربهه، سالمندان وضهعیت جسهمانی فهرد را های پرستاررُبات
چهه وضهعیت جسهمانی شوند. چنانی و پردازش میآورجمعدائمی  صورت بهها کنند. این دادهمی

شود. ربهات پرسهتار ، دستورات پزشکی جدیدی برای ربات ارسال میشود فرد دچار تغییرات مهمی
هها و ابزارههای ، دسهتگاهههابر رُبات پردازد. افزوننیز طب  دستورات به تهیه دارو و مراقبت از فرد می

بررسهی  دائمهی طوربهه، وضعیت سلامتی مها را های هوشمندهوشمندی مانند ساعت و یا ایمپلنت
کنند. این شیوه تلفات انسهانی کهه بهه کرده و نتایج آن را در پردازشگرهای مرکزی پزشکی ثبت می

 .(۴0۵ ، ص1397، )هراریدهد هش میافتد را کااطلاع از وضعیت جسمانی فرد اتفاق می دلیل عدم

 امور آموزشی

تی خواهند شد و  ی معلمین به دانشجابه هارُباتدر آینده مدارس هوشمند جایگزین مدارس سن 
، های نخستین چنین اقدامی از ههم اکنهون برداشهته شهده اسهت. گامآموزان تدریس خواهند کرد

کهرده  بینهیپیش - کروسهافتیماشهرکت دار عمهده  سهام بنیانگذار و  - 1بیل گیتسای که گونه به

1. William H. Gates
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و   دهد خواندن یادو نوجوانان تواند به کودکان هوش مصنوعی میاست که تا حدود دو سال دیگر 
سهازی کهرده و بهدون یهشب، مدارس را در خانهه های واقعیت مجازییورفناآموزان با کمک دانش

یهادگیری  .(Lege & Bonner, 2020)پهردازد نیاز به حضور در مدرسه به یهادگیری و تمهرین علهوم می
آمهوزان در حضهور های این فناوری است. در این شیوه آموزشی دانشاز مزی تبهتر و در دسترس 

، عنوان معلم آنها حضور نخواههد داشهت ، هیچ انسانی بهمعلم نخواهند بود و در خیلی از مواقع
که لزومهی بهه آموزان بدون اینخواهند گرفت. دانش عهده برکامل آموزش را  طوربهها بلکه رُبات

کامهل  طوربهههای واقعیت افزوده محهی  کهلاس را یفناور، با کمک از منزل داشته باشندخروج 
 مجازی حضور پیدا خواهند کرد. صورت بهسازی کرده و در آن یهشب

 دورکاری

 خهودها و ادارات تمایل به اسهتفاده از دورکهاری بهرای کارکنهان در زمان حاضر بسیاری از شرکت
های ، سبب کاهش بسیار زیاد در هزینهههای واگیردارر جلوگیری از بیماریب . این امر افزوندارند

اداری وسهایل گرمایشهی و  لوازم، های تهیه ساختمانیی در هزینهجوصرفهها خواهد شد. شرکت
از دلایهل تمایهل بهه اسهتفاده از  ههاادارهسرمایشی و همچنین کاهش نیروهای پشهتیبانی در ایهن 

 وآمهد رفهتالمللهی بهرای جابجهایی و  های بهینمن اینکه بسیاری از شهرکتدورکاری است. ض
ههای های جدیهد امکهان ایجهاد محی رو هستند. فناوریکارکنان خود با مشکلات بسیاری روبه

دههد. اسهتفاده از واقعیهت افهزوده و شده جهت انجهام امهور اداری را بهه کارکنهان می سازییهشب
ی از چنین فناوری رونمهایی تازگبه، بوکیسفن مشکلات کمک کند. تواند به حل ایمی 1متاورس

.تا(، بی«ای روز دنیابررسی روندهای رسانه عصرانه با چاشنی نوآوری! )»کرده است 

  نقل و حمل

دروهای خودران جایگزین خودروهای فعلهی شهده و راننهدگی توسه  نیز خو ونقلحملدر صنعت 
شخصی یا اشتراکی  اسهتفاده مهی صورت بهحذف خواهد شد. این خودروها که  کلی طور بهانسان 
کننهد. ون شهرها یا بین آنها جابجا میدرمرتب و دقی  افراد را  طوربه. (3۵9 ، ص1397، )هراری شوند

1. Metaverse
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این خودروها به کاهش تصادفات و جلوگیری از ترافیک و اتلاف وقهت کمهک بسهیاری خواهنهد 
 کرد.

ه ما خواهد بود و تمهام در آینده کنتهرل خواهنهد  امهور را، شهرهای هوشمند مدیر زندگی روزمر 
ها خواهد داشت کهه برخهی از آنهان ماننهد ین موضوع اثرات مثبتی بسیاری بر زندگی انسانکرد. ا

ه، کاهش تلفات انسانیکاهش اتلاف وقت ، محیطییستز، بهبود وضعیت ، بهبود زندگی روزمر 
سهو و ، کمک به سالخوردگان و معلولین در بهالا اشهاره شهد. ایهن مهوارد از یکراحتی در زندگی
سهویی  از «کرونها»های واگیردار ماننهد ، بیماری، افزایش جمعیت سالخوردگانکاهش جمعیت

ههای هوشهمند خواههد بهود و اسهتفاده از آنهها را ، سبب اسهتقبال بشهر از شههرها و فناوریدیگر
ارتباطهات  ، سهبب کهاهشههاگسترش خواهد داد. استفاده هر چه بیشتر از این فناوری روزروزبه

حضوری و فیزیکی انسانی و افزایش ارتباطات انسان ماشینی خواههد شهد و پیامهدهای اخلاقهی 
 پردازیم.، به بررسی آن میناگواری خواهد داشت که در ادامه

شدن روابط انسان پیامدهای اخلاقی مکانیکی

 ت ی  ق   خداوند در ، وراین ازیرگذار است. تأثهای او محی  زندگی هر فردی بر رفتارها و کنش
. (۴۲1 ، ص1391، )مکهارم شهیرازیتوصیه به مهاجرت از محی  فاسد بهه محهی  سهالم داشهته اسهت 

یرگذار است که زندگی در طبیعهت تأثا ی بر روی رفتار ماگونهبهها مملو از فناوریزندگی در محیطی 
کننده رفتهار یینتعو موجودات مختلف با آن تفاوت دارد. ذهن انسان یکی از مراکز  هاکنار انسانو در 

گیرد. همچنین ذههن می هاست. بسیاری از رفتارهای ما از ذهن خودآگاه یا ناخودآگاه ما شکلانسان
ه ما می بر  طوربههذههن فهردی کهه . (۴۵ ، ص1399، )کهار ییر شکل دهدتواند تغاساس رفتارهای روزمر 

ماشهای ی زیهادی از روز در حهال تهاسهاعتمرتب در حال مطالعه کتاب است با ذهن فهردی کهه 
ههایی ماننهد اسهتفاده از فناوری آمهدهعملبههای کند. طب  بررسیتفاوت می کاملاً تلویزیون است 

بهه  -های آینهده . پس فناوری(7۲ ، ص1399، )کار یرگذار بوده استتأثکردن بشر  اینترنت بر نحوه فکر
 یرات دوچندان خواهند داشت.تأثبر روی ذهن افراد  - های بسیارشانعلت گستردگی و جذابیت

 رو در رو صهورت بهها همواره برای رفع نیازهای خود ناچار به برقراری ارتباطات انسانی انسان
، اما همچنهان راه هایی مانند تلفن و اینترنت این رواب  را کاهش داده استاند. اختراع فناوریبوده

، نقهل و حمهل، اصلی برای رفع نیازهای بشر ارتباطات انسانی چهره به چهره است. خرید کهردن
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ای مواردی است که بهر ازجمله، رفع امور اداری ، یادگیری و آموزشکردن نیازهای پزشکی برآورده
های امروزی نیز این ارتباطات ی، فناورالبته رفع آنها نیاز به ارتباطات چهره به چهره انسانی داریم.

عمهومی و یها  نقهل و حمهلی وسهایل جابهههای اینترنتهی اند. اسهتفاده از تاکسهیرا کاهش داده
ی پرسهش از جهابههها ی حضور در فروشگاه و حتی استفاده از مسیریابجابهیدهای اینترنتی خر

خانوادگی و کهاری  هایی از کاهش ارتباطات چهره به چهره و یا ارتباطات غیرساکنین شهرها نمونه
کههاهش خواهههد داد و ارتبههاط  یش از ایههنرا بهههههای نههوین ارتباطههات انسههانی هسههتند. فناوری

، انسان۔انسانی ارتباط جابهماشین ۔مداوم انسان ارتباط ماشین را بسیار افزایش خواهند داد.۔انسان
 نظهر ازبوده اسهت.  سابقهکم گذشته درها خواهد شد که سبب ایجاد رفتارهای جدیدی در انسان

نامید. روابطی کهه در آن انسهان از  «شدن رواب  انسانی مکانیکی»توان ، این رفتارها را مینگارنده
  گرفته است. ی آن قرارجابهها حذف و ماشین زندگی انسان

کننهد و یها ها مراجعه میها برای رفع برخی از نیازهای خود به فناورین حاضر نیز انسانزما در
گوههای و، گفتکننهد. بهرای نمونههمی ها ارتباط برقهراربا کمک یک فناوری واس  با دیگر انسان

، از شهودنامیهده می «کهردن چهت» اصهطلاحبهمتنی یا صوتی و تصویری در فضای مجازی کهه 
 کهاملاً ، فهرد بها یهک سیسهتم گووفناوری است. در این نوع گفت باواسطهه ارتباطات انسانی دست

ههای انسهانی کهه در ، حهالات چههره و دیگهر واکنشخه ، دستماشینی در ارتباط است. لحن
رسهد. ضهمن اینکهه کردن به حهداقل می است در چت مشاهدهقابلگوهای چهره به چهره وگفت

که این  یحال در خود اطمینان حاصل کنیم. حتی جنسیت فرد مقابل و یتهوتوان از میهمیشه ن
افتهد. ایهن موضهوع سهبب ایجهاد یمتر اتفهاق گوی چهره بهه چههره بسهیار راحهتوامر در گفت
 مثهال عنهوان گنجد و تنها بهشود که صحبت دربارۀ آن در این مقاله نمیی میعوارضمشکلات و 

ی از ارتباطهات انسهانی از ایهن نهوع اعمهده، بخش ماشین ذکر شد. در دنیای آینده برای ارتباط با
، فرزنهد خواهند بود و ارتباط چهره به چهره به حداقل خود و تنها با برخی از نزدیکان مانند همسهر

ذکر است افزایش ارتباطات انسان ماشینی ممکهن اسهت منجهر یانشا و یا پدر و مادر خواهد بود.
ربات اندرویهدی ۔با 'ایبوکی' نخستین کودک)»های انسان ماشین محور شود. رُبات کودک ه تشکیل خانوادهب

ی همسهر از انهواع جابهههها مندان و یها اسهتفاده از رُبات، ربات همدم سال(۲018، «جهان آشنا شهوید
شههود ارتباطههات انسههانی بههه حضههور ماشههین در جمههع خههانواده اسههت. ایههن موضههوع سههبب می

 صهورت بهه کهاملاً ، ارتباطات تصادفی و شغلی نیز بر آن ترین حالت ممکن برسد. افزونحداقل
ی اخلاقهی ماننهد کهاهش ههاچالشروز ارتباط انسان و ماشین درخواهد آمد. ایهن امهر سهبب به
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، کاهش اختیار و فاعلیت اخلاقهی ی اخلاقیآموزعبرترفتن  ، از بین، کاهش نگاه انسانیشفقت
 گردد.، به آن پرداخته مییل اخلاقی خواهد شد که در ادامهرذازدایی از و قباحت

یدوستنوع. کاهش شفقت و 1

 گذاشهتهین صفت در وجود انسهان نیهز بهه ودیعهه ا الهی است. شفقت و مهربانی یکی از صفات
ای که سهبب یژگیوآید. مهارت و شمار می ، شفقت و مهربانی یک مهارت نیز بهاست. البته شده
. این مهارت سهبب توجهه (1397، و دیگران ورزنه جابر)توجه کنیم  شود به نیازها و مشکلات دیگرانمی

 در کند تا هر فردی برای سعادت دیگران تلاش کند.شود و کمک مییمبه سعادت خود و دیگران 
منهدی از خهانواده موجهب بهرهبرخی از آیات قرآن شفقت و مهربانی با دیگران بهه ویهژه اعضهای 

ین ویژگهی اخلاقهی موجهب ا .(۲1 ، ص19 ، ج137۵، طباطباییعلامه )شود.های آن میبهشت و نعمت
توان افراد را به کمال مطلوب برساند. عُرفا این صهفت را گردد و میابدی فرد و جامعه می سعادت

 .(1398، می و محمودی)نعیکنند ترین مراتب عرفانی برای انسان تصویر میجزو عالی
شده و بهرای یتتقواین صفت اخلاقی نیز مانند دیگر صفات اخلاقی با ممارست و مداومت 

گهردد. بهرای بهروز ایهن صهفت لازم اسهت انسهان در جامعهه حضهور انسان تبدیل به ملکهه می
ههای دیگهران دلسهوزی بهه خهرج دههد و بها ملاطفهت و باشد. نسبت به مشکلات و رنج داشته

 های آنان بپردازد.هربانی به کاهش آمال و ناراحتیم
ی کمرنهگ دوسهتنوعشود محی  ابهراز شهفقت و ، موجب میکاهش رواب  انسانی در جامعه

گذارد و یا اینکه نسبت به ماشین و یها موجهودات  زوال روبهشده و این فضیلت اخلاقی در انسان 
، رفهع مشهکلات دیگهران و افهزایش صهله  ارحهام دیگر ابراز شود. یکی از دلایل اهمیت اسلام به

ت به هم است. دیدن ناراحتیدوستنوع های افهراد مختلهف در محهل کهار یها در ها و غمی و محب 
انسان در خهود غهور کهرده و حهس  هرلحظهشود که ها سبب میوسایل نقلیه عمومی و فروشگاه

ابهراز ایهن احسهاس الههی را از انسهان  شدن این رواب  محی  ی را زنده نگه دارد. حذفدوستنوع
گردد. صهفتی کهه موجهب قُهرب الههی و رضهوان گیرد و سبب کاهش این صفت اخلاقی میمی

توانهد شهدن روابه  انسهانی می خداوند متعال است. پس یکی از معضلات اخلاقهی مکهانیکی
 ورزی باشد.ی و شفقتدوستنوعکاهش 

هها و اسهت  کودکهانی کهه از بهدو تولهد بها رُباتتر این موضوع دربارۀ کودکان بسیار پررنهگ
ها و یل عادت دارند. این کودکان بهه انسهانوسااند و به خرابی یا تعوی  آن ها زندگی کردهماشین
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دیگر موجودات نیز ممکن است نگاه ماشینی داشته باشند و نگاه انسانی در آنها کاهش پیدا کنهد. 
، روایهن ازنما بسهازد. هایی انسانشده و از آنان ماشینی در آنان بسیار کمرنگ دوستنوعشفقت و 
 شدن رواب  انسانی سبب ایجاد و تقویت این چالش اخلاقی خواهد شد. مکانیکی

ی اخلاقیآموز درسگرفتن و  . کاهش عبرت2

اسهت.  شهدهشمردهاسهت و یکهی از عبهادات  شده دادهگرفتن بسیار اهمیت  ، به عبرتدر اسلام
 .(۲، آیۀ سوره  حشر)کند ی امر میآموزعبرتصاحبان بصیرت را به  ق    ت ی در خداوند 

 ، اسهاتید وها عبهرت و درس اخلاقهی بگیهرد. پهدر و مهادرتواند از رفتار دیگر انسانانسان می
شهوند. یمآمهوز کسهانی هسهتند کهه بهرای انسهان عبرت ازجملهه، همکاران و اطرافیهان دوستان

و پهدر و  مهؤمن، برادر ، پیشوای دادگرکردن به چهره عالم در حدیثی نگاه )ص(گرامی اسلام  پیامبر
، (۲0313، حههدیث ۲3۶ ، ص1۲ ، ج138۵، شهههری)محمههدی ریاند مههادر را جههزو عبههادات برشههمرده

چهره علما  نگریستن به»که   ص() یامبر اکرمپدر پاسخ به پرسشی دربارۀ این سخن  ع() صادق امام
، تو را بهه یهاد آخهرت انهدازد و ، فرمودند: منظور عالمی است که چون به او بنگری«عبادت است

، 8 ، ج138۵، شههری)محمهدی ریکردن به او فتنه )گمراهی( اسهت  ، نگاهاین باشدخلاف  برکسی که 
بهرد. ایهن  یرات ارتباط چهره به چههره پهیتأثتوان به اهمیت و خوبی می. از این احادیث به(۲۶ ص
انی باشد نگاه به چههره او ی مهمقدربهیرات تأث توانهد عبهادت شهمرده یماند که اگر فرد  عالمی رب 

رد منحرف و گمراه باشد نگاه به او فتنه و گمراهی است.شود و چنانچه ف
، درس گیهردمی تصادفی در سر راهش قهرار صورت بهدر برخی از اوقات نیز فرد از افرادی که 

، گیهردبا دیدن رفتارهای اخلاقی دیگهران صهورت می معمولاً آموزی آموزد. این عبرتاخلاقی می
گهردیم. یل اخلاقی دیگران دچهار احسهاس نهاراحتی و تنفهر میرذااما گاهی از اوقات ما با دیدن 
شود تا آن رفتهار زشهت را انجهام نهدهیم. سهعدی در حکهایتی کهه همین حس ناراحتی سبب می

گفتنهد ادب از کهه  لقمهان را»المثل درآمده است این موضوع را نقل کرده اسهت:  شکل ضرب به
)عربشهاهی  «در نظرم ناپسند آمد از فعل آن پرهیز کردمادبان! هر چه از ایشان بی از :گفتآموختی؟ 

.(۲1، حکمت ۲، باب 1390، و عربشاهی
«یشدن رواب  انسان مکانیکی»کاهش رواب  انسانی و افزایش رواب  انسان و ماشین که به نام 

کهه  طورهمهانهها کهاهش پیهدا کنهد  زیهرا یآموزعبرتشود ایهن یم، سبب کنیمیماز آن تعبیر 
شهود و یمها انجهام گفته شد در شهرهای هوشهمند بسهیاری از امهور توسه  ماشهیناین  از پیش
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ی با وسایل نقلیه عمومی و یا حضور در فروشهگاه بهرای شهردرون وآمدرفتها نیازی برای انسان
 هرچندگردد  رید مایحتاج روزانه خود نخواهند داشت. این امر سبب کاهش رواب  انسانی میخ

کند ولهی بهه علهت که برخی از رواب  مانند ارتباطات دوستانه و خانوادگی همچنان ادامه پیدا می
 کنهد.می ها نیز کهاهش پیهداهای اخلاقی از این پدیدهیآموزعبرتحذف رواب  تصادفی بالطبع 

و یها تغییهر هسهتند.  حهذفقابلشوند و اختیاری برقرار می صورت بهاینکه رواب  دوستانه  ضمن
حهالات روحهی و فکهری  نظر ازکنند که عنوان دوستان خود انتخاب می کسانی را به معمولاً افراد 

رههای ی از رفتاآمهوزعبرتفرصهت ، رواین ازبه آنان شبیه بوده و کمترین اختلاف را داشته باشند. 
شهدن روابه   مکهانیکی»یکی از معضلات اخلاقهی ین ازشت دیگران را از دست خواهیم داد و 

 است. «انسانی

گیرییمتصم. کاهش اختیار و قدرت 3

هایی است که انسان با تمرین و تکرار در آن بهبود پیهدا خواههد کهرد و بها گیری از مهارتتصمیم
های هوشهمند بها یهادگیری ماشهین هتری اتخاذ کنهد.تواند تصمیمات بگیری از تجربیات میبهره

 زمانمهدتتوانند تصمیمات بهتری را در های منطقی و با سرعت پردازش بسیار بالا میالگوریتم
  مشهکلات خهود ها راه، به انسانکمتری اتخاذ کنند و افزون بر این

  ارائه داده و آنان را در حل 
، حل 

گیری ، فرصهتی بهرای تصهمیمها رشد کهرده اسهتدر ابتدا با این فناورییاری رسانند. کودکی که 
عههده  های زندگی از دست خواهد داد و تمام تصمیمات را بههیدوراهنداشته و اختیار خود را در 

ههای انسهان گیری و انتخابیمتصهمهها در چه دخالت فناوری هر، رواین از گذارد.یمها ماشین
ها رو به کاهش خواهد نهاد و انسان اختیار گیری در انسانیمتصمقدرت  زمان مروربه، بیشتر شود

 گیری خود را از دست خواهد داد.یمتصمو قدرت 
هس  »اند: شدهیبنددستهسعید و شقی  دسته   دوها به انسان ت ی  ق   در  همُ نَف  مَ یَهأ ت  لَا تَکَلَّ یَو 

يٌّ  هُم  شَق  ن  ه  فَم  ن 
ذ  إ   ب 

لاَّ ید   إ   .(10۵، آیه  )سوره هود« وَسَع 
هر انسانی فطرتاً تمایل دارد به سعادت برسد و این امر کهاملًا عقلانهی اسهت. راه رسهیدن بهه 

اسهت و خداونهد در  (۴1، آیه  )سوره  نجمو تلاش انسان (10، آیه  )سوره  شمسسعادت در قرآن تزکیه نفس 
، بایهد راحتهی جسهمانی را . برای تزکیه  نفس(3، آیه  )نک: سوره  انسانت این راه به انسان اختیار داده اس

، ترک کرد و با تلاش و سختی و مخالفت با هوای نفس اقدام کرد. این امهور نیازمنهد افهزایش اراده
شهدن روابه  انسهانی سهبب تضهعیف قهدرت  مکانیکی گیری و ثبات قدم است.قدرت تصمیم
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، مهانع نتیجهه در کهه شهود طور ناخودآگاه کهاهش اختیهار انسهان میان و بهگیری در انستصمیم
، یهک دارد و ایهنگردد و او را از مسیر اصلی خهویش بهازمیرسیدن انسان به سعادت حقیقی می

 رذیله اخلاقی است.

یل اخلاقیرذازدایی از . کاهش شرم حضور و قبح۴

، تهرانهی ) ها فارغ از کفر و ایمان داده شده استانسان ۀموهبتی الهی و فطری است که به هم «حیا»
که در برخی از روایات از  ای شده است تا جایییژهوتوجه  «حیا». در اسلام به (37 ، ص۴ ، ج1393

حیهایی یبیاد شده است. در روایات دیگری نیهز  (10۶ ، ص۲ ، ج1398، )کلینی عنوان همه دین حیا به
، همهه «حیایییب»ین همچن .(10۶ ، ص۲ ، ج1398، )کلینی شده است  گرفته نظر در یمانیایبمعادل 

  .(۲۵7 ، ص139۵، )آمدییل اخلاقی انگاشته شده است رذاشرور و 
مهانع انجهام  تعهالی باریپیشگاه خداوند بداند تا شرم در حضور  انسان همواره باید خود را در

کند. حضهور در میهان مهردم نیهز گاهی از اوقات انسان این امر را فراموش می، اما شود افعال قبیح
یهل اخلاقهی جلهوگیری رذاگردد که از انجام برخی افعال قبیح و سبب ایجاد نوعی شرم و حیا می

انهه ها ممکن است خداوند را فراموش کرده و برخهی از اعمهال را در حالهت مخفیکند. انسانمی
های دیگر سبب ایجاد حیا در انسان شده و مانع از انجام بسیاری از ، اما حضور انسانانجام دهند

 گردد.ذایل میر
ها جهای ها در جامعه کمرنگ شده و ماشین، حضور انساندر شهرهای هوشمند و دنیای آینده

ضور در افهراد کهاهش پیهدا شود که شرم حآنان را خواهند گرفت. کاهش رواب  انسانی سبب می
های هوشهمند نگهاه ها نگاهشهان بهه ماشهینشود  زیرا انسهان ترکرده و انجام اعمال قبیح راحت

کنند و شهرم حضهور ، در برابر ابزار احساس آزادی و رهاشدگی بیشتری میرواین ، ازابزاری است
وشههمند را فریهب دهنههد و چههون از های هتواننهد ماشههینتههر می، راحههتدیگهر سههوی ندارنهد. از

چنان  ، اولًا بسیاری از کارها را آنای خیالشان راحت استگیری آنها تا اندازهمثل و انتقام به مقابله
، نسبت به ارتکاب آنها احساس شرمساری ندارند. ، ثانیاً انگارندزشت نمی

پیش اشهاعه  از یشبنبال آن رذایل اخلاقی د شود و بهزدایی از این اعمال میاین امر سبب قبح
پیدا خواهند کرد و این امهر سهر آغهاز بهروز بسهیاری از معضهلات اخلاقهی خواههد شهد. پهس 

، سبب گسترش اعمال زشت و منهافی زدایی از رذایل اخلاقیشدن رواب  انسانی با قبح مکانیکی
 اهد بود.بسیاری از مشکلات اخلاقی خو منشأگردد که این امر عفت می
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های اخلاقی. کاهش نقش اسوه5

از گیری الگهو، انتخاب یک اسوه و الگو مناسب است. هر فردی بها اخلاقی های تربیتیکی از شیوه
تواند در جهت اصلاح رفتار و گفتار خویش اقدام کند و تها حهد ممکهن های حسنه اخلاقی میاسوه

ل سازد باره ما را به انتخاب الگو و اسهوه ین ا درنیز      ت ی ق. رذایل اخلاقی خود را به حسنات مبد 
ه  کند و رسولسفارش می  .(۲1، آیه  سوره  احزاب) یدنماعنوان اسوه حسنه معرفی می را بهالل 

ه  شاید برای همه امکان درک عظمت شخصیت و بزرگی رسول میسر نباشد و یا اینکهه  )ص(الل 
میسهر نباشهد. در چنهین  )ص(مرتبهت یختمشهناخت حضهرت  زمان و توان کافی برای مطالعه و

اند و از داده را الگوی زندگی خود قرار ص()  اکرم کردن به بزرگان اخلاقی که پیامبر شرایطی رجوع
امکان خود را به رسهول حد    باشد. این بزرگان تا مؤثرتواند بسیار اند میراه و روش ایشان بهره برده

ه  کنند. ایهن بزرگهان  امکان محمدی حد    کنند اخلاق خودشان را تایمتلاش  شبیه کرده و ص()الل 
فضهل و فضهیلت  های غیرروحهانی ولهی اههلدینی و شخصهیت که امروزه کسانی چون عالمان

ویهژه آن کهه دیهدن زنهدگی آنهان در  باشند  به داشتهتوانند برای ما نقش اسوه و الگو را ، میهستند
 یرگذار خواهد بود.تأثی ما شرای  فعلی بسیار برا

ها از زنهدگی انسهان و شهدن ایهن شخصهیت ، سهبب غایهبشهدن روابه  انسهانی مکانیکی
 وخهو خل ، سبب تغییر شدن شهروندان از رویارویی چهره به چهره با آنهاست و در نتیجه محروم

ها قلمهداد الگهوی انسهان عنوان ها بهماشین زمان مروربهکه یطوربهها خواهد شد و رواب  انسان
تر سهازند  ها نزدیکامکان روش زندگی خود را به ماشین حد    کنند تاخواهند شد و افراد سعی می

تر اسهت. حتهی ایهن امکهان ها صحیحتر و در همه زمینهشود روش ماشینی منطقیزیرا تصور می
مکانیکی تبهدیل شهوند. در  کاملاً احساس و یبهای ها به ماشینانسان مرورزمانبهوجود دارد که 

های اخلاقی و بزرگان دینی کاسته خواهد شد و نقش اسوهچنین شرایطی از حجم مراجعه به اسوه
 های اخلاق و معرفت کمرنگ خواهد شد.

 راهکارها و پیشنهادها

، بهه بیهان و شدن انسان در شهرهای هوشمند اینک و پس از اشاره به پیامدهای اخلاقی مکانیکی
ها شهدن انسهان یین برخی از راهکارها در راستای کاهش معضلات اخلاقی برآمده از مکانیکیتب

و  ههاخانواده، ی افهرادهمکهارفردی و یا جمعی هستند که با  صورت بهین راهکارها ا پردازیم.می
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شد. ها محق   خواهنددولت

یارسانه. افزایش سواد 1

دههد تها ضهمن دسترسهی و خله  انهواع اطبهان امکهان میبه مخ که هارتامهای از  به مجموعه
ها دست پیهدا پیام در نهفته یهاو ارزشها ، ثروت و انگیزههای ارتباطی به بازشناسی مالکیتیامپ

تها شهرت از تهی -ههای ارتبهاطی یامپمصهرف انهواع  رویکردی انتقادی به تنظهیم رژیهم و با کنند
. به توصهیه (139۶، )نصیری نامندیم «یارسانهسواد »را  دنبپرداز  -نترنت بورد تا اییلبتلویزیون و از 

ای های لازم برای شهروندان شهرهای هوشمند برخورداری از سواد رسانه، یکی از ویژگییونسکو
 . (Media and Information Literacy Cities | UNESCO, ” n.d)“)است 
د توان آن بهبهواست و با تمرین و تکرار می آموزشقابلها مانند دیگر مهارت «ایسواد رسانه»

ی سههبب افههزایش قههدرت ارسههانههههای سههواد بخشههید و تقویههت کههرد. بهبههود و تقویههت مهارت
  این مهارت (1399، )تات داوودآبهادیشود، مدیریت زمان و تفکر انتقادی میگیریتصمیم

هها بهه حهل 
 کند.ها کمک میاستفاده صحیح از رسانه بسیاری از معضلات اخلاقی ناشی از عدم

های اخلاقی شههرهای هوشهمند را نیهز کهاهش توان چالشها میکمک این مهارتین به همچن
شهدن آن  ، سهبب بهبهود اختیهار و ارادۀ انسهان شهده و از مکهانیکیگیریداد. افزایش قدرت تصمیم

هها رویه اقدام بهه اسهتفاده از فناورییبشود فرد عجولانه و کند. تفکر انتقادی سبب میجلوگیری می
، انسان را از اسهتفاده مهداوم یندیشد. مدیریت زمانبنکند و پیش از هر کاری دربارۀ عواقب آن خوب 

کند تا بین رواب  انسهانی و ماشهینی خهود تعهادل ها نجات داده و به او کمک میفناوریرویه از و بی
 ایجاد کند.

. تقویت عزت و کرامت در برابر فناوری2

اسهت. در بسهیاری از  شهده داده، به کرامت نفس و عزت اهمیت بسهیاری های اسلامیدر آموزه
، (۲3۵ ، ص1۴19، )مطههریشهمار رفتهه اسهت  بهه پایهه اخهلاق «کرامت نفهس»، متون و منابع دینی

، هر کس که نفسش برایش دارای کرامت و حیثیهت باشهد»فرمایند: یمدر این زمینه  )ع(علی  ماما
 قا    تا ی . خداوند متعال در (۴۴9، حکمت هالبقغنه )« شودیشهوات و تمایلات برای او پست م

 .(70، آیه  سوره  اسراء) سخن به میان آورده است شده اعطاآدم یبناز کرامتی که به 
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بهه رفتارههای ناشایسهت  دست، کندهر انسانی که در وجود خودش احساس کرامت و بزرگی 
 بهاگذراند و نسبت به دیگران به بطالت نمیخود را  وقت کند.زند و از اعمال بیهوده دوری میینم

داند و هرگهز حاضهر کند. چنین انسانی روح خود را برتر از فناوری مییمو بزرگی برخورد  محبت
نسهل آینهده در  کرامت بامندانه و ، تربیت عزترسدنظر می به .کندشود خود را فدای فناوری نمی

باشههد. چنههین نسههلی در  سههازچارهگشهها و راه توانههدبهبههود بسههیاری از معضههلات اخلاقههی می
 ی ندارد و نسبت به آن ذلیلانه برخورد نخواهد کردخودباختگفناوری از  مقابل

اس به ارزش. طراحی فناوری3 های حس 

هها کارآمهد و مناسهب بودنهد. ایهن یفناورراهکارهای بالا برای جلوگیری از معضلات اخلاقهی 
ی از مشکلات فضهایل اخلاقهی بههره بگیهریم و از امکانهات آن بسیار راهکارها مردم را در مقابل

هها یفناورای برای جلهوگیری از ساختن حصار فایده یوار کشیدن ود اَحسن استفاده کنیم. نحو به
رسند و پیش از آنکه به خهود بیهاییم یمندارد. چه بخواهیم و چه نخواهیم شهرهای هوشمند از راه 

«بنها کنهیم فشهانآتشخانهه در »پس باید به تعبیر شههید آوینهی  ما را در خود غرق خواهند کرد.
های دسهت انسهان ها را باید بهها برویم. این فناوریو به استقبال این فناوری (131 ، ص1399، )آوینی

و در راه ایجهاد تمهدن  (1۲۴ ، ص1399، )آوینهیالهی و متخصص بسهپاریم تها آنهها را تسهخیر کهرده 
 اخلاقی و انسانی گام برداریم.

تواند ذاتی آنها نباشهد و یها بها تغییهر در ذات برای شهرهای هوشمند گفته شد می هایی کهچالش
نویسهان  افهزارنرمو  افزارسهختی این امر باید مهندسهان برا آنها بتوان این معضلات را برطرف کرد.

هاس بهه ارزشاساس اصول اخلاقی تلاش کنند و فناوری برای طراحی آنها بر -value) ههاههایی حس 

sensitive design (VSD) کنند. لازمه چنین امری آن است که به تربیهت متخصصهانی اخهلاق تولید
 مدار همت گماریم.

ی مختلف انسانیهاگروهیزی برای تقویت روابط ر برنامه. ۴

شهدن روابه  انسهانی  در رفع مشکل مکانیکی مؤثرافزایش ارتباطات انسانی یکی از راهکارهای 
هها ، فناوریدر آینهده، امها ، فرزندان و خانواده خودش در ارتباط اسهتاست. هر انسانی با همسر

، شهوند. حضهور در مراکهز فرهنگهیههای مختلهف میسبب کاهش ارتباطات تصادفی در مکان
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، همکهاری بها مراکهز های فرهنگی اجتمهاعی، حضور در گروهها و مراسم مذهبی، هیئتمساجد
شهدن روابه   شایانی بهه رفهع معضهل مکهانیکی تواند کمکمشابه موارد بالا می خیریه و اموری

، صله  ارحام و افزایش ارتباط به اقوام و خویشان است. لازم اسهت انسانی بکند. یکی از این موارد
گو با آنهها برونهد. در ایهن زمینهه وشده و مردم به دیدار اقوام و گفت یااحتا حد ممکن این فرهنگ 

ی پرداخته و مردم را نسبت به ایهن سازفرهنگهای اجتماعی باید به ین رسانههمچنیما و س و صدا
ت هی و های باستانی ماند عید نوروز و جشنامر مهم تشوی  کنند. احیای هر چه بیشتر سن  های مل 

تواند راهکار بسیار مناسبی برای این معضل باشد.مذهبی می

 یبندجمع

های جدید پا به مرتب فناوری طوربهشود و ها در جهان افزوده میفناوری بر دامنه  گسترش هرروز
، ، خودروهای خهودرانهای پوشیدنی، فناوریهایی مانند اینترنت اشیاءگذارند. فناوریعرصه می

ههایی فناوری ازجملههیهت افهزوده واقعهای هولوگرافیک و فناوری، های سایبورگ، انسانهارُبات
تغییهرات خواهنهد کهرد و شههرهای فعلهی را بهه  دسهتخوشهستند که در آینده نزدیهک جههان را 

ل خواهند ساخت.  شهرهای هوشمند مبد 
، کاهش آلهودگی ، محاسن و معایب اخلاقی خواهد داشت. کاهش ترافیکزندگی در این شهرها

ه، جلوگیری از اتلاف وقتمحیطییستزهوا و تخریب  ، رسیدگی بهه سهالمندان و تر، زندگی مرف 
، اما کاهش ارتباطهات انسهانی و افهزایش رابطهه انسهان محاسن این شهرهاست ازجملهمعلولین 

یهن ا یهد.درآمکانیکی  صورت به شدهخارجشود رواب  انسان از حالت انسانی ماشین موجب می
 های اخلاقهی متفهاوتی خواههد شهد.شاست سبب ایجاد چال سابقهکمامر که در تاریخ بشریت 

، گیرییمتصم، کاهش اختیار و قدرت ی اخلاقیآموزعبرت، کاهش یدوستنوعشفقت و  کاهش
این معضلات هستند   ازجملهزدایی از رذایل اخلاقی های اخلاقی و قبحشدن نقش اسوه کمرنگ

 تغییر دهند.  کاملاً توانند زندگی بشر را که می
، راهکارههایی ماننهد افهزایش یشگیری از بروز این معضلات و همچنین رفع و دفع آنههابرای پ

هها ، افزایش ارتباطات انسهانی و تسهخیر فناوریکرامت بامند و ، تربیت نسل عزتایسواد رسانه
 شود.پیشنهاد می
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منابع  فهرست

 )ترجمهه  صهادق .، هؤسساه ا قعام تکاولاوژی  اه ف هااگ : تسان  تکاوپول (. 138۶. )، نیلپوستمن
.اطلاعاتانتشارات : تهران .(طباطبایی

هامی ارتبام  ای مر تمهش هعضق  اخقق  فامورینقش سوام رسمنه(. 1399، ایمان. )تات داوودآبادی 
.ایران ۔ ، قمو حدیث، دانشگاه قرآن نامه کارشناسی ارشد(. )پایان یاده  م تمت د    فضمی هجمهی

.الهدی پژوهشی مصابیحتهران: مؤسسه فرهنگی .اله  ام (. 1393، مجتبی. )تهرانی

(. آثار تربیتهی شهفقت در حهوزه  1397، محمدحسین. )محمد  و فلاح، علی، علیرضا  میرجلیلیجابر ورزنه
.1۲0-99، (۲)۴، ی ت   ا  مر ق    و حدیثهم هوهه .منظر قرآن و روایات فردی و اجتماعی از

ترجمهه  ، 10ج ). الم ااا  ت جماه تفسا  ، (137۵. ))علامهه طباطبهایی( حسهین محمهد سهید، طباطبایی
 .العلم قم: مؤسسه انتشارات دار. (یکرمان یمحمدرضا صالح

 ، قهم: پیهر(غرویهان )ترجمه  محسهن. و مررالکن ت جمه غ رالحک  (. 139۵محمد. ) بن، عبدالواحدآمدی
.امید

  .تهران: نشر واحه .رسامخ ا جم (. 1399، سیدمرتضی. )آوینی
، هنهر و تههران: پژوهشهگاه فرهنهگ .پژوه اامهه اخاق  و فااموری ا قعام (. 1388. )، محسنجوادی

.ارتباطات

 https://www.citna.ir/node/279890   ۲79890 کد خبر:، اردیبهشت 10(.1۴0۲). .سمیت س اام
.1۶0–1۵9 ، ص(1 )، ۶ .ا قعم  حکمت و هع فت .(. اخلاق فناوری اطلاعات138۵، حمید. )شهریاری

(. ارائههه چههارچوبی جهههت ارزیههابی 1۴01رضهها. )، راثیا  و احتشههامرضههمحمد، نههازیلا  ثنههایی، صههدیقی
، فصانامهه خصوصی و بررسی تأثیر آنها بهر عملکهرد شههر هوشهمند تهدیدهای امنیت سایبری و حریم

.91-77، (3)10 .پدافاد الکا ون ک  و سمیب ی
(. ۲) 3، اخااق  مر عنااو  و فاااموری .(. تههأملی در اخههلاق فنههاوری اطلاعههات1388اکبههر. )، علیعههامری
.10۶–9۵ ص

 گستر. انیتهران: سبز را .یگنسام  سعد م  تن، (1390. )مانیپ، یعربشاه ن یحس، عربشاهی
فصانامهه . (. تأثیر اخلاقیات بر رفتار کاربران در فضای مجهازی1397، حمید. )مریم  و محمدی ، سیدهفتاح

.13۲–11۵ (. ص37) 10.ارتباطات۔ هاگ هطملعم  ف

فصانامهه هطملعام  ف هاگا  ۔ ، «اخلاق در فناوری اطلاعات و ارتباطهات(. »139۶محمد. ) ، سیدفرهنگ
.1۲9–109 ص (.33)9 .ارتبم م 

ت، یدیو حم ه ی، قدسفام فهم ند بها اسهتفاده شهر هوشهم تیری، عوامل مؤثر بر توسعه و مد(1397اله. )حج 
 تی یپا ماهش و هاد، یابر انشیو را اءیاش نترنتیبزرگ و ا یهاداده یهایاز فناور یبیترک کردیرو کیاز 

https://www.citna.ir/node/279890
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 .۵83–۵۵7 ص (.3۴)9۶، ا قعم 
، یبهیترجمهه  محمهود حب، یمهیهید اریخشهاراسهته  یو کند؟یبا مغز ما چه م نترنتی، ا(1399. )کلاسین، کار

 تهران: نشر گمان.
 صدرا. نگری: آتزیتبر. (ییجلفا یاحمد دی)ترجمه  حم.  اصو  تمف، (1398. )عقوبی محمدبن، ینکلی

، «افزارهها(. الگهویی بهرای ارزیهابی اخلاقیهات نرم1393، محسن. )جوادی حسین   محمد ، سیدکیمیاگران
.39–۲1 (. ص1) ۵، اخقق  م م فصنامهه فاموری ا قعم  و ارتب

.13۶–1۲1 ، ص(۴) 1۲، هجنه هطملعم  ف هاگ  .(. اخلاق در فضای مجازی1398، محمد. )گلشنی

 .ثیدارالحدانتشارات مؤسسه قم:  .الحکمه اا  ه. (138۵محمد. )، یشهریر محمدی
از کتابخانهه دانشهگاه قهرآن و  یابیهصهدرا. بازانتشهارات ان: تههر. اخق  فنسفۀ، (1۴19. )یمرتض، مطهری

 .حدیث
 .هیالکتب الاسلام تهران: دار (19. )ج نمونه تفس  ، (1391ناصر. )، یرازیش مکارم

ههای روبهاتیکی در (. تأثیر اخلاقیات بهر پهذیرش فناوری1398، محمدرضا. )زادهقاضی ، سیدرضا  موسوی
.۲0–۵ ، ص(۴) 10، ه فاموری ا قعم  و ارتبم م  اخقق فصنامه. صنعت

 اام هاادح   نساال  تاا ااام  جیم یهمرساامنه  پژوهااادهی  .(1397شهههرزاد. )، یریههو ن  یمرتضهه، انموسههوی
 .بانیپشتنشر تهران:  .یگذارمست س

 .بانیپشتنشر تهران:  .و خمنوامه یاسوام رسمنه .(139۶معصومه. )، یرنصی
،  هطملعام  ق  نا. انیهشفقت در اسهلام و دیگهر اد یمبان. (1398ابوالفضل. )، یفرشته  و محمود، یمنعی

 .۴17–393 ص (.10) 38
فصانامهه . (. مفهوم و مبانی اخلاق در فنهاوری اطلاعهات1397، محمد. )، سیدحسین  و سلجوقیهاشمی

.۴۵–۲3 ص (.3)9 .ق فاموری ا قعم  و ارتبم م  اخق

 تههران: نشهر. (ی)ترجمهه  زههرا عهال .اادهیهخاصا     تامری: خداگوناه انسم  .(1397نوح. ) ووالی، هراری
 نو. فرهنگ
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