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Abstract 
Background and Objective: The success rate in employee protection is one of the most 
important issues in Farajah. The purpose of protection is to prevent employees from 
committing violations and crimes by relying on strengthening the internal elements of 
employees and modifying and controlling the factors of the internal environment with regard 
to external threats. This research was carried out in order to identify and present the 
components of the protection of Faraja employees based on the ideas of the Supreme 
Commander of the Armed Forces. 
Methodology: This research is descriptive in terms of purpose, application, and method, 
which was conducted with a qualitative approach. In this research, the statements, rulings and 
decrees of the Supreme Leader from the beginning of 1390 to the end of 1402 were the source 
of the research. The data collection tool was survey and the method of data analysis was 
qualitative content analysis with an inductive approach. In order to evaluate the reliability of 
the research (reliability of the research), the second coding method was used. 
Findings: Based on the findings of the research, the characteristics of the protection of Faraja 
employees in the thoughts of the Supreme Commander-in-Chief were classified into three 
main categories of insight, attitude and action and 31 sub-categories. 
Results: The findings of the research show that the Commander in Chief has a comprehensive 
view of the protection of employees in terms of insight, attitude and action, and knowing the 
thoughts of His Highness can be a suitable guide in formulating and implementing employee 
protection programs. 
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  يها شهیدر اند رانیا یاسلام يجمهور یاز کارکنان انتظام انتیص
 1العالی) (مدظله فرمانده معظم کل قوا

 
  3، شهامت حسینیان2سعدي عزیزي

 دهیچک
مهـم در فراجـا اسـت. منظــور از    یکـی از موضــوعات   میـزان موفقیــت در صـیانت از کارکنـان    و هـدف: زمینـه  

صـیانت، جلـوگیري از ارتکـاب تخلـف و جـرم توسـط کارکنـان بـا تکیـه بـر تقویـت عناصـر درونـی کارکنـان و               
منظــور  وهش بــهژســازمانی اســت. ایــن پــ اصــلاح و کنتــرل عوامــل محــیط درون بــا توجــه بــه تهدیــدات بــرون

کـل قـوا انجـام     معظـم ي فرمانـده  هـا  شـه یاندبـر   ي صـیانت از کارکنـان فراجـا مبتنـی    ها مؤلفهشناسایی و ارائه 
  شده است.

 ـ روش  رویکـرد کیفــی  کـه بـا   اســتفی نظـر روش، توصـی   از وي نظـر هــدف، کـاربرد   از پـژوهش  ایـن  :یشناس
 تـا پایـان   1390سـال  فـرودین  از  مقـام معظـم رهبـري    هـاي  فرمـان  وحکـام  پژوهش بیانات، ا این انجام شد. در

هــا، تحلیــل  روش تحلیــل داده بــرداري و هــا فــیش آوري داده ابــزار جمــع. هســتند پــژوهش منبــع 1402ســال 
 از پـژوهش) یی اعتمـاد پـژوهش (پایـا    قابلیـت بی منظـور ارزیـا   . بـه اسـت رویکـرد اسـتقرایی    بـا  محتواي کیفی و

  .دوم استفاده شد کدگذار روش
هـاي فرمانـده معظـم     اندیشـه هـاي صـیانت از کارکنـان فراجـا در      ویژگـی ، ي پـژوهش ها یافته براساس ها: یافته

  بندي شد. فرعی دستهمقوله  31 کل قوا در سه مقوله اصلی بینشی، نگرشی و کنشی و
جانبـه بـه صـیانت از     فرمانـده معظـم کـل قـوا، نگـاهی همـه       ؛هـد د مـی نشـان   پـژوهش ي ها افتهی :يریگ جهینت

 راهنمــاییتوانــد  مــیلــه  هــاي معظــم کارکنــان در ابعــاد بینشــی، نگرشــی و کنشــی داشــته و شــناخت اندیشــه
  هاي صیانتی از کارکنان فراجا باشد. تدوین و اجراي برنامه مناسب در

  ).یالعال ظله (مد يمقام معظم رهبر يها شهیفراجا، اند انت،یص :ها دواژهیکل
 رانیا یاسلام يجمهور یاز کارکنان انتظام انتیص). 1403(شهامت  ،انینیحس و ،يسعد ،يزیعز ):APAاستناد (

  .1-22 ،)68(18ی، فصلنامه نظارت و بازرس. )یالعال فرمانده معظم کل قوا (مدظله يها شهیدر اند
DOI: https://doi.org/10.22034/si.2023.101923 

                                                                                                                                               
  است. دکتري رساله از برگرفته مقاله این -1
  )Sadi.azizi.yahoo.com رایانامه:(. . تهران. ایراندانشگاه جامع علوم انتظامی امین ازجرم، پیشگیري مدیریت دکتري دانشجوي -2
: مسـئول  نویسـنده رایانامـه  . تهـران. ایـران. (  ع) فراجـا ( یمجتب ـدانشیار گروه مدیریت منـابع انسـانی دانشـگاه تربیـت افسـري امـام حسـن         -3

Shahamat111719@yahoo.com (  

 یــنظارت و بازرس یـه علمـفصلنام

 1403 تابستان )،11( 68، شماره 18سال 

 25/03/1403 :پذیرشتاریخ  02/07/1402تاریخ دریافت: 

 یمقاله پژوهش

 1-22صص 



 

3 

عد
س

 ي
يزیعز

حس
ت 

هام
، ش

ینی
یص/  ان

نت
ا

 
ظام

 انت
ان

رکن
 کا

از
 ی

هور
جم

 ي
لام

اس
یا ی

 ...ران

  مقدمه
تــرین عامــل تولیــد و    مــروزه در بــین منــابع ســازمانی، منــابع انســانی بــا ارزش      ا

عبـارت دیگـر منـابع انسـانی هـر       آیـد، بـه   شـمار مـی   سـرمایه هـر سـازمان بـه     نیتر مهم
هــاي اساســی هــر  ســازمان منبــع اصــلی زاینــده مزیــت رقــابتی و ایجادکننــده قابلیــت

ریـزي   برنامـه  ،هـاي سـازمانی   ریـزي  امـه تـرین برن  سازمان است، در نتیجه یکـی از عمـده  
مــدیریت منـابع انســانی بــا هـدف اساســی حفـظ روابــط انســانی    منـابع انســانی اسـت.   

هــاي ســازمانی  هــا و برنامــه بهتــر در محــیط کــار از طریــق اعمــال و ارزیــابی سیاســت 
ــه ــه و   ب ــتفاده بهین ــور اس ــؤثرمنظ ــدایی   م ــی ج ــه بخش ــانی ب ــابع انس ــذیر از  از من ناپ

  ).1: 2022 1مدیریت تبدیل شده است (حمید، موزامیل و شاه،
ــه   ــز ب ــور نی ــامی کش ــدهی انتظ ــازمان   فرمان ــک س ــوان ی ــأمعن ــم و  نیت ــده نظ کنن

رو  امنیـت داخلـی بـیش از هـر سـازمان دیگـر وابسـته بـه منـابع انسـانی اسـت. از ایــن           
سـرمایه سـازمان، یکـی از مسـائل مهـم و       نیتـر  ارزشبـا  عنـوان   صیانت از کارکنـان بـه  

ویـژه   مراتـب فرمانـدهی بـه    مورد توجه سازمان اسـت. ایـن مسـئله مـورد تأکیـد سلسـله      
العـالی) نیـز اسـت و ایشـان در اهمیـت نیـروي انسـانی         فرمانده معظم کل قـوا (مدظلـه  

 ــانــد فرمــوده حیح در : نیــروي انســانی صــالح، چابــک و برخــوردار از فکــر و مــدیریت ص
گشـاترین عناصـر در    کنار ایستادگی، عزم راسـخ، توکـل بـه خـدا و امیـد بـه آینـده، راه       

رســاندن ایــران اســلامی بــه جایگــاه بــزرگ تــاریخی و متناســب بــا شــأن آن هســتند   
  ).06/02/1394، ره)( ینیخمجمع فرماندهان در حسینیه امام (بیانات در 

ــی هــاي آســیب ،کارکنــان اداري تخلفــات ســازمانی هــر در واقــع در ــراي را فراوان  ب
 از نیــز ایــران اســلامی جمهــوري انتظــامی کــل فرمانــدهی بــردارد کــه در ســازمان آن

 کثــرت دلیــل بــه ســازمان ایــن کــه داشــت نیســت؛ بایــد توجــه مســتثنی قاعــده ایــن
 از دارد جامعــه مختلــف و اقشــار افــراد بــا ارتبــاط در کــه وظــایفی نــوع و هــا مأموریــت

ــایر ــازمان س ــاي س ــی ه ــاي و دولت ــاعی نهاده ــه  اجتم ــت، ب ــایز اس ــه متم ــه اي گون  ک
 کـه  یافـت  تـوان  نمـی  کشـور  در اجتمـاعی  نهـاد  و دولتـی  سـازمان  هـیچ  گفـت  توان می

بنـابراین   .باشـد  داشـته  اجتمـاعی  مسـائل  در عمیـق  و گسـترده  تعـاملی  سـطح  ایـن  تا
                                                                                                                                               
1- Hamid, Z., Muzamil, M., & Shah, S. A 
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ــه  صــیانت ــان انتظــامی همــواره ب ــورد   از کارکن ــوان یکــی از موضــوعات اساســی م عن
نحـوي کـه بـه کـرّات      ویژه فرمانده معظمّ کـل قـوا بـوده اسـت، بـه      توجه فرماندهان و به

هایشـان، توجـه بـه صـیانت      در صدور احکـام انتصـاب فرمانـدهان انتظـامی و سـخنرانی     
عنــوان نمونــه: ایشــان  انــد. بــه کارکنــان و ســلامت نیــرو را از فرمانــدهان مطالبــه کــرده

ــام    ــینیه امـ ــامی در حسـ ــدهان انتظـ ــا فرمانـ ــدار بـ ــیخمدر دیـ ــاریخ ( ینـ ره) در تـ
 ،نظـر مـن مهـم اسـت     دیگـري هـم کـه خیلـی بـه      ۀمسئلیک «فرمودند:  06/02/1394

ــانون ــانون  ق ــن ق ــی اســت. ای  ــ  گرای ــک عرصــه در مواجه ــی دو عرصــه دارد؛ ی ــا  هگرای ب
ــانون مــیمــردم؛ یعنــی شــما ببینیــد کــه کجــا   ــف از ق ــابلش  شــود، آن تخلّ جــا در مق

کــه عضــو انتظــامی در  ایــن يمعنــا دیگــر در درون ســازمان؛ بــه ۀبِایســتید، یــک عرصــ
گـرا باشـد و رعایـت قـوانین را بکنـد؛       واقعـی کلمـه قـانون    يمعنـا  داخل سازمانِ نیرو به

مــن بــه فرمانــدهان  .جــا در جریــان باشــد گرایــی بایســتی بــیش از همــه جــا قــانون آن
کـردم، حـالا هـم بـه      سـال همـواره سـفارش مـی     محترم قبلی هـم در طـول ایـن چنـد    

ســلامت  ۀکــنم کــه مســئل محتــرم و مســئولان انتظــامی تأکیــداً ســفارش مــی ةفرمانــد
شــما بــا نیروهــاي نظــامی دیگــر فــرق داریــد؛ شــما بــین   .کــم نگیریــد  نیــرو را دســت

 ــ   ی، اشــکالی، ایــرادي، مردمیـد و مــردم بــا شـما مماســند؛ خــداي نکــرده هرگونـه تخلفّ
تـر دسـتگاهی    شـاید کـم  . شـود  اي فوراً بـین مـردم مـنعکس مـی     اي، بدعملی رفتاري کج

ــه  ــم کــه ب ــوط باشــد و همــراه باشــد؛    در ســطح کشــور داری ــردم مخل ــا م ــدر شــما ب ق
بنــابراین اگــر خــداي نکــرده اشــکالاتی وجــود داشــته باشــد، خطــایی باشــد، خیــانتی  

شــود؛ وقتــی مــنعکس  ین جامعــه مــنعکس مــیباشــد، مشــکلی باشــد، بلافاصــله در بــ
طـور کـه عـرض کـردیم،      همـان . رود انتظـامی نیسـت کـه مـی     وقت فقط آبـرويِ  شد، آن

، نظــام جمهــوري اســلامی اســت ةنــدیحاکمیــت اســلامی اســت، نما ةنــدیانتظــامی نما
  ».آبروي همه خواهد رفت

ــیانت      ــت: در ص ــی اس ــل بررس ــردي قاب ــازمانی و ف ــدگاه س ــیانت از دو دی ــس ص پ
ســازمانی متغیرهــایی نظیــر گــزینش و اســتخدام، آمــوزش، نگهــداري منــابع انســانی،   

ــرار    ــه ق ــورد توج ــته و ... م ــاب شایس ــانتص ــگ یم ــدهان و   ردی ــت فرمان ــته اس و شایس
 ـ ا برنامـه صـورت   مـدیران بـه ایـن ابعـاد بـه      د. در صـیانت فـردي   ي و سـاختارمند بپردازن

شـغلی، کنتـرل رفتـار     یی ماننـد ایمـان و تقـوا، انگیـزش درونـی، رضـایت      ها شاخصنیز 
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ي صـیانت فـردي کـه    هـا  مؤلفـه . نکته مهـم ایـن اسـت کـه     شوند یمو گفتار و ... مطرح 
ــیش ــر  ب ــیوت ــا یژگ ــراد اســت،  ه ــد یمــي شخصــیتی اف ــدم حضــور   توانن در صــورت ع

ــوده  ــاز   دیگــران نیــز ضــامن اجــراي قــوانین ب و فــرد را از انجــام تخلفــات و معاصــی ب
  ).209: 1388دارد (سیدتاج الدینی و باخدا، 

رو شــناخت  بنــابراین صــیانت از کارکنــان از اهمیــت بــالایی برخــودار اســت، از ایــن
عنـوان چـراغ    توانـد بـه   و تدوین الگوي صـیانتی از منظـر فرمانـده معظـم کـل قـوا مـی       

ــه راهنمــا و جهــت ــدوین برنام ــدیران و   هــاي بخــش، ت ــدهان، رؤســا و م صــیانتی فرمان
ي مقــام معظــم رهبــري هــا شــهیاندمتولیــان صــیانت از کارکنــان قــرار گیــرد. تحلیــل 

ي، آگــاهی و شــناخت کارکنــان از مســائل و موضــوعات  هــا نــهیزمالعــالی)، در  (مدظلــه
بـراي انجـام یـا تـرك یـک       هـا  آنو بایدها و نبایدها (بینش) و میـل و رغبـت و انگیـزه    

کـنش)، موضـوع ایـن پـژوهش اسـت. چـرا کـه        کارکنـان (  گـرش)، و نـوع رفتـار   فعل (ن
اســت. هــدف اصــلی ایــن  هــا آنداد بیــنش و گــرایش  کــنش یــا رفتــار کارکنــان بــرون

هـاي صـیانت از کارکنــان، در    گــویی بـه ایـن پرســش اسـت کـه؛ مؤلفــه     پـژوهش پاسـخ  
ــل    ــم ک ــده معظ ــان، از منظــر فرمان ــی، نگرشــی و کنشــی کارکن ــد؛ بینش ــوا  ســه بع ق

  چگونه است؟

  پیشینه
ــدپور و  ــیادمحم ــ)، 1402( یب ــوان؛  یدر پژوهش ــا عن ــیانتی  «ب ــدامات ص ــی اق اثربخش

، »فاتـب)  :توسـط کارکنـان فراجـا (مـورد مطالعـه      ءگیري از وقـوع جـرم ارتشـا    در پیش
کــه راهبــرد  جــایی از آنانجــام دادنــد، دریافتنــد:  پیمایشــی -توصــیفی کــه بــه شــیوه 

لازم در امــور  يهــا ، روشاســتصــیانت حفــظ، نگهداشــت و ســلامت کارکنــان فراجــا  
محــیط  يســاز در جهــت ســالم گیــري کارکنــان و ســازمان مربــوط بــه صــیانت و پــیش

ــیانتی ت  ــدهاي ص ــه أخــدمتی در فرآین ــایج ب ــت، نت ــذار اس ــت ثیرگ ــاکی از  دس ــده ح آم
ــیش   ــیانتی در پ ــدامات ص ــت اق ــی مثب ــوع  اثربخش ــري از وق ــا  گی ــرم ارتش ــط  ءج توس

گیــري نقــش  عنــوان شــاخص اصــلی پــیش . بنــابراین نهــاد صــیانتی بــهاســتکارکنــان 
اثربخشــی اقــدامات صــیانتی  يبنــد داشــته و در رتبــه ءمثبتــی را در ایــن زمینــه ایفــا

  است.نیز برگزاري جلسات پرسش و پاسخ رتبه اول را دارا 
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ــاهري و   ــهرابی، ط ــدار (س ــه1402پاس ــا   )، در مقال ــه ب ــل  اي ک ــی تحلی روش کیف
ــا   يهــا شــاخصمحتــوا، انجــام شــد؛  ــدهان و مــدیران فراجــا ب بصــیرت سیاســی فرمان

ــلاب  ــام دوم انق ــه گ ــر بیانی ــد ب ــی  شــش، را در تأکی ــد انقلاب ــت بع ــري، ولای ــداري،  گ م
مجموعــه  89نگــري در قالــب  شناسـی و آینــده  شناســی، زمــان استکبارسـتیزي، دشــمن 

  کردند. اصلی شناسایی کد
ــاكلشــکري و  ــوان؛  1402نهــاد ( پ ــا عن ــژوهش خــود ب ــه مــدل عوامــل ا«) در پ رائ
 ؛اي مضـمون پایـه   9» گیـري فسـاد اداري بـا تأکیـد بـر جـرم اخـذ رشـوه         مؤثر در شکل

قـــی، تجهیـــزات و پشـــتیبانی، نظـــارت، آمـــوزش،     لااخ -فرمانـــدهی، اعتقـــادي 
ــاعی -قضـــایی و فرهنگـــی -حمـــایتی، اقتصـــادي، قـــانونی -توانمندســـازي را اجتمـ

  گیري فساد اداري مشخص کردند. نوان عوامل مؤثر بر شکلع به
ــولی ــان و کت ــژاد ( جلالی ــوان   1397ن ــا عن ــود ب ــژوهش خ ــل  «)، در پ ــابی عوام ارزی

دریافتنــد کــه » هــاي ناجــا گیــري یگــان مــؤثر بــر اثربخشــی اقــدامات صــیانتی و پــیش
ــم ــر مه ــیش   نیت ــیانتی و پ ــدامات ص ــی اق ــاخص در اثربخش ــاخص  ش ــري، ش ــاي  گی ه

الگـو کـردن رفتـار، انضـباط ظـاهري و معنـوي فرمانـدهان        و  مکتبـی اسـت   انضباطی و
ــه  ــان ب ــراي کارکن ــه در     ب ــاطفی و پدران ــتانه، ع ــمیمانه، دوس ــاي ص ــاد فض ــور ایج منظ

هـاي ســینمایی و   هـاي سـمعی و بصـري و تولیــد فـیلم     محـیط کـار؛ اسـتفاده از رســانه   
ــوا و مضــمون   ــا محت ــا  شــجاعت«پویانمــایی ب ــان، طلبــی، خودشناســی، معادب وري، ایم

کارهـاي   عنـوان راه  بـه  »داري، حیـاء، عـدل و انصـاف، ...    توکل به خـدا، سـخاوت، امانـت   
  .عملی پیشنهاد شده است

» آیــا تخلــف پلــیس مســري اســت؟«اي بــا عنــوان  )، در مقالــه2022( 1سیمپســون
ــل داده     ــتفاده از تحلی ــا اس ــزاس، ب ــت تگ ــهر دالاس ایال ــه در ش ــه    ک ــوط ب ــاي مرب ه

افســر پلــیس  3475بــراي خــدمت توســط  تمــاس 1165136بــه هــاي مشــترك  پاسـخ 
ــال دالاس ــاي  در س ــبکه   2014و  2013ه ــاد ش ــراي ایج ــه در    ب ــل روزان ــاي تعام ه

ــار افســر  صــحنه، انجــام داد، نشــان مــی  ــار  دهــد کــه خطــر ســوء رفت ــا رفت پلــیس ب
  تـر سـوء   نادرست شـرکاي موقـت او در صـحنه مـرتبط نیسـت. در عـوض، خطـر بـیش        

                                                                                                                                               
1- Simpson 
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نادرسـت گذشـته، تمایـل ویـژه افسـران، بافـت محلـه گشـت و در برخـی          رفتار با رفتار 
ــالی   ــت، در ح ــرتبط اس ــر م ــژاد افس ــوارد، ن ــدي م ــه تص ــل   ک ــک عام ــی، ی ــري بخش گ

  دهنده است. کاهش
ــبر ــریو پر يودی ــ2020( 1نزل ــوع   ی)، پژوهش ــا موض ــام   «ب ــه زودهنگ ــام مداخل نظ

ي آمـاري پلـیس   هـا  دادهانجـام دادنـد در ایـن پـژوهش بـا اسـتفاده از       » وزلنـد ین سیپل
نیوزلنـد، عملکــرد کارکنــان در دو مرحلـه قبــل و بعــد از مداخلـه ثبــت و تحلیــل شــد.    

ــا اجــرايکــه نتــایج نشــان داد  ــ ب  ــ کی ــد،یوزین سینظــام مداخلــه زودهنگــام در پل  لن
بــا مــدت مشــابه  ســهیمــاه در مقا 12در طــول  سیافســران پلــ هیــعل تیشــکا زانیــم

بـه اطلاعـات    ازی ـبـر ن  نیچن ـ مقالـه هـم   نی ـا .کـاهش داشـت   درصـد  5/72سال قبـل،  
در  يگـــذار هیســـرما ییگـــو از پاســـخ نـــانیاطم يدر دســـترس عمـــوم بـــرا قیـــدق

 .کند یتأکید م یکپارچگی يراهبردها

ــارت ــوان  ی)، در پژوهشـــ2019( 2یهـ ــا عنـ ــ«بـ ــ یبررسـ ــتفاده پلـ در  سیسوءاسـ
کـه   يشـهر  سیبـا تمرکـز بـر افسـران پل ـ     سیموضوع سـوء رفتـار پل ـ   »ایکلمب شیتیبر

کـه  پـژوهش   نی ـ. در اکـرد  یقـرار دارنـد را بررس ـ   ای ـکلمب شیتیبـر  سیتحت قانون پل ـ
 یدانشــگاه اتی ـادب بررسـی  قی ـاز طربـه شــیوه اسـنادي    سیانحـراف و سـوء رفتـار پل ـ   

را  یچـارچوب  توانـد  یکـه م ـ ه مـدل مـورد بحـث قـرار گرفت ـ     نیچنـد انجام شده اسـت،  
 ــ يابـر  ییهــا عه برنامـه س ـتو يبــرا سیپل ـ يهــا آژانـس  يبـرا  در  سیکــاهش انحـراف پل

 ــ   ــانون پل ــد نظــم و انضــباط، طبــق ق ــد. رون ــراهم کن داده  حیتوضــ سیآژانــس خــود ف
ادغـام شـوند.    وجـود م نیهـا ممکـن اسـت در قـوان     مـدل  نی ـکـه ا  يطـور  شده است، بـه 

ــل اثبــات از ســال  هــايرفتار  يســر کیــبــا اســتفاده از  2017تــا  2011نادرســت قاب
اسـت.   ییقابـل شناسـا   يرفتـار  يرونـدها  ای ـشـد تـا مشـخص شـود آ     یبررس ـ رهایمتغ

ــژوهش   ــن پ ــدهادر ای ــي رون ــا  یکل ــاص رفتاره ــغ يو خ ــ ری ــو غ یاخلاق ــم ری ی رس
ــر اســاس ا مشــخص شــده پلــیس ــد. ب ــان ــدها، آژانــس نی ــد  یمــ سیپلــ يهــا رون توانن

  جدا کنند. سیکاهش انحراف پل يبرا ندهیتمرکز برنامه آ يمناطق را برا

                                                                                                                                               
1- Briody, Prenzler 
2- Harty 
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شــکایت از ســوء رفتــار پلــیس آمریکــا «)، در پژوهشــی بــا عنــوان؛ 2019( 1امــروزلا
ــاي جنــوبی ــه ، کــه »در دانشــگاه داکوت ــه ب ــأثشــیوه اســنادي ب  ریبررســی چگــونگی ت

ــی ــده   ویژگ ــت و پرون ــران گش ــاي افس ــه   ه ــر ب ــکایت ب ــاي ش ــل   ه ــودن تکمی ــع ب موق
ــار پلــیس پرداختــه ءتحقیقــات ســو ــود،  رفت ــه ب ــه ب ــودن  نشــان داد کــه چگون موقــع ب

 ریبر رفتـار و نظـم تحقیـق شـکایت در حـین کنتـرل متغیرهـاي مربـوط تـأث          اتتحقیق
ــذارد مـــی ــهري در   داده. گـ ــک اداره پلـــیس شـ ــا از یـ ــترن هـ ــه میدوسـ ــراي همـ بـ

. آوري شـد  جمـع  ،زنـی در حـال ثبـت بـود     هاي رسمی که علیـه افسـران گشـت    شکایت
ــه ــل داده و تجزی ــداد افســرا   تحلی ــت شــکایت و تع ــه ماهی ــا نشــان داد ک ــیس در ه ن پل

ــه بینــی صــحنه دو پــیش ــراي ب ــوده  کننــده ب ــودن تحقیقــات شــکایت ب . اســت موقــع ب
ــم ــی      ه ــیس و ویژگ ــران پل ــه افس ــان داد ک ــه نش ــن مطالع ــین ای ــکایت  چن ــاي ش  ،ه

هـاي مناسـبی از وضـعیت و نتـایج نظـم و ترتیـب تحقیقـات شـکایت          کننـده  ینیب شیپ
. ایـن مطالعـه   گیرنـد  هـا و مفـاهیم سیاسـتی مـورد بحـث قـرار مـی        محـدودیت . هستند

ي هــا تیــفعالبــه بهبــود  »موقــع بــودن تحقیقــات بــه« بــا معرفــی یــک متغیــر جدیــد
 موجود در زمینه شکایت از سوء رفتار پلیس کمک کرد.

  ي پیشینهبند جمع
، صــیانت از کارکنــان (بـا آن نگــاهی کــه در  دهـد  یمــبررسـی پیشــینه پـژوهش نشــان   

ســازمان مســئله اســت)، در بســیاري از کشــورها نیــز مســئله بــوده امــا در اســتفاده یــا 
ــیانت   ــف واژه ص ــاوتتعری ــا تف ــژوهش ه ــود دارد. در پ ــیانت از   یی وج ــی ص ــاي داخل ه

از لحــاظ محتــوا و  هــا حــوزهگیــري از ارتکــاب جــرم در بســیاري از  کارکنــان بــا پــیش
پوشــانی داشــته و رویکردهــا و راهبردهــاي صــیانتی در نهایــت بــه        هــم کــارکرد،

گیري از جـرم خـتم شـده اسـت. در پیشـینه مطالعـات پلـیس کشـورها، موضـوع           پیش
عنــوان  گیــري از فســاد یــا ســوء اســتفاده پلــیس از قــانون و موقعیــت شــغلی بــه  پــیش

ي هـا  پـژوهش یک مسئله مـورد مطالعـه علمـی قـرار گرفتـه اسـت. مفهـوم صـیانت در         
ــا  ــارجی ب ــی و خ ــاوت اســت و در   داخل ــم متف ــژوهشه ــا پ ــت و ه ــارجی، نگهداش ي خ

حفظ کارکنان بـراي ادامـه خـدمت در سـازمان مـد نظـر بـوده ولـی صـیانت در فراجـا           

                                                                                                                                               
1- Mrozla 
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گیــري از ارتکـاب جــرم را هــم شــامل شــده و اصــل   تــري داشــته و پــیش دامنـه وســیع 
ــر  ــت. ه ــرار داده اس ــژوهش   ق ــا، پ ــور و در فراج ــل کش ــد در داخ ــا   چن ــادي ب ــاي زی ه

موضوع صیانت از کارکنـان شـده و از منظـر مقـام معظـم رهبـري نیـز بـه ایـن مسـئله           
جهـت کـه صـیانت را در سـه      پرداخته شده اسـت. بـا ایـن وجـود ایـن پـژوهش از ایـن       

ــه کــرده اســت   بعــد؛ بینشــی، نگرشــی و کــنش بررســی و دســته  ــدي ارائ بنــدي جدی
  واجد نوآوري است.

  مبانی نظري
 را خویشـتن  و داشـتن  معنـاي حفـظ کـردن، نگـاه     بـه  لغـت  در یانتص ـ واژه صیانت:

ــاه ــین،  نگ ــیانت ).2175:  1388 داشــتن اســت (مع ــه اصــطلاح در ص ــوم ب ــداوم مفه  ت
اســـت  آن درون لازم هـــاي توانـــایی و شـــرایط ایجـــاد بـــا اصـــالت موضـــوع و بقـــاء

شـود   هـایی گفتـه مـی    ). صـیانت از کارکنـان بـه مجموعـه اقـدام     69: 1387 (کریمیائی،
ــرمایه    ــظ س ــدف آن، حف ــه ه ــر       ک ــت عنص ــا تقوی ــلح ب ــاي مس ــانی نیروه ــاي انس ه

ــاه      ــاد، آگ ــل، ارش ــحت عم ــگ ص ــرویج فرهن ــق ت ــی از طری ــدگی درون ــازي،  بازدارن س
توسـعه امــر بــه معــروف و نهــی از منکــر و صــیانت سیاســی کارکنــان نیروهــاي مســلح  

). 1394 گیــري از تخلفــات و جــرائم در نیروهــاي مســلح، اســت (ســند راهبــردي پــیش
ــدامات،   ــه اق ــل مجموع ــتیسدر ک ــا اس ــداب ه ــه  ریو ت ــه ب ــذه ک ــظ و   متخ ــور حف منظ

 ردیپـذ  یصـورت م ـ  هـا  يریپـذ  بیو آس ـ دهای ـسازمان و کارکنـان در برابـر تهد   ينگهدار
نامـه تشـویق    (دسـتورالعمل اجرایـی آیـین    نـد یگو یانتیص ـ يهـا  ملاحظـه  ای ـ انتیرا ص

  ).1389فرماندهان، رؤسا و مدیران در زمینه کاهش جرائم و تخلفات، 
 نیمبــ نیــاســت کــه در د یمفهــوم عــام انتیصــ صــیانت از منظــر دیــن اســلام:

 دیاحکــام مــد نظــر بــوده اســت؛ شــا یشــده و در تمــام يا ژهیــاســلام بــه آن اهتمــام و
پـادتن   ینـوع  انتیکلمـه تقواسـت. ص ـ   ،را معنـا کنـد   انتیکه بتوانـد ص ـ  يا واژه نیبهتر

دل خــود را  نــهیو آ بخشــد یمــ تیواســطه آن نفــس خــود را مصــون اســت کــه فــرد بــه
اسـت تـا    ازی ـن انت،یبهتـر مفهـوم ص ـ   یتـداع  يبـرا  نیبنـابرا  .بخشد یجلا م آن لهیوس به

ــا آشــنا ــه آن پرداختــه شــود.  ییب ــا کلمــه تقــوا ب در  خــانواده آن تقــوا و کلمــات هــم ب
 ییهـا  واژه دی ـشـده و از جملـه کل   انی ـب ادی ـبـه دفعـات ز   یو فعل ـ یصورت اسم به قرآن،
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: 1392 دربــان، جراحــی و (عصــاریان دارد انتیمعنــا را بــا صــ نیتــر کیــاســت کــه نزد
139.( 

در واقـع روح حــاکم بـر تعــالیم اسـلامی، صــیانت اسـت کــه در آیـات متعــدد ذکــر      
ــه ــه   شــده و ب ــته در کلم ــور برجس ــوي«ط ــر « و» تق ــهام ــی  ب ــروف و نه ــر ازمع » منک

ــی،     ــادي، اخلاق ــاعی، اعتق ــردي، اجتم ــاد ف ــوم در ابع ــن مفه ــده شــده اســت. ای گنجان
ــع   ــا واق ــن اســلام ب ــه مســائل   سیاســی، اقتصــادي و... آمــده اســت. دی بینــی نســبت ب

روي، ماننــد فقـر، حــب مــال، نفــس امــاره، انحرافــات   اجتمـاعی، عوامــل انحــراف و کــج 
هــاي   گوهــاي نامناســب و نیــز خصوصــیات و ویژگــی    جنســی، جهــل، انتخــاب ال  

کــاري هســتند و نیــز  هــایی کــه در معــرض بــزه شــناختی، ضــمن معرفــی گــروه انســان
ي نظـري و عملـی خاصـی را بـراي کـاهش احتمـال       کارهـا  راهخیـز،   هـاي جـرم   وضعیت

ــج  ــراف و ک ــاهی،     انح ــت (خسروش ــرده اس ــه ک ــاري ارائ ــام245-274: 1388رفت  ). ام
 را نفــس هــرکس .بهاســت گـران  گــوهري نفــس، کــه درسـتی  فرمایــد: بــه علـی (ع) مــی 

ــد بلنــد را کنــد، آن صــیانت  را کنــد، آن خــوار چیــزي صــرف را نفــس و هــرکس گردان
 دینـداري  انـدازه  بـه  فـرد  صـیانت  :نـد یفرما یم ـ دیگـر  کنـد. حضـرت در روایتـی    پست

 در مســئله نیتــر مهــم .اســت تــدین و دیانــت، دینــداري از جــا مقصــود ایــن در .اوســت
 بـه  و دارنـد  پـاس  را دیـن  حـریم  کـه  میزانـی  ایمـان اسـت؛ بـه    و آدمـی، دیـن   صیانت

ــت ــور رعای ــی ام ــام دین ــد، از اهتم ــره ورزن ــد صــیانت به ــتند ( من ــدهس ــیتم يآم  ی،م
1360 :42.(  

العـالی)   فرمانـده معظـم کـل قـوا (مدظلـه     صیانت از منظـر مقـام معظـم رهبـري:     
ــالم   ــر س ــواره ب ــود هم ــاي خ ــدابیر و رهنموده ــز در ت ــودن   نی ــاك ب ــازي و پ ــا، فراس ج
ــا  ــدهان مــؤمن و شــجاع، ارتق ــداکار،  يانتخــاب و انتصــاب فرمان نیروهــاي مخلــص و ف

ــه صــحت عمــل و درســت  ــا   اهمیــت ب ــخ ب کــاري در درون نیــرو، برخــورد ســخت و تل
ــف ــامان و تخل ــی ج  ــ  دادن بازرس ــت بازرس ــتمر و تقوی ــاي مس ــد.    یه ــد دارن ــا تأکی ه

عنوان نمونـه ایشـان در جمـع فرمانـدهان انتظـامی فرمودنـد: بایـد کـاري کنیـد کـه            به
ــل جــان و مــال و   ایــن ایمــان و ایــن طهــارت و پاکــدامنی و ایــن بلنــد  نظــري در مقاب

ــرض ــه  1ع ــان، هم ــع از روي ایم ــردم و اســتغناي طب ــا   م ــر و گســترده بشــود. هرج گی
                                                                                                                                               

  آبرو، اعتبار -1
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محابـا بـا آن برخـورد کننـد (بیانـات در دیـدار       بـی خلافش دیـده شـد، مسـئولان نیـرو     
ــامی،    ــروي انتظ ــدهان نی ــ27/01/1370فرمان ــاط    ه). ب ــتردگی ارتب ــطح گس ــل س دلی

اي کـه یـک    گونـه  انتظامی با مردم، سلامت نیرو در ایـن سـازمان بسـیار مهـم اسـت بـه      
صـمیمانه کـردن   توانـد ضـمن جلـب پشـتیبانی مـردم،       کـار و قـاطع مـی    نیروي درست

ــا قشــرهاي مختلــف مــردم ارتبــاط  ــروي نظــام جمهــوري اســلامی در   یــۀما ،نیــرو ب آب
(بیانـــات در دیـــدار فرمانـــدهان نیـــروي انتظـــامی،  مقابـــل دیـــدگان مـــردم شـــود

وجــود نظــارت دقیــق، «ســلامت انتظــامی را،  ۀلازمــ چنــین ). ایشـان هــم 06/02/1394
کشــور حضــور انتظــامی در سراســر  ةریــدانســتند و گســترش دا» جانبــه و دائمــی همــه

 ــ ــت در هم ــراري امنی ــکونتی و محــیط  ۀو برق ــاطق س ــم از   من ــردم اع ــتی م ــاي زیس ه
ــیه ــاطق حاش ــد     من ــورد تأکی ــک را م ــهرهاي کوچ ــت و ش ــاطق دوردس ــهرها، من اي ش

قـدر ثقـل کـاري کـه      . بـه خـورد  یدرد فرمانـدهی نم ـ  ایمـان، بـه   فرمانده بی. «قرار دادند
اگـر نداشـت، فایـده نـدارد.      .باشـد ، بایـد ظرفیـت ایمـانی داشـته     دی ـکن یبه او محول م

. هرچـه سـطح کـار بـالاتر     می ـا اش را هـم خـورده   و ضـربه  می ـا را تکرار کـرده   بارها ما این
ــ ــآ یم ــیش دی ــان ب ــاهرات    ، بایســتی ایم ــان، برخــی از تظ ــان از ایم ــر باشــد. منظورم ت

ــاور     ــن نظــام و ایــن حرکــت نیســت؛ حقیقتــاً مــؤمن باشــد و ب ــه اســلام و ای ایمــانی ب
ــات در »د.آورده باشــ ــدهان (بیان ــدار فرمان ــالی دی ــه ع / 22/10و انتظــامی،  نظــامی رتب

1369.(  
همــه بایــد بــاهم همکــاري کننــد، تــا ایــن مقصــود (دورشــدن ســازمان و عوامــل از 

بیانـات  ( آلودگی) حاصل بشود. بنـابراین خیلـی بایـد مراقبـت کنیـد، سـالم نگـه داریـد        
ــدار ــدهان در دی ــال فرمان ــروي انتظـ ـ  یع ــئولین نی ــد  . )1387ی، امو مس ــازه ندهی اج

آن خـط دقیقــی کــه از لحـاظ قــانونی و دینــی و وجــدانی    کارکنـان و پرســنل نیــرو، از 
در دیــدار بیانــات ( هــا معــین شــده اســت، انــدکی تخطــی کننــد  و اخلاقــی، بــراي آن

ــامی،   ــئولان انتظ ــدهان و مس ــل   . )1379فرمان ــما تحم ــري ش ــز دیگ ــل هرچی در مقاب
کـار چهـره نیـروي     خـود نیـرو، نبایـد تحمـل کنیـد ایـن      کنید در مقابـل فسـاد درونـی    

 و فرمانــدهان دیــدار بیانــات در( کنــد یمــ محبــوب خیلــی مــردم  انتظــامی را در نظــر
 ).1389 انتظامی، مسئولان
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لازم اســت اقــدامات شایســته «در حکــم انتصــاب ســردار اشــتري نیــز آمــده اســت: 
اســلامی و انقلابــی  مقــدم نظیــر؛ ارتقــاء فضــاي دوران تصــدي ســردار ســرتیپ احمــدي

ــان،       ــت آن ــه معیش ــدي ب ــه ج ــدوم و توج ــان خ ــیانت از کارکن ــامی، ص ــت انتظ تقوی
ــانی ــاده  مرزب ــات ج ــاهش تخلف ــد و رعا و ک ــداوم یاب ــاي ت ــا تی ــود  يه ــق در بهب دقی

ــه  ــزي مســتمر و ابتکــار  خــدمات انتظــامی و برنام ــت و   ری ــراري امنی عمــل لازم در برق
(حکــم انتصــاب ســردار اشــتري،     » دو اجتمــاعی، دنبــال شــو    آرامــش اخلاقــی  

انتظــامی محبوبیــت خــود را . «نــدیفرما یمــدر جــایی دیگــر  لــه معظــم .)18/02/1393
در قاطعیـت بـر اسـاس قـانون و بـر اسـاس همـان        دسـت بیـاورد؟    باید در چه چیزي به

 ــ    ــه در ملاحظ ــت؛ ن ــده اس ــب ش ــررات از او طل ــه در مق ــزي ک ــه   ۀچی ــی، ملاحظ کس
ــین     ــین کــاري بشــود و چن ــداً. اگــر چن ــا گروهــی؛ اب ــت میــل قشــري ی جمعــی، رعای

ــایتی کــه    رعایــت ــرد، تخلــف شــده اســت. تنهــا رع ــانونی انجــام بگی هــاي خــارج از ق
ــارت   ــد، عب ــد بکن ــامی بای ــراي     انتظ ــلاق در اج ــت اخ ــانون و رعای ــت ق ــت از رعای اس

ــداخلاقی و  گونــه مــی قــانون. البتــه در اجــراي قــانون، دو شــود عمــل کــرد: یکــی بــا ب
هــا؛ یکــی هــم بــا    خلقــی و عبــوس بــودن و تکبــر و نخــوت و امثــال ایــن       کــج

اخلاقـی و مهربـانی، امـا بـا قاطعیـت. ایـن نـوع دوم بایـد معمـول باشـد؛ اعمـال             خوش
ــ ــت، ب ــاف هقاطعی ــوب ۀاض ــروي    اخــلاق خ ــدهان نی ــی از فرمان ــدار جمع ــات در دی (بیان

  ).02/11/1370انتظامی، 

  شناسی روش 
ــژوهش ــن پ ــاربردي و از لحــاظ روش،  ای ــدف، ک ــیک از لحــاظ ه ــا  . دادهاســت یف ــا ب ه

 .اسـتخراج شـده اسـت    يصـورت اسـناد   و بـه  يبـردار  شیف ـ قی ـاز طررویکرد استقرایی 
اسـتفاده قـرار گرفتـه، روش تحلیـل محتـواي کیفـی        روشی که در ایـن پـژوهش مـورد   

ــت ــ. اس ــات، پ     ۀجامع ــامی بیان ــر تم ــت ب ــتمل اس ــژوهش مش ــن پ ــاري ای ــآم ــا امی ، ه
ــه ــه  ابلاغی ــت ک ــامی اس ــا و احک ــلاب    ه ــروزي انق ــداي پی ــري از ابت ــم رهب ــام معظ مق

دسترســی اســت.  قابــل، 1انــد کــه در پایگــاه اینترنتــی ایشــان اســلامی تــاکنون داشــته
 .کیودا استفاده شده است مکس افزار ها از نرم نجام تحلیل دادهچنین جهت ا هم

                                                                                                                                               
1- farsi.khamenei.ir 
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بــین ۀ بــراي نشــان دادن رابطـ ـ  اعتبــاردر روش تحلیــل محتــواي کیفــی، واژة   
ــذاران (داوران) در ــه   کدگ ــذاري ب ــایج کدگ ــار  نت ــیک ــراي   ر م ــژوهش ب ــن پ ود. در ای

تحلیـل   کیـودا اسـتفاده شـده و بـا     سافـزار مک ـ  نـرم  سنجش میزان اعتبار کدگـذاري، از 
ــاس   ــر اس ــذاران ب ــق کدگ ــا « تواف ــریب کاپ ــوهن يض ــابق    »ک ــزان تط ــل می ــه تحلی ب

پرداختــه  گــر اصــلی کدگــذاري کارشناســان دیگــر و تطبیــق آن بــا کدگــذاري پــژوهش
یــن ضــریب بــراي محاســبه توافــق بــین دو کدگــذار در تحلیــل کیفــی اســتفاده  اشــد. 

ــن روش،. شــود یمــ ــق کدگــذاران  کــه یدرصــورت در ای ــالا باشــد، درصــد  60تواف ــه ب ب
دارد. بـر همــین اســاس، پــس از انجــام مراحــل   قبــول در پــژوهش وجــود اعتبـار قابــل 

 درصـــد 79میــزان توافــق کدگــذاران،     دو نفــر از کارشناســان،  کدگــذاري توســط   
  .پذیرش است مورد دست آمد که توافقی به

 شــامل فراینـدي دانسـت کـه تــا    تـوان  یم ـي کیفـی را  هــا دادهاصـول کلـی تحلیـل    
. شـوند  یم ـي معتبـر و قابـل پشـتیبانی منجـر شـود تکـرار       هـا  افتـه که بـه ارائـه ی   زمانی

  از: اند عبارتاین مراحل در این پژوهش 
ي هــا واژهوجــو کــردن کلیــد  در ابتــدا از طریــق جســت: هــا دادهســازي  آمــاده -1

ــام     ــی مق ــاه اینترنت ــیانت از پایگ ــان، ص ــیس، کارکن ــامی، پل ــا، انتط ــا، فراج ناج
ــان  1369ســال  معظــم رهبــري از ــا پای ــداد  1401ت ــا   82تع ــرتبط ب نتیجــه م

  موضوع پژوهش شناسایی و استخراج شد.

  
  ها دادهسازي  آماده اي از : نمونه1شکل 
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ــازمان -2 ــذاري  س ــی و کدگ ــا دادهده ــه   در ایــن گــام پــژوهش :ه ــا توجــه ب گــر ب
. دهـد  یم ـمحتواي آشکار یا پنهـان در هـر واحـد مفـاهیم گویـایی بـه آن اطـلاق        

افــزار  در نــرم ترتیــب شناســایی و ایــن مرحلــه مفــاهیم مــرتبط بــا موضــوع بــهدر 
  مفهوم شناسایی شد. 211کیودا منتقل و پس از کدگذاري  مکس

  گذاري مرحله اول : نمونه کد1جدول 
  متن  مفهوم  مستندات

دیدار اقشار 
مختلف مردم با 

 رهبر انقلاب
04/07/1369  

ــتگاه   ــک دس ــیس ی پل
امــین مــردم، تــلاش و 
مجاهـدت، نمونـه بــارز   
پلیس اسلامی، مأمن و 

  امین مردم،

رو در  ، از ایـن شـوند  یم ـمردم در حوادث روزمره بـه پلـیس متوسـل    
نظر گرفته  جمهوري اسلامی ایران، پلیس یک دستگاه امین مردم در

و کلیـه مـأموران پلـیس بایـد در مسـیر       داران درجهافسران  .شود یم
دتی، سیاسی مجاهدت کنند و تحولات خود و به کمک واحدهاي عقی

چون  را هم ها آني بارز و کامل پلیس اسلامی باشند تا مردم ها نمونه
  گذشته امین و مأمن خود بدانند.

در دیدار جمعی 
 از فرماندهان ناجا

25/04/1376  

اقتدار، تعقیـب عناصـر   
مخــل امنیــت، اخــلاق 
خوبـف نجابـت، امانــت   

  داري، پاکدامنی

چـه از لحـاظ اقتـدار و سـرپنجه      می، هـر شما بـرادران نیـروي انتظـا   
مندي که بتواند عناصر مخل امنیت را در کشور تعقیب کنـد و   قدرت

دامنـی برکیفیـت    نیز از لحاظ اخلاق و شرافت و نجابت، امانت و پاك
  خودتان بیافزایید زیادي نشده است.

ــداد کــم شــده در مر ســپس کــدهاي ایجــاد  ــه نخســت در تع ــري از  حل ــا دســتهت  ه
بنــدي شــدند. در ایــن مرحلــه کــدهاي مرحلــه نخســت بــر اســاس مشــابهت در    گــروه

ــه و   ــرار گرفت ــم ق ــار ه ــوا کن ــا دســتهواحــدها و  مفهــوم و محت ــاه ــراي  ي ب ــاتري ب معن
ــوان یمــکنــد.  تحلیــل فــراهم مــی ــاگفــت  ت ــه هــا نی اي از فراکــدها هســتند کــه  نمون

  ).2(جدول  دهند یماي از کدهاي مشابه را توضیح  مجموعه
  : مقولات و مفاهیم الگوي صیانت از کارکنان فراجا2ول جد

مقولات 
  مقولات فرعی  اصلی

قدم، پایبند به آرمـان، یایبنـد بـه اصـول انقـلاب، ایجـاد فضـاي انقلابـی، ایمـان           ستیز، ثابت دشمن  انقلابی
  واقعی به نظام

  داري مردم
تـرین مکـان    عنـوان عبـادت، کـوپ امـن     منـدي مـردم بـه    محبوب مردم، یار مهربان مردم، رضـایت 

ــردم، دل  ــراي م ــردم،   ب ــراي م ــوزترین ب ــخس ــوتر پاس ــر و    نیگ ــوق بش ــدافع حق ــردم، م ــراي م ب
  شهروندي، جلب پشتیبانی مردم، ارتباط صمیمانه با اقشار مردم.
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  : مدل مفهومی پژوهش2شکل 

  ها افتهی
ــد  در  ــه بع ــر 31مرحل ــتخراج     زی ــولات اس ــت. مق ــکل گرف ــه ش ــاظ   مقول ــده از لح ش

ــته     ــنش دس ــی و ک ــی، نگرش ــد؛ بینش ــه بع ــنخیت در س ــدول   س ــدند. ج ــدي ش  3بن
 :دهد یمي نهایی پژوهش را نشان ها افتهی

  : مقولات و مفاهیم الگوي صیانت از کارکنان فراجا3جدول 
  تعداد مفاهیم  زیر مقولات  ابعاد  ردیف

  نشیب  1
  38  خدامحور
  5  انقلابی

  2  مدار ولایت

  نگرش  2

  1  قانع
  4  نظر بلند

  3  امیدوار
  4  کار درست

  6  شجاع
  1  باتدبیر
  2  فداکار
  1  صبور
  3  صادق
  1  رو گشاده
  4  امین

  1  دوست وطن
  3  دست پاك
  1  دامن پاك

ارزش ها و اعتقادات (بینش 
صیانتی) بنیادین

گرایش، میل یا (نگرش 
صیانتی) رغبت

)  رفتارفردي، سازمانی و اجتماعی(کنش 
صیانتی
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  تعداد مفاهیم  زیر مقولات  ابعاد  ردیف
  16  مصمم
  4  خلاق
  4  منظم

  5  نفوذناپذیر
  3  هوشمند

  2  زیست ساده
  4  روز به

  کنش  3

  18  مقتدر
  3  برخورد کریمانه

  20  شناس وظیفه
  2  گرا تعامل
  24  دار مردم
  7  محور عدالت
  10  مند قانون

  8  رأفت و رحمت

هـاي صـیانتی کارکنـان فراجـا      در نهایـت شـبکه مضـامین ویژگـی     شبکه مضامین:
  شرح زیر است. منظر مقام معظم رهبري بهاز 

  
  العالی) (مدظله فراجا از منظر مقام معظم رهبري هاي صیانتی کارکنان : شبکه مضامین ویژگی3شکل 

، نشــان داده شــده اســت، در تحلیــل مضــمون بیانــات  3طــور کــه در شــکل  همــان
قلابـی و خـدامحوري در بعـد بیـنش     مـداري، ان  رهبـري سـه مقولـه ولایـت     مقام معظـم 
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لــه، بایــد فــردي انقلابــی،  معظــم ، بــه ایــن معنــی کــه پلــیس از منظــرانــد گرفتــهقــرار 
نحـو احسـن    شـده را بـه   ي تعیـین هـا  تی ـمأمورمدار و خـدامحور باشـد تـا بتوانـد      ولایت

دســت،  منــد، پــاك رو، هــوش دامــن، گشــاده زیســت، پــاك انجــام دهــد. مضــامین؛ ســاده
ــ ــیهن صــادق، صــبور، ف ــانع، م ــدبر، ق ــذیر،   داکار، م ــوذ ناپ دوســت، مصصــم، شــجاع، نف

مضـمون نگـرش یـا     21روز،  کـار، امـین، مـنظم، خـلاق، امیـدوار و بـه       بلندنظر، درسـت 
ــان انتظــامی اســتخراج   ــرایش کارکن ــد شــدهمیــل و گ ــان  ان ــا هم ــدان عمــل ی ، در می

ــز   ــار نی ــا رفت ــه، عــدالت  مضــمون؛ تعامــل 8کــنش ی ــی، برخــورد کریمان  وري،محــ گرای
ــانون ــد ق ــتي، من ــردم   رأف ــدار، م ــت، اقت ــه و رحم ــی داري و وظیف ــه شناس ــوان  ب عن

  .اند شدهي صیانتی کارکنان فراجا قلمداد ها یژگیو

  گیري بحث و نتیجه
نحـوي   صـیانت از کارکنـان فراجـا همـواره مـورد توجـه مقـام معظـم رهبـري بـوده، بـه           

مانـدهان فراجـا بـر ایـن     هـا و حتـی در احکـام انتصـاب فر     که در بسـیاري از سـخنرانی  
صـیانت از کارکنـان فراجــا    هــاي پـژوهش ویژگـی   ایـن  مسـئله تأکیـد داشـته اســت. در   

چــارچوب صــیانت از کارکنــان فرمانــدهی کــل نهایتــاً  لــه، اســتخراج و از منظــر معظــم
شـامل سـه    ي فرمانـده معظـم کـل قـوا    هـا  شـه یاندانتظامی جمهوري اسلامی ایـران در  

ي هــا پــژوهشبنــدي شــدند. واژه صــیانت در  ی، گرایشــی و کنشــی دســتهعــد بینشــب
ــازمانی و در  درون ــتورالعملس ــا دس ــش، ه ــه بخ ــا نام ــر   ه ــیانتی از نظ ــاي ص و رویکرده

و قابـل تفکیـک نیسـت. در     داشـته  پوشـانی  گیـري از جـرم هـم    هدف و نتیجه، با پـیش 
ر رفتــه کــه کــا داشــت کارکنــان بــه ي خــارجی واژه صــیانت بــا مفهــوم نگـه هــا پـژوهش 

تـر در حـوزه مـدیریت منـابع انسـانی قابـل بحـث و بررسـی اسـت. در فرمایشـات            بیش
ــا       ــا ب ــان فراج ــیانت از کارکن ــز ص ــري نی ــم رهب ــام معظ ــهمق ــا مقول ــلامت و ه ي س

اسـتفاده معظـم لـه از     رسـد  یم ـنظـر   کار رفته اسـت کـه بـه    دستی و صداقت و... به پاك
ــازمان، در   ــن واژه در س ــارهای ــا ا پ ــوارد ب ــم  ي م ــازمانی ه ــاه س ــن   نگ ــت. در ای ــو اس س

لـه،   ، فـرامین و تـدابیر معظـم   هـا  یسـخنران پژوهش بـراي اسـتخراج مضـامین صـیانتی،     
ــت در ســه بعــد بینشــی (بصــیرت و شــناخت)،   نگرشــی (گــرایش و  مطالعــه و در نهای

ي بـه ایـن جهـت اسـت     بنـد  دسـته بنـدي شـدند. ایـن     رغبت)، و کنشی (رفتـار) دسـته  
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یی کـه  هـا  انسـان ، چـه بسـیار   شـود  ینم ـبـه رفتـار    یی منجـر تنهـا  که صـرف بیـنش بـه   
کــه رفتــاري  . بــراي ایــنرونــد یمــولــی بــه خطــا  داننــد یمــ جهــت و مســیر صــحیح را

ت لازم اسـت، منظـور از نگـرش همـان رغبـت و گـرایش       ب ـصـورت بگیـرد، میـل یـا رغ    
ــن      ــنش در ای ــت. و ک ــنش اس ــنش و ک ــین بی ــط ب ــه واس ــه حلق ــت ک ــان   اس ــا هم ج

  ي مقام معظم رهبري است.ها شهیاندتظار در رفتارهاي مورد ان
هــاي بنیــادین  عــد بیــنش، مجموعــه باورهــا و اعتقــادات عمیــق و ارزشمنظــور از ب

ــه آن   ــازمان ب ــه س ــت ک ــی      اس ــازمان متجل ــراد س ــار اف ــه در رفت ــت ک ــد اس ــا پایبن ه
هـایی اسـت    ت و نگـرش الابرگیرنـده مجموعـه عواطـف، انفع ـ    عـد نگرشـی در  شوند. ب می

 عـد کنشـی مشـتمل بـر مجموعـه     شـوند و ب  و احساسـات فـرد متبلـور مـی     که در رفتار
ــار و ــداف        رفت ــق اه ــت تحق ــه جه ــت ک ــازمانی اس ــاعی و س ــردي، اجتم ــدامات ف اق

  شود. کار بسته می سازمان به
ــاس ی ــر اس ــهب ــا افت ــرادي    ه ــد اف ــنش بای ــاظ بی ــا از لح ــان فراج ــژوهش کارکن ي پ

گـذار بـر    ریتـأث ي اساسـی  هـا  یژگ ـیومـدار باشـند و ایـن از     خدامحور، انقلابـی و ولایـت  
منزلـه شـناخت و بصـیرت     بـه  هـا  یژگ ـیونگرش و کـنش کارکنـان اسـت چـرا کـه ایـن       

عـد  باست و بـراي رفتـار و کـنش صـحیح بصـیرت و شـناخت یـک ضـرورت اسـت. در          
ــر مؤلفــه نگــرش ــا ب ــدبیر، فــداکاري، صــبوري، صــداقت، گشــاده  يه ــی،  قناعــت، ت روی
ــودن، ســتیز ســاده، هوشــمندي، دســتی دامنــی، پــاك دوســتی، پــاك وطــن ی، مصــمم ب

ــم و انضـــباط، خلاقیـــت،  کـــاري، امانـــت شـــجاعت، بلنـــدنظري، درســـت داري، نظـ
داري،  شناسـی، مـردم   وظیفـه  :هـاي  مؤلفـه  بـر  عـد کـنش  بدر  روز بـودن؛ و  امیدواري، بـه 

محـوري، اقتـدار، تعامـل و همکـاري      منـدي، عـدالت   و رحمـت، قـانون   رأفـت برخورد بـا  
  شود. ورد همراه با کرامت تأکید میو در نهایت برخ

ــا یکــدیگر شــکل  گرفتــه و تغییــر در هرکــدام، تغییــر در ابعــاد   ایــن ابعــاد در ارتبــاط ب
علــم و شــناخت دخیــل اســت  چــه در  آندر حــوزه ادراك،  دیگــر را موجــب خواهــد شــد. 

 ــ ــر م ــنش تعبی ــه بی ــر و شــود یب ــه   چــه ه ــت و انگیــزش نقــش دارد ب ــل، رغب در اراده، می
موجـب پیـدایش    . ایـن دو عامـل اساسـی، یعنـی بیـنش و گـرایش      شـود  یم ـ تعریف گرایش

رو همـاهنگی رفتـار کارکنـان بـا مقولـه صـیانت زاییـده         از ایـن  .شـود  یکنش یعنی رفتار م ـ
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ــوع بیــنش و نگــرش  ــه هــا آنن ــاور و اعتقــاد قلبــی و ارزش  اســت. ب هــاي  عبــارتی میــزان ب
  .دهد یمکل در محیط را ش ها آن، رفتار ها آناخلاقی مورد قبول 

  پیشنهادها
ــواره یکــی از    از آن .1 ــه صــیانت هم ــا ک ــهج ــا دغدغ ــدهه ــوا و   ي فرمان ــل ق معظــم ک

ي هـا  مقولـه یـک از   فرماندهان محترم انتظـامی در مقـاطع مختلـف بـوده اسـت، هـر      
عنـوان یـک هـدف صـیانتی قلمـداد شـده و بـراي ارتقـاي          بـه  توانـد  یماین پژوهش 

 استخدامی لحاظ شود.ریزي آموزشی و تربیتی و  برنامه ها آن

ــان در صــحنه عمــل نتیجــه بیــنش و نگــرش     ن از آ .2 ــار کارکن جــا کــه کــنش و رفت
ــوزشاســت،  هــا آن ــا آم ــاي  ه ــر ارتق ــدي صــیانتی در حــوزه بینشــی ب ــا دگاهی ي ه

 نگرشی و سپس کنشی کارکنان در صحنه عمل ارزیابی شود.

مــورد عنــوان یــک موضــوع پژوهشــی  بــه توانــد یمــشــده  هریــک از مقــولات اســتخراج .3
 کارهاي علمی ارائه شود. راه ها آنگران قرار گرفته و براي ارتقاي  استفاده پژوهش

شـــده در پـــژوهش در    ؛ شـــبکه مضـــامین اســـتخراج  شـــود  یمــ ـپیشـــنهاد  .4
 ي اصولی مبنا قرار گیرد.ها ارزشعنوان  مدت به هاي بلند ریزي برنامه

ر ســازمان شــده (بیـنش و نگــرش) در متقاضـیان اســتخدام د   ي شناسـایی هــا مقولـه  .5
 ارزیابی شود.

ویـژه ابعـاد زیربنـایی (بیـنش و نگـرش)       کـدام از ابعـاد پـژوهش بـه     براي تقویت هـر  .6
 ي ویژه صیانتی ویژه اتخاذ شود.ها برنامه

ي ارزیــابی هــا مؤلفــهعنــوان بخشــی از  آمــده در بعــد کــنش، بــه دســت مقــولات بــه .7
 عملکرد کارکنان در حوزه رفتاري لحاظ شود.

  گزاري سپاس
ي پـژوهش بـا مـا همراهــی و    هـا  دادهي و تحلیـل  آور جمـع از تمـامی همکـارانی کـه در    

  .کنم یمویژه اساتید محترم راهنما و مشاور صمیمانه تشکر  همکاري کردند، به
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  منابع
، تصــحیح ســید  غــررالحکم و دررالکلــم ). ق 1410( محمــد عبدالواحــدابني، آمــد یمــیتم

 الاسلامی. محدي رجایی. قم: دارالکتاب

هـا   کارهـاي صـیانت از کارکنـان ناجـا در مقابلـه بـا آسـیب        ). راه1396( دمحسـن یس، نهاد پاك
ــا اســتفاده از آمــوزه  .21-40)، 14(42 ،یو تربیــت اســلام بصــیرتفصــلنامه  ن.هــاي دیــ ب

 قابل بازیابی از:
 http://init.jrl.police.ir/article_18759.html 

ــولی  ــعید، و کت ــان، س ــدابخش (  جلالی ــژاد، خ ــی   ). 1397ن ــر اثربخش ــؤثر ب ــل م ــابی عوام ارزی
)، 45( 12، فصــلنامه نظــارت و بازرســی. هــاي ناجــا یگــان اقــدامات صــیانتی و پیشــگیري

 قابل بازیابی از: .36-13
https://dorl.net/dor/20.1001.1.17359554.1397.1397.45.1.3 
http://si.jrl.police.ir/article_91874.html 

ــرآن هــا آمــوزه). پیشــگیري ثانویــه از جــرم و انحــراف در 1388االله ( خسروشــاهی، قــدرت ي ق
 قابل بازیابی از: .245-274)، 34(9 ،فصلنامه رفاه اجتماعیکریم. 

https://refahj.uswr.ac.ir/article-1-1847-fa.html 

ــل ناجــا (  ــین ). 1389بازرســی ک ــی آئ ــتورالعمل اجرای ــا و   دس ــدهان، رؤس ــه تشــویق فرمان نام
 .مدیران در زمینه کاهش جرائم و تخلفات

  ).1397سند راهبردي پیشگیري از وقوع تخلفات و جرائم در نیروهاي مسلح (
بصـیرت سیاســی   يهــا شـاخص  ).1402ضـیاء (  ،پاســدار ، وحسـین ، طــاهري، حیـدر  ،سـهرابی 

ــلا    ــام دوم انق ــه گ ــر بیانی ــد ب ــا تأکی ــا ب ــدیران فراج ــدهان و م ــی  ب. فرمان ــلنامه علم فص
 قابل بازیابی از: .9-44)، 64( 20 ،یبصیرت و تربیت اسلام

http://init.jrl.police.ir/article_101078.html 
https://doi.org/10.22034/init.2023.101078 

صــیانت و پیشــگیري. تهــران: بازرســی کــل ). 1388ســیدتاج الــدینی، علــی، و باخــدا، قاســم (
 .انتظامی

 قابل بازیابی از: .18صحیفه امام خمینی جلد 
https://farsi.rouhollah.ir/library/sahifeh-imam-khomeini/vol/18/page/236 
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ــدي (  ــاس، و جراحــی، مه ــرم و  1393عصــاریان، عب ــگیري از ج ــان و پیش ــیانت از کارکن ). ص
ــریم    ــرآن ک ــر ق ــاه از منظ ــیس.     و راهگن ــان پل ــین کارکن ــردن آن در ب ــه ک ــاي نهادین ه

 قابل بازیابی از: .127-164)، 29(11، بصیرت و تربیت اسلامیفصلنامه 
http://init.jrl.police.ir/article_10204.html 

 ي حفاظت اطلاعات. تهران: حدیث کوثر.ها یدانستن). 1384اعظم ( کریمیائی، علی

گیــري  ارائــه مــدل عوامـل مــؤثر در شــکل ). 1402نهـاد، محمدرضــا (  لشـکري، عیــدا...، و پــاك 
-136)، 63(17، فصـلنامه نظـارت و بازرسـی   . فسـاد اداري بـا تأکیـد بـر جـرم اخـذ رشـوه       

 قابل بازیابی از: .111
https://doi.org/10.22034/si.2023.101117 
https://dorl.net/dor/20.1001.1.17359554.1402.1402.64.2.7 
http://si.jrl.police.ir/article_101117_cd08966ab6880b7dd152ec558fde0a16.pdf 

  قابل بازیابی از: العالی). ظله رهبري (مدمقام معظم 
https://farsi.khamenei.ir/speech?nt= 

ــدپور ــی ، وآرش ،محم ــا ،ادیب ــگیري از   1402( علیرض ــیانتی در پیش ــدامات ص ــی اق ). اثربخش
فصــلنامه نظــارت و  .توســط کارکنــان فراجــا (مــورد مطالعــه فاتــب)  ءوقــوع جــرم ارتشــا

 بازیابی از:قابل  .137-174) ، 66(17، بازرسی
https://doi.org/10.22034/si.2023.10178 

بررســی و تبیــین عــدالت و ). 1400نظــامی، فرهــاد، رضــائیان، غلامرضــا، و قصــري، محمــد ( 
 ــ    ــام دوم انق ــه گ ــا در بیانی ــاد در ناج ــا فس ــارزه ب ــلنامه . بلامب ــی فص ــارت و بازرس ، نظ

 بازیابی از:قابل  .78-39)، 56(15
https://doi.org/10.22034/si.2021.96756 
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http://si.jrl.police.ir/article_96756_38652ee8dba2a2b7da98c8c3b0e494ad.pdf 
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