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 (04/10/1402؛ تاریخ پذیرش: 17/06/1402)تاریخ دریافت: 

  چکیده

هدف از پژوهش حاضر، اعتباریابی مدل طراحی شده  توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب است. بر       

 همین اساس از رویکرد آمیخته پژوهش از نوع اکتشافی استفاده شده است. جامعه پژوهش در بخش کیفی عبارت از

-دانشگاهو متخصصان حوزه توسعه منابع انسانی و بیانیه گام دوم انقلاب است که از بین اعضای هیئت علمی  نظرانصاحب
نفر بر اساس اشباع اطلاعاتی پژوهشگر مورد مصاحبه قرار گرفتند. در بخش  15کشور و با روش نمونه گیری هدفمند؛ های 

 372 ای تصادفیطبقهبوده اند که از طریق روش نمونه گیری  کمی پژوهش نیز کارکنان بخش منابع انسانی وزارتخانه ها 

آوری شده، در بخش کیفی با روش تحلیل های جمعتجزیه و تحلیل داده پژوهش اجرا شد. پرسشنامه نفر انتخاب شدند و

 Smartو   SPSSمحتوای کیفی انجام شد و در بخش کمی به دو روش توصیفی و استنباطی و با استفاده از نرم افزار 
PLS  .برازش بررسی از های پژوهش در بررسی برازش مدل، حکایت از برازش مناسب مدل بود. پس یافته طبقانجام شد 

 مشخص ابعاد تشریح در انقلاب دوم گام بیانیه بر مبتنی انسانی منابع توسعه مدل اصلی ابعاد ارزیابی برای شده طراحی مدل

 این انتهای در. داشت قرار سازمانی بُعد بُعد، این از بعد و دارد بررسی مورد ابعاد میان در را نقش بیشترین جامعه بُعد شدکه

 ایفا معناداری نقش انقلاب دوم گام بیانیه بر مبتنی انسانی منابع توسعه  مدل اصلی ابعاد تشکیل در ، فردی بُعد نیز پیوستار

-های کشور از جمله خطتوسعه منابع انسانی با سیاستهای های پژوهش، لزوم هماهنگی بین سیاستبر اساس یافته .نمود
 های ارائه شده در بیانیه گام دوم انقلاب ضروری است و موجب تحقق اهداف توسعه منابع انسانی در کشور خواهد شد.مشی
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 مقدمه و بیان مسأله

ها و جوامع است و توسعه منابع انسانی نیز ضروری ترین عامل ترین سرمایه سازمانمنابع انسانی مهم

ها و جوامع امروزی باشد. سازمانحفظ و به روز رسانی این سرمایه مهم در جهان رقابتی عصر حاضر می

یابد و سازمان برای بقای خود به ناچار به افزایش میدر موقعیت رقابتی قرار دارند و این رقابت هر ساله 

(، و این بهبود در درجه اول به توسعه 1401بهبود اصلاح و بهبود عملکرد نیاز دارد )صفایی و همکاران، 

ی انسانی و هیسرماو مناسب از  جابهی مندبهرهی و ریبکارگهای سازمان بستگی دارد. منابع و سرمایه

 صورتبهثروت هر جامعه است و امروز  نیتربزرگ مثابهبه، لیبدیبوب این سرمایه حفظ و نگهداری مطل

در جوامع مختلف است )سید نقوی و همکاران،  هاملتو  هادولت موردتوجهی حائز اهمیت امسئله

( معتقد است منابع انسانی پایه 2000و همکاران،  2)به نقل از گیلی 1(. در همین راستا هاربیسون13۹۸

. سرمایه و منابع طبیعی نیز عوامل مهمی در تولید و ارائه خدمات دهدیمرا تشکیل  هاملتصلی ثروت ا

، کنندیمی برداربهره، از منابع طبیعی کنندیمهستند که سرمایه را انباشت  هاانسانهستند ولی این 

. کشوری که آورندیمتوسعه را به ارمغان  درمجموعسازمان اقتصادی، اجتماعی و سیاسی را بنا نموده و 

در اقتصاد ملی به بهترین وجه استفاده  از آننتواند دانش و مهارت مردم خود را رشد و گسترش دهد و 

ی خود را حل نماید. در جهان پر از رقابت امروزی، مفهوم افتگینتوسعهکند، قادر نخواهد بود مشکلات 

با عبور از قرن بیست و یکم  چراکهر مهم در جوامع امروزی بوده، توسعه یکی از مفاهیم اساسی و بسیا

هاست که هستیم و این مزیت رقابتی سازمان هاسازمانهر روز شاهد گستردگی و پیچیدگی جوامع و 

 (. 2016، 3کند  )بنیتزموفقیت یا عدم موفقیت آنها را مشخص می

اژه توسعه منابع انسانی به منظور اشاره به آموزش نظران از وامروزه بسیاری از پژوهشگران و صاحب      

کنند و آن را بخش مهمی از سرمایه گذاری و توسعه، توسعه شغلی و توسعه سازمان استفاده می

-(. توسعه منابع انسانی بر این فرض استوار است که موجودیت سازمان2014، 4دانند )وینشسازمان می
که در آن فعالیت دارند و سازمان به منظور رسیدن به اهداف و ها برآمده از وجود منابع انسانی است 

ها و های خود به دانش و تخصص انسانی متکی است. توسعه منابع انسانی در سازمانتحقق آرمان

، 5کنند )عابدها، فرآیندهای کاری و یکپارچگی سازمانی حمایت و پشتیبانی میجوامع از افراد و گروه

                                           
1 . Harbison 
2 . Gilley 
3 . Benitez 
4. Vinesh 
5 . Abed 
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وری سازمانی است. ع انسانی ارتقاءی عملکرد افراد و بهبود اثربخشی و بهره(. هدف توسعه مناب201۸

تر، و سود بیشتر برای هر وری بیشتر، روابط اثربخشامروزه، توسعه منابع انسانی به عنوان کلید بهره

ریزی و اجرا شود مزایای شود. این امر اگر به صورت مناسب و مطلوب برنامهسازمان در نظر گرفته می

( منافع و 201۸(. عابد )2015، 1آورد )واسنتهامها و جوامع به ارمغان مینامحدودی برای سازمان

 شمارد:مزایای توسعه منابع انسانی را به شرح زیر بر می

دید جنگرش  ، دانش ودهد و مهارتتوسعه منابع انسانی صلاحیت و شایستگی افراد را ارتقاء می -

 کند.در آنان ایجاد می

ه بد نسبت د افراشوریزی بهتر در این رابطه، موجب میمطلوب توسعه منابع انسانی و برنامه فرآیند -

ه بفانه شغل خود متعهدتر شوند. این امر از طریق یک سیستم ارزشیابی عملکرد صحیح و منصا

 پیوندد.وقوع می

 مود.ند توان محیط کاری توأم با اعتماد و احترام ایجااز طریق توسعه منابع انسانی می -

ا که ود؛ چرتوان پذیرش نسبت به تغییر را در افراد تسهیل نمبا کمک توسعه منابع انسانی می -

بند یاه میهای مورد نیاز برای حل مسألشود کارکنان خود را مجهز به دانش و مهارتموجب می

 (. 201۸)عابد، 

امری  افتهیعهتوسانی عوامل انس نوانعبهبا توجه به آنچه گفته شد نیاز به توسعه و تقویت منابع انسانی 

یی است که هایزیربرنامهو  هاتیفعال. توسعه منابع انسانی مجموعه اقدامات، شودیمضروری تلقی 

 اندازچشمدر سند . شودیمی نیروی کار انجام هایستگیشا، دانش و هایتوانمندارتقاءی سطح  منظوربه

ین سند هداف اشده است. بررسی ا تأکیدساله کشور نیز بر اهمیت مدیریت و توسعه سرمایه انسانی  20

و  ی، علمیاقتصاد با جایگاه اول افتهیتوسعهبیانگر آن است که راه رسیدن و دستیابی ایران به کشوری 

طح ملی ی در سه انسانپیشرفت سرمای واقع درفناوری در سطح منطقه، با بها دادن به منابع انسانی و 

 تأکیدهمیت این مهم و ا(. برنامه توسعه ششم نیز بر 13۸2ساله،  20 اندازچشم)سند  هست ریپذامکان

 (. 13۹6ی انسانی کشور اشاره دارد )برنامه ششم توسعه، هاهیسرمابر آموزش و حفظ 

های ها و سیستماز سوی دیگر، طبق نظر بسیاری از پژوهشگران و اندیشمندان طراحی و تدوین نظام

گوناگون اداری، مدیریتی، اقتصادی و اجتماعی ارتباط تنگاتنگی با نظام کلان سیاسی کشورها دارد؛ چرا 

                                           
1 . Vasantham 
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در سطح کلان کند نظام سیاسی، مسائل حاکمیت را ( اشاره می2005) 1طور که جای کومارکه همان

دهد؛ در حالی که نظام سازی های مربوطه همان مسائل را در سطوح خردتر و مورد بحث قرار می

های اساسی یک جامعه را تحقق دهند و در صدد آن هستند که آرمانتر مورد بررسی قرار میمتنوع

(. بر 4: 2005ار، اند )جای کومشدههایی که توسط منابع ارزشی اصلی و نخستین بیانبخشند، آرمان

های اداری، مدیریتی، اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی با توان ادعا کرد که میان نظاماین اساس چنین می

گیرد، شود و یا در قانون مورد اشاره قرار مینظام سیاسی کلان جامعه که توسط رهبران جامعه بیان می

المنفعه عمال مدیریت در امور عمومی و عامتفکیک و جدایی وجود ندارد؛ زیرا هر دو، نوعی تدبیر و ا

تواند در اسناد گوناگون بالا دستی باشد. در های کلان می(. منابع این سیاست2021، 2است )فورتادو

حال حاضر یکی از این منابع اصلی که دارای ارزش حقوقی، شرعی و سیاستی است و همچنین توانایی 

بیانیه گام دوم  انقلاب است که در تاریخ  "ن مسیر را داراست، کار در ایانداز و ارائه راهتبیین چشم

های گوناگون بیانیه العالی( ابلاغ شده است. در بخشتوسط مقام معظم رهبری )مدظله 22/11/13۹7

های انسانی مطلوب و شایسته به منظور دستیابی به رشد و پیشرفت کشور مذکور بر اهمیت سرمایه

ء مختلف تأکید شده است که نیروی انسانی خبره و شایسته موجب پویایی و اشاره شده است و به انحا

آورد. بر همین اساس، و با توجه به حرکت مطلوب جامعه شده و رشد توسعه کشور را به ارمغان می

رهنمودهای مقام معظم رهبری در رابطه با تربیت و توسعه نیروی انسانی شایسته و مطلوب، طراحی و 

تواند راهگشای بسیاری توسعه منابع انسانی بر اساس این سند راهبردی و ارزشمند می اعتباریابی مدل

در همین راستا،   ها و مسائل مربوط به تربیت و توسعه منابع انسانی برای اداره کشور باشد.از چالش

ی نوع بهتوسعه منابع انسانی بر  بیانیه گام دوم انقلاب که  مدل پژوهش حاضر در نظر دارد تا

ی کلی و راهبردهای اساسی کشور از دیدگاه مقام معظم رهبری است را تدوین نموده و هااستیس

اعتبار آن را بررسی نماید. به عبارت دیگر، مسئله اصلی پژوهش حاضر این است که آیا مدل مطلوب 

 ؟توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب از اعتبار کافی برخوردار است

 نگاهی به پیشینه پژوهش

 پیشینه داخلی -

 دوم گام بیانیه و انسانی منابع توسعه یعنی پژوهش موضوع حوزه شده انجام پژوهش های به نگاهی با

 چند هر است، شده انجام پژوهش هایی موضوع مختلف جوانب با رابطه در که می شود مشخص انقلاب،

                                           
1 . Jaykumar 
2 . Furtado 
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 انقلاب، دوم گام بیانیه بر مبتنی انسانی منابع توسعه مدل اعتباریابی با رابطه در می رسد نظر به

 در( 1400) همکاران و راینی بابایی اخیر، پژوهش های از یکی در. است اندکی بسیار پژوهش ها

 های سازمان اثربخشی ارتقاءی جهت در انسانی منابع توسعه الگوی طراحی" عنوان تحت پژوهشی

 با و دولتی های سازمان برای بومی مدل طراحی هدف با که "(کرمان استانداری: موردی مطالعه) دولتی

 عوامل: اصلی بعد سه بر مشتمل که نمودند ارائه را مدلی پژوهشگران شد، انجام آمیخته پژوهش روش

 آموزش) سازمانی عوامل ،(متقابل اعتماد تعهد، اطلاعات، تسهیم و دانش شایستگی، توسعه) فردی

 محیطی عوامل و( استعداد مدیریت سالاری، شایسته خدمات، جبران نظام سازمانی، عدالت کارکنان،

 .است( اجتماعی -فرهنگی سیاسی، اقتصادی،)

 و درمان بهداشت، وزارت ی تابعه های دانشگاه در دیگر پژوهشی طی ،(1400) همکاران و حاجیلو

 خوب حکمرانی بر مبتنی انسانی منابع توسعه الگوی یابی اعتبار و طراحی به اقدام پزشکی آموزش

 انسانی منابع توسعه الگوی اعتباریابی و طراحی"عنوان تحت ای مقاله در را پژوهش نتایج و نموده

 "پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت تابعه پزشکی علوم های دانشگاه در خوب حکمرانی بر مبتنی
 تحلیل و عرفی محتوای تحلیل روش و ترکیبی رویکرد با که پژوهش این های یافته. کردند منتشر

 حکمرانی بر مبتنی انسانی منابع توسعه مدل که است آن از حاکی است رسیده انجام به تأییدی عاملی

 هویت نگرش توسعه، و حکمرانی سازی ظرفیت سازی، شفاف پاسخگویی،) عامل ده شامل باید خوب

 توسعه اجتماعی، فرهنگی توسعه وظایف، و ها نقش اثربخشی گرایی، نتیجه سازی، هماهنگ بخشی،

 مداخله عوامل ای، زمینه عوامل محوری، مقوله علی، شرایط) طبقه شش در( آموزشی توسعه و فردی

 معیارهای بندی اولویت در که است شده استدلال این گونه همچنین. باشد( پیامدها و راهبردها گر،

 آموزشی توسعه و اجتماعی فرهنگی توسعه سازی، هماهنگ بخشی، هویت و نگرش ترتیب به اصلی

 الگو تدوین" عنوان با دیگر پژوهشی در( 13۹۸) زادگان بابا میرین. هستند بالایی بسیار اهمیت دارای

 تهران گردشگری سازمان در "ساختاری معادلات رویکرد یا انسانی نیروی توانمندسازی راهبردی

 خط مشی مأموریت ها، و انداز چشم شامل اصلی مؤلفه 5  کیفی رویکرد با که پژوهش این در. پرداخت

 که داد نشان وی پژوهش نتایج همچنین .شد شناسایی فرآیندها و کارکنان ذینفعان، و شرکاء سازمان،

 گردشگری سازمان انسانی سرمایه توانمندسازی بر مربوطه مؤلفه های زیر همراه به مؤلفه ها کلیه

 توانمندسازی مقوله بر دیگر دیدگاهی از پژوهش این رسدمی  نظر به. می باشند موثر تهران استان

 داده قرار توجه مورد را...  و شرکاء مشی، خط انداز، چشم همچون محتوایی عوامل و است پرداخته

 منابع توسعه مدل ارائه" عنوان با( 13۹۸) همکاران و عابدینی توسط که دیگر، پژوهشی در. است

 چنین شد انجام پیمایشی -توصیفی روش با و "سازمان اجتماعی سرمایه ارتقاء رویکرد با انسانی

 سرمایه بر را تأثیر بیشترین عملکرد مدیریت بعد انسانی، منابع توسعه ابعاد میان از که داد گزارش
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 همراه به را تأثیر بیشترین اجتماعی، سرمایه بعد طریق از انسانی منابع توسعه و دارد سازمانی اجتماعی

 . دارد

هایی نیز در خارج از کشور حول محور موضوع پژوهش انجام شده های انجام شده، پژوهشدر بررسی    

الگویی برای "( نیز در پژوهشی با عنوان 2010) 2و چو1شود. اینتانتها اشاره میاست که به برخی از آن

که با روش  "نوآوریمدیریت و توسعه منابع انسانی در اقتصاد دانشی: ایجاد سرمایه فکری و ظرفیت 

دهند که ظرفیت مدیریت دانش سازمانی با سرمایه فکری آن اند چنین گزارش میتحلیلی انجام داده

( در 2010)3گذارد. هشیمرابطه مثبت دارد که همین امر بر توانایی نوآورانه آن نیز تأثیر مثبت می

که با هدف  "های اسلامیدیدگاه اصول مدیریت منابع انسانی با توجه به "پژوهشی دیگر تحت عنوان 

های اسلامی در مدیریت منابع انسانی پرداخت. نتایج این پژوهش که با روش به بررسی تأثیر دیدگاه

ای جامعه های زمینههای اسلامی و ویژگیتحلیلی انجام شد حاکی از آن است که دیدگاه -توصیفی

یرگذار است و در اقدامات مربوط به توسعه و ها و اصول مدیریت منابع انسانی تأثمالزی در فعالیت

ای و باورهای مذهبی را مورد غفلت های زمینهتوان این ویژگیمدیریت و توسعه منابع انسانی نمی

 ای از پیشینه داخلی و خارجی پژوهش ارائه شده است.خلاصه 1قرارداد. در جدول 

   هاو نتایج آن پژوهشهای انجام شده در حوزه موضوع ی پژوهش: خلاصه1جدول 

روش  نتایج

 پژوهش

سال 

 انجام 

 عنوان پژوهش پژوهشگر/ان

ه پژوهشگران مدلی را ارائه نمودند که دارای س

بعد اصلی یعنی عوامل فردی )توسعه 

شایستگی، دانش و تسهیم اطلاعات، تعهد، 

اعتماد متقابل(، عوامل سازمانی )آموزش 

 کارکنان، عدالت سازمانی، نظام جبران خدمات،

شایسته سالاری، مدیریت استعداد( و عوامل 

 -نگیمحیطی )اقتصادی، سیاسی، فره

 اجتماعی( است. 

پژوهش 

 آمیخته

بابایی راینی و  1400

 همکاران

طراحی الگوی توسعه منابع 

انسانی در جهت ارتقاءی 

اثربخشی سازمان های 

دولتی )مطالعه موردی: 

 استانداری کرمان(

مدل توسعه منابع انسانی مبتنی برحکمرانی  رویکرد  حاجیلو و  1400 طراحی و اعتباریابی الگوی 

                                           
1 . Intant 
2 . Chew 
3 . Hashim 



 

 

 

 

 

 

   

 اله دانش فرد کرم، یرسپاسیم ناصر،  زادهیمحمدباقر رضاعل / ....یمدل توسعه منابع انسان یابیاعتبار                                       7،

روش  نتایج

 پژوهش

سال 

 انجام 

 عنوان پژوهش پژوهشگر/ان

خوب باید شامل ده عامل )پاسخگویی، شفاف 

سازی، ظرفیت سازی حکمرانی و توسعه، 

نگرش هویت بخشی، هماهنگ سازی، نتیجه 

گرایی، اثربخشی نقش ها و وظایف، توسعه 

فرهنگی اجتماعی، توسعه فردی و توسعه 

آموزشی( در شش طبقه )شرایط علی، مقوله 

محوری، عوامل زمینه ای، عوامل مداخله گر، 

 راهبردها و پیامدها( باشد. 

ترکیبی و 

روش 

تحلیل 

محتوای 

عرفی و 

تحلیل 

عاملی 

 تأییدی

توسعه منابع انسانی مبتنی  همکاران

بر حکمرانی خوب در 

دانشگاه های علوم پزشکی 

تابعه وزارت بهداشت، 

 درمان و آموزش پزشکی

مؤلفه اصلی شامل چشم  5در این پژوهش  

مشی سازمان، شرکاء و ها، خطانداز و مأموریت

ذینفعان، کارکنان و فرآیندها شناسایی شد.  

همچنین نتایج پژوهش وی نشان داد که کلیه 

های مربوطه بر ها به همراه زیر مؤلفهمؤلفه

توانمند سازی سرمایه انسانی سازمان 

 باشند. وثر میگردشگری استان تهران م

 -توصیفی

پیمایشی 

)مدل 

معادلات 

 ساختاری(

میرین بابا  13۹۸

 زادگان

تدوین الگو راهبردی 

توانمندسازی نیروی 

انسانی یا رویکرد معادلات 

 ساختاری

از میان ابعاد توسعه منابع انسانی، بعد مدیریت 

عملکرد بیشترین تأثیر را بر سرمایه اجتماعی 

منابع انسانی از طریق سازمانی دارد و توسعه 

بعد سرمایه اجتماعی، بیشترین تأثیر را به 

 همراه دارد.

 -توصیفی

 پیمایشی

عابدینی و  13۹۸

 همکاران

ارائه مدل توسعه منابع 

انسانی با رویکرد ارتقاء 

 سرمایه اجتماعی سازمان

ظرفیت مدیریت دانش سازمانی با سرمایه  

 فکری آن رابطه مثبت دارد که همین امر بر

 گذارد.توانایی نوآورانه آن نیز تأثیر مثبت می

 -توصیفی

 تحلیلی

 اینتانت و چو 2010

 

الگویی برای مدیریت و 

توسعه منابع انسانی در 

اقتصاد دانشی: ایجاد 

سرمایه فکری و ظرفیت 

 نوآوری

ای های زمینههای اسلامی و ویژگیدیدگاه 

ها و اصول مدیریت جامعه مالزی در فعالیت

منابع انسانی تأثیرگذار است و در اقدامات 

مربوط به توسعه و مدیریت و توسعه منابع 

 -توصیفی

 تحلیلی

اصول مدیریت منابع  شیمه 2010

انسانی با توجه به 

 های اسلامیدیدگاه
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روش  نتایج

 پژوهش

سال 

 انجام 

 عنوان پژوهش پژوهشگر/ان

ای و های زمینهتوان این ویژگیانسانی نمی

 باورهای مذهبی را مورد غفلت قرارداد.

 

قبیل  عددی ازهای مختلف ابعاد متتوان دریافت که پژوهشبا مرور پیشینه پژوهشی و نظری، چنین می

ی هاؤلفهعاد و مها، فرهنگ، کارکنان و ... را به عنوان ابها و خط مشیفرد، سازمان، جامعه، سیاست

و به  أمل استرسد قابل تاند. موضوع مهم دیگری که به نظر میمنابع انسانی بر شمردهالگوی توسعه 

بین  بل توجهها بر ارتباط مستقیم و قاشود این است که برخی از پژوهشپژوهش حاضر نیز مربوط می

م نجاجرا و ااهای توسعه منابع انسانی و کیفیت ها و شرایط بومی و محلی یک جامعه و سیاستویژگی

 اند.آن تأکید نموده

از  که یکی نقلابپژوهش حاضر نیز بر آن است مدل توسعه منابع انسانی را مبتنی بر بیانیه گام دوم ا 

 اسناد سیاستی مهم کشور است، اعتباریابی نماید.

 روش پژوهش

این پژوهش از نظر رویکرد یک پژوهش آمیخته اکتشافی است که هدف آن اعتباریابی مدل توسعه 

بع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب است. همچنین، پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی است منا

آوری اطلاعات در بخش کیفی پژوهش از مصاحبه و به شیوه اکتشافی انجام شده است. برای جمع

. ساختاریافته استفاده شده است که. پروتکل مصاحبه حول محور مسئله اصلی پژوهش تدوین شدنیمه

ساخته برای این منظور استفاده بعمل آمده است. برای سنجش در بخش کمی نیز از پرسشنامه محقق

 %۹۸اعتماد یا پایایی ابزار پرسش نامه از آلفای کرونباخ استفاده شد که ضریب آلفای کل پرسش نامه 

ی و حوزه محاسبه شد. جامعه آماری پژوهش در بخش کیفی متخصصان و خبرگان با تجربه در مدیریت

های سراسر توسعه منابع انسانی و بیانیه گام دوم انقلاب است که از بین اعضای هیئت علمی دانشگاه

می باشد.  1ی هدفمندریگنمونهکشور انتخاب شده اند. روش نمونه در گام کیفی پژوهش نیز روش 

ی کیفی است که بیشتر زمانی مورد استفاده هاپژوهشی در ریگنمونهی هدفمند نوعی شیوه ریگنمونه

                                           
1  .Purposive sampling 
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(. بر اساس اشباع اطلاعاتی پژوهشگر با 13۹1ی خبره باشد )جلالی، هانمونهکه نیاز به  ردیگیمقرار 

نفر از متخصصان و خبرگان مصاحبه انجام شده است. محل پژوهش در بخش کمی نیز همه ی  15

ماری نیز عبارت از کارکنان بخش منابع انسانی های دولتی در سطح کشور بود. جامعه آوزارتخانه

ای تصادفی روش نمونه گیری طبقهو با استفاده از   باشندتفر می 627که  دهندتشکیل می وزارتخانه ها

نفر به عنوان نمونه پژوهش انتخاب شدند. همچنین در این  372تعداد  1و از طریق فرمول کوکران

است و در گرفته روش تحلیل محتوای کیفی صورت با استفاده از کیفی هایداده لیوتحلهیتجزپژوهش 

ها و استفاده از تحلیل عاملی اکتشافی و بخش کمی نیز از روش تحلیل استنباطی و توصیف داده

 ها استفاده شده است.تاییدی، برای تحلیل داده

 های پژوهشیافته

 هایادهدشود و سپس نتایج تحلیل های پژوهش در بخش کیفی تشریح میدر این قسمت ابتدا یافته

احبه نفر مصاحبه به عمل آمد که مشخصات مص 15گردد. در بخش کیفی پژوهش با کمی ارائه می

 زیر آمده است: 2شوندگان در جدول 

 کنندگان در بخش کیفی پژوهش.  مشخصات شرکت2جدول

 ردیف نام دانشگاه رتبه  استادان حوزه تخصصی

 1 دانشگاه تبریز دانشیار منابع انسانیدیریت م -مدیریت دولتی

 2 دانشگاه صنعتی مالک اشتر استاد مهندسی صنایع

 3 دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکز دانشیار نابع انسانیم -مدیریت دولتی

 4 دانشگاه صنعتی مالک اشتر دانشیار مدیریت استراتژیک

 5 شهید بهشتیدانشگاه  استادیار نابع انسانیم -مدیریت دولتی

 6 دانشگاه نیروی هوایی شهید ستاری استادیار مدیریت آموزشی

 7 دانشگاه آزاد اسلامی واحد یادگار امام استادیار نابع انسانیم -مدیریت دولتی

 ۸ دانشگاه صنعتی مالک اشتر دانشیار فقه و حقوق اسلامی

 ۹ اشتردانشگاه  صنعتی مالک  دانشیار نابع انسانیم -مدیریت دولتی

 10 دانشگاه شهید بهشتی دانشیار نظر حوزه توسعه منابع انسانیصاحب

 11 دانشگاه زنجان دانشیار دیریت رفتار سازمانیم -مدیریت دولتی

 12 دانشگاه تربیت مدرس استادیار دیریت رفتار سازمانیم -مدیریت دولتی

                                           
1 . Cochran formula 
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 13 مدرسدانشگاه تربیت  دانشیار دیریت منابع انسانیم -مدیریت دولتی

 14 دانشگاه شهید بهشتی استادیار دیریت منابع انسانیم -مدیریت دولتی

 15 دانشگاه شهید بهشتی استاد نظر حوزه توسعه منابع انسانیصاحب

 .زیر آمده است 3نتیجه تحلیل اطلاعات حاصل از پژوهش کیفی به تفصیل در جدول 

 دست آمده از مصاحبه. مقولات حاصل از تحلیل کیفی اطلاعات به 3جدول 

مقوله های 

 محوری
 های فرعیمقوله های اصلیمقوله

 فرد

 توانمندسازی

 جسمی توانمندسازی

 روانی و روان شناختی توانمندسازی

 شخصیتی و اخلاقی ارتقاءی

 مهارتی و دانشی توانمندسازی

 مادی و اقتصادی توانمندسازی

 شغلی( مسیر) ریزی برنامه

 ریزی دقیق شغلیبرنامه 

 جانبه همه رشد ریزی برنامه

 یادگیری و توسعه مهارت ریزی برنامه

 نیازها

 سنجش درست نیازها

 نیاز معنوی و دینی

 مادی و نیاز اقتصادی

 انگیزه

 انقلاب هایمیل به آرمان

 توجه به انگیزه های مادی و معنوی

 تمایل به پیشرفت و موفقیت

 نیازسنجی سازمان

 آموزشی های دوره تقویم تدوین و نیازسنجی

 کاربران /مشتریان های خواسته

 مطلوب و موجود مهارت بین اختلاف گیری اندازه

 کشور هایها و نیازمندی ضرورت

 دقت و جامعیت در نیازسنجی
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 گذاری هدف

 راهبردهای منابع انسانی سازمان

 انسانی منابع توسعه اندازهای چشم

 واقع بینی

 تیبالادس اسناد  جامعه و  فرهنگ به توجه اهداف با تدوین

 کشور یو معنو یماد یها تیظرف شیافزا

 آموزش طراحی

 آموزش مناسب انتخاب روش

 انسانی منابع توسعه فرآیند در مناسب محتوای تدوین

 آموزشیکمک هایتکنولوژی

 ارتباطات و اطلاعات نظام

 انسانی منابع اطلاعاتی سیستم استقرار و طراحی

 اطلاعات انتشار و ذخیره پردازش، گردآوری،

 مدیریت هایسازی فعالیتهماهنگ تصمیم، پشتیبانی

 اثربخشی آموزشی

 میزان تغییرات ایجاد شده در دانش و نگرش فراگیران

 تغییرات حاصل از آموزش در رفتار کارکنان

 پیامدها و نتایج سازمانی دوره های آموزشی

 

 عدالت آموزشی

 

 فرصت های برابر در برخورداری از امکانات آموزشی

امکان استفاده از مدرسین دانشگاه ها و مراکز آموزشی 

 مختلف

 توجه به تفاوت های فردی در نحوه یادگیری فراگیران 

ت و مبتنی بر مأموریتوجه به نیازها و اولویت های آموزشی 

 چشم انداز هر سازمان

 توجه به  اصول یادگیری قبل، حین و بعد از اجرای دوره

 آموزشی

 ها آموزش محتوا

 آموزشی مناسب و مکتبی محتوای تولید

 محتوای متنی آفلاین و آنلاین

 پادکست و ویدیو( آنلاین) و آفلاین مدیا محتوای

 محتوا  آموزشی پذیری تازگی و انعطاف

 ها برنامه اجرا

 برنامه اجرای در کارکنان مشارکت جلب

 نیاز مورد امکانات و ها مهیا کردن زمینه

 شرایط بومی و های در نظر گرفتن واقعیت
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وله محوری با مق 3ها چنانکه در جدول بالا نشان داده شده است، در تحلیل اطلاعات حاصل از مصاحبه

زم به ذکر است مقوله اصلی )مؤلفه( به دست آمد. همچنین لا 16بُعد )شامل فرد، سازمان و جامعه( و 

وعی نشان نمقوله بوده است که به  61های فرعی )به عنوان شاخص( حاصل از تحلیل نیز  که مقوله

ام دوم یانیه گبع انسانی مبتنی بر بکنندگان برای مدل توسعه مناهای مورد نظر مشارکتدهنده شاخص

 ی مربوطههااخصها و شباشد. در این قسمت به توضیح هر یک از این ابعاد، به همراه مؤلفهانقلاب می

 شود.پرداخته می

 ی تحقیق شناخت یتجمعتوصیفی متغیرهای  آمار

قرار گرفته است، قبل از تجزیه و تحلیل  موردمطالعهای که در پژوهش شناخت بهتر جامعه منظوربه

 ها توصیف شوند.  های آماری لازم است این دادهداده

 ارزشیابی

 اهداف به دستیابی میزان گیری اندازه

 وری نیروها بهره اثربخشی و 

 آموزشی هایدوره نتایج ارزشیابی

 عملکردی های شاخص تدوین

 فعلی هایمهارت وضعیت شناخت

 بین نیروها  عملکرد شکاف های شناسایی

 جامعه

 کشور فرهنگ

 انقلاب های آرمان بر تأکید

 دین و رسوم و رسم زبان،

 محوری عدالت

 ستیزی فساد

 های جامعه ارزش

 توجه به ارزش های دینی و مذهبی

 محوری علم و محوری پژوهش

 توجه به ارزش های ملی و انقلابی

 سازمان/الزامات جامعه

 جامعه آحاد همکاری و مشارکت

 کشور معنوی و مادی هایظرفیت صحیح مدیریت

 کشور در فعالیت ها و اقدامات انسجام



 

 

 

 

 

 

   

 اله دانش فرد کرم، یرسپاسیم ناصر،  هزادیمحمدباقر رضاعل / ....یمدل توسعه منابع انسان یابیاعتبار                                       13،

 جنسیت :

 .  توزیع فراوانی و درصدپاسخ گویان برحسب  جنسیت4 جدول

 

 . درصد فراوانی برحسب جنسیت1 نمودار

 اند. درصد زن بوده 3/32درصد مرد و  7/67دهندگان به پرسش نامه از لحاظ جنسیت؛ پاسخ

 سن :

 .  توزیع فراوانی و درصدپاسخ گویان برحسب سن5جدول 

 

 . درصدفراوانی برحسب سن2 نمودار

 درصد فراوانی فراوانی جنسیت

 7/67 252 مرد

 3/32 120 زن

 100 372 جمع کل

 درصد فراوانی فراوانی سن

 1۸ 67 سال 30 از کمتر

 5/32 121 سال 40تا  30

 5/4۹ 1۸4 سال و بالاتر 41

 100 372 جمع کل
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ال و س 40تا 30درصد 5/32سال،  30درصدکمتر از 1۸دهندگان به پرسشنامه از لحاظ سن؛ پاسخ

 سال به بالا هستند.   41درصد 5/4۹

 سطح تحصیلات :  

 پاسخ گویان برحسب  تحصیلات درصد و .   توزیع فراوانی6 جدول

 

 . درصد فراوانی برحسب تحصیلات3 نمودار

ی درصدکارشناس 2/60درصد کارشناسی2۹لحاظ سطح تحصیلات؛دهندگان به پرسش نامه ازپاسخ

 اند.دکتری بوده درصد۸/10ارشدو 

 

 

 

 

 

 

 فراوانی تحصیلاتسطح 
درصد 

 فراوانی

 2۹ 10۸ کارشناسی

 2/60 224 کارشناسی ارشد  

 ۸/10 40 دکتری

 100 372 جمع کل
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 کاری: سابقه 

 کاری     فراوانی و درصد پاسخ گویان برحسب سابقه. توزیع 7 جدول

                                                                                                     

 . درصد فراوانی برحسب سابقه کاری3 نمودار                                                                                                    

 2/45سال ،  10درصد دارای سابقه کمتر از  5/6لحاظ سابقه کاری؛ به پرسشنامه ازدهندگان پاسخ 

 سال سابقه داشتند.   21درصد هم بالای  4/4۸سال بودند و  20تا  10درصد 

 تحقیق نظری مدل بررسی

 به منظور بررسی و تعیین مدل مناسب توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب از روش   

باشد رابطه ضعیف  3/0شود. اگر بار عاملی کمتر از تحلیل عاملی استفاده شد که در سطور بعد ارائه می

، قایل قبول است و اگر بزرگتر 6/0تا  3/0شود، بار عاملی بین نظر میدر نظر گرفته شده و از آن صرف

مدل نظری تحقیق با  در این قسمت به بررسی آزمون( 1۹۹4باشد خیلی مطلوب است )کلاین،  6/0از 

قبل از ارائه مدل نهایی برای بررسی وضعیت ابعاد و  پردازیم.می PLSو    SPSSافزاراستفاده از نرم

مؤلفه ها و  شاخص های مؤلفه های ابتدا شاخص های توصیفی متغیرها و استنباطی این متغیرها ارائه 

 شده است. 

 

 

 فراوانی کاری سابقه
درصد 

 فراوانی

 5/6 24 سال 10کمتر از 

 2/45 16۸ سال 20تا  10

 4/4۸ 1۸0 سال و بالاتر 21

 100 372 جمع کل
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 یافته های توصیفی

ارائه شده  ۸نمرات اختصاص یافته به مؤلفه های شانزده گانه از سوی نمونه آماری در قالب جدول 

ز اگانه اور جداست. بر اساس این جدول، نمره بالاترین و پائین ترین مؤلفه هر یک از متغیرها به ط

 دیدگاه پاسخ گویان تعیین گردیده است. 

: یافته های توصیفی متغیر8 جدول  

تعداد  عنوان مؤلفه ردیف

 شاخص

 پایین ترین میانگین تفکیک شده بالاترین میانگین تفکیک شده

درصد  عنوان  شاخص

 میانگین

درصد  عنوان شاخص

 میانگین

%72 اقتصادی و مادی 5 توانمندسازی 1 %60 اخلاقی و شخصیتی   

( مسیر) ریزی برنامه 2

 شغلی

 توسعه و یادگیری ریزی برنامه 3

 مهارت

71% %65 برنامه ریزی دقیق شغلی   

%6۸ سنجش درست نیازها 3 نیازها 3 %52 نیاز اقتصادی و مادی   

 و مادی های انگیزه به توجه 3 انگیزه 4

 معنوی

73% موفقیت و پیشرفت به تمایل   63%  

کاربران /مشتریان های خواسته 5 نیازسنجی 5  ۸5%  مهارت بین اختلاف گیری اندازه 

مطلوب و موجود  

71%  

گذاری هدف 6   فرهنگ به توجه با اهداف تدوین 5 

بالادستی اسناد  و جامعه  

7۸% %62 واقع بینی   

آموزش طراحی 7  فرآیند در مناسب محتوای تدوین 3 

انسانی منابع توسعه  

76% مناسب آموزش روش انتخاب   65%  

ارتباطات و اطلاعات نظام ۸  سازیهماهنگ تصمیم، پشتیبانی 3 

مدیریت هایفعالیت  

۸2%  سیستم استقرار و طراحی 

انسانی منابع اطلاعاتی  

55%  

تغییرات حاصل از آموزش در  3 اثربخشی آموزشی ۹

 رفتار کارکنان

7۹% میزان تغییرات ایجاد شده در  

 دانش و نگرش فراگیران

53%  

توجه به نیازها و اولویت های  5 عدالت آموزشی 10

آموزشی مبتنی بر مأموریت و     

هر سازمانچشم انداز   

67% امکان استفاده از مدرسین  

دانشگاه ها و مراکز آموزشی 

 مختلف

50%  

ها آموزش محتوای 11 وآنلاین آفلاین متنی محتوای 4   75%  و مناسب آموزشی محتوای تولید 

 مکتبی

61%  

ها برنامه اجرای 12 %6۹امکانات      و ها زمینه مهیاکردن 3  %3۸ اجرای در کارکنان مشارکت جلب   
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تعداد  عنوان مؤلفه ردیف

 شاخص

 پایین ترین میانگین تفکیک شده بالاترین میانگین تفکیک شده

درصد  عنوان  شاخص

 میانگین

درصد  عنوان شاخص

 میانگین

مورد نیاز    برنامه 

 مهارت های وضعیت شناخت 6 ارزشیابی 13

 فعلی

72%  های دوره نتایج ارزشیابی 

 آموزشی

54%  

کشور فرهنگ 14 %7۸ عدالت محوری 4  %63 فساد ستیزی   

جامعه های ارزش 15 محوری علم و محوری پژوهش 3   ۸3% انقلابی و ملی های ارزش به توجه   74%  

سازمان /جامعه الزامات 16  های ظرفیت صحیح مدیریت 3 

کشور معنوی و مادی  

۸5% جامعه آحاد همکاری و مشارکت   72%  

 آماره های استنباطی

تک نمونه ای مورد  tداده های آزمودنی ها، در پاسخ به سؤالات فرعی پژوهش با استفاده از آزمون 

است، لذا میانگین   5تا  1تحلیل قرار گرفت.با توجه به اینکه مقیاس ارزیابی پاسخ ها در پرسش نامه از 

 در نظر گرفته شد. 3فرضی این پژوهش برابر با 

:آماره های استنباطی 9جدول   

میانگین کل  عنوان متغیرها ردیف

 مؤلفه ها

میانگین 

 جامعه

سطح 

 اعتبار

tآماره  مشاهده  

 شده

درصد 

 اطمینان

22/3 توانمندسازی 1  3 001/0  6/5  ۹5%  

( مسیر) ریزی برنامه 2

 شغلی

57/3  3 001/0  ۸/6  ۹5%  

31/3 نیازها 3  3 001/0  2/6  ۹5%  

۸2/3 انگیزه 4  3 001/0  3/7  ۹5%  

13/3 نیازسنجی 5  3 001/0  3/5  ۹5%  

گذاری هدف 6  1۸/3  3 001/0  5/5  ۹5%  

آموزش طراحی 7  75/3  3 001/0  1/7  ۹5%  

 و اطلاعات نظام ۸

 ارتباطات

4۹/3  3 001/0  6/6  ۹5%  

10/3 اثربخشی آموزشی ۹  3 001/0  32/4  ۹5%  

27/3 عدالت آموزشی 10  3 001/0  7/5  ۹5%  

ها آموزش محتوای 11  34/3  3 001/0  3/6  ۹5%  
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ها برنامه اجرای 12  ۸۹/3  3 001/0  5/7  ۹5%  

55/3 ارزشیابی 13  3 001/0  7/6  ۹5%  

کشور فرهنگ 14  2۹/3  3 001/0  3/6  ۹5%  

جامعه های ارزش 15  ۹5/3  3 001/0  1/۸  ۹5%  

سازمان /جامعه الزامات 16  ۸2/3  3 001/0  4/7  ۹5%  

 مدل ساختاری پژوهش

ل ای مدهها و شاخصرابطه متغیرهای مورد بررسی در هر یک از اهداف پژوهش یعنی ابعاد، مؤلفه

ادلات نیک معمبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب بر اساس یک ساختار علی با تکتوسعه منابع انسانی 

 آمده است.  2و  1شماره  هایساختاری آزمون شده است که در شکل
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تأییدی ابعاد، مولفه ها و شاخص  یعامل لیتحل در مدل ساختاری تحقیق همراه با ضرایب بارهای عاملی .1شکل 

 مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب های مدل توسعه منابع انسانی
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شاخص  تأییدی  ابعاد، مولفه ها و یعامل لیتحل در ی مدل ساختاری تحقیق همراه با ضرایب معنادار .2شکل 

 های مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب
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 برازش مدل 

ساختاری و برازش کلی مدل گیری، برازش مدل از برازش مدل اندازه جهت بررسی برازش مدل؛

 کنیم. استفاده می

 گیری:های اندازهبرازش مدل

گیری تحقیق؛ به بررسی سنجش بارهای عاملی، ضرایب منظور بررسی پایایی مدل اندازهبه:  1پایایی

 پردازیم.می 2آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی

 سنجش بارهای عاملی:

 ضرایب  مسیر و معناداری بارهای عاملی در مدل    .10جدول 

                                           
1. Reliability 

2. Composite Reliability 

 سطح معناداری tمقدار  بار عاملی عامل ها

 001/0 2۹4/100 ۹30/0 ارزش های جامعه >-جامعه 

 001/0 246/116 ۹50/0 الزامات جامعه/ سازمان >-جامعه 

 001/0 0۸۸/46 ۸56/0 فرهنگ کشور >-جامعه 

 001/0 463/25 ۸10/0 اجرا برنامه ها >-سازمان 

 001/0 346/57 ۹13/0 ارزشیابی >-سازمان 

 001/0 ۸76/14 730/0 اثربخشی آموزشی >-سازمان 

 001/0 ۹03/31 7۹5/0 طراحی آموزش >-سازمان 

 001/0 344/16 766/0 محتوا آموزش ها >-سازمان 

 001/0 ۸50/34 763/0 نظام اطلاعات و ارتباطات >-سازمان 

 001/0 112/30 ۸40/0 سنجینیاز  >-سازمان 

 001/0 73۸/50 ۸۹0/0 هدف گذاری >-سازمان 

 001/0 733/1۸ 7۹4/0 عدالت آموزشی >-سازمان 

 001/0 3۹۸/47 ۹04/0 انگیزه >-فرد 

 001/0 456/26 7۹5/0 برنامه ریزی )مسیر( شغلی >-فرد 

 001/0 34۹/۹ 472/0 توانمند سازی >-فرد 

 001/0 2۹7/42 ۸۹4/0 نیازها >-فرد 
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اعداد ضرایب  در جدول فوق تمامی .باشدمی 0.4مقدار ملاک برای مناسب بودن ضرایب بارهای عاملی، 

 ان از مناسب بودن این معیار دارد.بیشتر است که نش 0.4بارهای عاملی سؤالات از 

 آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی

ت به محاسبه و ؛ بعد از سنجش بارهای عاملی سؤالات، نوب PLSها در مطابق با الگوریتم تحلیل داده

 است.  که نتایج آن در جدول زیر آمده رسدگزارش ضرایب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی می

 .  نتایج معیار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی متغیرهای پنهان تحقیق11 جدول

وم دمدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام 

 جامعه >-انقلاب 
۹6۸/0 336/1۸2 001/0 

وم دمدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام 

 سازمان >-انقلاب 
۹3۸/0 1۸6/101 001/0 

وم دمدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام 

 فرد >-انقلاب 
۸۸6/0 3۹6/51 001/0 

 متغیرهای مکنون
 ضریب آلفای کرونباخ

(Alpha>0.7( 
 ضریب پایایی ترکیبی

(CR>0.7) 

7۹1/0 اجرا برنامه ها  ۸7۹/0  

۹44/0 ارزش های جامعه  ۹64/0  

۸44/0 ارزشیابی  ۸۸5/0  

۸77/0 الزامات جامعه/ سازمان  ۹25/0  

۸۸4/0 انگیزه  ۹2۹/0  

۸73/0 برنامه ریزی )مسیر( شغلی  ۹22/0  

۸34/0 توانمند سازی  ۸74/0  

 1 1 جامعه

7۸۸/0 اثربخشی آموزشی  ۸76/0  

 1 1 سازمان

712/0 طراحی آموزش  7۹5/0  

 1 1 فرد

۸15/0 فرهنگ کشور  ۸74/0  

۸0۹/0 محتوا آموزش ها  ۸75/0  
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های ق با یافتهاست و مطاب 0.7با توجه به اینکه مقدار مناسب برای آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی 

ن مناسب توایاند، مجدول فوق این معیارها در مورد متغیرهای مکنون مقدار مناسبی را اتخاذ نموده

 نمود.بودن وضعیت پایایی پژوهش را تأیید 

 1روایی همگرا

تگی هر ان همبسگیری، روایی همگرا است که به بررسی میزهای اندازهمعیار دوم از بررسی برازش مدل

 پردازد.ها( خود میسازه با سؤالات )شاخص

 نتایج روایی همگرا متغیرهای پنهان تحقیق .12جدول 

 متغیرهای مکنون
 میانگین واریانس استخراجی

)AVE>0.5( 

برنامه هااجرا   70۸/0  

۹00/0 ارزش های جامعه  

564/0 ارزشیابی  

۸04/0 الزامات جامعه/ سازمان  

۸13/0 انگیزه  

7۹۸/0 برنامه ریزی )مسیر( شغلی  

5۸4/0 توانمند سازی  

 1 جامعه

703/0 اثربخشی آموزشی  

 1 سازمان

                                           
1. Convergent Validity 

 1 1 مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب

۹15/0 نظام اطلاعات و ارتباطات  ۹47/0  

۹12/0 نیازسنجی  ۹35/0  

۹0۸/0 نیازها  ۹42/0  

۸2۹/0 هدف گذاری  ۸۸3/0  

۹01/0 عدالت آموزشی  ۹27/0  
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 متغیرهای مکنون
 میانگین واریانس استخراجی

)AVE>0.5( 

570/0 طراحی آموزش  

 1 فرد

637/0 فرهنگ کشور  

637/0 محتوا آموزش ها  

 1 مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب

۸56/0 نظام اطلاعات و ارتباطات  

743/0 نیاز سنجی  

۸45/0 نیازها  

60۸/0 هدف گذاری  

71۹/0 عدالت آموزشی  

های جدول فوق این معیار در است و مطابق با یافته 1AVE ،0.5با توجه به اینکه مقدار مناسب برای

اند، درنتیجه مناسب بودن روایی همگرای پژوهش متغیرهای مکنون مقدار مناسبی را اتخاذ نمودهمورد 

 شود.تأیید می

 ساختاری: برازش مدل

 (t_valuesضرایب معناداری )مقادیر 

اند، لذا در آمدهدستبه 1.۹6بیشتر از  tهای تحقیق چون ضرایب ، فرضیه2با توجه به شکل شماره 

 شود.ها تأیید میمعنادار بودن آن %۹5سطح اطمینان 

 2Rیا   R Squaresمعیار 

مربوط به متغیرهای پنهان  2Rدومین معیار برای بررسی برازش مدل ساختاری در یک پژوهش ضرایب 

زا بر یک متغیر معیاری است که نشان از تأثیر یک متغیر برون  2Rزای )وابسته( مدل است. درون

مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی  عنوانبه 0.67و  0.33، 0.1۹زا دارد و سه مقدار درون

                                           
1. Average Variance Extracted 
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2R 2مقدار  1شود. مطابق با شکل در نظر گرفته میR شدهمحاسبهی پژوهش زادرونهای برای سازه 

 خت.توان مناسب بودن برازش مدل ساختاری را تأیید سااست که با توجه به سه مقدار ملاک، می

 زادرون برای سازه 2R. نتایج معیار 13جدول 

 R2 متغیرهای مکنون

656/0 اجرا برنامه ها  

۸66/0 ارزش های جامعه  

۸33/0 ارزشیابی  

۹02/0 الزامات جامعه/ سازمان  

۸17/0 انگیزه  

632/0 برنامه ریزی )مسیر( شغلی  

223/0 توانمند سازی  

۹36/0 جامعه  

533/0 اثربخشی آموزشی  

۸7۹/0 سازمان  

632/0 طراحی آموزش  

7۸5/0 فرد  

732/0 فرهنگ کشور  

5۸6/0 محتوا آموزش ها  

5۸3/0 نظام اطلاعات و ارتباطات  

705/0 نیاز سنجی  

7۹۹/0 نیازها  

7۹3/0 هدف گذاری  

630/0 عدالت آموزشی  
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 برازش مدل کلی

 1GOF  معیار

 0.36 و 0.25، 0.01شود که سه مقدار استفاده می GOFبرای بررسی برازش مدل کلی از معیار 

 شده است.یمعرف GOF یبرامقادیر ضعیف، متوسط و قوی  عنوانبه

 گردد:این معیار از طریق فرمول زیر محاسبه می

 

𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  آید.از میانگین مقادیر اشتراکی متغیرهای پنهان پژوهش به دست می ̅

 برازش مدل کلی. نتایج 14جدول 

𝐂𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐲̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ 𝐑𝟐̅̅ ̅̅  GOF 

497/0  488/0  513/0  

-مناسب مدل کلی تأیید می ، برازش بسیار513/0به میزان  GOFبرای  آمدهدستبهبا توجه به مقدار 
 شود.

 تشریح نتایج به دست آمده مدل نهایی:

( فرد متشکل 1؛ اساسی بعد 3 ابعاد، محور در های پژوهش در اعتبار سنجی مدل نهایی یافته اساس بر

شاخص و  3نیازها با  شاخص ، 3شغلی با ( مسیر) ریزی شاخص، برنامه 5 مؤلفه؛ توانمند سازی با 4از 

 5گذاری با  شاخص، هدف 5سازمان با مؤلفه های نه گانه؛ نیازسنجی با  (2شاخص؛ 3انگیزه نیز با 

 3شاخص، اثربخشی آموزشی با  3ارتباطات با  و اطلاعات شاخص، نظام 3آموزش با  شاخص ، طراحی

شاخص و در  3ها با  برنامه شاخص، اجرا 4ها با  آموزش شاخص، محتوا 5شاخص، عدالت آموزشی با 

 3جامعه با  های شاخص، ارزش 4کشور با  مؤلفه؛ فرهنگ 3جامعه با  (3شاخص ؛ 6نهایت ارزشیابی با 

 مناسب بسیار شکیل شد. در بخش کمی پژوهش برازششاخص ت 3سازمان با  /جامعه شاخص و الزامات

 از شد و پس تأیید انقلاب دوم گام بیانیه بر مبتنی انسانی منابع توسعه  مدل اصلی کلی ابعاد مدل

                                           
1. Goodness of Fit 

2RiescommunalitGOF ×=
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 گام بیانیه بر مبتنی انسانی منابع توسعه  مدل اصلی ابعاد ارزیابی برای شده طراحی مدل برازش بررسی

 در را نقش بیشترین۹6۸/0جامعه با بارعاملی  بعد شدکه مشخص ابعاد تشریح (، در1انقلاب)شکل  دوم

. داشت قرار ۹3۸/0با میزان  بار عاملی  سازمانی بعد بعد، این از بعد دارد و بررسی مورد ابعاد میان

 توسعه  مدل اصلی ابعاد تشکیل ، در۸۸6/0با میزان بار عاملی  فردی بعد نیز پیوستار این درانتهای

 .نمود ایفا معناداری نقش انقلاب دوم گام بیانیه بر مبتنی انسانی منابع

بیشترین ۹50/0گانه نیز، مؤلفه الزامات جامعه/ سازمان با بار عاملی  16همچنین در میان مؤلفه های

کمترین نقش را بر عهده داشت. در نهایت  472/0نقش را دارا بود و مؤلفه توانمندسازی نیز با بار عاملی

« اطلاعات  انتشار و ذخیره پردازش، گردآوری،» میان شاخص های مورد بررسی نیز ، شاخص  اینکه از

کمترین نقش را دارا بود.  562/0با بار عاملی « واقع بینی»بیشترین نقش و شاخص  ۹65/0با بار عاملی 

 اصل شد. بر اساس نتایج به دست آمده همچنین اثرات مستقیم ابعاد، مؤلفه ها نیز در پژوهش حاضر ح

.  اثرات غیر مستقیم حاصل در مدل برازش شده15جدول  

 مسیر اثرات غیر مستقیم ضریب اثرات غیر مستقیم

760/0 اجرا برنامه ها >-سازمان  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

۹00/0 ارزش های جامعه >-جامعه  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

۸56/0 ارزشیابی >-سازمان  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

۹1۹/0 الزامات جامعه/ سازمان >-جامعه  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

۸01/0 انگیزه >-فرد  >-انقلاب مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم    

705/0 برنامه ریزی )مسیر( شغلی >-فرد  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

41۸/0 توانمند سازی >-فرد  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

6۸5/0 اثربخشی آموزشی >-سازمان  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

746/0 طراحی آموزش >-سازمان  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

۸2۸/0 فرهنگ کشور >-جامعه  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

71۸/0 محتوا آموزش ها >-سازمان  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

716/0  
نظام اطلاعات و  >-سازمان  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب 

 ارتباطات

7۸7/0 نیاز سنجی >- سازمان >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

7۹2/0 نیازها >-فرد  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

۸35/0 هدف گذاری >-سازمان  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    

744/0 آموزشیعدالت  >-سازمان  >-مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب    
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 نابعم توسعه مدل» بر اساس نتایج به دست آمده بیشترین ضریب اثرات غیر مستقیم ، مربوط به مسیر 

و  ۹1۹/0ا مقدار ب« سازمان  /جامعه الزامات >- جامعه >- انقلاب دوم گام بیانیه بر مبتنی انسانی

 مگا بیانیه بر مبتنی انسانی منابع توسعه مدل» کمترین ضریب مسیر نیز مربوط به ضریب غیر مستقیم

 بود. 41۸/0با مقدار « سازی  توانمند >- فرد >- انقلاب دوم

 بحث و نتیجه گیری

ش طور که گفته شد هدف این پژوههای پژوهش ارائه و بررسی شد. هماندر بخش قبل یافته

ابعاد،  ین هدف؛استای مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب بود که در را اعتباریابی

رگان و ظر خبنمؤلفه های مدل مطلوب توسعه منابع انسانی بر اساس بیانیه گام دوم انقلاب بر اساس 

زیر  ها و متخصصان امر مورد بررسی قرار گرفت و سپس مقولات به دست آمده در ذیل ابعاد، مؤلفه

 رار گرفت. مؤلفه ها )یا شاخص ها( از طریق تحلیل های آماری مورد بررسی ق

ابع وسعه منتاسی مدل مدل توسعه منابع انسانی با توجه به  بیانیه گام دوم انقلاب سه بعد اس در بعد -

 سیارب رازشبدر بخش کمی پژوهش نیز انسانی یعنی فرد، جامعه و سازمان مورد شناسایی قرار گرفت. 

شد و  تأیید بانقلا دوم گام بیانیه بر مبتنی انسانی منابع توسعه  مدل اصلی ابعاد کلی مدل مناسب

 بر مبتنی انسانی منابع توسعه مدل اصلی ابعاد ارزیابی برای شده طراحی مدل برازش بررسی از پس

 مورد ابعاد انمی در را نقش بیشترین جامعه بُعد شدکه مشخص ابعاد تشریح در انقلاب دوم گام بیانیه

 لتشکی در فردی بعد نیز پیوستار این درانتهای. داشت قرار بُعد سازمانی بُعد، این از بعد و دارد بررسی

بابایی . نمود یفاا معناداری نقش انقلاب دوم گام بیانیه بر مبتنی انسانی منابع توسعه مدل اصلی ابعاد

وده نی تأکید نم( نیز در پژوهش خود بر این سه بعد در مدل توسعه منابع انسا1400راینی و همکاران )

 اند و معتقدند مدل مطلوب توسعه منابع انسانی باید این ابعاد مهم را در بر گیرد. 

با یافته های  های مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب، مطابقدر بعد مؤلفه -

ها، نیازسنجی، هدف گذاری، مؤلفه ؛ توانمندسازی، برنامه ریزی شغلی، نیازها، انگیزه 16پژوهش 

طراحی آموزش، نظام اطلاعات و ارتباطات، اثربخشی آموزشی ، عدالت آموزشی، محتوای آموزش ها، 

رد توجه قرار گرفت؛ مسئولین اجرای برنامه ها، ارزشیابی، فرهنگ، ارزش ها و الزامات جامعه/ سازمان مو

 در بخش کمی پژوهش نیز جهتو مدیران منابع انسانی باید این مؤلفه ها را مورد استفاده  قرار دهند. 

 از انقلاب ؛ دوم گام بیانیه بر مبتنی انسانی منابع توسعه  مدل اصلی های مؤلفه مدل برازش بررسی

شد و نتایج بررسی ها  استفاده مدل کلی ازشبر و ساختاری مدل برازش اندازه گیری، مدل برازش

  مدل اصلی های مؤلفه ارزیابی برای شده طراحی مدل برازش بررسی از پس برازش مدل را تأیید کرد.
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الزامات  مؤلفه شد که مشخص هامؤلفه تشریح در انقلاب، دوم گام بیانیه بر مبتنی انسانی منابع توسعه

 انسانی منابع توسعه مدل زمینه در بررسی مورد های مؤلفه میان در را نقش بیشترین ،جامعه/ سازمان

 باشد.کمترین نقش را دارا می توانمندسازی مؤلفه آن، از بعد داشت و انقلاب دوم گام بیانیه بر مبتنی

ای های اسلامی و شرایط زمینه( بر توجه به دیدگاه2010. هشیم )هم راستا به نتایج این پژوهش،

 کنددر فرآیند توسعه منابع انسانی تأکید میجامعه مالزی را 

در بعد شاخص های مدل توسعه منابع انسانی مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب نیز بر اساس یافته های  -

شاخص ذیل بعد سازمانی و  37شاخص ذیل بعد فردی،  14شاخص نیز شناسایی شد که  61پژوهش، 

های اشاره شده ی کلام، شاخصمنظور جلوگیری از اطالهشاخص نیز ذیل بعد جامعه قرار داشت. به 10

در های پژوهش ملاحظه شد  شود ولی چنانکه در قسمت یافتهبه طور کامل در این قسمت تکرار نمی

 شخصیتی، عدلت محوری ، فساد ستیزی ، برنامه و اخلاقی چون ارتقاءیها مواردی بین این شاخص

 هاینیازمندی و ها انقلاب، ضرورت هایدینی؛، تأکید بر آرمان و معنوی جانبه، نیاز همه رشد ریزی

ی،  توجه به ارزش و مذهب ینید یتوجه به ارزش هاکشور،  معنوی و مادی های ظرفیت کشور، افزایش

کشور وجود دارد که به نوعی منعکس کننده  جامعه در آحاد همکاری و های ملی و انقلابی، مشارکت

 انقلاب در مدل توسعه منابع انسانی بر آمده از پژوهش است.روح بیانیه گام دوم 

توان نتیجه گرفت که، لزوم ارتباط و هماهنگی به طور کلی، بر اساس نتایج این پژوهش چنین  می

-های کلی کشور امری انکار ناپذیر است و انعکاس سیاستهای توسعه منابع انسانی با سیاستسیاست
ها و تحقق اهداف توسعه منابع انسانی موجب هماهنگی بین سیاستهای کلی کشور در فرآیندهای 

شود  در ها و کلیت جامعه خواهد شد. بر همین اساس، پیشنهاد میتوسعه منابع انسانی در سازمان

ریزی و ارجای های کلی کشور به ویژه بیانیه گام دوم انقلاب در برنامهدرجه اول، توجه به سیاست

شود، چرا که بدون این هماهنگی موفقیت و اثربخشی این بع انسانی تأکید میهای توسعه منابرنامه

ها با چالش جدی مواجه خواهد شد. همچنین نتایج پژوهش نشان داد که در فرآیند توسعه منابع برنامه

های ها و ویژگیگذاری در این زمینه،  توجه و تأکید بر فرهنگ، ارزشانسانی و برنامه ریزی و سیاست

شود مسئولان و برنامه ریزان نسبت به این مهم ی جامعه ضروری است. در همین راستا پیشنهاد میبوم

ها و شرایط بومی و محلی جامعه ها فرهنگ، ارزشها و اجرای برنامهریزیتوجه جدی داشته و در برنامه

 شود:ائه میهای پژوهش پیشنهادات زیر اررا مورد توجه قرار دهند. به طور کلی بر اساس یافته

ها و راهبردهای توسعه منابع انسانی کشور بر اساس یافته های پژوهش بازنگری در سیاست -

 اسلامی -های ایرانیی مدل مطلوب توسعه منابع انسانی بر اساس مؤلفهحاضر در زمینه
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بر  موجود ها، و موانعها و جلسات هم اندیشی در رابطه با فرصت ها، چالشبرگزاری همایش -

 سر راه تحول توسعه منابع انسانی بر اساس بیانیه گام دوم انقلاب 

 نیه گامز بیااتشویق و ترغیب مسئولان و مجریان حوزه توسعه منابع انسانی کشور در جهت بهره گیری 

 دوم انقلاب
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