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چكيده 
زمينه1و1بستر1شهری1و1تغييرات1مربوط1به1آن،1از1جملۀ1عوامل1مؤثر1بر1دل1بستگی1مکانی1است1كه1خود1می1تواند1بر1ويژگی1های1
مختلف1فردی1و1اجتماعی1از1جمله1روابط1و1احساس1افراد1تأثيرگذار1باشد. با1توجه1به1نحوۀ1تأثيرگذاری1تغييرات1محيطی1و1
دل1بستگی1مکانی1بر1يکديگر،1نحوۀ1درك1تغييرات1محيطی1توسط1كاربران1با1توجه1به1ميزان1دل1بستگی1مکانی1آن1ها1به1محيط1
متفاوت1است؛1نحوۀ1ادراك،1پيامدها1و1پاسخ1های1متفاوتی1را1از1سوی1كاربران1به1همراه1دارد.1در1ارتباط1با1نحوۀ1ادراك1تغييرات1
محيطی1ِمتناسب1با1دل1بستگی1مکانی،1پژوهش1های1كمی1صورت1گرفته1است.1در1بيشتر1پژوهش1ها1به1رابطۀ11دل1بستگی1مکانی1و1
نحوۀ1ادراك1تغييرات1توجه1نشده1و1پژوهش1های1مذكور،1بيشتر1از1اين1كه1در1پی1تدوين1روابط1علت1و1معلول1باشند،1جنبۀ1توصيفی1
داشته1و1تنها1به1شخص1و1ويژگی1های1او1توجه1كرده1اند.1پژوهش1حاضر1به11دنبال1شناسايی1نحوۀ1ادراك،1تفسير،1ارزيابی1و1پاسخ1
شهروندان1به1تغييرات1مختلف1محيط1به1خصوص1كالبدی،1متناسب1با1دل1بستگی1مکانی1افراد1است.1اين1مطالعه1با1استفاده1از1
روش1های1تحليل1محتوا1و1نظريۀ1زمينه1ای1و1با1استراتژی1استقرايی1و1استفهامی1انجام1شده1و1هدف،1آن1است1تا1با1كشف1مفاهيم1
و1مقوله1ها1و1ارتباط1ميان1آن1ها،1مدلی1مرتبط1با1نحوه1ادراك1تغييرات1محيطی1و1پاسخ1به1آن1ها1براساس1دل1بستگی1مکانی،1با1
بررسی1در1ساكنان1محلات1دريان1نو1و1مرزداران1شرقی1واقع1در1منطقۀ121شهرداری1تهران1به11دست11آيد.1در1نهايت،1براساس1نحوۀ1
ادراك1كاربران1مشخص1شد1كه1دل1بستگی1مکانی1ناشی1از1تغييرات1كالبدی1شهری1دارای1ابعادی1شامل:1محرك1های1غيركالبدی،1
نوع1تغييرات1كالبدی1و1ميزان1سرعت1و1وسعت1آن،1پاسخ1های1روانی1)احساسات1و1انگيزه1های1روانی(1و1پاسخ1های1عملی1است1
كه1در1قالب1زمان1و1مکان1ِمشخص1شکل1می1گيرند.1براساس1نتايج،1پاسخ1به1تغييرات1را1می1توان1در1قالب1دو1دستۀ1ماندن1)با1
ارتباط1مؤثر1و1يا1غيرمؤثر1با1محيط1زندگی(1و1يا1نقل1مکان1)جابه1جايی(1با1اقدام1های1متفاوت1كالبدی1تا1رفتاری،1تعريف1نمود.1

كليدواژگان: تغييرات1كالبدی،1دل1بستگی1مکانی،1ادراك،1پاسخ1محيطی،1محله.

نحوة ادراک و پاسخ کاربران به تغییرات کالبدی شهری با توجه به دل بستگی 

مکانی آن ها به محیط )موردپژوهی: محلات مرزداران شرقی و دریان نو(*
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مقدمه 

تغييرات11قابل1توجه1و1مشخصی1كه1در1طول1سال1ها1و1در1
مکان1های1مختلف1محيط1شهری1رخ1می1دهند،1نشأت1گرفته1
از1فرايند1های1دگرگونی12و1انتقال13به1ساختارها،1دوران1و1يا1
گرش1های1جديد1هستند.1در1جهانی1كه1به1سرعت1درحال1 ن
شهری1شدن1با1تغييرات1و1جابه1جايی1هايی1در1سطح1جهانی1
است،1دل1بستگی1مکانی1يك1عامل1مهم1در1رابطه1با1تغييرات1
 (Dandy et al.,1محيط1و1ماندن1و1نقل1مکان1انسان1هاست

.2019: 616-617)
تغييرات1شهری1و1دل1بستگی1مکانی1هر1دو1مفهومی1پويا،1
يچيده،1درحال1رشد1و1متناسب1با1زمان1ِمتغير1می1باشند.1 پ
درصورتی1كه1اگر1تغييرات1شهری1با1احساس،1نيازها1و1انگيزه1های1
روانی1و1يا1به1صورت1كلی1با1شرايط1ادراكی1و1مکانی1كاربران1و1
ساكنان1هم1خوانی1نداشته1باشد،1می1تواند1منجر1به1مشکلات1
جتماعی1و1از1بين1رفتن1هويت1مکان،1هويت1مکانی1و1در1 ا
نهايت1ترك1مکان1شود.1لذا1مشخص11شدن1شيوه1های1درك1
افراد،1متناسب1با1تغييرات1شهری1درراستای1ايجاد1و1افزايش1
دل1بستگی1مکانی1و1از1آن1ره،1پی1بردن1به1رابطۀ1بين1تغييرات1
كالبدی1شهری1و1دل1بستگی1مکانی،1موضوعی1ضروری1و1قابل1
توجه1می1باشد.1در1مطالعاتی1كه1تاكنون1در1اين1زمينه1صورت1
گرفته،1بررسی1انواع1تغييرات1در1شهر1و1يا1محله1و1نحوه1اثرگذاری1
عوامل1بيان1شده1بر1دل1بستگی1مکانی1مورد1توجه1قرار1نگرفته1
است.1درصورت1بررسی1چنين1جوانبی1از1تغييرات1محيطی،1
شايد1بتوان1برای1پرسش1هايی1كه1در1ادامه1طرح1می1شوند،1
پاسخ1واضح1تری1پيدا1كرد:1تغييرات1كالبدی1شهری1چگونه1بر1
دل1بستگی1مکانی1ساكنان1محلات1تأثير1می1گذارند1و1يا1پاسخ1به1
اين1موضوع1كه1ساكنان1محلات1چگونه1يك1مکان1تغيير1يافته1
را1درك1می1كنند؟1و1يا1ابعاد1و1جنبه1های1شکل1دهنده1تغييرات1
كالبدی1مؤثر1بر1دل1بستگی1مکانی1ساكنان1محلات1چيست؟1
پی1بردن1به1لزوم1تغييرات1مختلف1شهری1و1فرايندهای1
گوناگون1آن1و1هم1چنين1پی1بردن1به1عوامل1مؤثر1بر1نحوۀ1ادراك1
و1در1پی1آن1پاسخ1های1گوناگون1به1تغييرات1محيطی1به1منظور1ِ
تطابق1تغييرات1با1شرايط1ادراكی1و1مکانی1افراد،1و1در1نتيجه1
بهبود1روابط1ميان1انسان-انسان1و1انسان-1مکان1به1خصوص1
در1موضوع1دل1بستگی1مکانی،1امری1ضروری1به11نظر1می1رسد.1
نابراين1در1اين1پژوهش،1تلاش1شده1با1تبيين1روابط1ميان1 ب
مفاهيم1مطرح1شده،1بتوان1روند1و1فرايند1مشخص1تری1را1در1
نحوۀ1ادراك1تغييرات1كالبدی1متناسب1با1دل1بستگی1مکانی1
)به1منظور1تأثيرگذاری1مؤثرتر1بر1انسان1ها(1در1ساكنان1محلات1
دريان1نو1و1مرزداران1شرقی1واقع1در1منطقۀ12شهرداری1تهران1

به1عنوان1محلاتی1با1تغييرات1كالبدی1با1سرعت1و1وسعت1زياد،1
ارائه1نمود.1

پيشينه پژوهش 

به1منظور1آشکار1شدن1هرچه1بهتر1رابطۀ1ادراك1تغييرات1
محيطی1و1دل1بستگی1مکانی،1در1اين1بخش1از1پژوهش1پيشينۀ1

مطالعات1انجام1شده1در1اين1حوزه1ارائه1می1شود:
ر1رابطه1با1تجربه1و1پيوندهای1عاطفی1فرد1با1مکان1و1 د
انعکاس1آن1ها1در1پژوهش1های1اخير1می1توان1تمايل1به1پژوهش1
 (Manzo & Devine-Wright, 2014;1را1مشاهده1نمود
 Raymond, Brown, & Weber, 2010; Scannell &
(Gifford, 2010.1تغييرات1در1محيط1های1شهری1چالش1هايی1را1
برای1رفاه1ساكنين1و1پيوندهای1عاطفی1افراد1به1مکان1ها1به1همراه1
دارند1(Von Wirth et al., 2016: 67).1هم1چنين1از1ديد1برخی1
از1پژوهشگران،1تغييرات1محيطی1می1تواند،1قابليت1زندگی1را1
ارتقاء1و1يا1كاهش1دهد1و1تأثير1مثبت1يا1منفی1بر1دل1بستگی1

1.(Tschakert et al., 2017: 4)1مکانی1به11وجود1آورد
"ديواين1رايت"،1بيان1می1كند1كه1دل1بستگی1مکانی1می1تواند1
رابطۀ1مثبتی1با1پشتيبانی1و1حمايت1از1يك1پروژه1شهری1داشته1
باشد.1موضوع1مذكور1زمانی1مطرح1می1شود1كه1پروژه1در1ارتقای1
مکان1مؤثر1باشد1)4341:2009(.1همچنين،1در1مطالعه1ای1كه1
او1بر1روی1فن1آوری1های1انرژی1تجديد1پذير1در1ايرلند1شمالی1
)2011(1داشت،1نشان1داد1كه1ارتباط1معناداری1بين1دل1بستگی1
مکانی1و1پذيرش1تغيير1)نصب1مبدل1انرژی(1از1سوی1ساكنين1

11.(Devine-Wright, 2011)1وجود1دارد
"مانزو"1)2014(،1به1بيان1اثرات1منفی1ِشرايط1محروميت1
بر1دل1بستگی1مکانی1پرداخته1است.1ازنظر1وی،1فقر،1خفت،1
آوارگی1و1جابه1جايی1در1مکان1های1مسکونی11اجتماعی،1عوامل1
سترس1زا1و1دارای1فشارهای1قابل1توجه1دل1بستگی1مکانی1 ا

ساكنان1را1تحت1تأثير1قرار1می1دهد.
در1دو1مطالعۀ1تجربی1بر1روی1ادراك1تغيير1چشم1انداز1در1
سوئيس1دريافته1شد1»كه1اين1تغيير1ِچشم1انداز1نيست1كه1
به1عنوان1خوب1يا1بد1ارزيابی1شده1است،1بلکه1تغيير1)مربوط(1
در1معنای1عناصر1چشم1انداز1است1كه1منجر1به1ارزيابی1های1
مثبت1يا1منفی1می1شود«1(Hunziker et al., 2008).1ازاين1رو،1
افته1های1آن1ها1نشان1می1دهد1كه1دل1بستگی1مکانی،1يك1 ي
واسطۀ1مهم1بين1تغييرات1محيطی1و1ارزيابی1های1انسانی1از1
توسعه1چشم1انداز1است.1بااين1حال،1تمركز1اين1مطالعه1تنها1بر1
مناطق1كوهستانی1است.1مطالعه1ای1در1مورد1اينکه1تغييرات1
سريع1در1محيط1شهری1ِساخته1شده1تا1چه1حد1دل1بستگی1
 (Von1مکانی1ساكنان1را1تحت1تأثير1قرار1می1دهند،1وجود1ندارد
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(Wirth et al., 2016: 69.1روش1هايی1كه1افراد1تغييرات1در1
محيط1های1شهری1ِخود1را1درك1می1كنند،1مسئلۀ1كليدی1
در1اين1مطالعات1است1(Ibid).1به11نظر1می1رسد1مردم1نسبت1
ه1تغييراتی1كه1تداوم1و1احساس1تمايز1كسب1شده1از1يك1 ب
اين1 کان1را1تهديد1می1كنند،1نگرش1های1منفی1دارند1كه1 م
1موضوع1منجر1به1تلاش1برای1از1بين1بردن1تهديد1خواهد1شد

.(Anton & Lawrence, 2016: 145-146)1
"فون1ورث1و1همکاران"1با1بررسی1رابطه1بين1ويژگی1های1
مکانی1و1بعد1فردی1با1توجه1به1تغييرات1مکان1و1تأثير1آن1ها1بر1
دل1بستگی1مکانی1در1طول1زمان1می1پردازند.1نتايج1پژوهش1
نشان1می1دهد1كيفيت1و1سرعت1تغييرات1درك1شده1شهری1رابطۀ1
قابل1توجهی1با1دل1بستگی1مکانی1ساكنين1دارند1)681:2016(.
براساس1مطالب1بيان1شده،1در1بررسی1رابطۀ1تغييرات1محيطی1
و1دل1بستگی1مکانی،1تغييرات1يا1به1صورت1يك1موضوع1كلی،1در1
مقياس1شهر،1و1يا1به1صورت1يك1پروژه1ازپيش1برنامه1ريزی1شده،1
در1يك1محدودۀ1مشخص1در1اطراف1سايت1پروژه،1مطالعه1
شده1اند1كه1نتايج1آن1ها1را1می1توان1به1صورت1تصوير11نشان1داد.
در1پژوهش1های1ذكرشده1تأكيدی1ويژه1بر1تغييرات1خاص1
كالبدی،1پيامدها1و1چگونگی1ادراك1آن1ها1كه1منجر1به1ايجاد1
تغييرات1در1ابعاد1مختلف1مکانی1در1مقياس1محله1می1شوند،1
نشده1است.1درك1تغييرات1شهری،1در1شهری1مثل1تهران،1
كه1سرعت1تغييرات1در1مقياس1محلات،1به1عنوان1مقياسی1
ابتدايی1در1شکل1گيری1رابطه1انسان1با1انسان1و1انسان1با1مکان،1
بسيار1بالاست،1از1اهميتی1دوچندان1برخوردار1می1باشد؛1زيرا1
عدم1تناسب1سرعت1تغييرات1با1مدت1زمان1ِانطباق1آن،1منجر1
ه1اختلال1در1روابط1انسان1با1مکان1و1كاهش1و1يا1افزايش1 ب
دل1بستگی1مکانی1می1شود.1لذا1پژوهش1حاضر1در1نظر1دارد1كه1
به1بررسی1انواع1تغييرات1به1وجودآمده،1چگونگی1ادراك1آن1ها1
توسط1ساكنان1و1چگونگی1ارتباط1تغييرات1كالبدی1محيطی1
با1دل1بستگی1مکانی1در1مقياس1محله1های1مرزداران1شرقی1و1

دريان1نو1بپردازد.
با11توجه1به1اهميت1تأثير1تغييرات1محيطی1به1عنوان1پديده1
بيرون1از1فرد1بر1دل1بستگی1ِمکانی،1پژوهشی1كه1به1صورت1نظری1
)با1توجه1به1داده1های1دردسترس(1به1ارائه11نحوۀ1ارتباط1ادراك1
تغييرات1محيطی1با1دل1بستگی1مکانی1و1در1پی1آن1پاسخ1به1
تغييرات1بپردازد،1وجود1ندارد.1علاوه1بر1موضوع1مذكور1در1بيشتر1
پژوهش1های1مرتبط1با1دل1بستگی1مکانی،1از1روشی1كمّی1برای1
سنجش1آن1متناسب1با1عوامل1مؤثر1بر1دل1بستگی1)به1خصوص1
عوامل1فردی(1استفاده1شده1است.1در1حالت1مذكور1تنها1به1
ميزان1تأثير1عوامل1مؤثر1بر1دل1بستگی1مکانی1پی1برده1شده1و1
به1تعريف1مؤلفه1های1جديد1و1بسط1نظريه1دل1بستگی1مکانی1

توجه1نشده1است.1در1پژوهش1حاضر،1سعی1بر1استفاده1از1روش1
كيفی1و1كشف1مدل1ارتقايی1برای1دل1بستگی1مکانی1از1منظر1
رابطه1تغييرات1كالبدی1با1دل1بستگی1مکانی1است.1لذا1نوآوری1
اين1پژوهش1تركيب1مبانی1نظری1موجود1با1واقعيات1زندگی1
شهری،1توصيف1و1تبيين1جنبه1های1كالبدی1و1غيركالبدی1
پنهان1در1نظريه1دل1بستگی1مکانی1از1منظر1تغييرات1كالبدی1
شهری1)بسط1نظريۀ1دل1بستگی1مکانی(1و1بديع1و1تازه1بودن1
بتواند1ضمن1بررسی1نظرات1مختلف1 وضوع1آن1است1كه1 م
نظريه1پردازان1در1ارتباط1با1تغييرات1شهری1و1دل1بستگی1مکانی1
و1همچنين1عوامل1تأثيرگذار1بر1ايجاد1آن1ها،1به1بررسی1ارتباط1
تغييرات1كالبدی1محيطی1با1چگونگی1ايجاد،1افزايش1و1كاهش1
دل1بستگی1مکانی1و1چگونگی1درك1تغييرات1توسط1ساكنان،1
در1مورد1پژوهی1ها1)افراد11ساكن1محله1های1مرزداران1شرقی1و1

دريان1نو(1بپردازد.

روش پژوهش 

در1بخش1مرور1مبانی1نظری،1مبانی1ِمرتبط1با1موضوعات1
مربوط1به1تغييرات1شهری1و1دل1بستگی1مکانی1به1روش1اسنادی1
جمع1آوری1شده1اند.1به1منظور1بررسی1ارتباط1ميان1دو1عرصۀ1
مفهومی1پژوهش1)تغييرات1و1دل1بستگی1مکانی(1و1برهم1كُنش1
آن1ها،1از1روش11تحليل1محتوای1كيفی1استفاده1شده1است.1
تحليل1محتوا،1روشی1تحليلی1برای1رسيدن1به1نتايج1معتبر1
و1قابل1تکرار1از1داده1های1استخراج1شده1از1متن1است1)رايف1و1
همکاران،20051(.1به1منظور1تحليل1يافته1های1كيفی1ِمربوط1به1
تغييرات1شهری1و1دل1بستگی1مکانی1و1رابطۀ1ادراك1تغييرات1
شهری1با1دل1بستگی1مکانی1از1تحليل1محتوای1اكتشافی1استفاده1
شده1است.1استراتژی1پژوهش1توأمان1استقرايی1و1استفهامی1
است.1به1اين1معنا1كه1محققان1با1بررسی1دو1حوزۀ1نظری1و1با1

تصوير1.11نتايج1مطالعات1تغييرات1محيطی1و1دل1بستگی1مکانی1)نگارندگان(
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وام1گيری1از1متون1و1همچنين1نگاه1تحليلی1كارشناس1محور،1
سعی1در1تدوين1چارچوب1مفهومی1دارند.1پژوهش1استفهامی1
به1دنبال1معانی،1تفسيرها،1انگيزش1ها1و1مقاصد1جديد1می1باشد1

)بليکی،20001(.1
رای1بخش1مطالعات1ميدانی،1گونه1ای1از1روش1پژوهش1 ب
كيفی،1به11نام1نظريۀ1زمينه1ای1)استراوس1و1كربين،341:19901(،1
نتخاب1شده11است.1نظريه1زمينه1ای1مورد1استفاده1براساس1 ا
مدل1"استراوس1و1كربين"1است.1منظور1از1نظريه1زمينه1ای،1
آن1نظريه1ای1است1كه1مستقيما1ًاز1داده1هايی1استخراج1شده1كه1
در1جريان1پژوهش1به1صورت1منظم1گرد1آمده1و1تحليل1شده1اند1
)همان(.1به1طور1كلی1نظريۀ1زمينه1ای1را1می1توان1فرايند1ساخت1
نظريه1ای1مدون1دانست1كه1ازطريق1گردآوری1منظم1و1تحليل1
استقرايی1داده1ها،1صورت1می1گيرد1)منصوريان،13861(.1در1
پژوهش1حاضر1با1توجه1به1نظريۀ1زمينه1ای1پس1از1جمع1آوری1
داده1ها،1فرايند1تحليل1برای1هركدام1از1مصاحبه1ها1به1صورت1
جداگانه1صورت1گرفته11است.1در11روش1نظريۀ1زمينه1ای،1به1منظور1
كشف1مفاهيم1و1رابطه1ها1در1داده1های1خام،1و1سازمان1دادن1آن1ها1
در1قالب1يك1طرح1توضيحی1نظری،1تفسير1انجام1می1شود.1در1
اين1پژوهش،1روش1مذكور1به11اين1دليل1به111كار1گرفته11شده11كه1
بتوان1در1جريان1داد1وستد1پرسش1ها1و1پاسخ1ها،1به1نوع1نگاه1و1
چارچوب1های1ذهنی1شهروندان1محله1های1منتخب1اين1پژوهش1
شامل:1دريان1نو1و1مرزداران1شرقی1واقع1در1منطقۀ121شهرداری1
تهران،1در1ارتباط1با1نحوۀ1تأثير1تغييرات1كالبدی1متناسب1با1
دل1بستگی1مکانی1دست1يافت.1دو1محلۀ1انتخاب1شده1در1اين،1
از1محلاتی1منطقه1هستند1كه1بيشترين1تغييرات1كالبدی1در1
آن1ها1رخ1داده1است.1برای1مشخص1شدن1دو1محله1با1بيشترين1
ميزان1تغييرات1كالبدی،1ابتدا1ميزان1تغييرات1كالبدی1براساس1
شاخص1های1ازپيش1تعيين1شده1در1مناطق1مختلف1شهر1تهران1
سنجيده1شد1و1منطقۀ121با1بيشترين1تغييرات1كالبدی،1مشخص1
شد.1سپس1در1اين1منطقه1به1شناسايی1دو1محله1با1بيشترين1

تغييرات1كالبدی1پرداخته1شد.
اين1منطقه1،1دارای1سه1نوع1بافت1كالبدی1متفاوت:1بافت1
رگانيك،1بافت1ميانی1و1بافت1شطرنجی1است؛1كه1می1تواند1 ا
نوع1بيشتری1از1تغييرات1كالبدی1را1در1بر1داشته111باشد.1از1 ت
طرف1ديگر،1محدوده1مذكور1شامل1اقشار1گوناگون1و1متنوع1
قتصادی-1اجتماعی1است1كه1می1توانند1تنوع1بسياری1در1 ا
تغييرات1كالبدی1به1وجود1بياورند.1محلۀ1دريان1نو1در1اين1منطقه،1
دارای1بافت1های1شطرنجی1نامنظم1و1ارگانيك1و1محله1مرزداران1
شرقی1دارای1بافت1شطرنجی1نامنظم1و1منظم1است.1بر1اين1
اساس،1مطالعات1زمينه1ای1در1دو1محلۀ1مذكور1و1با1مشاركت1
127نفر1از1ساكنان1)15نفر1از1محله1دريان1نو1و1121نفر1از1محله1

مرزداران1شرقی(1صورت1گرفته1است1)كفايت1ِتعداد1مصاحبه1ها1
با1تکراری1شدن1مفاهيم1مورد1اشاره1ی1مصاحبه1شوندگان1پديدار1
می1شود؛1و1اشباع1نظری1در1اين1مقاله1با1مصاحبه1با1271نفر،1
به1وقوع1پيوست(.1مصاحبه1شوندگان1از1ميان1كسانی1انتخاب1
شده1اند1كه1حداقل1ده1تا151سال1در1آنجا1زندگی1كرده1تا1
ه1اندازۀ1كافی1با1محيط1زندگی1خود1ارتباط1برقرار1كرده1و1 ب
احساس1دل1بستگی1به1آن1داشته1باشند؛1همچنين1توجه1شده1
است1كه1مصاحبه1شوندگان،1دانش1آموخته1رشته1های1معماری1
و1شهرسازی1نباشند1تا1براساس1معلومات1دانشگاهی1و1نظری1

به1سؤالات1پاسخ1ندهند.
مصاحبه1با1يك1سؤال1باز1و1با1مضمون:1"محله1خودتان1را1
توضيح1دهيد،1شرح1دهيد1و1بگوييد1چگونه1است؟"،1آغاز1شده11
است.1اين1پرسش1ابتدايی،1مشخص1می1كند1كه1مصاحبه1شونده،1
در1جريان1زندگی1در1محلۀ1خود،1تجربه1ای1از1درك1تغييرات1
كالبدی1شهری1و1تأثير1آن1ها1بر1دل1بستگی1مکانی1داشته11است1
يا1خير.1در1ادامه1و1در1طول1مصاحبه1و1به1فراخور1ديدگاه1ها1و1
موارد1طرح1شده1در1هر1مصاحبه،1پرسش1های1ديگری،1مختص1
محتوای1آن1مصاحبه،1ولی1در1قالب1مسائلی1كه1در1پژوهش1
دنبال1می1شود،1مطرح1شده11است.1سپس1متن1همه1مصاحبه1ها1
به1نگارش1در1آمده1،1و1به11وسيله1كدگذاری1باز،1بخش1هايی1از1
متن،1كه1متناسب1با1پرسش1های1پژوهش1معنادار1بوده1اند،1به1
شيوه1های1مختلف1ِسطربه1سطر،1پاراگرافی1و1كل1متن1مورد1
تحليل1قرارگرفتند1و1مفاهيم1نظری1آن1ها1استخراج1شدند.1پس1
از1آن،1مفاهيم1به1دست11آمده1براساس1شباهت1ها1و1تفاوت1های1
محتوايی1دسته1بندی1شدند.1در1ادامه1و1در1روند1كدگذاری1
محوری،1مفاهيم1دسته1بندی1شده،1در1نقش1واحدهای1معنا،1
مقوله1ها1ی1فرعی1و1اصلی،1با1يکديگر1مرتبط1شدند1و1هريك1
جايگاه1خود1را1پيدا1كردند.1لازم1به1ذكر1است1در1پژوهش1
حاضر،1از1تکنيك1های1مقايسه1مستمر،1كنترل1عضو،1مميز1
خارجی1و1مرور1يا1بازخورد1همتايان1برای1اعتبارسنجی1پژوهش1
استفاده1شده1است.1علاوه1بر1موضوع1مذكور1با1انتخاب1دو1محله1
)دريان1نو1و1مرزداران1شرقی(1و1مقايسه1ميان1آن1ها1كه1تغييرات1
كالبدی1با1سرعت1و1وسعت1مشابه،1در1آن1ها1اتفاق1افتاده،1سعی1
شده1است1مقوله1های1علیّ،1تعاملی1و1پيامدی1دقيق1و1مناسب1

تعريف1و1آشکار1شوند.

مبانی نظری

تغييرات محيط شهری
غييرات1محيطی،1فراهم1كردن1راه1حلی1برای1پاسخ1به1 ت
  (Vonمشکلات1اقتصادی،1فيزيکی،1اجتماعی1و1سياسی1است
(Wirth et al., 2016: 69.1يك1تعبير1ِنسبتا1ًمتأخر1از1تغييرات1
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محيطی،1در1ارتباط1با1منفعت1مردم1از1تغييرات1محيطی1است1
(Dandy et al., 2019: 616).1اين1منافع1را1می1توان1به1عنوان1
كوسيستم1فراهم1كننده1منابع1دانست1همچون1غذا،1آب1و1 ا
مواردی1ازاين1دست1كه1برای1محافظت1و1ارتقای1زندگی،1محيط1
را1حفظ1می1كنند1و1نظم1می1بخشند1و1عناصر1قابليت1زندگی1
را1فراهم1می1كنند1كه1ازلحاظ1فرهنگی1ضروری،1ارزشمند1يا1
مهم1هستند (Schröter et al., 2014: 515-516).1ماهيت1
تغييرات1محيط1شهری1پويا1بوده1و1تغييرات1در1فضا1از1محلی1
به1منطقه1ای1و1سپس1به1جهانی1و1با1گذشت1ماه1ها1به1هزاره1ها1
و1به1لحاظ1مسافتی1از1يك1متر1تا1ده1ها1هزاركيلومتر1را1در1بر1
می1گيرد1(Gunderson and Holling, 2002: 21).1تغييرات1
محيطی1می1توانند،1در1مقياس1های1متنوع؛1از1يك1اتاق1تا1يك1
منطقه1و1در1بافت1های1مختلف؛1از1محلات1و1مناطق1شهری1و1
 (Zube & Sell,1روستايی1تا1زمين1های1بيابانی1را1شامل1شوند
(162 :1.1986بنابراين1پويايی1در1مقياس1تغييرات1وجود1دارد.1
به1طوری11كه1يك1تغيير1می1تواند1ابتدا1در1كوچك1ترين1مقياس1
شهری1)محله(1صورت1پذيرد1و1سپس1در1مقياس1شهر،1كشور1
و1جهان1گسترش1يابد1و1يا1برعکس،1ابتدا1در1مقياس1جهانی1

پديدار1گردد1و1سپس،1در1مقياس1محلی1رخ1دهد.

اهداف و انواع تغييرات محيطی
هدف1از1تغييرات1شهری1در1نهايت1حل1مشکلات1شهری1
 (Von Wirth et al., 2016:1در1ابعاد1مختلف1مکانی1می1باشد
(70-1.69علاوه1بر1مورد1مذكور1حفظ1محيط،1ايجاد1نظم1و1
شرايط1قابل1پذيرش1برای1زندگی1را1می1توان1به1عنوان1هدف1
1.(Schröter et al., 2014: 516)1تغييرات1محيطی1مطرح1نمود
تغييرات1به1طور1كلی1يا1به1وسيله1انسان1انجام1می1شود1)مصنوع1
 (Sell & Zube, 1986; Thorns, 2002;1)يا1انسان1ساخت
(1Lai and kreuter, 2012: 321مانند:1تغيير1و1تحولات1
 (Sell & Zube,1محله1ای،1تحرك،1جابجايی1و1رشد1شهری
(35 :11986و1هم1چنين1افزايش1اندازه،1تراكم1و1ناهمگونی1در1
 (Thorns, 2002& Lai and kreuter,1ايجاد1ساختمان1ها
1،2و1يا1به1صورت1طبيعی1اتفاق1می1افتد1 012: 320-321)
(Sell & Zube, 1986: 33).1تغييرات1محيطی،1به1شکل1
اختلالات1رخ1می1دهند،1يا1به1صورت1ناگهانی1مانند1حوادث1
طبيعی1مثل1آتش11سوزی،1سيل،1زلزله1و1فوران1آتش1فشانی،1
يا1به1شکل1تدريجی1مثل1افزايش1شوری1ِآبراهه1ها،1فرسايش1
خاك،1از1دست1رفتن1تنوع1زيستی،1و1تخريب1زمين1و1آب1
(Bronen et al., 2009).1برخی1از1اين1اختلالات1در1مقياس1
جهانی1هستند1و1ممکن1است1اثرات1تركيبی1مانند1تغييرات1
1.(Dandy et al., 2019: 615)1اقليمی1را1هم1داشته1باشند

پس1تغييرات1می1توانند1عامدانه1يا1غيرعامدانه1و1در1دسته1بندی1
ديگری1ارادی1يا1غيرارادی1باشند1(Lynch, 1972).1علاوه1بر1
موارد1بيان1شده1تغييرات1می1توانند1آهسته،1متوسط1و1سريع1
(Wegener et al., 1986: 178)1و1يا1بلندمدت،1ميان1مدت1
و1كوتاه1مدت1باشند1(Snickars et al, 1982).1خلاصه1آن1كه1
محيط1شهرها1تحت1تأثير1عواملی1چون1نيروهای1اقتصادی1و1مالی،1
نيروهای1سياسی1و1مديريتی،1نيروهای1اجتماعی1و1فرهنگی1
 (Sell & Zube, 1986; Roberts, 2000; Thorns, 2002;
 Bettencourt & West, 2010; Egercioglu, 2016; Von
 (Thorns,11و1شرايط1زيست1محيطیWirth et al., 2016)
(Bettencourt & West, 2010 ;1،2002دچار1تغييرات1

محيطی1مطرح1شده1می1شوند.1

پاسخ كاربران به تغييرات محيطی 
پاسخ1انسان1ها1به1تغييرات،1می1تواند1انواع1مختلف1فيزيکی1
1.(Zube & Sell, 1986: 164)1ا1رفتاری1را1در1بر1گيرد ت
“گرتی"1)1981(1تأكيد1می1كند1بر1اهميت1عملی1كه1در1پاسخ1
به1تغييرات1محيطی1صورت1می1گيرد،1اين1كه1مردم1در1بخشی1
از1زندگی1دست1به1اقدامی1می1زنند1كه1احساس1كنترل1بر1آن1
دارند.1از1نظر1او1اين1عمل1و1يا1اقدام،1نه1مستقيما1ًدر1محيط1
اجتماعی1و1فيزيکی،1بلکه1اغلب1در1خود1فرد1صورت1می1گيرد.1
اين1كه1چنين1اقداماتی1به1چه1روشی1اثبات1می1شوند1و1چگونه1
بر1پيشرفت1خود1فرد1اثر1می1گذارند،1چندان1مشخص1نيست.1
مردم1می1توانند1با1مقاومت،1سازگاری،1پذيرش،1و1يا1احتمالا1ً
ترويج1فعالانه1تغييری1كه1درك1كرده1اند،1پاسخ11دهند.1پاسخ1ها1
را1می1توان1در1ساده1ترين1حالت،1به1اين11صورت1دسته1بندی1كرد:1
مقاومت1در1برابر1تغيير1و1تلاش1برای1از1بين1بردن1آن1و1يا1ايجاد1
تغييرات1اساسی1و1سازگارسازی1هرچه1بيشتر1آن1با1ساختار1ارزشی1
شخص؛1پذيرش1تغيير1كالبدی1بدون1تغيير1در1رفتار1شخصی1
يا1محيط1شخصی؛1سازگاری1با1تغيير1با1ايجاد1تغيير1در1رفتار1
شخصی1يا1محيط1شخصی1برای1جلوگيری1يا1كاهش1جنبه1های1
اراحت1كننده1تر1تغيير:1قطع1ارتباط1با1تغيير،1با1نقل1مکان1و1 ن
دور1شدن1از1آن1)و1مواجهه1با1نوع1ديگری1از1تغيير(؛1و1احتمالا1ً
 (Zube & Sell, 1986:1در1برخی1موارد،1انکار1وجود1تغيير
(1.164مجموعه1های1پاسخ1به1تغيير1شهری1به1عنوان1مقاومت،1
پذيرش،1چشم1پوشی،1تطبيق،1ارتقای1مزايا،1تغيير1مکان1فردی1
 (Dandy et11جابجايی1و1مهاجرت،(Zube et al., 1989)
(al., 2019: 618،1مقاومت1در1برابر1تغيير،1ايجاد1ِدوباره1معانی1
 (Anton&Lawrence,1مکان1و1مخالفت1با1منافع1قدرتمند
1(150-148 :12016طبقه1بندی1شده1اند.1در1نگاهی1ديگر1انواع1
مختلف1پاسخ1به1نوسانات1عاطفی1در1برابر1تغييرات1به1صورت1
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شوك،1عدم1پذيرش،1خشم،1چانه1زنی،1افسردگی،1آزمايش1و1
 (Inalhan & Finch, 2004:1پذيرش1دسته1بندی1شده1اند

1.120-125)

عوامل مؤثر بر ادراک فرد از تغييرات محيط شهری
درك1روابط1پويا1بين1آنچه1در1محيط1قرار1دارد،1خود1ِمحيط1
و1پيامدهای1واقعی1ِتغيير،1بدون1آگاهی1از1فرايندهای1ادراك1
و1پاسخ1انسان1نسبت1به1تغييرات1ممکن1نيست.1اين1به1ويژه1
هنگام1بررسی1تغييرات1صحت1دارد،1چراكه1بديهی1است1كه1
ماهيت1و1اهميت1آن1بر1مبنای1سوژۀ1درحال1تغيير1و1همچنين1
 (Sell & Zube, 1986:1توانايی1فرد1برای1مقابله1با1آن1است
(1.34ادراك1و1تفسير1تغيير،1با1آگاهی1فرد1از1اختلال1احتمالی1
(Clarke et al., 2018: 82)1و1ديدگاه1او1نسبت1به1فرايندها1
 1(Schlosberg et1و1نتايج1مربوط1به1آن1اختلال،1مرتبط1است
(al., 2017.11درك1از1تغيير،1تقريبا1ًهميشه1دارای1مشخصۀ1
احساسی1است1و1در1امتداد1مجموعه1ای1از1تسلسل1قرار1می1گيرد1
ازجمله:1خوب1و1بد،1مهم1و1بی1اهميت،1و1سودمند1و1پرهزينه.1
اين1ادراك1ها1به1خود1فرد،1محله1و1جامعه1مربوط1می1شوند1و1
 (Zube &1بر1نحوۀ1پاسخ1افراد1به1تغييرات1تأثير1می1گذارند

.Sell, 1986: 164)
درك1تعابير1از1تغيير1ِمکان،1در1تعيين1رابطۀ1بين1مکان1و1
1.(Devine-Wright, 2009)1پذيرش1آن1اهميت1بسياری1دارد
ديد1انسان1ها1نسبت1به1مفهوم1درك،1يك1ديد1تبادلی1است1كه1
واحد1تحليل1در1آن،1فرد1در1محيط1است.1درك،1يك1عملکرد1
 (Zube & Sell, 1986:1از1تبادلات1انسان1و1محيط1است
(1.163"زوبه1و1سل"1)1986(1يك1مدل1مفهومی1از1عناصر1
صلی1را1در1روند1درك1و1پاسخ1به1تغييرات1محيطی1ارائه1 ا
می1دهند1)تصوير2(.1از1نظر1آنان1در1ارتباط1با1مدل1مفهومی1
رائه1شده،1اطلاعات1مربوط1به1منابعی1غير1از1محيط1اطراف1 ا
می1توانند1بر1ادراكات1انسانی1تأثير1بگذارد.1رسانه1های1جمعی1
-راديو،1تلويزيون1و1مطبوعات-1در1اين1زمينه1قابل1توجه1است1
و1اولين1عنصر1مؤثر1در1اين1مدل،1تغيير1فيزيکی1محيط1است1
كه1حداقل1دو1جزء:1نوع1تغيير1و1متغيرهای1ميانجی،1در1آن1

.(Zube & Sell, 1986: 163)1وجود1دارد
ز1نظر1"زوبه1و1سل"1)1986(1محل1تغيير،1نوع1تغيير،1 ا
خصوصيات1و1ويژگی1های1فردی1و1همچنين1متغيرهای1ميانجی1
مانند1زمان،1مقياس1و1مکان1بر1درك1يك1فرد1از1تغييرات1محيطی1
تأثير1گذاشته1و1منجر1به1پاسخ1های1رفتاری1گوناگونی1به1تغيير1
می1شوند.1متغيرهای1ميانجی1می1توانند1به1عنوان1عوامل1مؤثر1
بر1ادراك1فردی1و1گروهی1در1نظر1گرفته1شوند.1زمان1به1واسطۀ1
سرعت،1فاصله1و1جهت1گيری،1بر1درك1ِتغيير1اثر1می1گذارد.1

سرعت1تغيير1ممکن1است1سرآغاز1مهمی1برای1تنش1باشد1
(Zube & Sell, 1986: 165).1كيفيت1و1سرعت1تغييرات1
از1عوامل1قابل1توجه1در1ادراك1تغييرات1شهری1است1كه1رابطۀ1
 (Von Wirth1قابل1توجهی1با1دل1بستگی1مکانی1انسان1ها1دارند

1.et al., 2016: 69)
همان1طور11كه1بيان1شد،1ويژگی1های1فردی1بر1ادراك1فرد1از1
تغييرات1محيطی1تأثيرگذارند.1خصوصيات1فردی1تحت1تأثير1
عوامل1فرهنگی-1اجتماعی1چون1وضعيت1اجتماعی،1جايگاه1
رد1در1چرخۀ1زندگی1و1سبك1زندگی1می1توانند1تغييراتی1 ف
ا1در1ادراك1و1جابه1جايی1هايی1را1در1زندگی1افراد1و1مکان1 ر
سکونت1آنان1متناسب1با1تغيير1نيازها،1خواسته1ها1و1تحول1در1
  (Clarkموقعيت1اجتماعی1و1اقتصادی1به1همراه1داشته1باشند
1.& Huang, 2003 & Musterd et al., 2016: 227-230)
ازجمله1عوامل1مهم1ديگر1در1ويژگی1های1فردی1مؤثر1بر1ادراك1
غييرات1اجتماعی1و1فضايی1تفاوت1های1سنی،1درآمد1افراد1 ت
(Hochstenbach, 2018: 1-4)،1حس1فردی1از1كنترل1و1
 (Zube & Sell, 1986:1هويت1و1در1نهايت1ارزش1هاست
(1.167هر1تمركزی1بر1ارزش1ها1در1زمينه1ی1تغييرات،1ابتدا1نياز1
دارد1به1تأييد1و1روشن1سازی1ِاستفادۀ11اغلب1از1آن1-1تلفيقی1از1
واژه1های1"ارزش1ها"1و1"ارزش"1)يا1آنچه1باارزش1است(-1برسد1

.(Tschakert et al., 2017: 1)
به1طور1كلی1ويژگی1های1فردی1و1شرايط1و1عوامل1مختلف1
زمانی1و1مکانی1تأثيرگذار1ِبر1تغييرات،1در1نحوۀ1ادراك1انسان1ها1
از1تغييرات1محيط1شهری1نقش1قابل1توجه1و1بسزايی1دارند.1لذا1
با1توجه1به1ديدگاه1نظريه1پردازان1مختلف1در1اين1حوزه،1عوامل1
مؤثر1بر1ادراك1فرد1در1موضوع1مذكور1را1به1صورت1جدول1،1

می1توان1بيان1نمود.1

 (Zube & Sell,1تصوير1.2مدل1فرايند1درك1و1پاسخ1به1تغييرات1محيطی
1986: 163)
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و1 امروزی1 نيازهای1 به1 پاسخ1 غييرات1محيطی1علاوه1بر1 ت
اصلاح1فرايندهای1موجود1درصورتی1كه1به1عواملی1چون:1محيط1
تغيير،1زمان،1مقياس1و1خصوصيات1و1ويژگی1های1افراد1ساكن1
در1محيط1توجه1نکنند،1خود1پيامدهای1ديگری1را1می1توانند1
به11همراه1داشته1باشند1كه1در1نهايت،1منجر1به1ايجاد1مشکل1
ديگری1می1شوند.1با1توجه1به1مطالب1بيان1شده،1فرايند1تغييرات1
می1تواند1تبعات1و1پيامدهای1مختلفی1را1با1تأثيرات1مثبت1و1
منفی1به1همراه1داشته1باشد.1به1عبارتی1تغييرات1قابل1توجه1و1
خاص1در1محيط1های1شهری،1می1توانند1چالش1هايی1را1برای1
پيوندهای1مؤثر1افراد1با1مکان1ها1به1خصوص1دل1بستگی1مکانی1

.(Von Wirth et al., 2016: 67)1ايجاد1كنند

تغييرات  از  آن  تأثيرپذيری  و  مكانی  دل بستگی  فهوم  م
شهری

دل1بستگی1مکانی1براساس1پژوهش1های1موجود،1بر1كيفيت1
رابطۀ1انسان-1مکان،1انسان–1انسان1مؤثر1است.1واژۀ1دل1بستگی1
به1مکان1به1تأثير1عاطفی1يك1مکان1اشاره1دارد1كه1افراد1به1لحاظ1
حسی1به1آن1جذب1می1شوند.1انسان1ها1می1توانند1به1يك1شیء،1
خانه،1محله1و1يا1يك1مکان1خاص1دل1بسته1شوند.1دل1بستگی1
مکانی1تحت1تأثير1معنا1و1يا1شناخت1اين1كه1يك1مکان1چيست،1
يا1چه1تصاويری1را1القا1می1كند،1قرار1می1گيرد1و1از1آن1تأثير1
می1پذيرد1(Dandy et al., 2019: 616).1انسان1ها1ممکن1است1
از1ميزان1دل1بستگی1خود1به1مکان1آشنای11خويش1آگاه1نباشند،1
تا1وقتی11كه1ويژگی1های1ارزشمند1ِفيزيکی،1كاربردی،1اجتماعی،1
و1فرهنگی1ِمکان1توسط1عواملی1مانند1تغييرات1محيطی1تهديد1
 (Devine-Wright, 2009 ;  Brown&Perkins,11شوند
(1.1992افرادی1كه1در1مکان1های1تهديدشده1زندگی1می1كنند،1

ممکن1است1دل1بستگی1مکانی1قوی1تری1از1خود1نشان11دهند1
(Anton & Lawrence, 2016: 145).1موضوع1مذكور1به1اين1
دليل1است1كه1تهديد1ِبه1از1دست1دادن1يك1مکان1و1يا1تغيير1آن،1
 (Proshansky1دل1بستگی1به1آن1مکان1را1به1ياد1مردم1می1اندازد
(et al., 1983: 87-90.1افرادی1كه1دل1بستگی1مکانی1بيشتری1
دارند،1مشاركت1اجتماعی1و1سياسی1بيشتری1در1جوامع1از1خود1
نشان1می1دهند1(Mesch & Manor, 1998: 504-506)،1كه1
آن1ها1را1در1موقعيت1های1بهتری1قرار1می1دهند1تا1اعتراضاتی1بر1
ضد1تغييراتی1كه1جوامع1شان1را1تهديد1می1كنند،1ترتيب1دهند1
و1در1آن1شركت1كنند.1همين1طور،1در1جوامعی1متشکل1از1افراد1
بسيار1وابسته،1احتمال1همکاری1بيشتری1برای1دستيابی1به1يك1
1(Anton & Lawrence, 2016: 145-146)1نتيجه1مطلوب
و1برای1محافظت1از1ويژگی1های1اجتماعی1و1فيزيکی1محله1های1
 1(Mesch & Manor, 1998:محل1سکونت1شان1وجود1دارد
(506-1.504بنابراين1احتمال1تغيير1در1ابعاد1مختلف1دل1بستگی1
مکانی1وجود1دارد،1زيرا1افراد1در1مراحل1مختلف1زندگی1پيشرفت1
و1يا1عقب1گرد1می1كنند1و1مکان1هايی1كه1به1آن1ها1دل1بسته1هستند1
 (Proshansky et1دست1خوش1تغييرات1مختلفی1می1شوند

1.al., 1983 ; Brown&Perkins, 1992)
تمام1تغييرات1در1مکان1ها1الزاما1ًنامطلوب1نيستند.1در1واقع1
ممکن1است1با1تغييراتی1كه1به1خوبی1برنامه1ريزی1شده1و1به1طور1
فعال1پيگيری1شده1اند،1دل1بستگی1مکانی1برای1حفظ1تفاوت1
شخصی1يا1جمعی،1حس1تداوم1بين1گذشته1و1حال،1ارزيابی1های1
مثبت1خود1يا1گروه1و1قابليت1در1انجام1فعاليت1های1مورد11نظر1و1
 (Lai &1يا1برای1رسيدن1به1اهداف1زندگی1روزمره1تقويت1شود
.kreuter, 2012: 321; Twigger-Ross & Uzzell, 1996)

Ittelson, 1978تجربه1فرد

نوع1تغيير،1زمان،1مقياس،1خصوصيات1و1ويژگی1های1فردی،1حس1فردی1از1كنترل،1هويت،1
Zube & Sell, 1986ارزش1ها1و1رسانه1های1جمعی

Devine-Wright, 2009وسعت1و1سرعت1تغييرات،1سطح1درك1و1آگاهی1از1تغييرات

,.Clark & Huang, 2003; Musterd et al ويژگی1های1فردی1)وضعيت1اجتماعی،1جايگاه1فرد1در1چرخه1زندگی،1سبك1زندگی(
2016

Von Wirth et al., 2016كيفيت،1ظرفيت1و1سرعت1تغييرات

Tschakert et al., 2017ارزش1های1مربوط1به1سلامتی،1ايمنی،1تعلق،1منزلت1و1خودشکوفايی

Hochstenbach, 2018ويژگی1های1فردی1شامل:1سن1و1درآمد

Clarke et al., 2018ميزان1آگاهی1فرد

)نگارندگان(

جدول1.1عوامل1مؤثر1بر1ادراك1فرد1از1تغييرات1محيطی
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"پروشانسکی1و1همکاران"1)1983(1دل1بستگی1مکانی1را1
به1عنوان1يك1پديده1پيچيده1چند1وجهي1می1دانند1كه1چند1
جنبه1از1اتصال1مردم1به1مکان1را1ازجمله1رفتار،1عاطفه1و1شناخت1
در1بر1مي1گيرد(Proshansky et al., 1983) .1دل1بستگی1
مکانی1به1عنوان1رابطه1نمادين1شکل1گرفته1توسط1مردم1به1يك1
فضا1و1مبنايی1برای1درك1فرد1يا1گروه1از1محيط1و1رابطه1با1آن1
است1(Low, 1992).1دل1بستگی1مکانی1به1عنوان1يك1مفهوم1
يکپارچه1كه1بر1روابط1عاطفی1انسان1با1محيط1تأكيد1دارد1و1
يا1دل1بستگی1مکانی،1ميزان1معنای1داده1شده1به1محيط1های1
خاص1است(Low & Altman, 1992) .1"هيدالگو1و1هرناندز"1
)2001(،14به1ابهام1و1پيچيدگی1خاصی1در1ارتباط1با1مفهوم1
دل1بستگی1مکانی1اشاره1كرده1اند.1دل1بستگی1مکانی1مفهومی1
 Cross, 2015:(1پويا،1درحال1رشد1و1متغير1در1طول1زمان1است
(495-1.494در1ارتباط1با1دل1بستگی1مکانی1تعاريف1مختلف1و1
متفاوتی1ارائه1شده1كه1اين1موضوع1خود1نشان1دهندۀ1پيچيدگی1
اين1مفهوم1است.1به1بيان1ديگر،1به1دليل1تأثيرگذاری1عوامل1
و1عناصر1بسيار1بر1شکل1گيری1و1افزايش1دل1بستگی1به1مکان،1
ارائۀ1تعريفی1واحد1و1مشخص1برای1اين1مفهوم1در1بستر1زمان1
 Von Wirth et al., 2016:(1و1مکان1دشوار1به11نظر1می1رسد
(1.68علاوه1بر1موارد1مطرح1شده1يکی1ديگر1از1موارد1مهم1انتقاد1
در1مبحث1دل1بستگی1مکانی،1فقدان1نظريۀ1توسعه1در1آن1است1
(Manzo & Devine-Wright, 2014).1درحال1حاضر1نخ1
اتصالی1كه1نظريه1پردازان1ِدل1بستگی1مکانی1را1به11هم1متصل1نگه1
می1دارد،1توافق1در1تعريف1دل1بستگی1مکانی1به1عنوان1"پيوند1
ا1ارتباطی1عاطفی1بين1افراد1و1مکان1های1مشخص"1است1 ي
(Hidalgo & Hernandez, 2001: 274-275).1مفهوم1
دل1بستگی1اشاره1به1تمايل1به1حفظ1نزديکی1به1مورد1ِدل1بستگی1
دارد1(Ibid; Giuliani,2003).1تحقيقات1تجربی1نشان1داده1
است1كه1دل1بستگی1مکانی1اغلب،1تعهد1به1يك1مکان1ارزشمند1
يا1شركت1در1رفتارهای1محافظت1از1تغييرات1مکان1را1افزايش1
 (Halpenny, 2010: 415; Walker & Ryan,1می1دهد
(1.2008هدف1از1نزديك1ماندن1به1يك1مکان1ِباارزش1يا1اقدام1
به1حفاظت1از1خصوصيات1اصلی1دل1بستگی،1از1يك1هويت1بارز1
حمايت1می1كند1كه1می1تواند1به1عنوان1بيان1ِاجتماعی1ِهويت1در1
نظر1گرفته1شود(Breakwell, 1986) .1هويت1و1دل1بستگی1
داشتن1ازاين1رو1مي1توانند1توليد1شوند،1ساخته1شوند،1شکل1بگيرند1
و1طي1درگيري1در1اعمال1و1رفتاري1كه1افراد1را1به1محوطه1هايي1
ويژه1وصل1مي1كند،1حفظ1گردند.1در1نهايت1می1توان1بيان1نمود1
كه1دل1بستگی1مکانی1مي1تواند1به1مثابۀ1يك1پيوند1عاطفي1كه1
مردم1در1ارتباط1با1يك1مکان1آن1را1توسعه1مي1دهند؛1جائي1كه1
ترجيح1مي1دهند،1باقي1بمانند1و1يا1جائي1كه1احساس1مي1كنند،1

 (Hernandez &1ايمن1تر1و1راحت1تر1هستند،1تعريف1می1شود
.et al., 2007; Knez, 2005)

نقش دل بستگی مكانی در فرايند ادراک و پاسخ به تغييرات 
محيطی

از1 حفاظتی1 اقدامات1 و1 مکانی1 دل1بستگی1 بين1 ابطه1 ر
برای1 را1 رايت"1)2009(1 "ديواين1 اساس1چارچوب1 کان،1 م
اسخ1روان1شناختی1به1تغييرات1محيطی1تشکيل1می1دهد.1 پ
ين1چارچوب1شامل1پنج1مرحله1است.1مرحلۀ1اول،1آگاهی1 ا
از1قريب1الوقوع1بودن1تغيير1محيطی1است.1پس1از1آگاهی1از1
غيير،1در1مراحل1دوم1و1سوم،1ساكنان1پيامدهای1تغيير1را1 ت
تفسير1می1كنند1و1مثبت1يا1منفی1بودن1تغيير1را1می1سنجند.1
افراد1مختلف1در1يك1مکان1يکسان،1احتمالا1ًبسته1به1دل1بستگی1
مکانی1در1آن1ها،1ممکن1است1ديدگاه1های1متفاوتی1در1ارتباط1
با1موضوع1مذكور1داشته1باشند.1افراد1بسيار1دل1بسته،1خود1را1
بيشتر1در1جريان1مسائل1مربوط1به1مکان1در1ناحيۀ1محلی1قرار1
می1دهند1و1اقداماتی1عليه1تغييراتی1كه1به1نظر1آن1ها1منفی1
 (Devine-Wright,1ست،1ازسوی1آن1ها1صورت1می1گيرد ا
(1.2009درصورتی1كه1ساكنين1باور1داشته1باشند1تغييرات1
هويت1و1يا1وابستگی1مکانی1آن1ها1را1تهديد1می1كند،1تغييرات1
پيشنهادی1را1منفی1تلقی1می1كنند.1به1كارگيری1نظريۀ1فرايند1
هويت1"برك1ول"1در1اين1چارچوب،1اذعان1می1كند1كه1اگر1يك1
تغيير1پيشنهادی1باعث1تغيير1احساسات1خود-كارآمدی،1تمايز1
از1مناطق1ديگر،1تداوم1در1زمان1و1اعتماد1به1نفس1در1ساكنين1
شود،1احتمال1دارد1ساكنين1تغيير1در1محيط1را1منفی1ارزيابی1
نند1(Anton & Lawrence, 2016: 146).1به1همين1 ك
ترتيب،1اگر1افراد1احساس1كنند1كه1تغيير1در1يك1مکان1ممکن1
است1باعث1شود1آن1مکان1ديگر1پاسخ1گوی1نيازهای1شان1نباشد1
و1در1نتيجه1وابستگی1مکانی1را1در1آن1ها1تهديد11كند،1ممکن1
است1آن1را1منفی1ارزيابی1كنند(Ibid: 146-147) .1ازسوی1
ديگر،1اگر1تغيير1در1مکان1به1منزلۀ1داشتن1پتانسيل1ارتقای1
مکان1تلقی1شود،1افراد1ِبه1شدت1دل1بسته1می1توانند1اين1تغيير1

1.(Devine-Wright, 2009)1را1مثبت1ارزيابی1كنند
مرحله1چهارم1اين1مدل1تصميم1گيری1در1مورد1چگونگی1
مقابله1با1تهديد1است1كه1شامل1تفکر1در1مورد1چگونگی1پاسخ1
به1تغيير1در1مکان1است.1مرحله1پنجم1تصميم1گيری1در1مورد1
اين1است1كه1چه1می1توان1كرد1و1چه1اقدامی1می1شود1انجام1داد1
(Ibid).1اگر1اين1تغيير1به1عنوان1تهديد1تلقی1شود1و1منفی1ارزيابی1
شود،1اقدام1انتخاب1شده1ممکن1است1كاهش1تهديد1با1تشويق1
جامعه1به1متحد1شدن1با1يکديگر1برای1مخالفت1با1تغيير1ازطريق1
اعتراضات،1دادخواست1ها1و1نوشتن1به1نمايندگان1محلی1باشد.1
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افرادی1كه1دل1بستگی1شديدتری1به1مکان1دارند،1ممکن1است1
 (Devine-Wright &1بيشتر1در1رفتار1اعتراضی1شركت1كنند
(Howes, 2010.1احتمال1اعتراض1كردن1افراد1نيز1به1نگرش1
آن1ها1نسبت1به1چنين1رفتارهايی،1به1آنچه1فکر1می1كنند1نزديکان1
آن1ها1انجام1می1دهند1و1همچنين1به1كنترل1رفتار1درك1شدۀ1آن1ها1
بستگی1داشته1و1اگر1اين1اقدام1موفقيت1آميز1باشد،1احتمالا1ًباعث1
افزايش1احساسات1كارآمدی1جمعی1و1نيز1دل1بستگی1بيشتر1
 (Anton & Lawrence, 2016:1آن1ها1به1محل1خواهد1شد
(147-1.146پاسخ1انسان1ها1به1تغييرات1محيطی1می1تواند1در1
 (Zube &1طيفی1از1تغييرات1فيزيکی1تا1پاسخ1رفتاری1باشد
(1Sell, 1986: 164-165كه1در1نهايت1منجر1به1ماندن1و1
1.(Clark et al., 2015)1يا1نقل1مکان1)جابه1جايی(1می1شود

اختلال1در1مکان1ممکن1است1شامل1جابه1جايی،1تغيير1فيزيکی1ِ
چشم1انداز،1تغيير1در1نام1های1حقوقی1يا1نمادين،1يا1تغييرات1
ادراك1شده/بالقوه1باشد1كه1اغلب1عواقب1اجتماعی1و1روانی1ِمنفی1
به1دنبال1دارد،1كه1بر1دل1بستگی1مکانی1و1فرايندهای1آن1تأثير1
 (Clarke et al., 2018: 82; Devine-Wright,1می1گذارد
(1.2013افرادی1كه1مشمول1چنين1فرايندهايی1هستند1ممکن1
است1مکانيسم1های1مقابله1را1به1منظور1كاهش1تهديدات1ِاختلال،1
 (Anton1و1محافظت1از1احساس1دل1بستگی1شان1به11كار1گيرند
(Lawrence, 2016: 145 &.1اكثريت1مردم1با1هدف1بهبود1
 (Kearns & Parkes,1كيفيت1محله1خود1نقل1مکان1می1كنند
(Sharp, 2018: 3 ;12003و1در1انتخاب1محله1ممکن1است1
بسيار1محدود1و1ناگزير1باشند1)به1عنوان1مثال،1درآمد1شخصی1
و1بازار1مسکن(،1كه1به11همين1دليل1بسياری1از1جابجايی1ها1از1
نوع1"افقی"1هستند-1جابجايی1بين1محله1هايی1با1مشخصات1
1.(Sharp, 2018: 3)1اجتماعی-اقتصادی1و1قومی-نژادی1ِمشابه
از1بخش1های1اصلی1تجربۀ1تغيير1در1محيط1های1شهری،1
بخشی1مربوط1به1تحرك1و1جابه1جايی1است.1مردم1از1مکانی1
به1مکان1ديگر1در1داخل1شهرها،1از1شهری1به1شهر1ديگر،1و1
 (Sell &1از1مناطق1روستايی1به1شهرها1نقل1مکان1می1كنند
(Zube, 1986: 40.1تحرك1دارای1جنبه1های1متفاوتی1است،1
انند:1تحرك1فکری،1اجتماعی،1حرفه1ای1يا1مکانی.1تحرك1 م
مکانی1شامل1جابه1جايی1های1موقتی1چون1سفرها1و1همچنين1
ابه1جايی1های1دائمی1مانند1تغيير1شغل1يا1مهاجرت1است1 ج

111.(Wegener, 2013: 276)
دل1بستگی1مکانی1را1می1توان1به1عنوان1يك1عامل1مهم1در1رابطه1
 (Adams,1با1تغييرات1محيطی1و1تصميم1به1مهاجرت1دانست
 2016; Castles et al., 2013; Sharp, 2018; Bonaiuto
(et al., 2016; Dandy et al., 2019.1تغييرات1محيطی1و1
اثرات1آن1بر1دل1بستگی1مکانی1می1توانند1منجر1به1جابه1جايی1

و1مهاجرت1درون1محله1ای،1درون1شهری1و1درون1كشوری1و1يا1
بين1المللی1گردند(Dandy et al., 2019: 618) .1بنابراين1
متناسب1با1ميزان1دل1بستگی1مکانی1موجود،1ادراك1تغييرات1
محيطی1متفاوت1است1كه1می1تواند1نتايج1و1پاسخ1های1گوناگونی1
را1درراستای1ايجاد،1افزايش1و1كاهش1دل1بستگی1مکانی1رقم1
زند.1در1نهايت،1پاسخ1های1مذكور1درصورت1كاهش1شديد1 ب
دل1بستگی1مکانی1و1از1بين1رفتن1آن1می1تواند1نقل1مکان1و1
جابه1جايی1به1مکان1جديد1و1فاصله1گرفتن1از1دنيای1خود1باشد.111

يافته های تحقيق و بحث

انواع تغييرات محيطی و روابط آن ها با يكديگر
تأثيرپذيری1انواع1تغييرات1محيطی1برهم1براساس1مبانی1
نظری1امری1پذيرفته1شده1است.1برای1مثال1تغيير1در1افزايش1
تراكم1و1ناهمگونی1ساختمان1ها،1می1تواند1بر1روابط1اجتماعی1
و1روابط1افراد1با1مکان1های1مختلف1شهری1مؤثر1باشد.1علاوه1بر1
موضوع1مطرح1شده1تغييرات1انسان1ساخت1و1طبيعی1هم1می1توانند1
بر1يکديگر1اثرگذار1باشند.1به11عبارتی،1تغيير1در1يك1سيستم1
می1تواند1منجر1به1ارتقا1و1يا1اختلال1در1سيستم1ديگری1شود.1
بنابراين1به1منظور1تغيير1در1هر1سيستمی1بايد1به1شرايط1و1زمينۀ1
تغييرات1و1عوامل1اثرگذار1بر1آن11تغيير1توجه1ويژه1نمود1كه1از1
يجاد1تغييرات1برنامه1ريزی1نشده1نامطلوب1جلوگيری1شود.1 ا
در1نهايت1آنچه1مشخص1است،1آن1است1كه1اغلب1تغييرات1
شناسايی1شده1كالبدی1بوده1و1به1تأثيرات1آن1ها1بر1روابط1انسان1با1
مکان،1به1خصوص1دل1بستگی1مکانی1توجه1نشده1است.1بنابراين1
با1توجه1به1موارد1مطرح1شده1انواع1تغييرات1محيطی1را1به1صورت1

جدول1،2می1توان1نشان1داد.
با1تحليل1و1تفسير1داده1های1اصلی1در1موضوع1تغييرات1شهری،1
ويژگی1ها1و1اهداف1بسياری1را1نظريه1پردازان1مختلف1برای1انجام1
تغييرات1شهری1بيان1كردند1كه1درنهايت،1هدف1اصلی1را1می1توان1
ايجاد1راه1حلی1برای1برطرف1نمودن1مشکلات1درراستای1حفظ1
محيط،1ايجاد1نظم1و1شرايط1قابل1پذيرش1برای1زندگی1دانست1
كه1منجر1به1ارتقا1يا1فرسودگی1و1يا1تغيير1شکل1و1ساختار1يك1
سيستم1می1شود.1تغييرات1محيط1شهری1را1می1توان1به1صورت1

كلی1در1دو1حالت:11نمايان1و1نهان1در1نظر1گرفت.

عوامل مؤثر بر نحوة ادراک فرد از تغييرات محيطی 
ه11نظر1می1رسد1فارغ1از1تفاوت1عوامل1مؤثر1بر1تغييرات1 ب
محيطی،1مقياس1را1در1دو1حالت1می1توان1بررسی1نمود:1حالت1
اول،1اشاره1به1مقياس1محيط1و1يا1حوزه1های1ديگر1دارد1)مانند:1
مقياس1خانه1يا1محله(1و1حالت1بعدی،1اشاره1به1مقياس1تغيير1
و1يا1اندازه1و1يا1وسعت1تغيير1است.1لازم1به11ذكر1است1كه1رابطۀ1
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بين1مدت1زمان1و1اندازۀ1تغيير1را1هم1می1توان1به1عنوان1سرعت1
تغيير1استنباط1كرد.1از1ديگر1نکات1قابل1توجه،1انطباق1تغييرات1
با1ظرفيت1ادراكی1ساكنان1و1استفاده1كنندگان1از1محيط1شهری1
است.1طول1مدت1و1اندازه1تغييرات1بايد1به1صورتی1باشد1كه1با1
فرايندهای1ذهنی1و1ادراكی1افراد1ساكن1در1محدوده،1هم1خوانی1
داشته1باشند.1در1واقع1به1منظور1فراهم1شدن1فرصت1ادراك1
برای1انسان1ها1و1ايجاد1ارتباط1مناسب11آن1ها1با1محيط1شهری،1
بازۀ1زمانی1ِادراك1ِمورد1اشاره1بايد1با1مقياس/1اندازه1تغيير1در1
تطابق1باشد.1به11عبارتی1ديگر،1بايد1ميان1سرعت1تغييرات1با1
سرعت1ادراك1انسان1ها1هم1خوانی1وجود1داشته1باشد.1علاوه1بر1
موضوع1مطرح1شده،1از1منظر1دل1بستگی1مکانی،1هم1خوانی1
اندازه/1مقياس1تغيير1با1مقياس1مکانی/1محيط،1در1نحوۀ1ادراك1
تغييرات1شهری1بسيار1اثرگذار1است.1به1طور1مثال1ساخت1يك1
مجتمع1تجاری1با1عملکرد1در1مقياس1شهری،1در1خيابان1های1
فرعی1يك1محله،1امری1نامطلوب،1و1دارای1تأثيرات1مخرب1بر1
روابط1افراد1با1محيط1شهری1است.1بنابراين1با1توجه1به1موارد1
طرح1شده1به1نظر1می1رسد1تغييرات1محيط1شهری1را1می1توان1
به1لحاظ1سرعت1تغييرات1)مدت1زمان1انجام1و1اندازه1تغييرات(1و1
متناسب1با1نحوۀ1ادراك1انسان1ها1دسته1بندی1نمود.1در1نهايت1با1
توجه1به1موارد1طرح1شده،1عوامل1مؤثر1بر1ادراك1فرد1از1تغييرات1
شهری1شامل1ويژگی1های1فردی1)سرعت1ادراك1افراد،1دل1بستگی1
مکانی،1سطح1درك1و1آگاهی،1تجربه،1سن،1درآمد،1وضعيت1
اجتماعی،1جايگاه1فرد1و1...(1و1ويژگی1های1تغييرات1)سرعت1
تغيير،1مدت1زمان1تغيير،1اندازه/1مقياس/1وسعت1تغيير،1محيط1

تغيير،1مقياس1محيط1و1...(1است.

نحوة تأثير تغييرات محيطی بر دل بستگی مكانی
با1توجه1به1مطالب1بيان1شده1و1تحليل1و1تفسير1نظريه1های1
موجود،1تغييرات1محيطی1را1می1توان1به1عنوان1عامل1ارتقا1و1

يا1كاهش1دل1بستگی1مکانی1در1نظر1گرفت.1البته1در1سنجش1
تأثير1تغييرات1محيطی،1ميزان1دل1بستگی1به1مکان1در1شرايط1
قبل1از1رخداد1تغييرات1تأثيرگذار1می1باشد1كه1در1اين1صورت1
سناريوهای1مختلفی1را1می1توان1با1توجه1دل1بستگی1مکانی،1
جهت1گيری1به1تغييرات،1وضعيت1افراد1در1ماندن1يا1نقل1مکان1
و1نوع1پاسخ1آن1ها1به1تغييرات1ارائه1نمود1)تصوير3(.1لازم1به1ذكر1
است1نقل1مکان1درصورتی1انجام1می1شود1كه1احساس1مثبت1
نسبت1به1تغيير1مکان1وجود1داشته1باشد،1موقعيت1بعدی1به1لحاظ1
اجتماعی1و1شرايط1های1مختلف1برای1دل1بستگی1افراد1نسبت1
به1موقعيت1اوليه1بهتر1بوده1و1در1نهايت1توان1مالی1افراد1برای1
نقل1مکان1مناسب1باشد.1در1غير1اين1صورت1با1مهاجرت1و1عدم1
دستيابی1به1موقعيت1بهتر،1انسان1احساس1غم1و1از1دست1دادن1
مکان1دارد1و1دوباره1مراحل1تغييرات1را1باتوجه1به1دل1بستگی1

برای1ماندن1و1يا1نقل1مکانی1ديگر1بايد1طی1نمايد.

نحوة ادراک تغييرات كالبدی شهری با توجه به دل بستگی 
مكانی در ساكنان محات مرزداران شرقی و دريان نو

با1بررسی1ها1و1تحليل1های1صورت1گرفته1در1مصاحبه1های1
انجام1شده،1مجموع16031واحد1معنايی1)گزاره(1شناسايی1شد.1
گزاره1های1مذكور1به1صورت1دستی1و1براساس1پرسش1ها1به1صورت1
بررسی1سطربه1سطر،1پاراگرافی1و1كل1متن1به1دو1صورت:1صريح1
)اشاره1مستقيم(1و1ضمنی1)اشاره1غيرمستقيم1به1مفهوم1و1براساس1
برداشت1مصاحبه1گر(،1متناسب1با1موضوع1و1هدف1اين1پژوهش،1
مشخص1گرديد.1براين1اساس،1441مقولۀ1فرعی1و1181مقولۀ1اصلی1
در1پژوهش1حاضر1شناسايی1شد.1مقولات1فرعی،1مفاهيمی1هستند1
كه1ازطريق1مقايسه1و1پيدا1كردن1تفاوت1ها1و1شباهت1های1واحدهای1
معنايی،1به1دسته1ای1از1آن1ها1اطلاق1می1شود.1مقولات1اصلی1
نيز،1در1سطح1بالاتری1از1انتزاع،1چند1مقوله1را1در1بر1می1گيرند.1
در1نهايت1با1توجه1به1تحليل1های1صورت1گرفته،1مجموعه1ای1از1

مصنوع يا انسان ساخت 
)برنامه1ريزی1شده(

عامدانه يا 
ارادی

مدت زمان )بلندمدت،1ميان1مدت1و1كوتاه1مدت(

سرعت )سريع،1متوسط1و1آهسته(

ماهيت )كالبدی،1اجتماعی،1اقتصادی،1سياسی1و1زيست1محيطی(

غيرعامدانه يا 
غيرارادی

ناگهانی

تدريجی

طبيعی )برنامه1ريزی1نشده(
حوادث1طبيعی1مانند1آتش1سوزی،1بيماری1همه1گير،1سيل،1زلزله1و1فوران1آتش1فشانناگهانی

افزايش1شوری1آبراهه1ها،1فرسايش1خاك،1از1دست1رفتن1تنوع1زيستی1و1تخريب1زمين1و1آبتدريجی
)نگارندگان(

جدول1.21انواع1تغييرات1محيطی
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مفاهيم1و1مقولات1فرعی1و1اصلی1شکل1گرفت.1با1توجه1به1مطالعات1
ميدانی،1نمونه1ای1از1چگونگی1تشکيل1مفاهيم1و1مقوله1های1فرعی1
و1اصلی1متناظر1باهم،1كه1براساس1تفسير1متن1مصاحبه1ها1شکل1

گرفته1اند،1در1جدول13ارائه1شده11است.

ديگر1مقوله1های1اصلی1و1مقوله1های1فرعی1كه1در1ادامه1و1
در1جدول1بعدی1ارائه1می1شوند1براساس1ساختار1جدول1بالا،1به1
دست1آمده1اند.1مطابق1با1توضيح،1ديگر1مقولات1اصلی1پژوهش،1
شامل1مواردی1هستند1كه1در1جدول1،4در1ارتباط1با1مقوله1های1

تصوير1.3نحوۀ1تأثير1تغييرات1محيطی1و1دل1بستگی1مکانی1بر1نقل1مکان1)جابجايی(،1)نگارندگان(

 

نوع مقولهمقوله اصلیمقوله فرعیواحدهای معنا

حداقل1می1شد1شهرداری1مجوز1يکسان1سازی1طبقات1رو1می1داد1تا1هماهنگی1بيشتری1
ايجاد1بشه1)مصاحبه4(.

من1فکر1می1كنم1اين1را1می1شود1براساس1ظرفيت1آن1منطقه،1مثلًا1بگويند1فلان1منطقه1
ظرفيت1فقط131يا141طبقه1ساخت1را1دارد،1نه1انبوه1سازی1های1بی1دروپيکر1كه1هركی1هرچه1

دلش1خواست1ساخت1)مصاحبه13(1و1مصاحبه1های1ديگری1مانند1اين1ها.

جای1خالی/عدم1
كفايت/1ناكارآمدی1
قوانين1و1مقررات

ناكارآمدی1
مديريت1شهری1
به1دليل1نگاه1
تك1بعدی1و1

كالامحور1به1شهر

علّی

الان1دارند1به1آدم1ها1هوا1می1فروشند1)مصاحبه2(.1يه1سری1مجتمع1هست1كه1فقط1بلوك1بلوك1
كنارهم1ساخته1شده1و1نهايت1پاركينگ1اش1تأمين1بوده1)مصاحبه7(1و1...

ساخت1وساز1بی1رويه1
و1بدون1برنامه

ديدن1آسمان/1مصاحبه1.1اين1است1كه1آن1فشردگی1را1ندارد.1حداقل1كوچه1ها1و1خيابان1هايش1
پهن1است/1كه1خانه1ای1خيلی1بزرگ1داشت1با1حياط1و1پياده1رو1های1پهن1و1سرسبز/1كوچه1ها1

پهن1است/1مصاحبه12و1...

علاقه1به1گشودگی1
فضايی1و1تناسبات1

خوشايندی1باز1فضا
تناسبات1فضايی1
گشوده1و1وسيع1

تعاملی اين1جوری1يه1چيزايی1بسته1تره/1فضای1بسته1اذيتم1می1كند/1اصلًا1محصور1شديم1تو1
آپارتمان1ها1)مصاحبه1(.1آن1قدر1باريك1است1پياده1رو/1احساس1فشردگی1و1تنگی1می1كنم1

)مصاحبه2(1و1...1

حس1فشردگی1و1
خفگی1از1نسبت1
های1بسته1فضا

يك1علتی1كه1ماشين1را1فروختيم1اين1بود1كه1جا1نبود1)مصاحبه1(.1اين1برای1منی1كه1
هيچ1وقت1تو1آپارتمان1زندگی1نکردم1سخت1است1)مصاحبه5(1و1...

اجبار1به1تغيير1
روال1های1زندگی

تصميم1به1
جابه1جايی

پيامدی احساس1فرار1و1پناه1بردن1به1مکانی1ديگر1دارم1كه1احساس1امنيت1و1آرامش1كنم1)مصاحبه1(.1
طوری1كه1يه1وقت1هايی1آدم1دلش1می1خواهد1اصلًا1بگذارد1و1برود1و1ديگر1در1اين1محل1

نماند1)مصاحبه4(1و1...1.

تمايل1به1دوری1از1
محل1سکونت

)نگارندگان(

جدول1.3نمونه1هايی1از1ساختار1ارتباط1مفهومی1ميان1مقولات1فرعی،1مقوله1اصلی1و1مفاهيم1برآمده1از1مصاحبه1ها
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فرعی1ِمتناظر1با1خود،1تبيين1شده1اند.1در1اين1جدول،1مفاهيم1
متناظر1با1مقوله1ها،1كه1برگرفته1از1متن1مصاحبه1ها1هستند،1
به1دليل1طولانی11شدن1جدول1و1محدوديت1ساختار1پژوهش،1
آورده1نشده1و1به1ارائه1مقولات1فرعی1و1اصلی1و1نوع1مقوله1ها،1
بسنده1شده11است.1همان1طور11كه1مشخص1است،1مقوله1های1
اصلی1به1دست1آمده،1در1قالب1انواع1يا1نقش1های1خود1)علیّ/1

شرايطی،1تعاملی،1پيامدی(1دسته1بندی1شده1اند.1
براساس1مقوله1های1فرعی1و1اصلی1به1دست1آمده1از1مطالعات1
زمينه1ای،1و1نيز1انواع1تغييرات1كالبدی1مؤثر1بر1دل1بستگی1مکانی1
و1جمع11بندی1های1انجام1شده،1به11نظر1می1رسد1نحوۀ1ارتباط1
تغييرات1كالبدی1شهری1با1دل1بستگی1مکانی1در1محله1های1
دريان1نو1و1مرزداران1شرقی1واقع1در1منطقه121شهرداری1تهران1
را1می1توان1در1ناهم1خوانی1توقعات1و1خواسته1های1شهروندان1
با1اتفاقات1و1تغييرات1كالبدی1محيط1زندگی1شان1جست1وجو1
نمود.1چنين1درك،1تفسير1و1يا1تجربه1را1می1توان1مربوط1به1
مقوله1های1تعاملی1بحث1شده1در1جدول1های131و141دانست1
كه1در1بستر1مقوله1های1علیّ/1شرايطی1شکل1گرفته1است.1
شرايطی1كه1حسی1از1امنيت1و1آرامش1و1يا1اضطراب1و1تشويش1
برای1 پيامدی(1 تعاملی-1 )مقوله1های1 زندگی1 محيط1 از1 را1
ساكنان1محله1های1خود1به1همراه1دارد.1چنين1درك1و1تجربه1ای،1
منجر1به1رخداد1پيامدهايی1ازجمله:1تمايل1به1دوری1از1محل1
سکونت1و1يا1نزديکی1به1آن،1ايجاد1حس1آرامش1و1خودمانی1
با1محيط1و1مواردی1ازاين1دست1می1شود.1پيامدهای1مذكور1
در1برقراری1روابط1مؤثر1ساكنان1با1محيط1زندگی1به1خصوص1
شکل1گيری،1كاهش1و1يا1افزايش1دل1بستگی1مکانی1بسيار1
تأثيرگذار1می1باشند.1علاوه1بر1موارد1بيان1شده1بيشترين1فراوانی1
مربوط1به1مقوله1های1اصلی1)از1منظر1فراوانی1واحدهای1معنايی(1
و1مربوط1به1مقوله1های1تعاملی1است.1محتوای1مقوله1های1تعاملی1
در1مطالعات1زمينه1ای1صورت1گرفته،1بيشتر1به1صورت1نياز،1
خوشايند1بودن،1هم1خوانی1داشتن1و1يا1تمايل1به1موضوعات1
مرتبط1با1تغييرات1كالبدی1ِاثرگذار1بر1دل1بستگی1مکانی1است.1
لذا1كاربرد1واژه1هايی1مانند:1نياز،1تمايل1و1مشابه1اين1ها1در1

مقوله1های1مذكور1نشان1دهندۀ1عدم1تطابق1ميان1خواسته1های1
ساكنان1محله1ها1با1شرايط1محيط1واقعی1آن1هاست.1در1نهايت1
می1توان1مفهوم1كلی1"تجربه1ناهم1خوان1توقعات1و1خواسته1های1
شهروندان1با1تغييرات1كالبدی1در1محيط1زندگی"11را1به1عنوان1

پديده1هسته1ای1پژوهش1حاضر1دانست.
در1جمع1بندی1مطالب1پيشين1می1توان1گفت1دل1بستگی1
1.1 جنبۀ:1 14 از1 شهری1 كالبدی1 تغييرات1 از1 ناشی1 مکانی1
محرك1ها،1نيروها1و1يا1مؤلفه1های1غيركالبدی1يا1بيرونی1مؤثر1بر1
تغييرات1كالبدی1محيطی،1.21متغيرهای1كالبدی،1.31احساس1
و1انگيزه1های1ناشی1از1رخداد1تغييرات1كالبدی1و1در1نهايت1
1.4پاسخ1های1عملی،1در1يك1بستر1و1زمان1مشخص1مورد1
بررسی1قرار1می1گيرد.1تغييرات1و1محرك1های1غيركالبدی،1
بيرونی1و1يا1علی1ّمؤثر1بر1تغييرات1كالبدی1شامل:1"حركت1به1
سمت1نو1شدن"،1"بافتار1فرهنگی1محيط"،1"الگوهای1قديم1
زندگی"،1"نگاه1تك1بعدی1و1كالامحور1به1شهر"،1"افزايش1
جمعيت"1و1"مديريت1شهری"1هستند.1محرك1های1مذكور1
سبب1رخداد1انواع1تغييرات1كالبدی1در1جنبه1ها1و1زمينه1های1
"تناسبات1فضايی1و1مقياس"،1"نحوۀ1تعامل1محيط1زندگی1
با1انسان"،1"تراكم،1تعداد1طبقات،1ارتفاع1و1تعداد1واحدهای1
ساختمانی"،1"نحوۀ1نظم1و1تركيب1بندی1ساختمان1ها1و1عناصر1
طبيعی"،1"نحوۀ1پاسخ1محيط1به1خواسته1ها1و1ارزش1های1
يك1 به1 داشتن1 تعلق1 و1 قلمرو1 تعريف1 "نحوۀ1 و1 ساكنان"1
محيط"1می1شوند.1در1فرايند1ادراك1اين1تغييرات،1احساسات1
و1انگيزه1های1مختلف1در1ذهن1انسان1شکل1می1گيرند1كه1از1
آن1ها1می1توان1به1عنوان1پاسخ1های1روانی1به1تغييرات1كالبدی1
ياد1كرد.1پاسخ1های1روانی1مذكور1منجر1به1شکل1گيری،1كاهش1
و1يا1افزايش1دل1بستگی1مکانی1می1شوند1و1متناسب1با1شرايط1
دل1بستگی1مکانی1ايجادشده،1انسان1با1پاسخ1عملی1به1تغييرات1
كالبدی1واكنش1نشان1می1دهد.1موارد1مطرح1شده1را1می1توان1
در1قالب1تصوير14تحت1عنوان1نظريه1دل1بستگی1مکانی1ناشی1

از1تغييرات1كالبدی1بيان1نمود.
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نوع مقولهمقوله اصلیمقوله فرعی
مقوله 
هسته

ابعاد مؤثر بر 
دل بستگی 

مكانی

فشار1ناشی11از1افزايش1جمعيت1نامطلوبی1تراكم1زياد1جمعيتی1و1شلوغی1و1ازدحام
برساختار1كالبدی1و1كاركردی1محيط1

زندگی
علّی

گی1
زند

ط1
حي

ر1م
ی1د

بد
كال
ت1

يرا
تغي

1با1
دان

رون
شه

ی1
ه1ها

ست
خوا

1و1
ات

وقع
ن1ت

خوا
هم1

ه1نا
جرب

ت

محرك1های1
بيرونی

علاقه1به1تراكم1كم1جمعيت1

نبود1درك1از1مناسبات1شهرنشينی
الگوی1بافتار1فرهنگی1

علّیمحيط1زندگی نامطلوبی1حضور1فرهنگ1های1مختلف1دركنار1يکديگر

مطلوبيت1اصالت1و1سابقه1حضور

نامطلوبی1حفظ1ساختارهای1قديم1يا1تمايل1به1نو1شدن
سرگردانی1ميان1حفظ1الگوهای1قديم1
علّیزندگی1و1حركت1به1سمت1نو1شدن مطلوبيت1حفظ1ساختارهای1قديم1يا11تمايل1به1حفظ1وضع1

موجود1)با1انجام1اصلاحات(

ناكارآمدی1مديريت1شهری1به1دليل1جای1خالی/1كفايت1نداشتن/1ناكارآمدی1قوانين1و1مقررات
علّینگاه1تك1بعدی1و1كالا-محور1به1شهر

ساخت1وساز1بی1رويه1و1بدون1برنامه

خوشايندی1تناسبات1فضايی1گشوده1علاقه1به1گشودگی1فضايی1و1تناسبات1باز1فضا
تعاملیو1وسيع1

ابعاد1و1
جنبه1های1
شکل1دهنده1
تغييرات1
كالبدی

حس1فشردگی1و1خفگی1از1نسبت1های1بسته1فضا

اطلاع1از1پيشينه1تاريخی1محل1زندگی
نياز1به1انس1و1آشنايی1با1محيط1

تعاملیزندگی مطلوبيت1شناخت1و1آشنايی1با1محيط1زندگی

داشتن1خاطرات1شخصی1با1محيط1زندگی

مطلوبيت1ناآشنايی1و1بی1ارتباطی1با1همسايگان
تضاد1تمايلات1در1ارتباط1با1ديگر1

تعاملیساكنان1محيط1زندگی نياز1به1شناخت1و1اطمينان1ميان1ساكنان1و1
مراجعه1كنندگان

نياز1به1پاكيزگی1و1تميزی1محيط1زندگی
تعاملینياز1به1احساس1آرامش1و1امنيت1

وجود1عناصر1طبيعی1لازمه1ارتباط1با1محيط1زندگی

مطلوب1بودن1نوع1ساختمان1های1كم1تراكم11
تمايل1به1الگوی1ساختمانی1كم1ارتفاع1)مانند1الگوی1ويلايی1يا1خانه1های1قديمی(

تعاملیو1كم1تراكم
آزاردهندگی1تراكم1زياد1ساختمانی1

)مانند1الگوی1آپارتمانی1و1مواردی1ازاين1دست(

استقبال1از1استقرار1فعاليت1های1مطلوبيت1وجود1فعاليت1های1شبانه1روزی1
تعاملیحيات1بخش1در1محيط1زندگی1

جريان1داشتن1رويدادهای1جمعی1در1محيط1زندگی11

نياز1به1وجود1فضاهای1سبز1
پاسخ1گويی1محيط1زندگی1به1نيازهای1

ساكنان1يا11توانايی1و1خوداتکايی1
محيط1در1تأمين1نيازهای1ساكنان

تعاملی

جدول1.4مقوله1های1فرعی1و1اصلی1ِبرآمده1از1متن1مصاحبه1ها،1نوع1آن1ها1و1مقولۀ1هسته1)نگارندگان(
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نوع مقولهمقوله اصلیمقوله فرعی
مقوله 
هسته

ابعاد مؤثر بر 
دل بستگی 

مكانی

نياز1به1وجود1فضای1مذهبی

پاسخ1گويی1محيط1زندگی1به1نيازهای1
ساكنان1يا11توانايی1و1خوداتکايی1
محيط1در1تأمين1نيازهای1ساكنان

تعاملی

گی1
زند

ط1
حي

ر1م
ی1د

بد
كال
ت1

يرا
تغي

1با1
دان

رون
شه

ی1
ه1ها

ست
خوا

1و1
ات

وقع
ن1ت

خوا
هم

ه1نا
جرب

ت

ابعاد1و1
جنبه1های1
شکل1دهنده1
تغييرات1
كالبدی

نياز1به1مکان1های1تفريحی/1فراغتی/فرهنگی

نياز1به1وجود1دسترسی1های1آسان11

امکان1تأمين1نيازهای1روزمره1زندگی1درون1محله

نياز1به1تسهيلات1زندگی

بی1نظمی1استقرار1تركيب1توده1و1فضا
بی1نظمی1ها1و1)نياز1به1نظم1در1استقرار1ساختمان1ها(

تعاملیبدتركيبی1های1بصری
عدم1هماهنگی1ظاهری1ساختمان1های1هم1جوار

)نياز1به1هماهنگی1ظاهری1ميان1ساختمان1های1هم1جوار(

وجود1كاربری1های1ناهم1خوان1با1محيط1زندگی
عدم1هم1خوانی1ظرفيت1های1موجود1با1

تعاملیاتفاقات1جاری1در1فضا عدم1تطابق1ظرفيت1فضا1با1بار1ايجادشده1به1وسيله1
فعاليت1ها

تعبير1“خانه“1متعلق1به1ساختمان1های1قديمی

نياز1به1قلمرو1و1تعلق1داشتن1به1يك1
تعاملیمکان

بی1هويتی1و1عدم1تشخص1ظاهری1محيط1زندگی

مطلوبيت1احساس1حريم1داشتن

مطلوبيت1شبکه1دسترسی1بن1بست-1محور

تعاملی-1حس1امنيت1و1آرامش1از1محيط1زندگی
پاسخ1روانیپيامدی

حس1اضطراب1و1تشويش1و1آشفتگی1و1...1از1محيط1زندگی

امکان1مرور1و1بازآفرينی1خاطرات1خوب
پيامدیپايداری1سکونت1)ماندن1در1محيط(

پاسخ1عملی

حس1خوب1ِبودن1در1محيط1زندگی

اجبار1به1تغيير1روال1های1زندگی
پيامدیتصميم1به1جابه1جايی

تمايل1به1دوری1از1محل1سکونت

قطع1ارتباط1مؤثر1مخدوش1شدن1خاطرات
پيامدیبا1محيط1زندگی

حس1بی1تفاوتی1نسبت1به1محيط1زندگی

)نگارندگان(

جدول1.4مقوله1های1فرعی1و1اصلی1ِبرآمده1از1متن1مصاحبه1ها،1نوع1آن1ها1و1مقولۀ1هسته



15

ران
ي اي

مار
 مع

ت و
مرم

ی 
علم

مه 
لنا

فص
 

14
02

ار 
 به

وم،
 س

ی و
 س

اره
شم

م، 
ده

سیز
ل 

سا

نتيجه گيری
با1توجه1به1بررسی1های1صورت1گرفته1و1تأثير1عوامل1مختلف1بر1تغييرات1محيط1شهری1و1همچنين1بر1دل1بستگی1
مکانی،1می1توان1بيان1نمود1كه1تغييرات1محيطی1و1دل1بستگی1مکانی1رابطه1ای1دوسويه،1مستقيم1و1اثرگذار1بر1يکديگر1
دارند.1بسته1به1نحوۀ1اثرگذاری1مفهوم1دل1بستگی1مکانی1و1تغيير1محيطی1بر1يکديگر،1نحوۀ1درك1تغييرات1محيطی1
به1وسيلۀ1استفاده1كنندگان1محيطی1متفاوت1است.1نحوۀ1درك1مذكور،1پيامدها1و1پاسخ1های1متفاوتی1را1ازسوی1افراد1و1
ساكنان1محيط1به1همراه1دارد.1انواع1پاسخ1به1تغييرات1محيط1شهری،1طيف1مختلفی1از1پاسخ1های1فيزيکی1تا1پاسخ1های1
رفتاری1را1در1بر1می1گيرد1كه1منجر1به1ماندن1و1يا1نقل1مکان1می1شوند.1در1نهايت1براساس1مطالب1بيان1شده1و1مطابق1با1

تصوير1،4يك1نظريه1دل1بستگی1مکانی1از1منظر1تغييرات1كالبدی1شهر1ناظر1بر1موارد1مطرح1شده1ذيل1است:
وجود محرک های بيرونی و غيركالبدی مؤثر بر متغيرهای كالبدیِ موجد تغييرات كالبدی:1بدين1معنا1كه1نيروهايی1 -

در1خارج1از1نظامات1شهرسازی1وجود1دارند1كه1به1طور1مداوم1درحال1تغيير1هستند؛1اين1نيروها1به1عنوان1بستر1شکل1گيری1ِ
تغييرات1شهری،1بر1تغييرات1كالبدی1نيز1اثر1می1گذارند.

فرايند ادراک تغييرات كالبدی محيط ازسوی ساكنان:1به1اين1مفهوم1كه1ساكنان1براساس1ويژگی1های1فردی1خود،1 -
هريك1تعبير1و1تفسيری1منحصربه1فرد1از1تغييرات1محيط1كالبدی1خود1دارند.1براين1اساس1آن1ها1در1مواجهه1با1تغييرات1

كالبدی1محيط1زندگی1خود،1واكنش1هايی1ذهنی1دارند1كه1از1آن1ها1به1عنوان1پاسخ1روانی1ياد1شد.1
رابطه دوسويه ميان تغييرات كالبدی و دل بستگی مكانی:1بدين1معنا1كه1درصورت1رخداد1تغييرات1كالبدی1محيطی،1 -

دل1بستگی1مکانی1متناسب1با1نوع1پاسخ1روانی1در1انسان1ها1شکل1گيری،1كاهش1و1يا1افزايش1می1يابد.1همچنين1انسان1ها1
درراستای1ايجاد1و1افزايش1ميزان1دل1بستگی1مکانی،1ازطريق1اقدامات1و1پاسخ1های1عملی1خود،1دست1به1تغييرات1كالبدی1

مختلف1متناسب1با1نوع1احساسات،1نيازها1و1انگيزه1های1روانی1خود1می1زنند.1
پاسخ عملی:1انسان1ها1درجهت1افزايش1يا1ايجاد1دل1بستگی1مکانی1دست1به1اقدامات1و1پاسخ11های1عملی1ازجمله1تغييرات1 -

كالبدی1جديدی1می1زنند.1آن1ها1در1صورتی1كه1نتوانند1تغييرات1كالبدی1مؤثری1درراستای1ارتقای1احساسات1و1انگيزه1های1
روانی1خود1ايجاد1كنند،1ابتدا1با1مخالفت1و1مقاومت1در1برابر1تغييرات1پيش11آمده،1و1سپس1با1قطع1ارتباط1با1محيط1زندگی1

و1در1نهايت1جابه1جايی1به1مکانی1ديگر،1به1تغييرات1كالبدی1ايجادشده1پاسخ1می1دهند.1
محدود بودن در قالب زمان و مكان:1بدين1معنا1كه1اگر1پژوهش1ديگری،1در1زمان1و1مکان1متفاوت1از1اين1پژوهش،1به1 -

مطالعه1بپردازد،1ممکن1است1ابعاد،1ويژگی1ها1و1روابط1ناظر1بر1نظريه1دل1بستگی1مکانی1ِناشی1از1تغييرات1كالبدی،1تغيير1يابند.
اهميت سرعت و وسعت وقوع تغييرات كالبدی:1بدين1معنا1كه1اگر1مطالعات1مرتبطی1در1محدوده1ها1و1محلاتی1متفاوت1 -

از1اين1پژوهش،1صورت1پذيرد،1ممکن1است1ابعاد،1ويژگی1ها1و1روابط1ناظر1بر1نظريه1دل1بستگی1مکانی1ناشی1از1تغييرات1
كالبدی،1به1نحوی1ديگر1شکل1يابند.

در1پژوهش1حاضر،1ارتباط1تغييرات1كالبدی1با1دل1بستگی1مکانی1مورد1بررسی1قرار1گرفته1است.1پيشنهاد1می1شود1
با1بررسی1انواع1ديگر1تغييرات1و1مقايسه1نتايج1حاصل1از1آن1ها1با1نتايج1حاصل1از1پژوهش1حاضر1می1توان1ابعاد1گوناگون1

نظريه1دل1بستگی1مکانی1را1آشکار1نمود.1

پی نوشت
1. Changes
2. Transformation
3. Transition

4. Hidalgo & Hernandez
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افشار،1تهران:1نی.
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