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 نوع مقاله: پژوهشي

 17/08/1401 پذیرش: 12/04/1401 دریافت:

های خهدمات شههری، ايمنهي و ساليانه، وفايفي را جهت تحقق اهداف خود در زمينهه  ها برحس  بودجهشهرداری  چكيده:

ونقل و ترافيك بر عهده دارند که تمامي اين اههداف نيازمنهد منهاب  های عمراني، حملبحران، توسعه و هوشمندسازی، پروژه

سهوی ديگهر تقاضهای شهرنشهيني و  ها و از  های دولتي مبني بر خودکفايي مناب  درآمدی شههرداریباشد. قط  کمكمالي مي

تأمين مالي از طريق درآمهدهای ناپايهدار سرمشهق   تر و به دليل کسری بودجه، استراتژی شهرگرايي جهت دريافت خدمات مطلوب 

هدف از اين پژوهش، بررسهي  باشد.  اين روش نيز قابل حصول نمي   ها قرار گرفت. امروزه با اشباع شدن شهر تهران،کار شهرداری

باشهد. در ايهن پهژوهش  های نوآورانه جهت تحقق درآمد پايدار مهي تهران با تأکيد بر ايجاد فرصت حليل مناب  درآمدی شهرداری  و ت 

(، بهه شناسهايي منهاب  درآمهدی  1394-1399سهاله ) ضمن تحليل و ارزيابي مناب  درآمدی شهرداری تههران در بهازه زمهاني شش 

پهژوهش از    ههای باشد و نمونه ها مي کيفي داده د استفاده در اين پژوهش، تحليل مضمون  روش مور شهرداری تهران اقدام شده است.  

ها و اطلاعات، طي مصاحبه عميهق بها  طريق گلوله برفي و مقدار حجم نمونه افراد بر اساس اشباع نظری به دست آمد. گردآوری داده 

وتحليل شهده اسهت.  تجزيهه   10MAXQDAافهزار  آوری شده و با نرم نظر در اين حوزه جم  نفر از خبرگان شهرداری و صاح    14

بودجه و تأمين مناب  مالي شهرداری تهران چند فاکتور لازم اسهت  از جملهه    نتايج مطالعه نشان دادند برای از ميان برداشتن کسری 

ها، ابزارههای  های تابعه، تفكيك وفايف قانوني بهين دولهت و شههرداری ها و شرکت قوانين درآمدی، مناب  درآمدی، پتانسيل سازمان 

های پژوهش در مدل استخراجي نشان داد عهلاوه بهر مهوارد  نتايج و يافته   گذاری. های شهری و سرمايه مالي و مديريت هزينه و پروژه 

ها لازم اسهت  از قبيهل مهديريت هزينهه، اوراق مشهارکت، ايجهاد  رفهت از چهالش شههرداری های ديگری برای برون مذکور، کاربست 

ها و مهوانعي کهه  ها و فرصهت ای شهرداری شده، نقش مذاکره ها، بهای تمام صندوق پولي، مديريت يكپارچه، شناسايي موان  و فرصت 

ها خواههد  رها شده. اگر مديران شهری اين نكات را مورد توجه قرار دهند موج  کارايي و اثربخشي بهتهری در سيسهتم شههرداری 

 شد. 

 های نوآورانه، شهرداری تهرانمناب  درآمدی، درآمد پايدار، اقتصاد شهری، توسعه پايدار شهری، فرصتواژگان کليدی:  
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 مقدمه    -1

براساس گزارش سازمان ملل متحد، جمعيهت دنيها 

ميليارد نفر بهرآورد شهده و در   5/7حدود    2017در سال  

رسههد ميليههارد نفههر مههي 8/9بههه بههيش از  2050سههال 

(Bolang & Osumanu, 2019) . با افزايش جمعيت و

ههای مسهكن، رشد شهرها، معضلات و مشكلاتي در حوزه

ونقل، سلامتي، آموزش، مديريت پسماند، بهداشهت حمل

 Pardo-Bosch)عمومي، امنيت و ... به وجود آمده است 

et al., 2019) حل بيشتر ايهن معضهلات در گهرو حهل .

 52تأمين مناب  مالي است. بها توجهه بهه بنهد ب تبصهره 

مبني بر خودکفهايي منهاب  درآمهدی   1362بودجه سال  

های کشههور مطههرح و سههپس اجرايههي گرديههد شهههرداری

ها بهرای تهأمين (. شههرداری1399همكهاران،  )يگانگي و  

وساز و حتي به فهروش مناب  مالي خود به عوارض ساخت

تراکم دست زدند که همهه ايهن مهوارد جهزء درآمهدهای 

اکنهون بخهش شود، ههمها محسوب ميناپايدار شهرداری

ها جزء درآمد پايدار و مابقي محدودی از درآمد شهرداری

به طهوری کهه باشد   درآمدهای حاصله درآمد ناپايدار مي

اين نوع درآمدها هم به مرور زمان در حال کاهش اسهت. 

مديريت بهينه شهری با درآمد پايهدار رابطهه مسهتقيمي 

دارد. تأمين منهاب  مهالي آن ههم درآمهد پايهدار شههری 

روی مديران شهری است. بخش زيهادی چالش مهم پيش

ای محلي ها بايد از طريق درآمدهاز مناب  مالي شهرداری

)درون شهری( تأمين شهود. کهاهش وابسهتگي درآمهدی 

ها به دولت و تشديد مسائل و مشكلات شههرها شهرداری

به دليل حجم زياد تقاضا برای خدمات شهری و اتكها بهه 

ها را درآمههدهای ناپايههدار، وفههايف مههديران شهههرداری

(. بهدين 1397راد،  زاده و امينهيدشوارتر کرده است )قلي

ههای خهود را بهه ها درآمدمنظور لازم است که شهرداری

های ديگهر ماننهد: تری به کارگيرند و نيز از راهطور بهينه

بازارهای اعتباری و نيز بازارهای بهالقوه خهارجي، تهأمين 

ها اسهتفاده مالي يا از فرفيت و پتانسيل داخلي شهرداری

نمايند. به عبهارتي از آنجها کهه بهين درآمهدهای شههر و 

توسهعه پايهدار شههری، همبسهتگي بهالايي های  شاخصه

وجههود دارد، در نتيجههه رونههد پايههداری يهها ناپايههداری 

های طور مسهتقيم بهر شهاخ درآمدهای شههرداری، بهه

توسعه پايدار شهری تأثيرگذار است )يگانگي و همكهاران، 

1399 .) 

ضههرورت انتخههاب شهههر تهههران و مطالعههه منههاب  

باشهد: شههر درآمدی شهرداری تهران به دلايل ذيل مهي

تهران، بهزرگ تهرين شههر و پايتخهت کشهور ايهران و بها 

کيلهههومتر مربههه  و بههها جمعيتهههي در  1324مسهههاحتي 

باشهههد نفهههر مهههي 8737510برابهههر بههها 1395سهههال

(tmicto.tehran.ir) منطقه و بها  22. شهرداری تهران با

هزار ميليارد تومهان   30بيش از    1399ای در سال  بودجه

های ای کهه در سهالمسأله  (www.tehran.ir).  باشدمي

گذشته شههرداری تههران را در وضهعيت ناپايهداری قهرار 

های جاری های آن در پرداخت هزينهداده، کاهش توانايي

پرداخهت بهدهي و ديهون بهه نظهام بهانكي و و عمرانهي و 

هها آمهده، شههرداریبا شهرايط پيش  باشد.پيمانكاران مي

توانند داشته باشند  زيرا با دولتي را نمي  هایکمكانتظار  

های اخير عليه کشور، کاهش فهروش نفهت، وجود تحريم

بيماری کرونها و بهروز انهواع مختلهف بلايهای طبيعهي در 

ها بهرای توسهعه های دولتي و يارانههای اخير، کمكسال

ها خود بايد از طريق شهری کمرن  شده است. شهرداری

اری و عمراني خهود های جتحصيل مناب  درآمدی، هزينه

مسأله اساسي اين است کهه چگونهه يك    را پوشش دهند.

تواننههد پايههه درآمههد خههود را از هههای محلههي ميدولت

هههای دولتههي فراتههر ببرنههد. بههدين جهههت بايههد پرداخت

ها و ابزارهای مديريت ها با کاربرد و ترکي  ايدهشهرداری

های خود را تأمين و مناب  درآمدی جديدی، مالي، هزينه

آوری عوارض محلي را بهبود بخشند. بر اين کشف و جم 

اساس اين تحقيق در پهي پاسهخگويي بهه سهؤالات ذيهل 

 است: 

ترکي  و ساختار مناب  درآمدی شهرداری تهران از 

 منظر پايداری و ناپايداری چگونه است؟ 

توانهد منهاب  درآمهدی شهرداری تهران چگونه مهي

 خود را افزايش دهد؟
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های نوآورانه جهت پايداری درآمد مهمترين فرصت

 شهرداری تهران کدامند؟

های نوآورانه شهامل چهه سازوکارهای تحقق فرصت

 مواردی است؟

ههای درآمهد ترين علل و عوامل تحقق سياستمهم

 پايدار در شهرداری تهران شامل چه مواردی است

ههای ترين علل و عوامل عهدم تحقهق سياسهتمهم

شههرداری تههران شهامل چهه مهواردی درآمد پايهدار در  

 است؟

 

 پيشينه تحقيق   -2

 های خارجيالف(پژوهش

ای بهها عنههوان ( در مقالههه2021)1بلمونههت مههارتين

»مديريت عوارض نوسازی در اسپانيا«، به بررسي کهارايي 

کارايي نهادههای نهادهای مالياتي حكومتي و تأثيرات عدم

نتايج مطالعه، حاکي   حكومتي بر ماليات محلي پرداختند.

برای کس  ماليات و عوارض نوسازی   کارايي دولتاز عدم

 باشد.  شهری مي

ای بهها عنههوان »بازسههازی ( مقالههه2019) 2نورينهه 

شهههری و تههأمين زيرسههاخت منههاب  مههالي بهها اسههتفاده از 

يهك ابهزار   («،PAC)3های سههامي عهامپتانسيل شرکت

درآمدی جديد برای بازآرايي شهری و ساختار مالي بيهان 

دارد که از طريق واگذاری و مشارکت بخش دولتي در مي

اختيار قرار دادن زمين به بخش خصوصهي بهرای تهأمين 

شهده   شهر پورت کپنهاگن اسهتفادهمالي سيستم متروی  

اسههت. مشههارکت و کمههك دولههت در بههازنگری قههانون و 

ساختار قانوني بهرای شههرها بهه منظهور حهداکثر شهدن 

وری مورد توجه دولتمردان قرار گرفته است. نتيجهه بهره

دهنهده ايهن اسهت کهه اسهتفاده از تحقيق مذکور نشهان

های سههامي های نوآورانه شهری به کمك شرکتفرفيت

هها موجه  ها و سهازمانعام و استفاده از فرفيت شرکت

 
1- Belmonte-Martin 

2- Luise Noring 

3- Public Asset Corporation 

ها، حهداکثر شهدن توازن و بهبود ترازنامه مالي شهرداری

 باشد.سود و افزايش درآمد مي

ای بهها ( مقالههه2019) 4ياناشههكورا و سههوبوتوويچورا

ها و عوارض ماليهات عنوان »خودمختاری مالي شهرداری

بر زمهين در جمههوری چهك« بها روش توصهيفي انجهام 

دادند. نتايج نشان دادند درآمد کس  شده از ماليهات بهر 

زمين در همه کشورهای عضو اتحاديه اروپا، نقش مهمهي 

ها دارد. ماليات بر دارايهي بهه در بودجه ساليانه شهرداری

عنههوان منبهه  درآمههدی و شاخصههي مهههم در بودجههه 

ها نقش خطيری دارد  در حالي کهه ايهن ابهزار شهرداری

مالي يك منب  درآمدی است و در شههرداری جمههوری 

چك، تأثيری کمتری در بودجه شهرداری چك را نشهان 

 دهد.  مي

ای درخصههوص ( مقالههه2019و همكههاران ) 5بيليههز

ماليههات و درآمههد در شهههرداری آلمههان انجههام دادنههد. 

تهوجهي در تعيهين شهرداری آلمان دارای استقلال قابهل

نر  ماليات است. اين تحقيق با روش توصيفي تحليلي به 

اين نكته اشاره دارد که ماليات شهرداری آلمان بر دو نوع 

عوارض بر دارايي -2وکار ماليات بر سود و کس   -1است:  

و امههلاك. در شهههرداری آلمههان تغييههرات نههر  ماليههات و 

عوارض بر دارايي و املاك آنچنهان تأثيرگهذار نيسهت در 

حالي که ماليات بر کس  و کار خيلي تأثيرگذار است. در 

آلمان اموال و دارايي که نر  آن بهالاتر بهوده، شههروندان 

تمايل کمتری بهه پرداخهت ماليهات دارنهد. تعهادل نهر  

مثبت و تمايل بيشهتر شههروندان   ماليات موج  انعكاس

 شود.نسبت به پرداخت ماليات مي

ای در مهورد ( در مطالعهه2018)6لانگر و کورژنويج

کاربری زمين در صنعت، بازرگاني و عوارض نوسازی برای 

دارد کهه افهزايش ها ايهن موضهوع را بيهان مهيشهرداری

ها رابطهه مسهتقيمي عوارض نوسازی با درآمد شههرداری

دارد. افزايش مشاغل خدماتي و صنعتي درآمهد بيشهتری 

کنهد. در ايهن تحقيهق بها مطالعهه را نصي  شهرداری مي

 
4- Janoušková & Sobotovičová 

5- Blesse 

6- Langer & Korzhenevych 
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مقدار تأثير که همان عوارض بر املاك، عوارض کسه  و 

باشهد، نتهايح های تجاری و صهنعتي مهيپيشه ساختمان

نشان دادند که عوارض نوسهازی و کسه  و پيشهه جهزء 

باشد و تأثير مسهتقيمي بهر درآمهد های پايدار ميعوارض

 ها دارد. شهرداری

ای بههها عنهههوان ( مقالهههه2018و همكهههاران )1شهههو

»راهنمايي و ههدايت کهاربری توسهعه زمهين شههری بها 

توسعه اقتصادی درآمد ماليهاتي در چهين« انجهام دادنهد. 

بخهش شههرداری   246ها اين تحقيق، از  اطلاعات و داده

وتحليل آوری و بها روش رگرسهيون تجزيههدر چين جم 

شده است. نتايج نشان دادند توسعه زمين در هر بخش از 

تواند موج  رشد اقتصاد داخلي و افزايش ها ميشهرداری

ههای هها شهود. توسهعه زميندرآمد مالياتي به شههرداری

ها موج  رشد اقتصادی، تراکم شهری از طرف شهرداری

گهردد. ايهن عوامهل موجه  جمعيتي مناس  شههری مي

سهاز بودجهه مناسه  بهرای اتحاد حكومت محلي و زمينه

 مخارج خواهد بود.

 های داخليب(پژوهش

ای بهها عنههوان ( مقالههه1399يگههانگي و همكههاران )

»ارزيههابي منههاب  درآمههدی پايههدار در مههديريت شهههری 

)موردمطالعه: شهرداری زنجهان(« انجهام دادنهد. در ايهن 

تحليهل منهاب  درآمهدی وپژوهش ضمن ارزيابي و تجزيهه

(، 1387-  1396شهرداری زنجان در بازه زماني ده ساله )

بنهدی به شناسايي مناب  درآمدی پايدار شهرداری و رتبه

پايداری اين مناب  اقدام شده است. روش تحقيق در ايهن 

پيمايشي، مقطعي و کهاربردی بهوده و   -پژوهش، توصيفي

سههاخته بههه منظههور ارزيههابي ميههزان از پرسشههنامه محقق

پايههداری منههاب  مههالي و درآمههدی در معيههار ليكههرت 

های پايهداری ای به تفكيك هر يك از شهاخ گزينهپنج

نتايج اين پهژوهش نشهان دادنهد کهه استفاده شده است.  

درآمد ناشي از فصول عوارض عمومي و درآمهد حاصهل از 

وجوه و اموال شههرداری جهزو منهاب  درآمهدی پايهدار و 

 
1 - Shu 

هها جهزو ناپايهدارترين درآمهدهای اعانات و هدايا و دارايي

 آيد.  شهرداری به حساب مي

ای، به بررسهي ( در مقاله1398پور و همكاران )قلي

ههها، منههاب  و موانهه  دسههتيابي درآمههد پايههدار در روش

نفهر از   12بها  شهرداری اروميه پرداختند. در اين مطالعه  

خبرگان علمي و اجرايي که به روش گلوله برفي انتخهاب 

های باز و عميقي صهورت گرفهت و نتهايج شدند، مصاحبه

 .مصاحبه براساس تكنيك تحليل تم، تجزيه و تحليل شد

ها برای کس  درآمهد پايهدار، نتايج نشان دادند شهرداری

تهرين مشهكل ريزی جام  شههری لازم دارنهد. مهمبرنامه

ها، قادر نبودن به وصول درآمدهای قانوني خود شهرداری

های خدمات جهاری است که بتواند علاوه بر تأمين هزينه

مندی شههروندان را بهه و عمراني شههر، موجه  رضهايت

 باشد. صورت مستمر و دائمي دربر داشته

ای بههه ( در مقالههه1397جعفههرزاده و همكههاران )

الحسنه بهرای بررسي امكان استفاده از اوراق وقف و قرض

تأمين مالي فضاهای عمومي در بافت پيرامون حرم مطهر 

امام رضا )ع( انجام دادند. ايجاد اعتماد نسبت به مديريت 

شهری بين مردم در مشارکت آنهها بهرای بهبهود محهيط 

رود. وضعيت اقتصادی و شهری گامي اساسي به شمار مي

سطح درآمدی افراد تأثير مثبت معنهاداری بهر مشهارکت 

آنههها دارد. احسههاس تعلههق نسههبت بههه محههيط زنههدگي و 

برانگيختن حس تعلق و حس معنوی بيشهترين تهأثير را 

 گذاری داشته است.برای جذب سرمايه

بهها هههدف ( تحقيقههي 1396لو و همكههاران )حههاجي

مطالعههه و بررسههي وضههعيت منههاب  درآمههدی شهههرداری 

های ههای پايهداری طهي سهالشبستر از لحهاظ شهاخ 

انجام دادند. پژوهش حاضهر، کهاربردی و   1393تا    1383

تحليلهي و اکتشهافي اسهت.   -روش بررسي آن، توصهيفي

ای و نيهز ميهداني و گردآوری اطلاعات به صورت کتابخانه

هههای امتيههازدهي و مصههاحبه بهها مسههئولان از طريههق فرم

شهرداری بوده است. نتايج اين پژوهش نشان دادنهد کهه 

درصهههد از  39/25، حهههدود 1383-93های طهههي سهههال

درصد سههم   30درآمدهای شهرداری از عوارض عمومي )
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درصد از سهاير   25/36ها و اراضي( و  عوارض بر ساختمان

مناب  تأمين اعتبار  يعني فروش اموال شههرداری تهأمين 

درصههد از درآمههدهای  43شههده اسههت. در واقهه ، حههدود 

درصهد  10/85شهرداری را درآمدهای با مطلوبيت پايين، 

درصههد را  46/15را درآمههدهای بهها مطلوبيههت متوسههط و 

 دهند.درآمدهای با مطلوبيت بالا تشكيل مي

 

 مباني نظری  -3

ها منهاب  با توجهه بهه سرفصهل بودجهه شههرداری

 گردد:ها به سه فصل تقسيم ميدرآمدی شهرداری

ها شههامل قههانون شههرداری 29درآمهدها: مهاده  -1

درآمدهای ناشي از عوارض عمومي، درآمهدهای ناشهي از 

عوارض اختصاصي، بهای خدمات و درآمدهای مؤسسهات 

انتفههاعي شهههرداری، درآمههد حاصههله از وجههوه امههوال، 

های اعطايي دولهت، اعانهات و ههدايا و عهوارض بهر کمك

 باشد.درآمدهای وصولي از حريم استحفافي شهرها مي

ای های سهرمايهمناب  حاصل از واگذاری دارايي  -2

های سهاختماني و فهروش امهوال شامل عوارض بر پروانهه

 باشد.شهرداری مي

های مالي شامل مناب  حاصل از واگذاری دارايي  -3

باشهد مطالبات و ساير مناب  مهيهای دريافتي، وصول  وام

 (.1399)بودجه مصوب شهرداری تهران، 

ها بهه دو طريهق تهأمين مناب  درآمدی شههرداری 

 باشد:مي

الف( مناب  داخلي که شامل ماليات محلهي ماننهد  

عوارض نوسازی، عوارض کس  و پيشه و بههای خهدمات 

پسماند و ماليات بر بهای کالا و خدمات مانند ماليهات بهر 

 باشد.  افزوده ميارزش

های ب( مناب  خارجي که شامل استقراض و کمك

دولتي در قال  يارانه بليط مترو، خريهد تجهيهزات متهرو 

 (. 1394باشد )سهزابي بالايي،  مي

ها در سراسهر با توجه به مناب  درآمهدی شههرداری

ها دو نهوع های شههرداریدنيا و نقش کليدی آنها، هزينه

ههای جهاری و نگهداشهت شههر ماننهد باشهد  هزينههمي

مديريت پسماند، رفت و روب معابر، خهدمات اجتمهاعي و 

ای و های توسههعهپذير و هزينهههحمايههت از اقشههار آسههي 

پرداخهت . (Belmonte-Martin et al., 2021)عمراني 

حقهوق و های جهاری  صورت وضهعيت قراردادهها، هزينهه

های عمليهاتي ادارات شهامل تجهيهزات و دستمزد، هزينه

های تدارکات، خريد، تعميرات و نگهداری، بازپرداخت وام

ای های سهرمايهدرازمدت )پرداخت اصل و سود( و هزينه

های م( هزينههای جديد و تجهيزات بادوا)برای زيرساخت

 (.1394،  سهزايي بهالاييگردد )ها محسوب ميشهرداری

توجهي ها، ابزاری است که به طهور قابهلشهرداریبودجه  

گهذارد. بودجهه و بر پتانسيل اقتصادی بلندمدت تأثير مي

مناب  درآمدی ابزاری مهم برای مديران شهری در جههت 

ههای شههری بهرای ارائه خدمات عمومي و اجهرای پروژه

  .(Papcunová et al., 2020)باشد  شهروندان مي

ها به دو قسهمت پايهدار و مناب  درآمدی شهرداری

است. در اقتصاد شهری، درآمهدهای ناپايدار تفكيك شده  

پايدار بايد از دو خصيصهه تهداوم و حفهظ کيفهي محهيط 

پهذيری بهه شهری و فضای شهری برخوردار باشند. تداوم

ای باشند که در گونهاين مفهوم است که اقلام درآمدی به

طول زمان قابل اتكا بوده و برای دسهتيابي بهه آن بتهوان 

های لازم را انجههام داد. بنههابراين کليههه اقههلام ريزیبرنامههه

هها، ها، بحراندرآمدی که به هر دليل تحت تهأثير شهوك

تغييههر قههوانين و مقههررات و نوسههانات اقتصههادی قههرار 

اتكهها نبههوده و خصيصههه اول پايههداری را گيرنههد، قابلمي

ای گونههندارند. از طرف ديگر، درآمهدهای پايهدار بايهد به

ايط کيفهي شههر را تعريف شوند که دستيابي به آنها شهر

بهبود بخشد. به عبارت ديگر، مطلوبيت و سلامت درآمهد 

(. درآمد پايهدار 1390ای و ماجد،شرزه)حائزاهميت است  

ماليات محلي از طريق صدور قبهوض انبهوه شههرداری يا  

بهيش از  1398گانهه در سهال 22تهران برای کل مناطق  

درصههد آن  40وده و کمتههر از هههزار ميليههارد ريههال بهه 10

پرداخههت شههده اسههت )منبهه  بودجههه شهههرداری تهههران، 

ها، ناپايدار هستند و درآمد اکثر درآمد شهرداری(.  1398

ای، وام دريههافتي و حاصههل از واگههذاری دارايههي سههرمايه
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لهو و باشد )حاجيفروش اموال جزء درآمدهای ناپايدار مي

(. بهها توجههه بههه ناپايههداری درآمههد و 1396همكههاران، 

هههای درخواسههت روزافههزون شهههروندان، افههزايش هزينههه

شهرداری موج  عدم تعادل بودجه شده است. تفوير و 

اصههلاح روابههط ميههان سههطوح مختلههف بههين دولههت و 

ها از جمله اختيارات در وضه  عهوارض محلهي، شهرداری

هها و عهوارض مشهترك بهين شفافيت در واريهزی ماليات

های انتقالي دولت به پرداختها و نظام  دولت و شهرداری

 (.1397ها بايههد اصههلاح شههود )هههادی زنههوز، شهههرداری

خودکفايي مناب  درآمدی موج  تنظيم روابهط دولهت و 

ها اسههت. دولههت عههلاوه بههر خودکفههايي منههاب  شهههرداری

ها را در تمام سطوح مشهخ  درآمدی، وفايف شهرداری

کننهههد. خهههودگرداني و خودکفهههايي منهههاب  درآمهههدی 

باشهد ها مهيها بخش جديدی از مديريت دولتشهرداری

(Hudakova, 2020). گيهری از بازارههای مهالي و بههره

هههای مشههارکتي و مشههارکت بخههش خصوصههي در پههروژه

توانههد بههه صههورت موتههور محههرك و گههذاری مههيسههرمايه

ها نقش مفيهدی قدرتمند در افزايش توان مالي شهرداری

مالي به فرايند   تأمين  (.1394ايفا کند )سهزابي بالايي،  را  

مهدت و ای بهه صهورت ميانتمرکز منهاب  مهالي سهرمايه

ها گردد. تهأمين مهالي بهه شههرداریبلندمدت اطلاق مي

دهد بهه جهای در دسهت داشهتن پهول نقهد، از اجازه مي

هها يها گذاری در پروژهاعتبارات برای خريد کالا و سرمايه

ديگر مبهادلات اقتصهادی خهود اسهتفاده نماينهد )زارع و 

(. تأمين مالي به دو صهورت مسهتقيم )اوراق 1390برجي،

مشههارکت، اوراق صههكوك و اسههناد خزانههه اسههلامي( و 

باشهد )سههزابي غيرمستقيم )صندوق توسعه شهری( مهي

باتوجههه بههه مطالهه  بيههان شههده، ايجههاد  (.1394بههالايي، 

های نوآورانه درآمدی در مدل مفهومي ذيل نشهان فرصت

 داده شده است. 

 

 
 ایجاد فرصت های نوآورانه شهرداری تهران  مدل مفهومي   -1شكل 

 

دايههره اول بههه شناسههايي وفههايف مههديران شهههری 

ها، تجزيههه و )کسهه  مههديريت دانههش، تشههخي  فرصههت

ريزی سيستمي، ايجاد بديل، اجهرا و تحليل محيط، برنامه

دهنده شناسههايي کنتههرل( اشههاره دارد. دايههره دوم، نشههان

محيط پيرامون شهرداری تهران )رسالت شهرداری، روابط 

شهرداری با دولهت و شههروندان، روابهط بها پيمانكهاران، 

بررسي تأثيرات سياسهي و اقتصهادی داخلهي و خهارجي( 

اشاره دارد. روابهط متقابهل دو دايهره )وفهايف مهديران و 

هها محيط پيرامون شهری( موج  شناخت موان ، فرفيت

شهود. دايهره سهوم و ساير ابعاد جهت حصول درآمهد مهي

عبارت است از: تفكيك وفايف بهين شههرداری و دولهت، 

بررسي مناب  درآمدی پايدار و ناپايدار شهری، اسهتفاده از 



 131   ههههههههههه هه هههههههههههههههههههههههههههه   یاره يمحمد م  ،يفرج  ني ابوالفضل مقدم، ام  /...تهران    یمناب  شهردار   يابيو ارز  ليتحل

 

ابزارهههای مههالي ماننههد صههكوك، اوراق مشههارکت، اسههناد 

ها، اسهتفاده از فرفيهت و خزانه، صندوق پولي شههرداری

ها های زيرمجموعه شهرداریها و سازمانپتانسيل شرکت

گهذاری و برای کس  درآمهد، پتانسهيل سهازمان سهرمايه

گهذاری، توسهعه مشارکت مردمهي بهرای جهذب سهرمايه

هههای عمرانههي، مههديريت منههاب  بههرای شهههری و پههروژه

جلوگيری از هدررفت مناب  )ايجهاد طهرح جهام  کهاهش 

 ها(.هزينه برای شهرداری

 

 روش تحقيق   -4

لحاظ هدف، اين پژوهش از لحاظ ماهيت، کيفي، از  

تحليلهي و از   -ها، توصيفيکاربردی و نحوه گردآوری داده

نوع تحقيق موردی است که در آن بهه تحليهل و بررسهي 

منههاب  درآمههدی شهههرداری تهههران بهها تأکيههد بههر ايجههاد 

های نوآورانههه پرداختههه شههده اسههت. در پههژوهش فرصههت

ای شهامل های ثانويه از طريق روش کتابخانههحاضر، داده

مطالعه کت ، اسناد و مدارك و همچنين مطال  موردنياز 

ها بهرای تهدوين آوری شده و از اين دادهاز اينترنت، جم 

اطلاعهات ميهداني از مباني نظهری اسهتفاده شهده اسهت.  

جامعههه آمههاری  طريههق مصههاحبه گههردآوری شههده اسههت.

پژوهش حاضر شامل مديران و معاونهان معاونهت مهالي و 

اقتصاد شهری، درآمد شهرداری، امور مالي، شورای شههر 

مههه و بودجههه تهههران، مههديران و کارشناسههان خبههره برنا

نفهر مصهاحبه انجهام شهد.   14با    شهرداری تهران بود که

باشهد. ( ميگيری اين مطالعه، گلوله برفي )قضهاوتينمونه

حجم نمونه از طريق اشباع نظری به نحوی که اطلاعهات 

کس  شده کارايي و اثربخشي خود را در پژوهش حاضهر 

وتحليل ها بها روش تجزيههتحليل دادهو. تجزيهنشان دهد

بهرای نتهايج و موضوعي يها مضهمون انجهام شهده اسهت.  

ههها از نههرم افههزار مكههس کيههودا خروجههي بهتههر داده

(MAXQDA)   استفاده شده است.  10نسخه 

 
 

 های تحقيقیافته-5

ترکيب و ساختار درآمادی شاهرداری سؤال اول:  

  پایداری و ناپایداری درآمد چگونه است؟تهران از منظر 

 10، به1درآمدهای شهرداری تهران، مطابق جدول  

بندی شده و هر کهد بهرای تشهخي  و گروه اصلي طبقه

رهگيری به کدهای فرعهي تفكيهك شهده اسهت. بررسهي 

های ساله مناب  درآمدی شهرداری تهران طهي سهالشش

در نمههودار مقايسههه وصههولي قطعههي بهها  1399-1394

دهد، عوارض بهر درآمدها و مناب  مصوب بودجه نشان مي

 40های ساختماني نسبت وصولي بهه کهل بودجهه  پروانه

باشد. درآمهد ناشهي از درصد و رتبه آن در رديف اول مي

درصد و در رديف دوم نسبت به کهل   29عوارض عمومي  

های منههاب  اسههت. تههأمين درآمههدهای حاصههل از پروانههه

ساختماني و درآمدهای مستمر نقش پهر رنگهي در سههم 

درصهد،   12بودجه دارد. درآمد حاصله از وجوه و اموال با  

درصد بهه  4روش اموال با فدرصد و    5های دريافتي با  وام

اند. درآمد حاصل ترتي  در رتبه سوم تا پنجم قرار گرفته

، از ناپايهدارترين منهاب  از وجوه و اموال شهرداری تههران

های درآمدی است. شهرداری تهران برای جبهران هزينهه

خود مجبور شده از طريق درآمدهای حاصهله از وجهوه و 

های خهود را ههای دريهافتي، هزينههاموال شهرداری و وام

 باعهثهای دريافتي  دهد. تأمين مالي از طريق وامپوشش  

و اسهت  شهده ههابدهي شهرداری تهران بهه بانكافزايش  

شهرداری تهران نتوانسته بدهي خود را پرداخت و حتهي 

ها شهده و در موج  واگذاری املاك بايت ديون و بهدهي

گههردد. درآمههد بلندمههدت شهههرداری تهههران تضههعيف مي

برابههههر بهههها  1399شهههههرداری تهههههران در سههههال 

ميليون ريال بهوده اسهت. براسهاس   305،744،182،000

بند )الف( ماده واحده بودجه عمومي شهرداری تهران، به 

 20شهرداری تهران اجازه داده شههههههده حداکثر تا سقف

 درصد از مناب  غيرنقد در بودجه استفاده کند.  
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درآمدهای مستمر

29%

درآمدهای اختصاصي

2%
بهای 

خدمات  

موسسات 

انتفاعي 

2%

درآمدهای 

حاصله ازوجوه 

واموال 

12%

اعانات وهدایا ودارائي ها

1% عوارض حریم استحفاظي 

عوارض بر پروانه های

…ساختماني

فروش اموال 

5%

وامهای دریافتي

5%

وصول مطالبات

4%

شهرداری تهران( 1399-1394)تفريغ بودجه پنج ساله 

نمودار مقايسه وصولی قطعی با درآمدها و منابع مصوب 

درآمدهای مستمربودجه 

درآمدهای اختصاصي

بهای خدمات  موسسات انتفاعي 

درآمدهای حاصله ازوجوه واموال 

اعانات وهدايا ودارائي ها

عوارض حريم استحفافي 

عوارض بر پروانه های ساختماني

فروش اموال 

وامهای دريافتي

وصول مطالبات

 ( 1394-1399های )مهمترین منابع و سرجمع بودجه مصوب شهرداری تهران سال  -1جدول 

 

 (1394-1399های )ترین منابع درآمدی شهرداری تهران به کل بودجه طي سال نسبت مهم    -1نمودار 
 

عنوان

درآمد - واگذاری دارایي سرمایه ای و 

مالي

172,190,000,000178,800,000,000179,000,000,000174,294,850,000241,854,124,000305,744,182,000جمع کل000000

77,052,700,00076,790,600,00070,337,597,00082,753,517,000113,571,860,000159,554,322,000580,060,596,000فصل اول : درآمدها100000

110000
درآمدهای ناشي از عوارض 

عمومي )درآمدهای مستمر(
49,179,500,00050,162,100,00044,013,427,00057,976,217,00073,434,725,00094,620,342,000369,386,311,0000.2952

120000
درآمدهای ناشي از عوارض 

اختصاصي
4,590,000,0004,460,000,0003,460,000,0002,050,000,0002,020,000,0002,511,000,00019,091,000,0000.0158

130000
بهای خدمات ودرآمدهای 

موسسات انتفاعي شهرداری
2,090,500,0002,413,000,0002,390,900,0002,501,500,0005,049,135,00010,417,140,00024,862,175,0000.0207

140000
درآمدهای حاصله ازوجوه 

واموال شهرداری
19,140,000,00018,282,000,00018,852,800,00018,549,300,00028,160,000,00048,679,000,000151,663,100,0000.1213

1,937,700,0001,323,500,0001,432,970,0001,489,000,0004,518,000,0003,064,340,00013,765,510,0000.0119اعانات وهدایا ودارائي ها160000

170000
عوارض و درآمدهای وصولي 

درحریم استحفاظي شهرها
115,000,000150,000,000187,500,000187,500,000390,000,000262,500,0001,292,500,0000.00110

200000
فصل دوم:منابع حاصل از 

واگذاری دارائي های سرمایه ای
79,737,300,00089,109,400,00084,708,403,00074,543,333,000105,232,264,000121,989,860,000555,320,560,000

73,730,065,00082,136,000,00077,635,623,00067,511,333,00089,797,264,000105,094,860,000495,905,145,0000.3961عوارض بر پروانه های ساختماني210000

6,007,235,0006,973,400,0007,072,780,0007,032,000,00015,435,000,00016,895,000,00059,415,415,0000.0475فروش اموال شهرداری220000

300000
 فصل سوم:منابع حاصل از 

واگذاری دارائي های مالي
15,400,000,00012,900,000,00023,954,000,00016,998,000,00023,050,000,00024,200,000,000116,502,000,000

6,000,000,0007,000,000,00012,000,000,00010,000,000,00015,000,000,00015,000,000,00065,000,000,0000.0524وامهای دریافتي310000

9,400,000,0005,900,000,00011,954,000,0006,998,000,0008,050,000,0009,200,000,00051,502,000,0000.0416وصول مطالبات320400

172,190,000,000178,800,000,000179,000,000,000174,294,850,000241,854,124,000305,744,182,0001,251,883,156,0001.00

تفریغ بودجه شش ساله )1394-1399( شهرداری تهران

صورت مقایسه وصولي های قطعي با درآمدها و منابع مصوب در بودجه شهرداری تهران

جمع کل درآمدها و 

منابع

نسبت 

درآمدهای 

وصولي به کل 

بودجه

رتبه بندی 

درآمدهای 

وصولي طي 

شش سال

جمع کل

سال 1399 سال1398 سال1397کد شورا سال1396 سال1395 سال1394
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تواناد سؤال دوم : شهرداری تهاران چگوناه مي

 منابع درآمدی خود را افزایش دهد؟

استفاده از فرفيت شههروندان ،  2با توجه به جدول  

نيهاز اصهلي های سهرمايه گهذاری شههری پهيشدر بخش

باشههد. شهههرها مههيبههرد پايههدار در کلان -تعامههل بههرد

کارگيری مشههارکت شهههروندان و اسههتفاده از نظههرات بههه

ای کننهدهشهروندان در تصميمات شههری، نقهش مذاکره

مهديريت ها و  ها برای مطالبات دولتهي و يارانههشهرداری

باشد. امهروزه محهدوديت هزينه در اين خصوص مؤثر مي

مناب  و رشد روزافزون نيازها، موضوع مديريت هزينه را از 

يك مزيت به ضرورت تبديل کهرده اسهت. در تمهام دنيها 

شهده در محصهولات يها سعي بر اين است که قيمت تمام

خدمات کهاهش يابهد و بها توجهه بهه نيازهها و انتظهارات 

شهروندان، توجه مديران شهری به مديريت هزينه امهری 

گردد شهرداری حياتي است. در همين راستا پيشنهاد مي

تهران با استفاده از مديران شهری، کميته مديريت هزينه 

آوری روز دنيها تأثيرگهذار را تشكيل دهند. استفاده از فن

 GIS تهوان از سيسهتمبوده و برای مديريت هزينهه مهي

 شهری و مديريت بهای تمام شده استفاده کرد.

 

 )تم( نحوه افزایش منابع درآمدی بر اساس تحليل مضمون   -2جدول 

 کدهای اوليه تحليل مضمون)تم( رديف 

1 

تالار بورس، اوراق مشارکت،  

گذاری شهری و سبدهای سرمايه

 ايجاد صندوق پولي و ارزی 

تهران،   بورس  تالار  از  سرمايهاستفاده  برای  تهران  شهرداری  سهام  سبد  پروژه خريد  در  شهری،  گذاری  های 

سفته و  نقدينگي  کنترل  جهت  شهروندان  به  ساختماني  تراکم  سبد  برای خريد  مشوق  اعطای  بازی، 

های  گذاری در پروژه سبد مشوق شهرداری برای سرمايههای مردمي،  گذاران و سياست ايجاد مشارکتسرمايه

های شهری جهت تأمين  های جاری و عمراني و پروژه اوراق قرضه و مشارکت برای پوشش هزينهخريد ، شهری

 انداز پولي و ارزی شهرداری جهت مقابه با نوسانات بازار ارز ايجاد صندوق پس ، مالي

2 

ها  ای شهرداریکننده نقش مذاکره 

از طريق شورای شهر، وصول  

مطالبات دولتي از طريق اداراه کل 

حقوقي، اداره کل درآمد و مرکز  

 الملل )رسانه ملي( ارتباطات بين

، بازگشت و اصلاحيه معافيت  گذاریضعف در قانون،  وصول مطالبات دولتي و پيگيری آن از اداره کل حقوقي

ارتقای سهم شهرداری تهران با حمايت  ،  ها و مؤسسات مالياخذ عوارض ابطالي از بانك  ها مانندبانك عوارض  

بازنگری ،  افزوده در لايحه درآمد پايدار با حمايت مجلست بر ارزشاائمي ماليات شدن مالي، دمجلس و دولت

شهرداری  قانون  آندر  اصلاح  و  بازپس ،  ها  برای  حقوقي  کل  اداره  ضعيف  شهرداری،  نقش  حقوق  گيری 

 تأکيد بر نقش پراهميت آنهای ملي و ها از رسانهها، استفاده شهرداری های دولتي و مطالبات يارانه کمك 

 صيانت از اموال و مناب  شهرداری 3
شهرداری مناب   و  قوانين  حفظ  جهت  در  شهرداری  مناب   و  اموال  از  صيانت  از  ،  ايجادکميته  جلوگيری 

 سپاری بيش از حد وفايف شهرداری به پيمانكاران جهت صيانت از مناب  شهرداریبرون

 ساختار سازماني  4
نيروی متخص  جهت کاهش خطا در  ساختار سازماني جهت کاهش هزينهاصلاح   ها، آموزش حين خدمت 

 تصميمات مديريتي 

 هوشمندسازی  5

و   معاملات  در سامانه جام   بزرگ  و  از خرد، متوسط  اعم  معاملات شهرداری  تمام  لينك شدن  و  بارگذاری 

با   املاك  سازمان  از  استفاده  شفافيت،  ايجاد  جهت  مالي  پالايش سامانه  جهت  در  فناوری  سازمان  همكاری 

دادها، اتصال مصارف و مناب  بودجه در سيستم فاينانس شهرداری، ايجاد چتر وای فای شهر تهران، توسعه  

سازی  های مديريت بحران، توسعه و نگهداشت و تجاری شبكه فيبر نوری شهر تهران، هوشمندسازی سيستم

و   نص   تجهيز،  تأمين،  پول  راه ديتا سنتر شهری،  توسعه کيف  مكانيزه شهر،  ترافيك  کنترل  اندازی سيستم 

     الكترونيك برای خدمات شهری

6 

های جاری و  مديريت هزينه

عمراني )محاسبه دقيق بهای تمام 

شده يا ريز متره شدن، اصلاح  

 ها( نگهداشت پارك

راستای تحصيل رونق  های عمراني و توسعهاصلاح و مديريت هزينه شهری، مديريت هزينه در بخش  ای در 

هزينه و  عملكرد  بر  نظارت  مناب ،  رفت  هدر  از  جلوگيری  جهت  مناس   تجهيزات  خريد  و  های  مصارف 

پاركها و شرکتسازمان  تابعه، نگهداشت فضای سبز  آن به واحدهای تجاری و ها و برونهای  سپاری هزينه 

پاركغرفه در سطح  موجود  حاشيه های  پارك  مانند  هزينه  بازبيني مديريت  برونها،  برخي ای جهت  سپاری 

يكسان  آن،  تمام وفايف  بهای  هزينهسازی  شده شده  تمام  بهای  بر  دقيق  نظارت  و  تهران  شهرداری  در  ها 

آلات( و تأثيرگذاری ها جهت جلوگيری از هدررفت مناب ، ايجاد خدمات مكانيزه شهری )تأمين ماشينهزينه

 ونقل عمومي شهریشده واقعي هزينه حملمحاسبه بهای تمام  های شهرداری،آن بر کاهش هزينه 
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های نوآورانه جهات ترین فرصتسؤال سوم: مهم

 پایداری درآمد شهرداری تهران کدامند؟

بر اسهاس مقهولات اسهتخراجي، ايجهاد فرصهت از  

های تابعهه، مهديريت يكپارچهه ها و شرکتطريق سازمان

های اجرايهي دولهت و اسهتفاده از شهری با ساير دسهتگاه

گذاری و مشارکت مدني، مهمترين فرفيت بخش سرمايه

های نوآورانه جهت پايداری درآمد شهرداری تهران فرصت

 باشند.مي

 بر اساس تحليل مضمون)تم( ترین فرصت نوآورانه جهت پایداری درآمد شهرداری تهران مهم   -3جدول 

 کدهای اوليه تحليل مضمون)تم( رديف 

1 

ايجاد فرصت از طريق 

های ها و شرکتسازمان 

 تابعه

ها برای درآمدزايي از طريق پسماند شهری و همكاری با ساير شرکتها،  ها و شرکتسازی و محدود نشدن سازمانفرصت

 39نامه معاملاتي ماده  های تابعه شهرداری تهران دارای آيينها و شرکتتأمين مواد اوليه خدمات و توسعه شهری، سازمان 

ها و  بازرگاني و ترازنامه مالي و در نتيجه سود و زيان بر عهده مديرعامل و اعضای هيأت مديره، اصلاح اساسنامه شرکت

سپاری، شناسايي و بررسي نقاط دارای ضعف و تهديدات ديگر واحدها و جلوگيری از زيان به ها و جلوگيری از برون سازمان 

 پيكره شهرداری

2 

مديريت يكپارچه شهری 

های با ساير دستگاه 

 اجرايي دولت

گذاری صحيح  سياستمديريت يكپارچه و عدم عدم   شهرداری،کاری در  مديريت يكپارچه شهری راهكاری جهت عدم موازی

عدم  کشور،  و در  شهری  يكپارچه  مديريت  عدم  بدهكار،  مؤديان  برای  موق   به  اخطار  ارسال  و  شهری  يكپارچه  مديريت 

مديريت يكپارچه در شهرداری و  ها، عدم تبادل اطلاعات و برنامههای دولتي و عدم نداشتن ارتباط بين شهرداری و دستگاه 

از ضوابط، عدم پروانه ساختماني خارج  يا دادن فرصت صدور  با سازمان بهزيستي کشور، اصلاح  يكپارچه شهری  مديريت 

 افزودهزماني برای هتلداران در بحث ماليات بر ارزش

3 
گذاری و سازمان سرمايه 

 مشارکت مدني

سرمايه  شهروندان،  نيازهای  به  پاسخ  جهت  خصوصي  بخش  از  استفاده  و  مدني  در  مشارکت  مردمي  مشارکت  و  گذاری 

 بخش مجتم  ايستگاهي مترو 

 ها روزرساني اطلاعات و داده مميزی املاك و به هااطلاعات و داده  4

 

فرصات  چهارم:  سؤال تحقاق  های ساازوکارهای 

 نوآرانه شامل چه مواردی است؟ 

نتايج نشان دادند راهبرد و سياست مشترك، تعامل 

با ساير نهادهای دولتي و مشارکت بها بخهش خصوصهي و 

های نوآورانه فعالان بازرگاني از سازوکارهای تحقق فرصت

 مي باشد.

 

 بر اساس تحليل مضمون)تم( شهرداری تهران  سازو کارهای تحقق فرصت های نوآرانه در مهم ترین  -4جدول 
 

 کدهای اوليه تحليل مضمون)تم( رديف 

1 
راهبرد و سياست  

 مشترك 

و سري  واحد شهری  قبر  يك  و طراحي  عوارض  تجمي   برای  الگوی  و سياست مشخ   راهبرد  آن،  بودن  الوصول 

 های توسعه شهری با ديگر نهادها هزينه

2 
تعامل با ساير نهادهای  

 دولت

های شهرداری )نر  صفر مالياتي(، نقش شورای شهر در پيشبرد اهداف شهرداری، ها و سازمانمعافيت مالياتي شرکت

تحقق فرصت نوآورانه از طريق مديريت جام  و داشتن رويكرد سيستمي و با همكاری ديگر نهادها )مناسبات مالي 

 ها(، همكاری شهرداری با وزارت بهداشت جهت توريسم درماني.بين دولت و شهرداری

3 

مشارکت با بخش  

خصوصي و فعالان  

بازرگاني جهت تحقق  

 اهداف شهری 

مشارکت مدني در احداث و اجاره مراکز خدماتي و تفريحي به بخش خصوصي جهت رونق اقتصادی، مشارکت تمام 

و   و شهروندان  تهران  شهرداری  اطلاعات  فناوری  سازمان  طريق  از  درآمدزايي  پايدار،  سياست  تحقق  جهت  اصناف 

 ها در حد متعارف به فعالان بازرگاني فروش محصولات کاربردی و داده 

 

مهمتارین علال و عوامال تحقاق   -پنجم  سؤال

سياست تدوین شده جهت پایداری درآماد شاهرداری 

 کدامند؟

 تصهوي  قهوانين ملهي و محلهي  نتايج نشان دادنهد

ههها بههه خصههوص سههامانه )مههدني(، شههفافيت در سههامانه

ابزارهای مالي و صهندوق   قراردادها، مشارکت خصوصي و

علل و عوامهل تحقهق سياسهت تهدوين   تريناز مهم  پولي

 .شده جهت پايداری درآمد شهرداری هستند
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 بر اساس تحليل مضمون)تم( مهمترین علل و عوامل تحقق سياست تدوین شده جهت پایداری درآمد   -5جدول 

ها تم رديف   کدهای اوليه 

1 
تصوي  طرح درآمدهای  

 پايدار 

سياست و  مهمترين  مديريت شهری  جاری  قوانين  و  شهر  شورای  الزامات  پايدار،  درآمد  لايحه  تصوي   پايدار  درآمد  های 

 باشد. اصلاح برنامه ششم توسعه کل کشوربرنامه سوم توسعه شهرداری تهران مي

2 
قانون ماليات بر  

 افزودهارزش 

باشد. قانون ماليات بر  افزوده يكي از مهمترين سياست تدويني و افزايش فراخوان موديان مالياتي ميقانون ماليات بر ارزش

 گردد.سازی و عدالت اجتماعي مي شفاف افزوده موج  افزايش سهم عوارض و ارزش 

3 
تصوي  قوانين ملي و  

 محلي )مدني(  

محورهای   سهم  به  9افزايش  پايدار  درآمدی  آيين  30گانه  بخش  دو  به  تهران  شهرداری  قوانين  تقسيم  های نامهدرصد، 

سياست تدويني جهت تحقق قانون درآمدی،    29بالادستي و محلي در سطح شورای شهر، مهمترين سياست تدويني ماده  

زيست و  آلايندگي  عوارض  اخذ  پايدار  عالي همچون درآمدهای  مرات   از طرف  پيشنهادی  قوانين  اجرايي شدن  محيطي، 

 گانه درآمدی برای مديران و مسئولان شهری های ده دولت و وزارت کشور، اهميت آيتم

 ها شفافيت سامانه 4
راه پياده  و  راه اندازی سامانه  سازی  و  تهران  و شفافيت شهرداری  تهران  معاملات شهرداری  الكترونيك  تمام  اندازی سامانه 

 تعريف امضاء ديجيتال، بارگذاری فهارس بها و ثبت با گردش معاملات، 

 ابزارهای مالي و پولي  5

مالي،  ابزار  از  استفاده  و  شهر  تخصصي  بانك  پولي،  صندوق  اوراق    ايجاد  آميخته،  قرضه  اوراق  و  شهرداری  قرضه  اوراق 

مشارکت، اسناد خزانه اسلامي )اسناد خزانه، اسناد تسويه خزانه(، تأمين مالي مجدد )تبديل دارايي به اوراق بهادار(، ايجاد 

 یصندوق توسعه شهری، اوراق قرضه سبز شهر 

 

تحقاق مهمترین علل و عوامل عادم  :ششم  سؤال

 سياست تدوین شده جهت پایداری درآمد کدامند؟

افهزوده، بهازنگری در نشان دادند سهم ارزش  جينتا 

افهزوده انجهام ارزش  یواريزی و ايجاد حساب جداگانه برا

. تصميمات يكجانبه و قوانين غيرکارشناسي شهده، رديپذ

و   تأثيرگهذاریافزايش تهراکم شههری و موانه  فرهنگهي  

خروجي آن در مدل تبيين وضعيت موجهود را در جههت 

 عدم تحقق درآمدهای پايدار آشكار ساخته است. 

 بر اساس تحليل مضمون)تم( مهمترین علل و عوامل عدم تحقق سياست تدوین شده جهت پایداری درآمد   -6جدول 
 

 کدهای اوليه ها تم رديف 

1 
افزوده و  ارزشتغيير سهم 

 ايجاد حساب جداگانه

 افزودهافزوده شهرداری تهران با تصوي  برنامه ششم توسعه، ايجاد حساب مستقل جهت ارزشتغيير سهم ارزش

2 

تصميمات يكجانبه و 

قوانين غيرکارشناسي  

 شده 

از   و  يكجانبه  تصميمات  غيرمتخصصين شهری،  از سوی  شده  کارشناسي  لوايح  و  قوانين  بدون تغيير  عالي  مديران  طرف 

تفاهم  برای پرداخت عوارض ساليانه شهروندان، عدم  قانوني  راهكار  برای تقسيط  مشارکت شهروندان، عدم  بانك شهر  نامه 

های دولتي از مؤديان بدهكار جهت پرداخت عوارض، حذف مؤديان بدهكار، عدم تحقق در اسناد برگشتي، استنكاف دستگاه 

حريم   عوارض  پرداخت  بازنگری  و  بررسي  و  درآمدی  کد  از  برخي  ابطال  و  تهران  شهر  حريم  و  باغات  از  نوسازی  عوارض 

شهرداری مشترك  صندوق  شدن  منحل  تهران،  و  شهرداری  غيرنقد  مناب   اشتباه،  ساختاری  اصلاحات  انگيزه  عدم  و  ها 

 ها هولوگرام

 محيطي و اجتماعي آن های تجاری يكي از درآمدهای ناپايدار شهری و مشكلات زيستافزايش تراکم شهری با پروژه  افزايش تراکم شهری 3

 موان  فرهنگي جهت تشويق شهروندان به پرداخت از لحاظ شرعي و اخلاقي  موان  فرهنگي 4

 

بههر ايههن اسههاس مههدل اسههتخراجي از نههرم افههزار 

10MAXQDA   به صورت شهماتيك ارائهه شهده و ارتبهاط

 دارد.دروني مقولات با کدهای مورد نظر را بيان مي



 1402  بهار  م،دووچهل   شماره   /شهری  مديريت  و  ههههههههههههه اقتصادهههه ههههههههه هههههههههههههههه ههههههههههههههههههههههههههههه  136

  

 
 های حاصل از مصاحبه استخراجي از نرم افزار مكس کيودا کليه تم  -3 شكل

 

 گيری و پيشنهادنتيجه  -6

پژوهش مناب  درآمدی شهرداری تهران بها تأکيهد در اين  

نتهايج يل و بررسي شهد.  های نوآورانه تحلبر ايجاد فرصت

مطالعه نشان دادند برای از ميان برداشتن کسری بودجهه 

و تأمين مناب  مالي شههرداری تههران چنهد فهاکتور لازم 

است  از جمله قوانين درآمدی، مناب  درآمدی، پتانسهيل 

های تابعه، تفكيك وفايف قانوني بين ها و شرکتسازمان

ها، ابزارهای مهالي و مهديريت هزينهه و دولت و شهرداری

ههای گهذاری. نتهايج و يافتهههای شهری و سهرمايهپروژه

پژوهش در مدل استخراجي نشهان داد عهلاوه بهر مهوارد 

رفهت از چهالش های ديگری بهرای بهرونمذکور، کاربست

مهديريت هزينهه، اوراق   ها لازم اسهت  از قبيهلشهرداری

مشههارکت، ايجههاد صههندوق پههولي، مههديريت يكپارچههه، 

شههده، نقههش ها، بهههای تمههامشناسههايي موانهه  و فرصههت

ها و موانعي که رها شهده. ها و فرصتای شهرداریمذاکره

اگر مديران شهری اين نكات را مهورد توجهه قهرار دهنهد 

ها موج  کارايي و اثربخشي بهتری در سيستم شهرداری

 خواهد شد.  

اسههتفاده از تههالار بههورس، سههبدهای  نتههايج نشههان دادنههد

گههذاری شهههری و اسههتفاده از اوراق مشههارکت، سههرمايه

هها شهرداریمالي تأمين مناب   برایصندوق پولي و ارزی 

  زيرا به دليل سرکوب مالي در نظام بانكهداری، مؤثر است

ها فهراهم نشهده و متأسفانه بستر مناسبي برای شهرداری

ههای تحهت نظام بانكهداری کشهور بهه سهرمايه و دارايهي

ها خسهارت جهدی وارد شهده تصرف و املاك شههرداری

 است.
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ای همچنههين نتههايج نشههان دادنههد نقههش مههذاکره

ههای دولتهي، ها از طريق شورای شهر، دسهتگاهشهرداری

وصول مطالبات از طريق اداره کهل حقهوقي و اسهتفاده از 

رسانه ملي، راهكار مناسبي جهت اصلاح وفايف و روابهط 

 کاری است.ها و حذف موازی ميان دولت و شهرداری

دارد که صهيانت از يافته ديگر اين پژوهش بيان مي

های جهاری و اموال و مناب  شههرداری، مهديريت هزينهه

هها، عمراني، اصلاح سهاختار سهازماني، نگهداشهت پهارك

سيستم بههای تمهام شهده و شهفافيت و هوشمندسهازی، 

تأثيرگذاری مستقيمي بر مناب  درآمدی شهرداری تهران 

 مطالعات يگهانگيهای  مطالعه با يافتههای اين  يافتهدارد.  

(، 1398پهههور و همكهههاران )قلهههي(، 1399و همكهههاران )

( و 1396لههو و همكههاران )حههاجي، (1397) زنههوزهههادی

  راستا است.هم (1392)همكاران جعفری و دانش

نوآورانه چند اصهل را بايهد های  برای تحقق فرصت

 مد نظر قرار داد:

  کارايي و اثربخشي اعتبارات و تخصي  بودجه  -1

رعايت اصل انصاف و عدل در جامعه به طهوری   -2

که عوارض وصولي از مردم و شههروندان عادلانهه بهودن، 

 جزء لاينفك آن باشد.

اصههل نظههام پاسههخگويي مسههئولان و مههديران  -3

 شهری به شهروندان

اصل استقلال حكومت محلي بر اساس سهاختار   -4

جغرافيايي، سياسي و اقتصادی هر شهر يا محلات )ماننهد 

شهههر شههيراز گردشههگری اسههتقلال حكههومتي در حههوزه 

 گردشگردی( در ابعاد کوچكتر

های نوآورانههه بههرای تثبيههت رين فرصههتتههمهم-5

درآمدهای پايدار يا جهت دادن مناب  به سمت پايهداری، 

ههای تابعهه هها و شهرکتايجاد فرصت از طريهق سهازمان

های تابعه شههرداری تههران ها و شرکتباشد. سازمانمي

های خود را افزايش دهند توانند حوزه و دامنه فعاليتمي

هها کهاهش و در نتيجه وابستگي آنها به بودجه شهرداری

هها متعلهق بهه درصد از بودجه شهرداری60يابد. بيش از  

نامهه باشد و طبهق آيهينهای تابعه ميها و شرکتسازمان

هها اجهازه فعاليهت ها و شهرکتقانون تجارت، سازمان  39

 بازرگاني دارند.  

که بهرای   است  يافته ديگر تحقيق صندوق پولي  -6

ههای گذاری در عمران شهری و احداث زيرساختسرمايه

ها اغله  دهند. اين صندوق ها وام ميشهری به شهرداری

به صورت سهازوکاری ميهان دولهت مرکهزی و محلهي بهه 

منظور عرضه اعتبارات، آغاز به کار کردند ولهي بهه علهت 

ههای پهس از انقهلاب ايهن صهندوق ربوی بودن در سهال

 .منحل گرديد

ملي در برطهرف شهدن موانه    استفاده از رسانه  -7

فرهنگي پرداخت عوارض، رجوع مجدد به مجلس شورای 

اسلامي جهت تصوي  طرح درآمد پايدار و اجرايي شهدن 

افزوده در برنامهه ششهم آن، اصلاح قانون ماليات بر ارزش

توسعه کل کشور و تغيير سهم عوارض شههرداری ماننهد 

  1387سال  

آيا به بازدهي و :  اهتمام به پژوهش قبل از اقدام  -8

ديههدگاه هههای ايجههاد شههده پههروژه ایبرگشههت سههرمايه

عمرانهي ايجهاد شهده های ايم؟ پروژهای داشتهکارشناسانه

چقدر توانسته موج  تقويت روحيه شهروندان و آرامهش 

 شهر شود؟

ههای بهه سهازمانبهر  واگذاری کارههای هزينهه  -9 

پارندی و مناطقي به صورت آزمهايش و پهايلوت انتخهاب 

شههوند و نتيجههه اقههدامات را بههه سههتاد عههالي درآمههد 

 ها اعلام نمايند.شهرداری

شههروندان در خريهد اوراق جذب و مشارکت    -10

ها و دادن تخفيهف و امتيهازات جههت مشارکت شهرداری

رونق دادن به اين بخش  برای مثال تخفيف طرح ترافيك 

به شهروندان، تخفيف بهشت زهرا، تخفيف قبوض انبوه و 

.)... 

مشاغل   -11 از  برخي  شهری  پسماند  مديريت 

مانند پسماندهای صنعتي و بيمارستاني که پسماند آنان  

محيط و  انسان  سلامت  زيانبرای  خطرناك  زيست  و  آور 

خدمات  بهای  بيشتر  پسماند  توليد  دليل  به  و  است 

 .پسماند بيشتری نيز دريافت شود
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در احقههاق حههق و  نقههش اداره کههل حقههوقي  -12

ها با مذاکره اداره کل حقوقي با نهادهها و حقوق شهرداری

های دولتي وغير دولتي، برای بازگردانهدن حقهوق سازمان

باشهد. بهه عنهوان ها از موان  موجود مهيمسلم شهرداری

افزوده پرداختي از طرف موديهان ماليهاتي بهه مثال ارزش

شهود و در حساب متمرکز بانك ملي واريز و ذخيهره مهي

مدت زمان مشخ  بهه حسهاب شههرداری تههران واريهز 

ديان بهه حسهاب مؤگردد. اگر عوارض پرداختي توسط مي

گشها ران به روز پرداخهت شهود بسهيار گهرهشهرداری ته

 .خواهد بود

برای برپايي نقش معاونت فرهنگي و اجتماعي    -13

ها، تئاتر و موسيقي زنده در سطح شهر برای تقويت جشن

های اجتمهاعي و روحيه شهروندان و کاهش بهروز آسهي 

 .شهروندان

هها و در حوزه گردشگری و بازسازی ساختمان  -14

وزارت فرهن  و ارشاد   يد باها بابناهای تاريخي شهرداری

اسلامي رابطه مستمر برای ايجهاد درآمهد از ايهن طريهق 

 باشند.  داشته 

 

 منابع  -7

ارائههه راهكارهههای توسههعه  (.  1394بههالايي سهههزابي، حسههين. )

بازارهای مالي برای مشارکت بخش خصوصي در تههأمين  

نامههه دانشههكده مههديريت و  پايان  .های شهریمالي پروژه

 حسابداری، پرديس فارابي دانشگاه تهران.

پههور،  جعفههرزاده نجههار، مرتضههي  هوشههمند، محمههود  لطفعلههي

(. بررسههي امكههان  1397محمدرضهها  بهنامههه، مهههدی. )

الحسنه برای تأمين مههالي  استفاده از اوراق وقف و قرض

فضاهای عمومي در بافت پيرامون حرم مطهر امام رضهها  

-23(، 25)7فصلنامه اقتصههاد و مههديريت شهههری، )ع(.  

39. 

(.  1396ور، مهههدی. )ای، محمههد  پيلهههلو، مهران  ميههرهحاجي

ها  بررسهههي منهههاب  درآمهههدهای پايهههدار شههههرداری

شههرقي(.  )موردمطالعه: شهههر شبسههتر اسههتان آذربايجان

 .22-1(،  20)5نشريه اقتصاد و مديريت شهری،  

دانههش جعفههری، داود  باباخههاني،جعفر  کريمههي اسههبوئي،  

(. ارزيابي پايداری مناب  مههالي ودرآمههدی  1392سمانه )

شهرداری تهران، فصههلنامه اقتصههاد و مههديريت شهههری،  

 .93شماره هفتم، تابستان

(. تأمين مههالي پايههدار  1390ای، غلامعلي  ماجد، وحيد. )شرزه

شهر، چگونگي تأمين مههالي بههه منظههور توسههعه پايههدار  

-315نامههه(،  )ويههژه9فصلنامه مديريت شهری،  شهری.  

299. 

نژاد، علي.  زاده، محمدمهدی  پيرانالله  درويشپور، رحمتقلي

ها و موانهه  دسههتيابي بههه درآمههد  (. بررسي روش1398)

فصههلنامه  .  پايههدار )مطالعههه مههوردی شهههرداری اروميههه(

 .178-151(،  1)11مديريت دولتي،  

(. تعيههين سههاختار  1397راد، مهدی. )اکبر  امينيزاده، عليقلي

هههای درآمههدی شهههرداری تهههران بههر اسههاس  بهينه پايه

نشههريه اقتصههاد و مههديريت شهههری،  ريسك و بههازدهي.  

6(23  ،)85-91. 

ههها،  شناسي ماليه شهرداریآسي (.  1397بهروز. )  هادی زنوز،

.  بررسي نظام درآمههد و تههأمين مههالي شهههرداری تهههران

معاونت برنامههه ريههزی، توسههعه شهههری و امههور شههورای  

 شهرداری تهران.  

(.  1399يگانگي، کامران  مصطفوی، ناهيد  صفرخاني  سپيده. )

ی  شهههر مههديريت در پايههدار یدرآمههد منههاب  ارزيههابي

نشههريه اقتصههاد و    )موردمطالعههه: شهههرداری زنجههان(.
 .17-30(،  32)8مديريت شهری،  
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