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ل در آمـوزش از  تحـو  جـاد يا ليپتانس ـ

بـا اسـتفاده از    يآموزش ـ يبـرآورده كـردن اسـتانداردها   

هـا و   پژوهش با هدف بررسي يادگيري برخط در دوران قرنطينه، چالش

 ةن ـيزم شده در منتشر موجود هاي در اين مطالعه از مقاله

 .بودنـد، اسـتفاده شـد    ارتباط موضوعي نزديك با اهداف مطالعه

ScienceDirect ،Web of Science  و

جهاني منجر  يريگ همهاز اين مطالعه نشان داد، كه 

هـا را بـه    هـا و فرصـت   اين موضوع طيفـي از چـالش  

آن بـر   يمنف ـ ريآمـوزان و تـأث   دانـش  يـابي 

اين تـأثير مثبـت    .ا تأثير مثبتي بر دنياي آموزش داشت

تـر   يابي به اهداف آموزشي پيشرفته منظور دست

هـاي آموزشـي بـراي آشـنايي بـا       فراهم كردن فرصت

صورت ديجيتـال   آنها به ةايجاد محتوا و ارائ

 .شود توصيه ميآموزشي در مواقع اضطراري در آينده 

آمـوزش   بـرخط،  آمـوزش  هـاي  برخط، فرصت
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؛ يكها ها و فرصت چالش ،)آنلاين(برخط آموزش 
تبار دولتيامين طالش، ١ديواطاهره نوايي

پذيرش      ١٤/١٠/١٤٠٢: دريافت

  چكيده
پتانس ـ ي،شدن مؤسسات آموزش ـ ليو تعط يريگ همه طيدر شرا

بـرآورده كـردن اسـتانداردها    يمناسب برا يحل برخط راه يريادگي قيطر

پژوهش با هدف بررسي يادگيري برخط در دوران قرنطينه، چالش اين .استاطلاعات  يفناور

در اين مطالعه از مقاله .انجام شد ١٩-كوويد هاي مرتبط با فرصت

ارتباط موضوعي نزديك با اهداف مطالعهكه داراي  برخط آموزش و يادگيري

Scopus، ScienceDirect اطلاعـاتي  هاي پايگاه در جستجو با مقالات اين

Google Scholar از اين مطالعه نشان داد، كه  حاصلنتايج  .دست آمدندبه

اين موضوع طيفـي از چـالش  . به افزايش استفاده از آموزش الكترونيكي شد

يـابي  ضـعف در ارزش  لي ـدلبهي ريگ همهاگرچه . همراه داشت

ا تأثير مثبتي بر دنياي آموزش داشتام، مواجه شد يبا انتقادات يفرد نيب تارتباطا

منظور دست به ،تواند جامعه را به استقامت در برابر ناملايمات مي

فراهم كردن فرصتاصلاح و ارتقاء ساختار آموزشي،  .تشويق كند

ايجاد محتوا و ارائة نيزم الكترونيكي، افزايش دانش در هاي آموزش سيستم

آموزشي در مواقع اضطراري در آينده  ةو آمادگي براي هرگونه برنام
 

برخط، فرصت هاي آموزش چالش ،برخطآموزش  :ي كليديها واژه

  .الكترونيكي

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ــوادكوه، ايــران        . ١ ــلامي، س ــگاه آزاد اس ــوادكوه، دانش ــد س ــيمي، واح ــروه ش ــتاديار، گ اس
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، ١٩-ي كوويـد ريگهمه اولية شيوع زمان از زمين

 Shah(شد  كشف ٢٠١٩ دسامبر چين در ١در ووهان

 انجام را گيرانه پيش ايمني اقدامات خواستند، خود

 ماسـك  از اسـتفاده  ها، دست رمكرّ شستن مانند 

 & Sajed(نـد  داد انجـام  بـزرگ را  اجتماعات

 كـاهش  بـراي  لازم اقـدام  عنـوان  به خانه در ماندن

 2020(اسـت   شـده  اجـرا  بيماري گسترش درآوردن

 بـرخط  كـاملاً  آمـوزش  سمت به مؤسسات از بسياري

طـور   بـه  را بـرخط  و حضـوري  هـاي  كـلاس  يـا 

Mousavi & Jafari, 2020.( تـا  ٢٠٠٠ هاي سال بين برخط يادگيري 

يادگيرنـدة   ميليارد ١.٢٢ ،٢٠٢٠ سال در و يافت

 حـدود  وآموز  دانش نفر ميليون ٤٣ حدود ما كشور

بـه   الكترونيكي، امكان برگـزاري كـلاس   آموزش

 ميان اطلاعات تبادل ،زمان هم شيوة در. وجود دارد

 امكـان  ،زمـان  هـم  آمـوزش  در .گيـرد  مـي  صورت

فـراهم   يادگيري و آموزش حين در پاسخ و پرسش

 و ضـبط  تصـوير،  و مـتن  صـوت،  قالـب  در آموزشي

 الكترونيكـي نيـز   آمـوزش  در .گيـرد  مـي  فراگير قرار

 ,Zandi(اسـت   فـراهم  تكـاليف  و آزمـون  طريـق 

 كـه  بودنـد  معتقـد  اسـتادان  از درصـد  ٤٩ تنهـا  

 نيتـر  ياصـل  و نيترمهم كه ييازآنجا .است رمؤثّ

 از اسـتفاده  مزايـاي  و معايب بود، مجازي آموزشي در دوران كرونا، آموزش

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Wuhan 
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 مقدمه

زمين روي قلمروهاي و كشورها تمام تقريباً 

در ووهان بيماري اين. ندگرفت قرار آن ريتأثتحت 

et al, 2020.( خود شهروندان از كشورها همة

 اي گيرانهپيش اقدامات مردم از بسياري .دهند

اجتماعات از دوري و ديگران از گرفتن فاصله صورت،

Amgain, 2020.( ماندن و قرنطينه هاي تكنيك

درآوردن كنترل تحت گيري و همه منحني شيب

Sintema,(. بسياري گيري، همه شدن با بدتر

يـا  دادند افزايش را تركيبي رويكردهاي رفتند،

Mousavi & Jafari, 2020(كردند  ارائهزمان  هم

يافت افزايش جهان سراسر در درصد ٩٠٠ ،٢٠١٦

كشور در .داشت وجود جهان سراسر در برخط

آموزش در. دارد وجود دانشجو نفر ميليون نيم و ٣

وجود داردزمان  همريغ و )زنده(زمان  همدو صورت 

صورت لحظه در و زندهصورت  بهو فراگير  مربي

پرسش و بحث همچنين مربي و فراگير و تعامل

آموزشي مطالب ،زمان همريغآموزش  در. است

فراگير قرار اختيار ديگر در زماني در استفاده جهت

طريـق  از تحصـيلي  يابي ارزش و سنجش امكان

 أخر،مت نظرسنجي يك در ،حال نيباا )2020

مؤثّ آموزشي روش يك عنوانبه برخط يادگيري

آموزشي در دوران كرونا، آموزش نظام در حل راه

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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٢٥  

  ٤شماره ، ٢دوره 
 ١٤٠٢زمستان 

 
 مطالعة مروري ؛ يكها ها و فرصت

 2020( ديگـران طالعـات ژانـگ و   م

هاي مرتبط با يادگيري برخط، يـادگيري  

بـرخلاف يـادگيري بـرخط، روش     

تا بـا معلمـان كـلاس خـود و      ،آموزان فرصتي دارند

Radha et al,.( دليـل  ، بـه درآمد در كشورهاي كم

هـا   ها بيشتر از طريق افزايش نابرابري

 & Dawadi, Giri 2020( يابـد  محروم افزايش مـي 

كه يادگيري برخط مخصوصاً بـراي   

كنند  شناسي، شيمي، فيزيك و رياضيات را مطالعه مي

 2020( صـورت بـرخط تقريبـاً غيـرممكن اسـت     

 هـاي  پايگـاه  اينترنتـي،  هـاي  شـبكه  نظيـر 

 خـدمات  طريـق  از آموزشي محتواي

Khorasani, Abdolmaleki & Zahedi(.  يـك دوره 

 و صـوتي  محتواي مانند آموزشي مواد

 بـه . )١٤٠٢ ،ريـاحي  و زاده خبـري  ،ميررحيمـي 

 تجربـة تـدريس   نداشتن نظير هايي چالش

 & Savcheva 2020( بودنـد  مواجـه 

 و منـد  هـوش  مـدارس  مجـازي،  مدارس

 در ي جديـد ها يفناور توسعة براي 

 فنـاوري  از اسـتفاده  لزوم ،پرورش و

 جـه يدرنت و يـادگيري ـ   يـاددهي  هـاي 

  ).Arkhi, 2018(است 

  عات و تأثير كم، نيـاز بـه  لاهاي آموزش الكترونيك، عدم انتقال صحيح اط

  

 

ها و فرصت چالش ،)آنلاين(برخط آموزش 

م ).Abtahi et al, 2020( گيرد قرار يموردبررسآن بايد 

Zhang et al,( هاي مرتبط با يادگيري برخط، يـادگيري   كه با توجه به چالشدهد،  نشان مي

 ؛ زيـرا شـود  سنتي همچنان ترجيح داده مـي  ةچهر به چهره

آموزان فرصتي دارند تر است و دانش يادگيري كلاسي واقعي

,Radha et al 2020(گفتگو كنند دوستان خود بحث و 

ها بيشتر از طريق افزايش نابرابري دسترسي نابرابر به آموزش الكترونيكي و منابع، شكاف

محروم افزايش مـي كودكان و امكانات بين كودكان داراي 

Simkhada,(نداستدلال كردهمچنين  ديگرانوحيد و  ؛ 

شناسي، شيمي، فيزيك و رياضيات را مطالعه مي زيست ژهيو به و آموزاني كه علوم دانش

صـورت بـرخط تقريبـاً غيـرممكن اسـت      زيرا يـادگيري تجربـي بـه    ؛مناسب نيست

,Wahid, Pribadi, & Wakas(.  

نظيـر  پيشـرفته  هـاي  فنـاوري  يادگيري برخط از انواع

محتواي نظام، اين در و گيرد مي بهره دانش مديريت و اطلاعاتي

Khorasani, Abdolmaleki & Zahedi, 2012( شـود  مـي  ارائه الكترونيكي

مواد درس، طرح نيازمند اثربخش، و كامل مجازي آموزش

ميررحيمـي ( اسـت  فني پشتيبانيگروه  همچنين و تصويري

چالش با مدرسان اكثر كرونا، ويروس ناگهاني ظهور دليل

مواجـه  درسـي  مطالبزودهنگام  سازي آماده و نياز به برخط

Domuschieva-Rogleva,(. مدارس مجازي، هاي كلاس

 اتكا قابلهاي  قابليت و ها ظرفيت از الكترونيكي يادگيري

و آموزش بنيادين تحول سند در همچنين ؛هستند آموزش

هـاي  روش كيفيـت  در تحـول  جهت ارتباطات و اطلاعات

است  گرفته قرار تأكيد مورد آموزشي نظام اثربخشي ارتقاي

هاي آموزش الكترونيك، عدم انتقال صحيح اط ا وجود مزيتب
  



اينترنت، نبود زيرسـاخت كـافي   پشتيباني مالي، عدم امكان استفاده در مناطق محروم و بدون 

تعامل مستقيم مـدرس   مت فني، عدم تبادل و مشاركت فراگير در امر آموزش و عد

 هـا و موانـع آمـوزش الكترونيـك از ديـدگاه كـاربران اسـت       

برخـي مطالعـات، آمـوزش الكترونيـك را بـه شـرطي       

د و امكـان  اش ـزم براي اجـراي آمـوزش فـراهم ب   

همچنين عوامل مختلفي مانند خودكارآمدي افراد، لـذت  

و  انبردن از تحصيل و جذاب بودن آموزش، افزايش تعامل با مدرس، حضـور فعـال مدرس ـ  

كترونيـك، عوامــل فرهنگـي و اعتقـادي و اعتمـاد بـه آمــوزش      

عنوان شرايط موفقيت آموزش الكترونيك مـورد تأكيـد قـرار    

 كـه  يطـور  بـه  ؛، مقطـع تحصـيلي دانشـجويان اسـت    

ميزان رضايت بيشـتري از آمـوزش    يتر مانند كارشناسي ارشد و دكتر

مانند دبيرستان به علت عـدم درك مطالـب    تر ن

دهند  مي حيد و آموزش حضوري را ترجارنآموزش الكترونيك رضايت ند

 در بـرخط  يادگيري و تدريس يها وهيشمطالعة حاضر به 

 .پردازد يم ١٩-كوويد از ناشي ي

 ١٩-كوويد گيري همه تأثير تحت كشور ٢٠٠ از 

 تبـديل  بشر تاريخ در آموزشي يها نظام در وقفه

 مـدارس،  تعطيلـي  تـأثير  تحت جهان آموزي دانش

 تغييـر  شدت به ها انسان زندگي روش گرفتند و كل

زيـرا   ؛آموزشي ايجاد كرد انداز چشميك چالش بزرگ براي 

مؤسسـات آموزشــي، اعــم از ابتــدايي، متوســطه و عـالي مجبــور بــه تعطيلــي و جســتجوي   

 سراسـر  در يـادگيري  و آمـوزش  جـه يدرنت ؛آموزشي و يادگيري جايگزين شـدند 

 انـواع  طريـق  از .كـرد  تغييـر  بـرخط  صورت به 
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پشتيباني مالي، عدم امكان استفاده در مناطق محروم و بدون 

ت فني، عدم تبادل و مشاركت فراگير در امر آموزش و عدلاو مشك

هـا و موانـع آمـوزش الكترونيـك از ديـدگاه كـاربران اسـت        با فراگيـر ازجملـه محـدوديت   

برخـي مطالعـات، آمـوزش الكترونيـك را بـه شـرطي        .)١٤٠١ ،پورشـافعي و  آيتـي  ،زاده كريم(

زم براي اجـراي آمـوزش فـراهم ب   لاهاي  كه زيرساخت ،دانند مي زيآم تيموفق

همچنين عوامل مختلفي مانند خودكارآمدي افراد، لـذت   ؛باشدموجود گسترده از آن  ةاستفاد

بردن از تحصيل و جذاب بودن آموزش، افزايش تعامل با مدرس، حضـور فعـال مدرس ـ  

كترونيـك، عوامــل فرهنگـي و اعتقـادي و اعتمـاد بـه آمــوزش      مربيـان در زمـان آمـوزش ال   

عنوان شرايط موفقيت آموزش الكترونيك مـورد تأكيـد قـرار     الكترونيك توسط دانشجويان به

، مقطـع تحصـيلي دانشـجويان اسـت    مهـم يكي ديگر از مـوارد  . گرفته است

تر مانند كارشناسي ارشد و دكترلادانشجويان سطوح با

نييمقاطع پا كه يدرحال ؛الكترونيك نشان دادند

آموزش الكترونيك رضايت ند ةآموزشي، از شيو

مطالعة حاضر به . )١٤٠١، همتـي و  نيا مروستي، دهقان(

يها فرصت و مرتبط يها چالش قرنطينه، طول

 پيشينة پژوهش

 بيش در آموز دانش ميليارد ٧/١ به نزديك

وقفه ترين بزرگ به را آن مسئلهاين . گرفتند قرار

دانش جمعيت از درصد ٩٤ از بيش. است كرده

گرفتند و كل قرار آموزشي هاي مكان ساير و مؤسسات

يك چالش بزرگ براي  ١٩-شيوع تدريجي كوويد .كرد

مؤسسـات آموزشــي، اعــم از ابتــدايي، متوســطه و عـالي مجبــور بــه تعطيلــي و جســتجوي   

آموزشي و يادگيري جايگزين شـدند  يها روش

 معمولي سنتي هاي كلاس از دنيا هاي دانشگاه

دوره 
زمستان
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 مطالعة مروري ؛ يكها ها و فرصت

 جامعـة  و آموزشـي  نهادهـاي  توسـط 

 ةمؤسس ـ ٩٠تـايج تحقيـق   ن. نبودنـد 

كـه   ،در كشـور چـين نشـان داد    ير

 ةدور ٩٩١از شـيوع بيمـاري بـه     دوره قبل

Liu et al, .(  

 دوران در الكترونيكـي  آمـوزش  هاي

 بهبـود  پيرامـون  جامع مدلي و ارائة 

Abolhassani, Mirzaei & Hanifehzadeh, 2020( . عمـل  بـه در بررسي 

 ة ويروسواسط به مجازي نگراني دانشجويان از آموزش

تحصيل از اين  ةاما با ادام ند،به اين نكته اشاره داشتند كه آنان احساس اضطراب داشت

اين نتيجه حاصل شد كـه يـادگيري بـرخط در زمـان     

 ،اي مخصـوص ه ـ اسـتفاده از رسـانه  

Tartavulea et al, 2020 .(  مطالعـات

كـرده   فرصت تعامل با كودكان را ايجاد 

 دهـد  يقـرار م ـ مربيـان و معلمـان   ابزارهاي ارتباطي برخط در اختيـار  

 هـاي  چالش و كرونا عنوان تحت اي

 جديصورت  به دليل به ايران در مجازي

 بـا  اجـرا  و طراحـي  در ،هـا  رساخت

 ,Mirani Sargazi et al( رنـگ كـرد  

 دانشـجو،  سـامانه،  كـلاس،  بـه  مـرتبط 

Ghorbankhani & Salehi, 2016.(  

  توسـعة  و برخط يادگيري براي جديد

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1.Training in emergency situations
2. Peloso 

  

 

ها و فرصت چالش ،)آنلاين(برخط آموزش 

توسـط  ١»اضـطراري  شـرايط  در آموزش« ديجيتال، يها رسانه

نبودنـد  كار اين انجام آمادة كي چيه شد؛ اگرچه پذيرفته معلمان

ريگ همه ةهاي برخط دندانپزشكي در دور دوره ةدهند ارائه

دوره قبل ٣٣اي از  طور فزاينده آموزش در اين مؤسسات به

,Liu et al 2020( يافت غييرت ١٩-برخط پس از شيوع كوويد

هاي ابوالحسني و ديگران به بررسي چالش در پژوهشي،

آموزشي مؤسسات كيفيت آموزش براي مدارس و كرونا،

Abolhassani, Mirzaei & Hanifehzadeh, 2020( پرداختند آن

نگراني دانشجويان از آموزش ةدربار ديگرانو  ٢پلوسوتوسط  آمده 

به اين نكته اشاره داشتند كه آنان احساس اضطراب داشت ،كرونا

اين نتيجه حاصل شد كـه يـادگيري بـرخط در زمـان      در مطالعة تارتاولا. بودند طريق موافق

اسـتفاده از رسـانه  و بر براي فراگيران روشي مؤثر بود ، ١٩-بيماري كوويد

Tartavulea et al, 2020(ت داش اي ويژه ديپيام صوتي در اين روش تأكمانند 

فرصت تعامل با كودكان را ايجاد مجازي كه تجارب حاصل از آموزش نشان داد كيم 

ابزارهاي ارتباطي برخط در اختيـار   كمكبا آموزش را و 

)Kim, 2020(. اي مطالعه در ميراني سرگزي و ديگران نيز

مجازي آموزش كه نتيجه گرفتند ايران، در مجازي آموزش

رساختيزو فراهم نبودن  كرونا يريگ همه از قبل تا دنبال نشدن

رنـگ كـرد   كم را آن كه موفقيت شد،رو  روبه اساسي هاي چالش

مـرتبط  هاي چالش پژوهش قربانخاني و صالحي، در). 2020

Ghorbankhani & Salehi, 2016( بررسي شدند و دانشگاه در آموزش مجازي استاد

جديد ابزارهاي و رويكردها مانند هايي فرصتوجود  با 
  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
.Training in emergency situations 



 آمـوزش  ارائـة  آمـوزش دارد،  از نوع اين كه بسياري

 شـيوة  دهنـد كـه   نشان مي مطالعات اكثريت. است

 نيـاز  آمـوزش حضـوري،   هماننـد  توانـد  نمـي  و

 دانـد  بهتر مـي  كلاسي را تدريس روش فراگيران در

Lassoued, Alhendawi &.(   اي  محمد و ديگـران در مطالعـه

 آموزشـي،  مؤسسـات  تعطيلـي  دليل به ها ارزيابي

Mohammad Izzamil, Muhammad Wafi & Sofia 

مشـخص شـد كـه     در پژوهشي كه توسط چانگ و ديگران انجام شـد 

 درس هـاي  كـلاس  از بـرخط  ارزيـابي  ابزارهاي

 & Chung, Subramaniam( شـدند  تبـديل 

 Bibi( باشـند  داشته اشكالاتي توانند مي برخط 

 ,Rezaei( از پـژوهش رضـايي   آمده دست به نتايج

بنابراين  دهد؛ مي كاهش را يابي  ارزش اعتبار يابي،

ويـروس كرونـا،    يري ـگ همـه  دوران هـاي فراگيـران، در  

هـاي   ، پرسش و پاسـخ شـفاهي، ارائـه   )متوليان امر

يـابي   مجازي، امتحان كتبي مجازي، امتحان شفاهي مجـازي، كارپوشـه الكترونيكـي و ارزش   

Mohamadi et al, 2020( معايـب  و ، محاسـن 

 ولة آموزشي، اقتصادي، فرهنگي، اجتمـاعي پنج مق

 تحصيلي يماندگ عقب از جلوگيري كه محاسن آن

 كـاهش  و كلاسـي  تكـاليف  انجـام  بـه  تمايل نداشـتن 

 كـاهش  كلاسي است؛ مقولـة اقتصـادي كـه محاسـن آن    

زمـان و هزينـه بـراي     اسـت و معايـب آن صـرف   

 سـواد  كـه حسـن آن ارتقـاء     لازم است؛ مقولة فنـي 
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 اي در آموزشمطالعات بين رشته
 

بسياري هاي محدوديت و دليل موانعبه ظرفيت،

استرو  روبهفراواني  هاي چالش با مفيد و مؤثر

و داشته زيادي بسيار مجازي نواقص آموزش

فراگيران در لاسود عملكرد .مرتفع نمايد را فراگيران

)2020Bashitialshaaer,  Lassoued, Alhendawi &

ارزيابي و امتحانات از بسياري ديگر بيان داشتند كه

 Mohammad Izzamil, Muhammad Wafi & Sofia(افتـاد   تعويـق  بـه  يـا  لغـو شـد  

Haminah, 2021 .( در پژوهشي كه توسط چانگ و ديگران انجام شـد

ابزارهاي از استفاده با ها دانشگاه و ها كالج از بسياري

تبـديل  بـرخط  امتحانـات  و هـاي  كلاس به معمولي

Dass, 2020(ارزيابي ابزارهاي ،حال نيا با ؛ 

Noraini & Jihan, 2020( .نتايج به توجه با

يابي، ارزش روش يك به ، بسنده كردن) 2020

هـاي فراگيـران، در   آموختـه  ارزيابي هاي شيوه نيتر مهم

متوليان امر دادن در صورت مجوز(امتحان حضوري 

مجازي، امتحان كتبي مجازي، امتحان شفاهي مجـازي، كارپوشـه الكترونيكـي و ارزش   

 .است) لفيقيت(چندگانه 

Mohamadi et al, 2020( اساس پژوهش محمدي و ديگـران بر 

پنج مق اجتماعي در هاي شبكه در مجازي آموزش

كه محاسن آن ؛ مقولة آموزشياستو فني به اين ترتيب 

تمايل نداشـتن  معايب آن خلاقيت و فرصت ايجاد و

كلاسي است؛ مقولـة اقتصـادي كـه محاسـن آن     انضباط و نظم مقررات به بندي پاي

اسـت و معايـب آن صـرف    وآمـد  يي زمـان رفـت  جـو  صرفه هزينه و

لازم است؛ مقولة فنـي افزار  سخت تهية و تكميلي هاي آموزش

دوره 
زمستان
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 مطالعة مروري ؛ يكها ها و فرصت

 يفنـاور  بـه  تسـلط  عـدم  و ويـدئوها 

 نظـام  عرصـة  بـه  مجـازي  آمـوزش  

 و معلـم  حضـور  كاريزمـاي  حـذف 

 عمـل  محاسن آن آزادي والدين است و مقولة اجتماعي كه

 و تنبلــي و گروهــي فعاليـت  حــذف

 شـد، طراحـي   بيـان  كـه  معـايبي  و 

 .رسد ضروري به نظر مي مجازي،

 ـيدرزم منتشرشـده   آمـوزش  و يـادگيري  ةن

هـاي   چـالش  ،برخطآموزش  يها دواژه

انتخـاب   .قرار گرفتندي بررس مورد 

نتـايج  . ت براساس معيار ارتباط موضوعي نزديك بـا اهـداف مطالعـه صـورت گرفـت     

 قرنطينـه،  طـول  در بـرخط  يـادگيري 

  .است

 و آمـوزش  هـاي  چـالش  ؛شـود  مـي 

ي آموزشي ها نظامقرنطينة اجتماعي، 

 بـراي  مخصوصـاً  تـوجهي   قابـل  هـاي 

وجود  بودند، كرده تأسيس را برخط

 بـراي  بـرخط،  آموزش به كلاس بر 

 كـه مشـكلات   دهـد  مي مطالعات نشان

 فضـاي  اينترنـت،  و شـبكه  اتصـال  مشـكلات 

  

 

ها و فرصت چالش ،)آنلاين(برخط آموزش 

ويـدئوها  بصـري  جـذابيت  عـدم  معايـب آن  والدين و يا رسانه

 ورود محاسـن آن كـه   فرهنگـي  اطلاعات است؛ مقولـة 

حـذف  معايـب آن  تجربة جديد اسـت و  ايجاد و وتربيت تعليم

والدين است و مقولة اجتماعي كه از برخي يحوصلگ يب و خستگي

حــذف معايـب آن  والــدين و بيشــتر نظـارت  و آمــوزان دانـش 

 مشـكلات  بـه  باتوجـه . آمـوزان اسـت   ي دانـش پرت حواس

مجازي، آموزش ارائة جهت اثربخش و منسجم هاي زيرساخت

 روش پژوهش

منتشرشـده  موجود هاي كتاب و ها مجله پژوهش، اين در 

دواژهيانگليسي با استفاده از كلهاي فارسي و  به زبان برخط

 ١٩-كوويد برخط و آموزش هاي برخط، فرصت آموزش

ت براساس معيار ارتباط موضوعي نزديك بـا اهـداف مطالعـه صـورت گرفـت     الامق

يـادگيري  و تـدريس  يهـا  وهيبررسـي ش ـ  عـه، مطالاين حاصل از 

است ١٩-كوويد از ناشي يها فرصت و مرتبط هاي چالش

  هاي پژوهش يافته

مـي  بنـدي  دسـته  زيـر  هاي موضوع در بررسي اين نتايج 

 .١٩-كوويد از ناشي يها فرصت و برخط يادگيري

 برخط يادگيري و آموزش يها چالش

قرنطينة اجتماعي،  و به دنبال آن، ١٩-ي بيماري كوويدريگ همهدليل به 

هـاي  موفقيـت  اگرچـه . ي متعددي روبـرو شـد  ها چالشبا 

برخط يادگيري و آموزش يها نظام قبلاً كه آموزشي مؤسسات

 مبتني آموزش از تغيير كه است شده مشخص اماداشت، 

مطالعات نشان. است نبوده هموار ها كالج و ها دانشگاهمدارس،  اكثر

مشـكلات  سـازگاري،  زمينة در دانشجويان و دانشگاهيان



 كمبود اوليه، نيازهاي تأمين نشدن روان، سلامت

 بـه آمـوزش   ناگهـاني شـيوة   تغييـر  بـا  مـرتبط  

  .)Mseleku, 2020( شود مي پرداخته ها

 مهمي نقش برخط، آموزش ةكنند ليتسه عنوان به

 بـرخط،  يادگيري به ناگهاني روي آوردن ،جهينت

 Burgess( نداشـتند  كافي جديد، زمان آموزشي

& Sievertsen, 2020; Chen et al., 2020; Wang et al, 2020( .دهد مي نشان شواهد 

 از هـا  آن درك و بودنـد  اطلاعات فناوري در زمينة

Chen et al., 2020( در دانشـگاهيان  ايـن  ،جـه يدرنت ؛ 

 نحـوة  شـامل  است ممكن ها چالش اين مواجه شدند؛

 )پلتفـرم ( انتخـاب بسـتر   برنامـه،  طبق برخط آموزش

 كـاهش  بـه  منجـر  كـه  باشد برخط تدريس كيفيت

Chen et al., 2020; Goh & Sandars, 2020; 

 درمـورد  را دانشـگاهيان  جدي هاي نگراني برخط

 همـان  حفـظ ، حـال  نيدرع ـ و برخط يك بستر 

Jegede, 2020 & Ratten, 2020(همينبه  ؛ 

 در درس كـلاس  تجربـة  تكرار كه كردند استدلال

 .كند تضعيف را يادگيري 

 دانشـگاهيان  بـه  بـرخط،  يادگيري ناگهاني آموزش حضوري به

 آشـنا  كنند، مي محدود را آموزش كه برخطي ابزارهاي

Chang & Fang, 2020; Donitsa( بـر  ؛ عـلاوه 

 باشـد  همراه سيستم، هاي پارازيت مانند مشكلاتي

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Bryson & Andres 
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سلامت به مربوط مسائل نامناسب، محيط و فيزيكي

 اصـلي  هاي چالش ْيادگيري و آموزشي منابع

ها چالش اين به زير، در. هستند برخط يادگيري

  سازگاري براي دانشگاهيان مشكلات

به عالي، آموزش مؤسسات در دانشگاهيان

 در وكرونا  ناگهاني شيوع دليل به .كردند ايفا

آموزشي بسترهاي با تطبيق براي عادي، دانشگاهيان

& Sievertsen, 2020; Chen et al., 2020; Wang et al, 2020

در زمينة كافي دانش فاقد دانشگاهيان از برخي كه

Chen et al., 2020( ضـعيف بـود   نسبتاً برخط آموزش

مواجه شدند؛ ييها چالش با برخط، يادگيري تسهيل

آموزش اجراي نحوه برخط، هايكلاس ترتيب

كيفيت و تأثير بر نظارت نحوة و برخط آموزشي

 ;et al.,  TeräsChen et al., 2020; Goh & Sandars, 2020( شـود  مـي  كاربر رضايت

برخط آموزش به ناگهاني ؛ همچنين انتقال)2020

 در آموزان دانش با تعامل براي هايشان توانايي

Jegede, 2020 & Ratten, 2020(كرد  ايجاد چهره به چهره از نوع تعامل سطح

استدلال (2020) ١بريسون و آندرس كه است دليل

 نتايج تواند مي و است غيرممكن برخط، بستر

ناگهاني آموزش حضوري به تغيير دليلبه كه ييآنجا زا

ابزارهاي باآنها  احتمالاً نشد، داده آموزش لازم

Donitsa-Schmidt & Ramot, 2020( نبودنـد 

مشكلاتي با است ممكن برخط درس يك ارائة اين،

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  ٤شماره ، ٢دوره 
 ١٤٠٢زمستان 

 
 مطالعة مروري ؛ يكها ها و فرصت

 ـبرانگ چـالش  كار يك عنوان  بـراي  زي

 طول در تقلباحتمال  از جلوگيري 

 مشـكلاتي  داراي اغلـب  آمـوزان  دانش

كه  دانشگاهياني براي حتي موضوع 

Bao, 2020( .  ،برخـي از   ايـن مـوارد

 آموزش برخطروش مبني بر تعليق  

يادگيري برخط منجـر شـد، كـه     ةآموزان و معلمان از نحو

 ,Toquero( بـرخط را نـدارد  سيسـتم يـادگيري   

 بـه  مـؤثر  بـرخط  يـادگيري  و آمـوزش 

Demuyakor, 2020(.  در متأسـفانه 

 يـادگيري  براي مناسب يگذار هيسرما

 آمـوزش  نسبت بـه  برخط يادگيري 

موانع يادگيري بـرخط   ةروني و همكاران در مطالع

هاي يـادگيري بـرخط،    آموزان براي سازگاري با سبك

 ل مواجـه شـدند  مشـك بـا  هـا،   سخنران

هاي يادگيري برخط  بستررسي به  دست

 و فني پشتيباني به آموزان دانش اكثر 

نداشـتند، فراگيـران    دسترسـي  كنـد، 

Aboagye, Yawson & Appiah, 2021; 

Chung, Subramaniam & Dass, 2020; Rapanta et al, 2020;(.  

  رايانك و )تاپ لپ( مانند رايانة كيفي

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Commission on Higher Education

  

 

ها و فرصت چالش ،)آنلاين(برخط آموزش 

)Chen et al., 2020( .عنوان به نيز برخط هاي ارزيابي انجام

 شيوة مورد در ژهيو بهي، علم ئتيه اعضاي و دانشگاهيان

دانش همچنين،؛ )Sahu, 2020( است شده گزارش امتحان

 اين هستند؛ يادگيري انگيزة و شخصي انضباط عدم مانند

Bao, 2020( است زيبرانگ چالشدر آموزش آنلاين تجربه ندارند، 

 ،١يعالهستند كه به تصميم كميسيون آموزش  مشكلاتي

آموزان و معلمان از نحو شكايت دانشبه دنبال  در فيليپين،

سيسـتم يـادگيري   دهد فيليپين آمادگي اجـراي ايـن    نشان مي

آمـوزش  سيسـتم  كـه  شود مي دليل، استدلالبه همين  ؛)2020

Demuyakor, 2020( داردنيـاز   كـافي  يگذار هيسرما و مناسب يزير برنامه

سرما و يزير برنامه ،١٩-كوويد شيوع مانند اضطراري موارد

  .است غيرممكن تقريباً قبل از برخط

  سازگاري براي آموزان دانش مشكلات

 با ناسازگاري  چالش با آموزان نيز مانند معلمان، دانش

روني و همكاران در مطالع. بودند مواجهدرس  كلاس بر مبتني سنتي

آموزان براي سازگاري با سبك ، دريافتند كه دانش١٩-در زمان كوويد

سخنران باو ارتباط ضعيف  منزلدر به دليل دريافت آموزش 

)Ronnie, Bam & Walters, 2022( .دست كه ييازآنجا

 و نيز آموزان بود براي دانش توجه قابليك چالش بزرگ 

كنـد،  مي تسهيل را برخط يادگيري كه اي پيشرفته هاي فناوري

 ;Aboagye, Yawson & Appiah, 2021( نبودنـد  آمـاده  بـرخط  يـادگيري  بـراي  عموماً

Chung, Subramaniam & Dass, 2020; Rapanta et al, 2020; O'Keefe, 2020

مانند رايانة كيفي الكترونيكي، يادگيري هاي دستگاه در اختيار داشتن
  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
. Commission on Higher Education (CHED) 



 از برخـي  براي برخط يادگيري براي موانعي اينترنت،

Adnan & Anwar, 2020; Dhawan, 2020 & Moawad, 2020 .(

 قشـر ضـعيف   يهـا  خـانواده  آمـوزان  دانش ميان

 كـه  دهد مي نشان شد، انجام هند غربي بنگال در

 مطالعـه  خـود  تـلاش  بـا  درسـي  هـاي  كتـاب  خوانـدن 

 شـركت  الكترونيكـي  آمـوزش  در بـرخط،  يـادگيري 

 ١جيـري و سـيمخادا   در پژوهشـي كـه توسـط داوادي،   

 دوران، ايـن  فراگيـران در  از برخي براي يادگيري برخط

 بـين  در موجـود  يهـا  ينـابرابر  زيـرا  بـود؛  وپـرورش 

 از برخـي  كـه  يدرحـال  داد؛ مـي  افزايش تحصيلي

 ).Chen et al, 2020( بودنـد  ناراضـي  موجـود 

 بـه  رسـي دست بـه  مربـوط  هـاي  چـالش  تـري، ماننـد  

Ronnie, Bam & Walters, 2022(.  

 از تغييـر  نابراين،؛ بدارد مطمئن و سريع اينترنتي

 و دانشـجويان  كـه  اسـت،  معنـي  ايـن  بـه  بـرخط، 

 اسـت  ممكـن  امـر  اين شرايطي، تحت ،حال نيا

 بـه  مربـوط  هاي چالش. گيرد مي قرار تأثير تحت

 در الكترونيكـي  آمـوزش  و الكترونيكـي  يـادگيري 

Aboagye, Yawson & Appiah, 2021; Bao, 2020; 

Dawadi, Giri & Simkhada(.  

 بودن دسترس در ، دريافتند كهموانع يادگيري برخط

 نگرانـي  فني، يك استعداد يا دستگاه مالكيت به 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Dawadi, Giri & Simkhada 
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 اي در آموزشمطالعات بين رشته
 

اينترنت، به اتصال براي هاداده وجود و )تبلت(

Adnan & Anwar, 2020; Dhawan, 2020 & Moawad, 2020( بـود  آموزان دانش

ميان در برخط، يادگيري سيستم به رسيدسن عدم

در كه اي مطالعه .است رايج افتهين توسعه جوامع

خوانـدن  طريق از آموزان دانش از درصد ٦/٣٠

يـادگيري  ابـزار  نداشتن دليلبه اغلب و كردند مي

در پژوهشـي كـه توسـط داوادي،   . )Kapasia et al, 2020( نكردنـد 

يادگيري برخط مشخص شد كهانجام شد، ) ٢٠٢٠(

وپـرورش  آموزش بخش براي عمده مشكل يك

تحصيلي و اقتصاديـ   اجتماعي ازنظر را، شهروندان

موجـود  بـرخط  آموزشـي  هاي بستر از آموزان دانش

تـري، ماننـد   جدي هاي چالش آموزان دانش از برخي

Ronnie, Bam & Walters, 2022( داشتندبرخط  يادگيري هاي بستر

 اينترنت و اتصال، شبكه مشكلات

اينترنتي اتصال به نياز برخط يادگيري و آموزش

بـرخط،  يـادگيري  به سنتي چهرة به چهره يادگيري

ا با بمانند؛ متصل اينترنت به بايد دانشگاهيان

تحت يادگيري و آموزش باشد؛ بنابراين غيرممكن

يـادگيري  كنندة تضعيف اصلي عامل عنوان به اتصال

 ;Bao, 2020 ;( شـدند شـناخته   قرنطينـه  طول

Dawadi, Giri & Simkhada, 2020 & Jena, 2020

موانع يادگيري برخط ةدر مطالع )٢٠٢٠( همكاران و روني

 نسبت ،اعتماد قابل و سريع اينترنت به اتصال

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 مطالعة مروري ؛ يكها ها و فرصت

 اصـلي  برخط، علت يادگيري براياعتماد 

 & Mamun, Chandrima( عنوان شد

 بـراي  مناسـب  افـزار  نرم و افزار سخت

 شـد  شناسـايي  مـانع  يـك  آمـوزان،  دانـش 

 خانـه،  در شـبكه بـودن   ضـعيف  لي

 ابزارهـاي  به توانستند نمي اينترنتي، هاي

Aboagye, Yawson & Appiah, 2021; Rose, 2020(.  

فنـاوري   يهـا  سـتم يس كـه  ،توسـعه 

 ,Aboagye( رايـج اسـت   ،انـد  افتـه 

-٧٠دريافتند كه ) ٢٠٢٠( ٢فانگ و چانگ

 اسـت و ايـن قضـيه    ضـعيف  شبكه

 زيرساخت كه دهد مي مطالعات نشان

 ديجيتـالي،  يـادگيري  يهـا  دسـتگاه  

 از اطمينـان  بـراي  )تـاپ  لـپ ( هاي كيفـي 

 يآموزان دانش از برخي براي چالش 

 ,Ronnie, Bam & Walters( كردند

 از برخــي كــه دهــد مــي نشــان )٢٠٢٠

 بـه  ويديويي، فيدهاي كردن خاموش

 ديگـران  و ٤كاپاسـيا  مشـابه،  طـور  بـه 

 مطالعـه  بـراي  مجـزا  اتـاق ) درصـد  
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Information and Communication Technologies (ICT)
2. Chang & Fang 
3. Demuyakor 
4. Kapasia 

  

 

ها و فرصت چالش ،)آنلاين(برخط آموزش 

اعتماد  قابل اينترنتي ي ديگر اتصالا مطالعهدر  .است اصلي

عنوان شد يادگيري، آموزان در اين دانش نكردن اكثر مشاركت

& Naciri et al, 2020Griffiths, 2023  .(سخت نبودن

دانـش  از برخـي  بـراي  نيز برخط يادگيري به رسي دست

)Crawford et al, 2020(. يدلبه آموزان، دانش از برخي

هاي داده و ديجيتال يادگيري هاي دستگاه داشتن رغم علي

Aboagye, Yawson & Appiah, 2021; Rose, 2020( يابند دست برخط

توسـعه  درحـال  كشـورهاي  در ژهي ـو به ضعيف شبكة مشكل

افتـه ين توسـعه  يدرسـت  به مخابرات و ١اطلاعات و ارتباطات

Yawson & Appiah, 2021(چانگ ترتيب، همين به ؛

شبكه پايداري و سرعت كه هستند موافق معلمان از درصد ٦٠

مطالعات نشان اين. شود مي برخط يادگيري براي هايي چالش به منجر

 و اينترنتـي  هاي داده و در اختيار داشتن اعتماد قابل شبكة

هاي كيفـي  رايانه و) تبلت(ها  رايانك هوشمند، هاي تلفن مانند

  .است مهم بدون مشكل برخط يادگيري و آموزش

 نامناسب محيط و فيزيكي فضاي

 يك نيزمناسب  فيزيكي يادگيري محيط و فضا فقدان

كردند قرنطينه از آموزش برخط استفاده مي طول در كهبود 

٢٠٢٠( ٣ردمويــاكوتوســط  شــده انجــام تحقيقــات. )2022

خاموش يا خود، استادان هاي تماس به پاسخ براي آموزان، دانش

بـه . بروند توالت به ، مجبورند،سروصدا پر زمينة پس دليل

 ٤/٤٤(نفر  ١٠٣ ،آموز دانش ٢٣٢ از كه دريافتند،) ٢٠٢٠(
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

Information and Communication Technologies (ICT) 



 خـود  مدرسـة  تكـاليف  روي تواننـد  نمـي  آموزان

). Chang & Fang, 2020( يابـد  مـي  كـاهش  

 آموزشـي  يها نظام و مؤسسات كه است ضروري

 بـراي  شان خانه محيط و كنند نمي حمايتها  از آن

 افسردگي و اضطراب استرس، شامل، ١٩-كوويد

 دهـد  يم ـ رخ آينـده  درمـورد  اطمينـان  و فـرد  

Rajkumar, 2020; Ronnie, Bam & Walters, 2022; Rossi et al, 2020 & 

 كميت تعيين ١٩-كوويد دليل به كه عواملي ساير

 بـراي  بيشـتر  و مـردم  عمـوم  بـراي  عـاطفي  و 

 

      تـأثير  تحـت  شـان  خـانواده  معيشـت  يـا  درآمـد 

 رنـج  افسـردگي  و اضـطراب  اسـترس،  از احتمـالاً 

 ,Cao et al( گـذارد  مـي  تأثير برخط يادگيري 

Masfety & Swendsen, -Kovess 2020; Husky,

و ديگـران، در پژوهشـي، نشـان دادنـد كـه       زولوتوف

 بـه  آن بـا  مقابلـه  بـراي  گرفتـه بودنـد،   قرار تأثير

 بـر  منفـي  تـأثير  دشـوار،  هـاي  زمـان  اين در مقابله

 ١٩-كوويـد  بيماري شيوع دليل به درصد ٩/٢٤ 

 تجربـه  را اضـطراب  ،١٩-كوويـد  بـه  آلـوده  آشـنايان 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Daniel 
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آموزان دانش مساعد، يادگيري محيط بدون .داشتند

 مطالعـه  وري بهـره  ،جـه يدرنت و كننـد  تمركـز 

ضروري كرد، استدلال) ٢٠٢٠( ١دانيل كه طور همان

از آن والدينشان كه را آموزاني دانش هاي نگراني

 .بگيرند نظر در نيست، مناسب مطالعه

  روان سلامت به مربوط مسائل
كوويد با مرتبط روان سلامت به مربوط مسائل

 زنـدگي  سبك ناگهاني تغيير دليل به كه است

)Rajkumar, 2020; Ronnie, Bam & Walters, 2022; Rossi et al, 2020 & 

Xiong et al, 2020.( 

ساير تحصيل و ترك نرخ و كاهش يادگيري

 اجتماعي اختلالات باعث است، دشوارتر آنها

 . )Dorn et al, 2020( شود يم آموزان دانش

درآمـد  كـه  آمـوزاني  دانـش  اين موارد، بر علاوه

احتمـالاً  ،بـود  گرفتـه  قرارو مقرراتش  ١٩-كوويد

 در شركت انگيزة بر خود ةنوب به كه بردند، مي

2020; Son et al, 2020; Wu et Masfety & Swendsen, 

al, 2020; Zolotov et al, 2020(. زولوتوف

تأثير تحت شناختي روان ازنظر كه آموزاني دانش

مقابله مكانيسم اين .آورند مي روي مواد مصرف

 چيني، آموزان دانش ميان در .داشت يادگيري

آشـنايان  يا اقوام از يكي بيماري دليلبه اغلب و

  .اند كرده

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

دوره 
زمستان



٣٥  

  ٤شماره ، ٢دوره 
 ١٤٠٢زمستان 

 
 مطالعة مروري ؛ يكها ها و فرصت

 بهداشتي هاي مراقبت برق، تميز، آب

 تـأثير  خانـه  در بـرخط  يـادگيري  در

 خانه در است ممكن شود، مي خوابگاهي ارائه

 غـذا  هاي كوپن تهية براي كافي زمان

 طـول  در آمـوزان،  دانـش  از برخـي  

پژوهشـي كـه    در .گـذارد  يم ـ تأثير 

 خـود  خانة در كه يآموزان دانشانجام شد، مشخص شد كه 

 ٥/٢٦( مالي مشكلات با) يا اجاره خانة

 بـر  شك بدون عوامل اين .بودند مواجه

  

 اصـلي  نگرانـي  كنـد، مـي  تسهيل را 

ــه )٢٠٢٠                 برخــي مشــخص شــد، ك

 رابـرخط   كتابخانـة  به دانشجويان دسترسي

؛ گـذارد  يم تأثير برخط آموزشي مطالب

 عنوان به نيز، پرسرعت الكترونيكي ي

Azorín, 2020( .  

منـابع ناكـافي بـراي تسـهيل      و هـا  رساخت

نياز بـه  هم به دليل والدين  مسئوليت

تحصـيل در   در جهـت  ،و تجهيزات فناوري اطلاعات براي فرزندانشـان 

Garbe et al., 2020 & Sahu, 2020(. روســتايي منــاطق در 

 بـراي  نيـرو  كمبود دليلبه است، ممكن

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Kerres 

  

 

ها و فرصت چالش ،)آنلاين(برخط آموزش 

  اوليه  نيازهاي تأمين نشدن

آب سرپناه، غذا، مانند اساسي نيازهاي به دسترسي عدم

در كامـل  مشـاركت  بـراي  آمـوز  دانش توانايي بر امنيت، و

خوابگاهي ارائه دانشجويان به كه غذايي مثال، رايبگذارد؛  مي

زمان است ممكن كنندگان مالي تأمين زيرا نباشد؛ دسترس در

 .)Sahu, 2020( باشـند  نداشـته را  دانشجوياناين  براي

 ها آن يادگيري بر و اين امر ندارند مناسبي سرپناه قرنطينه

انجام شد، مشخص شد كه ) ٢٠٢٠( ديگران توسط كاپاسيا و

خانة خويشاوندان و يا خانة اقامت در( كردند ينم زندگي

مواجه) درصد ٢٢/ ٥(و سلامت ) درصد ٥١( غذا ،)درصد

  .گذارد مي تأثير برخط يادگيري براي آموزان دانش توانايي

 يادگيري و آموزشي منابع كمبود

 برخط يادگيري و آموزش كه منابعي نبودن اختيار در

ــود دانشــجويان و دانشــگاهيان ٢٠٢٠( ١در مطالعــة كــرس. ب

دسترسي مانند مجوز برخط ارتباط ابزارهاي ها، دانشگاه از

مطالب ارائة بر قطعاً مسائلي چنين .كردند نمي اجرا يدرستبه

يها دستگاه يا باند پهناي به رسي نداشتندست براين، علاوه

Azorín, 2020( است شده گزارش برخط يادگيري ةكنند فيتضع

رساختيزدليل دانشگاهيان ممكن است به كه يدرحال

مسئوليتند، وآموزش برخط با تأثير فوري، با مشكلاتي مواجه ش

و تجهيزات فناوري اطلاعات براي فرزندانشـان  ها انهيرا يساز منيا

Garbe et al., 2020 & Sahu, 2020( افــتيافــزايش  ،خانـه 

ممكن آموزان دانش ندارد، وجود برق آنجا در دورافتاده، كه

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ



 با اينترنت، به اتصال براي) تاپ لپ( هاي كيفي رايانه

Atabhotor, Koforola, & Bolatito, 2020; Sarwar et al, 

 منـابع  عـالي،  آموزش مؤسسات همة ي،كلّ طور به

  .)Crawford et al, 2020(ندارند  برخط، در اختيار

در  خصـوص  به ،هاي متعدد اخلاقي و رفتاري عدم مديريت فضاي مجازي موجب آسيب

هـاي   هـاي علمـي و ارتبـاط    گرچه فضاي مجازي داراي فرصت

هـاي   توانـد آسـيب   مـي  و نادرست از فضاي مجازي

هـاي اجتمـاعي، كـاهش ارتباطـات خـانوادگي و افـزايش       

، پـذيري  عدم مسئوليت، هاي ديني و اجتماعي قبح شكني نسبت به ناهنجاري

 ـ ، نـاتواني در مـديريت زمـان    پرخاشـگري و   ةافـزايش روحي

، بـراي  فكـري و عملـي   هـاي  وسـواس  ، افـزايش و گسـترش  

 يري ـگ همه اين كرد، ايجاد آموزش بخش براي 

 ابزارهـاي  و رويكردها شامل ها فرصت اين. به وجود آورد

آموزش بـرخط داراي مزايـاي مختلفـي     .است 

عمـومي  آسـايش  ، يريپذ در هزينه، انعطاف ييجو

غـم اينكـه ايـن     ر علـي  .)Choi et al, 2021( اسـت 

و  ١»مايكروسـافت اسـكايپ  «ماننـد   ييهـا  ط برنامـه 

بيشـتر   يهـا  شرفتيوجود داشته است، نياز به پ 

گـويي   منجر به افزايش تعداد محصولات موجود براي پاسـخ 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Microsoft Skype 
2. Whatsapp 
3. Facebook 

 
 

 

٣٦    

  ٤، شماره ٢دوره 
 ١٤٠٢ زمستان

 اي در آموزشمطالعات بين رشته
 

رايانه مانند برخط، يادگيري هاي دستگاه شارژ

 ,Atabhotor, Koforola, & Bolatito, 2020; Sarwar et al( شـوند  مواجـه  مشـكل 

2020 & Verawardina et al, 2020(به ؛

برخط، در اختيار آموزش براي رالازم  فيزيكي و انساني

  مجازيعدم مديريت فضاي ي ها بيآس

عدم مديريت فضاي مجازي موجب آسيب

گرچه فضاي مجازي داراي فرصت .شود ميكودكان و نوجوانان 

و نادرست از فضاي مجازيرويه  بي ةاما استفاد ،اجتماعي نيز هست

هـاي اجتمـاعي، كـاهش ارتباطـات خـانوادگي و افـزايش        شبكهافزايش اعتياد به جدي نظير 

قبح شكني نسبت به ناهنجاريي، ا انهيجرائم را

نـاتواني در مـديريت زمـان   ، سرگرمي به هدف شدن ليتبد

، افـزايش و گسـترش  نفـس  تزلزل اعتمادبه، خشونت

  .ها به همراه داشته باشد خانواده

 ١٩-كوويد از حاصل يها فرصت

 را زيادي مشكلات ١٩-كوويد كه يدرحال

به وجود آورد را ييها فرصتنيز،  مثبت جنبة از

 ظرفيت توسعة و برخط يادگيري براي جديد

جو ، صرفهيساز يازجمله فراگير بودن، شخص

اسـت حتـي  در زمـان و را  ييجو بيشتر، صرفه

ط برنامـه فناوري براي مدت طولاني به لطف تسلّ

 ٣»بوك فيس«در  ٢»اپ واتس«تماس تصويري 

منجر به افزايش تعداد محصولات موجود براي پاسـخ  ،ارتباطي برخط يها يدر فناور

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 مطالعة مروري ؛ يكها ها و فرصت

هـا و   گاهدر دانش ـ آمـوزش از راه دور 

پـذيرش دانشـجويان    ،خانه و همـاهنگي از راه دور 

اطلاعـات مـديريت دانشـگاهي     يهـا 

 بـه  ناگهـاني روش يـادگيري   تغييـر 

  .شود يم پرداخته ها فرصت

هـاي   خصـوص محـدوديت فعاليـت   

 هاي آموزشـي و يـادگيري حضـوري در كـلاس    

هـاي گفتگـو، تكـاليف،     هاي برخط در قالب مطالب آموزشي، انجمن

هـاي مـديريت يـادگيري و     از طريـق سيسـتم  

 ،آمـوزان  دانـش  و ، اسـتادان، معلمـان  

هاي متعـدد بـراي    در استفاده از وسايل و رسانه

كـاربردي   يها كه سميناري است كه از طريق برنامه

بـا وبينارهـا    .شـود  و غيره ارائه مي 

هـاي   از زمـان ممنوعيـت فعاليـت    .

، وبينارهاي متعددي توسط نهادهـا و افـراد مختلـف    

 .و همچنين وبينارهاي رايگان بسياري وجود دارد

 الكترونيـك اي از اتفاقات خـوبي بـراي فرآينـد تحـول آمـوزش      

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Webinar 
2  . Zoom 
3  . Google Mate 
4. Jitsi   

  

 

ها و فرصت چالش ،)آنلاين(برخط آموزش 

آمـوزش از راه دور كـه   دهـد  مي ها نشان پژوهش. به اين موارد شده است

خانه و همـاهنگي از راه دور  دركار  ،افزايش كيفيت وبينارها ،مدارس

هـا  ستميدرك اهميت س ،برخط و دانشجويان جديدالورود

تغييـر  بـا  مـرتبط  اصلي هاي ه، ازجمله فرصتپرديس و مدرس

فرصت اين به زير در .)Ausat, 2022( هستند برخط يادگيري

  ها و مدارس در دانشگاه آموزش از راه دور

خصـوص محـدوديت فعاليـت   اي در هـا و مقـررات منطقـه    فراخواناز زمان صدور 

هاي آموزشـي و يـادگيري حضـوري در كـلاس     فعاليت ،)گذاري اجتماعي فاصله(اجتماعي 

هاي برخط در قالب مطالب آموزشي، انجمن سخنرانيمتوقف شد و 

از طريـق سيسـتم   كههاي برخط  هاي ويدئويي و آزمون كنفرانس

، اسـتادان، معلمـان  جهيدرنتشوند، برگزار شد؛  ارائه مي هاي كاربردي برنامه

در استفاده از وسايل و رسانه، لفمخت يها تيها و محدود چالشباوجود 

  .مهارت كسب كردند ،كمك به يادگيري برخط

  افزايش كيفيت وبينارها

كه سميناري است كه از طريق برنامه ،است »سمينار وب«مخفف  ١»وبينار«

 ٤»جيتسي« ،٣»ميت گوگل«، ٢»زوم«مانند  ،مبتني بر اينترنت

.توان دانش را بدون توجه به فاصله يا فضا منتقل كـرد  مي

، وبينارهاي متعددي توسط نهادهـا و افـراد مختلـف    ١٩-گيري از كوويد اجتماعي براي پيش

و همچنين وبينارهاي رايگان بسياري وجود دارد داراي هزينهوبينارهاي  .برگزار شده است

اي از اتفاقات خـوبي بـراي فرآينـد تحـول آمـوزش       بدون شك نشانهاين مورد، 

 .است

  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ



 ـفعال ،اجـرا شـود   يخـوب  پژوهش و خدمات اجتماعي بـه   يهـا  تي

خانه يك انتخـاب منطقـي بـراي     دركار . متعددي وجود دارد كه بايد انجام و هماهنگ شود

بايـد   يـك تـيم چطـور   ايـن موقعيـت،   ا در ام ؛

طور گسـترده   اكنون به ،تعجب نيست كه جلسات هماهنگي از راه دور

سـات  مؤسمديران در حال حاضر براي اكثر  .كنند

 ،كننده شركت در جلسات برخط با بيش از صد شركت

 برنامـة همين موضوع نيز باعـث شـده تـا محبوبيـت     

هـاي تبليغـاتي و    تا شروع سال تحصيلي جديد، زمان شـلوغي از فعاليـت  

-٢٠٢١سـال  در ، حـال  نيبـاا ؛ آموزان و دانشجويان جديـدالورود اسـت  

بـرخط،   صورت و دانشجويان جديدالورود بهقبلي 

هـا و   پرداخـت  ١،بـرخط  ةاز برنام ـ مؤسسـات  برخـي 

ة است كه همموضوع اين مثبت اين  ةنكت .نداي برخط يكپارچه استفاده كرد

  .نددتر ش در پيشرفت مؤسسات آموزشي آگاه

 ـ اطلاعات مديريت دانشگاهي پرديس و مدرسه  بـراي شـك   يب

يك سيستم  ،هاي مختلف آموزش از راه دور، خدمات برخط دانشگاهي و مالي

دسـتي   در شـرايط عـادي، كـارِ    .اسـت  ازياطلاعات مديريت دانشگاهي خوب و قوي موردن

بـراي اكثـر    ،هاي اطلاعات دانشگاهي سيستم .ست

 يري ـگ و مدارسي كه قبل از همـه  ها سي، براي پرد

 يا اعتقاد به ايـن  دليل ملاحظات مختلف وبه( شدند

دشـوارتر  قرنطينـه شـرايط را   ، )اطلاعات دانشگاهي بسيار گران اسـت 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Prescribed Minimum Benefit (PMB) 
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  خانه و هماهنگي از راه دوردر كار 

پژوهش و خدمات اجتماعي بـه آموزش،  براي اين كه

متعددي وجود دارد كه بايد انجام و هماهنگ شود

؛است ١٩-ضروري، مانند كوويد يها تيموقع

تعجب نيست كه جلسات هماهنگي از راه دورجاي ؟ هماهنگ شوند

كنند ياز فناوري اطلاعات و ارتباطات استفاده م

شركت در جلسات برخط با بيش از صد شركت ،آموزشي، استادان، معلمان و كاركنان

همين موضوع نيز باعـث شـده تـا محبوبيـت     . تماس تلفني عادي شده است ةانداز به

  .افزايش يابد »زوم«

  برخط صورت پذيرش دانشجويان به

تا شروع سال تحصيلي جديد، زمان شـلوغي از فعاليـت   ،معمول طور به

آموزان و دانشجويان جديـدالورود اسـت   يند پذيرش دانشافر

قبلي پذيرش دانشجويان  و نام روند ثبت ٢٠٢٠

برخـي  .دش ميبايد اجرا  بود وانتخاب منطقي 

اي برخط يكپارچه استفاده كرد هاي رايانه آزمون

در پيشرفت مؤسسات آموزشي آگاه الكترونيكل از مزاياي تحو افراد

اطلاعات مديريت دانشگاهي پرديس و مدرسه يها ستمييت سدرك اهم

هاي مختلف آموزش از راه دور، خدمات برخط دانشگاهي و مالي فعاليت انجام

اطلاعات مديريت دانشگاهي خوب و قوي موردن

ستاو مستعد خطاي انساني  ريگ دشوار، وقت

، براي پردحال نيباا ند؛ها و مدارس رايج شد دانشگاه

شدند صورت دستي مديريت مي به ١٩-كوويد

اطلاعات دانشگاهي بسيار گران اسـت  يها ستميكه قيمت س

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ند، كـه بسـيار   دش ـ مـي  ها هنوز بايد تكميل

از اهميـت تحـول ديجيتـال و     مـديران 

  .نددش تر مي هاي اطلاعات دانشگاهي و مالي آگاه

 يهـا  چـالش  قرنطينـه،  طـول  در برخط

، مشخص شـد كـه،   ها افتهبا توجه به ي

چهره به يادگيري  به باعث تغيير ناگهاني از يادگيري چهره

عنـوان يـك    اين تغيير به كه يدرحالد؛ 

يكـي از  . شـد  در نظـر گرفتـه مـي    ١٩

 ـآ يبـه صـدا درم ـ   ري ـگ ، پيوسـتن  دي

هـم بـراي   اسـتادان و  وري مدرن هـم بـراي معلمـان و    

 ةاستفاد. از آن استفاده شود يدرست اما تنها زماني كه به

 ةحيـاتي بـراي ادام ـ   ةسـرماي ، حتي در صورت مواجهه بـا بحـران  

اين به دليل اين واقعيـت اسـت كـه بـه كـاربران اجـازه       

باعـث بهبـود كيفيـت    خود كه  ،و در زمان كمتري انجام دهند

 ـآفلا يريادگي ـ يبرا انيو دانشجو  ني

 ـمـرتبط بـا    فقـدان  ماننـد   ،بـرخط  يريادگي

 ةلاعات و ارتباطـات در ميـان مربيـان و فراگيـران و بودج ـ    

ديـده، محـيط فيزيكـي نامناسـب،      كمبود معلمان آموزش

 يهـا  بيآس ـو بع آموزشي مسائل مربوط به سلامت روان، كمبود نيازهاي اساسي، كمبود منا

؛ آموزش داشته است ة، فناوري تأثيرات خوبي بر حوز

معلمان استادان و تواند جايگزين كار 

  

 

ها و فرصت چالش ،)آنلاين(برخط آموزش 

ها هنوز بايد تكميل ها، خدمات و گزارش بسياري از برنامه .بود كرده

مـديران كـه   بوداين  مثبت اين موضوع جنبةالبته، بود؛ دشوار 

هاي اطلاعات دانشگاهي و مالي آگاه مناسب از سيستم ةاستفاد

  براي تحقيقات بيشتر ارائة پيشنهاد گيري و نتيجه

برخط يادگيري و تدريس هاي شيوهبه  در اين پژوهش،

با توجه به ي. پرداخته شد ١٩-كوويد از ناشي يها فرصت و مرتبط

باعث تغيير ناگهاني از يادگيري چهره ١٩-قرنطينه و ساير مقررات كوويد

د؛ مؤسسات دانشگاهي شمدارس و برخط در بسياري از 

١٩-حل ممكن براي بحران آموزش در دوران كوويـد   راه

گ مواردي كه در حين بررسي تأثير مثبت اين بيماري همـه 

وري مدرن هـم بـراي معلمـان و    افن .سيستم آموزشي استفناوري به 

اما تنها زماني كه به ؛مفيد استو دانشجويان آموزان  دانش

حتي در صورت مواجهه بـا بحـران   ،صحيح و مؤثر از فناوري

اين به دليل اين واقعيـت اسـت كـه بـه كـاربران اجـازه       ؛ توسعه و شكوفايي يك ملت است

و در زمان كمتري انجام دهند تر عيكارها را سر ةهم ،دهد مي

  .شود كار مي

و دانشجو انيدانشگاهآموزان،  دانش حيحاضر، ترج ةدر مطالع

مـرتبط بـا    يمختلف ـ يهـا  به چالش ،برخط يريادگي يجا به

لاعات و ارتباطـات در ميـان مربيـان و فراگيـران و بودج ـ    زيرساخت و پشتيباني فناوري اطّ

كمبود معلمان آموزش ،ناكافي در ميان مؤسسات آموزشي

مسائل مربوط به سلامت روان، كمبود نيازهاي اساسي، كمبود منا

  .ي نسبت داده شده استمجاز يفضا تيريعدم مد

، فناوري تأثيرات خوبي بر حوز١٩-كوويد رواج ويروس ةدر دور

تواند جايگزين كار  كه فناوري هميشه نمي ،به خاطر داشت بايد، حال نيباا



آمـوزان، ايجـاد وظـايف و     دانـش  دانشجويان و 

 ـازا؛ بزرگ به بهترين شكل ممكن هسـتند  ، مسـئولان بايـد بـه ايـن     رو ني

اقـداماتي بـراي غلبـه بـر     و را بهبـود بخشـند    ده

. ري بـرخط اطمينـان حاصـل كننـد    تـا از اثربخشـي آمـوزش و يـادگي    

چگـونگي غلبـه   و ها  تا فراگيران را از چالش ،هايي ايجاد كنند

مديران بايـد در  . كه از يادگيري برخط استقبال كنند

هاي آموزشي  تر و فراهم كردن فرصتهاي به بستر

 هاي آمـوزش الكترونيكـي، افـزايش دانـش در     براي آشنايي با سيستم

 يساز اين اقدامات در آماده. در نظر بگيرندصورت ديجيتال، 

 ةآموزش بـراي آمـوزش الكترونيكـي و آمـادگي بـراي هرگونـه برنام ـ      

  . آموزشي در مواقع اضطراري در آينده بسيار مهم است

در سـطح   ١٩-كوويد رواج ويروس ةپس از شيوع دور

 يآمـوزش حضـور   ةو ياددهي، شيو يريادگيبه دليل برطرف نمودن نياز آني در فرايند 

است لكـن   ياديفوايد ز يهرچند دارااين شيوة آموزش، 

تواند به وضعيت جسمي، رواني، اجتمـاعي و حتـي   

وارد نمايد كه پيشنهاد راهكارهايي  يريناپذ فراگيران لطمات جبران

آمـوزش در دوران  سـازي   و نيز غني يريگشيپ 

شواهد پژوهشي علمي در مـورد تـأثير   از آنجايي كه تاكنون 

شود كـه تحقيقـات بيشـتري     توصيه مي استخراج نشده است،

بـر نتـايج    ١٩-كوويـد گيـري بيمـاري    همـه ) و بلندمـدت 
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 راهنمايي به ةهمچنان مسئول ارائها  آن .شود

بزرگ به بهترين شكل ممكن هسـتند  يها مديريت گروه

دهي ـد بيتا نظام آموزشي آس ـ ،مسائل بپردازند

تـا از اثربخشـي آمـوزش و يـادگي     ،ها انجام دهند چالش

هايي ايجاد كنند ها و مربيان بايد برنامه دانشگاه

كه از يادگيري برخط استقبال كنند ،ها آگاه كنند و آنها را تشويق كنند بر آن

بسترهاي برخط به  بستر ءارتقا ،هاي خود برنامه

براي آشنايي با سيستم معلمان و استادانبراي 

صورت ديجيتال،  آنها به ةايجاد محتوا و ارائ ةنيزم

آموزش بـراي آمـوزش الكترونيكـي و آمـادگي بـراي هرگونـه برنام ـ       ةحوز افراد مرتبط با

آموزشي در مواقع اضطراري در آينده بسيار مهم است

پس از شيوع دور ،توان نتيجه گرفت ميدرمجموع، 

به دليل برطرف نمودن نياز آني در فرايند  ،دنيا

اين شيوة آموزش،  و شد يرحضوريغ ةتبديل به شيو

تواند به وضعيت جسمي، رواني، اجتمـاعي و حتـي    مي ،حاصل از آن يها ها و چالش آسيب

فراگيران لطمات جبران ياخلاقي، تربيتي و رفتار

 يروشي برا يربنايتواند ز ميها  رفع آن يبرا

از آنجايي كه تاكنون . باشد كروناكرونا و پسا يماريب

استخراج نشده است، ١٩-كوويد پيامدهاي تحصيلي

و بلندمـدت مدت  كوتاه(گيري تأثير  براي اندازه

  .تحصيلي انجام شود
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 مطالعة مروري ؛ يكها ها و فرصت

ثر بـر پـذيرش   ؤبررسي عوامل م« ).١٣٩٧
كيـد بـر   أدوم شهرستان تـركمن بـا ت   ة

، دانشـكدة علـوم   كارشناسي ارشـد، دانشـگاه مازنـدران   

هـاي آمـوزش    هـا و چـالش   تحليل فرصت
. پژوهـي تدريس .»آموزش مجازي در پساكرونا

 يريادگي رشيثر بر پذؤعوامل م«). ١٣٩٠
 .»يفنـاور  رشيمدل پذ يتهران بر مبنا

  
اثربخشـي يـادگيري سـيار    «). ١٤٠١(حميده 

بر راهبردهاي يادگيري خودتنظيم، بهزيستي تحصـيلي و  
مطالعـات   .»ششـم ابتـدايي شهرسـتان مروسـت    

هـا و   چـالش : در دوران كرونـا  يابي از آموخته هاي دانشجويان
   .١٧٩ـ

در نظـام   يآمـوزش مجـاز   يهـا  چـالش 
اطلاعات و ارتباطـات   يورفنا  .»يشناس

 مشكلات اجراي آمـوزش تلفيقـي  «). ١٤٠١

 ـ  .»)سيسـتماتيك  در  يا رشـته  نيمطالعـات ب

 ؛زهـرا حسـامپور،   ؛راحيل  ،جهرمي ناصري
 ةآمـوزان دور  واكاوي تجارب والدين دانش

هاي اجتماعي در زمان شـيوع ويـروس   
  

 رويـا  وش خـواهش، خ ـو  مهتـاب  عسـگري، 
شناسـي،   دومـين همـايش روان   .»هاي آموزش مجازي در ايران

  

 

ها و فرصت چالش ،)آنلاين(برخط آموزش 

  ابعـنم
١٣٩٧(ي، رضا رض رعربيم و صمد ي،زديا ؛يحاج گلد ي،آرخ ـ

ةآموزان متوسط يادگيري الكترونيكي در بين دانش
كارشناسي ارشـد، دانشـگاه مازنـدران    ةنامپايان. »مدل پذيرش فناوري

 .انساني و اجتماعي

تحليل فرصت«). ١٤٠٠( ، جوادكيهان وقادر  ،عزيزي ؛انور ،زاده حاجي ـ
آموزش مجازي در پساكرونا ةرهيافت توسع: مجازي در دوران كرونا

 .١٧٤ـ٢٠٤: ٩ )١(

١٣٩٠( نيحس ،يجمال و زاهد ،ياباصلت؛ عبدالملك ،يخراسان ـ
تهران بر مبنا يدانشگاه علوم پزشك انيدر دانشجو يكيالكترون

  . ٦٦٤ـ٦٧٣: ١١)٦.  (يآموزش در علوم پزشك
حميده ، همتيو  زهرا ،نيا مروستي ؛منصور، دهقان منشادي ـ

بر راهبردهاي يادگيري خودتنظيم، بهزيستي تحصـيلي و   ،هاي اجتماعي مبتني بر شبكه
ششـم ابتـدايي شهرسـتان مروسـت     ةآمـوزان پاي ـ  انگيزش پيشرفت دانـش 

 .٣١ـ٥٠: ١)١. (در آموزش يا رشته نيب

يابي از آموخته هاي دانشجويان ارزش«). ١٣٩٩( محمد ، عليرضايي ـ
ـ٢١٤: ١٦)٥٥. (شناسي تربيتي روان  .»راهكارها

چـالش  ييبازنمـا «). ١٣٩٥( واني ـك ،يو صالح يمهد ،يقربانخان ـ
شناسداريبا روش پد يا مطالعه: رانيا يآموزش عال

  . ١٢٣ـ٤٨١: ٧) ٢( . يتيدر علوم ترب
١٤٠١(هادي  ،پورشافعيو  محسن ،آيتي ؛عنايت ،زاده كريم ـ

:STEM   سيسـتماتيك (منـد   مطالعه مـروري نظـام
  .٨٥ـ١٠٢: ١)١. (آموزش

ناصري ؛، رضاجهرمي ناصري  ؛، فهيمهكشاورزي ؛، مهديمحمدي ـ
واكاوي تجارب والدين دانش«). ١٣٩٩(شيما  ابراهيمي،  ميرغفاري، فاطمه و

هاي اجتماعي در زمان شـيوع ويـروس    هاي آموزش مجازي با شبكه اول ابتدايي از چالش
   .٧٤ـ١٠١ :٤٠)٧( .هاي تربيتي پژوهش .»كرونا

عسـگري،  ؛محمد جوادآبروان، يحيدر ؛رگسميراني سرگزي، ن ـ
هاي آموزش مجازي در ايران كرونا و چالش« ).١٣٩٩(

  .علوم تربيتي، علوم اجتماعي و مشاوره، تهران



هـا و   آمـوزش مجـازي در عصـر كرونـا، فرصـت     « ).١٣٩٩
كاربردي در فرآينـدهاي آمـوزش و پـرورش،    اولين همايش ملي پژوهش هاي 

واكاوي عوامـل مـؤثر بـر    «). ١٤٠٢(فاطمه  ،رياحي و
 ـ . »يـادگيري بـادوام    در  يا رشـته  نيمطالعـات ب
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١٣٩٩( فـائزه  و جعفـري، مـريم  سيدهموسوي،  ـ
اولين همايش ملي پژوهش هاي  .»ها چالش
 .ميناب

و زهرا ،زاده خبري ؛مهديه السادات ،ميررحيمي ـ
 ةمثاب اجراي الگوهاي نوين تدريس به
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Since the outbreak of the Covid
one of the important tools
entertainment for teenagers, and this issue has increased the addiction to 
online games in the post-corona period by affecting the lifestyle.
research was conducted with the aim of modifying the lifestyle in re
addiction to online games in teenagers.
descriptively and with the baseline method.
referring to Ardakan education counseling core (with the problem of 
addiction to online games) were selected using 
were subjected to individual lifestyle modification intervention.
participants responded to Dost Damani and Janabadi's online game 
addiction questionnaire in 4 stages (first session, third session, fifth 
session, sixth session, one month and two months after the intervention).
Data was analyzed using Spss
showed that lifestyle modification has been effective in reducing addiction 
to online games in teenagers (p<0.001).
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Since the outbreak of the Covid-19 pandemic, the Internet has become 
one of the important tools for social interaction, information and 
entertainment for teenagers, and this issue has increased the addiction to 

corona period by affecting the lifestyle. This 
research was conducted with the aim of modifying the lifestyle in reducing 
addiction to online games in teenagers. This research was done 
descriptively and with the baseline method. 5 teenagers aged 15 to 18 
referring to Ardakan education counseling core (with the problem of 
addiction to online games) were selected using the available method and 
were subjected to individual lifestyle modification intervention. The 
participants responded to Dost Damani and Janabadi's online game 
addiction questionnaire in 4 stages (first session, third session, fifth 

one month and two months after the intervention). 
Data was analyzed using Spss-26 and Excel-2019 software. The results 
showed that lifestyle modification has been effective in reducing addiction 
to online games in teenagers (p<0.001). Therefore, lifestyle modification 
can be used by education teachers as an effective intervention for students 
with online game addiction in the post-corona period. 

addiction, online games, post-corona, lifestyle, students 


