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Representing the process of aptitude assessment 
in the academic guidance of students: 

A qualitative study 

The purpose of the current research was to represent the process of aptitude assessment in the 
academic guidance of students. It was a qualitative study with grounded theory design. For 
this purpose, 12 experts in the field of aptitude assessment and academic guidance with 
doctorate degrees in educational sciences and psychology were studied with the purposeful 
sampling method and using in-depth interview. After collecting, recording and coding, the data 
were categorized into main categories and they were analyzed using Corbin and Strauss coding  
techniques, open coding, axial coding and selective coding. Based on the obtained results, 
aptitude assessment was chosen as the core category. The causal conditions were: identification  
of assessment dimensions/factors (individual-social and psychological) and skills and 
experiences. The context and situation of assessment were chosen as the background conditions  
and the continuous assessment of aptitude was chosen as the mediating condition. The 
strategies used, were identification tools, including: observation, interview, experts' opinion,  
teachers' opinion, self-expression, parents' opinion, tests, physical measurements, situational 
assessment, peer assessment and individual work portfolios. Finally, successful performance  
and feeling of satisfaction were introduced as the result of this model. Due to the fact that 
aptitude assessment is one of the important and vital factors of academic guidance, and merely 
emphasizing the tests does not provide accurate knowledge of people, it is suggested that the  
policy makers of the educational system put the use of process assessment, situational 
assessment and various tools in their agenda in order to strengthen and improve the academic 
guidance process.
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1. این مقاله از رسالة دکتری نویسندة اول استخراج شده است.

 بازنمایی فرایند سنجش استعداد 
 در هدایت تحصیلی دانش آموزان؛ 

یک مطالعه کیفی 

سنجش استعداد، هدایت تحصیلی، داده بنیاد، سنجش موقعیتی

ï تاریخ پذیرش مقاله: 6/19/140٢ ï تاریخ شروع بررسي: 15/140٢/٢  ï تاریخ دریافت مقاله: 1401/10/17 

هدف از پژوهش حاضر بازنمایی فرایند سنجش استعداد در هدایت تحصیلی دانش آموزان بود. رویکرد 
پژوهش کیفی و روش پژوهش از نوع داده بنیاد بود. به این منظور ، دوازده نفر از متخصصان حوزۀ سنجش 
استعداد و هدایت تحصیلی دارای مدرک دکتری علوم تربیتی و روان شناسی با روش نمونه گیری هدفمند و 
با استفاده از مصاحبۀ عمیق مطالعه شدند. داده ها پس از جمع آوری و ثبت و کدگذاری، در قالب مقوله های 
اصلی دسته بندی شدند و ازطریق فنون کدگذاری کوربین و اشتراس، کدگذاری باز، کدگذاری محوری و 
کدگذاری گزینشی تحلیل شدند. براساس نتایج به دست آمده، سنجش استعداد به  منزلۀ مقولۀ هسته ای 
انتخاب شد. شرایط علّی عبارت بود از: شناسایی ابعاد سنجش/ عوامل )فردی ـ اجتماعی و روانی( و 
مهارت ها و تجارب. بافت و موقعیت سنجش به  منزلۀ شرایط زمینه ای و سنجش مستمر استعداد به  منزلۀ 
شرایط واسطه ای انتخاب شدند. راهبردهای استفاده شده ابزارهای شناسایی بودند که عبارت بودند از: 
مشاهده، مصاحبه، نظر متخصصان، نظر معلمان، خوداظهاری، نظر اولیا، آزمون ها، سنجه های فیزیکی، 
سنجش موقعیتی، سنجش هم سالان و نمونه کارهای فرد. درنهایت، عملکرد موفقیت آمیز و احساس 
رضایتمندی پیامد این الگو معرفی شدند. با توجه  به اینکه سنجش استعداد یکی از عوامل مهم هدایت 
تحصیلی است و صرفاً با تأکید بر آزمون ها، شناخت دقیقی از افراد حاصل نمی کند، پیشنهاد می شود 
سیاست گذاران نظام آموزشی برای تقویت و بهسازی فرایند هدایت تحصیلی، استفاده از سنجش 

فرایندی، سنجش موقعیتی و ابزارهای متنوع را در دستور کار خود قرار دهند.
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  مقدمه
انســان تنها موجودی است که می تواند در زمان حال به آینده فکر کند و با کمک گرفتن از گذشته 
برای بهبود زندگی آینده خود برنامه ریزی کند )عابدینی، 1396(. در همین راستا، نهاد آموزش وپرورش 
اهمیت بســزایی دارد و آموزش وپرورشِ کارآمد نهادی اســت که در آن، نیروی انســانی به درستی و با 
توجه  به اهداف تربیت می شــود، نهادی که نیازها و توانایی ها و استعدادهای افراد تحت پوشش خود را 
می شناســد و در رشــد و بالندگی آن، برنامه های منظم و منطبق با موازین علمی را پیش رو دارد. در 
دنیای کنونی، تأثیر ســرمایه داری پویا و پیچیده در مســیرهای رشد زندگی، نیاز فرد به شناخت بیشتر 
از خود، تحصیل و دنیای کار را برای استفادة بهتر از زندگی ایجاب می کند )مرکز اروپایی رشد آموزش 
شــغلی، 2015؛ به نقل از وجدانــی همت و همکاران، 1399(. مطالعــات بین المللی و تطبیقی در 22 
کشور جهان نشــان داده است که بین رشد اقتصادی ـ اجتماعی و توسعة آموزش وپرورش، به خصوص 
در سطح راهنمایی و دبیرستان، هم بســتگی و رابطة مستقیمی وجود دارد )پون1، 2013(. راهنمایی و 
مشــاوره از حدود سال های 1900 تا 1909 در ایالت بوستون امریکا، با اقدامات فرانک پارسونز2، ملقب 
به پدر راهنمایی، با هدف کمک به متقاضیان جویای شــغل و آماده سازی دانش آموزان برای دنیای کار 
آغاز شــد. ســپس در ادامه با کارهای بیرز3، دیویس4، الیور5 و تعدادی از پیش گامان جنبش »توســعة 
حرفة مشــاور مدرسه« گسترش یافت )وجدانی همت و همکاران، 1399(. قدمت فعالیت های راهنمایی 
و مشــاوره در مدارس ایران، به پایه گذاری برنامة راهنمایی برای شــناخت استعداد، علایق و راهنمایی 
دانش آموزان برای انتخاب رشــتة تحصیلی و اشتغال آیندة آن ها به آبان ماه 1343 برمی گردد )حسینی 
بیرجندی، 1397(. راهنمایی شغلی دانش آموزان فعالیت هایی مهم از تجارب برنامه ریزی شده را با هدف 
افزایش خودشناســی، ایجاد اعتمادبه نفس و خوش بینی و در راستای شناسایی اهداف آیندة تحصیلی و 
هویت شــغلی دانش آموزان انجام می  دهد )رابرتسون6، 2013؛ پیتان و آتیکو7، 2017(؛ ازاین رو اهداف و 
برنامه های راهنمایی تحصیلی/ شغلی، ارتقای نگرش های اساسی فرد دربارة تحصیلات و مشاغل، با رشد 
خودادراکی دانش آموز و ایجاد تصور واقعی از خودآگاهی حرفه ای است )کودرینسکیا8 و همکاران، 2020؛ 
وجدانی همت و همکاران، 1399(. یکی از مهم ترین برنامه های هر نظام آموزشی، برنامة هدایت تحصیلی 
دانش آموزان است که فعالیت هایی برای یاری رساندن به دانش آموزان در فرایند تحصیل را دربر می گیرد 

)شریفی و همکاران، 1399(.
بنابراین، برنامة راهنمایی در مدارس، فرایند حرفه ای نظام مندی برای کمک به دانش آموزان اســت 
تا با درک بهتر نیازها، توانمندی ها و علایق خود و هماهنگ ســاختن اهداف زندگی تحصیلی و شــغلی 
بــا این ویژگی ها و حل تعارضات، در مقام عضــوی مطلوب در جامعه نقش خود را ایفا کنند و درنهایت 
بهترین گزینه ها را از گزینه های موجود انتخاب کنند )دهامی و شارما9، 2020(. هدایت تحصیلی فرایند 
ارائة خدمات راهنمایی به دانش آموزان است تا با آگاهی از استعدادها، علایق، توانمندی ها و ویژگی های 
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شــخصیتی خویش، رشته های تحصیلی و مشــاغل ضروری جامعه را شناسایی و براساس آن، به صورت 
آگاهانه رشتة تحصیلی مناسب خود را انتخاب کنند )شریفی و همکاران، 1399(.

در ایران نیز براســاس ســند تحول بنیادین آموزش وپرورش )1390(، ساختار نظام آموزشی تغییر 
یافته و نظام 6 – 3 – 3 جایگزین شده است. مطابق برنامة درسی ملی، دانش آموزان باید در پایان دورة 
آموزش عمومی )پایة نهم( شاخه و رشتة تحصیلی خود را تعیین کنند. تعیین اولویت مسیرهای تحصیلی 
برای دانش آموز مســتلزم بررسی های تشخیصی اســت. این بررسی ها با مدیریت مشاور تحصیلی انجام 
می شود و شامل اجرای آزمون های اســتعداد و رغبت، نظرخواهی از دانش آموز، ولی دانش آموز، دبیران 
و مطالعة شــاخص های عملکرد تحصیلی در سه ســال دورة متوسطة اول است )دادار، 1395(؛ بنابراین 
یکی از مؤلفه های اساســی در عملکرد تحصیلی، استعداد دانش آموز است؛ گفتنی است که وجود تفاوت 
در هوش، استعداد، علایق و شــخصیت یا به طورکلی عوامل فردی و خانوادگی بین انسان ها، راهنمایی 
شغلی را در جامعه ضرورت می بخشد؛ زیرا نظریه پردازان معتقدند که دو فرد به هیچ وجه همانند یکدیگر 
و با ویژگی های یکسان به دنیا نمی آیند؛ مگر تحت تأثیر عوامل خانوادگی و شیوة تربیت آن ها به سمت 

گرایش های یکسان پیش روند )کرم دوست و همکاران، 1385(.
کلمة استعداد، که معادل انگلیسی آن تلنت10 است، از ریشة واژة لاتین تلنتا11 گرفته  شده که منشأ 
آن واژة یونانی تلنتن12 به معنای تعادل، وزن و جمع پولی است. در اصل، این واژه در یونان و بابل قدیم 
نوعی ســنجه برای اندازه گیری وزن بوده و در مواقعی نیز نوعی پول کلان به حســاب می آمد )میرز13 و 
همکاران، 1391/1954(. در اصطلاح فرانســوی سنتی نیز استعداد به معنای ویژگی های ذاتی در وجود 
افراد و تمایل آن ها به انجام کاری تلقی می شــد که نشــان دهندة بعد رفتاری این مفهوم اســت که در 
ســال های اخیر، اهمیت بسزایی یافته است. در قرون وسطی نیز، که مسیحیت تسلط غالب داشت، واژة 
اســتعداد نوعی ویژگی  روحی تعریف می شد که به بهبود شخصیت و زندگی افراد منجر می شد. در این 
تعبیر، استعدادها، موهبت ها و توانایی های روحی ذاتی بودند که از دوران تولد همراه با عده ای از انسان ها 
زاده می شــدند )گالاردو14، 2013(. به نظر می رسد تعداد زیادی از اندیشمندان معنای دقیق استعداد را 
نمی دانند )راس15، 2013( و این امر شاید نشئت گرفته از این باشد که نظریه های ضمنی بسیاری در پس 
مفهوم اســتعداد قرار دارند و افراد و ســازمان های مختلف آن را به گونه ای که می خواهند معنا می کنند. 
فعالان حوزة منابع انســانی از ســخت بودن تعریف مفهوم اســتعداد گلایه مندند و این مسئله را دلیلی 
برای ســخت بودن شناسایی آن ذکر می کنند )گالاردو، 2013(. در زبان انگلیسی کنونی نیز، نظیر سایر 
زبان های اروپایی، اســتعداد توانایی ویژه ای تلقی می شــود که متفاوت با توانمندی های نرمال و بالاتر از 
سطح توانمندی های متوسط بوده و فرد دارای آن توانمندی ویژه در حوزه ای خاص، از سایر افراد موجود 

در آن حوزه متمایز می  شود )گالاردو، 2013(.
به نظر می رســد که تعریف استعداد بازتابی از این دیدگاه است که یک کودک بااستعداد در یک یا 
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چند زمینه ای که در فرهنگ یک جامعه ارزشمند تلقی می شود در مقایسه با کودکان هم سن با شرایط 
یکســان، به صورت متمایز و برجسته عمل می کند )فایفر16، 2013(. برخی از صاحب نظران نیز استعداد 
را مجموعــه ای از توانایی هایی می دانند که در فرهنگ های خاص باارزش به شــمار می روند )کلاین17، 
1999(. هرچند که هر اســتعدادی ضرورتاً باارزش در نظر گرفته نمی شــود و هر فرد بااســتعدادی نیز 
الزاماً باارزش در نظر گرفته نمی شود. ازنظر اولریچ و اسمال وود18 )2012( استعداد به شایستگی )دانش، 
مهارت ها، ارزش های لازم امروز و فردای شغل(، تعهد )تمایل به انجام کار( و همکاری )یافتن معناومفهوم 
در کار( مجموعه ای از صلاحیت ها و شایستگی هاســت که پرورش  یافته و به کار گرفته  شــده است و به 
فرد اجازه می دهد نقشی خاص را به بهترین روش ممکن اجرا کند )گنزالس کروز19 و همکاران، 2009؛ 
کریمیان و همکاران، 1400(. ســیف )ب1399( تعریف هوش را در ســه دســتة زیر قرار داده است: 1. 
توانایی پرداختن به امور انتزاعی: منظور این اســت که افراد باهوش بیشتر با امور انتزاعی سروکار دارند 
تا امور عینی؛ 2. توانایی حل کردن مســائل: یعنی توانایی پرداختن به موقعیت های جدید، نه  فقط دادن 
پاسخ های ازقبل آموخته شده به موقعیت های آشنا؛ 3. توانایی یادگیری: به ویژه توانایی یادگیری انتزاعیات 
ازجمله انتزاعیات موجود در کلمات و سایر نمادها و نیز توانایی استفاده از آن ها. عنصر سوم یعنی توانایی 
یادگیری و کســب دانش را برخی نظریه پردازان روان شناســی پرورشــی بلوم20 )1968؛ به نقل سیف، 
ب1399( با اصطلاح استعداد مشخص کرده اند. کارول  )1963؛ به نقل سیف، ب1399( نیز استعداد را 
به صورت مقدار زمانی که شخص یادگیرنده نیاز دارد تا مطلبی را بیاموزد یا مهارتی را کسب کند تعریف 
کرده اســت. اگر برای یادگیری موضوعی به یادگیرنده زمان لازم داده شود و اگر او از این زمان حداکثر 
استفاده را ببرد، در این صورت به سطح مدنظر در یادگیری خواهد رسید؛ اما اگر یادگیرنده زمان کافی 
در اختیار نداشته باشد یا داشته باشد و آن را صرف یادگیری نکند، تنها به همان نسبتی که زمان صرف 

یادگیری می کند یاد خواهد گرفت.
در قرن حاضر، شناســایی اســتعدادها )بکهاوس و تیکو22، 2004( از مهم ترین دغدغه های مدیریت 
منابع انســان به شمار می رود. تاکنون آزمون های زیادی در سطح دنیا برای سنجش استعداد تهیه  شده 
است؛ مانند آزمون تشخیص اســتعداد )DAT  23(، آزمون های استعدادهای اولیه ترستون24، آزمون های 
دتروا25 و آزمون های کالیفرنیا26. تن و بلاســیکو27 )2018( بیان داشــته اند که از آزمون های اســتعداد 
به منظور انتخاب افراد برای دوره های آموزش یا انتخاب مشــاغل استفاده می شود. همچنین آزمون های 
اســتعداد امکان مقایســة عینی افراد در حوزه هــای مختلف را فراهم می کنند و ابــزاری کارا در زمینة 

شناسایی استعدادهای مختلف افرادند )ریچاردس28، 2019(.
رنزولی29 )2009(، از صاحب نظران مطرح در نحوة شناسایی استعداد، نیز معتقد است برای شناسایی 
یادگیرندگان مستعد باید سه عنصر خلاقیت، تعهد کاری و توانایی بالاتر از سطح متوسط را مدنظر قرار 
داد )آیتی و همکاران، 1396(. ســیف )الف1399( آزمون های استعداد را ناظر به آینده می داند که برای 
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پیش بینی موفقیت های آیندة فرد به کار می روند که در زمینه هایی از قبیل ریاضی، کلامی، فنی  ـ مهارتی، 
علوم تجربی، حرکتی ـ ورزشــی، اجتماعی و استدلال فضایی مشخص می شود. بررسی ها نشان می دهند 
کشــورهای مختلف در چگونگی تشخیص استعدادها متفاوت عمل می کنند )فایفر و همکاران، 2018(. 
از سال 198۰، گروه جدیدی از محققان فرایندهای تحولی را به روش های متفاوت بررسی کرده اند و به 
این نتیجه رســیده اند که »انجام دادن« مهم تر از »بودن« است )سیکزنتمیهالی و رابینسون30، 2014(. 
همین امر به ظهور الگوهای تحول اســتعداد منجر شده است. در این الگوها، موهبت ذاتی و طبیعی در 
کنار تجربة محیطی و کارایی فرد در محیط مطرح می شــود )بندورا31، 1986؛ فیشر و بیدل32، 2006(. 
ازجمله این الگوها در این پژوهش، به الگوی تحول اســتعداد از دیدگاه سابوتنیک33 )2003( در امریکا، 
الگوی گانیه34 )2005( در فرانسه و الگوی مطالعة طولی استعداد مونیخ35 )هلر36، 2013( در آلمان اشاره 
می شود. مقیاس ها و ابزارهای مختلفی برای غربالگری اولیة استعدادها در کودکان و نوجوانان معرفی  شده 

است که ازجملة آن ها مقیاس رتبه بندی استعداد37 )فایفر، 2015( است.
در ایران نیز برای دستیابی و راهبری استعدادها، طرح شناسایی و هدایت استعدادهای برتر )شهاب( 
از سال 1386 آغاز شد. نتایج پژوهش آیتی و همکاران )1396( نشان داد که مقیاس برنامة ملی شهاب 
ساختار عاملی تأییدی مناســبی دارد. براساس این پژوهش، سه دسته استعداد در این ابزار وجود دارد: 
استعداد تحصیلی )کلامی، ریاضی، هنری، فضایی، اجتماعی، فرهنگ دینی و علوم(، هنری و نیز ورزشی. 
به عبارت دیگر، حوزه های استعدادی ابزار شهاب به شدت به یکدیگر وابسته  اند که این هشدار را می دهد که 
اصلاح چند گزینه کافی نیست و باید به اساس مبانی انتخاب حوزه های مختلف استعدادها نگاهی انتقادی 
داشــت؛ بااین حال نتایج پژوهش های گوناگون نیز در زمینة ارزیابی برنامة ملی شهاب حاکی از وضعیت 
نامطلوب و شکســــت آن ها در هدایت متناســب و متعادل دانش آموزان به سوی رشته های تحصیلی و 
نیازهای شغلی جامعه است )نویدی، 1397؛ حســــینی، 1383؛ علیدوســت ابدیخواه، 1370؛ رحیمی 
و همکاران، 1400(. همچنین در وضعیت فعلی داده هایی که از راه مقیاس شــهاب به دست می آید، به 
دلیل اینکه فقط به مشاهدات ســطحی و مقطعی آموزگار کلاس مبتنی است، برای شناسایی استعداد 
به منظور استفاده در هدایت تحصیلی کافی نیست و ضروری است که از روش های مکمل برای سنجش 

و شناسایی استعدادها استفاده شود.
شواهد پژوهشی نشان می دهد که برنامه )هدایت تحصیلی( در دستیابی به اهداف خود با چالش هایی 
مواجه بوده  اســت که گاهی بازنگری و تجدیدنظر در آن ها ضروری به نظر  می رســد. برای مثال نویدی 
)1397( عوامــل تهدیدکننده یا چالش های ناظر بر برنامه های هدایت تحصیلی را در پنج گروه خلاصه 
می کند: »مساعدنبودن بافت و زمینة هدایت تحصیلی، مناسب نبودن زمان )نابهنگام بودن( هدایت تحصیلی، 
کافی نبودن دانش و مهارت مشاوران، کافی نبودن منابع و امکانات نرم افزاری و سخت افزار، مناسب نبودن 
ملاک ها و فراینــد هدایت تحصیلی«. رضایی مدنی و همکاران )1398( در پژوهشــی کیفی در زمینة 
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تحصیلی؛  هدایت تحصیلی به چهار مقولة اصلی دست یافتند که عبارت اند از: 1. نارسایی های فرایند هدایت 
تحصیلی  مشکلات آزمون؛ 3. آگاهی بخشی؛ 4. ضرورت امکانات در اجرای بهینه. نارسایی دیگر هدایت   .2
تحصیلی« دانسته  در این پژوهش »وزنة سنگین عملکرد تحصیلی« و »هدایت تحمیلی به جای هدایت 
نقل  از رضایی مدنی و همکاران، 1398( نیز در تشــریح نقایص هدایت  شــده اســت. اقبالی )1393، به 
تحصیلی بیان کرده اســت که تعیین رشتة زودهنگام و مبتنی بر شــناخت ناقص از خود، نبود تناسب 
ســطح دشــواری مواد درسی قبل و بعد از ورود به رشــته، ناکارآمدی بانک اطلاعات تحصیلی و شغلی 
مدارس و توزیع نامتوازن دانش آموزان مســتعد در رشته های مختلف و ملاک نمرات درسی به  منزلة  در 
تحصیلی، ملاکی ناکارآمد محســوب شــده و قابلیت پیش بینی دقیق موفقیت تحصیلی  مؤلفة هدایت 

رشتة آینده را ندارد. در 
هدایــت تحصیلی نقش مؤثری در انتخاب درســت رشــتة تحصیلی دانش آموزان دارد. براســاس 
پژوهش هایی از قبیل پژوهش موســوی و همــکاران )1399(، دانش آموزان در زمان انتخاب رشــــته 
اطلاعــات اندکی دارند. نتایج پژوهش آن ها نشــان داد که در زمان انتخاب رشــــته حدود 35 درصد 
از دانش آموزان بــــه میزان کم و تنها حدود 34 درصد در حد زیاد و 31 درصد نیز در حد متوســــط 
از دانــــش و اطلاعــــات بهره مند بوده اند. موســوی و همکاران )1399( و فرجی )1395( در مطالعة 
خود به مــواردی مثل قدرت پیش بینی اندک آزمون ها، اعتراضات والدیــن و دانش آموزان و آمار بالای 
تغییر رشــتة دانش آموزان در دورة متوســطة دوم اشاره کرده اند. احمدی )1394( در پژوهشی به رابطة 
معنادار هدایت تحصیلی نادرســت و افت تحصیلی دانش آموزان، همچنین نبود ارتباط مؤثر میان مشاور 
بــا دانش آموزان و نبود ارزیابی دقیق و صحیح از اســتعدادهای دانش آموزان در فرایند هدایت تحصیلی 
اشاره کرده است. همچنین دانش آموزان رشته ای را انتخاب می کنند که به دلیل نبود تناسب رشتة مدنظر 
استعداد و هوش فرد، نتیجه ای جز افت تحصیلی و سرخوردگی ندارد. رضایی مدنی و همکاران )1398(  با 
در مطالعه ای به ازبین رفتن وقت و اســتعدادهای فردی، هدررفت سرمایه های انسانی و هماهنگ نبودن 
نیازهای نیروی کار جامعه با افراد فارغ التحصیل یا مازاد نیروی کار اشاره می کند. به همین دلیل است که 
باید در برنامه ریزی های آموزشــی برای تأمین افراد ماهر و متخصص، نیازهای کشور را در تمام زمینه ها 
در نظر گرفت؛ بنابراین هدایت تحصیلی مناسب اهمیت دارد. یکی از عوامل دیگری که به انتخاب رشتة 

مؤثر کمک می کند، استفاده از ابزارهای استاندارد و مناسب است.
ابزارهایی که درحال حاضر برای سنجش استعداد در حوزة هدایت تحصیلی شناسایی و بررسی شده اند 
پاســخ گوی نیازهای انتخاب رشته و هدایت شــغلی دانش آموزان نیستند. بعد از آزمون هوش ریون، که 
به منظور هدایت تحصیلی استفاده می شد )نویدی، 1397( و آزمون بومی براهنی با عنوان »مجموعه آزمون 
تشخیص استعداد« )صافی، 1393؛ نویدی، 1397( و سایر آزمون هایی که برخی محققان تهیه  کرده اند؛ 
ازجمله رضایی )1391(، عریضی و همکاران )1384(، محققیان و همکاران )1393(، فاطمی )1392(، 
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حجاب )1375( و محمودی )1388(، به نوبة خود مشکلاتی در حین اجرا و نمره گذاری دارند و همچنین 
اطلاعات کاملی درخصوص ســنجش و شناسایی اســتعدادها به دانش آموزان نداده اند. از طرفی نویدی 
)1397( ابزار ســنجش استفاده شده در هدایت تحصیلی را از عوامل خطرساز و محافظت کنندة هدایت 

تحصیلی ذکر می کند.
ایـن اســـاس، پیامدهـای اجـــرای نادرست برنامـة هدایت تحصیلی تبعـــات زیـادی در ابعاد  بـر
اجتماعی )ورود به مشــاغل غیرمرتبط با رشــتة تحصیلی به ســبب نبود تطابق با نیاز بازار   ـ اقتصادی 
کار ـ هدررفت منابع مالی و انســانی کشــور(، عاطفی ـ روانی )نارضایتی و ناراحتی های روحی و روانی 
دانش آموزان، توجه نکردن به استعداد دانش آموزان(، آموزشی ـ فرهنگی )کاهش بازدهی آموزشی ـ تغییر 

رشته در متوسطه و دانشگاه ـ افت تحصیلی دانش آموزان و افزایش ترک تحصیل( و... را در پی دارد.
در هدایت تحصیلی کنونی ایران، اجرای آزمون های اســتعداد و رغبــت، نظرخواهی از دانش آموز، 
ولی دانش آموز، دبیران و مطالعة شــاخص های عملکرد تحصیلی در سه سال دورة متوسطه نقش دارند. 
از طرفی یکی از عوامل تعیین کننده و پیش بینی کننده در هدایت تحصیلی، اســتعداد افراد اســت که با 
توجه  به شــرایط موجود از اینکه آیا این شیوة سنجش اســتعداد با استفاده از اجرای یک آزمون صرف 
کافی است یا خیر جای سؤال است؛ بنابراین بهتر است اقداماتی انجام شود که مشخص شود مهم ترین 
عوامل و زمینه های تســهیل کنندة شناسایی اســتعداد هم اکنون در چه حوزه هایی است و سپس در آن 
زمینه هــا، اقدامات لازم انجام گیرد. یافتن راه های هدایت تحصیلــی به تحقق اهداف هدایت تحصیلی 
آموزش وپرورش نیز کمک خواهد کرد. ازآنجاکه تحقیقات کیفی و کمّی مختلف نشان می دهد انتخاب 
رشتة تحصیلی دانش آموزان مقطع متوسطه باید با ملاک ها و فرایند صحیح صورت پذیرد، بر آن شدیم 
با انجام مطالعه ای کیفی به بازنمایی فرایند سنجش استعداد در هدایت تحصیلی دانش آموزان بپردازیم. 
همچنین می دانیم که در پژوهــش کیفی، توصیف پدیده ها، تدوین فرضیه، درک روابط بین پدیده ها و 
فرایندها و درنهایت ایجاد نظریه صورت می گیرد )عابد ســعیدی و امیرعلی اکبری، 1381( و اطلاعات 
عمیقی از مشارکت کنندگان دریافت می شود و در پژوهش کیفی، محقق به دنبال پاسخ به پرسش هایی 
نظیر چه چیزی؟ چرا و چگونه؟ اســت که با توجه  به اهمیت شناســایی استعداد در هدایت تحصیلی، 

پژوهشگر روش کیفی را برگزید تا مفاهیم و مقوله ها ازنظر متخصصان مدنظر دریافت شود.

  روش پژوهش
پژوهــش کیفی حاضر با روش داده بنیاد، نظرات متخصصان دانشــگاهی، آموزش وپرورش و مراکز 
استعدادیابی را دربارة هدایت تحصیلی مطالعه کرد. شرکت کنندگان در پژوهش، متخصصان رشته های 
روان شناســی، مشاوره و علوم تربیتی اساتید دانشــگاه یا متخصصان آموزش وپرورش که در امر هدایت 
تحصیلــی خبره یا صاحب نظر بودند و مدرک دکتری داشــتند و همچنین کارشناســان و متخصصان 
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شــاغل در مراکز استعدادیابی در سال تحصیلی 1402-1401، به روش نمونه گیری گلوله برفی انتخاب 
شــدند. انتخاب افراد و انجام مصاحبه ها تا رسیدن به مرحلة اشــباع داده ها با دوازده نفر از متخصصان 
ادامه یافت. در شــروع مصاحبه ها، ابتدا مصاحبه های نیمه ســاختاریافته با شرکت کنندگان انجام شد و 
محتوای مصاحبه ها به صورت مکتوب پیاده سازی شد. هر مصاحبه در بازه زمانی 15 تا 4۰ دقیقه به طول 
انجامید. تمامی مصاحبه ها با کسب اجازه از شرکت کنندگان ضبط و برای محفوظ ماندن مشخصات افراد، 
نام مستعار با شمارة اعداد در نظر گرفته شد. سؤالات مصاحبة نیمه ساختاریافته، براساس تجارب محققان 
از موضوع پژوهش طراحی شد؛ اما در طول مصاحبه به صورت اکتشافی سؤالات بیشتری مطرح و تلاش 
برای رسیدن به اشباع در تجارب افراد، درک معانی پنهان و پرهیز از پاسخ های کوتاه ادامه یافت. روایی 
سؤالات مصاحبه نیز ازطریق سنجش نظر تعدادی از اساتید و متخصصان مشخص شد؛ سؤالات محوری 

مصاحبه ها به این شرح بود:
باز،  در تحلیل داده ها از روش کدگذاری باز، محوری و گزیـــنشی استفاده شد. در مرحلة کدگذاری 
از بررســی دقیق مصاحبه ها زیرمقوله مشخص شد و ســپس مقوله به دست آمد. نحوة رسیدن به  پس 
کدهای اولیه به این شکل بود که هریک از مصاحبه ها پس از پیاده سازی متن آن ها، به صورت جمله به جمله 
بررسی شد و سپس پیام اصلی یا مفهوم کلیدی، که در هریک از عبارات مستتر بود، استخراج و ثبت شد. 
این کار برای هر بند و کل متن هر مصاحبه نیز انجام شــد. برای کدهای اولیه پس از مصاحبه پالایش 
انجام گرفت و با توجه  به سنخیت و تجانس هریک با سایر کدها، در ذیل یک مفهوم کلان تر قرار گرفت 
و این فرایند بارها تکرار شد تا پس از پالایش های مکرر، کدهای اولیه، که از نظر معنایی تشابه بیشتری 
به هم دارند، به زیرمقوله و زیرمقوله ها نیز هریک  براساس تجانس مفهومی، به  منزلة مقوله، سازمان دهی 
شــد. برای روشن سازی، مقوله بندی و رفع تناقض های موجود در تفسیر، فرایند بازگشت مکرر به متون 

صورت گرفت.
سپس پژوهشگر به بررســی مقوله های به دست آمده و تشخیص رابطة آن ها پرداخت و مقوله ای که 
بیشترین ارتباط را با بقیة مقوله ها داشت »مقولة  محوری« در نظر گرفته شد. نوع ارتباط سایر مقولات 
با مقولة اصلی، به صورت شــرایط علّی )مقوله ها یا شرایطی که مقوله اصلی را تحت تأثیر قرار می دهند(، 
شــرایط زمینه ای )شــرایط ویژه ای که راهبردها را تحت تأثیر قرار می دهند(، مقولة اصلی )پدیدة اصلی 
یعنی هستة فرایند مطالعه شده(، شرایط واسطه ای )شرایط عمومی محیطی که راهبرد را تحت تأثیر قرار 
می دهد(، راهبردها )اقدامات یا تعامل های ویژه ای که از پدیدة اصلی حاصل می شــود( و پیامد )نتایجی 
که براثر راهبردها پدیدار می شود( مشخص  شدند )بازرگان، 1395( و براساس پارادایم کدگذاری محوری 
شــکل تجسمی درآمدند. در مرحلة سوم کدگذاری که کدگذاری گزینشی است، پژوهشگر به تکوین  به 
نظریه پرداخت و گزاره ها را نوشــت )غفوری و صالحی، 1395(. برای تضمین قابلیت اطمینان و کفایت 
داده ها از نظارت متخصصان اســتفاده شــد و متن مصاحبه ها برای بررسی دقیق ترِ کدگذاری ها به چند 
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متخصص پژوهش کیفی ارائه شــد و کدگذاری ناشناس به کمک کدگذاری که جزو گروه پژوهش نبود 
انجام شد.

حجم نمونه براساس تکمیل نظریه و اشباع مقوله های شناسایی شده تعیین می شود. منظور از اشباع 
در پژوهش نظریة زمینه ای حالتی اســت که پژوهشــگر در آن، به طور ضمنی به این مفهوم می رســد 
که داده های جدید، اطلاعات جدید یا شــناخت بیشتری به نسبت مقوله ها به دست نمی دهد )بازرگان، 

1395(. به عبارت دیگر، معیار تعیین اشباع، رسیدن به داده های تکراری پیشین است.

  یافته های پژوهش
اطلاعات جمعیت شناسی نمونة مطالعه شده، که شامل دوازده نفر از اساتید دانشگاه، مشاوران مدارس 
و متخصصان حوزة اســتعدادیابی که دارای ملاک های ورودی پژوهش بودند، هشت نفر مرد و چهار نفر 
زن بودنــد که به ترتیب، 66/66 درصد افراد گروه نمونه مرد و 33/33 درصد زن هســتند. در جدول 1 

مشخصات تحصیلی/ شغلی گروه نمونه مشخص  شده است.

 جدول 1.   مشخصات تحصیلی/ شغلی گروه نمونه                                                                                                                 

 مدرکجایگاه شغلیکد
 و رشتۀ تحصیلی

 سابقۀ 
خدمت

 سابقۀ 
مشاوره ای

15 سال15 سالدکتری روان شناسی تربیتی مشاور مرکز استعدادسنجی1

16 سال19 سالدکتری روان شناسی تربیتی مدیر مرکز مشاوره و مدرس دانشگاه٢

24 سال31 سالدکتری مشاوره مدرس دانشگاه و معاونت آموزش وپرورش3

13 سال16 سالدکتری مشاوره مشاور مرکز و مشاور دبیرستان4

16 سال22 سالدکتری مشاوره استاد دانشگاه و مشاور مرکز مشاوره5

12 سال18 سالدکتری روان شناسی تربیتی مدرس دانشگاه و مشاور دبیرستان6

17 سال19 سالدکتری روان شناسی عمومی هیئت علمی دانشگاه و مشاور تحصیلی7

18 سال18 سالدکتری مشاوره هیئت علمی دانشگاه و مدیر مرکز مشاوره8

19 سال30 سالدکتری روان سنجی مشاور دبیرستان و مشاور تحصیلی مرکز استعدادسنجی9

22 سال28 سالدکتری مشاوره مدرس دانشگاه10

18 سال18 سالدکتری روان شناسی تربیتی مشاور دبیرستان11

19 سال22 سالدکتری مشاوره هیئت علمی دانشگاه و مشاور مرکز مشاوره1٢
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 بخش اول:   تحلیل مقوله ها
 جدول ٢.   مقوله ها و نمونۀ مصادیق بیانات مشارکت کنندگان                                                                                         

نمونۀ مصادیقمقوله

سنجش استعداد

 »ما هراندازه هم که فکر بکنیم که استعداد باید چگونه سنجیده شود فکر می کنم به 
همین جا می رسیم که استعداد می بایستی فرایندی سنجیده شود توسط افراد متخصص 
و به صورت کیفی سنجیده شود یا میدانی مثل مشاهده نه الزاماً مداد و کاغذی که در پایه 

نهم که یک دانش آموز می رسد« )ش 1(.

 شناسایی ابعاد 
 سنجش/ عوامل 

)فردی ـ اجتماعی و روانی( 
و  مهارت ها و تجارب

 »در شایستگی های شغلی ذهن باید برای طراحی شغلی آماده شود. درواقع در ذهن فضایی 
باید ترسیم شود که به این صورت باشد که استعدادها محک زده شوند« )ش 11(. »حوزه 
فعالیت های فرد برای ورود به بزرگ سالی است؛ یعنی آمادگی برای اشتغال که یک فرایند 
است. بعضی این طور استدلال می کنند که اگر کسی هوش انتزاعی بالایی داشته باشد، 

هوش عملی بالایی نیز دارد« )ش 8(.

 بافت 
و موقعیت سنجش

 »معلم خلق موقعیت می کند و این موقعیت ها و چالش ها دانش آموز را به تفکر دربارة 
موضوع درسی وادار می کند و معلم هم پیگیری می کند که آیا دانش آموز در زمینة درسی 

مناسب و شکوفایی استعدادهایش هست یا خیر« )ش 8(.

 سنجش مستمر
 استعداد

 »یعنی هر فکری هم بشود در همین جا می آیند و ما هرچقدر هم که فکر بکنیم استعداد 
باید چگونه سنجیده شود فکر می کنم به همین جا می رسیم که استعداد می بایستی 

فرایندی سنجیده شود توسط افراد متخصص و به صورت کیفی سنجیده شود« )ش 1(.

 ابزار شناسایی
 استعداد

 »نمونه کارهای فرد در مدرسه و یا موقعیت های مختلف قرار گرفته چطور توانسته مسائل 
را حل کنه این خودش می تواند مبنای سنجش استعداد باشد. سایر ابزارهای ارزیابی و 
سنجش مثل مشاهده مثل مصاحبه در موقعیت های طبیعی مثل خوداظهاری این ها را 

هم باید وارد کنیم« )ش 3(.

 عملکرد موفقیت آمیز
 و احساس رضایت

 »یک هدایت تحصیلی مطلوب می تواند رشد فردی، شکوفایی و موفقیت فرد باشد که 
می تواند بقیة جنبه های زندگی او را نیز شامل شود و احساس رضایت و کامروایی را در 
فرد و خانواده اش بالا ببرد و انگیزة تمایل به تحصیل و کار در جامعه بیشتر شده و تقسیم 
کار در اون بهتر صورت  گرفته و جامعه ای پویاتر و شاداب تر را خواهیم داشت و از اتلاف 

زمان و هزینه و نیروی انسانی کم خواهد شد« )ش 7(.

  1.   پدیده اصلی
ســنجش استعداد: با توجه  به تجارب مشــارکت کنندگان و پس از تحلیل ادراکات آن ها، »سنجش 
استعداد« به  منزلة مقولة هسته ای انتخاب شد که با یکایک مقوله ها ارتباط داشت و می توان آن را پدیدة 
اصلی در فرایند هدایت تحصیلی از نظر متخصصان دانست؛ بنابراین تحلیل روایت گونة مشارکت کنندگان 
نشان داد که سنجش استعداد مقوله هایی ازجمله عملکرد موفقیت آمیز، احساس رضایت، عوامل فردی، 
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بافت و موقعیت   سنجش، سنجش مستمر و ابزارهای سنجش را در بر می گرفت. نمود این مقوله نیز در 
صحبت های بیشتر مشارکت کنندگان مشخص بود. به نظر می رسد پیشرفت هر جامعه به موفقیت اعضای 
توانمند آن جامعه وابسته است، جامعه ای که توانایی ها و استعدادهای نیروی انسانی خود را شناسایی و 
هدایت کند در دســتیابی به رسالت¬ و تعهدات خود موفق خواهد شد. تطبیق توانایی ها و استعدادهای 
افراد با مشــاغل ضروری جامعه سبب کارایی و ثمربخشی بیشتر، بهبود کیفیت کار، موفقیت و رضایت 
افراد می شود و انتخاب رشتة درست در کار، تحصیل و زندگی باعث افزایش سطح رضایتمندی، سلامت 

روان و رفاه اجتماعی و اقتصادی می شود. برخی مشارکت کنندگان دراین باره بیان کردند:
»ما هراندازه هم که فکر بکنیم که استعداد باید چگونه سنجیده شود فکر می کنم به همین جا 
می رسیم که استعداد می بایستی فرایندی سنجیده شود توسط افراد متخصص و به صورت کیفی 
سنجیده شود یا میدانی مثل مشاهده نه الزاماً مداد و کاغذی که در پایه نهم که یک دانش آموز 
می رســد« )ش 1(. »برای تغییر در نظام استعدادیابی باید تغییراتی در شایستگی ها اتفاق بیفتد. 
بخشی از این شایستگی ها اجتماعی، بخشی تحصیلی و بخش شغلی است. دانش آموزان بتوانند 
احساســات خود را بشناسند و در موقعیت مناســب بروز دهند« )ش 5(. »معلم خلق موقعیت 
می کند و این موقعیت ها و چالش ها دانش آموز را به تفکر دربارة موضوع درســی وادار می کند و 
معلم هم پیگیری می کند که آیا دانش آموز در زمینة درسی مناسب و شکوفایی استعدادهایش 
هست یا خیر« )ش 8(. »اگر جنبه های استعداد به خوبی شناسایی بشه بالطبع زمینه رو برای یک 
هدایت تحصیلی خوب فراهم می کند عواملی که باید به آن ها خوب توجه کرد انطباق استعدادها 

با توانایی های فرد است« )ش 11(.

  ٢.   شرایط علی
شناســایی ابعاد ســنجش/ عوامل )فردی ـ اجتماعی و روانی( و مهارت ها و تجارب: بررسی روایت ها 
نشــان داد که شــواهدی مبنی بر حوزة علوم  انســانی )مطالعات اجتماعی(، حوزة علوم  تجربی )درک 
واقعیت های تجربی(، حوزة زبان های خارجه، حیطه های یادگیری شــناختی، حوزة آداب و مهارت های 
زندگی، فیزیکی ـ جسمانی، عاطفی، اجتماعی که در مقولة ابعاد شناسایی قرار دارد و شواهدی همچون 
حافظه، انگیزش، پیشــتازی، متوقع نبودن، فرصت کشف خود، سرعت یادگیری در زمینه های مختلف، 
توانایی هــای فیزیکی و جســمانی، آموزش احترام به خود و دیگــران، انعطاف پذیری و تاب آوری فرد و 
مهارت های زبانی مشــکلات )شیطنت کودکانه( توجه به خود واقعی، تحمل شرایط به جای پذیرش، در 
عوامل فردی ـ اجتماعی و روانی جای دارند و همچنین شــواهدی که شامل کار و فنّاوری، نوع رقم زدن 
تجارب، اســتخراج کاربرد دروس، اکتشــاف و جدیت در کار، تعیین اهداف شــامل مهارت ها و تجارب 

هستند. برخی از مشارکت کنندگان دراین باره بیان کردند:
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»یعنی وقتی مثلًا دانش آموزی به کلاس نیامده اســت، درس نمی خواند، شیطنت می کند 
و ... کنجکاو باشــیم که دلیلش چیســت؟ از چه چیزی رنج می کشد؛ در این صورت است که 
می توانیم به او نزدیک شــویم« )ش 7(. »باید به عنوان معلم به دانش آموزان فرصت بدهیم که 
بتوانند خودشــان و استعدادهایشــان را کشــف کنند. به طور مثال در یک کلاس، معلم فقط 
درس می دهد و می رود. در این فضا دانش آموزان نمی توانند به کشــف خود بپردازند« )ش 9(. 
»در دنیای متوقع ها )پرتوقع یا زیاده خواه( امکان شــناخت استعداد وجود ندارد« )ش 3(. »باز 
یکی دیگر از ویژگی های هدایت تحصیلی خوب این هست که این هدایت تحصیلی در راستای 
کارآفرینی، در راستای نیازهای جامعه باشد« )ش ٢(. »در حوزه تحصیلی یکی از شایستگی هایی 
که باید دانش آموز بیاموزد این اســت که دانش آموز اهمیــت درس خواندن را بداند. مثلًا بداند 
کاربرد هندسه در زندگی واقعی او چیست؟« )ش 4(. »در شایستگی های شغلی ذهن باید برای 
طراحی شــغلی آماده شود. درواقع در ذهن فضایی باید ترسیم شود که به این صورت باشد که 
استعدادها محک زده شــوند« )ش 11(. »حوزه فعالیت های فرد برای ورود به بزرگ سالی است؛ 
یعنی آمادگی برای اشتغال که یک فرایند است. بعضی این طور استدلال می کنند که اگر کسی 

هوش انتزاعی بالایی داشته باشد، هوش عملی بالایی نیز دارد« )ش 8(.

  3.   شرایط زمینه ای
بافت و موقعیت  سنجش: شواهد نشان دادند که قراردادن افراد در موقعیت های اصیل و بدون قضاوت 
به شناخت بهتر اســتعدادها و توانایی های آن ها منجر می شود. ارزش ها، رغبت ها، کشف داستان، خلق 
موقعیت بروز استعداد، زندگی متنوع، پرهیز از جهت دهی، قرارگرفتن در وضعیت نمی دانم، مشاهدة رفتار 
در موقعیت ها، توجه به ویژگی های شخصیتی دانش آموز و فعالیت های اوقات فراغت ازجمله زیرمقوله هایی 

است که در بافت و موقعیت  سنجش ازنظر مصاحبه شوندگان قرار می گیرد:
»معلم خلق موقعیت می کند و این موقعیت ها و چالش ها دانش آموز را به تفکر دربارة موضوع 
درســی وادار می کند و معلم هم پیگیری می کند که آیا دانش آموز در زمینة درســی مناسب و 
شکوفایی استعدادهایش هست یا خیر« )ش 8(. »موضوع بعدی که وجود دارد اگر قرار باشد ما 
استعدادی را شناسایی کنیم باید فرد را در موقعیت هایی قرار بدهیم که در موقعیت ها قضاوتی 
وجــود ندارد که نه تنبیه وجود دارد و نه تشــویق وجود دارد نه قضاوت مثبتی وجود دارد و نه 
قضاوت منفی وجود دارد. چرا چون قرار هســت که ما رفتار اصیل را مشــاهده کنیم« )ش 1٢(. 
»برای شناخت استعداد باید در موضع نمی دانم قرار بگیریم؛ اما کنجکاو باشیم که بدانیم« )ش 
8(. »هدایت تحصیلی مناســب است که انعطاف داشته باشد؛ یعنی بچه ها اگر مثلًا در زمینه ای 
اشتباهاتی داشتند یا مثلًا در انتخابشان مشکلاتی داشتند بتوانند به راحتی برگردند و من معتقدم 
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این کار را می توانیم حتی در فنی ها هم انجام دهیم« )ش 6(. »وقتی رنج آدم ها را کشف کردیم، 
کم کم می توانیم داســتان آدم ها را بفهمیم. مثلًا بفهمیم فلان دانش آموز تا دوسالگی تنها بوده، 
به زور به مدرسه آمده و ... وقتی داستان آدم ها را بفهمیم بهتر می توانیم استعداد آن ها را کشف 

کنیم« )ش 8(.

  4.   شرایط واسطه ای
سنجش مستمر اســتعداد: بررسی روایت ها نشان داد که سنجش فرایندیِ استعداد از دورة ابتدایی 
و پیگیــری آینده نگر هدایت تحصیلی، هدایت تحصیلی مبنی بر تکالیف رشــدی ـ فرایندی، به اجرای 
فرایندیِ هدایت تحصیلی منجر می شــود و از نقطه ای بودن هدایت تحصیلی کاســته می شود و فرایند 
انتخاب برمبنای استعداد، صرفاً برمبنای علاقه که لحظه ای است رخ نمی دهد؛ تعیین محدودة زمانی برای 
استعدادیابی در راستای هدایت تحصیلی، پرهیز از سنجش های مقطعی، ثبات استعداد با توجه  به تغییرات 
در علایق، شناسایی اســتعداد از قبل دبستان، دیدگاه رشدنگر در سنجش استعداد و استفاده از آزمون 
در مراحل و مقاطع مختلف ازجمله زیرمقوله های سنجش فرایندنگر بودند که بیشتر مشارکت کنندگان 

به آن اشاره داشته اند:
»یعنی هر فکری هم بشود در همین جا می آیند و ما هرچقدر هم که فکر بکنیم استعداد باید 
چگونه سنجیده شود فکر می کنم به همین جا می رسیم که استعداد می بایستی فرایندی سنجیده 
شود. توسط افراد متخصص و به صورت کیفی سنجیده شود« )ش 1(. »بررسی این شایستگی ها 
در موضوعات درسی باعث می شود که نظام استعدادیابی را فرایندی کنیم، یعنی دیگر نقطه ای 
نیست« )ش 5(. »همه پایه ها و مقاطع تحصیلی را باید در نظر بگیریم؛ چون مهارت ها استعدادها 
رغبت ها در بستر رشد 12ساله تحصیلی اتفاق می افتد. هدایت تحصیلی که مربوط به یک مقطع 
یا دوره ای باشــد ناقص اســت چراکه اگر به یک سال مربوط شود یک یعنی یک دوازدهم دوره 
رشدی را در نظر گرفته است« )ش 8(؛ »یعنی مؤلفه های استعداد اگر بخواهیم در دانش آموزان 
در نظر بگیریم هرگونه رفتاری که یک دانش آموز در یک بستر و در یک موقعیت انجام از خودش 
بروز می دهد که این منبعث یا نشــئت گرفته از یادگیری های قبلی دانش آموز نیســت یا اینکه 

ممکن است برگرفته از یادگیری نباشد« )ش 6(.

  5.   راهبردها
ابزار شناسایی استعداد: یافته های مبتنی بر روایت ها در این پژوهش نشان داد ابزارهایی که به منظور 
جمع آوری اطلاعات برای ســنجش اســتعداد به افراد کمک می کنند تا تصمیم های درستی در هدایت 
تحصیلی و شــغلی بگیرند عبارت اند از: »مشــاهده )چک لیســت، مقیاس درجه بندی و رویدادنگاری(، 
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مصاحبه، نظر متخصصان، نظر معلمان، خوداظهاری، نظر اولیا، آزمون ها، ســنجه های فیزیکی، سنجش 
موقعیتی، سنجش هم سالان و نمونه کارهای فرد«. بعضی از مصاحبه شوندگان دربارة ابزارهای شناسایی 

به موارد زیر اشاره کرده اند:
»استعداد می بایستی توسط افراد متخصص و به صورت کیفی سنجیده شود یا میدانی مثل 
مشــاهده نه الزاماً مداد و کاغذی که در پایه نهم  برای یک دانش آموز انجام می شــود« )ش 6(. 
» بدیهی است شــیوه ای که الان آموزش وپرورش دارد و به صورت مداد کاغذی می آید استعداد 
فرد را می سنجد چیز جالبی نیست؛ چون واقعاً ناقص است. آموزش وپرورش تلاش هایی در این 
زمینه کرد مثل طرح شهاب که از چک لیست استفاده می شه« )ش 1(. »اما در برنامه درس ملی 
عقیده این اســت که دانش آموز خودش نقش فعال در فرایند یاددهی یادگیری دارد و براســاس 
توانایی ها و قابلیت هایش نقش انتخابگری دارد و باید نقش آفرینی بکند. براین اساس معلم صرفاً 
یک راهنماســت« )ش 9(. »نمونه کارهای فرد در مدرســه و یا موقعیت های مختلف قرار گرفته 
چطور توانســته مســائل را حل کنه. این خودش می تواند مبنای سنجش استعداد باشد. سایر 
ابزارهای ارزیابی و سنجش مثل مشاهده مثل مصاحبه در موقعیت های طبیعی مثل خوداظهاری 

این ها را هم باید وارد کنیم« )ش 3(.

  6.   پیامدها
عملکرد موفقیت آمیز: شــواهد به دست آمده از مشارکت کنندگان نشــان داد که نقطه قوت انسان ها 
استعداد آن هاست. توجه به خلاقیت و نوآوری، قدرت مفهوم سازی، قدرت بازآفرینی، داشتن تمرکز زیاد، 
عملکرد مطلوب، ارتباط )ارتباط امن(، پیشرفت تحصیلی مناسب، نتایج تحصیلات، شرایط شغلی مناسب 

)اشتغال موفقیت آمیز( ناشی از انتخاب مناسب براساس ویژگی استعدادی افراد است.
»احســاس رضایت« حاصل انتخاب درست است، وقتی افراد در انجام تکلیف غوطه ورشدن را تجربه 
می کنند، در واقع زمینة استعدادی آن ها در آنجاست. احساس رضایت باطنی، داشتن حال خوب، توسعة 
رضایت، کنجکاوی، شــناخت ارزش ها و نیز قدردانیِ مصاحبه شوندگان از زیرمقوله های احساس رضایت 
انتخاب شدند. جملات زیر از بیانات مصاحبه شوندگان در زمینة عملکرد موفقیت آمیز و احساس رضایت 

آن هاست:
»اگر رابطه معلم با دانش آموز خوب باشــد اســتعداد شناخته می شــود، اما زمانی استعداد 
خیلی بهتر شناخته می شــود که معلم با دانش آموز ارتباط امن داشته باشد« )ش 6(. »اگر ما با 
دانش آموزمان ارتباط برقرار کنیم، یعنی وارد دنیای آن ها بشــویم می توانیم آن ها را بشناسیم و 
اســتعداد آن ها را کشف کنیم. برای شناخت در هر زمینه ای که فرد کنجکاوی بیشتری داشته 
باشد، اســتعداد بیشــتری دارد« )ش 1٢(. »یک هدایت تحصیلی مطلوب می تواند رشد فردی، 
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شکوفایی و موفقیت فرد باشد که می تواند بقیة جنبه های زندگی او را نیز شامل شود و احساس 
رضایــت و کامروایی را در فرد و خانواده اش بالا ببرد و انگیزة تمایل به تحصیل و کار در جامعه 
بیشــتر شده و تقســیم کار در اون بهتر صورت  گرفته و جامعه ای پویاتر و شاداب تر را خواهیم 

داشت و از اتلاف زمان و هزینه و نیروی انسانی کم خواهد شد« )ش 7(.
»هرچقدر حیطه این فعالیت ها وســیع تر باشــه شناخت استعداد بیشــتره. مثلًا وقتی در 
مدرســه در زنگ ورزش فقط والیبال و بسکتبال ]باشه[، استعدادی شناخته نمی شه اما وقتی 
هم والیبال، هم بســکتبال، هم تنیس، هم فوتبال و ... هســت، استعداد شناخته می شود« )ش 
8(. »هرچقدر قدردانی بیشتر باشد، ســطح معرفت بالا می رود« )ش 5(. »اگر فضایی را ایجاد 
کنیم که افراد بگویند چه چیزهایی برایشــان مهم است معمولاً استعداد بهتر شناخته می شود. 
نباید فضایی ایجاد کنیم که افراد مهم های زندگی خود را سانسور کنند. ارزش یعنی موارد مهم 

زندگی هر فرد« )ش 6(.

شرایط واسطه ای:

 سنجش مستمر 
استعداد )سنجش 

استعداد قبل از دبستان 
و دیدگاه رشدنگر در 

سنجش استعداد(

پیامدها:

 عملکرد موفقیت آمیز 
)خلاقیت، پیشرفت 
تحصیلی و موقعیت 

شغلی متناسب 
بااستعداد(

 احساس رضایت 
)توسعۀ رضایت(

 سرمایۀ روان شناختی

شرایط زمینه ای:

 بافت و موقعیت 
سنجش )مشاهدۀ 
رفتار در موقعیت، 

ارزش ها و سنجش در 
موقعیت های اصیل 

بدون قضاوت(

راهبردها:

 ابزار شناسایی استعداد 
)آزمون ها، خوداظهاری، 

هم سال سنجی و 
سنجش موقعیتی(

مقولۀ هسته ای:

 سنجش استعداد

شرایط علّی:

 شناسایی ابعاد سنجش
 عوامل )فردی - اجتماعی 

و روانی(
 مهارت ها و تجارب

 تصویر 1.   پارادایم کدگذاری محوری فرایند سنجش استعداد در هدایت تحصیلی دانش آموزان                                       
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 بخش دوم:   تکوین نظریۀ )کدگذاری گزینشی( 
با توجــه الگوی پارادایم محوری به دســت آمده در این پژوهش و دقــت در رابطة میان مقوله های 

تدوین یافته در الگو، گزاره هایی )فرضیه( به شرح زیر برای این پژوهش تدوین یافت: 
1. شناســایی ابعاد اســتعداد، عوامل فردی ـ اجتماعی و مهارت ها و تجارب افراد شــرایط سنجش 
استعداد را تحت تأثیر قرار می دهد و باعث می شود شرایط سنجش استعداد دانش آموزان براساس 
فرصت کشــف خود، ســرعت یادگیری در زمینه های مختلف، توانایی های فیزیکی و جسمانی، 
آموزش احترام به خود و دیگران، انعطاف پذیری و تاب آوری فرد و مهارت های زبانی فراهم شود.
٢. سنجش مستمر استعداد )سنجش استعداد قبل از دبستان و دیدگاه رشدنگر در سنجش استعداد( 
ازجمله مواردی اســت که در سنجش اســتعداد به منظور انتخاب درست و هدفمند در راستای 

هدایت تحصیلی تأثیرگذار است.
3. مشــاهدة رفتار در موقعیت اصیل و بدون قضاوت، شــرایط منطقی و درســتی را برای سنجش 
اســتعداد به منظور هدایت تحصیلی و انتخاب آگاهانة دانش آمــوزان فراهم می  کند. این امر به 
تطبیق توانایی ها و استعدادهای فرد با مشاغل موردنیاز جامعه منجر شده و سبب افزایش کارایی 

و ثمربخشی بیشتر، بهبود کیفیت کار، موفقیت و رضایت آن ها می شود.

 بحث  و نتیجه گیری  
پژوهش حاضر به شــیوة کیفی، از نوع داده بنیاد با هدف بازنمایی فرایند ســنجش 
اســتعداد در هدایت تحصیلی دانش آموزان انجام شــد. نتایج حاصل از مصاحبة عمیق با 
دوازده نفر از متخصصان حوزة سنجش استعداد و دکتری روان شناسی تربیتی، به شناسایی 
هشت مقوله منجر شد که از میان این مقوله ها، سنجش استعداد به منزلة مقولة هسته ای 
انتخاب شد. شرایط علّی عبارت بود ند از: شناسایی ابعاد سنجش، عوامل )فردی ـ اجتماعی 
و روانی( و مهارت ها و تجارب؛ بافت و موقعیت ســنجش )مشــاهده رفتار در موقعیت و 
ارزش ها( به منزلة شــرایط زمینه ای و سنجش مستمر استعداد به  منزلة شرایط واسطه ای 
انتخاب شدند. راهبردهای استفاده شده در این پژوهش ابزار شناسایی استعداد )آزمون ها، 
خوداظهاری، هم سال سنجی و سنجش موقعیتی( بودند. عملکرد موفقیت آمیز و احساس 

رضایت نیز به منزلة پیامد الگو معرفی شدند.
همسو با پژوهش های برخی از پژوهشــگران )مختارزاده بازرگانی و علیزاده، 1398؛ 
شــریفی و همکاران، 1399؛ اشــکانی اقبلاغ، 1397( سنجش اســتعداد یکی از عوامل 
تعیین کننده در هدایت تحصیلی در نظر گرفته شــده اســت. مطالعاتی که در 21 کشور 
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اروپایی انجام شــده است، نشان می دهد توجه به شناسایی استعداد دانش آموزان و ایجاد 
فرصت های لازم برای رشــد آن ها در محیط کلاســی معمول، یکی از مهم ترین پایه های 
توسعة اقتصادی است )فیشر و مولر38، 2014(. بی گمان تطبیق توانایی ها و استعدادهای 
فرد با مشاغل ضروری جامعه سبب کارایی و ثمربخشی بیشتر، بهبود کیفیت کار، موفقیت و 
رضایت او می شود )گاتفردسون39، 1997( و انتخاب شایسته در کار، تحصیل و زندگی باعث 
افزایش ســطح رضایتمندی، سلامت روان و رفاه اجتماعی و اقتصادی می  شود )اسلان40، 
2011(. به منظور دستیابی به این پیامدها، نظام های آموزشی برنامه های متفاوتی را تدوین 
و اجرا می کنند. یکی از عوامل تعیین کننده و پیش بینی کننده در هدایت تحصیلی استعداد 
افراد است. برخی افراد در یک زمینه کیفیت یادگیری بهتر و کارایی بیشتری از خود نشان 
می دهند و پیشرفتشان در این زمینه سریع تر است. افراد دیگر در زمینه های دیگری ممکن 
است از خود کارایی و مهارت و سرعت پیشرفت بیشتری نشان دهند. درواقع چنین تفاوتی 
بیشــتر از آنکه ناشی از تفاوت در ضریب هوشی آن ها باشــد، به تفاوت آن ها در ترکیب 
استعدادهایشان مربوط می شــود. درواقع استعداد میزان نسبی پیشرفت فرد در فعالیتی 
خاص را تعیین می کند. لازمة موفقیت در انجام برخی فعالیت ها بهره مندی از اســتعداد 
خاص در آن زمینه است. برای مثال در هنر نقاشی و موسیقی، داشتن استعداد از عوامل 
بســیار ضروری است. در شرایط یکسان ازنظر استعداد کسی که ضریب هوشی بیشتری 
دارد موفقیت بیشتری کسب می کند؛ بنابراین هدایت تحصیلی افراد اگر در راستای مسیر 
استعداد و توانمندی صورت گیرد، نتایج مناسبی برای فرد و جامعه در پی خواهد داشت؛ 
به نحوی که خود فرد از سلامت روانی و رضایتمندی شغلی بسیاری بهره مند شده و جامعه 

نیز فرصت های مناسبی برای توسعة اقتصادی و اجتماعی ایجاد خواهد کرد.
نتایــج این پژوهش در راســتای پژوهش های برخی پژوهشــگران )وجدانی همت و 
همکاران، 1399؛ رضایی مدنی و همکاران، 1398؛ مظلومیان و اقتصادی، 1397؛ هیوز41 
و همکاران ، 2017؛ نویدی، 1397؛ سوباسینگه42، 2016؛ گرگات43، 2014( نشان داد که 
عوامل فردی )فرصت کشف خود(، شناسایی ابعاد سنجش استعداد و همچنین مهارت ها 
و تجارب در ســنجش استعداد نقش دارند. در تبیین اهمیت شناخت و ادراک خود برای 
تصمیم گیری و انتخاب مســئولانه توجه به این نکته ضروری است که سطح پیشرفته ای 
از خودآگاهــی، ادراک خودپنــدارة واقعی و فقدان باورهای ناکارآمــد، باعث ادغام دانش 
خود و دانش شــغلی می شــود و درنهایت به توسعة اهداف شــخصی و باعث دستیابی و 
تصمیم گیری صحیح شغلی می شــود. این نتایج همچنین با مطالعات گاردنر44 )1983( 
و گانیه )2005( همسوســت. در الگوی گاردنر نیز استعداد شامل مؤلفه های استعدادهای 
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زبانی، منطقی ریاضی، فضایی، میان فردی، درون فردی و طبیعت گراســت و همچنین در 
الگوی گانیه توانایی های افراد در تعامل با محیط، باعث ایجاد استعدادهایی در آن ها می شود 
که به صورت حوزه های تحصیلی، هنری، بازرگانی، ورزشی و غیره مشاهده می شود. نپول 
آپوکاجور45 )2020( نیز اعتقاد دارد دانش آموزان باید به درک درستی از هویت شخصی و 
موقعیت خود رسیده باشند تا خصوصیات و توانایی های بالقوة خود را برای ایجاد مسیرهای 
زندگی شغلی و تحصیلی به کار گیرند. مهم ترین عامل دستیابی به کارآمدی نظام هدایت 
تحصیلی، شناخت دانش آموزان در تمام ابعاد وجودی آن هاست. دستیابی به موفقیت در 
راهنمایی و هدایت تحصیلی و شغلی، نیازمند شناخت و آگاهی از ویژگی های شخصیتی، 
اســتعدادها، توانمندی ها، محدودیت ها و علایق دانش آموزان است. شناخت دانش آموزان 
در تمام ابعاد وجودی شــان و به خصوص شناسایی استعدادهای آنان قدم اول در دستیابی 
به کارآمدی نظام هدایت تحصیلی است )شــریفی و همکاران، 1400(؛ بنابراین آمادگی 
برای تصمیم گیری تحصیلی/ شغلی فراتر از ارائة اطلاعات ساده، نیازمند کسب مهارت های 

اساسی در برنامه ریزی، خودشناسی، حل مسئله و انتخابگری است )لی46، 2017(.
در عصــر حاضر، با توجه  به پیشــرفت های صورت گرفته در بخش های مختلف علم، 
صنعــت و فناوری های نوین و همچنین تغییرات صورت گرفتــه در زمینة تأمین نیروی 
کار، صنایع و بازار کار در جســت وجوی نیــروی کار دانش مدار با مهارت های چندگانه و 
ارزان قیمت هستند. آموزش وپرورش باید از موقعیت های واقعی برای دانش آموزان با هدف 
انتخاب مســیر تحصیلی و شغلی استفاده کند و زمینه ای را مهیا سازد که دانش آموزان با 
معنای تجربه های واقعی زندگی درنتیجة گفت وگو با دیگران آشــنا شوند و براساس آن، 

مسیر تحصیلی و شغلی خود را انتخاب کنند.
این یافته با مطالعة برخی پژوهشگران )خواجه علی47، 2016؛ یوکس ساین48، 2012؛ 
تورونغلو و جنگ تانیریم49، 2015؛ آستوتی50، 2019؛ وجدانی همت و همکاران، 1399؛ 
ادریسی، 1376؛ نپول آپوکاجور، 2020( همسوست که نشان دادند یکی از بیشترین عوامل 
تأثیرگذار در ســنجش استعداد در هدایت تحصیلی، مربوط به سنجش مستمر استعداد 
)سنجش استعداد قبل از دبستان و دیدگاه رشدنگر در سنجش استعداد( و فرایندی بودن 
سنجش استعداد است. این عامل بر لزوم تدوین راهنمایی تحصیلی/ شغلی دانش آموزان، 
مبتنی بر صلاحیت های رشــد تحصیلی، شغلی، شخصی، عاطفی و اجتماعی متناسب با 
ســن و تکالیف رشدی هر دوره اشاره دارد. این عامل با جلوگیری از اتلاف منابع، تناسب 
نیروی انسانی با اهداف برنامه ها، کارآمدی برنامه های راهنمایی و مشاوره در راستای رشد 
و ارتقــای دانش آموزان در جنبه های مختلف زندگی برنامه هایی را طراحی و اجرا کرد که 
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برای تسهیل شکوفایی استعدادها و ظرفیت های دانش آموزان با تأکید بر انتظارات شخصی، 
اجتماعی، تحصیلی و شغلی آنان لازم است )وجدانی همت و همکاران، 1399(؛ بنابراین 
ضرورت دارد برنامه های راهنمایی و مشــاوره در مدارس امروزی براساس وظایف رشدی 
تدوین شود. دانش آموزان نیازمند کسب راهبردهای برنامه ریزی تحصیلی/ شغلی و طراحی 
مســیرهای زندگی خود با توجه  به نیازهای رشــدی هستند. در تبیین این یافته گفتنی 
اســت یکی از مفاهیم اصلی نظریه های رشدی این است که افراد طی مراحل رشد تغییر 
می کنند و با نقش های گوناگون زندگی سازگار می شوند. خودپنداره عنصری مهم است و 
افراد باید خود را شناخته و مکاشفه کنند و در بهترین حالتِ یک خودپندارة واقع گرایانه 
قرار دهند. از دیدگاه سوپر51 )199۰( نیز خودپندارة شغلی ازطریق رشد جسمانی و ذهنی، 
مشاهدة کار، همانندســازی با بزرگ سالان شاغل، محیط عمومی و تجارب عمومی رشد 
می یابد و درنهایت تفاوت ها و شــباهت های بین خود و دیگران درک می شــود )زونکر52، 

.)1388/2006
همچنین در بررسی ارتباط آزمون های شناسایی استعداد با عملکرد تحصیلی و انتخاب 
رشته، نتایج این مطالعه با نتایج مطالعات برخی پژوهشگران )محققیان و همکاران، 1393؛ 
گاردنر، 1983؛ گانیه، 2005؛ رضایی، 1391؛ روس53 و همکاران، 2015؛ لمس54 و همکاران 
2014؛ آیتی و همکاران، 1396( همسوســت. این نتایج نشــان می دهد که آزمون های 
شناسایی استعداد به منزلة پیش بینی کنندة عملکرد تحصیلی دانش آموزان استفاده می شوند؛ 
بنابراین معلمان می توانند با استفاده از این آزمون ها به شناسایی استعدادها اقدام کنند و 
فعالیت هایی را متناسب بااستعدادهای دانش آموزان در برنامة درسی بگنجانند تا عملکرد 
تحصیلی دانش آموزان در مدرسه بهبود یابد. نتایج این پژوهش با نظریة تیپ شناسی هالند55 
)1985( همسوست که خودارزیابی را ابزاری فراگیر در یافتن هم خوانی با یک محیط کاری 
می داند. ســنجش و اندازه گیری توانایی و علایق شرکت کنندگان نیز از دیگر زمینه های 
اصلی اســتعدادیابی است. معیارهای استعدادیابی شامل آزمون ها، استانداردها و الگوهای 
مطلوبی هستند که یک  رشتة ورزشــی دارد )اشکانی اقبلاغ، 1397(. رنزولی و همکاران 
)2009( نیز نشــان دادند که مقیاس های درجه بندی ویژگی هــای رفتاری دانش آموزان 
بااستعداد رنزولی به خوبی عملکرد تحصیلی دانش آموزان را پیش بینی می کند. در پژوهش 
حاضر نیز مقیاس های درجه بندی از ابزارهای شناســایی اســتعداد معرفی  شده است. در 
تبیین نتایج فوق گفتنی است ازآنجاکه انســان ها منحصربه فردند و هر فرد از توانایی ها، 
علایق و استعداد مربوط به خود بهره مند است، آزمون های استعداد فرصت برای شناسایی 
خود و تصمیم گیری آگاهانه تر برای آیندة تحصیلی و شغلی را فراهم می کند. این آزمون ها 
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با مقایسة توانایی فرد در زمینه ها و حیطه های مختلف امکان ارزیابی را به فرد می دهد و 
او عملکرد خود را با دیگران مقایســه می کند و در مقایسه با سایر آزمون های سنجش  و 
روش های آزمون اســتعداد تصویر دقیق تری از توانایی فرد برای موفقیت در زمینه ای که 
دنبال می کند ارائه می دهد )ویلکینسون56 و همکاران، 2008(. هر رشته به استعداد خاص 
نیاز دارد؛ به گونه ای که هر فرد مطابق علایق، اســتعدادها و شرایط خود هدایت می شود 
و به ســمت رشتة تحصیلی و شغلی که دلخواهش است حرکت می کند؛ بنابراین آزمون 
استعداد وسیله ای برای شناسایی توانایی های بالقوة افراد در فعالیتی خاص یا طیف خاصی 

از فعالیت هاست.
همچنین نتایج این مطالعه دربارة پیامدهای هدایت تحصیلی مبتنی بر سنجش استعداد 
با مطالعات برخی پژوهشــگران )رنزولی، 2009؛ چویی57 و همــکاران، 2014؛ وانگ58 و 
همکاران، 2016( همسوست. در این مطالعات، خلاقیت یکی از مؤلفه های مهم در فرایند 
شناســایی دانش آموزان بااستعداد در نظر گرفته  شــده است. نتایج این پژوهش با نظریة 
هالند )1985( همسوست که رضایتمندی شغلی را در گرو دانش خود فرد و دانش شغلی 
صحیح دانسته و بیان می کند افرادی که از خودآگاهی بیشتری بهره مندند، شانس بیشتری 
در کســب همخوانی با محیط کاری دارند. با توجه  به پژوهــش پیتان و آتیکو )2017( 
راهنمایی تحصیلی/ شــغلی با افزایش خودشناسی، ایجاد اعتمادبه نفس و خوش بینی در 
دانش آموزان به شناسایی اهداف آیندة تحصیلی و هویت شغلی همراه است. در پژوهشی 
کودرینســکیا و همکاران )2020( بر رشد خودادراکی و ایجاد تصور واقعی از خودآگاهی 
حرفه ای دانش آموزان به منظور تعیین اهداف و برنامه های تحصیلی و شغلی مناسب و ایجاد 
نگرش های اساسی فرد دربارة مشاغل تأکید دارند. نپول آپوکاجور )2020( نیز اعتقاد دارد 
که دانش آموزان باید به درک صحیحی از هویت شخصی و موقعیت خود رسیده باشند تا 
خصوصیات و توانایی های بالقوة خود را برای ایجاد مسیرهای زندگی شغلی و تحصیلی به 
کار گیرند. کاراکان اوزدمیر59 )2019( نیز مهارت های سازگاری و تصمیم گیری را مبنای 
کاهش ســردرگمی دانش آموزان برای انتخاب رشته و شغل و ارتقای سازگاری و رضایت 
آن ها در آینده در نظر می گیرد. مطابقت توانایی ها و اســتعدادهای فرد با مشاغل ضروری 
جامعه سبب کارایی و ثمربخشی بیشتر، بهبود کیفیت کار، موفقیت و رضایت فرد می شود 
و انتخاب شایسته در کار، تحصیل و زندگی نیز باعث افزایش سطح رضایتمندی، سلامت 
روان و رفاه اجتماعی و اقتصادی می  شود. افرادی که کاملًا از خود ادراک و آگاهی دارند، در 
تصمیم گیری درست عمل می کنند و  همچنین از مهارت اجتماعی  و سازگاری مناسبی 
بهره مندند. این امر در کاهش مشکلات ناشی از ابهام در تصمیم گیری و انتخاب رشته مؤثر 
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است )پرز و گاتی60، 2017(. در تبیین این یافته گفتنی است در صورت شناخت مناسب 
استعداد کودکان در مسیر رشدی شان می توان اتفاقات مناسبی در زمینة تحصیلی و شغلی 
برای آن ها رقم زد. در زمینة شناسایی استعدادها به منظور هدایت تحصیلی مناسب ایجاد 
جو فیزیکی و روانی اهمیت بسزایی دارد. شناخت استعداد افراد راضی و قدردان راحت تر 
اتفاق می افتد و استعداد در یک فضای خلاق بهتر شکوفا می شود. داشتن رابطة مناسب، 
به ویژه برقراری رابطه  ای امن، باعث بروز استعداد فرد می شود. بی تردید آزمون ها تنها ابزار 
شناسایی استعدادها نیستند. استفاده از فنون سنجش کیفی در شناخت استعدادها بسیار 
مؤثر است. معلم با ایجاد فضایی چالش برانگیز در کلاس درس توانمندی های دانش آموزان 
را بهتر شناسایی می کند و والدین نیز در محیط بازی و فعالیت های کودکان با مشاهدات 
دقیق خود اطلاعات مناســبی را ارائه می کنند. اگر شناسایی و هدایت استعداد به درستی 
اتفاق بیفتد، باعث افزایش ســطح رضایتمندی، سلامت روان و رفاه اجتماعی و اقتصادی 

می شود.
این یافته با مطالعة برخی پژوهشــگران )نظری و همکاران، 1389؛ نپول آپوکاجور، 
2020( همسوست که نشــان دادند یکی از عوامل تأثیرگذار در هدایت تحصیلی مربوط 
به بافت و موقعیت ســنجش بوده است؛ بنابراین داشتن درک درست از موقعیت و هویت 
به انتخاب صحیح منجر می شــود. نتایج این مطالعه نشان داد سوابق و استعداد تحصیلی 
دانش آموزان در انتخاب رشتة تحصیلی آن ها مؤثر است. این یافته با نتایج پژوهش مبنی بر 
اینکه موقعیت و خصوصیات فردی و توان علمی بیشترین تأثیر را در تصمیم گیری رشتة 

تحصیلی دانش آموزان دارد همسوست.
مروری بــر مقوله ها و زیرمقوله های استخراج شــده در مطالعة حاضر و مقایســه با 
پژوهش های دیگران، دو موضوع را نمایان می کند: نخست اینکه مقوله های به دست آمده تا 
حد زیادی همة عواملی را که به  منزلة عوامل زمینه ساز سنجش استعداد شناخته  شده اند در 
بر می گیرد؛ ازجمله شناسایی ابعاد سنجش/ عوامل )فردی ـ اجتماعی و روانی( و مهارت ها 
و تجارب شناخته شــده  در پژوهش وجدانی همت و همــکاران )1399(، رضایی مدنی و 
همــکاران )1398(، نپول آپوکاجور )2020(، مظلومیان و اقتصادی )1396(؛ ســنجش 
مستمر استعداد )سنجش استعداد قبل از دبستان و دیدگاه رشدنگر در سنجش استعداد( 
و فرایندی بودن سنجش استعداد در پژوهش خواجه علی )2016(، یوکس ساین )2012(، 
تورونغلو و جنک تانیریم )2015(، آســتوتی )2019( وجدانی همت و همکاران )1399(، 
ادریســی )1376(، نپول آپوکاجور )2020(؛ مشاهده )چک لیست، مقیاس درجه بندی و 
رویدادنــگاری(، مصاحبه، نظر متخصصان، نظر معلمان، خوداظهاری، نظر اولیا، آزمون ها، 
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سنجه های فیزیکی، سنجش موقعیتی، سنجش هم سالان و نمونه کارهای فرد محققیان و 
همکاران )1393(، گاردنر )1983(، گانیه )2005(، رضایی )1391( و ســیف )ب1399( 
توجه به خلاقیت و نوآوری، قدرت مفهوم ســازی، قدرت بازآفرینی، داشــتن تمرکز بالا، 
عملکرد مطلوب، ارتباط )ارتباط امن(، پیشرفت تحصیلی مناسب، نتایج تحصیلات، شرایط 
شغلی مناســب )اشــتغال موفقیت آمیز( در پژوهش رنزولی )2009(، چویی و همکاران 
)2014( و وانگ و همکاران )2016(. کســب مهارت های خودآگاهی شــخصی و شغلی 
به منظور تصمیم گیری آگاهانه در پژوهش حاضر با پژوهش های متعددی هماهنگ است 
و  بر لزوم خودشناسی، ارزیابی آگاهی از چگونگی انتخاب در هدایت تحصیلی دانش آموزان 
تأکید دارد. از آزمون اســتعداد به طور گسترده ای برای قضاوت دربارة توانایی هر انسان و 
به خصوص در زمینة تحصیلی و شغلی استفاده می شود و مشخص می کند هر فرد برای چه 
رشته یا شغلی مناسب است. استعداد ظرفیت یا پتانسیل احتمالی فرد برای دستیابی به 
معیارهای بیشتر یا کمتر تعریف شده در انجام کاری است که در آن زمینه آموزش کم یا 

هیچ گونه آموزش قبلی ندیده است )لویز61، 2004(. 
موضوع بعدی این است  که مقوله ها و زیرمقوله های استخراج شده در پژوهش حاضر، 
شاخص های جدید سنجش استعداد، یکی از عوامل هدایت تحصیلی را که در رویکردها، 
الگوها و پژوهش های دیگر به آن ها اشــاره نشده شناسایی می کند؛ ازجمله برخی از ابعاد 
شناســایی و عوامل )فــردی ـ اجتماعی و روانی( و مهارت ها و تجــارب در حوزة آداب و 
مهارت های زندگی، فیزیکی ـ جسمانی، عاطفی، اجتماعی، حافظه، انگیزش و نیز پیشتازی. 
همچنین متوقع نبودن، فرصت کشــف خود، ســرعت یادگیــری در زمینه های مختلف، 
توانایی های فیزیکی و جسمانی، آموزش احترام به خود و دیگران، انعطاف پذیری و تاب آوری 
فرد و مهارت های زبانی مشکلات )شیطانی(، توجه به خود واقعی و تحمل شرایط به جای 
پذیرش از مواردی هســتند که بر آن ها تأکید شده است و همچنین شواهدی که شامل 
کار و فناوری، نوع رقم زدن تجارب، استخراج کاربرد دروس، اکتشاف و جدیت در کار و نیز 
تعیین اهداف است. همچنین بافت و موقعیت سنجش، که با قراردادن افراد در موقعیت های 
اصیل و بدون قضاوت به شناخت بهتر استعدادها و توانایی های آن ها منجر می شود، شامل 
ارزش ها، رغبت ها، کشف داســتان، خلق موقعیت بروز استعداد، زندگی متنوع، پرهیز از 
جهت دهــی، قرارگرفتن در وضعیت نمی دانم، مشــاهدة رفتــار در موقعیت ها، توجه به 
ویژگی های شــخصیتی دانش آموز و فعالیت های اوقات فراغت نیز ازجمله زیرمقوله هایی 

هستند که شناسایی شدند.
بنابراین، به نظر می رســد که ریل گذاری مسیر تحصیلی و شغلی با هدایت تحصیلی 
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شروع می شود و از اولین تصمیم هایی است که کل زندگی فرد به آن وابسته است. اگر انتخاب 
رشته به درستی انجام شود، فرد در کل مسیر به خوبی پیش می رود؛ اما اگر انتخاب درست 
نباشد، سردرگمی عجیبی در زندگی فرد مشاهده می شود که قسمتی از این سردرگمی به 
انتخاب های اشتباه ناشی از شور و اشتیاق دورة نوجوانی برای دست یافتن به شغل آرمانی 
برمی گردد که پس از مواجهه با واقعیت ها مثل دشواربودن درس ها شورواشتیاق فروکش 
می کند یا به انتخاب رشتة مجدد و یا به ترک تحصیل می انجامد. افرادی که انتخاب رشته 
یا هدایت تحصیلی را انجام می دهند بر تراز نمرات کسب شده و نمرات دروس دانش آموز 
تمرکز دارند و از عوامل اصلی غفلت می ورزند و بدون اینکه به تیپ شخصیتی و استعداد 
فــرد توجه کنند، هدایت تحصیلی را انجام می دهند. درواقع مجموعه ای از صفات، که در 
وجودمان نسبتاً پایدار است، به  منزلة تیپ شخصیتی شناخته می شود که در انتخاب شغل 
نیز اهمیت دارد؛ وقتی تیپ شخصیتی فرد با شغل محبوب سازگار نباشد، یادگیری کمتر 
شده و عزت نفس افت می کند و فرد مجبور به تغییر شغل می شود. فرد باید بداند چه کاری 
را بهتر از بقیه انجام می دهد و مسیر عصبی چه  کاری برایش بهتر ایجاد شده است و به آن 
سمت وسو حرکت کند؛ زیرا راحت تر فعالیت می کند و هدفمند پیش می رود و مهارت لازم 
را نیز کسب می کند. در بازار کار نیز ظرفیت مناسبی برای فرد وجود دارد و اقبال عمومی 
به ســمت فرد بیشــتر خواهد بود. ارزش های زندگی نیز اهمیت دارد و وقتی در مسیری 
قرار می گیرد که در راستای ارزش هایش است، پایداری فرد بیشتر می شود و رضایتمندی 
و امیدواری نیز در فرد افزایش یافته و جامعه نیز از منافع هدایت تحصیلی مناســب و در 

راستای استعداد فرد بهره مند خواهد شد.
در نظام های آموزشی مختلف، بر نقش اساسی سنجش استعداد در هدایت تحصیلی 
تأکید می  شود. همچنین از ابزارهای متنوع جمع آوری اطلاعات برای سنجش استعداد، که 
در پژوهش حاضر به آن ها اشاره شد، در موقعیت ها و بافت های گوناگون استفاده می شود؛ 
شایستگی های رشدی دانش آموزان در پایه های مختلف تحصیلی بررسی  و هدایت تحصیلی 
فرایندی اســتفاده می شود. گفتنی است افراد بااستعداد به نسبت همکاران خود سخت تر 
کار می کنند و از سازمان خود انتظار دارند کاری چالش برانگیز به آن ها ارائه دهد که آن ها 
را برای نقش های آینده آماده کند، آن ها را به طور مســتمر به رسمیت بشناسد و در مسیر 
شــغلی به آن ها پاداش دهد. این راهبردها قادرند استعدادها را متعهد و در فعالیت درگیر 
نگه دارند. وقتی افراد در موقعیت قضاوت و ارزیابی قرار می گیرند، محتاط تر عمل می کنند و 
از طرفی به دلیل اجتناب از شکست، از انجام فعالیت و خطر کردن می هراسند و با موقعیت 
مواجه نمی شوند. به  نظر می رسد افرادی که دیدگاه مثبت تری به شرایط حل مسئله  دارند 
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با رویکردهای بهتری با مسائل مواجه می شوند و انگیزش پیشرفت بیشتری دارند؛ بنابراین 
در موقعیت، توانمندی ها و استعدادهای افراد بهتر بروز می کند. موقعیت چالش انگیز به فرد 

کمک می کند که از حداکثر توانمندی هایش بهره گیرد.
ازاین رو در هر جامعه ای، شناسایی افراد بااستعداد )استعدادیابی( و ایجاد فرصت برای 
تحول آن ها ضرورت دارد. همچنین داشتن روابط مناسب با افرادی که در مسیر استعدادیِ 
خودشــان هستند ممکن است کمک کننده باشد. هرچه روابط قوی تر باشد، سرعت رشد 
تسریع خواهد شد؛ زیرا فرد در موقعیت مناسبی قرار گرفته است و وقت و فرصت مناسبی 
را برای نشان دادن خود خواهد داشت؛ پس باید با آن هایی که در مسیر رشد هستند ارتباط 
برقرار کنیم. سه راهکار مناسب برای این کار عبارت اند از: 1. شناسایی افرادی که می توانند 
کمک کننده باشند؛ مثلًا فهرســتی برداریم و افراد کمک کننده را بنویسیم. چه کسانی؟ 
کجا؟ چه هم اندیشــی ای؟ و ...این موارد پله ی ترقی اولیه اند که ممکن است کمک رسان 
باشــند؛ 2. محافظت کردن از ارتباطات که این امر بسیار مهم است. برخی افراد شروع به 
برقراری ارتباط می کنند؛ اما به دلیل محافظت نکردن از ارتباط روزبه روز ارتباط را کم رنگ تر 
و ضعیف تر می کنند. با قرارملاقات گذاشتن، تماس گرفتن و نیز ارسال پیام در شبکه های 
اجتماعی که منجر به استحکام ارتباطات می شود؛ 3. ارزیابی کردن؛ افرادی را که می توانند 
کمک کننده باشند و به رشد منجر شوند حفظ کنیم. با برخی از افراد ارتباطمان را کم رنگ 
کنیم. اگر این سه مورد در کنار هم قرار گیرند، باعث رشد و تسریع استعدادها می شوند و 

شناخت را نیز جهت دار می کنند.
در فرایند طرح ریزی برنامه های درســــی هدایت تحصیلی و شغلی، علاوه بر روش 
اطلاعات مداری، از رویکرد مبتنی بر شایستگی اســتفاده شود؛ زیرا دانش آموزان باید توانایی 
و صلاحیت هایی داشــته باشــند که آیندة تحصیلی و شــغلی خود را با توجه  به علایق، 
اســتعدادها و نیازهای جامعه طراحی و اجرا و پیش بینی کنند. به نظر می رسد در مدرسه 
گذرانــدن درس های کار و فناوری و هنر باعث شــده که دانش آموزان در مســیر هدایت 
تحصیلی قرار گیرند. در بعضی از اســتان ها، پروژه ای به نام »یک روز با هنرستان« انجام 
می شــود که دانش آموزان را به هنرســتان می برند تا با محیط و رشته های آن از نزدیک 
آشنا شوند. این فعالیت به آنان در مسیر هدایت تحصیلی کمک می کند. افرادی که دربارة 
مشاغل اطلاعات بیشتری داشتند، انتخاب شغلی موفق تری داشتند. تجربة عینی مشاغل 
به صورت بازدید از مؤسسات متفاوت، به خصوص برای دانش آموزان ابتدایی، مؤثر و مناسب 

به  نظر می رسد..
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