
 

2423-6780 © University of Isfahan                                                      

This is an open access article under the CC-BY-NC-ND 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses BY-NC-ND 4.0) 

 
10.22108/NEA.2023.137148.1884 

 
 

    

[ 
 

New Educational Approaches 

E-ISSN: 2423-6780 

Vol. 18, Issue 1, No.37, spring and summer 2023, P:133-152 

Received: 17/03/2023  Accepted: 02/08/2023 

 
 

 

 
 

 

 
 

New Educational Approaches 

 
 

 

Research Article 
 

Developing and Validating a Training Package of Self-development and 

Evaluating its Effects on Job Performance and Human Capital Agility in 

Secondary School Principals 
 

Maryam Taji: PhD Student of Educational Management, Department of Education, Faculty of 

Education and Psychology, University of Isfahan, Isfahan, Iran. 

 Tajimae220@yahoo.com 

Saeyed Ali Siadat *:
 
Professor of Sciences of Education, Department of Education, Faculty of 

Education and Psychology, University of Isfahan, Isfahan, Iran. 

 s.a.siadat@edu.ui.ac.ir  

Leila Moghtadaie: Assistant Professor of Sciences of Education, Department of Education, Faculty of 

Education and Psychology, University of Isfahan, Isfahan, Iran. 

 L.moghtadaei@edu.ui.ac.ir 
 
Abstract 

The present research aimed to develop and validate self-development training package and 

evaluate its effect on job performance and human capital agility among secondary school 

principals. In terms of purpose, it was practical and in terms of method, it was of a mixed 

method (qualitative and quantitative) with an exploratory design. In the qualitative part, the 

self-development components of the present research were first identified using content 

analysis method and interview. Then, a training package was developed. The method in the 

quantitative part was semi-experimental with a pre-test, post-test design with a 3-month 

follow-up with a control group. The statistical population of the research was all the principals 

of secondary schools in Isfahan city in the academic year 2020-2021, among which, 50 people 

were selected as a sample using available sampling method, and randomly replaced in two 

experimental and control groups (25 people in each group). Data analysis was done by 

multivariate covariance analysis. The results showed that the implementation of the self-

development training package in the experimental group had a significant effect on job 

performance and its dimensions, as well as human capital agility. The training package of the 

current research has increased job performance (52.33% in the post-test phase and 51.99% in 

the follow-up phase) and human capital agility (47.16% in the post-test phase and 47.32% in 

the follow-up phase). It is possible to increase the level of job performance and human capital 

agility among secondary school principals with the self-development training package. 
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Introduction 

Self-development is a way for personal growth and development and an important source 

for learning and development that the employees of an organization voluntarily and 

informally perform a set of required activities to acquire and maintain the necessary 

knowledge and job skills (Annis, 2016). On the other hand, job performance is an effective 

factor in improving and increasing the efficiency of managers. Job performance is the 

expected collective value towards the organization and related to the various courses that an 

individual performs during a standard period of time (Motowidlo & Kell, 2012). Also, human 

capital agility as an organized and dynamic talent can provide the right knowledge and skills 

at the right time. An agile workforce is a flexible and well-trained force that can adapt to 

situations and current situations quickly and easily (Muduli, 2013). In this regard, researches 

have been conducted that have examined the relationship between self-development, job 

performance and human capital agility. Among others, we can refer to Mazari (2013) and 

Pourkrimi & Mazari (2017), Mazari and Zamani (2016), the Council of South African 

Culturalists (2016) and Thani et al. (2022). Therefore, with the aim of developing and 

validating the self-development  training package and evaluating its effect on job performance 

and human capital agility in secondary school principals in Isfahan city, the present study has 

tried to answer the questions of the present research as follows: 

First question: What are the elements of the self-development training package? 

Second question: What is the validity of the educational package compiled from the eyes of 

experts? 

Third question: Is the compiled self-development  training package effective on job 

performance and its dimensions? 

Fourth question: Is the self-development  training package effective on the agility of human 

capital? 

 

Research methodology 

Since the current research deals with the formulation and validation of the self-

development training package, it is practical in terms of its purpose and in terms of data 

collection, it is in the group of exploratory research (qualitative-quantitative). 

In the first phase, the researcher analyzed the theme by using semi-structured interviews 

with 15 people who are experts in self-development and education managers and using 

documents related to the research topic. After analyzing the content of all collected data, the 

training package for self-development of managers was compiled with three individual, group 

and organizational components. 

In the second phase of the research, the effectiveness of the self-development training 

package was tested using a pre-test-post-test semi-experimental design and follow-up with a 

control group on secondary school principals. 

 

Research findings 

The first research question: What are the elements of the self-development training 

package? 

In the final adjustment of the elements template, 16 basic components, 3 organizing 

components and only one comprehensive component (self-development) were obtained. 

The second question of the research: What is the validity of the compiled educational 

package from the experts' point of view? 

9 experts and management specialists were selected as panel members and they were given 

the research training package along with a questionnaire to assess validity. 
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The third research question: Is the self-development training package effective on job 

performance and its dimensions? 

The fourth research question: Is the self-development  training package effective on the 

agility of human capital? 

The educational package of the current research based on self-development components in 

the experimental group in T2 and T3 stages has been able to improve job performance (effect 

size 55.3% in T2 and 50.2% in T3), human capital agility (effect size 34.8% in T2 and 28.9% 

in T3), increased task performance (effect size 56.3% in T2 and 49.9% in T3) and contextual 

performance (effect size 21.7% in T2 and 22.6% in T3) to give. 

 

Discustion 

The aim of the current research was to compile and validate the self-development  training 

package and determine its effectiveness on job performance and human capital agility among 

secondary school principals. In this research, three organizing themes including individual 

self-development, organizational self-development, and group self-development, and 16 basic 

themes were obtained for self-development.In order to answer the question, is the self-

development training package effective on job performance and its dimensions? The results of 

multivariate variance analysis showed that the dimensions of task performance and 

background performance in the experimental group increased significantly. These findings are 

in line with the research of Gudarzi et al. (2019), Abili et al. (2014) .In this research, an 

attempt was made to investigate the effect of the educational package on the agility of human 

capital of secondary school principals. The result showed that the self-development  training 

package has increased the agility of human capital in the experimental group. This finding is 

in line with the research of Thani et al. (2022) and Mazari (2013). In total, the findings of this 

research have shown evidence that by knowing the components of self-development  and 

compiling it as a training package, it can have an impact on the job performance and agility of 

human capital among secondary school principals. 
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 چکیده
 یو چابک یاثر آن بر عملکرد شغل یابیو ارز یخودبهساز یآموزش بستۀ اعتباریابی و تدوین هدف با حاضر پژوهش
 ترکيبی نوع از روش ازلحاظ و کاربردی هدف، نظراز پژوهش اینمدارس متوسطه انجام شد.  یرانمد بين یانسان یۀسرما

با استفاده از  حاضر پژوهش یخودبهساز های مؤلفه ابتدا، کيفی بخش در که بود اکتشافی طرح یک با( یو کم يفی)ک
 صورت به نيز کمی بخش در کار روش و شد توجه یبسته آموزش یک ینو سپس به تدو ییمضمون شناسا يلروش تحل

 یرانمد یپژوهش تمام یآمار ۀجامع. بود کنترل گروه با ماهه 3 پيگيری با آزمون پس آزمون، پيش طرح با تجربی نيمه
 برایدر دسترس  يریگ نفر به روش نمونه 50بودند که  1399-1400 يلیمدارس متوسطه در شهر اصفهان در سال تحص

 با ها داده تحليل. شدند جایگزین( گروه هر در نفر 25) کنترل و آزمایش گروه دو در تصادفی صورتنمونه انتخاب و به

در گروه  یخودبهساز یآموزش ۀبست یکه اجرا بود آن دهندۀ نشان نتایج .شد انجام چندمتغيره کوواریانس تحليل روش
 اضرح پژوهش یآموزش بستۀ. داشت معنادار أثيرت یانسان یۀسرما یچابک ينو ابعاد آن و همچن یبر عملکرد شغل یشآزما

 یۀسرما ی( و چابکيگيریپ لۀدرصد در مرح 99/51آزمون و  پس مرحلۀ در رصدد 33/52) شغلی عملکرد افزایش بجمو
 یخودبهساز آموزشی بستۀ با ( شده است.يگيریپ لۀدرصد در مرح 32/47آزمون و  پس ۀدرصد در مرحل 16/47) یانسان

 .شود می داده یشمدارس متوسطه افزا یرانمد بين یانسان یۀسرما یو چابک یعملکرد شغل ميزان
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 مقدمه

آن استت. بتا توجته بته      یعالمانته و تخصصت   یریتمتد  و وپترورش  آموزش به توجه مرهون یافته توسعه جوامع يشرفتپ

 ارتباط معلمان،رضایت  ميزان افزایشکه به  طلبد یرا م یرانیوپرورش مد امروز، سازمان آموزش يایمدارس در دن يتاهم

خلاقيتت و   آمتوزان،  دانتش  افتت  يتزان م آوردن پتایين  ،هتای مختلتد در متدارس    انجمتن  توستعۀ با مدرسته،   والدینمستمر 

 کننتتد کمتتکجوانتتان  و نوجوانتتان کودکتتان، شخصتتيت پيشتترفت نيتتز و نتتانکاراز ک بهينتته استتتفادۀ ی،نتتوآور

(Pangestu & Karwan, 2021 Delport et al., 2021; Dutta & Sahney, 2022, .)هتای  یژگیو ۀدربارت دگ پژوهش 

 ,.Deggett et al)مدارس هستند، اشاره کرده است يتار در موفقذگاثر یکه عامل یرانمد يتمدارس موفق به نقش و اهم

و توستعه استت کته     یتادگيری  یبترا  یو منبتع مهمت   یفترد  يشترفت رشتد و پ  یبترا  یراه یخودبهساز درحقيقت،. (2011

 دارینگته  و دستتيابی  بترای  را موردنيتاز  هتای  يتاز فعال ای مجموعه يررسمیو غ داوطلبانه صورت به سازمان یک کارکنان

 یانستان  نيتروی  توستعۀ  یاستتراتژ  یتک  یخودبهستاز  همچنين ؛(Annis, 2016) دهند می انجاملازم  یو مهارت شغل دانش

 ماهيتت  تنهتا نته  یخودبهستاز  های فعاليت. است موردنياز های توانایی و ها مهارت دانش، بهسازی آن اصلی هدف که است

 ازلحتاظ  کنتد،  متی  اجترا  ختود  کارکنتان  برای خدمت ضمن های دورهکه  یسازمان برای دارد، پذیری مسئوليت و داوطلبانه

 یستو  ازاز کتار روزانته    ختار   يلتی و تکم گتذاری  یهخودسرما ،1خودگردانی های فعاليت چنين زیرا است؛ يدمف یاقتصاد

 ،(Lejeune et al., 2021) یشتغل  عملکترد همچتون:   یشتی منتافع رو بته افزا   و (Ellinger, 2004) شوند میانجام  کارکنان

 (Thani et al, 2022)  یانستان  سرمایۀ یچابک و(Jung et al., 2015)  شغلی رضایت ، (McEnrue, 1989)سازمانی تعهد

 دهتد  متی  ارتقتا  آنهاستت،  رفتتاری  چابکی با مرتبط که را افراد ذهنی چابکیو  آمادگی یخودبهساز. آورند می همراه بهرا 

(Madigan, 1998) .شتود  متی محستوب   متدیران  کتارایی  افتزایش  و بهبود در مؤثر یعامل یعملکرد شغل دیگر، سویی از .

 یفترد طت   یتک کته   یمختلفت  یها سازمان و مرتبط با دوره به نسبت موردانتظار جمعی ارزشعبارت است از  یشغل عملکرد

 توافتق  موضتوع  یتن بتر ا  یعملکرد شتغل  محققان. (Motowidlo & Kell, 2012) دهد می انجام استاندارد زمانی دورۀ یک

. (Befort & Hattrup, 2003) ای يفته وظ و ای زمينته  عملکترد : شتود  متی  تقسيم بعد دو بر شغلی عملکرد که دارند عمومی

 يطامتا از محت   ندارنتد؛  ستازمانی  عملکرد با ارتباطی يممستق طور بهکه  ییمجموعه رفتارها ازاست  عبارت ای زمينه عملکرد

 چتابکی  دیگتر،  ستوی  از. استت  مهتم  هتای  شتاخ   از ای وظيفهعملکرد  ،رو یناز ا کنند؛ یم یتحما یو اجتماع یسازمان

 توجته  ختوب  زمتان  یتک ح در يحصت  یهتا  و مهارت دانش ارائۀ به یاو پو شدهدهی سازمان یاستعداد منزلۀبه یانسان سرمایۀ

 هتا  يتت خودش را با موقع دارد، قابليت که استخوب  گيرندۀ آموزشو  منعطد يروین یکچابک  انسانی نيروی. کند می

 نيتروی  یچتابک  نویستندگان،  بعضتی  دیتدگاه  طبق. (Muduli, 2013) کند سازگار سادگی بهو  سرعتبه اریج يتو وضع

 & Glinska et al., 2012; Alavi)استت  قطعيتت  نبتود  بته   استراتژیکیپاسخ  دادن برای مندانکار قابليت معنای به یانسان

Wahab, 2013)واکتنش و   قابليتت  هکت  شود می مرتبط یادگيرندهو  پذیر انعطاف شخصی بهچابک  یانسان نيروی بنابراین ؛

 هتایی  پتژوهش  راستتا،  همتين  در. نتد ک متی  یلفرصت تبد یکدر جهت منافع سازمان به  و دارد ييراتتغ با یعسر یسازگار

                                                           
1. Autonom 
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بته   جملته استت. از  کترده  بررستی را  انستانی  سترمایۀ  یو چابک یعملکرد شغل ی،خودبهساز ينب ارتباط که است شده انجام

 اشاره تهانیو  جنوبی آفریقای فرهنگيان شورای، (1395) زمانی و مزاری ،(1396و همکاران ) یمیپورکر ،(1392) مزاری

از  یکتی  یرانمتد  کته   آنجتایی  ازامتا   ؛(South African Council for Educators, 2016; Thani et al., 2022) شود می

 يتزۀ انگ یجادحفظ و ا یبرا یتیها و اقدامات حما برنامه یدبا ،وپرورش هستند آموزش یانسان يروهاین ینتر و مهم ینمؤثرتر

 یتا وجتود دانتش منستو      یران،همچتون چندشتغله بتودن متد     یشغل آنها در نظر گرفت. متأسفانه عوامل یو لازم برا یکاف

هتا   با مهتارت  یناکاف ییآشنا یران،مد یبرخ یينپا ياربس يزشبه سازمان، سطح انگنسبت یينتعهد پا یر،مد ۀبا رشت يرمرتبطغ

 کمبودوپرورش،  سازمان آموزش يرونکارا و اثربخش با درون و ب ینداشتن ارتباطات سازمان مدیریتی، نوین هاییشهو اند

مانتدن در برابتر   بودن مدارس و ناکتام منفعل درنتيجهو  آنان یينعملکرد پا بهشغل خود  ينۀدر زم یناکاف يزۀها و انگ مهارت

را بته  یخودبهستاز  ینتدهای محققتان فرا  که حالی در ؛(1396 تاجی، و مقتداییسازمان شده است ) يرونو تحولات ب ييرتغ

شتده  انجتام  يقتات تحق يشتينۀ پ .(Pedler et al., 1986; Boyce, 2004) کننتد  می پيشنهاد مدیران و رهبران برای مکرر طور

(Boyce et al., 2010; Nesbit & King, 2013) متدارس   يتت موفق امروزهکه  است آن دهندۀ نشان یخودبهساز يرامونپ

 متدارس  یو رهبتر  متدیریت  يشترفت پ و توستعه  خصتوص  به انسانی نيروی پيشرفتبه  بستگیخود اهدافبه  دستيابی برای

 ایتن،  بتر  عتلاوه . یابنتد  متی  دستت  يشتتری ب های موفقيت به یرانمد یو بهساز يشرفتپ عرصۀ در موفقيت باو مدارس  است

 یانستان  یۀسترما  یو چتابک  یعملکترد شتغل   مثتل در متدارس   مختلد های مؤلفه يشرفترشد و پ باعث یرانمد یخودبهساز

با استتفاده از روش  چنانچه. شود میمحسوب  یندفرآ ینمهم در ا عاملی فعال هایاستفاده از روش دیگر، سویی از. شود می

 ;Reichard & Johnson, 2011) شود می هو به آن اعتبار داد بخشيده تسریعآموزش عملکرد  حوزۀ در فعال و روز به های

Ren et al., 2014) آن بتر   اثتر  ارزیابی و یخودبهساز یآموزش ۀبست یابیو اعتبار ینتدو هدف با حاضر پژوهش بنابراین ؛

 هتای  ستؤال  بته  تتا  استت  داشته آن بر سعیشهر اصفهان  متوسطۀمدارس  یراندر مد انسانی سرمایۀ یو چابک یعملکرد شغل

 :دهد پاسخ زیر صورت به حاضر تحقيق

 يست؟چ یخودبهساز یآموزش بستۀسؤال اول: عناصر 

 است؟ چگونه خبرگان دید از شدهینتدو یآموزش بستۀ اعتباردوم:  سؤال

 است؟ ؤثرو ابعاد آن م یبر عملکرد شغل شدهینتدو یخودبهساز یآموزش بستۀ آیاسوم:  سؤال

 ثر است؟ؤم انسانی سرمایۀ یبر چابک یخودبهساز یآموزش ۀبست یا: آچهارم سؤال
 

 پژوهش شناسی روش

 کاربردی هدف ازلحاظ کند، می توجه یخودبهساز یآموزش ۀبست یابیو اعتبار تدوینحاضر به  پژوهش که آنجایی از

 های یتاز مز یکی( قرار دارد. یکم-يفی)ک اکتشافینوع  از یها ها در گروه پژوهش داده یگردآور لحاظاست و از بوده

 با ابتدا، محقق که طوری ه. باست پژوهش مسئلۀجامع و بهتر از  تصویری ۀارائ ترکيبی یها در پژوهش توجه جالبمهم و 

 در. کند یتوجه م کمی های داده تحليل   تجزیه و آوری جمع به سپس و کرده سازیمفهوم کيفی تحقيق از استفاده

 بوده تجربی يمهاز نوع ن یو بخش کم یخودبهساز یآموزش ۀبست اعتباریابیو  یناز نوع تدو يفیحاضر بخش ک پژوهش

 .است
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و  یخودبهساز زمينۀ در متخص  افراد از نفر 15 با یافتهساختار يمهن مصاحبۀ از استفاده با محقق نخست، فاز در

. بعد استکرده  توجهمضمون  يلوپرورش و استفاده از اسناد و مدارک مرتبط با موضوع پژوهش به تحل آموزش یرانمد

 یو سازمان یگروه ی،فرد ؤلفۀبا سه م یرانمد یخودبهساز یآموزش بستۀ شده،آوری جمع هایداده همۀمضمون  يلاز تحل

در  یابیارز یبرا ییو محتوا یصور ییروا يينبا هدف تع یخودبهساز یآموزش ۀبست يۀاول نسخۀ تدوین از پسشد.  ینتدو

( و 1جدول متخصصان ) یابانۀارز نظرات گردآوری از پس. گرفت رارقبا موضوع پژوهش  مرتبطمتخص   8 ياراخت

 . شد نهایی اجرا یبرا شدهاصلاح بستۀ يشنهادهاپ يقاعمال دق

 
 روایی بررسی با ارتباط در افراد دموگرافيک مشخصات :1 جدول

Table 1:  Demographic characteristics of people in connection with the validity review 

  کد
 محل دانشگاه

 خدمت

 سابقۀ

 یریتمد

 سابقۀ

 یستدر

 مدرک

 تحصيلی

 رتبۀ

 یدانشگاه

 رشتۀ

 يلیتحص
 فعلی سمت

 دانشيار دکترا سال 17 سال 5 اصفهان دانشگاه 1 کد
 مدیریت

 آموزشی

 علمی هيئت عضو

 دانشگاه اصفهان

 دانشيار دکترا سال 7 سال 5- اصفهان دانشگاه 2 کد
 مدیریت

 آموزشی

 علمی هيئت عضو

 دانشگاه اصفهان

 دانشيار دکترا سال 26 سال 5 اصفهان دانشگاه 3 کد
 مدیریت

 آموزشی

 علمی هيئت عضو

 دانشگاه اصفهان

 ریزی برنامه استادیار دکترا سال 11 سال 4 اصفهان دانشگاه 4 کد
 علمی هيئت عضو

 دانشگاه اصفهان

 استاد دکترا سال 24 سال 6 اصفهان دانشگاه 5 کد
 مدیریت

 آموزشی

 علمی هيئت عضو

 دانشگاه اصفهان

 ریزی برنامه استادیار دکترا سال 14 سال 6 فرهنگيان دانشگاه 6 کد
 علمی هيئت عضو

 ياندانشگاه فرهنگ

 استادیار دکترا سال 10 -سال7 فرهنگيان دانشگاه 7 کد
 ریزی برنامه

 درسی

 علمی هيئت عضو

 ياندانشگاه فرهنگ

 استادیار دکترا سال 7 سال 10- فرهنگيان دانشگاه 8 کد
 و تعليم فلسفۀ

 تربيت

 دانشگاه مدرس

 فرهنگيان
 

 آزمون پس-آزمون يشپ تجربی يمهطرح ن یکبا استفاده از  یخودبهساز یآموزش بستۀ اثربخشی پژوهش،فاز دوم  در

 مدیر 323 تمامی شامل پژوهش آماری جامعۀ. شد آزمونمدارس متوسطه  یرانمد یگروه کنترل بر رو با پيگيری و

پس از اخذ مجوز  یآمار ۀبرای انتخاب تعداد نمونبود.  1399-1400 تحصيلی سال در اصفهان شهرستان متوسطۀ مدارس

و  شدنامه ارسال گانه اصفهان دعوتشش ینواح ۀمدارس متوسط یرانمد یوپرورش شهر اصفهان برا از آموزش

عنوان به ،کردند یو اعلام آمادگ ندداشت یتبا پژوهشگر رضا یهمکار یمدارس که برا ینا یراناز مد نفر 50 یت،درنها

نفر( قرار  25کنترل ) نفر( و 25) یشیآزما یهادر گروه یصورت در دسترس انتخاب شدند و تصادفپژوهش به ۀنمون
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 عوامل جنس، ن،س يلاز قب يرهاییمتغ شد، مجبور محقق که صورت این به شدند؛ همتاسازی پژوهش هاینمونه گرفتند.

 شود.  يریجلوگ ایجادشده های سوگيریاز  تاکند  کنترل را فرهنگیو  اجتماعی

( T1) آزمون يش: الد( پشدند ارزیابی یرز صورت همرحله ب سه یو کنترل ط یشدر دو گروه آزما کنندگانشرکت

ماه بعد از  سه( T3) يگيری( آزمون پ  ی؛جلسات آموزش پایان در( T2آزمون ) ( پسب آموزشی؛ جلسات شروع از قبل

 یدحجم نمونه با آزمایشی تحقيق یک پذیریتعميم و اعتبار برای. آموزش اثرات پایداری بررسی برای آموزشی جلسات

 اتفاق آزمایش گروه از کنندگاناز شرکت یکو کنترل باشد. البته اگر خرو  هر  یشنفر در دو گروه آزما 30حداقل 

(. ملاک خرو  از پژوهش داشتن دو جلسه 1398دلاور، ) شد خواهد حذف نيز کنترل گروه از افراد تعداد همان به بيفتد،

 گروه برایعدالت،  یاصل اخلاق یترعا برای. نداشت وجود یخروج يچمطالعه ه ینا دربود.  یدر جلسات آموزش يبتغ

. شد داده اطمينان پژوهش هاینمونه به اطلاعات بودن محرمانه دربارۀو  گذاشته آموزشی جلسات پژوهش از بعد کنترل

با  یگروه صورتبه کنندگان شرکت تا شد تشکيل کارگاه در چندنفره کوچک هایگروه ی،آموزش مداخلۀ زمان در

 نيز آنها اجتماعی تعاملات و مهارت همفکری، همکاری، رشد باعث روش این. کنندنظر  تعامل و تبادل فعاليت، یکدیگر

 هایی سؤال یا سؤالجلسات  یانتها یابود که محقق در ابتدا  کردن سؤال مورداستفاده آموزشی راهبردهای دیگر از. شد

 .کنند يشتریشوند و توجه ب یادگيریآموزش و  يردرگ يشترافراد ب ۀتا هم کرد می مطرح

 

  یریگ اندازه ابزارهای
است  عبارتبود که  یانسان یۀسرما یو چابک یعملکرد شغل پرسشنامۀ دو شامل گيری اندازه یپژوهش ابزارها ینا در

 از:

 استدو فرم  یدارا اسيمق نیا( Patterson, 1989) پترسونی شغل عملکرد ۀپرسشنام :یعملکرد شغل پرسشنامۀ( الف

 فرم از پژوهش نیا در. شود یم استفادهکارکنان  یابیارز یبرا گریاست و فرم د رانیمد عملکرد یابیارز یبرا یکی که

 و ای زمينهدو بعد عملکرد  درپرسشنامه  نیااست.  یفيتوص یۀگو 15 شامل که است شده استفاده رانیمد عملکرد یابیارز

 0 ينب یهر آزمودن ييرات( با دامنه تغيشهاز صفر )بندرت( تا سه )هم چهارتایی ليکرت مقياس براساس که است ای وظيفه

 عملکرد و 79/0 ای وظيفه عملکرد های ؤلفهم یاییپا یبو ضر α = 0.87اعتماد پرسشنامه  يتشده است. قابل يمتنظ 45تا 

 به پرسشنامه بخش این در. شد استفاده محتوا روایی از نيز پرسشنامه این روایی بررسی برای. آمد دست به 83/0 ای زمينه

و  کنند بيان آن نگارش و محتوا درخصوص را خود نظرات آن بررسی با تا شد داده تحویل متخص  افراد از نفر چندین

 کاری بهنسبت .1است از:  عبارت پرسشنامه های سؤالاز  برخی. شد تأیيدآنها  نظرات آوری جمعو  یبا بررس درنهایت،

خود  یمعلومات شغل یش. در افزا2 دانم؛ یو خود را مسئول عواقب آن م کنم می مسئوليت احساس ام، کرده قبول که

 منتقل کنم. یگرانخود را به د یاطلاعات شغل کنم، یم ی. سع3 کوشم؛ یم

 و پذیری انعطاف سازی، آینده بعد سه و گویه 39 دارای یسرها ۀپرسشنام :یانسان سرمایۀ چابکی پرسشنامۀ( ب

. (Sherehiy, 2008)است شده تنظيم( یادز يلیکم( تا پنج )خ يلی)خ یک از ليکرت مقياس براساس که است آوری تاب

 یینظر روا صاحب 5با توجه به نظر . سپس شدو ادغام  حذف ها سؤالاز  یمجدد برخ بررسیپژوهش پس از  ینالبته در ا

 ياسخرده مق یبرا ترتيببه 91/0و  90/0، 92/0برابر  یهمبستگ یبضرا .یافت کاهش گویه 22 بهشد و  تأیيدآن 
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به دست آمد.  88/0کرونبا   یآلفا یبضر يزانبا م ياسمق یاییبه دست آمد. پا یآور و تاب یریپذ انعطاف سازی، یندهآ

 يلآزمون تحل و SPSS22 یافزار آمار از نرم کمی بخش در آمدهدستبه هایداده تحليلوجزیهت برای پژوهش ینا در

 گرفته ارک به گر مداخله های مؤلفه کنترل برای یانسکووار يلاز تحل ينهمچن است؛ شده استفاده يرهچندمتغ یانسکووار

 شغل به شغل یک از دیگر، وظيفۀبه  يفهوظ یکاز  ييرجهت تغ من. 1است از:  عبارت پرسشنامه های سؤالاز  ی. برخشد

در سازمانم  یدجد های فناوریو  یدجد هایایده تغيير، با من. 2 هستم؛ پذیرانعطاف دیگر جای به یکجا از و دیگر

 .هستم تر راحت

 

 پژوهش های یافته

 يست؟چ یخودبهساز یآموزش تۀعناصر بس :یقسؤال اول تحق

 دست به( ی)خودبهساز فراگير مؤلفۀ یک فقط و دهنده سازمان مؤلفۀ 3 پایه، مؤلفۀ 16 عناصر، قالب نهایی تنظيم در

 .است شده ارائه (1) شکل و (2جدول ) در یخودبهساز مضامين قالب. آمد
 

 یخودبهساز ينقالب مضام :2 جدول
Table 2: Format of self-development themes 

 مضمون

 فراگیر

 مضامین

 دهنده سازمان

 پایه مضامین

{، خطرپذیری عاطفی، حالت فردی، یادگيری بودن، اجتماعی یی،گرا }تحول ییبرونگرا شخصيت فردی یخودبهساز

 خلاق، تفکر درونی، ارزیابی درونی، کنترل کانون شخصی،}تجارب  شهودگرایی شخصيت

 يت{، شخصیخودآگاه ی،درون های يتتفکر خلاق، توجه به قابل ی،پژوهشگر روحيۀ پذیری، انطباق

 کاری، وجدان نگر، پيش شخصيتانداز،  چشم ینتدو ی،مند و نظام یزیر }برنامه یقضاوت

 یدرون يزش{، انگيتقاطع ی،مدار }ارزش فکری شخصيت{، پذیری مسئوليت گرایی، کمال

 ی،خودکارآمد یی،خودشکوفا ی،دسنجخو ی،خودباور ی،خودبهبود یستگی،شا يزهانگ يری،}الگوگ

 چالشی عملکرد، مبنای بر}پاداش  بيرونی انگيزش{، گذاریهدف پيشرفت، به ميل پذیری، مسئوليت

 درک شغلی، رضایت شناختی، اعتماد گرایی، مثبت تعهد،} نگرش{، مزایا و حقوق شغل، بودن

 {اجتماعی های مسئوليت به باور شغلی، رسالت

 شده،ادراک یسازمان یتحما ی،سازمان یادگيری ی،سازمان نوآورانۀ جو سازمانی، فرهنگ سازمانی

 ارگانيک سازمانی ساختار سازمانی، رهبری سازمانی، های مشی خط

 راهبری، نقش ایفای گری، تسهيل نقش ایفای افزایی، هم ایجاد سازی، تيم}مهارت  گروه رهبر وظاید گروهی

انسجام  يم،ت یدانش، تنوع اعضا يم}تسه گروه های ویژگی{، بخشیاشتياق پایشگری، نقش ایفای

 {یساختار گروه، فرهنگ گروه، جو اعتماد و همدل ی،گروه
 

 خبرگان چگونه است؟ یدشده از دینتدو یآموزش ۀاعتبار بست :تحقیق دوم سؤال
 استفاده تحقيق یآموزش بستۀ ییمحتوا ییروا يينتع برایلاوشه  پيشنهادی روش از پژوهش، دوم سؤالپاسخ به  برای

 ،گروه است یاعضا یینقش آن راهنما کهگروه پانل  ياردر اخت پرسشنامه یک ابتدا، روش ین. در ا(Lawshe, 1975)شد

 و آوردمی فراهم يقتحق یآموزش بستۀ یضرورت اجزا براساس را اعضا دقيق قضاوت امکان که طوری به. گيرد یم قرار
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 عين در و يدمف ی،شده است )ضرور يينکه تع یقضاوت ياسقسمت در مق هر دربارۀنظر خود را  شود،می خواسته آنها از

 (، لحاظ کنند. يرضروریغ غيرضروری، حال،

 ردنک ه آماد برایشوند.  ییشناسا تحقيق آموزشی بستۀ محتوای ییروا تست برایافراد گروه پانل  باید گام یندر ا

 موضوع براساس آنهاباشند.  ییمحتوا ۀدامن به مربوطکه  شوند انتخاب یاز متخصصان بایداعضا  ینقضاوت درست، اک ی

یاستفاده م اعضا نفر چهار از کم دست یلاوش يشنهادیروش پ از استفاده برای محققان. شدند انتخاب پژوهش هدف و

به يقتحق آموزشی بستهعنوان اعضای پانل انتخاب شدند و به مدیریتی متخصصاننفر از خبرگان و  9اساس،  یند. بر انکن

موردقبول برای  CVRمقدار  کم دسترو،  یناز ا ؛آنها قرار گرفت ياردر اخت ییبرای سنجش رواپرسشنامه  یک همراه

مقداری است که توسط  ین. استا 78/0 معادل يقتحق یندر ا آموزشی بستۀهای از شاخ  یکهر  ییروا یرشپذ

. (Chadwick et al., 1984)شده است یرفتهپذ ییروا يلتحلوزیهاعتبار تج یبضر کمترینعنوان  به و همکاران چادویک

 از بيشتر اضرح پژوهش یآموزش بستۀ برای CVRاکسل، مقدار  افزار نرماز نظرات با استفاده از  یجدول يلاز تشک پس

 است. يقتحق یآموزش ۀمطلوب بست ییمحتوا ییروا دهندۀ نشان يزانم ینآمد که ا دست هب 78/0

 ثر است؟ؤو ابعاد آن م یبر عملکرد شغل یخودبهساز یآموزش ۀبست یاآ :تحقیق سوم سؤال

 ثر است؟ؤم انسانی سرمایۀ یبر چابک یخودبهساز یآموزش ۀبست یا: آقیقچهارم تح سؤال

 .است شده داده نشان کنترل و آزمایش هایگروه با T3و  T1، T2در  يارو انحراف مع ميانگين (3جدول ) در

 
 کنترل و آزمایش هایدر گروه تحقيق متغيرهای يگيریپ و آزمون پس-آزمون پيش نمرات توصيفی آمارۀ :3 جدول

Table 3: Descriptive statistics of pre-test-post-test scores and follow-up research variables in experimental and 

control groups 

 کنترل گروه آزمایش گروه آزمون تحقيق متغيرهای

 معيار انحراف ميانگين معيار انحراف ميانگين

 شغلی عملکرد
T1 12/45 97/1 03/44 89/1 

T2 33/52 03/2 51/44 63/1 

T3 99/51 73/2 68/43 01/2 

 ای وظيفه عملکرد
T1 24/15 55/2 64/15 68/2 

T2 16/25 37/2 01/16 41/2 

T3 98/25 18/2 83/15 05/2 

 ای زمينه عملکرد
T1 44/16 49/2 32/16 75/3 

T2 76/18 61/2 97/15 50/3 

T3 98/18 88/1 05/16 08/2 

 سرمایۀ چابکی

 انسانی

T1 11/43 48/2 35/42 89/2 

T2 16/47 66/2 39/42 38/2 

T3 32/47 77/2 94/41 02/3 
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 T3و  T2در  يقتحق يرهایمتغ يانگينم یشباعث افزا یشگروه آزما در یخودبهساز یآموزش بستۀ (3جدول ) طبق

 آنها بين همبستگی نبود  و يرهامتغ بودن نرمال ارزیابی یبرا يرنوفاز آزمون کلموگروف اسم يقتحق ینا دراست.  شده

 .است شده استفاده
 

 

 

 تحقيق متغيرهاینمرات  یعتوز بودن نرمال فرض يشپ بارۀدر يرنوفآزمون کلموگروف اسم یجنتا : 4 جدول

Table 4: The results of the Kolmogorov Smirnov test regarding the assumption of normality of the distribution of 

the scores of the research variables 

 متغيرهای

 تحقيق
 آزمون

 کنترل گروه آزمایش گروه

 معناداری آماره معناداری آماره

 عملکرد

 ای وظيفه

T1 112/0 074/0 217/0 193/0 

T2 132/0 121/0 164/0 336/0 

T3 184/0 092/0 113/0 025/0 

 عملکرد

 ای زمينه

T1 251/0 031/0 182/0 449/0 

T2 166/0 254/0 122/0 302/0 

T3 183/0 381/0 177/0 172/0 

 سرمایۀ چابکی

 انسانی

T1 134/0 229/0 221/0 551/0 

T2 152/0 001/0 161/0 158/0 

T3 102/0 081/0 179/0 217/0 

 و آن ابعاد شغلی، عملکرد متغير در نمرات توزیع بودن نرمالبر  یفرض صفر مبن که است آن دهندۀ نشان (4) جدول

 چابکی و ای زمينه عملکرد متغيرهای در آزمایش گروه جز هتمام مراحل ب در هاگروه ۀدر هم یانسان یهسرما یچابک يرمتغ

 پژوهش بنابراین ؛(p>05/0) است شده أیيدت T2در  ای ينهعملکرد زم يرو گروه کنترل در متغ T3و  T1در  یانسان سرمایۀ

پژوهش از  یها داده بودن نرمال یتاز عدم رعا اطمينان برایبرد،  کار به را پارامتریک آزمون اینکه بر علاوه حاضر

 استفاده کرده است.  يزن ویتنی مان یو یکآزمون ناپارامتر

 شغلی عملکرد متغيرهای یبرا یانسکووار-واریانس هایماتریس همگنی بررسی برای باکس آزمون نتایج

(56/2=F05/0 ؛<P67/13 ؛=MBOX ،)شغلی عملکرد ابعاد (69/1=F05/0 ؛<P07/11 ؛=MBOX )سرمایۀ چابکی و 

 يرهایمتغ ۀدر هم يرهچندمتغ يلتحل یدر بررس ینبنابرا است؛ شده رد( MBOX=71/17 ؛P>05/0 ؛F=56/1) یانسان

 یسهمقا یکدیگرارائه شده است و با  يرهچندمتغ یانسکووار يلهر چهار آزمون مربوط به تحل یجنتا حاضر پژوهش

 .شوند یم
 

 در دو گروه و سه مرحله یانسان سرمایۀ چابکیو  ینمرات عملکرد شغل های یانسوار یآزمون برابر : 5 جدول

Table 5: Equality of variances of job performance scores and human capital agility in two groups and three 

phases 

 متغیر
T1 T2 T3 

F معناداری F داری معنا F داری معنا 

 019/0 552/7 045/0 423/17 344/0 022/0 شغلی عملکرد
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 046/0 187/6 043/0 229/15 656/0 053/0 ای وظيفه عملکرد

 194/0 446/2 002/0 731/14 287/0 015/0 ای زمينه عملکرد

 052/0 309/2 001/0 646/4 823/0 043/0 انسانی سرمایۀ چابکی
 

 T2 مرحلۀدر  که است آن دهندۀ نشان (5جدول )در  ها یانسوار یبرابر فرض يشپ بررسی برای ینآزمون لو نتایج

 ای زمينه عملکرد(، F=229/15 ؛P=043/0) ای وظيفه عملکرد(، F=423/17 ؛P=045/0) یعملکرد شغل يرهایدر متغ

(002/0=P731/14 ؛=F )یانسان سرمایۀ چابکی و (001/0=P646/4 ؛=F )مرحلۀ در همچنين و T3 عملکرد  يرهایدر متغ

 و(، F=446/2 ؛P=194/0) ای زمينه عملکرد(، F=187/6 ؛P=046/0) ای وظيفه عملکرد(، F=552/7 ؛P=019/0) یشغل

 T3در  و پژوهش يرهایمتغ ۀدر هم T2در  ها یانسوار یبرابر فرض يش(، پF=309/4 ؛P=052/0) یانسان سرمایۀ چابکی

 يلاز تحل وها نرمال بوده  داده يشترب هآن است ک دهندۀ ج نشاننتایرد شده است.  يرهامتغ بقيۀ در ای زمينه عملکرد جز هب يزن

 (.6جدول شده است ) استفاده يرهچندمتغ یانسکووار
 

 T3و  T2پژوهش در  يرهایمتغ يریمتغ تک یانسکووار يلتحل یجنتا : 6 جدول

Table 6:  Results of univariate covariance analysis of research variables in T2 and T3 

 آماری توان اثر حجم .SS Df MS F Sig منبع متغير

 شغلی عملکرد
T2 112/845 1 112/845 111/27 002/0 553/0 998/0 

T3 222/637 1 222/637 399/22 003/0 502/0 979/0 

 سرمایۀ چابکی

 انسانی
T2 194/364 1 194/364 393/18 002/0 348/0 000/1 

T3 701/244 1 701/244 227/17 016/0 289/0 999/0 

 عملکرد

 ای وظيفه
T2 298/445 1 298/445 105/21 031/0 563/0 957/0 

T3 033/372 1 033/372 584/18 004/0 499/0 938/0 

 عملکرد

 ای زمينه
T2 412/328 1 412/328 198/43 014/0 217/0 915/0 

T3 011/547 1 011/547 221/38 001/0 226/0 901/0 
 

در  یو ابعاد عملکرد شغل انسانی سرمایۀ یچابک ی،عملکرد شغل نمرات بين هک است آن دهندۀ نشان (6جدول ) نتایج

در  یخودبهساز های مؤلفهبر  یمبتن حاضر پژوهش آموزشی بستۀ بنابراین دارد؛ ودجو معنادارمطالعه تفاوت  یها دو گروه

(، T3درصد در  2/50و  T2درصد در  3/55)حجم اثر  یعملکرد شغل ،توانسته است T3و  T2در مراحل  یشگروه آزما

درصد در  3/56)حجم اثر  ای يفه(، عملکرد وظT3درصد در  9/28و  T2درصد در  8/34)حجم اثر  انسانی سرمایۀ یچابک

T2  درصد در  9/49وT3 حجم اثر  ای زمينه( و(درصد در  7/21T2  درصد در  6/22وT3 )دهد افزایش را . 

بر  یمبن صفر فرضيۀکه  است این دهندۀ نشان T2در  ای ينهزم عملکرد مؤلفۀ یبرا Mann-Whitney Uآزمون  نتایج

 پارامتریک هایزمونآ های یافتهبا  مطابق کهرد شده است  ندارد، ودجودو گروه  نمراتدر  معناداری تفاوت هيچ هکاین

جدول و کنترل در  یشدر دو گروه آزما T3و  T2در  يقتحق يرهایمتغ شدهتعدیل های ميانگين نتایجآمده است.  دست به

 .است شده ارائه (7)

 

 و کنترل یشدر دو گروه آزما T3و  T2 یها زمان در پژوهش يرهایمتغ شدۀ تعدیل های يانگينم: 7 جدول
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Table 7: Adjusted averages of the research variables at times of T2 and T3 in the two experimental and control 

groups 

 معيار انحراف ميانگين گروه زمان متغير

 887/0 15/52 آزمایش T2 شغلی عملکرد

 887/0 23/44 کنترل
T3 792/0 03/52 آزمایش 

 792/0 89/43 کنترل

 سرمایۀ چابکی

 انسانی

T2 118/1 11/47 آزمایش 

 118/1 21/42 کنترل
T3 773/0 39/47 آزمایش 

 773/0 11/42 کنترل

 201/1 10/25 آزمایش T2 ای وظيفه عملکرد

 201/1 98/15 کنترل
T3 06/1 04/26 آزمایش 

 06/1 69/15 کنترل

 844/0 59/18 آزمایش T2 ای زمينه عملکرد

 844/0 91/15 کنترل
T3 926/0 81/18 آزمایش 

 926/0 22/16 کنترل

 

 بحث

 یو چابک یآن بر عملکرد شغل یاثربخش يينو تع یخودبهساز یآموزش بستۀ یابیاعتبار و ینتدو حاضر پژوهش هدف

است که با وجود  ینحاضر ا يقتحق یآموزش بستۀ هاینوآوری ازجمله. بود متوسطه مدارس مدیران بين یانسان سرمایۀ

 شناختی شناسیروان در پژوهشی جدید حثاز مبا یکی یخودبهساز ۀبوده و حوز یاز خودآگاه یخودبهساز ریشۀ ینکها

عده که طوری ه. بندارد وجود حوزه این محققان بين نظر اتفاق آن هایمؤلفه و ابعاد ازجمله هازمينه برخی در هنوز است،

می رفتاری هاییاستراتژ پایۀ بر دیگر ایعده و شناختی هاییو استراتژ یندهافرا پایۀ بر را آن ابعاد ای

 دروجود دارد.  یو رفتار یشناخت های مؤلفهاز  يقیتلف حاضر پژوهش یآموزش ۀ. در بست (Cunningham, 2004)دانند

 ينۀدر زم مدارک و اسنادتمام  ،نخست تدوین مراحل به توجه بامضمون استفاده شد.  يلروش تحل از زشیآمو بستۀ تدوین

بود که  یندر ا یمتفاوت در ارتباط با خودبهساز هاینظریه اشتراک نقطهشدند.  یبررس یمرتبط با خودبهساز یها مداخله

 15. سپس با گرفتند می نظر در بعد چندین از شده تشکيلبلکه  دانستند، نمی واحد سازوکار یک را خودبهسازی آنها همۀ

 دهنده سازمان مضمون سه خودبهسازی برای پژوهش ین. در اشد انجام ساختاریافته نيمه مصاحبۀنفر از افراد متخص  

 روش از محتوایی روایی تعيين برایآمد.  دست هب یهمضمون پا 16و  گروهیو  یسازمان فردی، خودبهسازی شامل

 آموزشی بسته دربارۀ لاوشه پيشنهادی روش براساس ارزشيابی نتایج. (Lawshe, 1975) شد استفاده هشلاو پيشنهادی

 یبرا یو سازمان یگروه ی،در سه بخش فرد یخودبهساز رو، این از است؛ کرده تأیيد را آن و بوده مناسب شدهطراحی

 یاست تا ابعاد مختلد برا يازدر مدارس ن یرانمد یژۀو نقش و يتشده است. با توجه به اهم يمو تنظ يهته یرانمد
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 یجادبه ا فردی خودبهسازی. شد واقع توجهمورد یبعد فرد ،در ابتدا ،رو یناز ا گيرد؛ قرار موردتوجه آنها های فعاليت

 با آن نتایج يلدل ينبه هم کند؛می رو پيش مسائل برابر در پذیرانعطاف و توانمند را مدیر که شود می منجر یرفتار

 ,Rogers) راجرزو  (1390) همکاران و انیغفور، (1388و همکاران ) رانزادهیا، (1396) یو تاج ییمقتدا هایپژوهش

مهم  یها ملاکو  ارياز مع را آن و  داشتهآن اشاره  بودن یفردنقش  به ها پژوهش نیا ۀ. هماستو همسو  همخوان (2003

 را رانیمد که است یموارد ازجمله عامل نیا. شود یماشاره  گروه یها یژگیوو  دیوظا به یگروه بعد در. اند دانسته

 گروه کی با چگونه نکهیا و انسجام ،ییافزا همگروه،  ییکارا ۀدربار تا است لازم. کند یمو آماده  تیبهبود تقو یبرا

 همخوان ،(Gallozzi, 2011) گالوزیپژوهش  یجبا نتا ها یافته ینا نتایجرو  نيداشته باشند. از هم یاطلاعات کنند، رفتار

 یتهمچون حما یموارد يتبعد اهم ین. در ااست سازمانی دارد، نقش مدیران خودبهسازی در که دیگری بعد. است

 یادگيری و سازمانی مشی و خط سازمانی، فرهنگ سازمانی، رهبری ارگانيک، سازمانی ساختار شده،ادراک یسازمان

 زمينه این در اطلاعاتی و باشند آگاه آن با ارتباط در مدیران است، لازم که شود یم محسوب عواملی ترینمهم از سازمانی

 مدارس مدیران قوت و ضعد نقاط بهتر هرچه شناسایی برای راهی دنبالبه آموزشی های سازمان بنابراین آورند؛ دست به

خود را  یو بهساز یادگيری يتکه هر فرد مسئول یا گونه به است؛ یادگيری خود های فعاليت هدایت به آنها تشویق و

 . یردبپذ

 واریانس تحليل نتایج ،ثر استؤو ابعاد آن م یبر عملکرد شغل یخودبهساز یآموزش ۀبست یاآ سؤالپاسخ به  منظور به

 ینداشته است. ا معنادار افزایش آزمایش گروه در ای زمينه و ای وظيفهابعاد عملکرد  کهآن بود  دهندۀ نشان چندمتغيره

 . راستاستهم (1398) نصيری و مزاری و (1393) همکاران و ابيلی، (1398) همکاران و گودرزی تحقيقات با ها یافت

 که طوری بهاست.  شغل هر مخت  رفتارهای به مربوط ایوظيفه عملکرد که بود آن دهندۀ نشان قيقحت ادبيات مرور

 وپرورش آموزش اگر که شود می استنباط گونهاین اضرح پژوهش های یافته از. است شده گفته افراد شغل شرح در

 و پيشرفت برای قيقتحدر ند،ک فراهم خودبهسازی به گرایش برای را مدارس مدیران تشویق و خودبهسازی های فعاليت

 باشند، وشاک خود وظاید انجام در مدارس مدیراناگر  کهاست  ینا دليلش. است گام برداشته خود مدارس ارتقای

 با توان ینم را فرد یک که گفت باید نيز ایزمينه عملکرد دربارۀ. اند ردهبه اهداف سازمان تلاش ک يدنرس برای درواقع،

 که طوری به مدیران نقشی برون رفتارهای یسر یک ازاست  عبارت ایزمينه عملکرد هک يلدل ینا به يد؛جسن وظایفش

 و افراد گيرگریبانکه  یمهم مسئلۀ امروزه. هستند مختلد مشاغل در یکسان رفتارهایی شامل اغلب و نيستند ضروری

 مشغول فعاليتبه  سازمان آن در عالی ایوظيفه عملکرد با افرادی هک الیح در که است صورت اینبه  هاست،سازمان

 يلیخ لحراه ایزمينه عملکرد بهبود بر زکتمر هک شود می گرفته نتيجه پس. دارند پایينی خيلی ایزمينه عملکرد هستند،

به  گرایشصورت  در مدارس مدیران هک است آن دهندۀ نشان نيزحاضر  پژوهش های یافته و هاستسازمان در مسائل از

 تأثير. بخشند را بهبود خود ایزمينه عملکردخواهند بود تا  قادر فردی، توسعۀ برای سعی و خودبهسازی رفتارهای

 ح و مشخ  است.واض امر این به کمک و گرانهتوسعه سازمانی جو ردنکفراهم در وپرورش آموزش

. شود یمدارس متوسطه بررس یرانمد یانسان یۀسرما یبر چابک یآموزش بستۀ تأثيرتلاش شد تا  حاضر پژوهش در

 شده آزمایش گروه در انسانی سرمایۀ یچابک یشموجب افزا یخودبهساز آموزشی بستۀ کهآن بود  دهندۀ نشان نتيجه

 یرانمد ی. وقتاستهمسو  (1393) ارانو همک ابيلی و( Thani et al., 2022) و همکاران نیتها تحقيقات با یافته این. است
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عمل و قدرت  یآزاد يزانو درک آنها از م کند می يداپ ارتقا آنها های قابليت شوند، یم یقتشو خودبهسازیمدارس به 

در  ینکته غافل شد که چابک نیاز ا دینبا اما شود؛ می بيشتردرون و برون مدرسه  هایانتخاب خود در مواجهه با چالش

بالاتر  یبه عملکرد شغل دنيرس یبرا یپل و کند یمرا فراهم  یريادگی طیفرصت و شرا مدارس، خصوصبه و ها سازمان

و  رانیمد یسو از یبهساز رشیپذ که یطور به. کند یم رانیمد یبه خودبهساز یکمک مضاعف مدارس در یچابک. است

خود و سپس  ،ابتدا که داشت خواهند را ريتأث نیشتريب یزمان توانمند و آگاه رانیمد. دهد یم شیوپرورش را افزا آموزش

لطمات  نباشند،بخش نداشته  نیا در یو عمق چندان ضعدکه  یرانیمدرو،  نیا از کنند؛ تیو هدا یرا رهبر گرانید

 یتلق مدارس یصرفه برابهمقرون یروش رانیمد یخودبهساز گر،ید یسو از. کنند یمخود وارد  یآموزش ستميبه س یجد

 نینو یکردهایبا رو و شد خواهد منجر رانیمد نيب یاثربخش و ییکارا شیافزا به. رقابت کند یم جادیا رقابت که شود یم

 .کند یمآشنا  روزو به

 صورت به آن نیتدو و یخودبهساز یها مؤلفهشناخت  با که داده نشان را شواهدی پژوهش این های یافته درمجموع،

 که ایگونه به. است اثرگذارمدارس متوسطه  یرانمد ينب یانسان یۀسرما یو چابک یعملکرد شغل بر یآموزش ۀبست کی

 .رساند مطلوب وضعيت به را موجود وضعيت

 مدیران همۀ یو همتاساز همگن ها، محدودیت از یکی. است بوده همراه هایی یتپژوهش با محدود ینا ادامه، در

. است کيفی پژوهش راهبرد در گيری نمونه های روشاز  یکیدر دسترس  گيری نمونه یگر،د سوی از. است بوده ینواح

 در متوسطه مقطع مدارس مدیران به تعميم قابل تنها نتایج همچنين شود؛ می گرفته نظر در یتمحدود عنوان به هممورد  این

 که شود یم پيشنهاد بعدی محققان به بنابراین گيرد؛ برنمی در را تحصيلی هایمکان و مقاطع سایر و است اصفهان شهر

 سایر الگو این به بيشتر اعتباربخشيدن برای ينهمچن کنند؛ بررسی نيز مقاطع سایر مدیران بين را الگو این اعتبارسنجی

 . گيرد می قرار پژوهش موضوع نيز بيشتر نمونۀ گروه با شهرها

 را یآموزش خودبهساز ،وپرورش آموزش ریزانبرنامه و مسئولان که شودمی پيشنهاد آموزشی بستۀ اثربخشی دليل به

 این درمتوسطه  مدارس خصوص به مدارس مدیران توانمندی افزایش برای را لازم زمينۀ و دهند قرار جدی موردتوجه

 طریق از درمان» عبارت از که است چشمگير چنانآن خودبهسازی متغير آموزش یاثربخش یراز آورند؛ فراهم مهارت

 منابع ازاست  عبارت ها یدشوار ینا ملۀجاز. شد گرفته ارک به همدیران مدرس یرو يشهای پ دشواری برای «خودبهسازی

 و اخلاقی خصوصيات با آموزان دانشو  آموزگاران، زیادو  گوناگون های خواستهبا  همراه همدرس درمدیریت  یکم برا

 پيشنهاد مقاله این این، بر علاوه. مدرسه در هاانتظار ردنکفرهنگ مدیریت مشارکتی و مدیریت ارتقایانضباط متفاوت، 

 به آنها تمایل بجمو که را شخصی و فردی فاکتورهای مدرسه، در مدیریت برای اشخاص انتخاب پروسۀ در که کند می

 یادیز تورهایکفا از خودبهسازی به تمایل چون بگيرند؛ نظر در انتخاب معيارهای عنوان به شود،می خودبهسازی

 ساشخاص ح ینا هک شود یم رجمن یخودبهساز به طبيعی تمایل یک با اشخاص انتخاب و گيرد یسرچشمه م

 آموزشی های کلاس. شود می مدرسه مدیریت سطح بهبود باعث و کنند می پيدا خود بهسازی و ارتقا در پذیری مسئوليت

 قالب در مدرسه مدیران شدن آشنا برای آن های سيستم و الزامات عوامل، خودبهسازی، رویکرد به مربوط خدمت ضمن

 کنند، می وجسترا ج خودشان يشرفتو پ ارتقا وظيفۀ که اشخاصی تا شود برپا دیدگاه این با آموزشی هایسازمان راهبران

 برنامه تدوینمعتقد است که  خودبهسازی دیدگاه. گيرند ارک به را آن و شوند رو روبه تازه و مفيد علمی، دیدگاهی با
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 بنابراین است؛ الزامی سازمانی و گروهی فردی، های هدف به دستيابی و اشخاص بهسازی و پيشرفت برای فردی ارتقای

 مدیران مانند آموزشی های ارگان مدیران نيازهای و وضعيت بااست که  فردی ای برنامه تدوین اضرح قيقحت پيشنهاد

 .باشد متناسب مدرسه

 
 خودبهسازی الگوی در شده ییشناسا مضامین شبکۀ( 1شکل )

Figure (1) The network of themes identified in the self-development model 

 

 قدردانی

 .شود یم یکردند، تشکر و قدردان یاری پژوهش ینما را در انجام ا که یانیو دانشجو اساتيد يۀاز کل يلهوس ینبد

 

 منابع

(. تبيين نقش خودبالندگی 1393) ، سودابهبان باده کبری، و ،خباره ، ابراهيم،مزاری، جواد، کریمیرپو ،خدایار ،ابيلی

 ،نشریه علمی آموزش و ارزشيابی (. مدیران مدارس شهر ری :مدیران مدارس در بهبود عملکرد آنان )مطالعه موردی

26، 124-103.  https://journals.iau.ir/article_521699.html  

 . انتشارات فروزش.نینو یکارکنان در سازمانها یتوانمندساز(. 1388) صادق ،یهرو ییو بابا مان،يسل زاده، نرایا

 یو چابک نیآفر تحول یدر رابطه رهبر یا خودتوسعه ی(. نقش واسطه ا1396می )يابراه ،یجواد، و مزار ،یمیپورکر

  https://obs.sinaweb.net/article_27400.html .103-126(، 2)6 ،یمطالعات رفتار سازمان ی.انسان یۀسرما

 ارسباران.تهرن:  .یتيو علوم ترب یدر روانشناس قيروش تحق (.1398) یدلاور، عل

 مدارس. رانیمد یشغل تیبر رضا یاسترس شغل یبررس .(1390)د محم ،یميو ابراه ر ،یا ،یهما، قاسم ان،یغفور
  https://jmte.roudehen.iau.ir/article_784.html. 33-48(، 4)6 ی،آموزش تیریمد یاه ینوآور

https://journals.iau.ir/article_521699.html
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https://jmte.roudehen.iau.ir/article_784.html
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 و عملکترد  یخودآگتاه  ۀدر رابط یا خودتوسعه یها (. نقش واسطه1398) یو خباره، کبر م،يابراه ،ی، مزاریمحمدعل ،یگودرز

   https://doi.org/10.22059/jomc.2019.262101.1007574. 531-548(، 4)17فرهنگ سازمان،  تیریمد .یشغل

 تيبهبود وضع یو عملکرد آنها و ارائه راهکارها رانیخود توسعه مد یها یژگیرابطه و یبررس(. 1392مزاری، ابراهيم )

نامۀ کارشناسی ارشد، دانشگاه تهران(. گنج.  )پایان 92-91 یليدر سال تحص یمدارس شهر ر رانیمد
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/541b9e511a15832a11ce944e8bd75af8  

: یا خودتوسعه یرفتار -یروانشناخت یاز سازوکارها یانسان یۀسرما یریرپذيتأث.(1395) مهسا ،یو زمان م،يابراه ،یمزار

 .39-54(، 3)7 ،یروانشناخت یکاربرد یها پژوهش ی.ريادگی یو خودراهبر یخودرهبر ،یتیریخودمد ،یده خودنظم
https://doi.org/10.22059/japr.2016.58768  

ها و مراکز آموزش  کارکنان دانشگاه یبر عملکرد شغل یا خودتوسعه ري(. تاث1398) نرگس ،یريو نص م،يابراه ،یمزار

. 137-199(، 5)20 ،یآموزش تیریو مد یرهبر یها پژوهش (.)مورد مطالعه: دانشگاه علم و فرهنگ یعال
https://doi.org/10.22054/jrlat.2021.61891.1586  

سازمان  کردیمدارس با رو یوپرورش یآموزش تيفيالزامات بهبود ک نييتب(. 1396) میمر ،یو تاج لا،يل ،ییقتدام
 ، تهران.آموزش یمل شیهما نينهم . (ANP) یا شبکه ليتحل ندیفرآ کيبا استفاده از تکن رندهيادگی
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