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ABSTRACT  

 
Background and purpose. At present, the ability of companies in the field of financial interactions is important in terms 
of its broad relationship with their productivity. Based on this, the current research was conducted with the aim of 
presenting a model of financial empowerment in government, cooperative, and private small and medium-sized 
enterprises in two qualitative and quantitative stages. 
Methodology/Approach. This research was conducted with a mixed (qualitative-quantitative) approach. A grounded 
theory approach was used in the qualitative phase. In order to collect data in the qualitative phase, a semi-structured 
interview was used, and the sample size in the qualitative phase of this research was based on a purposeful and snowball 
method, including 17 experts in the fields of management, accounting, and ufinance, as well as experts with experience 
on the topic. The sample size in the quantitative section was estimated to be 384 people using the Cochran formula, who 
were selected using cluster sampling among all employees working in government, cooperative, and private small and 
medium-sized enterprises in Semnan province. Structural equation modeling technique was used to analyze quantitative 
data. 
Findings and conclusions. The data set obtained after the continuous process of open, axial and selective coding was 
organized in the form of 458 open codes, 63 sub-categories, 8 main categories and 6 categories. The results of the 
quantitative phase showed that all the assumptions of the qualitative phase were confirmed and statistically significant. 
Originality/Innovation. The present study provides a deep insight for managers by providing a comprehensive model of 
financial empowerment of government, cooperative, and private small and medium-sized enterprises. This study is unique 
in terms of providing empirical evidence to advance the subject literature. 
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EXTENDED ABSTRACT 
 

Background and purpose. Empowerment refers to a process in which through the development of capability of individuals and 
groups, continuous improvement of performance is helped. In other words, empowerment is a strategy of organizational 
development and prosperity. At present, the ability of companies in the field of financial interactions is important in terms of its 
broad relationship with their productivity. Based on this, the current research was conducted with the aim of presenting a model 
of financial empowerment in government, cooperative, and private small and medium-sized enterprises in two qualitative and 
quantitative stages. 
Methodology/Approach. This research was conducted with a mixed (qualitative-quantitative) approach. A grounded theory 
approach was used in the qualitative phase. In order to collect data in the qualitative phase, a semi-structured interview was used, 
and the sample size in the qualitative phase of this research was based on a purposeful and snowball method, including 17 experts 
in the fields of management, accounting, and ufinance, as well as experts with experience on the topic. The sample size in the 
quantitative section was estimated to be 384 people using the Cochran formula, who were selected using cluster sampling among 
all employees working in government, cooperative, and private small and medium-sized enterprises in Semnan province. Structural 
equation modeling technique was used to analyze quantitative data. 
Findings and conclusions. The data set obtained after the continuous process of open, axial and selective coding was organized 
in the form of 458 open codes, 63 sub-categories, 8 main categories and 6 categories. The results of the quantitative phase showed 
that all the assumptions of the qualitative phase were confirmed and statistically significant. The results showed that the effect of 
aligning structure with strategy on financial empowerment is positive and significant. The effect of psychological characteristics 
of human resources on financial empowerment is positive and significant as well as the effect of financial empowerment on the 
empowerment of human resources. The effect of awareness and promotion of specialized knowledge on the empowerment of 
human resources was found to be positive and significant. Evidence shows that financial literacy, such as savings skills, financial 
knowledge, borrowing skills, and investment skills, plays a critical role in financial empowerment. 

Originality/Innovation. The present study provides a deep insight for managers by providing a comprehensive model of financial 

empowerment of government, cooperative, and private small and medium-sized enterprises. This study is unique in 

terms of providing empirical evidence to advance the subject literature  
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   چکیده
وری آنان ای که با بهرهها در حوزه اعاملات مالی به لحاظ اراباط گسررتردهدر حال حاضررر اوانمندی کرررکت زمینه و هدف:

های کوچک و متوسط ه الگوی اوانمندسازی مالی در کرکتئارا باهدفپژوهش حاضر دارد، حائز اهمیت است. بر این اساس، 
 .است افتهیانجامدر دو مرحله کیفی و کمیّ ، اعاونی و خصوصی دولتی
ر کمیّ(  شناسی/رهیافت:روش  انیبن ادهداست. در بخش کیفی از رویکرد  کدهانجاماین پژوهش با رویکرد آمیخته )کیفی 

ستفاده کد. ستفاده افتهیساختار مهین مصاحبه از کیفی بخش در هاداده آوریجمع منظوربه ا در جامعه آماری و حجم نمونه  کدها
 های مدیریت، حسابداریدر رکته نظرصاحب دینفر از اساا 17کامل  یبرف گلولهبه روش هدفمند و این پژوهش بخش کیفی 

شگاه و مالی ضمام  یدان صامتخبه ان کرکت تیسابقه فعال ین داراص سط یهادر  صدولتی کوچک و متو صو ی ، اعاونی و خ
نفر برآورد کد که با استفاده از  384کمیّ با استفاده از فرمول کوکران برابر  بخش حجم نمونه در .باکندمی (یاجرب)خبرگان 

استان سمنان ، اعاونی و خصوصی دولتی کوچک و متوسط هایای در بین کلیه کارکنان کاغل در کرکتگیری خوکهنمونه
 معادلات ساختاری بهره گرفته کد. یسازمدلهای کمیّ از اکنیک برای احلیل داده انتخاب کدند.

در  ی،و انتخاب یباز، محور یهایمسررتمر کدگرار ندیفرآ یبعد از ط آمدهدسررتبه یهامجموعه داده گیری:ها و نتیجهیافته
صل 8و  یمقوله فرع 63، اعداد کدباز 458قالب  نتایج حاصل از بخش کمیّ نشان داد  کدند. یدهسازمانطبقه  6و  یمقوله ا

 دار هستند.آماری معنی ازنظرکه امامی مفروضات بخش کیفی مورد اأیید بوده و 
صالت/نوآوری:   ، اعاونی وهای کوچک و متوسررط دولتیمطالعه حاضررر با ارائه الگوی جامع از اوانمندسررازی مالی کرررکتا

سرازی کرواهد اجربی برای پیشربرد ادبیات کند. این مطالعه از حیث فراهممیخصروصری بینش عمیقی برای مدیران فراهم 
 فرد است.موضوع منحصربه
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 مقدمه

 در 1کوچک و متوسط کارهایوکسب وجود بی شک

 رشرر  بتای، تعاونی و خصررو رری دولتی هایشررتک 

 اس . لذا  نایع ناپذیتاجتناب هت کشور امتی اقتصادی

، تعاونی و دولتیهای شرررتک متوسرررط در  و کوچک
عنوان عامل توانمن سرررار در توانن  بهمیخصرررو ررری 

هارت و  قای م بارار، ارت قات  بارار و تحقی عات  طال م
های انسرررانی، کاه  وری سرررتمایهتخصررر  و بهت 

 چابکو اثتبخشرری و  کار آییهای مالی، افزای  هزینه
 فزای اوری در حور  مالی، بهبود مستمت و و بهت  ساری

های تخصررصرری و مشرراور  ، اخذخ ماتو  تولی  کالا
گویی و حاکمی  ، با رعای  مسررریولی  پاسررر ه فمن 

شتغال و  شغلیایجاد فت  شتکتی و تثبی  ا و  های 
 افزای  اشررتغال، گسررتتز بارارها و ورود به بارارهای

شورها  سایت ک شن  و در آفتیننق ج ی   نیل   ورت با
 توسرررعه وشررر   و با تحقی  و به اه اف ار پی  تعیین

 گذاریسرررتمایههای متنوع مالی در اسرررتهاد  ار روز
م ت م ت و بلن م ت و میانهای کوتا مناسررب در دور 

 در ایجاد رنجیت  تولی  موف  عمل کنن .

هاوتی بین ریسرررک عال روابط مت پذیتی، نوآوری، ف
های کوچک و متوسررط وجود بودن و عملکتد شررتک 

، نحو  توانمن سرراری رواراین .)(Emami et al., 2023د دار
، دولتی کارهایومالی در ایجاد، بقا و توسرررعه کسرررب

ار اهمی  بالایی بتخوردار اس  و به تعاونی و خصو ی 
بسرریاری  موردتوجهدلیل اینکه مشررارک  جامعه ه ف، 

ظارت بت آن یهارنظت ت وین، اجتا و ن پتداران عمومی در 

                                                           
1. Small and Medium Enterprises 

 ابعاد بتایاسرر ، ت ز بتای درا الیوی بومی موجود 
شتک  های مؤثت بتو مؤلهه ساری مالی در   هایتوانمن 

جه   خصررو رری، تعاونی و دولتی متوسررطکوچک و 
ها در ها و شرررتک سرررارمان ارجمله کاربتاناسرررتهاد  

های اقتصادی شامل  نع  و مع ن، کشاورری و بخ 
 خ مات حائز اهمی  اس .

عاونی ی  و حینب و، ها در ت عال مه ف با های خودادا  ،
ی  چال  عال که ف ن   ع دی روبتو هسرررت ها و موانع مت

. لذا شررناسررایی ده تح  تأثیت قتار میها را آن (حیات)
چال  یات و عملکتد این  ت اوم ح ها و موانع بتای 

ضتوری سب تعاونی  س   منا ب ون  .)Jarire et al., 2023(ا
تتدی  دسررتتسرری آسرران به منابع مالی و سررتمایه بتای 

 ، تعاونی و خصو یدولتیهای کوچک و متوسط شتک 
ها توان  کمک شرررایانی به توانمن سررراری مالی آنمی
 در گذاریسرررتمایهپذیتی کن ، اما به دلیل ریسرررکمی
ک این نه شرررت له گو فا ررر بلها،  با ابزار  توجهیقا

ها وجود هی ت در بانکاعتبارسرررنجی در پتداخ  تسررر
نک؛ دارد با نابتاین،  به ب یل کمتتی  ما مل ت عا های 

 های مذکور دارن .در شتک  گذاریستمایه

 وهای کوچک شرررتک  بتای توانمن سررراری مههوم
سط، سانی افزای  منابع نوآوری، شامل ارتقاء متو  ار ان

ی آمورشررری توسرررعه طتی   ار مالی، حمای  ، حما

ستتاتژی شارک  تجاری کتدن بار باراریابی، ا س .  م ا
 توانمن سرراری ا ررلی در عامل مح ودکنن   همچنین،

 ارتباطات و انسانی منابع متوسط، و های کوچکشتک 

 سیاسی تعه  ها یکتوانمن ساری این شتک  لذا .اس 
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تا  که م ت نیسررر ،کو ن  یک بل یاسررری فتآی  سررر

س  م تطولانی ستع  ا  فتاین ، این به بخشی ن که 

ن  یارم ی  ن ما ل  بتای هایح  این عملکتد بهبود دو

 .باش می  نایع
 عینی بع  شررامل هت دو اقتصررادی توانمن سرراری

 و درآم  وری وافزای  بهت  توسط ش   گیتیان ار قابل
سط ش  تجتبه ذهنی بع  یک  افزای  ارجمله ،افتاد تو

 هایی بتای دستیابیرا  توان می نیز و اس  عمومی رفا 

ساری به صادی توانمن   ,.Purashraf, et al(کن   فتاهم اقت

ساری .)2019 شتک  توانمن  سط  کوچک هایدر  و متو
 .2 باراریابی؛ و مطالعات تحقیقاتی انجام .1شرررامل؛ 
 و م یتی  هایبهبود مهارت .3بارار؛  اط عات انتشررار

 شامل هایی کهو ریتساخ  امکانات تأمین. 4باراریابی؛ 

 هایخانه باراریابی، تأسرری  مؤسررسررات بارار، آرمای 

. 5 باش ؛ومتوسط میکوچک هایشتک  ارتقاء و تجاری
شتیبانی ارائه صول، باراریابی ارتقاء بتای پ  و شبکه مح

شاوران . ارائه6  نع ؛ س . در باراریابی ایحتفه م  ا

 یک عنوانبهرا  توانمن سررراری اسرررتتاتژی محققان

 فتاین  انتخاب کنتتل که مشررتتیانی بتای اسررتتاتژی

 اجار  ده  هاآن به تا دارن عه   به را شتک  محصول

ارائه  بارار بع اً به شرررتک  که را نهایی کالاهای که
 .)Purashraf et al., 2019(دهن   توسعه را نمای می

 وکارهایکسب در رمینه توانمن ساری هتچن تتدی  بی
ها و م یتان  نایع متوسط و کارکنان شتک  و کوچک

 ;Alizadeh et al., 2021(وجود دارد  توجهیقابلتحقیقات 

Banabi Qadim & Waez, 2021(،  نه تاکنون در رمی ولی 
شتک  ساری مالی در  سط در و های کوچک توانمن  متو

پژوه  و  ، تعاونی و خصرررو ررریدولتیهای شرررتک 
؛ یاف  نشررر   اسررر ای تحقیقات منسرررجم و یکچارچه

بنررابتاین، پژوه  حرراضرررت در رررر د ارائرره الیوی 
و متوسررط  کوچکهای توانمن سرراری مالی در شررتک 

این پژوه  ضرمن اسر . ، تعاونی و خصرو ری دولتی
هایی فتاهم کمک به پیشررربتد ادبیات موضررروع، رمینه

م یتان میمی که  ن   ن سرررراری ک به توانم ن   توان
ع  مالی اق ام وکارهای کوچک و متوسرررط در بکسرررب
 کنن .

 

 پژوهش نهیشیو پ ینظر یمبان
 مفهوم توانمندسازی

س . فتاین ی که افتاد  سعه ا ساری، فتاین  تو توانمن 
سررارد تا عوامل محیطی را شررناسررایی کنن  و را قادر می

ه به فتاین ی گهت طورکلیبهآورن . تح  کنتتل خود در
 کن  تاشرررود که طی آن م یت به کارکنان کمک میمی

گیتی مسررتقل را به دسرر  توانایی لارم بتای تصررمیم
توانمن ساری به فتاین  افزای   .)Iqbal et al., 2020(آورن  

های توان فتد یا گتو  در رمینه انتخاب و تب یل انتخاب
ین  ون این فتامزبور به اق امات و نتایج مطلوب اس . کان

های فتدی و همچنین جمعی اق اماتی اسرر  که دارایی
و منصرررهررانرره بودن  کررار آییکننرر  و را ایجرراد می

نه مانیرمی هایی را بهبود می سرررار هاد که بت و ن ن   ده
 .ران ها حکم میاستهاد  ار این دارایی

ار  آن در که شوداط ق می توانمن ساری به فتاین ی 
سعه طتی  ستتز و تو  هاو گتو  افتاد قابلی  و نهوذ گ

شررود. می کمک عملکتد مسررتمت بهسرراری و بهبود به
 و توسعه یک راهبتد توانمن ساری ،یتیدعبارتبه
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 توانمندسازی هایهینظر یاستخراج هایمؤلفه و هاشاخص نتریمهم .1جدول 

 

 های استخراجیها و مؤلفهشاخص نام محقق )سال( ردیف

1 Bandura (1986) 

استهاد  ار حمای  احساسی، استهاد  ار تتغیب و تشوی ، داشتن  چهارعنصتم ل توانمن ساری با 
شناسن ، تحق  تجارب واقعی ار تسلط در انجام موف  ها را میم ل ار افتاد موفقی که اعضا آن

 اس . ش  ییشناساکارها )تجتبه موف ( 

2 Thomas & Wolthaus 

(1990) 
بودن، احساس داشتن ح  انتخاب، احساس شایستیی و احساس  مؤثتچهار بع  شامل احساس 

 اس . ش  مشخ دار بودن ار توانمن ساری روانی در قالب یک م ل مههومی معنی

3 Bowen & Lawler (1992) 
 عملکتد بت مبتنی پاداز سارمان، عملکتد دربار  ار اط عات ان عبارتعوامل توانمن ساری 

 هایگیتیتصمیم در ق رت سارمان، گیتیمبتنی بت جه  هایگیتیدر تصمیم ق رت سارمان،
 سارمان  بت عملکتد مبتنی

4 Spritzer (1995) 
 ، احساستأثیتپذیتیشایستیی، عزم شخصی،  توان  منجت به بهبود احساستوانمن ساری می

 و خ قی  شود. کار آییمعنادار بودن و پیام های 

7 
Conger & Kanungo 

(1998) 

 طوربه توانمن ساری با م یتیتی راهبتدهای و خودکارآم ی منابع و سارمانی شتایط م ل این در
 شتایط طتی  ار نیز غیتمستقیم طوربه همچنین م یتیتی راهبتدهای و دارن  مستقیم ارتباط

 .دارن  ارتباط توانمن ساری با منابع خودکارآم ی و سارمانی
8 Riley et al. (2003)  اس . تعهّ  و نوآوری و ستع ، کار آییشامل  توانمن ساری ا لی خصو ی 

9 Avolio et al. (2004) 
 انییزز، توان ، شامل چهارگانه، معتف  مجموعه یک قالب در ذاتی انییزز توانمن ساری،

 اس . کار در فتد نق  به فتدی نسب  جه  انعکاس راستای در خودمختاری، و داریمعنی
10 Ko et al. (2010) دارد. کارکنان وریبهت  روی مستقیم و مثب  تأثیت توانمن ساری، و مجّ د طتاحی 

11 Sanchez Villegas (2014) 
 توانمن ساری دارد. بین وجود حمایتیتسایت متغیتهای  و توانمن ساری بین معنادار و مثب  ارتباط

 .دارد وجود دارمعنا و مثب  ارتباط بن ی و نظارتبودجه سیستم و

12 Frants (2016) 

افزای  ثبات اقتصادی و امنی  مالی ار طتی  اجتای عم ی بتنامه درسی توانمن ساری مالی 
ار به هت یک  ش  طتاحیهای جامعه اس  و اجتای توانمن ساری مالی در بتنامه آم  دس به

عه، مروان )ثبات اقتصادی، آمورز، باف  اجتماعی و جاس م   کنن  تعیینجتماعی اپنج عامل 
بط کیهی  رن گی متت درنتیجهو  پتداردمی( ش  ساختهو محله و محیط  های به اشتیمتاقب 

 با س م  را بهبود بخش .

 Selvaraj et al. (2016) 
 هایگیتی و مهارتوام هایمهارت مالی، دان  ان ار،پ  هایمهارت مانن  مالی، سواد

 توانمن ساری مالی رنان دارد. در حیاتی بسیار نق  ،گذاریستمایه

13 Elitan (2017) 
و متوسط ار طتی  ت ز بتای بهبود م یتی  امور مالی، کوچک  هایتوانمن ساری شتک 

 و متوسط اس . های کوچکشتک  هایباراریابی و انتخاب استتاتژی

14 Bodiantoro et al. (2019) 
و متوسط ار طتی   کوچک هایشتک  توانمن ساریت وین استتاتژی مناسب توسعه بتنامه 

 خواه  بود تا سودمن ی این بتنامه افزای  یاب . مالی تأمینبتنامه 

15 Kahn et al. (2021) 
ار را در فعالی  محل کرویکتد فتآین  توانمن ساری به تهکیک عنا ت انییزشی که پی  

 کنن ، کمک کتد.های کاری م رن تقوی  میمحیط
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 بالقو  هایتوانایی ار استهاد اس .  سارمانی شکوفایی
 رود.می شررمار به بزرگ مزیتی سررارمان، هت مناسررب
 اهر اف ار یکی کرارکنران و توانمنر سرررراری آمورز
ار  تأثیت عواملی تح  های امتوراس . سارمان هاسارمان
 نیار ناگهانی، هایدگتگونی جهانی، رقاب  افزای  قبیل
و  مح ود منابع وجود و فتوز ار پ  خ مات و کیهی  به

 ,.Alavi and et al(دارن   قتار ریادی فشررارهای غیت  ریت

2016(. 
 پیشینه پژوهش

ج ول بتخی ار مطالعات متتبط با موضررروع تحقی  در 
 اس . ش  ارائه (1)

 شناسی پژوهشروش
ی مال پژوه  حاضت در  د ارائه الیوی توانمن ساری

 دراو  ، تعاونی و خصرررو ررریهای دولتیدر شرررتک 
 کیماتسررتیسرر روزکارگیتی به باان آنارتباط  یچیونی
س . این مطالعه )نظام س   ارنظتمن ( ا ه ف کاربتدی ا

  .اس ش  انجام( کمّیو به شیو  تتکیبی )کیهی ر 
اد  دکیهی در قالب نظتیه  روز ار در این پژوه ، ابت ا

ستهاد تیوری(   بنیان )گتان س . ش  ا ضاعف بت آن،  ا م
به دنبال اعتبارسرررنجی الیوی توانمن سررراری مالی در 

صو ی ارهای دولتیشتک  ح اقل  روز ، تعاونی و خ
   شرراسررتهاد در قالب یک رویکتد کمّی  جزئیمتبعات 
 اس .

شرررامل در بخ  کیهی پژوه   کنن گانمشرررارک 
ر د  یسرررابقه فعال یاراد یو تجتب یارنظتخبتگان اعم 

ی و خصو  تعاونیدولتی، کوچک و متوسط  یهاشتک 

                                                           
1. Holsti 

 ، یتیم  یهاها در رشتهدانشیا  علمیهیی  یو اعضا
 یبتادر این پژوه   بودنرر . یو مررال یحسررررابرر ار

 و غیت احتمالی یهاار روز یهیدر بخ  ک یتیگنمونه
تا  یتیگنمونه ن یفتا .گتدی ه فمن  اسررتهاد    ررورتبه

ست شباع نظت یابید نهت  17 درنهای و  اف یادامه  یبه ا
 هایداد  یگتدآور یبتا. کتدن شررتک  در این پژوه  

بتای مطالعات  ارآنجاکهش . استهاد   پژوه  ار مصاحبه
شون ، اکتشافی و طتاحی الیو انجام می باه فکیهی که 
ین تت هستن ، در امناسب نیمه ساختاریافتههای مصاحبه

 با خبتگان نیمه سررراختاریافتهپژوه  نیز ار مصررراحبه 
 استهاد  ش .

 1یستهولضتیب  ار یهیک بخ  ییایپابتای ارریابی 
های اسرررتهاد  شررر . بتای این منظور متن مصررراحبه

در رر  شرر . سررچ   یدر دو متحله ک گذار شرر  انجام
 محاسبه گتدی : (PAO) 2ش  تواف  مشاه  

𝑃𝐴𝑂 =
2𝑀

𝑁1 +𝑁2
=

236

298 + 365
= 0.712 

 

شتتا ب یتع اد موارد ک گذار Mفتمول فوق  در  نیم
 موارد هیتع اد کل بیبه تتت 2Nو  1N. باشرر میدو ک گذار 
شرر   توسررط ک گذار اول و دوم اسرر . مق ار  یک گذار

PAO س   کی هت )ع م تواف ( و  نیب )تواف  کامل( ا
 ,Habibi( باشرر یم تت باشرر  مطلوببزرگ 6/0و اگت ار 

2021; Frisby, 2016(.  که جائی  ق ار ار آن در این  PAOم
 اسرر ، پایایی بخ  کیهی آم  دسرر به 712/0مطالعه 

 اس . پژوه  مطلوب
ستهاد روز ا لی  در بخ  کیهی، نظتیه داد   موردا

ستهاد   س  و با ا سایی مقوله رونیارابنیاد ا شنا های به 

2. Percentage of Agreement Observation 
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ئه الیوی  مالیا رررلی و فتعی و ارا ن سررراری   توانم
 شرر  پتداخته، تعاونی و خصررو رری های دولتیشررتک 

س . ک گذاری سه متحله بار، محوری و انتخابی ا ها در 
افزار انجررام شرررر . تحلیررل کیهی داد  بنیرراد در نتم

MaxQDA2020 اس . گتفتهانجام 
کارکنان شاغل در شامل در بخ  کمّی  پاسخیویان

 در استان سمنان خصو ی، تعاونی و های دولتیشتک 
 ها با استهاد  ارار میان آن اریموردنبودن  که حجم نمونه 

کهفتمول کوکتان تعیین شررر .  جا اط ع دقیقی ار  ارآن
ن اشرررر ، ار فتمول  عه وجود  جام طه حجم  ( 1)راب

 اس : ش  استهاد 
 (:1)رابطه 
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قل  ح ا یک و  در بخ  کمی این پژوه  ار تکن
ستهاد  جزئیمتبعات  س . ش  ا  ح اقل متبعات جزئی، ا

  مزیو  ی مبتنی بت واریان  اس م ل معادلات ساختار
مانن  نیار به تع اد ریاد هایی مح ودی حذف  آن،ا لی 

ها، وجود ح اقل سه سؤال نمونه، نتمال بودن توریع داد 
س . در م ل سل اول ا دو  PLSای هبتای هت عامل در ن

ها با )رابطه گویه های بیتونیم ل شررراملم ل آرمون 
عاد( و  ک ییت(  های درونیم لاب با ی عاد  طه اب )راب
 اس . قتارگتفته موردتوجه

 
 های پژوهشیافته

پژوه  در دو بخ  کیهی و  هاییافتهدر این بخ  
 اس . ش  ارائهکمی 
شامل خبتگان نهت ار  17  گا ید بت اساسمطالعه  نیا

سات دربتگیتن  گتو  اول  شیاه نظت احب  یا در  یدان
ته ب ار  ،یتیم  هایرشررر مال یحسرررا گان  یو  )خبت
قه ساب یخبتگان دارا دربتگیتن  گتو  دوم  و (دانشیاهی

متوسرررط )خبتگان  و کوچک هایدر شرررتک   یفعال
های ویژگی (2ج ول )در  اسررر . شررر  انجام (یتجتب

کنن گان در بخ  کیهی مشرررارک  جمعی  شرررناختی
 اس . ش  ارائه

 
 کنندگان در بخش کیفیمشارکت جمعیت شناختیهای ویژگی .2جدول 

عنوان شغل  ردیف
 )سمت(

مدرک 
 تحصیلی

 سابقه کاری
 کد محل خدمت محدوده سنی جنسیت )سال(

 شوندهمصاحبه
م یت اداری و  1

 مالی
 1P واح   نعتی تهتان سال و بیشتت 46 متد 25 لیسان فوق

 2P واح   نعتی سمنان سال و بیشتت 46 متد 28 دکتتی م یتعامل 2

المللی سینا گتو  بین سال و بیشتت 46 متد 26 دکتتی ت م یهیی رئی   3
 ت بیت

3P 

 هیی عضو  4
 علمی دانشیا 

 4P سمنان سال و بیشتت 46 متد 27 دکتتی

 5P سمنان سال و بیشتت 46 متد 16 دکتتی هیی عضو  5

https://modireamari.org/%d9%85%d9%81%d8%a7%d9%87%db%8c%d9%85-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa%db%8c/%d9%85%d8%af%d9%84-%d9%85%d8%b9%d8%a7%d8%af%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d8%ae%d8%aa%d8%a7%d8%b1%db%8c/
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 علمی دانشیا 
 6P واح   نعتی گتگان سال و بیشتت 46 متد 24 دکتتی م یتعامل 6

 7P واح   نعتی گتگان سال و بیشتت 46 متد 22 لیسان فوق م یتعامل 7

م یت اداری و  8
 مالی

 8P واح   نعتی تهتان سال و بیشتت 46 متد 26 لیسان فوق

 9P واح   نعتی تهتان سال و بیشتت 46 متد 27 لیسان فوق م یتعامل 9

 هیی عضو  10
 علمی دانشیا 

 10P سمنان سال و بیشتت 46 متد 30 دکتتی

 هیی عضو  11
 علمی دانشیا 

 11P سمنان سال و بیشتت 46 متد 29 دکتتی

 12P واح   نعتی سمنان سال و بیشتت 46 متد 26 دکتتی م یتعامل 12

 13P واح  حسابتسی سمنان سال و بیشتت 46 متد 28 لیسان فوق م یت موسسه 13

 هیی عضو  14
 علمی دانشیا 

 14P تهتان سال و بیشتت 46 متد 29 دکتتی

 هیی عضو  15
 علمی دانشیا 

 45تا  36بین  رن 12 دکتتی
 سال

 15P تهتان

 هیی عضو  16
 علمی دانشیا 

 16P تهتان سال و بیشتت 46 رن 28 دکتتی

 هیی عضو  17
 علمی دانشیا 

 17P ولتکآباد علی سال و بیشتت 46 متد 28 دکتتی

 های پژوهشمنبع: یافته

 
پاسررخیویان در بخ   جمعی  شررناختیهای ویژگی
این  من رجاتاس . مطاب   ش  ارائه (3ج ول )کمی در 

اغلب ج ول، اغلب پاسرررخیویان متد بودن . همچنین، 
 . سال سن داشتن  45پاسخیویان کمتت ار 

 کنندگان در بخش کمیمشارکت جمعیت شناختی. ویژگی 3 جدول
 در   فتاوانی فتاوانی جمعی  شناختیهای ویژگی

 
 جنسی 

 64 245 متد
 36 139 رن

 100 384 مجموع
 

 مح ود  سنی
 29 113 سال 35کمتت ار 

 46 175 سال 45تا  36
 25 96 سال و بیشتت 46

 15 58 کاردانی 
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 51 194 کارشناسی
 29 112 کارشناسی ارش 

 5 20 دکتتی
 29 110 سال 10کمتت ار  سابقه کاری

 26 98 سال 15 تا 11
 21 82 سال 20تا  16

 24 94 سال 21بی  
 100 384 مجموع

 های پژوهشمنبع: یافته
 

 هایتوانمن سراری مالی در شرتک الیوی بتای ارائه 
یمه نهای تخصصی ، تعاونی و خصو ی مصاحبهدولتی

با خبتگان  رررورت گتفته اسررر . نتایج  سررراختاریافته
به یه مصررراح یل نظت با روز تحل یانها  مورد  داد  بن

صاحبهتجزیه ها وتحلیل قتار گتفتن . ب ین منظور متن م
عه و متور شررر ن . سرررچ  داد  بار مطال به چن ین  ها 

لب  قا نایی در  های مع ح  پاراگتاف جم توا های و 
ش ن . واح های معنایی  بامعنایمتتبط  سته  شک ا لی 

نیز چن ین بار متور و سررچ  ک های مناسررب هت واح  
بن ی بت اساس تشابه معنایی طبقه معنایی نوشته و ک ها

 63و مقوله ا لی  8ش ن . ار طتی  ک گذاری محوری 
های به دسرر  آم . شرراخ  مقوله فتعی )ک های پایه(

نی ، تعاودولتی هایشتک الیوی توانمن ساری مالی در 
 ش  ارائه (4)ج ول ها و خصو ی مستختج ار مصاحبه

 اس .

 
 ، تعاونی و خصوصیهای دولتیتوانمندسازی مالی در شرکتالگوی های : شاخص4جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی (مؤلفه) بعد

شرایط 
 ایزمینه

 گذاریسرمایهتوسعه 
 مخاطره پذیر

 هاریتساخ ارتقاء امکانات، تجهیزات و 

 مالی تأمینهای متنوع ها و روزاستهاد  ار تکنیک

 های ختد پتاکن  گتدآوری ستمایه

 باراریابی و  ادرات

 های مختلفدر رمینه گذاریستمایهتع د 

 بینی تغییتات محیطیتوانایی م یتان ارش  شتک  در پی 

 های تخصصی و ه فمن در رمینه آمورز و مشاور های دول  تشوی 

 های بانکیاعطای تسهی ت مالی، اعتباری و ضمان 

 های موجوداستهاد  ار فت  

 اقتصادی ـتوسعه ستمایه انسانی در رمینه مالی 

  درا و هوز مالی علّیشرایط
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 مقوله فرعی مقوله اصلی (مؤلفه) بعد

 شناختیروانهای ویژگی 
 منابع انسانی

 متتبط با حور  مالیدان  و م را تحصیلی 

 ع قه شخصی به کار مالی

 مهارت مالی انییز  و

 تعه  اخ قی در حور  مالی 

 فتدی  پذیتیمسیولی های مالی و گیتیمهارت در تصمیم

 نوآوری و خ قی  فتدی

 هاتمایل به مشارک  در فعالی 

همسویی ساختار با 
 استراتژی شرکت

 مالی و شتک  ساریچابک 

 توانمن ساری ستمایه فکتی شتک 

 و اثتبخشی حور  مالی شتک  کار آیی

 وری مالی و نیتوی انسانیبهت 

 مالی تأمینهای متنوع روز

 های ج ی  در حور  مالیها و روزتوانمن ساری تکنیک

 
 
 

 پدیده محوری

 
 

 
 توانمندسازی مالی 

 م یتی  ستمایه در گتدز

 هاها و ب هیم یتی  دارایی

 ذینهعانرعای  حقوق 

 محیطیریس  مسائلرعای  

 ریزی شهاف و متعادلبودجه

 بلن م تم ت و میان ،م تکوتا  گذاریستمایه

 های داخلیو کنتتل کهای  نق ینیی

 هافتآین  کار آییبهبود 

 مالیتوانمن ساری در اوراق و ابزارهای 

 
 
 
 
 

راهبردها و 
 اقدامات

 
 
 
 
 

 توانمندسازی منابع انسانی

 های متع د ضمن خ م  بتای ارتقاء توانمن ساری مالی م یتانآمورز

 های مناسب نظارتی و کنتتلیوجود سیستم

 حمای  م یتان ارش  و میانی

 ثبات در قوانین و مقترات مالی و مالیاتی 

 ستمایه تأمینهای مالی، اعتباری و حمای  دول  در ضمان 

 های آمورشی جه  دستیابی به توانمن ساری مالیبتگزاری کارگا 

 کمک گتفتن ار متاکز رش 
 ریزی و م یتی  مالیآمورز بتنامه

 مالی و الیوهای آن تأمینآمورز مهاهیم 

 تتبی  و انتخاب م یتان شایسته و کارآم 

 کار آییافزای   منظوربههای تنبیهی و تشویقی اعمال سیاس 

 ریزیوجود بتنامه
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 مقوله فرعی مقوله اصلی (مؤلفه) بعد

شرایط 
 گرمداخله

دانش  یو ارتقا یآگاه
 یبرا رانیمد یتخصص

 یمال یتوانمندساز

 ار مقترات حیتخص  و درا  ح

 افزای  دانایی در فعالین اقتصادی

 یواقع یاقتصاد هایطتح ارائه

 وکارکسب ین هایفتا کنن   درمشارک  ای من ع قهمالکان  یتوانمن سار

 یمال تأمین ین هایو فتآ یمال مسائل یفهم بالا یداراکارگیتی افتاد به

 هابتنامهو  یو سود اقتصاد یدادن سود حساب ار زیتشخی  و تم

 هاتحتیممقابله با  جه بتنامه ت وین 

 وکاردر اقتصاد و همه اجزای کسب دول  منصهانه هایدخال وجود 

افزایش عملکرد مالی  پیامدها
 )سودآوری(

 گویی مالیافزای  پاس 

 شتک های تقوی  اررز

 افزای  سواد مالی )مالی شتکتی و ریسک مالی(

 نهعان(یارتقاء اه اف مالی )رش ، اررز شتک ، ثتوت ذ

 های تولی کاه  هزینه

 افزای  کیهی  کالا و خ مات نفعانیذجلب رضایت 

 استقتار سیستم حاکمی  شتکتی مناسب

 ایجاد قوانین و مقترات کارآم 

 هاکاه  پیچی گی در سیستم

 نهعان یذ یارهایگویی به ندر پاس  پذیتیانعطافو  یچابک سار

 

 یک ها یبن و دسرررته یپژوه  حاضرررت با بترسررر
را  یمقوله فتع 63حا ررل ار متون مصرراحبه،  یهیتو رر

 ییقتاب  معنا ونمود  و با توجه به شررباه   ییشررناسررا
ستمایه یمههوم ا ل 8ها، در آن سعه  گذاری شامل: تو

 ی،منابع انسرران شررناختیروان یهایژگیو ،مخاطت  پذیت
سو ستتاتژ ییهم ساری شتک  یساختار با ا ، توانمن 
ان  د یو ارتقا یآگاه ی،منابع انسان یتوانمن سارمالی، 

  یافزا ی،مال یتوانمن سررار یبتا تانیم  یتخصررصرر
 نهعانیذ  یجلب رضررراو  (ی)سرررودآوری عملکتد مال

 نمود  اس . یبن دسته
های توانمن سرراری مالی در شررتک  الیوی پارادایمی

اس .  ش  ارائه (1شکل )در ، تعاونی و خصو ی دولتی

عنوان یکی ار به مخاطت  پذیت گذاریسرررتمایهتوسرررعه 
به این موضرروع دلال  دارد که تمامی  ایشررتایط رمینه

کان  یارار عه  موردن یهجه  توسررر ما نظیت  گذاریسرررت
بارارریتسررراخ  یار هایفنو  ها،  فتاهم شرررود.  موردن

سانی در قالب یکی ار های روانویژگی شناختی منابع ان
های مطتح اسرر  که بت اهمی  سررتمایه علیشررتایط 

انسانی تأکی  دارد. در این رمینه، دان ، مهارت، تعه ات، 
سایت ویژگی صی و  شخ صیتی هوز، ع ئ   شخ های 

متتبط با اق امات مالی حائز اهمی  اسررر . همسرررویی 
با استتاتژی شتک  نیز بت این موضوع تأکی  دارد  ساختار
بک سررراریو  کار آییوری، اثتبخشررری، که بهت   چا

 گذار با راهبتدهای شتک  همسو شود.مجموعه ستمایه
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به ی   محوری  ی یپ  م ل در عنوان کل تتین رکن 
میان مقولات مختلف مطتح اسررر  که در  ارتباط دهی

ساری مالی  ساییاین پژوه  در قالب توانمن     ششنا
های مختلف بایسرر  به جنبهاسرر . توانمن سرراری می

ی  حق عا مل ر عام ت شرررا ی کار آییوق، ت م یت و  ، 
 هماهنیی توجه داشته باش .

 

 
 ، تعاونی و خصوصیهای کوچک و متوسط دولتیتوانمندسازی مالی در شرکتالگوی  الگوی پارادایمی. 1شکل 

 

ستختج ار بخ  کیهی ار  سنجی الیوی م بتای اعتبار
ش . نتایج حا لتکنیک ح اقل متبعات جزئی  ستهاد    ا

ستان ارد، جه  و ش ت  تخمینار اجتای الیو در حال   ا

افزار ده . ختوجی نتمرابطه میان متغیتها را نشررران می
Smart PLS  ش  ارائه (2شکل )بتای تخمین استان ارد در 

 .1اس 
 

                                                           

های مختلف مانن  آلهای گیتی ار طتی  بترسرری شرراخ . م ل ان ار 1
ستختاج نل ش  ، پایایی تتکیبی و شاخ  فورکتونباخ، متوسط میانیین ا
  ر لارکت مورد تأیی  قتار گتفته اس . 
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 استاندارد( ضرایب. خروجی برآورد مدل پژوهش با روش حداقل مربعات جزئی )2شکل 

 

سی معناداری روابط متغیتهای الیو ار روز  بتای بتر
ساری ش  که آمار   خودگتدان  ستهاد   ستتاپ( ا  t)بوت ا
در   اگت مق ار  5ده . در سطح خطای را به دس  می

برراشرررر   96/1آمررار  بوت اسرررتتاپینررر بزرگتت ار 
و مق ار  tمعنادار اس . آمار   ش  مشاه  های همبستیی

بوت اسررتتاپینر بتای سررنج  معناداری روابط نیز در 
ده  که بارهای آم   اسرر . نتایج نشرران می (3شررکل )
 7/0بالاتت ار مق ار آسرتانه  بتای اغلب نشرانیتها عاملی

نتایج  دار هستن .در   معنی 5اس  و در سطح خطای 
با ضرتیب مسریت  ده  که توانمن سراری مالینشران می

داری بت توانمن سررراری منابع اثت مثب  و معنی 262/0
شرررناختی های روانهمچنین، اثت ویژگی انسرررانی دارد.

سطح خ ساری مالی در  سانی بت توانمن   5طای منابع ان
نشران  (3شرکل ) گونه که. هماناسر دار در ر  معنی

 ارنظتمسرررتختج ار بخ  کیهی  ده ، تمامی روابطمی
 اس .  ییتأقابلدار و آماری معنی
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 استراپینگ(. معناداری روابط متغیرها با روش حداقل مربعات جزئی )بوت3شکل 

و  RMSو  GOFبتای ارریابی بتارز الیو ار شرراخ  
SRMR ستهاد  می شاخ  ا سه مق ار  GoFشود. بتای 
سط  عنوانبهرا  36/0و  25/0، 01/0 ضعیف، متو مقادیت 

 RMS_thetaاسرر . بتای شرراخ   شرر  یمعتفو قوی 
 کهیدرحالاسرر ،  نشررانه تناسررب م ل 12/0 تیرمقادیت 
. شرراخ  ع م تناسررب اسرر  دهن  نشررانبالاتت  تیمقاد

SRMR  گیتانه کمتت و خیلی سخ  1/0نیز بهتت اس  ریت
. در این مطالعه )Habibi & Jalalnia, 2022(باشررر   8/0ار 

 36/0به دسررر  آم  که ار  646/0بتابت  GOFشررراخ  
به  089/0میزان  RMS_thetaبزرگتت اسررر . شررراخ  

س  آم  که ار  شاخ   12/0د س .  نیز  SRMRکمتت ا
سبه گتدی  که ار  047/0 شان ار  8/0محا س  و ن کمتت ا

  ورت کلی دارد.بتارز قوی الیوی پژوه  به
 

 گیریبحث و نتیجه

ضت، شتایط به توجه با سی عوامل ار یکی حا سا  در ا
های کوچک و ایجاد، تکمیل یا رشرر  و توسررعه شررتک 

کان  عاونی و خصرررو ررری تعیین ار متوسرررط دولتی، ت
 اس .ها توانمن ساری مالی آن

هبتوان  می الیوی توانمن سرراری مالی ارائه، شررکیب
ستتد  طور های کوچک شتک  آتیهای ای بت فعالی گ
و  ات مثب تتأثی ، تعاونی و خصررو رریدولتی متوسررط و

ش . معنی شته با ساری آن نیز رمانی موف  پیاد داری دا
سررطوح خواه  بود که در تمام سررطوح شررتک  اعم ار 

سایت  اداری و های حور عالی، میانی و اجتایی م یتان و 
ش ، فتوز،و ، باراریابی یمالی، تولی  ستمایه م یتان ار
 به کار گتفته شود. داران و مالکان،، سهامگذاران

ارائه الیوی توانمن ساری  ا لی ه ف حاضت پژوه  در
، تعاونی و خصو ی ار طتی  های دولتیمالی در شتک 

 رویکتدی آمیخته بود.
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شان داد که مؤلهه سعه نتایج ن  یگذارستمایههای تو
پذیت خاطت   نات، تجهیزات و  م کا قاء ام مل ارت شرررا
های متنوع ها و روز، اسررتهاد  ار تکنیکهاریتسرراخ 

یهمالی، گتدآوری  تأمین ما ن  ،  هایسرررت ختد پتاک
 هایدر رمینه گذاریسررتمایهباراریابی و  ررادرات، تع د 

 بینیلف، توانایی م یتان ارشررر  شرررتک  در پی مخت
شوی  های دول  در رمینه آمورز و تغییتات محیطی، ت

های تخصررصرری و ه فمن ، اعطای تسررهی ت مشرراور 
ن  ما باری و ضررر هاد  ار مالی، اعت بانکی، اسرررت های 

های موجود، توسعه ستمایه انسانی در رمینه مالی فت  
 یشناختروانهای یهای ویژگباش . مؤلههاقتصادی می ـ

شامل درا و هوز مالی، سانی  دان  و م را  منابع ان
، ع قه شررخصرری به کار تحصرریلی متتبط با حور  مالی

، تعه  اخ قی در حور  مالی، مهارت مالی ، انییز  ومالی
 پذیتیمسرریولی های مالی و گیتیمهارت در تصررمیم

، تمایل به مشررارک  در فتدی، نوآوری و خ قی  فتدی
های همسرررویی سررراختار با باشررر . مؤلههها میفعالی 

شامل  شتک   ستتاتژی  ساریا شتک ،  چابک  مالی و 
خشی و اثتب کار آییتوانمن ساری ستمایه فکتی شتک ، 

وری مالی و نیتوی انسرررانی، حور  مالی شرررتک ، بهت 
ها و توانمن سرراری تکنیک مالی، تأمینهای متنوع روز
مالی میروز ج ی  در حور   هههای  های باشررر . مؤل

توانمن سرراری مالی شررامل م یتی  سررتمایه در گتدز، 
ی  دارایی ب هیم یت ی  حقوق ها و  عا عانها، ر ، ذینه
ریزی شررهاف و ، بودجهمحیطیریسرر رعای  مسررائل 

، بلن م تم ت و میان ،م تکوتا  گذاریستمایهمتعادل، 
ق ینیی ی  ن ها  کار آییهای داخلی، بهبود و کنتتل ک

ن  مالی هافتآی های  ن سررراری در اوراق و ابزار ، توانم
ش . مؤلههمی شامل با سانی  ساری منابع ان های توانمن 

 ارتقرراءهررای متعرر د ضرررمن خرر مرر  بتای آمورز
ستم سی ساری مالی م یتان، وجود  سب توانمن  های منا

یتان ارشررر  و میانی، ثبات نظارتی و کنتتلی، حمای  م 
ل  در  ی  دو یاتی، حما مال مالی و  در قوانین و مقترات 

سررتمایه، بتگزاری  تأمینهای مالی، اعتباری و ضررمان 
های آمورشرری جه  دسررتیابی به توانمن سرراری کارگا 

 ریزی ومالی، کمک گتفتن ار متاکز رش ، آمورز بتنامه
مالی، آمورز مهاهیم  لیوهای مالی و ا تأمینم یتی  

سته و کارآم  می شای ش . بآن، تتبی  و انتخاب م یتان  ا
 تانیم  یدان  تخصرررصررر یو ارتقا یآگاههای مؤلهه
ریزی، ی شرررامل وجود بتنامهمال یتوانمن سرررار یبتا

، افزای  دانایی در ار مقترات حیتخصرر  و درا  ررح
ئه عالین اقتصرررادی، ارا ی، واقع یاقتصررراد یهاحطت ف

 کنن   درمشرررارک  ای من ع قهمالکان  یتوانمن سرررار
هایفتا کارکسرررب ین  بهو فهم  یداراکارگیتی افتاد ، 
سا یبالا شخیی، مال تأمین ین هایو فتآ یمال لئم   ت
، اهو بتنامه یو سود اقتصاد یدادن سود حساب ار زیو تم

 یهاوجود دخال ، هامیمقابله با تحت جه بتنامه ت وین 
وکار اجزای کسرربدول  در اقتصرراد و همه منصررهانه 

های افزای  عملکتد مالی )سررودآوری( باشرر . مؤلههمی
های گویی مالی، تقوی  اررزشرررامل افزای  پاسررر 

شررتک ، افزای  سررواد مالی )مالی شررتکتی و ریسررک 
، ارتقاء اه اف مالی )رشرر ، اررز شررتک ، ثتوت مالی(
ش . مؤلهههای تولی  مینهعان(، کاه  هزینهیذ ای هبا

نهعان شررامل افزای  کیهی  کالا و ی  ذجلب رضررای
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خ مات، استقتار سیستم حاکمی  شتکتی مناسب، ایجاد 
ها، قوانین و مقترات کارآم ، کاه  پیچی گی در سیستم

ساری  یارهایگویی به ندر پاس  یتیپذو انعطاف چابک 
ساس تحلیل داد می نهعانیذ ش . همچنین، بت ا ی هابا
هشیت، توسط پژو ش  کسبتایج آم   و استنتاج ندس به

 کوچک و هایشتک ارائه الیوی توانمن ساری مالی در 
سط دولتی صو ی با رویکتدی آمیخته متو ، تعاونی و خ
 استختاج ش .

سویی شان داد که اثت هم با  ساختار نتایج بخ  کمّی ن
 دار اس .مثب  و معنی یمال توانمن ساری بت یاستتاتژ

 و دارد نیار مالی منابع به موسسه هتبت اساس شواه  
 پیمودن مسررتلزم آن، موردنیار منابع ارریابی و بترسرری

س : تعتیف مهم چهار گام  بتای موردنیار هایقابلی  ا

سه، س سانی ستمایه کلی طتح کتدن فتاهم مو های ان
 ریزیبتنامه ، توسررع موردنیار هایقابلی  تحقی  بتای

بتای  منابع به مالی و دسررتتسرری ریزیبتنامه و منابع
 منابع و سررتمایه میزان اسرر . تار  یوکارهاکسررب

 انتخاب . بحثمؤسررسررات پشررتوان  تتینمهم انسررانی،

 در ستمایه ساختار بهتتین انتخاب توجیه و مالی منابع

 نیتز بترسی بتای را ، رمینهوکارکسب مختلف شتایط

 در مالی منابع مناسرررب توریع و انتخاب در م یتی 

 مالی، تأمین ار اسررر . ه ف گشرررود  مالی ادبیات

 بتطتف و کاه  ریسررک سررودآوری، گذاری،سررتمایه

 اس . وکارکسب اجتماعی و اقتصادی نیارهای کتدن
منابع  یشررناختروان یهایژگیو بت اسرراس نتایج، اثت

سان ساری بت یان س مثب  و معنی یمال توانمن  در  .دار ا
 )Movahed & Abbasi, 2019(نتایج مطالعه موح  و عباسی 

 ،یخودمختار) یشررناختروان یابعاد توانمن سررار نیار ب
 بع  سه نیب (و مؤثت بودن یستییاعتماد، شا ،یداریمعن

 یسرررتیو اعتمرراد بررا بهز یداریمعن ،یخودمختررار
 نیو ب وجود دارد یرابطه مثب  و معنادار شرررناختیروان

 یشناختروان یستیو مؤثت بودن با بهز یستییدو بع  شا
 .وجود ن ارد یرابطه معنادار

سار اثت ساری ی بتمال یتوانمن  س توانمن   یانمنابع ان
در نتایج مطالعه وال و دار به دسررر  آم . مثب  و معنی
کاران  که  نشررران داد  شررر  )Wall et al., 2002(هم

 یبتا یدسرررتورالعمل کل کیعنوان به یتوانمن سرررار
ا اسررت لال ب نیشررود. امی غیتبل یعملکتد کار  یافزا
ار پنج حور   یهای مشرررتتا ناشررر  یا لیوتحلهیتجز

 ،یسرررارمان یکه با تیور ییهاآن یعنی  ،یتحقمختلف 
و  یجامع، عوامل انسررران  یهیک  یتیکار، م  یطتاح
 شود.می یبانیمتتبط هستن ، پشت یانسان منابع  یتیم 
سعه  اثت ساری بت مخاطت  پذیت گذاریستمایهتو  توانمن 

 مطالعاتدار محاسرربه شرر . مثب  و معنی یمنابع انسرران
شین  شان دادن  که  )Sajuyigbe, 2021(پی سارن  یتوانمن 

بلطور به یمال یه جادیبه ا توجهیقا ما  گذاریسرررت
کمک  یتدولتیهای غسارمان نهعانیذ نیدر ب نانهیکارآفت
 شرر  ارائه یهاارانهیو  ینق  یهاوام ،نیکن . همچنمی

 ادجیبت ا یمثبت تیتأث یتدولتیغ یهاتوسرررط سرررارمان
 یهاکمک کهیدرحال ؛دارد نانهیکارآفت گذاریسرررتمایه

یه جادیمعکوس بت ا تیتأث  عوضب ما  گذاریسرررت
 . ندار نانهیکارآفت
ساری بت یدان  تخصص یو ارتقا یآگاهاثت   توانمن 

 یهاافتهیدار به دسرر  آم . مثب  و معنی یمنابع انسرران
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 ده ینشان م )Selvaraj et al., 2016( های پیشینپژوه 
 ،یان ار، دان  مالپ  یهامهارتمانن   ،یکه سررواد مال

نق   ،گذاریستمایه یهاو مهارت یتیگوام یهامهارت
 رنان دارد. یمال یدر توانمن سار یاتیح اریبس

  یتافزابی منابع انسان یتوانمن سار تیمس بیضتاثت 
ستا، مثب  و معنی یعملکتد مال ش . در این را دار بتآورد 

نشرران داد   )Marfoo & Shakeri, 2017(مطالعات پیشررین 
 یمال پذیتیانعطافتت و که هت چه شرررتک  بالغ شررر 

تت یافعآن ت  وکارکسب یداشته باش ، استتاتژ یشتتیب
 شتک  وکارکسب یاتژهت چه استت نیاس . ع و  بت ا

ش ، بارد  یتهاجم  ژ یو سکیو ر شتتیآن ب ییداراتت با
س . همچن س انیتیپژوه  ب جینتا ،نیآن کمتت ا   آن ا
بودن  رررنع ، اثت  یبارار و رقابت یکه نوسرررانات بالا

ن   یتقو طه ب ای بتکن شرررتک  و انعطاف بلوغ نیراب
 شتک  ن ارن . وکارکسب یبا استتاتژ یمال یتیپذ

 یرتوانمن سا ، نتایج حاکی ار آن اس  که اثتدرنهای 
سان در  .دار اس مثب  و معنی  رضای جلب ی بتمنابع ان
ستا،  شین این را شان  )Qeysari et al., 2021(مطالعات پی ن

ستما که داد صو  متأثت یقیگذاران حقهیرفتار   اتیار خ
ها در مواجه واکن  آن یو چیونی ی، دان  مالیرفتار

 باش .می یمال یبا رخ ادها
 :شودیارائه م ریت هایشنهادیپژوه ، پ جینتا بت اساس

 تیمخاطت  پذگذاری توسررعه سررتمایهدر خصررو  
شنهاد می و  زاتیارتقاء امکانات، تجهشود، در ابت ا با پی
متنوع  یهاو روز هاکیار تکن اسررتهاد و  هاریتسرراخ 

 مخاطت گذاری توسررعه سررتمایهی، نسررب  به مال تأمین
 یهاهیسررتما یگتدآوراق ام نماین . در این راسررتا،  تیپذ

تو ررریه  و  رررادرات یابیباراربه کمک  ختد پتاکن  
ع د باوجودشرررود. همچنین، می یه ت ما در  گذاریسرررت
ارشرر  شررتک  در  تانیم  ییتواناو  مختلف یهانهیرم
چال ی نیز میطیمح تاتییتغ ینیب یپ های توان بت 

پیشررتو فائ  آم . آنچه در این حور  حائز اهمی  اسرر ، 
 یهاآمورز و مشررراور  نهیدول  در رم یها یتشرررو

ص ص ش  که با می و ه فمن  یتخ سه یاعطابا   تیت
تدد. گپذیت میی امکانبانک یهاو ضمان  یاعتبار ،یمال

 عهتوسو  موجود یهاار فت   استهاد ربط با م یتان ذی
وانن  تاقتصادی نیز می  ـ������ یمال نهیدر رم یانسان هیستما

توسررعه نسررب  به پیشرربتد اه اف خود در خصررو  
 اق ام نماین . تیمخاطت  پذگذاری ستمایه

صو   سانروان یهایژگیودر خ  یشناختی منابع ان
شنهاد  ضمن افزای  شودمیپی ه ، بیدرا و هوز مال، 
نیز  یمتتبط با حور  مال یلیو م را تحصرر دان ارتقاء 

شود. آنچه در  سانپتداخته  س ، منابع ان ی حائز اهمی  ا
مهارت  و ز یانیو  یبه کار مال یشررخصرر ع قهمیزان 
ستخ ام حائز اهمی  آن یمال س . این مهم در ب و ا ها ا

جاد  به ای ه بود  و منجت  مال یاخ ق تع  یدر حور  
 بامهارتگتدد. ع و  بت موارد مذکور، منابع انسررانی می

صم سیولی و  یمال یهایتگیمیدر ت نیز  یفتد پذیتیم
ن  یاهمحائز  ی  ا با  و ینوآور. منابع انسرررانی منتخب 
را  ها یبه مشرررارک  در فعال تمایلو  یفتد  یخ ق

 داشته باشن .
صو   سودر خ ستتاتژ ییهم  شتک  یساختار با ا
شنهاد می ساریشود، در جه  پی به کمک  یمال چابک 
ه اق امات مقتضی ب شتک  یفکت هیستما یتوانمن سار

 یحور  مال یو اثتبخشرر کار آییعمل آی . در این حور ، 
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سان یتویو ن یمال یوربهت و  شتک  ی ار عوامل مهم ان
 جه  همسوساری اس .

شنهاد می ساری مالی پی صو  توانمن  ا شود، بدر خ
در  هیسرررتما  یتیم ای دقی  نسرررب  به ت وین بتنامه

اق ام شود. در این  هایو ب ه هاییدارا  یتیم و  گتدز
نه،  عارمی عانذیحقوق   یر عاو  نه  لئمسررررا  یر
 حائز اهمی  اس . محیطیریس 

پیشررنهاد  یمنابع انسرران یتوانمن سرراردر خصررو  
ضمن خ م  بتا هایآمورزشود، با ارائه می  یمتع د 

ها را بتای حل ، آنتانیم  یمال یارتقاء توانمن سرررار
سررارن .  آماد  شررتویپهای محیطی مشررک ت و چال 

سب نظارت یهاستمیس باوجودهمچنین،  ی تلو کنت یمنا
توان به ارتقاء ی نیز میانیارشررر  و م تانیم   یحماو 

 .اف یدس های منابع انسانی مهارت
 تانیم  یدان  تخصص یو ارتقا یآگاهدر خصو  

سار یبتا شنهاد می یمال یتوانمن  ضمن ارائه پی شود، 
ص ی دقی ، به افزای  زیربتنامه  حیو درا  ح تخ

 انتیم  یدان  تخصص یارتقاپتداخته شود.  ار مقترات
ای هحطت ارائهی و اقتصررراد نیدر فعال ییدانا  یافزابا 

 پذیت اس .ی امکانواقع یاقتصاد

مطالعه حاضرررت  رررتفاً بت ابعاد مالی توانمن سررراری 
س  که ارائه الیویی جامع ار  متمتکز بود، این در حالی ا

ای تتی بتهای عمی ابعاد مختلف توانمن سرراری، بین 
وکارهای کوچک فتاهم م یتان و کنشیتان حور  کسب

 کن .می
 مشارکت نویسندگان

سی و روز پتداری،مههومی: )اله غ متضا افزار، نتمشنا
(؛ الیم تأمینو  و باربینی و ویتای  بترسی اط عات و پای 

شررناسرری، بترسرری روز پتداری،مههومپتویز سررعی ی: )
ستپتستی اط عات و پای ، باربینی و ویتای   ؛(و نظارت و 

شررناسرری، روز پتداری،مههومی )دوج یگتگانل یجمادورد
ی ، یتا نی و و ی ب ی ، بررار ط عررات و پررا  بترسرررری ا

ظ خارائ میمت(؛ ارت و سرررتپتسرررتیو ن ی ختاسررران انیب
شررناسرری، بترسرری اط عات و پای ، روز پتداری،مههوم)

 (.و نظارت و ستپتستی باربینی و ویتای 
 قدردانی و تشکر

تح  کمک مالی هیچ سارمان و ارگانی نبود  پژوه   این 
 اس .
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