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ABSTRACT 

The basis of all main themes related to a smart city includes indicators and 

components i.e. people, transportation, economy, life, governance and the smart 

environment. Therefore, in the planning of a smart city and region, attention should 

be paid to all of the above aspects, with an emphasis on smart infrastructure in order 

to solve the problems of metropolitan regions. The main goal of this research is to 

identify the dimensions and characteristics of smart regions and their conditions in 

Tehran metropolis. The method applied in this research is descriptive-analytical 

while emphasizing its applicability and the method of collecting information is based 

on documentary and library studies as well as survey technique, including the 

preparation and completion of a questionnaire. Based on the investigations and the 

existing imbalances in the spatial system of Tehran's smart region, Shemiranat, 

Tehran and Firuzkoh have been placed in the homogeneous zone and are ranked 

from first to third in terms of three economic, social-cultural and environmental 

indicators. The cities of Mallard, Quds, Islam Shahr, Rey, Pakdasht and Baharestan 

are ranked from fourth to fifth zones and are in the last category. The most important 

solutions and measures needed to improve the existing conditions include things such 

as the creation of a regional transportation agency, transportation planning to equip 

the new political administrative center to the airport (transformation), preparation 

of a systematic plan and intelligent and integrated tracking of goods and passenger 

transportation in the province.  
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G
Extended Abstract 

Introduction 

lobalization, progress and rapid changes in information and communication technology 

have caused changes to production, distribution and consumption relationships, which 

have significant effects on the transformation of today's cities and regional development. 

The belief that the contemporary world is moving towards a new model of settlement and 

urbanization is an undeniable phenomenon, and in today's urbanization, metropolises 

increasingly act as drivers of creativity, innovation, entrepreneurship and spatial 

competition. The metropolitan region of Tehran is considered the most important 

population and activity center of the country, which are located in the neighborhood of 

large and small cities and villages such as Islamshahr, Shahryar, Quds, etc. The rapid 

growth of Tehran metropolis, the increase of rural migrations and the creation of 

marginalization in the metropolitan region are facing many challenges in different 

dimensions. Planning in the field of infrastructure and components of the smart region can 

solve the problems created in Tehran metropolis, which will realize the rapid urbanization 

and population growth. 

Methodology 

The present method in this research is descriptive-analytical in terms of applicability, and 

the method of collecting information is based on documentary and library studies as well 

as survey technique that include preparing and completing a questionnaire. In this 

research, statistical and inferential methods have been used in SPSS software to investigate 

the quantitative and qualitative nature of the extracted indicators of the smart city. The 

statistical methods include the average score of the indicators, the status of the studied 

indicators and the identification of relationships between the components and indicators 

of the smart city and region through the linear regression technique in SPSS software. 

Results and discussion 

Based on the investigation and the lack balances in the spatial system of Tehran's smart 

region, the cities of Shemiranat, Tehran and Firouzkoh have been placed in the 

homogeneous zone number one and ranks first to third in terms of their economic, socio-

cultural and environmental indicators. The cities of Mallard, Quds, Islam Shahr, Rey, 

Pakdasht and Baharestan are in the fourth and fifth zones and are in the last ranks. In order 

to examine the 6 indicators of the smart zone, smart people, smart economy, smart life, 

smart governance, smart environment and smart transportation, the final score of the smart 

zone at the level of the metropolitan region of Tehran is currently equal to 0.389, which 

shows inappropriate conditions. The components of the smart region are within the scope 

of studies. Meanwhile, the smart environment component with a score of 0.432 and smart 

people with a score of 0.421 have better conditions than other components. Also, the smart 

transportation variable with 0.359 and smart governance with 0.368 have very unfavorable 

conditions at the level of the metropolitan region of Tehran. The condition of the 

infrastructure indicators in the metropolitan region of Tehran is equal to 0.41, which shows 

the poor condition (toward the average) of the infrastructure indicators in the study region. 

Also, the indicators of the Internet sector have a suitable and higher relationship than other 

infrastructure. The indicators of the use of internet in earning income, electronic banking 

and internet access for homes have good conditions (compared to other indicators) in terms 

of smartness indicators in the metropolitan region of Tehran. Based on the obtained results, 

the correlation level of the indicators related to the infrastructure sector includes 25% of 

the correlation level of the relevant indicators, which shows the high impact of these 

indicators on the smartness of the metropolitan region of Tehran. 
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Conclusion 

Based on the investigation of imbalances in the spatial system of Tehran's smart region 

and the findings of the indicators and models used, the cities of Shemiranat, Tehran and 

Firouzkoh have been placed in the homogeneous zone number one and ranks first to third 

in terms of three economic, socio-cultural and environmental indicators. The cities of 

Mallard, Quds, Islam Shahr, Rey, Pakdasht and Baharestan are in the fourth and fifth zones 

and are placed in the last ranks. The most important solutions and measures needed to 

improve the existing conditions include things such as the creation of a regional 

transportation agency, planning the creation of an integrated cargo distribution network 

and logistics centers at cargo entry points, the implementation of unlimited IT 

infrastructure development projects in the province, the requirement of all devices The 

executive of the province is to make electronic and administrative services smarter, 

develop support packages for accelerators and start-ups, and plan for the development of 

activities with a competitive advantage and high tech. 
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موردی: منطقه کلانشهری های منطقه هوشمند )مطالعهتحلیل وضعیت مولفه

تهران(
2دسمانه جلیلی صدرآبا، 1رپویا چراغعلیپو

 .، تهران، ایرانایران ای، دانشگاه علم و صنعتریزی منطقهکارشناس ارشد برنامه .1

سئول(.)نویسندۀ م، تهران، ایران ایران استادیار شهرسازی، دانشگاه علم و صنعت .2

11/06/1402:تاریخ دریافت

23/11/1402:تاریخ پذیرش

 واژگان کلیدی:

 چکیده
و  های مردم، حملها و مولفهپایه و اساس کلیه مضامین اصلی مربوط به یک شهر هوشمند دربرگیرنده شاخص

ریزی شهر و منطقه هوشمند باید نقل، اقتصاد، زندگی، حکمرانی و محیط هوشمند است. براین اساس در برنامه

های هوشمندسازی به منظور حل مشکلات مناطق کلانشهری توجه به تمامی موارد فوق با تاکید بر زیرساخت
های مناطق هوشمند و وضعیت آنها در منطقه گردد. هدف اصلی پژوهش حاضر شناسایی ابعاد و ویژگی

ی است تحلیل-بودن آن توصیفیتاکید بر کاربردی کلانشهری تهران است. روش حاضر در این پژوهش ضمن 
میل ای و مبتنی بر فن پیمایشی شامل تهیه و تکآوری اطلاعات بر مبنای مطالعات اسنادی و کتابخانهو شیوه جمع

های موجود در نظام فضایی منطقه هوشمند تهران، های انجام شده و عدم تعادلپرسشنامه است. براساس بررسی

فرهنگی و -گانه اقتصادی، اجتماعیهای سهمیرانات، تهران و فیروزکوه از نظر شاخصهای ششهرستان
گانه  6های اند. با بررسی شاخصهای اول تا سوم قرار گرفتهزیستی در پهنه همگن شماره یک و رتبهمحیط

مند و منطقه هوشمند یعنی مردم هوشمند، اقتصاد هوشمند، زندگی هوشمند، حکمرانی هوشمند، محیط هوش
حمل و نقل هوشمند، در حال حاضر میزان امتیاز نهایی منطقه هوشمند در سطح منطقه کلانشهری تهران برابر 

های منطقه هوشمند در محدوده مطالعاتی دارد. مهمترین است که نشان از شرایط نامناسب مولفه 0.389با 

ونقل مواردی همچون ایجاد نهاد متولی حمل راهکارها و اقدامات مورد نیاز به منظور بهبود شرایط موجود شامل
ونقل جهت تجهیز مرکز اداری سیاسی جدید به فرودگاه )تحول(، تهیه طرح ریزی حملای، برنامهمنطقه

مندسازی و رهگیری هوشمند و یکپارچه حمل و نقل کالا و مسافر در استان و... است.نظام

 ها.فهها و مولمنطقه هوشمند، کلانشهر تهران، شاخص

  . مقدمه1
شدن و پیشرفت و تغییرات سریع تکنولوژی در امر اطلاعات و ارتباطات، موجب تغییر در روابط تولید، توزیع جهانی   

ای دارد. باور اینکه جهان امروز و مصرف شده است، که تأثیرات بسزایی در دگرگونی شهرهای امروز و توسعه منطقه

ای غیرقابل انکار است و در شهرنشینی امروز، ان و شهرنشینی است پدیدهدر حرکت به سمت الگوی جدید اسک

ریع کنند. رشد سای به عنوان محرک خلاقیت، نوآوری، کارآفرینی و رقابت فضایی عمل میکلانشهرها به طور فزاینده

مسئول سندهینوs_jalili@iust.ac.ir
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شهرنشینی علیرغم دستاوردهای بزرگ برای  جمعیت و شهرنشینی نیازمند راهکاری هوشمندتر نسبت به گذشته است.

 تد مسایل و مشکلاتی را به همراه داشته که با وجود پیشرفتهای عظیم علمی و فنی، حل بسیاری از این مشکلابشر با خو

نشینی شتابان به همراه مصرف حجم زیاد انرژی در کنار تولید ضایعات فراوان باعث با ناکامی همراه بوده است. شهر

: 1399زیست گذاشته است )برادران خانیان و همکاران،  تغییرات اقلیمی و آلودگی هوا شده و اثرات مخربی بر محیط

درصد از انرژی جهانی را مصرف و حجم زیادی ضایعات تولید میکنند )پوراحمد و  75(. در حال حاضر شهرها 86

(. همچنین تناسب نداشتن رشد شتابان شهرها با زیرساختهایشان موجب شده که همواره شهرها از 6:  1396همکاران، 

هایی برای حل مشکلات (. بنابراین اندیشه86: 1399ی نامطلوب آن آسیب ببینند )برادران خانیان و همکاران، پیامدها

های تجمع بیش از حد جمعیت و سرمایه که موجب شهری و کلانشهری پدید آمدهاند. کلانشهرها به طور ذاتی با چالش

تند که نیازمند یک راه حل سیستماتیک جهت حل این نظمی و عدم دستیابی به پایداری است، روبرو هسآشفتگی، بی

توان (. رویکردهای متفاوتی برای حل مشکلات شهرها وجود دارد که می6: 1396مشکلات است )پوراحمد و همکاران، 

طی های ارتبامیلادی، توسعه اینترنت و فناوری 1990به توسعه پایدار، شهر الکترونیک، شهر سالم و... اشاره کرد. از سال 

جانبه و توسعه پایدار شهرها گذاشته و موجب ظهور مفهوم شهر الکترونیک شده است. اما این تأثیر بسیاری بر رشد همه

رویکرد با شکست مواجه شد. زیرا در رویکرد شهر پایدار به بعد پیشرفت تکنولوژی و در رویکرد شهر الکترونیک به 

ای، به منظور هدایت استفاده از ریزان شهری و منطقهشگران و برنامهشد تا جایی که پژوهبعد انسانی کمتر توجه می

ابزارهای ارتباط الکترونیکی در جهت رفع مشکلات شهری، با بسط مفهوم شهر الکترونیک، نظریه شهر و منطقه هوشمند 

ر حوزه حکمرانی و (. همانگونه که گفته شد، در این میان یکی از مباحثی که د199: 1397را مطرح کردند )روستایی، 

محیطی انسانها مورد توجه بوده، شهر هوشمند مدیریت محلی و شهرها به منظور افزایش کیفیت زندگی و شرایط زیست

های آن است. به طول اجمالی شهر هوشمند استفاده از خدمات کاربردی فناوری اطلاعات و ارتباطات و ابعاد و مولفه

ملی و محلی در یک سیستم شهری است که هدف آن ارتقای کیفیت زندگی  در دسترس شهروندان، شرکتها و دولتهای

های حاکم و کسب و کارها است و در واقع شهر کیفیت خدمات ارائه شده توسط نهادوری وشهروندان وبهبود بهره

به  اهوشمند زیرساختهای فیزیکی، زیرساختهای فناوری اطلاعات، زیرساختهای اجتماعی و زیرساختهای کسب و کار ر

(. در واقع شهر هوشمند، به عنوان شهری است که علاوه بر پاسخگویی به نیازهای 2: 1400هم مربوط میکند )زمانی، 

زندگی انسانی، تعاملات و مشارکت مردمی، از تکنولوژی روز در دنیا همچون زیرساختهای فناوری اطلاعات و ارتباطات 

پذیر حرکت کند و با آور و زیستارای پایداری اجتماعی، تاببهره برده است تا به سوی شهری با هوای پاک، د

.(Joshi et al, 2016; 903)رهنمودهای هوشمندانه به طراحی فضاهای شهری و رفع مشکلات آن بپردازد 

ترین نیازهای توسعه زندگی شهرنشینی شهرهای هوشمند هستند و فناوری ترین و ضروریهای فیزیکی از مهمزیرساخت

ترین و مهمترین عامل نیست )پوراحمد و همکاران، توانمندساز برای شهر هوشمند است اما لزوما حیاتی یک عامل
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های سازی، نوآوری و زیرساختنمودن چالش مذکور یکپارچهنیز به منظور مرتفع 1(. انجمن جوامع هوشمند22: 1396

، شمرد )مولایی و همکاراناساسی جوامع هوشمند بر مینیازهای فناورانه و دیجیتال، همچون پهنای باند را به عنوان پیش

های هوشمند پایه و اساس کلیه مضامین اصلی مربوط به شهر هوشمند از جمله مردم هوشمند، (. زیرساخت2: 1395

شود. به همین تحرک هوشمند، اقتصاد هوشمند، زندگی هوشمند، حکمرانی هوشمند و محیط هوشمند را شامل می

ان به های منطقه هوشمند بتوریزی در مورد شهر و منطقه هوشمند پرداخته شود تا باتوجه به مولفهبرنامهمنظور باید به 

حل مشکلات مناطق کلانشهری پرداخت. 

ونقل و اتلاف وقت و توان به حملها میمناطق کلانشهری همواره با مسائل و مشکلاتی همراه هستند که از جمله آن   

سنگین، مشکلات دفع پسماند و غیره اشاره کرد. هوشمندسازی در مقیاس منطقه از جمله  انرژی و عبور و مرور

های هوشمند در مناطق کلانشهری از توان درنظر گرفت. توجه به زیرساخترویکردهایی است که برای این منظور می

، بسیاری که از واژه هوشمندی ترین موارد تحقق اهداف شهر و منطقه هوشمند است. با توجه به معانی و تفاسیراساسی

گونه نیز تعبیر کرد: استفاده از ابزار توان از این واژه بدینشود، میدر شهرهای هوشمند و مدیریت هوشمند شهری می

نوین و صرف کمترین انرژی با بالاترین بازدهی در کنار درگیرکردن کمترین نیروی انسانی، که این امر در جهان امروزی 

ز با کاهش منابع زیستی مواجه است امری حیاتی و بسیار ضروری تلقی خواهد شد. با این تفاسیر، توجه به روبهکه روز

های کاربردی، مدیریت خوب شهری و خلق محیطی با کیفت جهت زندگی شهرهای هوشمند و استفاده از روش

رونیک، گرفت با وجود پیچیدگی دنیای الکت توان نتیجهآورد. بنابراین میشهروندان به صورتی بهینه و مؤثر را فراهم می

های انسانی نه به عنوان یک پیشنهاد بلکه به صورت یک اصل امروزه استفاده از روشهای نوین در اداره و مدیریت محیط

گردد. های پاسخگویی به این مسائل و مشکلات، محسوب میحلو نیاز جهت ایجاد تناسب میان مشکلات و مسائل و راه

ای هسازی روشرو با توجه به آینده شهرها و الگوی هوشمندانه آنها ضرورت و اهمیت توجه به بسترها و پیادهاز این 

ریزی و اداره شهری، در قالب یک سیستم کلان خواهد ناپذیر از مدیریت و برنامههوشمندانه اداره شهرها امری جدایی

(.27: 1397بود )ابراهیمی و معرف، 

شود. این مجموعه در مرکز شبکه ترین کانون جمعیتی و فعالیتی کشور محسوب میمنطقه کلانشهری تهران مهم   

شود )مطالعات اقتصادی طرح های اقتصادی ایران در آن انجام میدرصد فعالیت 40ارتباطی کشور قرار گرفته و بیش از 

ی تجاری و فرهنگ -عنوان پایتخت اداری نطقه قرار گرفته به(. همچنین شهر تهران که در این م1398آمایش استان تهران، 

ایران از طیف وسیعی از امکانات و خدمات چه به صورت بالقوه و چه به صورت بالفعل برخودار است که آن را از 

دیگر شهرها متمایز میکند. تنوع فعالیتهای اقتصادی، تمرکز بخش اعظم خدمات و مراکز گردشگری و تمرکز مراکز 

ساز تحقق شهر هوشمند در این منطقه کلانشهری باشد )رجبی و زشی و بسیاری از فعالیتهای دیگر میتواند زمینهآمو

1 Intelligent Community Forum (ICF) 
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( به همین دلیل برای موضوع این پژوهش انتخاب شده است. منطقه کلانشهری تهران شامل 488: 1402همکاران، 

نفر )سرشماری نفوس و مسکن،  13.267.637کلانشهر تهران و روستاها و شهرهای پیرامونی آن با مجموع جمعیت 

( در همسایگی شهرها و روستاهای بزرگ و کوچکی همچون اسلامشهر، شهریار، قدس و... قرار دارند. رشد 1395

های نشینی در منطقه کلانشهری تهران با چالشهای روستایی و ایجاد حاشیهآور کلانشهر تهران، افزایش مهاجرتسرسام

ونقل و ارتباطات، عبور و مرور سنگین، توان به حملها میتلف روبرو است. از جمله این چالشمتعدد در ابعاد مخ

وان به تمشکلات دفع پسماندها، تراکم و ازدحام جمعیت وغیره اشاره کرد. بنابراین با استفاده از رویکردهای نوین می

اند باعث حل مشکلات ایجاد شده در منطقه توریزی در زمینه منطقه هوشمند، میحل این مشکلات پرداخت. برنامه

کلانشهری تهران که در پی افزایش جمعیت و رشد شهرنشینی شتابان به وجود آمده، شود. به این منظور منطقه کلانشهری 

زی ریهای منطقه هوشمند در آن مورد برنامهها و شاخصتهران به عنوان محدوده مورد مطالعه در نظر گرفته شده تا مولفه

پذیری آن مورد مطالعه قرار گیرد. ار گرفته و میزان تحقققر

 . مبانی نظری 2
یک منطقه شهری یک منطقه کاربردی با ساختار پیچیدهای است که شامل مراکز شهری پرجمعیت و مناطق اطراف آن    

ط به تعریف مناطق های مرتباست که چینش پویای داخلی و مرزهای آن را مشخص میکند. در واقع، مطالعات در زمینه

های (. این سکونتگاهDa cruz et al, 2020; He et al, 2023شهری و ساختارهای فضایی آنها اختصاص یافته است )

ی های سیاسی یا نهادبزرگ انسانی ممکن است هیچگونه مطابقتی با مرزهای اداری نداشته باشند و فراتر از چارچوب

میدهد روابط اقتصادی و اجتماعی است که در درون آن رخ میدهد، و شهری را تشکیل  باشد. آنچه که یک منطقه

(. d'Albergo et al, 2018همچنین ویژگیهای محیط ساخته شده و زیرساختهایی که این روابط را ممکن میسازد )

اوقات  است که شهرها و روستاهایی در اطراف آن قرار دارند. گاهی "1مادر شهر "کلانشهر در فرهنگ لاتین به معنای 

های شهری در اطراف شهر بزرگتر یوکوهاما )ژاپن( یا شهرکها و حومه -ممکن است دو یا چند شهر بزرگ مانند توکیو

( بررسی روندهای غالب جهانی حاکم بر مطالعات Britannica Inc, 2017)لندن( منطقه کلانشهری را ایجاد کند .)

نشان میدهد که این مطالعات عمدتا   (،2020ژوهش یه و چن )حوزه مناطق کلانشهری در قرن بیست و یکم بر پایه پ

های ریزی فضایی پرداخته، دسته دوم، بر چالشمبتنی بر سه رویکرد هستند؛ نخست، به بررسی چالشهای فراروی برنامه

قرار  همدیریت/ حکمروایی این مناطق متمرکز بوده و دسته سوم، نیروهای اقتصادی پدیدآورنده این مناطق را مورد توج

میلادی تاکنون تعاریف مختلفی در باب عصر اطلاعات شده است. 1964(. از سال Yeh & chen, 2020دهند )می

ایه، پمکان، شهر مجازی، شهر اطلاعاتی، شهر دانشمهمترین اصطلاحاتی که در این زمینه ارائه شده است شامل شهر بی

به ارائه آنها پرداخته شده است. 1ول شماره شهر نامرئی، شهر هوشمند و جامعه مجازی است که در جد

1 Metropolis 
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اصطلاحات به کار رفته در باب عصر اطلاعات -1دول ج

سال ارائهپردازنظریهاصطلاحسال ارائهپردازنظریهاصطلاح

1شهر بی مکان
Webber19642شهر دانش پایه

Knight1989

3شهر مجازی
Martin19784شهر اطلاعاتی

castels1989

5جوامع بدون مرز
Pool19806شهر نامرئی

Batty1990

دهکده )کلبه( 

7Toffler1981الکترونیکی
جوامع 

8Poster1990الکترونیکی

9شهر اطلاعاتی
Hepworth,1987

آرمان شهر 

10Piorunski1991الکترونیکی

شهر در عصر 

12شهر هوشمند11Harris1987الکترونیک
Latterasse1992

13خابراتیشهر م
Dutton et al1987

شهر انعطاف 

14Hillman1993پذیر

شهر به عنوان فضای 

15الکترونیکی
Robins and 

Hepworth
16جامعه مجازی1988

Rheingold1994

Table 1- Terms used in the information era 

های آن و مطالب مولفه ها، شاخصمنابع مختلفی در مطالعات داخلی و خارجی به بررسی ویژگیهای شهر هوشمند،    

,Bauer et al)عبارتند ازاند که مرتبط با این موضوع پرداخته 2019) : ،(Lacinak & Ristvej, 2017)،            

(Eremia et al, 2017)، (Ojo et al, 2015) ،  ،( است. در جدول شماره1398، ( و)مهدیزاده1402)رجبی و همکاران 

شهر هوشمند از دید محققین مختلف ارائه شده است.تعاریف مختلف از  2

1- The non-place urban realm 
2- The knowledge-based city 
3- The virtual city 
4- The informational City 
5- Communities without boundaries 
6 - The invisible city 
7- Electronic cottage 
8- Electronic communities 
9- The information city 
10- Teletopia 
11- The city in the electronic age 
12- The intelligent city 
13- The wired city 
14- The Flexicity 
15- The city as electronic spaces
16- The Virtual Community 

... و  
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تعاریف شهرهوشمند براساس نظرات اندیشمندان -2جدول 

تعریف شهر هوشمندمطالعات و محققین

Harrison et al 

(2010) 

های اجتماعی و های فناوری اطلاعات، زیرساختهای فیزیکی، زیرساختشهری متصل به زیرساخت

های تجاری در راستای استفاده از هوش جمعی شهر.زیرساخت

Chen (2010) 

سازی الکتریکی، های شهری برای بهینهشهرهای هوشمند از مزیت ارتباطات و توانایی سنسورها در زیرساخت

برای کند، به منظور بهبود کیفیت زندگی حمل و نقل و دیگر عملیات تدارکاتی که از زندگی روزمره حمایت می

کند.همه استفاده می

Habitat (2015) 
ست که از فناوری اطلاعات و ارتباطات از مشارکت اجتماعی، کاهش شکاف دیجیتال و شهر هوشمند، شهری ا

دسترسی به خدمات و اطلاعات پشتیبانی میکند.

Anthopoulos et 

al (2016) 

برای ارتقای کیفیت زندگی 1شهر هوشمند، راهحلهای هوشمندانه عمدتاً مبتنی بر  فناوری ارتباطات و اطلاعات

روزمره شهری و پایداری محیطی است.

Meijer and 

Bolivar (2016) 

های انسانی و همکاری بین بازیگران مختلف شهری یی یک شهر برای جذب سرمایهشهر هوشمند، مبتنی بر توانا

با استفاده از فناوری ارتباطات و اطلاعات است.

Mohanty (2016) 

های اطلاعاتی، دیجیتال و ها و خدمات سنتی با استفاده از فناوریشهر هوشمند، مکانی است که در آن شبکه

پذیر، کارآمد و پایدار ساخته ها و عملکردها، با نفع ساکنان آن مکان، انعطافارتباطات دور برد برای بهبود فعالیت

تر هستند.تر و دوستانهیعتر، سرشوند. شهرهای هوشمند سبزتر، امنمی

Ishida (2017) 

شهر هوشمند برخلاف شهر دیجیتال، فضایی واقعی است و نه مجازی. و از طریق تاکید بر توانایی و توسعه مکان 

های نوآورانه فناوری ارتباطات و اطلاعات و نگاه به شهر به عنوان مکان بروز و بازار بزرگ برپایه ظرفیت

گردد.پیشرفته، از مفاهیم پیش از آن متمایز میمحصولات با فناوری 

Kodym and 

Unucka (2017) 

جویی در وقت و هزینه مردمی که در آنجا ای میداند که از فناوریهای نوین برای صرفهمنطقه هوشمند را منطقه

زندگی میکنند، استفاده میکند.

Mutiara et al 

(2018) 

انسانی، اجتماعی، فناوری اطلاعات و ارتباطات مدرن و سنتی برای ارتقای شهر هوشمند، شهری است که در منابع 

حکومت مشارکتی، هوشمندانه رشد اقتصادی پایدار و کیفیت بالای زندگی با مدیریت عاقلانه منابع طبیعی ازطریق 

گذاری میکند.سرمایه

Sutriadi (2018) 

در سطح منطقه دانسته که توسعه مبتنی بر دانش را از ریزی پایدار منطقه هوشمند را نوآوری در رویکرد برنامه

ای ترویج میکند. سیستم طریق یادگیری مستمر منابع انسانی به عنوان بخشی جدایی ناپذیر از توسعه منابع منطقه

های بخشهای اقتصادی با پشتیبانی فناوری ای این امر منجر به توسعه موثر و کارآمد منطقریزی توسعهبرنامه

ر نتیجه یادگیری مستمر میشود.پیشرفته د

Bauer et al 

(2019) 

کارگیری هوشمندانه فناوری های جدید و ای که وظایف و چالشها را با بهمنطقه هوشمند را به عنوان منطقه

سازماندهی فرآیندها یا با اتخاذ تصمیمات عاقلانه و مطمئن برای آینده حل میکند، مطرح میکند.

برادران و همکاران 

(1399)

مفهوم شهر هوشمند، گویای مدل مفهومی توسعه شهری برپایه استفاده از منابع و ظرفیتهای شهروندی و فنی برای 

پیشبرد و ارتقای توسعه و رفاه مناطق شهری است.

1 Information Communication Technology (ICT) 
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رهنما و همکاران 

(1399)

ریزی مههای برناشهر هوشمند تلاشی برای ترکیب اطلاعات وفناوری اطلاعات و تکنولوژی وب با دیگر روش

پذیری شهربرای زیست و رای کمک به افزایش پایداریب رآمدشهری جهت یافتن راه حلهای نوآورانه، خلاق وکا

شهروندان آن است.
Table 2- Definitions of the smart city based on the opinions of thinkers 

بخشی را به بررسی خصوصیات متنوع  "هوشمندشهرهای "( در مقالات موضوعی خود تحت عنوان 2015هبیتات )   

های شهری و هوشمندی(، مسایل و موضوعات )جامعه، اقتصاد، محیط و حکمروایی( و )پایداری، کیفیت زندگی، جنبه

ضمن  است و زیرساختهای مورد نیاز )زیرساختهای فیزیکی، زیرساختهای فناوری اطلاعات و ارتباطات( اختصاص داده

های هوشمند نه تنها کارایی سیستمهای وایی شهر هوشمند، اشاره میکند که انتظار میرود تلاشتأکید ویژه بر حکمر

فزایش حلهای متنوع الکترونیک اپیچیده شهری را تقویت کند، بلکه کیفیت و ارایه کارآمد خدمات اساسی را از طریق راه

محیطی و مخاطرات های زیستبا چالشداده، شهروندان را از طریق دسترسی به دانش و فرصتها توانمند سازد و 

آمیز از طریق اقدامات توانمند شده به وسیله فناوریهای جدید مقابله کند. در ادامه اشاره میکند که این یک فرایند فاجعه

بلندمدت است و نمیتواند یک شبه حاصل شود. گذار به شهرهای هوشمندتر، انعطافپذیرتر و پایدارتر به زمان بیشتری 

د و هر شهری احتمالا باید مسیرهای مختلفی را طی کند. این فرایند باید با ماهیت پیچیده، پویا و در حال تحول نیاز دار

 ,Habitat) اندازهایش را به عنوان یک نیاز به طور مداوم به روزرسانی کندشهرها سازگار باشد و قادر باشد چشم

ه یا ستون اصلی شامل ارتقاء کیفیت زندگی، ترویج توسعه یک منطقه شهری هوشمند از سه مولف 1(. از نظر باده2015

( 2018و همکارانش ) 2(.  از نظر سیلواBudde, 2014: 11) پایدار و توسعه اقتصادی در زندگی شهری برخوردار است

کند. اکثریت پیشنهادهای شهر هوشمند شامل چهار ویژگی اصلی یژگی، یک شهر هوشمند را ایجاد میترکیب چند و

اری، کیفیت زندگی، شهرنشینی و هوشمندی هستند. همچنین از نظر روستایی شهر هوشمند دارای پنج محور اصلی پاید

-12: 1397دولت هوشمند، جامعه هوشمند، اقتصاد هوشمند، جابجایی هوشمند و زندگی هوشمند است )روستایی، 

نوآوری است، همچنین با این سه مولفه  (. از نظر مولایی شهر هوشمند دارای سه شاخه اصلی هوش، یکپارچگی و28

( 1ه های کلیدی آن دست یافت )شکل شمارتوان به مدل مفهومی برای هوشمندسازی شهرهای براساس شاخصمی

(. 93-75: 1395)مولایی و همکاران، 

1- Budde 
2 -Silva 
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های آنچرخ شهر هوشمند و ویژگی -1شکل   

Figure 1- The smart city wheel and its features 

(Dessislava & Sylvia, 2019) منبع:

ارچوب نظریچ .3

ها بر اساس امتیازات نظرات کارشناسان، متخصصان و محققین در ها و شاخصوضعیت مولفه 3در جدول شماره    

های میزان جذب سرمایه از طرف آمده شاخصدستارتباط با شهر  و منطقه هوشمند ارائه شده است. براساس نظرات به

لاق وانتقال وجوه پولی(، میزان افراد خداری الکترونیک )پرداخت قبوض، نقلگیری از بانکهای بزرگ، میزان بهرهشرکت

و کارآفرین، میزان استفاده از اینترنت در کسب درآمد از مولفه اقتصاد هوشمند؛ میزان آموزش مجازی و از راه دور جهت 

یحی و اوقات فراغت در محله سازی هر چه بیشتر شهروندان از مولفه مردم هوشمند؛ رضایت مردم از فضاهای تفرآگاه

فیت ونقل و میزان رضایت از کیگیری از سامانه/ سیستم هوشمند شبکه حملزندگی از مولفه زندگی هوشمند، میزان بهره

ها داشته ونقل عمومی از مولفه حمل و نقل هوشمند بالاترین فراوانی در میان سایر شاخصهای حملدسترسی به سیستم

است.

هاای شهر و منطقه هوشمند و میزان فراوانی آنها در مقالات و پژوهشمتغیره -3جدول 

خدایی مولایی روستایی فرارو رگیفینگ کومنینوس لومبادی باده شاخص مولفه

مجموع 

امتیاز 

هاشاخص

مردم 

هوشمند

 هایوضعیت تسلط به زبان

خارجی؛
**2

2**میزان مطالعات عمومی مردم؛

2**تمایل به کسب دانش؛میزان 
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میزان مشارکت مردم در امور 

داوطلبانه؛
***2

میزان دانش مردم نسبت به 

قوانین مدیریت شهری؛
* * * *4

میزان تمایل شهروندان به 

انتخابات شورای شهر؛
***3

کارگیری زیرساخت میزان به

دیجیتال برای مدیریت دانش 

اطلاعات؛و 
****4

میزان آموزش مجازی و از راه 

سازی هر چه دور جهت آگاه

بیشتر شهروندان؛
****5

3**وضعیت امکانات آموزشی؛

میزان مؤسسات آموزشی 

موجود.
**2

اقتصاد 

هوشمند

میزان استفاده از سیستم 

اطلاعات مدیریت دارایی؛
****4

میزان افراد خلاق و 

کارآفرین؛
*****5

میزان استفاده از اینترنت در 

کسب درآمد؛
*****5

میزان نقش اقتصاد منطقه در 

المللی؛بازار ملی و بین
****4

4****میزان اشتغال و درآمدزایی؛

میزان درآمد افراد 

کرده؛تحصیل
****4

های شغلی برای میزان فرصت

افراد محصل به نسبت غیر 

محصل؛
****4

میزان جذب سرمایه از طرف 

های بزرگ؛شرکت
******6

گیری از بانکداری میزان بهره

الکترونیک )پرداخت قبوض، 

وانتقال وجوه پولی(؛نقل
******6

وضعیت مدیریت میراث 

فرهنگی؛
****4
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زندگی 

هوشمند

میزان دسترسی به اینترنت در 

فضاهای عمومی داخل محل 

زندگی )مساجد، ورزشی ، 

کتابخانه و ...(؛

**3

وضعیت دسترسی  به اینترنت 

برای منازل؛
**3

میزان رضایت از کیفیت نظام 

سلامت؛
***4

میزان رضایت از وضعیت 

کن مردم؛امکانات مس
**3

3**میزان حضور مردم در سینما؛

میزان حضور و بازدید مردم 

ها؛از موزه
***4

میزان رضایت از سیستم 

آموزشی؛
**3

میزان نفوذ استفاده از 

آوری اطلاعات و فن

ارتباطات؛
***4

3***میزان خدمات آنلاین شهری؛

رضایت مردم از فضاهای 

تفریحی و اوقات فراغت در 

محله زندگی؛
****5

حکمرانی 

هوشمند

میزان اهمیت مسائل سیاسی 

برای شهروندان؛
****4

های میزان تمایل به فعالیت

سیاسی؛
****4

میزان رضایت از کیفیت 

مدارس؛
***3

مبارزه با میزان رضایت از 

فساد و جرائم؛
**2

میزان رضایت از عملکرد 

شورای شهر؛
**2

میزان رضایت از عملکرد 

شهرداری؛
***3

میزان بهبود دسترسی به 

آوری؛خدمات به کمک فن
***3

میزان خدمات اجتماعی 

عمومی؛
***3
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 آوریمیزان استفاده از فن

اطلاعات در کاهش روند 

مبتنی بر کاغذ؛
****4

میزان ایجاد پل ارتباطی قوی 

میان نهادهای دولت؛
***3

محیط 

هوشمند

های فردی جهت میزان تلاش

زیست؛حفاظت از محیط
**2

وضعیت تفکرات مثبت در 

خصوص حفاظت از طبیعت؛
*1

ه رسی بمیزان رضایت از دست

فضای سبز؛
*1

میزان توجه به مصرف بهینه 

آب؛
*1

میزان توجه به مصرف بهینه 

برق؛
*1

میزان توجه گروهی و 

همکاری به حفاظت از 

زیست؛محیط
*1

میزان مدیریت منابع 

پایدار)مدیریت آب، فاضلاب، 

مدیریت روشنایی عمومی(؛
***3

میزان توجه مردم به کاهش 

آلودگی؛
**2

های میزان مصرف سوخت

معمولی )نفت، گاز(؛
*1

های میزان استفاده از سوخت

دوستدار طبیعت؛
**2

حمل و 

نقل 

هوشمند

گیری از سامانه/ میزان بهره

سیستم هوشمند شبکه 

ونقل؛حمل
****5

مدیریت وضعیت مناسب 

ترافیک؛
**3

رسانی میزان خدمات اطلاع

مسافران؛
**3

میزان کارآمدی شبکه 

ونقل شهری؛حمل
***4
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میزان رضایت از کیفیت 

های دسترسی به سیستم

ونقل عمومی؛حمل
****5

میزان رضایت از کیفیت 

های داخلی سرویس

ونقل عمومی؛حمل
***4

میزان استفاده از وسایل 

ونقل شخصی؛حمل
***4

میزان عدم وابستگی به 

خودرو شخصی؛
***4

Table 3- Variables of smart city and region and their frequency in articles and researches

(1401نگارنده ) منبع:

 شناسی تحقیقروش. 4
ات بر آوری اطلاعتحلیلی است و شیوه جمع-بودن آن توصیفیروش حاضر در این پژوهش ضمن تاکید بر کاربردی    

ای و مبتنی بر فن پیمایشی شامل تهیه و تکمیل پرسشنامه است. در این پژوهش کتابخانهمبنای مطالعات اسنادی و 

های های مرتبط با شهرهای واقع در کلانشهر تهران )همچون لایهاطلاعات بر اساس آمار موجود در سازمان و ارگان

طرح آمایش استان تهران، اطلاعات و اسناد آمایش استان تهران، طرح مجموعه شهری  1سامانه اطلاعات جغرافیایی

آوری میگردد. جامعه آماری شامل گانه تهران، اطلاعات آماری از مرکز آمار ایران و...( جمع22تهران، طرح جامع مناطق 

. در این مطالعات اطلاعات از دو ساکنین و شهروندان و مسافران کلانشهر تهران و شهرهای واقع در پیرامون آن است

اند و اطلاعات ها و ادارات استخراج و به دست آمدهطریق استخراج گردیده است. اطلاعات کمی که از طریق سازمان

باشد و از طریق ها فراهم نمیها و معیارهایی که امکان استخراج آنها از سازمان و ادارات و سایر ارگانمربوط به شاخص

ی استخراج هااند. در این پژوهش به منظور بررسی وضعیت کمی و کیفی شاخصل پرسشنامه به دست آمدهتهیه و تکمی

های آماری مورد استفاده استفاده شده است. روش SPSSافزار های آماری و استنباطی در نرمشده شهر هوشمند از روش

های ها و شاخصو شناسایی روابط بین مولفه های مورد مطالعهها، وضعیت شاخصشامل مقدار میانگین امتیاز شاخص

است. SPSSافزار شهر و منطقه هوشمند با کمک روش رگرسیون خطی در نرم

در این مطالعات محدوده مطالعاتی دربرگیرنده کلانشهر تهران به همراه شهرها و روستاهای پیرامون آن شامل استان    

درصد از کل  8/0کیلومتر مربع معادل  13689ات کشوری، با مساحت تهران است. استان تهران بر اساس آخرین تقسیم

شهرستان )تهران، ری، شمیرانات، اسلامشهر، دماوند، شهریار، ورامین، فیروزکوه، پیشوا، رباط 16مساحت کشور، دارای 

1 Geographic Information System (GIS) 
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دهستان است. طبق آخرین  71بخش و  33شهر،  44لارد، پردیس و قرچک(، کریم، پاکدشت، بهارستان، قدس، م

نفر جمعیت داشته که حدود  13.267.637، استان تهران حدود 1395سرشماری نفوس و مسکن مرکز آمار ایران در سال 

عیت جم چهارمکه بر اساس این سرشماری در کل کشور نزدیک به سهشود، درحالیششم جمعیت کشور را شامل مییک

نفر است؛ به عبارت دیگر در کل کشور  969نفر و در استان تهران  48اند. تراکم جمعیت در کل کشور شهرنشین شده

کنند. این میزان تراکم با توجه به مرکزیت نفر زندگی می 969و  48و در استان تهران در هر کیلومتر مربع به ترتیب 

 (.2های دیگر بسیار بالا است )شکل شمارهی نسبت به استانتر زندگسیاسی کشور و وجود امکانات مطلوب

ها، شهرها و روستاهای( استان تهران )محدوده مطالعاتی(تقسیمات سیاسی )شهرستان -2شکل 

     Figure 2. Political divisions (counties, cities and villages) of Tehran province (study area)

 نتایج -5
–هرانت کرج، –ر حال حاضر الگوی فضایی سکونت شهری در استان تهران به صورت نسبتاً شعاعی در امتداد محورهای تهران د   

(. 3شماره  شکل) است گرفته شکل سمنان–گرمسار–تهران و ساوه

الگوی شماتیک سازمان فضایی و ارتباطی استان تهران -3شکل    

Figure 3. Schematic model of spatial and communication organization of Tehran province
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پذیری منطقه هوشمند تهران شامل موارد زیر است:های تحققتعادل مهمترین عدم

شاخص برحسب معیارهایی همچون  16ها، تعداد براساس نتایج بررسی های بخش اقتصاد هوشمند:عدم تعادل -الف

ندی شد بو بیکاری، کیفیت و سطح زندگی و کارآفرینی و خلاقیت وارد مدل رتبه جمعیت فعال )فعالیت(، اشتغال

های تهران )با احتساب پردیس(، شمیرانات و ورامین )با احتساب قرچک( (. شهرستان4و شکل شماره  4)جدول شماره 

بهارستان و ری به ترتیب با در رتبه اول تا سوم و شهرستانهای فیروزکوه،  491/0و  493/0، 540/0به ترتیب با امتیاز 

گیرند. نتایج به دست آمده در خصوص وضعیت بندی قرار میهای آخر رتبهدر جایگاه 167/0و  223/0، 238/0امتیاز 

باشد. های استان میهای بسیاری در بین شهرستاناقتصادی استان گویای عدم تعادل

عدم تعادل در اقتصاد منطقه هوشمند تهرانهای ها براساس شاخصبندی نهایی شهرستانرتبه -4جدول 

(Ciامتیاز )  هرتب هاشهرستان (Ciامتیاز ) هرتب شهرستان ها

0.317 دماوند 8 0.540 تهران )با احتساب پردیس( 1

0.299 اسلامشهر 9 0.493 شمیرانات 2

0.284  3 ورامین )با احتساب قرچک( 0.491 10 رباط کریم

0.252 پاکدشت 11 0.481 واپیش 4

0.238 فیروزکوه 12 0.396 شهریار 5

0.223 بهارستان 13 0.326 ملارد 6

0.167 ری 14 0.321 قدس 7

Table 4- The final ranking of the cities based on the indicators of imbalance in the economy of the smart region of 

Tehran

(1401نگارنده ) منبع:

های عدم تعادل اقتصاد در منطقه هوشمند تهراندی از لحاظ شاخصبنخوشه -4شکل   

Figure 4- Clustering in terms of economic imbalance indicators in the smart Region of Tehran 

 -های اجتماعیبه منظور ترسیم فضایی عدم تعادلهای بخش اجتماع و فرهنگ )مردم( هوشمند: عدم تعادل -ب   

شاخص  28شاخص کمک گرفته شده است. از میان  28نگی در استان تهران به منظور استقرار منطقه هوشمند از فره
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عد های کیفی بُشاخص مرتبط با دو معیار پویایی جمعیت و سواد و آموزش است که بیشتر جنبه 9مورد نظر تعداد 

افزاری بوده و نحوه دسترسی به شاخص دیگر بیشتر دارای ماهیت سخت 19دهند و فرهنگی را نشان می -اجتماعی

بندی های استان تهران نشان میدهند. براساس نتایج رتبهبین شهرستانفرهنگی را در  -انواع خدمات اجتماعی

های فرهنگی با رویکرد منطقه هوشمند، شهرستان -های عدم تعادل اجتماعیهای استان برحسب کل شاخصشهرستان

ل تا سوم و در رتبه او 439/0و  523/0، 585/0فیروزکوه، شمیرانات و تهران )با احتساب پردیس( به ترتیب با امتیاز 

بندی های آخر رتبهدر جایگاه 127/0و  150/0، 164/0های اسلامشهر، قدس و بهارستان به ترتیب با امتیاز شهرستان

در  فرهنگی -های بازگوکننده توسعه اجتماعیهای منتخب به عنوان شاخصقرار میگیرند. به طور کلی، اگر شاخص

مورد مطالعه دو شهرستان فیروزکوه و شمیرانات از نظر اجتماعی و  شهرستان 14سطح استان در نظر گرفته شود، از 

نین سطح آیند. همچهای اسلامشهر، قدس و بهارستان کاملاً توسعه نیافته به شمار میفرهنگی توسعه یافته و شهرستان

شکل شماره و  5های استان در مجموع پایین است )جدول  شماره فرهنگی شهرستان -یافتگی اجتماعیوضعیت توسعه

5.) 

فرهنگی در منطقه هوشمند تهران -های اجتماعیهای عدم تعادلها براساس شاخصبندی نهایی شهرستانرتبه -5جدول   

(Ciامتیاز )  رتبه شهرستان ها (Ciامتیاز ) هرتب شهرستان ها

0.223 ری 8 0.585 فیروزکوه 1

0.212 ملارد 9 0.523 شمیرانات 2

0.206 پیشوا 10 0.439 تهران )با احتساب پردیس( 3

0.201  4 دماوند 0.387 11 ورامین )با احتساب قرچک(

0.164 اسلامشهر 12 0.263 رباط کریم 5

0.150 قدس 13 0.254 شهریار 6

0.127 بهارستان 14 0.247 پاکدشت 7

Table 5- The final ranking of Counties based on indicators of socio-cultural imbalances in Tehran's Smart 

Zone 

(1401منبع: نگارنده )
فرهنگی در منطقه هوشمند تهران -های عدم تعادل اجتماعیبندی از لحاظ شاخصخوشه -5شکل 

Figure 5- Clustering in terms of indicators of socio-cultural imbalance in the smart Region of Tehran 
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زیستی در مجموع های محیطمنظور سنجش و ارزیابی عدم تعادلبهزیست هوشمند: های بخش محیطعدم تعادل -ج   

معیار منابع آب، قابلیت اراضی، جنگل و مرتع، شرایط آب و هوایی، آب و فاضلاب،  7شاخص مختلف در قالب  17

رزیابی های منتخب برای سنجش و اخیزی ارائه و تدوین شده است. ترکیب کلیه شاخصطبیعت و تنوع زیستی و سانحه

های بسیاری است. دهنده عدم تعادلهای فضایی محیط زیستی در منطقه هوشمند کلانشهر تهران، نشانعدم تعادل

در  392/0و  460/0، 551/0یرانات به ترتیب با امتیاز های فیروزکوه، دماوند و شمبراساس نتایج بدست آمده، شهرستان

از وضعیت بدی  191/0و  195/0، 227/0های ملارد، بهارستان و پاکدشت به ترتیب با امتیاز وضعیت بهتر و شهرستان

م های تراکمحیطی با نقشههای زیستبندی عدم تعادلهای مربوطه برخوردارند. انطباق نقشه رتبهبه لحاظ شاخص

ه محیطی شهرستانهایی است که بدهنده کاهش ظرفیت تحمل زیستیت و فعالیت در سطح منطقه، به خوبی نشانجمع

های قدس، اسلامشهر، شهریار، ملارد، بهارستان کشند. شهرستانلحاظ تراکم جمعیت و فعالیت بار زیادی به دوش می

های فعالیتی و صنعتی هم اکنون در بارگذاری های اخیر به دلیل پذیرش سیل مهاجران و افزایشو پاکدشت طی سال

(.6و شکل شماره  6برند )جدول شماره شرایط بحرانی به سر می
زیستی در منطقه هوشمند تهرانهای محیطهای عدم تعادلها براساس شاخصبندی شهرستانرتبه -6جدول 

(Ciامتیاز )  هرتب شهرستان ها (Ciامتیاز ) رتبه اهشهرستان

 1 فیروزکوه 0.551 8 رباط کریم 0.277

0.255 قدس 9 0.460 دماوند 2

0.247 اسلامشهر 10 0.392 شمیرانات 3

0.227 شهریار 11 0.382 تهران )با احتساب پردیس( 4

0.227 ملارد 12 0.316 ری 5

0.195 بهارستان 13 0.312 پیشوا 6

0.191 پاکدشت 14 0.280 ورامین )با احتساب قرچک( 7

Table 6- Ranking of Counties based on environmental imbalance indicators in the smart Region of Tehran 

(1401نگارنده ) منبع:

های عدم تعادل محیط زیست در منطقه هوشمند تهرانبندی از لحاظ شاخصخوشه -6شکل   

Figure 6- Clustering in terms of indicators of environmental imbalance in the smart Region of Tehran 
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های به ها و مدلهای شاخصهای موجود در نظام فضایی منطقه هوشمند تهران و یافتهبراساس بررسی عدم تعادل   

های شمیرانات، تهران شود. شهرستانارایه می 7و شکل شماره  7کار گرفته شده، مهمترین نتایج به شرح جدول شماره 

های زیستی در پهنه همگن شماره یک و رتبهفرهنگی و محیط-گانه اقتصادی، اجتماعیهای سهنظر شاخص و فیروزکوه از

 های شماره چهارمهای ملارد، قدس، اسلام شهر، ری، پاکدشت و بهارستان در پهنهاند. شهرستاناول تا سوم قرار گرفته

گیرند.های آخر قرار میو پنجم و در رتبه

های مورد مطالعه در منطقه هوشمند تهرانهای همگن شاخصپهنهوضعیت و  -7جدول 

جمعیت  نام شهرستان

(1395)

اقتصاد 

هوشمند

اجتماع 

هوشمند

محیط 

هوشمند

های پهنه هوشمندسازی

همگن

472790.4930.5230.3922.518شمیرانات

1 تهران )با احتساب 
 پردیس(

89065700.5400.4390.3822.444

335580.2380.5850.5512.441هفیروز کو

1254800.3170.3870.4602.083دماوند

2 866010.4810.2060.3121.809پیشوا

ورامین )با 
احتساب قرچک(

5528800.4910.2010.2801.761

7442100.3960.2540.2271.580شهریار
3

2915160.2840.2630.2771.478رباط کریم

3722920.3260.2120.2271.378ردملا

4

3166360.3210.1500.2551.314قدس

5486200.2990.1640.2471.282اسلام شهر

3497000.1670.2230.3161.264ری

3509660.2520.2470.1911.236پاکدشت

5363290.2230.1270.1950.9845بهارستان

Table 7- Status and homogenous areas of the studied indicators in the smart Region of Tehran 

(1401نگارنده ) منبع:
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های مورد مطالعه در منطقه هوشمند تهرانبندی از لحاظ شاخصخوشه -7شکل   

Figure 7- Clustering in terms of the indicators studied in Tehran's Smart Region 

های منطقه هوشمند در محدوده مطالعاتیسی شاخصبرر

گانه منطقه هوشمند یعنی مردم هوشمند، اقتصاد هوشمند، زندگی هوشمند، حکمرانی  6های به منظور بررسی شاخص

پرسشنامه در سطح اساتید، کارشناسان، و  60هوشمند، محیط هوشمند و حمل و نقل هوشمند؛ از تهیه و تکمیل 

یاز شده میزان امتهای انجامشده که در ادامه به ارائه آنها پرداخته شده است. براساس بررسی مولفه دانشجویان استفاده

درصد( است که نشان از  9/38) 389/0نهایی منطقه هوشمند در سطح منطقه کلانشهری تهران در حال حاضر برابر با 

شد. در این میان مولفه محیط هوشمند با امتیاز باهای منطقه هوشمند در محدوده مطالعاتی میشرایط نامناسب مولفه

های حمل و نقل ها دارد. همینطور مولفهشرایط بهتری به نسبت سایر مولفه 421/0و مردم هوشمند با امتیاز  432/0

شرایط بسیار نامناسبی در سطح منطقه کلانشهری تهران دارد.  368/0و حکمرانی هوشمند با  359/0هوشمند با 

: Ec9ه بالاترین امتیاز در سطح منطقه کلانشهری تهران به منظور استقرار منطقه هوشمند دارند شامل هایی کشاخص

: وضعیت Li2؛ 0.578وانتقال وجوه پولی( با ضریب امتیاز گیری از بانکداری الکترونیک )پرداخت قبوض، نقلمیزان بهره

یزان تمایل شهروندان به انتخابات شورای شهر با ضریب : مPe6؛ 0.555دسترسی به اینترنت برای منازل با ضریب امتیاز

های منطقه هوشمند دارند، شامل های که دارای شرایط بسیار حاد و نامناسبی از نظر شاخصهستند. شاخص 0.538امتیاز

Gov10؛ 0.296: میزان ایجاد پل ارتباطی قوی میان نهادهای دولت با ضریب امتیازPe1های : وضعیت تسلط به زبان

های منطقه هوشمند در سطح ها و شاخصوضعیت مولفه 9و  8هستند.در جدول شماره  0.275خارجی با ضریب امتیاز 

منطقه کلانشهری تهران ارائه شده است.
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های منطقه هوشمند در سطح منطقه کلانشهری تهرانوضعیت مولفه -8جدول   

امتیاز نهایی مولفه ردیف امتیاز نهایی مولفه ردیف

0.432محیط هوشمند0.4215هوشمندمردم 1

0.359 حمل و نقل هوشمند 6 0.371 اقتصاد هوشمند 2

0.389 مولفه نهایی منطقه هوشمند کلانشهر تهران 7 0.382 زندگی هوشمند 3

0.368 حکمرانی هوشمند 4

Table 8- The status of the components of the smart zone at the level of the metropolitan Region of Tehran 

(1401نگارنده ) منبع:

های منطقه هوشمند در سطح منطقه کلانشهری تهرانشرایط و وضعیت شاخص -9جدول   

امتیاز تاپسیسشاخصشاخصمولفه

مردم 

هوشمند

Pe10.275های خارجی؛وضعیت تسلط به زبان

Pe20.342میزان مطالعات عمومی مردم؛

Pe30.513ایل به کسب دانش؛میزان تم

Pe40.496میزان مشارکت مردم در امور داوطلبانه؛

Pe50.388میزان دانش مردم نسبت به قوانین مدیریت شهری؛

Pe60.538میزان تمایل شهروندان به انتخابات شورای شهر؛

Pe7
کارگیری زیرساخت دیجیتال برای مدیریت میزان به

دانش و اطلاعات؛
0.400

Pe8
سازی میزان آموزش مجازی و از راه دور جهت آگاه

 هر چه بیشتر شهروندان؛
0.371

Pe90.396وضعیت امکانات آموزشی؛

Pe10.0.492میزان مؤسسات آموزشی موجود

اقتصاد 

هوشمند

Ec10.375میزان استفاده از سیستم اطلاعات مدیریت دارایی؛

Ec20.517ین؛میزان افراد خلاق و کارآفر

Ec30.508میزان استفاده از اینترنت در کسب درآمد؛

Ec40.328ی؛المللمیزان نقش اقتصاد منطقه در بازار ملی و بین

Ec50.237میزان اشتغال و درآمدزایی؛

Ec60.314کرده؛میزان درآمد افراد تحصیل

Ec7
های شغلی برای افراد محصل به نسبت میزان فرصت

محصل؛ غیر
0.259

Ec80.208های بزرگ؛میزان جذب سرمایه از طرف شرکت
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Ec9
گیری از بانکداری الکترونیک )پرداخت میزان بهره

وانتقال وجوه پولی(؛قبوض، نقل
0.578

Ec100.390وضعیت مدیریت میراث فرهنگی؛

زندگی 

هوشمند

Li1
میزان دسترسی به اینترنت در فضاهای عمومی داخل 

 حل زندگی )مساجد، ورزشی ، کتابخانه و ...(؛م
0.308

Li20.555وضعیت دسترسی  به اینترنت برای منازل؛

Li30.429میزان رضایت از کیفیت نظام سلامت؛

Li40.309میزان رضایت از وضعیت امکانات مسکن مردم؛

Li50.408میزان حضور مردم در سینما؛

Li60.381ها؛د مردم از موزهمیزان حضور و بازدی

Li70.379میزان رضایت از سیستم آموزشی؛

Li80.403آوری اطلاعات و ارتباطات؛میزان نفوذ استفاده از فن

Li90.396میزان خدمات آنلاین شهری؛

Li10
رضایت مردم از فضاهای تفریحی و اوقات فراغت در 

محله زندگی؛
0.254

حکمرانی 

هوشمند

Gov10.525میزان اهمیت مسائل سیاسی برای شهروندان؛

Gov20.454های سیاسی؛میزان تمایل به فعالیت

Gov30.308میزان رضایت از کیفیت مدارس؛

Gov40.313میزان رضایت از مبارزه با فساد و جرائم؛

Gov50.258میزان رضایت از عملکرد شورای شهر؛

Gov60.404رد شهرداری؛میزان رضایت از عملک

Gov70.381آوری؛میزان بهبود دسترسی به خدمات به کمک فن

Gov80.392میزان خدمات اجتماعی عمومی؛

Gov9
آوری اطلاعات در کاهش روند میزان استفاده از فن

مبتنی بر کاغذ؛
0.350

Gov100.296میزان ایجاد پل ارتباطی قوی میان نهادهای دولت؛

محیط 

وشمنده

En1
های فردی جهت حفاظت از میزان تلاش

زیست؛محیط
0.475

En2
وضعیت تفکرات مثبت در خصوص حفاظت از 

طبیعت؛
0.508

En30.363میزان رضایت از دسترسی به فضای سبز؛

En40.442میزان توجه به مصرف بهینه آب؛

En50.479میزان توجه به مصرف بهینه برق؛
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En6
توجه گروهی و همکاری به حفاظت از میزان 

زیست؛محیط
0.500

En7
میزان مدیریت منابع پایدار)مدیریت آب، فاضلاب، 

مدیریت روشنایی عمومی(؛
0.408

En80.371میزان توجه مردم به کاهش آلودگی؛

En90.429های معمولی )نفت، گاز(؛میزان مصرف سوخت

En100.347دوستدار طبیعت؛ هایمیزان استفاده از سوخت

حمل و 

نقل 

هوشمند

Tr1
گیری از سامانه/ سیستم هوشمند شبکه میزان بهره

ونقل؛حمل
0.333

Tr20.326وضعیت مناسب مدیریت ترافیک؛

Tr30.379رسانی مسافران؛میزان خدمات اطلاع

Tr40.377ونقل شهری؛میزان کارآمدی شبکه حمل

Tr5
های کیفیت دسترسی به سیستممیزان رضایت از 

ونقل عمومی؛حمل
0.392

Tr6
های میزان رضایت از کیفیت داخلی سرویس

 ونقل عمومی؛حمل
0.367

Tr70.366ونقل شخصی؛میزان استفاده از وسایل حمل

Tr80.333میزان عدم وابستگی به خودرو شخصی؛

Table 9- Conditions and status of smart area indicators at the level of the metropolitan Region of Tehran 

 بحث -5
ها مشترک تمامی آن توسعه وجود دارد، اما نقطه های مختلفی در مورد کارایی و اثربخشی نظریهنظرات و دیدگاه   

 یقات، محققان واهمیت و نقش بالقوه خدمات زیرساختی در توسعه است به طوریکه در بسیاری از مطالعات و تحق

ای اندیشمندانی مانند الاوازی و اسکول سه بعد اند. در مطالعات منطقهدانشمندان در ابعاد نظری و تجربی به آن پرداخته

اصلی را برای شهر هوشمند نشان دادند که شامل فناوری، مردم، موسسات و نهادهای مردمی است. در بحث هوشمندتر 

 کان پرداخته شده است.ها در مقیاس منطقه توسط مارکو مارکولا و هنکقش دانشگاهکردن مناطق هوشمند به بررسی ن

های هوشمند در توسعه کالبدی اجتماعی و اقتصادی اندیشمندانی همچون کورینا و موراندی به تفسیر تاثیر زیرساخت

توسط بندی شهرهایی با اندازه مبهای هم مطالعاتی توسط گیفینگر و همکاران برای رتاند و در سطح منطقهمنطقه پرداخته

های مرتبط با خدمات به های شهر هوشمند در اروپا انجام گرفته است. اما در این مقاله شاخصبر اساس شاخص

ها در نهایت خصوص خدمات زیرساختی منجر به توسعه در سطح منطقه کلانشهری تهران خواهند شد و این شاخص
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 منجر به هوشمندسازی مناطق خواهد شد. به طورکلی مناطق هوشمند هنوز در ابتدای سیر تکاملی خود هستند و تا به

های دیجیتالی همچنان در کلانشهر تهران، در آوریهای نوآوری و فنهای کاربردی از جمله خوشهامروز، اکثر برنامه

 بایست در راستای افزایشهای متناسب، از جمله عواملی است که میحال توسعه هستند، لذا توجه و به کارگیری مدل

های ند، به ویژه در کشورهای در حال توسعه لحاظ گردد. مدلهای الکترونیک و شهرهای هوشمحداکثری منابع دولت

های فراروی یک شهر هوشمند کافی نیستند، ها، اغلب برای چالشگذاری در خصوص زیرساختاستاندارد برای سرمایه

 ده وهای گوناگون جوامع مختلف، امری ضروری بوها و رویکردهای جدید برپایه نیازها و اولویتبنابراین اتخاذ مدل

گیری شهرهای تواند در راستای چگونگی هوشمندسازی شهرها موثر واقع گردد. از طرفی عوامل حیاتی در شکلمی

ها را رقم بزند. تواند ظرفیتی برای نوآوری و مدیریت عدم اطمینان در آینده سرشار از نامعلومیهوشمند می

های موجود در نظام فضایی منطقه بندی عدم تعادلد، جمعشومشاهده می 10در این مقاله همانطور که در جدول شماره 

محیطی ارائه شده است که نشان از فرهنگی و زیست -هوشمند تهران براساس سه مولفه اصلی اقتصادی، اجتماعی

باشد. های فراوان در سطح کلانشهر تهران به منظور استقرار منطقه هوشمند میشرایط نامناسب و عدم تعادل

های موجود در نظام فضایی منطقه هوشمند تهرانبندی عدم تعادلجمع -10جدول 

نتایج کلیدیموضوع

عدم تعادل های 

اقتصادی

های مربوطه به شرح زیر است:بندی با استفاده از شاخصن نتایج بدست آمده از تحلیل رتبهمهمتری

های اقتصادی نشان میدهد که مقادیر عددی مبنای مجموع شاخصهای استان تهران بر نتایج به دست آمده از رتبه بندی شهرستان -

دهنده وضعیت نامطلوب اقتصادی استان کمتر بوده و گرایش به سمت صفر دارند که نشان 5/0ها به استثنای تهران از کلیه شهرستان

تهران و بالتبع اقتصاد هوشمند تهران است.

های اقتصادی بهتر است.و غرب استان از شرق استان به لحاظ کلیه شاخص های شمال استان از جنوب استانوضعیت شهرستان -

های فعالیت )شامل نسبت وابستگی، نرخ مشارکت اقتصادی کل و نرخ مشارکت اقتصادی زنان( وضعیت به لحاظ شاخص -

ی جنوب و جنوب غرب استان هاهای شمال و شمال شرق استان )تهران، شمیرانات، فیروزکوه و دماوند( بهتر از شهرستانشهرستان

است.

های اشتغال و بیکاری )مانند نرخ اشتغال خالص جمعیت، متوسط نرخ رشد اشتغال، نرخ بیکاری خالص زنان، به لحاظ شاخص -

های جنوب و جنوب غرب استان )ورامین، قرچک، پیشوا، نرخ بیکاری فارغ التحصیلان آموزش عالی و...( وضعیت شهرستان

های شمال و شمال شرق استان است.( بهتر از شهرستانشهریار، ملارد

عدم تعادل های 

 -اجتماعی

فرهنگی

های مربوطه به شرح زیر است:بندی با استفاده از شاخصمهمترین نتایج بدست آمده از تحلیل رتبه

را به  دهد که اگر استان تهرانمیفرهنگی نشان  -های کیفی اجتماعیهای استان تهران براساس شاخصبندی شهرستاننتایج رتبه -

دو نیمه شمالی و جنوبی تقسیم کنیم، نیمه شمالی استان دارای وضعیت بهتری است.

فرهنگی که به نحوی میزان دسترسی ساکنین  -های کمی، اجتماعیهای استان تهران براساس شاخصبندی شهرستاننتایج رتبه -

های شمالی و دهد حاکی از وضعیت بهتر شهرستانفرهنگی نشان می -اجتماعیشهرستان های مختلف را به امکانات و خدمات 

فرهنگی  -های اجتماعیهای جنوبی و جنوب غربی است. این وضعیت برای مجموع شاخصشرقی استان نسبت به شهرستان

صادق است.

های عدم تعادل

زیست محیطی
های مربوطه به شرح زیر است:از شاخصمهمترین نتایج بدست آمده از تحلیل رتبهبندی با استفاده 
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های شمالی و شمال شرقی استان دارای وضعیت بهتری هستند. این های توان و قابلیت محیط زیست، شهرستانبه لحاظ شاخص -

محیطی این توان گفت که توان زیستهای موجود در این نواحی میها و پتانسیلدهد که با توجه به برخی قابلیتنشان می

ها بالاتر است.ستانشهر

های بسیاری دهنده عدم تعادلمحیطی، سانحه خیزی است که نتایج موجود نشاندیگری در بحث عدم تعادلهای زیست معیار مهم -

های جنوب و جنوب غرب استان از های استان تهران است. بر مبنای مقادیر عددی بدست آمده شهرستانبین شهرستان

ل شرق استان دارای وضعیتی به مراتب بهتر است.های شمال و شماشهرستان

Table 10- Summarizing the existing imbalances in the space system of Tehran Smart Region 

(1401نگارنده ) منبع:

ها یرساختزریزی در منطقه کلانشهری تهران با در نظر گرفتن آمده، الگوی مناسب جهت برنامهدستبراساس نتایج به   

.ارائه شده است 8جهت تحقق منطقه هوشمند در شکل شماره 

الگوی هوشمندسازی منطقه کلانشهری تهران -8شکل   

Figure 8- Model of smartening of metropolitan Region of Tehran 
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 نتیجه گیری -7
های به ها و مدلهای شاخصهوشمند تهران و یافتههای موجود در نظام فضایی منطقه براساس بررسی عدم تعادل   

هنگی و فر-گانه اقتصادی، اجتماعیهای سههای شمیرانات، تهران و فیروزکوه از نظر شاخصکار گرفته شده، شهرستان

های ملارد، قدس، اسلام شهر، اند. شهرستانهای اول تا سوم قرار گرفتهزیستی در پهنه همگن شماره یک و رتبهمحیط

های گیرند. همینطور شاخصهای آخر قرار میهای شماره چهارم و پنجم و در رتبهری، پاکدشت و بهارستان در پهنه

های های زیرساختی شرایط مناسب و بالاتری دارد. شاخصبخش مربوط به بخش اینترنت به نسبت سایر شاخص

ای کترونیک و دسترسی به اینترنت برای منازل داراستفاده از زیرساخت اینترنت در کسب درآمد، زیرساخت بانکداری ال

های هوشمندسازی در منطقه کلانشهری تهران است. براساس ها( از نظر شاخصشرایط خوبی )به نسبت سایر شاخص

الگوی هوشمندسازی منطقه کلانشهری تهران، مهمترین راهکارها و اقدامات مورد نیاز به منظور بهبود شرایط موجود 

زیر است:شامل موارد 

در  1ریزی، ایجاد شبکه یکپارچه توزیع بار و مراکز لجستیکای و برنامهو نقل منطقه ایجاد نهاد متولی حمل ▪

مبادی ورودی بار؛

ور منظریزی بهو نقل جهت تجهیز مرکز اداری سیاسی جدید به فرودگاه )تحول( و برنامه ریزی حملبرنامه ▪

های رقابتی آن )سناریو تعدیل(؛خمینی)ره( جهت استفاده از مزیتالمللی امام تقویت فرودگاه بین

و نقل همگانی )ارتباطات درون استانی(؛تدوین طرح ساماندهی عملکردی سامانه حمل  ▪

تهیه طرح جامع توسعه شبکه ریلی استان با هدف ایجاد محورهای توسعه جدید از طریق احداث مسیرهای  ▪

های درجه دوم به هم بدون واسطه تهران(؛کانونتمرکزگریز از شهر تهران )اتصال 

مندسازی و رهگیری هوشمند و یکپارچه حمل و نقل کالا و مسافر در استان؛تهیه طرح نظام ▪

 ای، جابجایی هواییهاب منطقه المللی امام خمینی)ره( در راستای تحققتهیه طرح جامع توسعه فرودگاه بین ▪

قش هوایی منظور تقویت نهای ژئوپلیتیک استان تهران بهاده از پتانسیلریزی جهت استفکالا و مسافر، برنامه

کشور در منطقه؛

های ارتباطی ریلی و جادهای در جنوب شرق و شرق استان تهران؛های توسعه زیرساختها و پروژهتهیه طرح ▪

و نقل جهت تجهیز مرکز اداری سیاسی جدید به فرودگاه )تحول(؛ریزی حمل برنامه ▪

به صورت نامحدود در استان؛ 2های فناوری اطلاعاتهای توسعه زیرساختپروژه اجرای ▪

های اجرایی استان به هوشمندسازی خدمات اداری و الکترونیک؛الزام کلیه دستگاه ▪

. 3های دارای مزیت رقابتی و  فناوری پیشرفتهریزی در جهت توسعه فعالیتبرنامه ▪

1 Logistic Park 
2 Information Technology (IT) 
3 High Tech 
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