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-غیردولتی است که وظیفه مدیریت روستایی کشور را بر عهده دارد و در سه جنبه اجتماعی، اقتصادی و محیطی هاد عمومی ودهیاری یک ن

ها و همکاری با بنیادمسکن در جهت تهیه طرح صدور پروانه برای ساختمانکالبدی آن -باشد که از وظایف محیطیکالبدی دارای وظایفی می

ها و نهادهای سازمان، به کارگیری هایی از تاریخ توسعه روستایی کشورهمچنین لازم به ذکر است که در برههم است شنهادات لازهادی و ارائه پی

مورد توجه واقع شده است. در این راستا نهاد دهیاری در بسیاری از نواحی تشکیل محلی به عنوان یکی از رویکردهای مدیریتی جوامع روستایی 

ترین اهداف پژوهش آن است که عملکرد دهیاران و نقش یکی از مهم. داشته استها خدمات دهیاریی در تسهیل بسیار موثر شده است و نقش

روستا مورد سنجش و بررسی قرار دهد. روش تحقیق در این پژوهش به لحاظ هدف از نوع کاربردی ها را در بهبود وضعیت کالبدی و محیطی آن

گردد. برای گردآوری اطلاعات از روش اسنادی و میدانی بندی میتحلیلی و پیمایشی طبقه -صیفیهای تواست و به لحاظ ماهیت جزء تحقیق

خانوارهای مورد پرسشگری بر پایه فرمول کوکران خانوار( حجم نمونه  997امعه آماری)ه به حجم نمونه جبهره گرفته شده و بر اساس آن با توج

 718/0ابطه قوی بین عملکرد دهیاران و رضایت از کیفیت محیط کالبدی با آماره دهد که رنشان میهای تحقیق یافتهخانوار بوده است.  130برابر 

درصد تغییرات  2/62یه نتایج آزمون رگرسیون گام به گام پیش رونده که عملکرد دهیاران وجود دارد و بر پا 05/0و در سطح معناداری کمتر از 

 -ایجاد اماکن و فضاهای فرهنگی های عملکرد دهیاران، مطالعه را تبیین نموده و در بین مولفه رضایت از محیط کالبدی را در روستاهای مورد

 در گام چهارم بیشترین اثرگذاری را بر رضایت روستاییان داشته است. 43/0در گام اول و  70/0با ضریب بتای  گردشگری –ورزشی 

 کلانشهر مشهد. مندی، کیفیت محیط،عملکرد، دهیاری، رضایت ها:کلید واژه
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 قدمهم

کوچکترین روند. آنها به عنوان روستاها یکی از قدیمی ترین واحد تشکیلاتی و اجتماعی در ایران به شمار می

ی توسعه کشور هستند. این واحد به واحد زیستی، در بخش بندی کشوری، نیازمند جایگاه مناسب در چرخه

ند بودن افراد به قوانین عرفی و مدنی، نمی تواند از نهادهای دلیل وجود روابط اجتماعی و اقتصادی و پای ب

توان مدرنی را نمی زمان حاضر تقریبا هیچ جامعه(. در واقع در 1، 1382) قدیری و ریاحی،  نیاز باشدمدنی بی

 چراکه بدون وجود نهادی به منظور انجام فعایت ها باشد.نیاز از سازمانیافت که برای گردش امور خود بی

های زیادی مانند تولید و شکست مواجه خواهند شد.  فعالیت های مدیریتی، قطعا در بسیاری از عرصه ها با

های تخصصی مات، بهداشت و مراقبت، آموزش و نیز اوقات فراغت در قالب سازمانتوزیع کالاها و خد

 رای اسلامی، دولت یا قوههای تخصصی از قبیل: مجلس شوشود. در عرضه اداره عمومی نیز سازمانانجام می

ای و های استانی مانند اداره مسکن و شهرسازی در سطح منطقهمجریه در سطوح کلان، استانداری و سازمان

) فیروزآبادی و ایمانی  ها و شوراهای شهری و روستایی در سطح محلی وجود دارندها، دهیاریشهرداری

روستایی کشورها در  های توسعه در مناطق شهری ونامه(. در واقع عدم تحقق اهداف بر62، 1391جاجرمی، 

های متمرکز و ریزیخود، برنامه نظران توسعه روستایی را بر آن داشت تا در رویکرداخیر صاحب چند دهه

از بالا به پایین را در توسعه روستایی کنار گذاشته و برای عناصر و منابع بومی در فرایند توسعه در قالب 

 صنعتی انقلاب دنبال (. به141 ،1390) حسنوند،  ی و اجتماعی اهمیت بیشتری قائل شوندسرمایه انسان

 به روستاییان روزافزون مهاجرت که روند این ادامه گرفت، پیشی اروستاه از شهرها توسعه و پذیریجمعیت

 نیز را ای عدیده معضلات بلکه گردیده، روستاها جمعیت کاهش موجب تنها نه است داشته پی در را شهرها

 اجتماعی، -اقتصادی های زیرساخت فاقد که سوم جهان شهرهای و شهرنشینی این. استشده سبب شهرها در

 استداشته همراه رابه روستاها تخلیه و رونقی کم آن دنبال به و نشینی حاشیه گسترش موجب هستند مناسبی

ستایی در فرایند توسعه ملی سخن به میان (. هرچند تقریباهمه جا از اهمیت توسعه رو18 ،1386حمیدیان، ) 

ید اما به واسطه نبود برنامه مشخص استراتژیک توسعه روستایی مورد غفلت بوده است. بنابراین می آ

سعه بازاندیشی در مدیریت توسعه روستا الزامی است تا بتوان از این طریق مدیریت محلی و مردمی تو

) سعیدپور،  نیاز اصلی تشکیلات روستایی است، نهادینه کردروستایی و سازماندهی مشارکت مردم را که 

1388، 5.) 
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 در را خود خاص مدیریتی الگوی کشوری تقسیمات در سیاسی واحد کوچکترین عنوان به روستا واقع در 

 جایگاه روستایی نواحی در زمانی روستایی مدیریت(. 20 ،1391 بای،)  است کرده تجربه مختلف های دوران

 بهبود و روستایی فقر کاهش روستایی، اکولوژی روستایی، منابع روستایی، فرهنگ با که کند می داپی را خود

 توسعه در مردم نقش واقع در(. 3 ،1390 محمدی، و نقوی)  باشد عملکردی تعامل در روستایی زندگی

 که روستایی توسعه از سطحی به رسیدن و بیشتر هرچه بهبود درباره که است مفهومی روستاها جانبههمه

 عوامل نقش به که، است شده سعی حاضر پژوهش در لذا. گرددمی مطرح بود، خواهد بلندمدت و پایدار

 توسعه مختلف ابعاد روستایی توسعه.یابیم دست روستایی توسعه اصلی فاکتورهای به تا گردد تاکید تاثیرگذار

 گیردمی بر در را زیربنایی امکانات و دیکالب انسانی، طبیعی، اجتماعی، اقتصادی، عمرانی، جهات همه در

 اکنونهم و جدید محلی های مدیریت فعلی عملکرد و مختلف هایجنبه بکارگیری و شناخت با توانمی حال.

 چنین هم و روستا اهالی نمایندگان عنوان به اسلامی شوراهای نظارتی نقش و دهیاریها یعنی روستاها در

 برداشت گام روستایی پایدار توسعه نهایت در و روستایی توسعه تحقق جهت در روستائیان مشارکت

های محلی در روستاها ضرورت داشته و با لذا ایجاد و فعالیت مدیریت (.2، 1390همکاران،  و استعلاجی)

)شوراهای  ها تحت نظارت مردمی اهالی روستااریاین دیدگاه مدیریت محلی نوین روستایی یعنی دهی

)بخشداری ها و فرمانداری ها( در روستاهای کشور ایفای نقش  های دولتیاست گذاریاسلامی( و کنترل س

 ها می توان در جهت توسعه پایدار روستایی گام برداشتنماید، لذا با عملکرد شایسته دهیاریمدیریتی می

با اداره  های جوامع محلیدر واقع آینده مدیریت جدید روستایی متکی بر ظرفیت. (239، 1391)استعلاجی، 

وری از منابع موجود است. در واقع مدیریت جدید روستایی باید با قدرت عمل، ترل دقیق مکان و بهرهو کن

ابتکار در سازندگی و سیاست گذاری حساب شده همراه باشد. مدیریت جدید توسعه روستایی باید درک 

ود قرار دهد و قادر به تجزیه و وسعه محلی، بروز ابتکارها، جمع گرایی و مشارکت را در دستور کار خت

(. طی چند 1382)لنگرودی،  محیطی فضاهای روستایی باشدزیستتحلیل مشکلات اقتصادی، اجتماعی و 

دی اندیشیده و اخیر توسعه روستایی در ایران به طور اعم و مدیریت روستایی به طور اخص از روندهه

ای که ه به معنای نفی اقدامات قابل توجه و سازندهاست. ذکر این نکتطراحی شده منسجمی برخوردار نبوده

مع روستایی صورت پذیرفته نیست؛ بلکه به مفهوم گسیختگی اهداف و برنامه ها و فقدان در برخی از جوا

(. در واقع ایجاد نهادی به نام 4 ،1370، )سعیدی و همکاران راهبردهای مشخص برای توسعه روستایی است

ادهای دولتی تعریف ی دارای وظایفی مشخص بوده و حیطه تعامل آن با شوراها و نهدهیاری که به لحاظ قانون

تواند به عنوان نهادی نوپا و تجربه مدیریتی جدید در روستاها شده باشد، خود موضوع جدیدی است که می
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ی ین حال، با وجود مزایایی که تشکیل دهیاری های روستایی در عرصه هامورد واکاوی قرار گیرد. با ا

گروه با مشکلات و چالش هایی نیز  گوناگون اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی دارد، به نظر می رسد که این

(. با این اوصاف مدیریت روستایی دارای یک ساز و کار و 104 ،1394)رستمی و همکاران،  مواجه باشند

نایت به اهتمام دولت و سازندگی است که الزاما دهیاران به عنوان مدیران جدید روستا با ع مفهوم کلی

چنین باید (. هم3، 1391)بای،  در این راستا گامی موثر بردارندمشارکت و خودیاری خود باید قادر باشند تا 

خص کشورهای در حال های گوناگون در فرایند توسعه ملی کشورها، بالاگفت روستاها با دارا بودن نقش

ریزی کلیدی و مهم تلقی گردد تا بتوان از طریق یک برنامهتوسعه، توسعه روستایی باید به عنوان یک عنصر 

امروزه کشورهای در حال توسعه شود.  منظم و منطقی به وضعیت اسف بار روستاهای کشورمان پایان داده

خود در بسیاری ن این عدم توسعه روستاها به خودیچنیباشند، و همشاهد وضعیت نامطلوب در روستاها می

در حال حاضر روستاها در فرایند توسعه ملی . د شدتوقف توسعه در این کشورها خواه از زمینه ها موجب

چنین حضور پررنگ کنند، پس باید با تاکید و گسترش نقش نهادهای شورایی و هماساسی ایفا می ینقش

عه یم روستائیان به عنوان یک عنصر کلیدی و کارآمد در روستاها به توسبلاخص مشارکت مستق ،هادهیاری

امروزه برای رسیدن جوامع به توسعه مطلوب و شایسته، برخورداری از  ود.هرچه بیشتر روستاها کمک نم

روند. روستاها و مکان های روستایی امکانات و زیرساخت های رفاهی و زیربنایی از عوامل مهم به شمار می

کنند زندگی مییان از محیطی که در آن نیز از این قاعده مستثنی نیستند. لذا ارزیابی میزان رضایتمندی روستای

گردد. در حال حاضر یکی از تلقی مینماید، لذا در همین باب یکی از عوامل تاثیرگذار بسیار ضروری می

مسکنی درخور و شایسته، سالم و متناسب با ای، برخورداری از ر طرح توسعهمطالبات اصلی روستاییان در ه

مساکن روستایی از لحاظ دوام و ای همین نیاز اساسی روستاییان ارتقاء نیازهای آنها خواهد بود. در راست

 و به ویژه منطقه های اصلی پیرامون موضوع مورد مطالعهدر واقع یکی از چالش نماید.امنیت ضروری می

. امروزه به دلیل نا ایمن بودن مساکن بیشتر روستاهای باشدروستایی می نا ایمن بودن مسکنمورد مطالعه 

این موضوع پرداخت. ها و معضلات این مورد به بررسی نماید که برای کاهش چالشرد مطالعه ضروری میمو

عملکرد دهیاری در روستاهای مورد سوال اصلی مقاله حاضر چنین مطرح خواهد شد که به چه میزان لذا 

 مطالعه بر رضایت روستاییان از کیفیت محیط کالبدی آنان موثر بوده است؟

  رینظ مبانی
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مدیریت و مدیریت روستایی نوعی استفاده جامع، مولد و یکپارچه از سرمایه های اجتماعی، طبیعی و مالی 

ضرورت وجود مدیریت و رهبری در جامعه از   Walker, 2010: 113)) در مقیاس های جغرافیایی است

جانبه و مدیریت همهبدیهیات اولیه است زیرا حرکت جامعه به سوی تکامل و پیشرفت نیازمند رهبری و 

، لذا فضاهای روستایی نیز به عنوان یکی از واحدهای تقسیمات کشوری از این قاعده مستثنی دقیق است

دهیاری به عنوان سازمان اصلی مدیریت  ت کارآمد و مفید است.نیست و همواره نیازمند داشتن یک مدیری

ها ماندهی زندگی روستایی دارد. این سازمانروستایی نقش مهم و تاثیرگذاری در تامین خدمات عمومی و سا

امروزه صاحب نظران  (.110 ،1393)مهدی و همکاران،  تعامل نزدیک و همیشگی با زندگی مردم روستا دارند

دانند که توسعه یکپارچه و پایدار روستایی را مستلزم مدیریتی کارآمد و موثر میوسعه رسیدن به و متفکران ت

های خلاق اهداف توسعه را مدنظر قرار دهد و با شیوه همه منابع و امکانات و از طریق بتوانند با به کارگیری

 )نصیری لاکه، پایدار را برای روستا رقم بزننددهی، هماهنگی و رهبری توسعه متوازن و ه ریزی، سازمانبرنام

ند حرکت از وضع ترین عامل در حیات و رشد و بالندگی یک جامعه است و در رومدیریت مهم .(24، 1398

مسائل روستایی توجه به کند یکی از محورهای اساسی در تحلیل موجود به سوی وضع مطلوب را کنترل می

روستاها امروزه نیز به دهیارانی توانمند نیاز (. 206، 1396، )مهربخش تساختار مدیریتی در این جوامع اس

نیازمند مدیرانی  سب کنند در واقع روستاهاروستایی موفقیت چشمگیر کدارند که با کمک آنها در توسعه 

دهیاران  (.Nesan and Holt, 2002: 208) را ارائه دهندهستند که بتوانند بهترین استفاده از فناوری پیشرفته 

اجتماعی و سیاسی، ، ی  ستادی اداری، اقتصادی، مالی، خدماتیحوزه 5ها موظف به انجام وظیفه در و دهیاری

توان دریافت که دهیاری وظایف یادشده می توجه بهیطی و کالبدی عمرانی هستند. لذا با محبهداشتی و زیست

)مولایی هشتجین و همکاران،  به عنوان یک نهاد اساسی  در مدیریت محلی دارای مسئولیت خطیری است

فراهم  فضایی و عمرانی است که عبارتند از: -ها وظایف کالبدییکی از وظایف اصلی دهیاری(. 167 ،1396

عمومی و ها و فضاهای سبز ورزشی و مراکز تفریحی ها، پارکها، میدانکوچه -هانمودن زمینه ایجاد خیابان

تاسیسات عمومی، برداری از بهره ی معابر و همچنین تسطیح معابر، تشریک مساعی، احداث نگهداری وتوسعه

ها، ها و دهیاری)سازمان شهرداری باشدیگی ورزشی و رفاهی مورد نیاز روستا ماقتصادی، اجتماعی، فرهن

ی عطفی در تاریخ مدیریت روستایی محسوب دهیاران به عنوان مدیران نوین روستایی نقطه(. 117 ،1390

درواقع دهیاران به عنوان نهاد عمومی و غیردولتی جهت تامین (. 54 ،1397)ایمانی و خدابخشی،  شوندمی

روستایی نقش موثری را برعهده ی بعاد مختلف زندگی اقشار جامعهنیازهای اساسی و رونق بخشیدن به ا

های محلی از جمله دهیاران رکن اساسی در (. بنابراین سازمان48 ،1389)فرهادی و زارع،  دارند
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امروزه (. 109 ،1390پور، سلیمان و حجی)فال روندستا و روستائیان به شمار میرسانی صحیح به روخدمات

ای در بخشی فضا از اهمیت ویژهای روستایی، ساماندهی و تعادلهفضایی سکونتگاه-لبدیریزی کابرنامه

وجه به (. با ت4 ،1393پناه و همکاران، )یزدان ریزی توسعه برخوردار استگذاری و برنامهی سیاستعرصه

نیامده است، تحقیق ها به نقاط روستایی در مباحث فضایی و کالبدی توجه به عمل ریزیاینکه در اغلب برنامه

حاضر با هدف تبیین نقش مدیران محلی در ارتقاء کیفیت محیط کالبدی روستا درصدد است به این مهم 

های دیگر با شاخصآن و درگیربودن آن دست یازد. همچنین توسعه کالبدی روستاها با توجه به اهمیت بالای 

(. لذا بررسی 65 ،1397نگیری و قرنی آرانی، ها)ج جانبه استاجتماعی و اقتصادی و... نیازمند بررسی همه

ها مبین این واقعیت است که رسیدگی به امور کالبدی روستا، ی دورهنقش و کارکرد مدیریت محلی در همه

(. پس 101 ،1386)بدری نعمتی،  وظایف اصلی مدیران روستا بوده است های بسیار دور تاکنون جزءاز سال

ریزی منطقی و مدون رسیدن به یک برنامهتلاش خود را در جهت کالبدی لازم است دهیاران در توسعه 

 کالبدی ریزیبرنامه به توجه اخیر هایسال در(. 138 ،1395)قنبری و بهرامی،  کالبدی معطوف نمایند

 و هاسازمان کاری روند در جامعه و فضا میان تناسب موقعیت بهترین پیداکردن برای روستایی هایسکونتگاه

 برای که منظمی و معقول هایفعالیت تمامی منظور همین به. است گرفته قرار روستایی توسعه هاینهاد

 مسئولین توجه است، گرفته انجام روستایی های تگاهسکون کالبدی محیط وضعیت بهبود و دادن سروسامان

 ترینمهم از ییک کالبدی بعد عبارتی به(. 53 ،1391 نقوی، و پورطاهری) است ساخته معطوف خود به را

 ارتقاء در دهیاران عملکرد بررسی فعلی تحقیق هدف که همچنین و شودمی محسوب روستایی توسعه در ابعاد

 .باشدمی روستا کالبدی محیط کیفیت

 نهاد نیا عملکرد یواکاو نیها و شوراها و همچن یاریده ،ییروستا تیریمد ینهیدر زم ریاخ یهادهه یط

انجام شده  یصورت گرفته است. پژوهش ها یروزافزون روستاها، مطالعات فراوان یدر توسعه  گذارریتاث

 ،ییروستا کارآمد و موثر تیریمد تحقق یراستا در رگذارینهاد تاث نیترمهم را به عنوان یاریده نهادعملکرد 

 عوامل ها،یرایده عملکرد یابیارز لیقب از یمیمفاه گذشته اتقیتحق در. اندداده قرار یبررس و لیتحل مورد

 کنندیم یتداع را ییروستا تیریدم تیوضع بهبود در اریها و نقش دهیاریده ملکردع بر رگذاریتاث و موثر

 (.121 ،1395 همکاران،ومقدم  ی)سربرق

 دیدگاه با روستایی توسعه هایبرنامه ارکان ترین مهم از یکی ها( دهیاری1390استعلاجی و همکاران )

 زیادی تاثیرات مردم مشارکت باکمک روستاها مسائل اکثر در اندتوانسته تاحدودی و هستند، محلی مدیریت

های مورد دهند که از میان متغیر( نشان می1390) احسانروستاها ایجاد نمایند. حسنوند اسماعیل و  درتوسعه
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ها دارد و مشکلات بحث، متغیر موانع و مشکلات اجرایی و پشتیبانی بیشترین تاثیر را در عدم توفیق دهیاری

های بعدی قرار دارند. نتایج حاصل از مالی و اجتماعی مربوط به شخص دهیار و مشکلات قانونی در رده

( نشانگر این است که دهیاران و شوراهای اسلامی در زمینه توسعه عملکرد 1390همکاران )تحقیق هاشمی و 

کنند. نتایج مطالعات فراهانی  یر ایجادروستاها تغی اند در وضعیتاند و تا حدودی توانستهنسبتا موفقی داشته

اری با روستاهای بدون ( حاکی از ان است که بین کیفیت زندگی در روستاهای دارای دهی1391خانی )و رستم

دهیاری تفاوت وجود دارد. به طوریکه کیفیت زندگی در روستاهای فاقد دهیاری پائین تراز روستاهای دارای 

 دهیاری است.

و  یبا بخشدار یهمکار ،طیمح بهداشت و سلامت حفظ یهاشاخص( 1391) و همکاران  مانیسل فال

عملکرد  نیرا بهتر ییروستا یهاد یطرح ها یو اجرا هیته یریگیو پ ارانیده نهیهز تیریبا شورا مد یهمکار

در سطح  یسشگررپو انجام  یدانیبا انجام مطالعات م (1392) نسب یکرم و یاحیراند. داشته انیب ارانیده

در روستاها در  یریچشمگ راتییتغ ارانیده دگاهید ازکه  دندیرس جهینت نیبه ا انیو روستائ ارانیده

 دگاهید ازساخت و ساز و ثبت سنددارشدن املاک در روستا صورت گرفته است.  تیفیک یهاشاخص

داشته  یمثبت تیوضع یو بهبود خدمات رسان تیفیمساکن و ک یساکن روستا بهساز ییروستا یخانوارها

و  یبه همراه گسترش رفاه اقتصاد تیجمع شیافزا کهاند داشته انیب( 1394و همکاران ) یعنابستاناست. 

 نیوجود آورده است. بنابرا به ییروستا یهابه نام پسماند را در سکونتگاه یدیمصرف بحران جد یالگو رییتغ

 تی( اهمیداخل رانیمد) نهاد  یعوامل ساختار قیاز طر ییروستا یهاسکونتگاه ستیز طیحفظ مح یبرا

 دارد.  یاریبس

 یهایاریده یهایتعاون انی( نشان داد که هرچند از نظر روستائ1394)  پناه و همکارانالله یها یبررس جینتا

 تعمل کرده اس یفرهنگ-یاجتماع و یطیمحستیز ابعاد از ترموفق یکالبد خدمات بعد در سردشت دهستان

 یقنبر کامل ندارند. تیرضا هایاریده یاز انواع خدمات ارائه شده توسط تعاون انیروستائ کماکانوجود نیا با

 یشوراها و هایاریده غالب در که یمحل تیریمد یکارآمد و موثر نقش بر خود پژوهش در( 1395) یبهرام و

در  یاقتصاد تیوضع اریر معجز د دارندیم انیب و دارند دیتاک ییروستا یکالبد توسعه بر است یاسلام

( به 1399) همکاران و یپازکوجود دارد.  یداریتفاوت معن یجامعه آمار دگاهیدو د نیب گرید یارهایمع

شهرستان  لستانیفدر دهستان  ییروستا داریخوب در توسعه پا ییبر حکمروا یمبتن تیرینقش مد لیتحل

را از  تیوضع نیبهتر لستانیف یروستاکوپراس  کینگرفتند که بر اساس تک جهینت نیپاکدشت پرداختند و چن

 دهستان درا است. نیا یروستاها نیدر ب یخوب محل ییشاخص حکمروا 9لحاظ 
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نقش  یردولتینهاد غ کیبه عنوان  یارینهاد ده یکرد که به طور کل انیب توانیم یقبل قاتیتحق جیمرور نتا با

 ییروستا توسعه بهبود روند در بالا اریبس یرگذاریثات یدارا نیدر کاهش مشکلات روستاها و همچن یموثر

در ارتقاء  ارانیبر ده دیبا تاک یمحل تیرینقش مد درباره یفراوان یهاپژوهش و قاتیتحق تاکنون. بود خواهد

 شتریگذشته ب قاتیآن ها انجام شده است. تحق بر رگذاریو عوامل تاث یو اجتماع یو اقتصاد یفرهنگ طیمح

 هایاریها و موانع دهچالش -یاریدهبر شغل  رگذاریو علل تاث ارانیعملکرد ده یبر نحوهموثر  عوامل یدرباره

 قاتیحاضر نسبت به تحق قیتحق زیمتما ریو مس باشندیم هایاریده عملکرد ارتقاءو نقش مشارکت مردم در 

 طیمح تیفیکارتقاءر د ارانیبر ده دیبا تاک یمحل تیرینقش مد دارد قصد قیتحق نیا که است نیاگذشته 

 .دهد قرار یبررس مورد را یکالبد

 تحقیق و مراحل روش

 تحلیلی -توصیفی های پژوهش جزء پژوهش این تحقیق روش لحاظ به و است کاربردی نوع از حاضر پژوهش

 برای توصیفی و استنباطی های روش نیز و تحلیل و توصیف از تحقیق این در. گردد می بندی طبقه پیمایشی و

 ای کتابخانه روش از ها داده آوری جمع برای نخست گام در. است شده گرفته مدد اطلاعات تحلیل و یهتجز

 پذیرفته صورت میدانی مطالعه تحقیق اصلی اهداف به دستیابی جهت ادامه در سپس و شد گرفته بهره اسنادی – 

 مربوط سوالات 2 شماره ولجد های شاخص اساس بر. باشد می  مصاحبه –  پرسشنامه نیز پژوهش ابزار. است

 این آماری جامعه. گردید بندی طبقه شاخص 24 مجموع و بعد 7در ها شاخص تعیین. شد تدوین پرسشنامه به

 گیری نمونه روش به تعداد این از که ، بود خواهد فارمد و پاز روستای به مربوط خانوار 997 مجموع پژوهش

 خانوار 130 برابر کوکران گیری نمونه فرمول اساس بر نهنمو حجم. است آمده عمل به گیری نمونه تصادفی

 طیف ی وسیله به و باشد می بسته سوال و گویه چند شامل کدام هر فرضیه آزمون پرسشنامه. گردید برآورد

 را خود نظر مورد گرایش پاسخگو که وسیله بدین است، شده تشکیل مساوی قسمت 5 از ای رتبه یا لیکرت

 شده استفاده زیاد بسیار زیاد، متوسط، ، کم ، کم بسیار گرایش از طیف این در. ایدمن می مشخص سوالات در

همانطور  شد، استفاده کرونباخ آلفای ضریب روش از پژوهش ابزار پایایی و اعتبار سنجش و تعیین برای. است

 ورزشی  -فرهنگی فضاهای و اماکن ایجاد بعد جز به ابعاد تمام در ضریب این آیدبرمی 2که از جدول شماره 

 فرضیه قالب در که تحقیق اصلی های مولفه و متغیرها ارتباط و تحلیل بخش در سپس. است05/0 از بیشتر

لازم  .شد استفاده  SPSS افزار نرم از اطلاعات تحلیل و تجزیه برای و فرضیه آزمون به اقدام بود مطرح تحقیق

 وابستههای متغیر ولفهها و شناسایی منیز روابط بین آن ها وبه منظور کشف و شناسایی شاخص به ذکر است که

. همچنین جهت تشخیص از آزمون تحلیل عاملی اکتشافی بهره گرفته شد( ارتقاء کیفیت محیط کالبدی روستا)
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شاخص کفایت کیسر، میر و الکین  KMOهای تحقیق برای تحلیل عاملی از آزمون مناسب بودن یا نبودن داده

سته به کمک تحلیل عاملی اکتشافی سوالات های زیربنایی متغیر وابت. به منظور کشف عاملاستفاده شده اس

ظور بررسی توزیع متغیرهای پژوهش نسبت به توزیع به منسوال اول( بررسی شد.  25مربوط به این متغیر )

. همچنین به رفتاسمیرونوف نرمال بودن متغیرها مورد بررسی قرار گ-نرمال با استفاده از آزمون کولموگروف

ها و متغیرهای وابسته و مستقل، با توجه به اینکه توزیع این متغیرها نرمال منظور بررسی رابطه بین شاخص

ن ضریب همبستگی اسپیرمن و کروسکال والیس استفاده گردید. همچنین به منظور بررسی از آزمو باشدنمی

 گام به گام استفاده شده است. اثرات ابعاد متغیر مستقل بر متغیر وابسته از رگرسیون 

 آن ابعاد و متغیرها پایایی بررسی: 1 جدول

 آلفای کرونباخ تعداد سوالات متغیر

اداری-پرسنلی  2 693 /0  

0/ 714 4 مدیریت راهبردی  

0/ 604 2 اداری  

0/ 761 2 مالی  

0/ 735 2 بهبود محیط روستایی  

 - 1 ایجاد تاسیسات حفاظتی

گردشگری –ورزشی  -نگی ایجاد اماکن و فضاهای فره  2 273 /0  

0/ 880 15  کل متغیر مستقل   

0/ 877 10 رعایت حریم و توجه به ضوابط و مقررات در ساخت و سازها  

0/ 761 5 توجه به بهبود کیفیت شبکه معابر روستایی  

0/ 587 3 توجه به بهبود فضا و منظر روستایی  

0/ 761 2 ارتقاء کیفیت دسترسی به خدمات روستایی  

0/ 680 4 افزایش دسترسی به امکانات و خدمات زیربنایی  

های باارزش روستاییتوجه به بافت  1 - 

0/ 911 25 کل متغیر وابسته  

 مطالعه مورد منطقه معرفی

 38درجه و  59دقیقه شمالی و  16درجه و  36شهرستان مشهد در شمال شرقی ایران در عرض جغرافیایی 

 داغ ی کپههاکوهکیلومتری تهران در دشت مشهد و در حد فاصل رشته 1000دقیقه طول شرقی و در فاصله 
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نطقه شرق ایران و از در شمال و بینالود در جنوب قرار دارد. شهرستان مشهد بزرگترین مرکز شهری در م

شهر شمال نفر تنها کلان 3057258پس از تهران است. مشهد با جمعیتی در حدود  لحاظ جمعیت دومین شهر

(. این شهر در حوزه رودخانه 64 ،1395)آمارنامه شهر مشهد،  و مرکز استان خراسان رضوی است یرانشرقی ا

گسترده شده است. پیشینه ارتفاع شهر مشهد  لودهای هزارمسجد و بینارود و در دشت مشهد بین کوهکشف

متر است . دارای آب و هوای متغیر اما معتدل و متمایل به سرد و خشک است و  950متر و کمینه آن  1150

های سرد و مرطوب برخوردار است. به دلیل وجود مرقد امام رضا های گرم و خشک و زمستاناز تابستان

)شهرداری  میلیون زائر است 26و سالانه پذیرای بیش از ی شیعیان است هاترین زیارتگاهیکی از مهم)ع( 

 (.46 ،1395مشهد، 

زادگاه بزرگانی همچون بوعلی فارمدی و شیخ  ومشهد پیرامون شهر روستای فارمد یکی از روستاهای 

عمومی  ی سرشماریشده است. بر پایه روستا واقععباسعلی سبزی خراسانی که آرامگاه این بزرگان در این 

فاصله روستا تا مرکز وده است . خانوار( ب856نفر)  2809جمعیت این روستا  1395نفوس و مسکن در سال 

باشد. این روستا به لحاظ موقعیت جغرافیایی کیلومتر می 7کیلومتر و تا مرکز بخش و دهستان  17شهرستان 

متر از  963جغرافیایی و در ارتفاع دقیقه عرض  27درجه و  36جغرافیایی و دقیقه طول  43درجه و  59در 

 باشد. میسال از توابع بخش مرکزی شهرستان مشهد  1500روستای فارمد با قدمت  است.سطح دریا قرار گرفته

دگاه کیلومتری جاده مشهد به کلات این روستا درواقع زا 20روستای پاز یا فاز نام روستایی است در حدود 

هکتار مساحت دارد  800. روستای پاز حدود باشدسرای ایران نیز میسهابوالقاسم فردوسی بزرگ شاعر حما

موسوم به قلعه بلند قرار ای مسکونی است. بخشی از فضای مسکونی روستا نیز روی تپهکه بخشی از آن 

این روستا دارای یک  ه است.های انگور پوشیده شددارد. زادگاه فردوسی روستایی سرسبز است و از باغ

نیز های فرعی روستا کلاژ باشد که از جاده کلاب منشعب شده و فردوسی نام دارد. خیابانلی میخیابان اص

هکتار از اراضی روستای پاژ به  4اند. لازم به ذکر است گذاری شدهبر طبق نام همین خیابان اصلی شماره

ب آن دو تپه باستانی متری شمال غر 700ستای پاز و در حدود در میانه روبخش مسکونی آن اختصاص دارد. 

های باشد و موید پیشینه تاریخی این منطقه در سدهکه به آثار و بقایای پاز قدیم مربوط می خوردبه چشم می

ای است که فرد والامقام و تا قرن نهم و دهم هجری است. پاز در لغت به معنای هدیهنخستین پیش از اسلام 

 باشد. ، میخود است تراز ی رتبه به دیگری که همدارا
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 منطقه مورد مطالعهموقعیت : 1شکل 

 تحقیق هاییافته

 مجموع از  که داشت دنبال به را نتیجه این فارمد و پاز مطالعه مورد روستاهای در مدیریتی نهادهای عملکرد

 هستند مرد درصد 5/31 و زن پاسخگویان از درصد 5/68 اند،شده واقع پرسشگری مورد که خانوار 130

 زیردیپلم تحصیلات دارای پاسخگویان اکثریت و مجرد درصد 20 و متاهل پاسخگویان درصد 80 نهمچنی

 معرفی دارخانه را خود شغل پاسخگویان اکثریت همچنین و دارند قرار سال 35 تا 26 سنی گروه در و اندبوده

 .اندکرده



                                     

 

 ی میبدیئعنابستانی و آقا             

1193 
 
 

 

 پژوهش متغیرهای آمارتوصیفی :2 جدول

 میانگین شاخص ها متغیر
انحراف 

 معیار
 بیشترین کمترین واریانس

یار
ده

رد 
لک

عم
 : 

قل
ست

ر م
تغی

م
 

 5/ 00 1/ 00 1/ 24 1/ 11 2/ 55 اداری-پرسنلی

 4/ 50 1/ 00 0/ 76 0/ 87 2/ 34 مدیریت راهبردی

 5/ 00 1/ 00 1/ 12 1/ 06 2/ 48 اداری

 5/ 00 1/ 00 1/ 42 1/ 19 2/ 44 مالی

 5/ 00 1/ 00 0/ 86 0/ 93 1/ 84 بهبود محیط روستایی

 5/ 00 1/ 00 0/ 80 0/ 90 1/ 65 تاسیسات حفاظتیایجاد 

 -ورزشی  -ایجاد اماکن و فضاهای فرهنگی 

 گردشگری
20 /2 86 /0 74 /0 00 /1 00 /5 

ی 
بد

کال
ط 

حی
ت م

یفی
ء ک

تقا
)ار

ه 
ست

واب
ر 

تغی
م

تا(
وس

ر
 

مقررات در رعایت حریم و توجه به ضوابط و 

 ساخت و سازها
23 /2 78 /0 61 /0 00 /1 70 /4 

 3/ 80 1/ 00 0/ 51 0/ 72 1/ 95 یت شبکه معابر روستاییتوجه به بهبود کیف

 4/ 67 1/ 00 0/ 44 0/ 66 1/ 76 توجه به بهبود فضا و منظر روستایی

 5/ 00 1/ 00 1/ 34 1/ 16 2/ 71 ارتقاء کیفیت دسترسی به خدمات روستایی

 4/ 75 1/ 00 0/ 50 0/ 71 1/ 90 دسترسی به امکانات و خدمات زیربناییافزایش 

 5/ 00 1/ 00 1/ 12 1/ 06 1/ 98 ای باارزش روستاییهتوجه به بافت

گردد ، استنباط میدهد که آمارتوصیفی متغیرهای پژوهش را نشان می 2بنابر اطلاعات مندرج در جدول شماره 

های بیشترین مقدار را در بین  شاخص 55/2با میزان  اداری-که بر اساس میزان میانگین شاخص پرسنلی

بیشترین تاثیر در عملکرد کار دهیاری اداری دارای  -. لذا شاخص پرسنلیاست عملکرد دهیار داشتهمتغیر

کمترین میزان را در  65/1یزان با م خواهد بود. همچنین لازم به ذکر است شاخص ایجاد تاسیسات حفاظتی

داشته است. لذا شاخص ایجاد تاسیسات حفاظتی دارای کمترین تاثیر  های متغیر عملکرد دهیاربین شاخص

شاخص ارتقاء کیفیت دسترسی به خدمات ن بر اساس میزان میانگین همچنیر عملکرد کار دهیار خواهد بود. د

داشته  های متغیر ارتقاء کیفیت محیط کالبدی روستابیشترین مقدار را در بین شاخص 71/2روستایی با میزان 

ارتقاء کیفیت محیط تاثیر در است. لذا شاخص ارتقاء کیفیت دسترسی به خدمات روستایی دارای بیشترین 
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وستا داشته است. همچنین لازم به ذکر است که شاخص افزایش دسترسی به امکانات و خدمات کالبدی ر

داشته های متغیر ارتقاء کیفیت محیط کالبدی روستا کمترین مقدار را در بین شاخص 90/1با میزان زیربنایی 

 خواهد بود. قاء کیفیت محیط کالبدی روستا است. لذا این شاخص دارای کمترین تاثیر در ارت

اسمیرنوف -به منظور بررسی توزیع متغیرهای پژوهش نسبت به توزیع نرمال، با استفاده از آزمون کولموگروف

دهد پی مقدار به نشان می نرمال بودن متغیرها بررسی شد، نتایج این آزمون در جدول زیر درج شده است که

 بوده و لذا توزیع متغیرهای مورد بررسی نرمال نمی باشد. 05/0ها کمتر از دست آمده برای تمام متغیر

 یرهانرمال بودن متغ یدر بررس یرنوفاسم-کلموگروف آزمون نتایج: 3شماره  جدول

 پی مقدار درجه آزادی آماره آزمون متغیر

اداری-پرسنلی  .159 130 000 /0  

0/ 003 130 100. مدیریت راهبردی  

0/ 000 130 129. اداری  

0/ 000 130 138. مالی  

0/ 000 130 205. بهبود محیط روستایی  

0/ 000 130 329. ایجاد تاسیسات حفاظتی  

گردشگری –ورزشی  -ایجاد اماکن و فضاهای فرهنگی   .139 130 000 /0  

0/ 057 متغیر مستقل  130 200 /0  

حریم و توجه به ضوابط و مقررات در ساخت و سازهارعایت   .113 130 000 /0  

0/ 000 130 135. توجه به بهبود کیفیت شبکه معابر روستایی  

0/ 000 130 162. توجه به بهبود فضا و منظر روستایی  

0/ 000 130 119. ارتقاء کیفیت دسترسی به خدمات روستایی  

زیربناییافزایش دسترسی به امکانات و خدمات   .138 130 000 /0  

های باارزش روستاییتوجه به بافت  .255 013  000 /0  

0/ 085 متغیر وابسته  130 023 /0  

  عملکرد دهیاری و رضایت روستاییان از کیفیت محیط کالبدی یهاشاخص بین رابطه بررسی

اینکه توزیع این متغیرها نرمال به منظور بررسی رابطه بین شاخص ها و متغیرهای وابسته و مستقل، باتوجه به 

ن استفاده گردید. در این آزمون اگر پی مقدار به دست آمده کمتر باشد، از آزمون ضریب همبستگی اسپیرمنمی

در کنار آن  "*"باشد، رابطه بین دو متغیر مورد بررسی معنی دار بوده و شدت آن رابطه با علامت  05/0از 
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ین دو متغیر نشان دهنده ارتباط مستقیم آن دو به این مفهوم است که مشخص شده است، مثبت بودن رابطه ب

یابد و منفی بودن رابطه یابد و با کاهش آن، متغیر دیگر نیز کاهش میزایش یکی، دیگری نیز افزایش میبا اف

یابد و باشد، یعنی با افزایش یکی، دیگری کاهش میدو متغیر نشان دهنده ارتباط معکوس دو متغیر می

 رعکس.ب
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مستقل و وابسته ایمتغیره و ها شاخص بین اسپیرمن همبستگی ضریب آزمون نتایج: 4جدول   

 شاخص متغیر

 رعایت

 و حریم

 به توجه

 و ضوابط

 در مقررات

 و ساخت

 سازها

 به توجه

 بهبود

 کیفیت

 شبکه

 معابر

 روستایی

 به توجه

 بهبود

 و فضا

 منظر

 روستایی

 ارتقاء

 کیفیت

 دسترسی

 به

 خدمات

 روستایی

 افزایش

 دسترسی

 به

 امکانات

 و

 خدمات

 زیربنایی

 به توجه

 هایبافت

 باارزش

 روستایی

 متغیر

 وابسته

اداری-پرسنلی  
همبستگی ضریب  .611** .429** .268** .342** .271** .308** .568** 

p مقدار-  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  .000 

 مدیریت راهبردی
همبستگی ضریب  .632** .442** .352** .396** .340** .275** .618** 

p مقدار-  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  .000 

 اداری
همبستگی ضریب  .493** .358** .239** .238** .201* .257** .463** 

p مقدار-  00/0  00/0  01/0  01/0  02/0  00/0  .000 

 مالی
همبستگی ضریب  .576** .404** .295** .380** .191* .264** .542** 

p مقدار-  00/0  00/0  00/0  00/0  03/0  00/0  .000 

بهبود محیط 

 روستایی

همبستگی یبضر  .404** .296** .521** 14/0  .366** 15/0  .432** 

p مقدار-  00/0  00/0  00/0  11/0  00/0  10/0  .000 

ایجاد تاسیسات 

 حفاظتی

همبستگی ضریب  .272** .186* .382** 06/0  .294** .195* .295** 

p مقدار-  00/0  03/0  00/0  53/0  00/0  03/0  .001 

ایجاد اماکن و 

 -فضاهای فرهنگی 

 –ورزشی 

 گردشگری

همبستگی ضریب  .671** .374** .447** .362** .405** .285** .648** 

p مقدار-  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  .000 

مستقل متغیر کل  
همبستگی ضریب  .748** .494** .448** .407** .393** .317** .718** 

p مقدار-  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

میزان 05/0بر اساس سطح معناداری کمتر از  گرددهمانطور که از جدول استنباط می 4به جدول با توجه 

دهد که وجود دارد. و نشان می همبستگی در بین متغیر عملکرد دهیاران و متغیر ارتقاء کیفیت محیط کالبدی

 وجود دارد. های های متغیر مستقل و شاخصباط معناداری بین شاخصارت

 رگرسیون آزمون طریق از کالبدی محیط کیفیت از روستاییان رضایت بر عملکرد دهیاری هایشاخص اریاثرگذ بررسی

 گام به گام
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به منظور بررسی اثرات ابعاد متغیر مستقل بر متغیر وابسته از  رگرسیون گام به گام استفاده گردید، در این 

دارند وارد مدل می شود و در مرحله بعدی روش ابتدا متغیریی که بیشترین همبستگی را با متغیر وابسته 

مرحله بررسی می شود که متغیرهای متغیردیگری که بیشترین همبستگی را دارد وارد مدل می شود و در هر 

قبلی با ورود متغیر جدید آیا می توانند در مدل بمانند به بیان دیگر معنی دار هستند یا خیر. نتایج زیر از 

 مستقل بر متغیر وابسته به صورت زیر  به دست آمد:بررسی تاثیر ابعاد متغیر 

 وابسته متغیر بر مستقل متغیر ابعاد گام به گام رگرسیون نتایج: 5 جدول

 نتیجه پی مقدار مدل Fآماره  ضریب تعیین ضریب همبستگی چند گانه گام

1 696 /0  484 /0  170 /120  000 /0 ستامدل معنی دار    

2 754 /0  569 /0  799 /83  000 /0 ستامعنی دار مدل    

3 777 /0  603 /0  856 /63  000 /0 ستامدل معنی دار    

4 789 /0  622 /0  409 /51  000 /0 ستامدل معنی دار    

بوده و لذا مدل معنی دار  05/0شود که پی مقدار مدل کمتر از با توجه به نتیجه به دست آمده مشاهده می

از تغییرات متغیروابسته توسط متغیرهای  درصد 2/62گام انجام شده است و در نهایت  4باشد، مدل در می

 باشد:آمده برای متغیرها به صورت زیر میشود. ضرائب به دست وارد شده به مدل تبیین می

 وابسته یرمستقل بر متغ یرابعاد متغ یونضرائب به دست آمده در رگرس یجنتا :6 جدول

 متغیر وارد شده به مدل گام
ضریب 

 متغیر

انحراف 

 استاندارد
بتاضریب   tآماره  

پی 

 مقدار

1 

1/ 02 مقدار ثابت  10 /0   731 /9  000 /0  

 –ورزشی  -ایجاد اماکن و فضاهای فرهنگی 

 گردشگری
49 /0  04 /0  70 /0  962 /10  000 /0  

2 

0/ 80 مقدار ثابت  11 /0   594 /7  000 /0  

 –ورزشی  -ایجاد اماکن و فضاهای فرهنگی 

 گردشگری
38 /0  05 /0  54 /0  212 /8  000 /0  

داریا-پرسنلی  18 /0  04 /0  33 /0  995 /4  000 /0  

3 

0/ 67 مقدار ثابت  11 /0   081 /6  000 /0  

 –ورزشی  -ایجاد اماکن و فضاهای فرهنگی 

 گردشگری
32 /0  05 /0  45 /0  575 /6  000 /0  

اداری-پرسنلی  20 /0  03 /0  36 /0  647 /5  000 /0  
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0/ 14 ایجاد تاسیسات حفاظتی  04 /0  20 /0  302 /3  001 /0  

4 

0/ 64 مقدار ثابت  11 /0   894 /5  000 /0  

 –ورزشی  -ایجاد اماکن و فضاهای فرهنگی 

 گردشگری
30 /0  05 /0  43 /0  357 /6  000 /0  

اداری-پرسنلی  14 /0  04 /0  26 /0  514 /3  001 /0  

0/ 12 ایجاد تاسیسات حفاظتی  04 /0  18 /0  039 /3  003 /0  

0/ 09 مالی  04 /0  18 /0  487 /2  014 /0  

 

 -ایجاد اماکن و فضاهای فرهنگی مرحله، متغیرهای  4پس از  با توجه به جدول فوق مشاهده می شود که

و متغیر مالی وارد مدل شدند،  ایجاد تاسیسات حفاظتیو متغیر  اداری-پرسنلی، متغیر گردشگری -ورزشی 

 باشند.در واقع این متغیرها دارای اثر معنی دار بر متغیر وابسته می

  کالبدی محیط کیفیت از روستاییان رضایت با شغل و تحصیلات جنس، سن، بین ارتباطی آزمون

شیغل با  صییلات و  سین، جنس، تح سیی ارتباط متغیرهای  ضیایتبه منظور برر سیتاییان ر  محیط کیفیت از رو

سییته، ابتدا نرمال بودن  کالبدی سییی اثر این متغیرها بر متغیر واب سییتاییان از کیفیت و به نوعی برر ضییایت رو ر

کنیم، نتیجه این آزمون نشیان دهنده عدم اسیمیرنوف بررسیی می-گروفرا به کمک آزمون کلمو محیط کالبدی

 .(023/0p-value= < 05/0) نرمال بودن این متغیر است

رضایت روستاییان باتوجه به اینکه متغیر جنسیت در دو گروه است، به منظور مقایسه متغیر  :جنسی های گروه

یتنی استفاده شد که نتایج آن به شرح جدول زیر در این دو گروه از آزمون من و  از کیفیت محیط کالبدی

 است:

  کالبدی محیط کیفیت از روستاییان رضایتو تاهل بر  یتجنس یرهایاثر متغ یسهمقا :7 جدول

 سطح معناداری آماره آزمون میانگین رتبه تعداد رده مورد بررسی متغیر

 جنسیت

 64/ 05 41 زیر دیپلم

 66/ 17 89 دیپلم 0/ 766 1765/ 00

  130 جمع

 تاهل

 59/ 19 26 مجرد

 67/ 08 104 متاهل 0/ 340 1188/ 00

  130 جمع
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سیت  شیده ا شیده  سیطح معناداریهمان طور که در جدول فوق درج  آزمون من ویتنی در هر دو آزمون انجام 

رضیایت ر باشید که نشیان دهنده عدم تاثیر متغیرهای مورد بررسیی بمی 05/0)برای جنسییت و تاهل( بیشیتر از 

 است. روستاییان از کیفیت محیط کالبدی

گروه می باشند و  2باتوجه به اینکه متغیرهای مورد بررسی بیشتر از  :سنی و شغلی تحصیلی، های گروه

والیس استفاده -از آزمون ناپارامتری کروسکال رضایت روستاییان از کیفیت محیط کالبدیعدم نرمال بودن 

 مون در جدول زیر درج شده است:می شود، نتایج بررسی این آز
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  کالبدی محیط کیفیت از روستاییان رضایتشغل و سن بر  یلات،تحص یرهایاثر متغ یسه: مقا8 جدول

 سطح معناداری درجه آزادی آماره کی دو میانگین رتبه تعداد رده مورد بررسی متغیر

 تحصیلات

66/ 63 75 زیر دیپلم  

71 /1  3 635 /0  
66/ 86 37 دیپلم  

48/ 69 8 فوق دیپلم و بالاتر  

  130 جمع

 شغل

52/ 75 8 دولتی  

80 /1  5 875 /0  

63/ 63 8 کشاورز  

56/ 11 9 در حال تحصیل  

67/ 53 74 خانه دار  

68/ 13 19 کارگر  

65/ 58 12 بیکار  

  130 جمع

 سن

سال 25تا  15  47 62 /61  

86 /2  3 413 /0  

سال 35تا  26  51 59 /71  

سال 45تا  36  19 00 /57  

سال 46بیشتر از   13 08 /68  

  130 جمع

سیال به بالا، این گروه ها  56با توجه به حجم کم نمونه در گروه تحصییلی فوق لیسیانس به بالا و گروه سینی 

آزمون کروسکال  همان طور که در جدول فوق درج شده است پی مقدار  با گروه های قبل خود ادغام شدند.

می باشید که نشیان دهنده  05/0والیس در هر سیه آزمون انجام شیده )برای تحصییلات، شیغل و سین( بیشیتر از 

 است. رضایت روستاییان از کیفیت محیط کالبدیعدم تاثیر متغیرهای مورد بررسی بر 

 گیرینتیجه و بحث

 حفظ که هسیتند بسییاری میراثی و هویتی هایارزش واجد سیکونتگاهی پایه نقاط انعنو به کشیور روسیتاهای

سییت و اهداف به لنی برای هاآن صییه این آفریناننقش همه همکاری نظام، کلی هایسیییا  لذا. طلبدمی را عر

 روسیتایی، هایسیکونتگاه در توسیعه به دسیتیابی همچنین قرارداد مدنظر اول وهله در باید را روسیتاها توسیعه

 ،شییرکیا و هشیتجین مولایی)  اسیت کارآمد محلی مدیریت آن ترینمهم از که اسیت متعددی عوامل به وابسیته

سیتاها کنندهاداره عنوان به دهیاری وجود درواقع (.164 :1396 سیعه در مهمی نقش رو سیتاها تو  کرده ایفا رو
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سیییت سیییت ذکر به لازم. ا  هایبرنامه اجرای برای هماهنگی ایجاد در محلی مدیران عنوان به دهیاران نقش ا

 ضیوابط رعایت با روسیتا کالبدی توسیعه هدایت در نقش این اسیت، موثر بسییار روسیتا در اجرایی هایگاهدسیت

صیری هایهویت بر مبتنی معیارهای و سیتاها ب سیت بدیلبی رو سیتای در. ا سیتاها کالبدی محیط اهمیت را  رو

شییت اظهار چنین توانمی صییمیم عنوان به دهیاران نقش که دا سییت راییاج مدیران و گیرندگانت  و هاسیییا

 .اسیت بسییارمشیهود روسیتا منظر و سییما توسیعه احیای و حفظ در محلی سیطح در روسیتایی توسیعه هایبرنامه

سیییتیائییان انتظیارات و نییازهیا از آگیاهی ارتبیاط این در  ارائه انتظیار مورد خیدمیات بهبود برای مفیید چیارچوب رو

ضییر تحقیق در واقع در. دهدمی سییب ارچوبیچ انتخاب با و معجا رویکردی با شیید سییعی حا  نظر در با منا

 قرار سییینجش مورد و نقش ارزیابی  کالبدی محیط کیفیت ارتقاء در را دهیاران عملکرد جوانب متما گرفتن

های متغیر ارتقاء های متغیر عملکرد دهیار و شیاخصشیاخصنتایج تحقیق حاضیر حاکی از آن اسیت که . دهد

ها در حد کمتر از متوسیط وضیعیت تمام این شیاخصلوبی نیسیتند. و کیفیت محیط کالبدی دارای وضیعیت مط

سیت. شیده ا سیاس یافته ارزیابی  ضیایتلذا بر ا سیطح ر سیتاهای مورد مطالعهای پژوهش  تر از ه پایینمندی رو

تمام با عملکرد دهیار  اداری در متغیر-گردد که شیاخص پرسینلیهمچنین چنین اسیتنباط می .حد انتظار اسیت

سیت. ارتباط مثبت و معنی غیرارتقاء کیفیت محیط کالبدیهای متشیاخص شیاخصداری برقرار کرده ا  هایو 

ضیاهای فرهنگی متغیر عملکرد دهیار همچون سینلی -ایجاد اماکن و ف شیاخص پر شیی و  و ایجاد اداری -ورز

شیاخص سیات حفاظتی و مالی به عنوان  سیی شیدهروی ارتقاء کیفیت محیط کالبدی  های اثرگذارتا اند. شیناخته 

شیغل و تحصییلات به لحاظ رضیایتمندی از عملکرد دهیار لازم به ذکر اسیت که بین پاسیخگویان از نظر سین، 

قی سیییتدر ارت شیییهود نبوده ا نیدانی م فیاوت چ بیدی ت کیال ییت محیط  جیام در .اء کیف  ترینمهم پژوهش این ان

شیت قرار محقق راه سیر بر که محدودیتی شیارکت ضیعف و دقیق اطلاعات و آمار عدم دا و عدم  روسیتائیان م

سییتائیان  سییتا  در ارتباط باتوجیه بودن رو شییکلات رو سییائل و م سییری . بود میدانی کار فرایند درم لذا یک 

شییینهیادات  میالی پیاییدار در و اعتبیارات تیامین منیابع  -1از قبییل جهیت افزایش بهبود عملکرد میدیران محلی پی

افزایش  -3 (NGOخصوص نهادهای غیردولتی)داران خارج از روستا بجلب سرمایه -2های روستایی عرصه

شییسیازی مدیران محلی از طریق برگزاری کارگاهآگاه سیب با تعیین نوع و کیفیت خدمات مت -4 های آموز نا

سیته سیته -5ها و نیازهای مردم خوا شیای صیاب مدیرانی کارآمد و  سیتا در جهت کاهش چالش انت های برای رو

 .نهادهای تاثیرگزاروط به روستاها و فرایند کار دهیاری ها از طریق نظارت بر امور مرب -6مردم و دهیاران 
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