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Abstract A R T I C L E I N F O 

Policies are the drivers for development. Timely and correct feedback from their 

evaluation can play a significant role to improve implementation and creating 

better results. Repetition the past approaches to implementation and evaluation 

development plans caused not change trends. Trends oscillation show the results 

is not in goal bound. So, keep this trends not successful for policy makers. This 

situation show there is not appropriate feedback structure between development 

plans implementation and evaluation, therefore evaluation process cannot 

produce requisite feedback for policymakers. Policymakers design corrective 

actions without pay attention to feedback. The current evaluation system 

contains some feedback, but these feedback are not accurate and in time. So, 

Implementation and evaluation of development plans with feedback structures 

are wider attention. This paper uses the system dynamics approach to design and 

simulation a model for development plans evaluation based on feedback loops. 

This study is a developmental research that used mixed research method to 

collect and analyze data. There are used to qualitative approach to identify 

variables and used to quantitative data to analyze variables behavior. Positive 

feedback loops are combined to design evaluation dynamic model by causal 

diagrams. Based on the model for effective evaluation should be evaluate results, 

capabilities and their cause and effect relationships. There are used actual data 

to run simulation for ensure the model effectiveness. The findings show that 

regulatory quality and rule of law are two key factors which can improve results. 

Therefore, policy makers should be concentrate to improve these variables and 

accentuate the causal relationship with other variables to boost plans 

performance. For this purpose, these variables should be considered as critical 

success factors in the formulating development plans. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Public policy implementation is the most challenge stage in policy making process. Therefore, variety 

models have been developed for public policies implementation. Policy evaluation should be able to 

provide appropriate feedback to implementation for improvement and learning. Repetition the past 

approaches to evaluation development plans cannot change trends. Therefore, it is necessary to use a 

new approach to evaluate the effectiveness of public policies  This study used to the system dynamics 

approach for modeling and simulation development plans evaluation. Simulation helps to identify key 

variables for formulate corrective actions. The purpose of this model is to increase the evaluation 

capability to understand the causes for achieving the results. This model helps policy makers to 

formulate effective development policies. 

 

Methodology 

According to the systemic view, feedback loops establish simultaneously with development. Feedback 

loops increase our ability to understand the structure and dynamics of the development system. System 

dynamics approach describes systems with feedback loops. So, this approach was used to simulate 

implementation and evaluation of development plans. This study is a causal study because considered 

cause and effect relationships and is a developmental study in terms of the purpose. This study used 

mixed research method to collect and analyze data. Qualitative approaches used to identify variables 

and quantitative data use to analyze variables behavior. Quantitative data obtained from the Iran Statistic 

Center and Central bank of Iran. Purposeful selection of participants is very important for understanding 

the research question in qualitative research. In this type of research, the proposed method to determine 

the number of samples is the saturation approach. So, data collection continues until the new data does 

not provide new perspectives about research question. The statistical population was managers and 

experts from responsible organizations for formulation, implementation and evaluation development 

plans and professors who were selected using judgmental sampling method. The method of data 

collection is done by the interviews and analyzed using qualitative content analysis. 

 

Results and Discussion  

For understand the system’s behavior, the stock variables time series considering during the fourth and 

fifth development plans. These variables show oscillation behavior. Oscillation behavior means the 

current evaluation system cannot provide feedback for improve variables behavior. Positive feedback 

loops must be created for variables behavior to transform into a pattern of growth. Then positive 

feedback loops combination and design causal model for evaluation development plans. According to 

the proposed model, feedback link results to capabilities for effective implementation. This model 
emphasizes corrective actions should be developed well-set to gap, because the evaluation system can 

help to reduce the gap. The model simulation need to mathematical relationships. There was not 

equation between the variables. So, it was used regression to establish equations. Four scenarios were 

simulated based on the variables affecting gap reduction. 

1. Continuation the current situation scenario: In this scenario, the variables simulated based on the 

calculated coefficients. The system behavior shows that if the current situation is maintained, the growth 

of variables will continue in the next years with a very low slope. According to the simulation results, 

the growth of variables will start with a delay, so the results follow the growth pattern after 1402. 

2. Scenario1: In this scenario, regulatory quality and rule of law coefficient increased tenfold. 

Furthermore, the human resource empowerment coefficient increased 10% of Gap. Also, the coefficient 

between government effectiveness and ease of doing, which was negative based on calculations, turn 

to +1 for eliminate the effect of negative relationship. The results show all variables follow the growth 

pattern over the time with more slope than continuation the current situation scenario. 

3. Scenario 2: The regulatory quality and rule of law coefficient increased twenty times. The results 

show stock variables follow the growth pattern. In fact, if the other relationships of the system do not 

change and only increase the coefficients of these two variables, they will cause to grow the system. 

4. Scenario 3: According to the results of Scenario 2, in scenario 3, the regulatory quality and rule of 

law coefficient increased thirty times and other conditions were the same as Scenario2. The simulation 
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result show that increasing these two variables has a significant effect on the growth rate of system 

variables and confirmed the findings of Scenario 2. The result show to concentrated innovations and 

efforts to improve two variables of regulatory quality and rule of law has a significant effect on the 

system and can guarantee system growth. 

 

Conclusion 

Findings show cause and effect relationship between outputs and inputs is necessary factor for design 

corrective actions to change system behavior. For this purpose, feedback should be used to 

improvement. In addition, feedback loops help to identify existing capabilities and how to change them 

to achieve goals. For effective evaluation the development plans should evaluate "results", 

"capabilities" and "their cause and effect relationship". This model shows the causal loops including 

regulatory quality, rule of law, ease of doing and Government effectiveness to cause the outputs and 

outcomes. Therefore, the causal relationship between these variables and other variables should be 

emphasized. For this purpose, these variables should be considered as critical success factors in the 

formulating development plans. So, policy makers should be formulate an improvement program for 

these variables. The proposed model helps policy makers to identify the causes of the results and to 

review the policy processes based on these causes. 
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 حاکمیت قانون

تواند نقش های عمومی پیشران توسعه هستند و بازخوردهای به موقع و صحیح حاصل از ارزیابی آنها میمشیخط
ی هابرنامهزیابی ای در بهبود اجرا و ایجاد نتایج بهتر داشته باشد. تکرار رویکردهای گذشته در اجرا و ارقابل ملاحظه

ن روندها در محدوده اهداف ند، با توجه به اینکه دامنه نوسان ایتوسعه سبب شده است تا روند نتایج آن نیز تغییر نک
. این وضعیت شودینمب و مجریان برنامه محسو گذارانیمشخطبرنامه قرار ندارد، حفظ آن دستاورد مطلوبی برای 

فرایند ارزیابی ود ندارد و های توسعه و ارزیابی آن ساختار بازخوردی مناسبی وجبیانگر آن است که بین اجرای برنامه
اصلاحی مبتنی بر آنها  هایداماقفراهم کند تا  گذارانیمشخطاند بازخوردهای مورد نیاز را برای ها نتوانستهبرنامه
ولی این بازخوردها دقیق و  کنندیمی توسعه، بازخوردهایی را منتقل هابرنامه یابیارز نکهیا وجود بای شوند. زیرطرح

نظران را به از صاحب های توسعه، توجه بسیاریرنامهباجرا و ارزیابی  رو ساختارهای بازخوردینای نیستند؛ از هنگامهب
های سیستم، مدل پویای ارزیابی یاییپوخود جلب کرده است. در پژوهش حاضر تلاش شده با استفاده از رویکرد 

آمیخته برای  از روش پژوهشای است که در آن ی توسعه طراحی شود. این پژوهش یک پژوهش توسعههابرنامه
متغیرها و از رویکردهای  ها استفاده شده است. در این پژوهش از رویکرد کیفی برای شناساییآوری و تحلیل دادهجمع

لقوی ح-، نمودار علیّهاآنکمی برای تحلیل رفتار آنها استفاده شده است. پس از شناسایی متغیرهای مدل و روابط 
های توسعه ی برنامههای بازخوردی مثبت بود طراحی شد؛ براساس مدل پیشنهادی در ارزیابمدل که مبتنی بر حلقه

شی مدل طراحی شده، مدل با ها و رابطه علت و معلولی آنها ارزیابی شود. برای اطمینان از اثربخباید نتایج، قابلیت
ویژه متغیرهای ی خوب بهرهای حکمرانمتغی ی نشان دادسازهیشبسازی شد. نتایج های واقعی شبیهاستفاده از داده

ی توسعه هستند و تمرکز بر بهبود آنها، هابرنامهی و حاکمیت قانون عوامل کلیدی بهبود نتایج گذارمقرراتکیفیت 
 .دهدیمی توسعه را به سطح بالاتری ارتقاء هابرنامهعملکرد 
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های فعالیتو ابعاد  های مختلفگروهمنافع چگونگی برآورد  ،مشارکت عمومیاعم از نحوه  چارچوب اقدام دولت های عمومییمشخط
 زیرا است، یگذاریمشخط مرحله نیزتریبرانگ چالش آنها که اجرای .)Renyaan, 2023( دنکنسیاسی و اجتماعی را مشخص میاقتصادی، 

های مدل این موضوع سبب شده. کرد سازیپیادهیکسان  مدل ابهمه آنها را  تواننمی و عمومی پویا و در حال تغییر هستندهای مشیخط
 2آگاهانه یتلاش 1هامشیطراحی خطگذاران در مشیخط .اجرا کرد موفقیت میزان بیشترین را با هایمشخطتا بتوان  شوند نیتدو متعددی

از اینرو  .(Kimbell et al., 2022) بندندبرای رسیدن به آنها بکار میمشی و برقراری ارتباط با ابزارهای موردنظر برای تعریف اهداف خط
با توصیف  مشی راخطپیامدهای یک مشی باید . ارزیابی خطاجرا اثرگذار است موفقیت بر که رابطه علّی دارند مشیارزیابی خط اجرا و مرحله
 نشان دهد، اندبر اساس استانداردها و معیارهایی که از قبل تعیین شده را مشیهای خطها و شکستتعلاوه بر این موفقی تعیین کند، اثر آن

(Renyaan,2023).  ی، بازخورد ارزیابی پس از اجرای آن قابل دریافت است که این روش بسیار مشخطارزیابی  هایمدلدر بسیاری از
یک فعالیت و  (Casillas, 2020) یمشطد خبهبوو برای یادگیری  یمشی عمومی ابزارارزیابی خطاز سوی دیگر  است، برزمانپرهزینه و 

گذاری مورد توجه قرار مشیخطیند ادر تمام فرباید بلکه  انجام شود،گذاری یمشخط 3آخر در مرحلهنباید فقط که ست ا عملیاتی
ها یارزیاب هایآموختهاز اند و در تلاشند پی بردهدر بهبود اقدامات آینده  یمشاهمیت ارزیابی خطبه  گذارانیمشخط )Renyaan, 2023(گیرد.
 .)Bubalio, 2023( های توسعه هستندها پیشرانمشیخط .(McQustin et al., 2023) ایجادپیامدهای بهتر در آینده استفاده کنندبرای 
ها را مشخص کند، ضروری است. رو استفاده از رویکردهایی که بتواند ارزیابیِ اثربخشی انجام دهد و علل تحقق یا عدم تحقق هدفازاین

اثر چندانی در  هابرنامهکه ارزیابی  آنها، بیانگر آن است یابیارزهای روشتوسعه و  یهابرنامهو اجرای  نیتدوتکرار رویکردهای گذشته در 
آیا -1های توسعه مطرح است: ی برنامهریگشکلدر  هایابیارزاصلی در مورد اثر بالقوه  سؤالبهبود تدوین و اجرای آنها نداشته است. دو 

ی جدید توسعه بکار هابرنامهی قبلی در تدوین هایابیارزدیگر آیا نتایج عبارت؟ بهاندداشتهی توسعه اثر هابرنامهدر طراحی  هایابیارز
 ؟اندداشته[ اثر هانامهنییآ ی توسعه ]مانندهابرنامهها بر تدوین مقررات مربوط به از ارزیابی آمدهدستبهآیا نتایج -2؟ اندشدهگرفته

(Andersson, 2017) های مشیخط اصلاحی برای بهبود هایاقدامی که اگونهبه، هاستیابیارزنیازمند تغییر رویکرد  هاسؤالپاسخ به این
مشی، سیستمی است که با شناخت متغیرهای متناسب با میزان فاصله از اهداف تدوین شود. از اینرو سیستم موفق برای ارزیابی خط ،توسعه

یستمی اثرگذار در کسب نتایج و درک صحیح علل بروز رفتار آنها، امکان بهبود آنها را فراهم نماید. به این منظور نیاز به رویکرد یکپارچه و س
 داردی سیستم تاکید هاییایپوی وابسته را تحلیل کند؛ این نیاز به رویکردهای مبتنی بر تفکر سیستمی بر ادبیات هاتلاشاند است که بتو

(Collste, 2017) ی سناریوهای مختلف، متغیرهای سازهیشبی بازخوردی، اثر متغیرها را بر یکدیگر تحلیل کرده و با هاحلقهکارگیری با به تا
میلادی متغیرهای حکمرانی خوب به نقطه  90های ارزیابی، نتایج را بهبود بخشد. از اواسط دهه جرا را شناسایی و با توجه به یافتهاثرگذار در ا

های مشیهای توسعه تبدیل شدند. حکمرانی خوب که به اصول مورد استفاده در اجرای خطگیری و اجرای برنامهسازی برای تصمیمسرنوشت
بنابراین ارزیابی نقش متغیرهای حکمرانی   .) ,2023Risna Sari(در ادبیات توسعه وارد شد 4د به عنوان یک کلید واژه رایجعمومی اشاره دار

 گذاران نشان دهد.مشیتواند نقاط اهرمی اثرگذار در بهبود این نتایج را به خطهای توسعه میخوب در کسب نتایج برنامه
ی توسعه و بهبود نتایج آن هابرنامه، نقش متغیرهای حکمرانی خوب در ارزیابی 5ستمیس یهاییایپو رویکرد از یریگپژوهش حاضر با بهرهدر 
است تا با درک علل توسعه  یهابرنامه مدل پویای ارزیابی، تاکید بر استفاده از بازخوردها برای بهبود اجرای ارائهی شد. هدف از سازهیشب

، بتواند اجراو  یابیرابطه ارز یایسازی پومفهومبرای ارزیابی آنها ایجاد نموده و با مند نظام یشنگر، توسعه یهابرنامهکسب نتایج 
 ی اثربخش یاری رساند.هایمشخطتوسعه را در طراحی  زانیربرنامهو  گذارانیمشخط

 شعععودیها از جمله رفاه اجرا ماز همه جنبه یعموم یازهایبرآورده کردن ن  لیاسعععت که با هدف تسعععه ییهاتیتوسععععه مجموعه فعال
)Renyaan, 2023..  سعه ش ییهادهیپد نیتردهیچیاز پ یکیتو شده و درک آن به چال شر با آن مواجه  ست که ب شخط یبرا یا ، گذارانیم

 یکه توسعه مفهوم صرفاً اقتصاد 70از دهه  ژهیوبه )Pereima, 2020(است، شدهلیهمه کشورها تبد یعلم معهو جا استمدارانیس ران،یمد
در بر گرفت و به عنوان  یرا در کنار بعد اقتصاد یاسیو س یاجتماع ،یبودن و پوشش ابعاد گوناگون فرهنگ یخود را از دست داد و چند جانب

                                                           
1 Policy design 
2 Conscious 
3 Final stage 
4 Buzzword 
5 System dynamics 
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 شیو افزا یدیدر ساختار تول شکل رییو تغ یتوسعه دگرگون .)Karaminasab et al., 2023( شد حمطر یزندگ تیفیبهبود ک یبرا یندیفرا
ست که هر دو یو فناور یاجتماع یهاتیقابل ستند یشکل رییتغ نیچن جیانها علل و نتا یا شورها  ندیفرا نیدر ا .)Bubalio, 2023( ه ک
 یهاییو دارا و مقررات نیدانش، مهارت، قوان ژهیوموجود به یهاتیبا قابل بیرکدر ت دیجد تیقابل نیو از ا آورندمی دسعععتبه دیجد تیقابل

 هاتیاز قابل یارهیبه زنج ازیارائه خدمت ن ایمحصول  کی دی. از آنجا که تولکنندیم تردهیچیو پ دتریمحصولات جد دیشروع به تول ،یکیزیف
آن کشععور  دهدیداشععته باشععد، نشععان م یبسععتگ یشععتریب یهاتیکه به قابل یماتارائه خد ایمحصععولات  دیکشععور در تول کی ییدارد، توانا

درمجموع  .)Dam, 2020( ردیبکار گ کنند،یرا کامل م گریکدی هاتیرا که در آن قابل ییهاروش یخوببه تواندیکه م افتهیتوسعه یااندازهبه
 ،یفرهنگ ،یهمه افراد در سععطوح مختلف جامعه از ابعاد اجتماع یزندگ تیفیبهبود مسععتمر ک یایمند و پونظام ندیگفت توسعععه فرا توانیم

صاد سیس ،یاقت ست، به یتیو امن یا شند که زمشکل یآن طور یکه نهادها یاگونها  یرا برا هاتیقابل یریکارگپرورش و به نهیگرفته با
 .)Boustanzar et al, 2019( ندیفرد و جامعه فراهم نما شرفتیرفاه و پ شیافزا

سط دهه  یهاخوب در  برنامه یبه نقش حکمران توجه سعه از اوا شد. زمان یلادیم 90تو ستند در   افتهیساختار  یهاکه برنامه یشروع  نتوان
شورها، نتا یبرخ صل کنند. جیک صول حکمران یریبکارگ نرویاز ا )Bubalio, 2023( موردانتظار را حا  تیتقو ت،یشفاف شیخوب با افزا یا

 تواندیم یو آرامش و ثبات اجتماع یرشععد اقتصععاد شیافزا ،یخدمات عموم تیفیبهبود ک ،یینظام اجرا ییکارآ شیافزا ،یمشععارکت عموم
 .)Risna sari, 2023( توسعه فراهم کند یهایمشخط ژهیوبه هایمشاثربخش خط یاجرا یرا برا یمناسب نهیزم
سخگو یحکمران سندگانیاز نو یبرخ  صم  ییخوب را از چند جنبه مانند پا سعه پا یقانون  برا تیروابط  و حاکم تیشفاف مات،یبه ت  داریتو

 یریخوب با بکارگ ی. حکمرانکنندیم یمعرف داریتوسعععه پا شععبردیپ یبرا یو آن را ابزار مهم )Zaitul et al., 2023(دانند. یم تیحائز اهم
سبمن ریتداب صول را کاهش م ییرا که کارآ  رمولدیمخرب  و غ یهاتیفعال ا صاد و ارزش مح  Mitchell et( دهدیبهبود م دهند،یکل اقت

al., 2023(. و مقررات  نیو کاربرد قوان یریپذتیمسئول ،ییمشارکت، پاسخگو ت،یشفاف ،یاثربخش ،ییخوب بر کارآ یدر واقع مفهوم حکمران
 .)Risna Sari, 2023( دارد دیتاک یمشخط یو اجرا یریگمیتصم ندیدر فرا

اند از: اعتراضععات و که عبارت شععودیم یریگارائه کرده اسععت، اندازه یکه بانک جهان  یحکمران یجهان یهابا شععاخص یحکمران تیفیک
  .)Klock, 2018( قانون  و کنترل فساد تی، حاکم یگذارمقررات تیفیحکومت ، ک یو فقدان خشونت ، اثربخش یاسی، ثبات س ییپاسخگو

صععدور  یبرا یریگمیو مقررات و تصععم نیقوان دیخوب را منتشععر نموده اسععت که طبق آنها با یاصععل حکمران وازدهد زیاروپا ن ونیسععیکم
 .)Majuri, 2020(اجرا شود  کسانیطور به انیهمه متقاض برای و باشد شفاف وکارکسب یمجوزها
 یعوامل موثر بر حکمران ی( در پژوهشعع1401و همکاران) غانیاند. پکرده یخوب و توسعععه را بررسعع یحکمران نیرابطه ب یمختلف مطالعات

اظهارنظر و  یهاپژوهش آنها نشان داد شاخص جیکردند؛ نتا یبندتیو اولو ییشناسا بیتوسعه را با استفاده از روش فراترک کردیخوب با رو
 ،یاخلاق محور ،ییو کارا یاثربخشععع ،یزیرانداز و برنامهچشعععم ت،یقانون، شعععفاف تیکنترل فسعععاد، حاکم ن،یقوان تیفیک ،ییپاسعععخگو

 بیو خشم به ترت یاسیو ثبات س یسالارستهیشا ،یمشارکت، توسعه نهاد ،یرشد اقتصاد ،ییعدالت، فقرزدا ،یاعتمادمحور ،یریپذتیمسئول
( در پژوهش خود نقش 2023)ویبوبال .)Peyghan et al., 2023( هسعععتند داریتوسععععه پا کردیروخوب با  یحکمران یهامؤلفه نیترمهم

 ست،یتوسعه ن یبرا یضرور ازین شیخوب پ یپژوهش او نشان داد حکمران جهیکرده است. نت یرا بررس یخوب در توسعه اقتصاد یحکمران
 ی( در پژوهش2023) یسناساریر .)Bubalio, 2023( کمک کرده است یاز موارد به توسعه اقتصاد یاریکننده دارد و در بس لیاما نقش تسه

 یداریخوب اثر مثبت معن یپژوهش نشان داد حکمران جیکرد. نتا لیرا تحل یدولت تیریمد یریگمیتصم تیفیخوب بر ک یاثر حکمران یفیک
صم شفاف یحکمران یرهایپژوهش متغ نیدارد. در ا یدولت تیریمد یریگمیبر ت شامل  شارکت عمومتیخوب  سخگوی، م  تی، حاکمیی، پا

ستراید. )Risna sari, 2023( بود یفناور یریو بکارگ ییگرا، حرفهقانون سعه را  یالمللنیب یهاخوب و کمک ی( اثر حکمران2018) ک بر تو
س سعه در نظر گرفت و به ا ریمتغ کیعنوان خوب به یدر کنار حکمران زیرا ن یالمللنیب یهاکرد، او کمک یبرر س جهینت نیاثرگذار بر تو  دیر

خوب را  یحکمران یهااسعععتفاده از شعععاخص رونیازا. کندکمک میتوسععععه  بهعنوان ابزار عنوان هدف و هم بهخوب هم به یکه حکمران
 یتلاش شععود تا حکمران دیدارد با دیکرده و تاک هیتوصعع ،توسعععه یبرا یالمللنیب یهاکمک یاعطا یانتخاب کشععورها برا اریعنوان معبه

خوب با رشد  یرابطه حکمران ی( به بررس2019پاسکال و همکاران ) .)Dijkstra, 2018( ابدیبهبود  ژهیو یهاپروژه یاجرا قیکشورها از طر
صاد شاخص حاکمپرداختند. آن یاقت صاد تیها با در نظر گرفتن  شد اقت س جهینت نیبه ا یقانون و ر  طورخوب به یکه بهبود حکمران دندیر

صاد یداریمعن شد اقت ست، آن یبا ر سارتباط دارد و مهم ا شان داد شواهد یها با برر  جادیکه ا یراتییبا توجه به تغ دیخوب با یند حکمرانن
( در پژوهش خود در 2020مبروک )و بن یامر .)Briguglio, 2019( که در آن قرار دارد یشود نه با توجه به سطح یریگکرده است، اندازه

و  یطیمحسععتیز ،یعوامل اقتصععاد خوب را در متوازن کردن مجدد یحکمران دار،یاهداف توسعععه پا یخوب برا یمورد ضععرورت حکمران
دارد و  داریسععه جز توسعععه پا نیبر ا یخوب اثر مثبت یپژوهش آنها نشععان داد حکمران جیاثربخش قلمداد نمودند. نتا داریتوسعععه پا یاجتماع
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 Omri & Ben( است داریبرآورده شده، مثبت و معن یهادر همه مدل یخوب و رشد اقتصاد یحکمران یاهشاخص نیرابطه ب یهمبستگ

mabrouk, 2020(. 
 

 

ما را  یکه توانمند )Collste, 2017( رندیگیشکل م یاریبس  یبازخورد یهاکشور حلقه کیهمزمان با توسعه  یستمیس دگاهیبراساس د 
ساختار و پو شور افزا ستمیس یهاییایدر درک  سعه ک ساس حلقه ستمیس ستم،یس یهاییایپو کردی. رودهدیم شیتو  یبازخورد یهارا برا

 ,Garcia( شودیم ستمیشناخت نقش هر عنصر در س شیاست که سبب افزا ستمیرفتار س یدرک علل ساختار نو هدف آ کندیم فیتوص

سعه یهابرنامه یابیارز یسازهیشب یبرا کردیرو نیاز ا نیبنابرا .)2023 ضر از نظر هدف تو شد؛ پژوهش حا ستفاده  سعه ا و ازآنجاکه  یاتو
ها از روش داده لیو تحل یآورجمع یپژوهش برا نی. در اشودیمحسوب م یپژوهش علّ ست،ا شدهیبررس رهایمتغ نیب یروابط علت و معلول

شد؛ پژوهش آم ختهیآم ستفاده  ش ختهیا ست که در آن داده یپژوه شده و با  لیو تحل یآورجمع یمتوال ایبطور همزمان  یفیو ک یکمّ یهاا
شناخت عم از  رهایشناخت متغ یبرا بیترتنیابه .)Poth, 2023:24( شوندیم  بیپژوهش ترک ندیچند مرحله از فرا ای کیدر  ترقیهدف 

حالت ، نرخ   یرهایبه سه نوع متغ رهایمتغ ستمیس یهاییایبکار گرفته شد. در پو یکمّ یهارفتار آنها، داده لیتحل یو برا یفیک یکردهایرو
 افتنی انیبا جر گریعبارت دزمان هستند، به ینرخ در ط یرهایکم شدن متغ ایحالت  حاصل جمع  یرهای. متغشوندیم یبنددسته  یو کمک

را  ستمیس تیحالت، وضع یرهایمتغ .)Mashayekhi, 2018:92( رندیگیخارج شدن از آنها در طول زمان شکل م اینرخ به آنها  یرهایمتغ
 .)Molanapour&Hosseini, 2022:44( کنندیم رییعوامل به نام نرخ تغ ریاز سععا یو فقط به صععورت تابع دهندیدر هر لحظه نشععان م

نرخ را با  ریمقدار متغ. شععوندیحالت م یرهایمتغ رییحالت هسععتند که سععبب تغ یرهایاز متغ یو خروج یورود یهاانینرخ  جر یرهایمتغ
شت زمان م صر هاانیجر گریبه عبارت د .)Mashayekhi, 2018:97( اندازه گرفت توانیگذ ستند که به عنوان توا یعنا قابل  یزمان بعه

 ,Molanapour&Hosseini( کندیم نییدر حالت را تع رییدانست که تغ ستمیاتخاذ شده در س ماتیآنها را تصم توانیهستند و م فیتعر

2022:44(. 
توسعه و استادان دانشگاه بودند که  یهابرنامه یابیاجرا و ارز ن،یمسئول در تدو یهاو کارشناسان سازمان رانیپژوهش مد نیا یآمار جامعه

ستفاده از روش نمونه ضاوت یریگبا ا شدند. در پژوهش یق شارکت یفیک یهاانتخاب  سانتخاب هدفمند م سئله ب حائز  اریکنندگان در درک م
و جواب  کندینم هینمونه را توصععع یادیانتخاب تعداد ز ای یتصعععادف یریگنمونه ،یمانند پژوهش کمّ یریگروش نمونه نیاسعععت. ا تیاهم

اشباع  است  کردیتعداد نمونه رو نییدر تع یشنهادیپ کردینوع پژوهش رو نیاست، وجود ندارد. در ا ازیچه تعداد نمونه ن نکهیا یبرا یمشخص
مانداده یآورجمع یعنی تا ز مه م یها  بدییادا تهی د،یجد یهاکه داده ا ند  یدیجد یهااف نده ئه  در مورد موضعععوع پژوهش ارا
)Hennink&Kaiser, 2022(. مشععابه  یادیز زانیبه م یخبرگان بعد یهاپس از مصععاحبه با هشععت نفر از خبرگان، پاسععخ اسععاسنیبرا

 . دینمونه به اشباع رس 12ها با کرد و داده دایپ یراربود، تا نمونه دوازدهم که مطالب حالت تک یقبل یهانمونه
صاحبه یفیک یمحتوا لیروش تحل یریمدل، با بکارگ یرهایمتغ سااز متن م شنا ستفاده از داده ییها  سپس رفتار آنها با ا  یکمّ یهاشدند، 

ها هستند، با داده لیتحل یبرا ستمیس ییایپو کردیرو یانباشت که از ابزارها-انیو جر یحلقو-یو نمودار علّ یاستخراج شده از مراجع رسم
 شدند.  یسازهیشب  میونس فزاراکمک نرم

صل  ییایو پا  ییروا سبب به یعوامل نیتریا ستند که  ش جینتا یریکارگه پژوهش از  کی نفعانیذ یزمان گریدعبارتبه شوند،یم یهر پژوه
شند. ا جیکه نتا کنندیم یبردارآن بهره جینتا شته با  ستم،یس یهاییایپو کردیاعتماد  به مدل در رو جادیآن را معتبر بدانند و به آن اعتماد دا
 رونیازا .)Collste, 2017( مدل تمرکز دارد یفیک یهابر جنبه زیها نرابطه نیآن اسععت و ا یعلّ یهامعتبر بودن   رابطه نیتضععم ازمندین

 یرهایها، متغمصاحبه لیکه پس از تحل بیترتنیاشد، به یشوندگان بررسپژوهش با استفاده از روش مشارکت مصاحبه یفیبخش ک ییروا
 شدند. دیینفر از خبرگان مطرح که توسط آنها تأ 5با  شدهییشناسا

 

 .شوندیمله پردازش آوری شده در این مرحی جمعهاداده، شودیمبخش هر تحقیق علمی محسوب  نیتریدیکل هادادهتجزیه و تحلیل 
اساس متغیرها از متن شوند. براینهای سیستم متغیرها به سه دسته حالت، نرخ و کمکی تقسیم میعنوان شد در رویکرد پویایی چنانچه
 :شوندیممشاهده  1استخراج شدند که به تفکیک در جدول  هامصاحبه



 
 ۲۱۶ یعموم یهایمشخط یابیارز یبرا یمدل سازیهیو شب یطراح: همکارانزر و بوستان

 
 متغیرهای مدل -1جدول 

 متغیرها
 نوع متغیر

 کمکی انباشت  انیجر

   * توسعهرهبری و مدیریت 

   * برنامه هایفعالیتاجرای کارآ و اثربخش فرایندها و 

   * هماهنگی مجریان

   * بازنگری ساختارها

   * ی برای اصلاح و بهبودزیربرنامه

   * آموزش نیروی انسانی

   * توانمندسازی منابع انسانی

   * منابع مالی نیتأم

  *  اشتغال

 *   ی خارجیگذارهیسرما

 *   یدرآمد نفت

   * بودجه کشور

   * مالیات

   * منابع بانکی

   * بازنگری فرایندهای اجرایی

   * پاسخگویی

  *  تولید ناخالص داخلی

   * یدرآمد مل

   * درآمد سرانه

  *  ملی اندازپس

   * ی(نیج بیدرآمد )ضرتوزیع 

   * قدرت خرید

  *  ی جدید(هاتیظرفایجاد ثابت )تشکیل سرمایه 

 های پژوهشمنبع: یافته
 

بیانگر وضعیت سیستم هستند، از اینرو به منظور شناخت رفتار سیستم روند این متغیرها با استفاده از آمارهای منتشرشده  1متغیرهای حالت
 ی چهارم و پنجم توسعه بررسی شدند:هابرنامهتوسط مراجع رسمی کشور در طول 

 

 
 

                                                           
 در برخی از متون علمی با عنوان متغیر حالت استفاده شده است.متغیر انباشت  ۱

 یکاریبنرخ  -1نمودار  یداخلرشد تولید ناخالص  -2نمودار 

 ثابتتشکیل سرمایه  -4نمودار  یمل اندازپس -3نمودار 
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 انداز ملیپس داخلی،رشد تولید ناخالص  ،(Statistical Center of Iran, 2019)های منتشر شده متغیرهای نرخ بیکاریبراساس داده

(Central Bank of Iran, 2019) و تشکیل سرمایه ثابت (Planning & Budgeting Organization, 2019) در طول دو برنامه توسعه
 اصلاحی، رفتار هایاقدامدهد نظام فعلی ارزیابی نتوانسته بازخوردهایی را فراهم کند که با انجام ؛ این رفتار نشان میاندداشتهرفتار نوسانی 

های وی رشد تبدیل شود، باید حلقههای توسعه رفتار متغیرها به الگ. برای اینکه در برنامهیابدتری ارتقا و به سطح بالا بهبود یافتهمتغیرها 
 ی بازخوردی طراحی شد:هاحلقههای توسعه از ترکیب این حلقوی ارزیابی برنامه-بر این اساس نمودار علی مثبت ایجاد شود. 1بازخوردی

 

 
 های توسعهاجرای برنامه حلقوی ارزیابی و-مدل علی -5نمودار 

 

های اجرای ی توسعه در یک ارتباط بازخوردی بین نتایج برنامه با اجرای آن و اثرگذاری بر قابلیتهابرنامهبا توجه به مدل پیشنهادی، ارزیابی 
ی با منابع انسانی ساختارها، فرایندها و تعداد و کیفیت سازمتناسبی و مالی، منابع انسانبرنامه، استفاده کارا از  مندنظامبرنامه مانند مدیریت 

هدف اصلاحی باید متناسب با فاصله وضع موجود از  هایاقدام. در این مدل شودیمی برنامه، اثربخش بوده و سبب بهبود نتایج هاهدف
تا سیستم ارزیابی به دنبال بهبودهایی باشد که فاصله از هدف را کاهش دهند. مدل حاضر  شودیم( تدوین شوند، این موضوع سبب 2شکاف)

بین اجرا  مندنظامرابطه  کندیمکمک  گذارانیمشخطی توسعه به هابرنامهبا پیوند بازخوردی بین مدیریت، منابع، فرایندها، ساختارها و نتایجِ 
 ، تغییرات لازم را در راستای تحقق اهداف برنامه ایجاد کنند.آمدهدستبهو ارزیابی را درک کرده و با توجه به نتایج 

نمودار جریان زمینه را برای نوشتن ریان تبدیل شود. ج-لقوی به نمودار انباشتح-ی آن باید نمودار علیسازهیشببرای کمّی کردن مدل و 
قرار  موردتوجهرو در طراحی آن باید موضوع کمّی کردن متغیرها ازاین )Mashayekhi, 2018:105(د،کنیممعادلات ریاضی مدل آماده 

توانمندسازی نیروی "و  "قرراتماجرای صحیح قوانین و "، "بهبود ساختارها"، "بهبود فرایندها"مانند متغیر برخی از متغیرهای مدل گیرد. 
؛ دانی نشدهریگاندازهور بودند، در سطح کش ذکرشدهبرنامه که توسط خبرگان مطرح و از متغیرهای اصلی علت عدم تحقق اهداف  "انسانی

دولتی  هایسازمانفقط به  هاگزارشیی در این مورد منتشر کرده است ولی قلمرو این هاگزارشهر چند سازمان امور اداری و استخدامی 
و توسط  دهندیمهوم این متغیرها را پوشش حکمرانی خوب که مف هایشاخصریان ج-، بنابراین برای طراحی نمودار انباشتشودیممربوط 

-انباشتودار حلقوی به نم-لیعنحوه بکارگیری آنها برای تبدیل نمودار  2شدند که جدول  بکار گرفته، شوندیمی ریگاندازهبانک جهانی 
 :دهدیمرا نشان جریان 

                                                           
 .اندشده ارایهی بازخوردی هاحلقهحلقوی در برخی متون با عنوان -نمودارهای علی ۱

2 GAP 



 
 ۲۱۸ یعموم یهایمشخط یابیارز یبرا یمدل سازیهیو شب یطراح: همکارانزر و بوستان

 
 جریان-لقوی به انباشتح-تبدیل متغیرهای نمودار علی -2جدول

 نباشتا-متغیرهای نمودار جریان حلقوی-علیمتغیرهای نمودار 
 اثربخشی دولت رهبری و مدیریت توسعه

 وکارکسبسهولت  بازنگری فرایندهای اجرایی

 وکارکسبسهولت  های برنامهاجرای کارآ و اثربخش فرایندها و فعالیت

 اثربخشی دولت هماهنگی مجریان

 یگذارمقرراتکیفیت  بازنگری ساختارها

 حاکمیت قانون ی برای اصلاح و بهبودزیربرنامه

 اثربخشی دولت پاسخگویی

 های پژوهشمنبع: یافته

 
 ی توسعه به شکل زیر طراحی شد:هابرنامهمدل پویای ارزیابی  جریان-با توجه به جدول فوق نمودار انباشت

 

 
 جریان-مدل انباشت -6نمودار 

 

کننده میزان و است، درواقع مقدار شکاف بین عملکرد و اهداف، عامل اصلی تعیین شدهدر این مدل بین نتایج و اجرا رابطه علّی برقرار 
های اجرا را های اصلاحی متناسب با مقدار شکاف، قابلیتهای اجرا است، به عبارت دیگر بازخورد باید از طریق اقدامچگونگی بهبود قابلیت

های موجود، علت رفتار نوسانی متغیرهای حالت است، برای تغییر رفتار با همان قابلیت افزایش دهد تا عملکرد برنامه بهبود یابد. اجرای برنامه
های اجرا، با توجه به میزان ی، نیروی انسانی و سایر قابلیتگذارمقرراتنوسانی متغیرها به الگوی رشد، باید متغیرهای حاکمیت قانون، کیفیت 

با توجه به اینکه فرمولی برای برقراری رابطه ریاضی  متغیرها رابطه ریاضی برقرار شود. ی مدل باید بینسازهیشببرای  شکاف بهبود یابند.
 بین متغیرهای مدل وجود نداشت، از رگرسیون برای برقراری این رابطه استفاده شد.

کیفیت "سناریو برمبنای متغیرهای  4ی شد، برای این منظور سازهیشبساله  12افزار ونسیم برای یک دوره مدل پیشنهادی با بکارگیری نرم
ی شدند، یک سازهیشبباید با توجه به میزان شکاف تعیین شوند،  که "یانسان یروینتوانمندسازی "و  "حاکمیت قانون"، "یگذارمقررات

. در ادامه کنندهتیتقوی هاحلقهود مستمر نتایج در سناریو برای ادامه وضعیت فعلی و سه سناریو براساس میزان تغییرات این متغیرها برای بهب
 شده است: ارائهی مدل به تفکیک هر سناریو سازهیشبنتایج 

Total Revenues

Budget

Rules of Law

Government

Effectiveness

Regultory Quality

GDP
GDP growth

GAP

Goal

Capital

Stock
Aqcuisition

non-financial Assets

Employment

Increase Rate of

Employment

National
Saving

Change in saving

Ease of doing

Productivity

growth

<National Saving>

People

Empowerment

GAPRol lookup

GAPRQ lookup

GAPPE lookup

PEGE lookup

EMGDP lookup

CSIRE lookup
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انجام شد. با توجه به اینکه براساس  شدهمحاسبهی براساس مقادیر اولیه متغیرها با ضرایب کمکی سازهیشبدر این سناریو : سناریوی جاری

، در این سناریو شودینمی مدونی برای توانمندسازی نیروی انسانی اجرا مشخطی توسعه، هابرنامهنظر خبرگان در وضعیت فعلیِ اجرای 
سایر متغیرهای مدل از وکار، متغیر سهولت کسب جزبه شودیمکه مشاهده  طورهمانتوانمندسازی نیروی انسانی صفر در نظر گرفته شد. 

اگر وضع موجود حفظ شود در  دهدیموکار دارای رشد منفی است. رفتار سیستم نشان ، متغیر سهولت کسبکنندیمالگوی رشد تبعیت 
آغاز  ریتأخی مدل، رشد متغیرها با سازهیشبی بعد نیز با شیب بسیار کمی شاهد رشد برخی از متغیرها خواهیم بود. با توجه به نتایج هاسال

باشد، شروع  ترناموفقبرای حفظ وضع موجود  هاتلاشاز الگوی رشد تبعیت خواهند کرد. هر چه  1402خواهد شد، یعنی نتایج بعد از سال 
 بیشتری مواجه خواهد شد. ریتأخرشد متغیرها با 

 

 

 

 
 ی شده در سناریوی وضعیت جاریسازهیشبرفتار  -7نمودار 

Rules of Law

300 M

225 M

150 M

75 M

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Rules of Law : Current 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Regulatory Quality

90 M

67.5 M

45 M

22.5 M

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Regulatory Quality : Current 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

People Empowerment

.1

.075

.05

.025

0
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

People Empowerment : Current 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Government Effectiveness

50 M

37.5 M

25 M

12.5 M

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Government Effectiveness : Current 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Ease of doing

5

-5 M

-10 M

-15 M

-20 M

1 1 1 1 1 1
1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Ease of doing : Current 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

GDP

7 B

5.25 B

3.5 B

1.75 B

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

GDP : Current 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

National Saving

60 B

45 B

30 B

15 B

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

National Saving : Current 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Capital Stock

200 B

150 B

100 B

50 B

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Capital Stock : Current 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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ی و حاکمیت قانون نسبت به وضع جاری ده برابر شدند گذارمقرراتضریب کمکی هر کدام از متغیرهای کیفیت  1در سناریوی  :1سناریوی 
میزان شکاف افزایش یافت. در این سناریو ضریب کمکی اثربخشی دولت و سهولت  %10و ضریب کمکی توانمندسازی نیروی انسانی، 

+ در نظر گرفته شد تا اثر رابطه منفی این دو متغیر در مدل از بین برود. نتایج 1( بود، -0.37وکار که براساس محاسبات منفی )کسب
 .کنندیمنشان داد همه متغیرها با گذشت زمان از الگوی رشد تبعیت کرده و با شیب بیشتری نسبت به سناریوی جاری رشد  آمدهدستبه

  

 
 

  

  
 1سناریوی  ی شده درسازهیشبرفتار  -8نمودار 

برابر شد و ضریب  20حاکمیت قانون، نسبت به وضع جاری  ی وگذارمقررات، ضریب کمکی متغیرهای کیفیت 2در سناریوی : 2سناریوی 

درصد در نظر گرفته شد. در این سناریو ضریب کمکی فعلی متغیر اثربخشی حاکمیت و سهولت  1کمکی متغیر توانمندسازی نیروی انسانی 
سناریو بررسی این موضوع است که در نظر گرفته شد. هدف از طراحی این  -37/0وکار نسبت به وضعیت جاری تغییری نکرد و مقدار کسب

ثابت ماندن سایر روابط سیستم، سبب رشد سیستم  باوجودی و حاکمیت قانون با توجه به میزان شکاف، گذارمقرراتآیا تغییر متغیرهای کیفیت 
ی و حاکمیت قانون، ثابت ماندن ضریب گذارمقرراتبرابری کیفیت  20در صورت افزایش  دهدیمی نشان سازهیشبنتایج  یا خیر؟ شوندیم

وکار، کمکی توانمندسازی نیروی انسانی نسبت به سناریوی دوم و با وجود رابطه منفی بین اثربخشی حاکمیت و سهولت فضای کسب
روابط سیستم تغییر  و میزان آن نیز نسبت به سناریوی اول بیشتر است. در واقع اگر سایر کنندیممتغیرهای انباشت مدل از الگوی رشد تبعیت 

ی خود را بر بهبود هابرنامه، گذارانیمشخط. بنابراین اگر دنشویمنکند و فقط ضرایب کمکی همین دو متغیر افزایش یابد، سبب رشد سیستم 
 ی خواهند داشت.توجهقابلاین دو متغیر متمرکز نمایند، متغیرهای انباشت که بیانگر وضعیت کلی سیستم هستند، رشد 

Rules of Law

4 B

3 B

2 B

1 B

0
1 1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Rules of Law : Senario1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Regulatory Quality

1 B

750 M

500 M

250 M

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Regulatory Quality : Senario1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

People Empowerment

70 M

52.5 M

35 M

17.5 M

0
1 1 1 1 1 1

1
1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

People Empowerment : Senario1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Government Effectiveness

600 M

450 M

300 M

150 M

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Government Effectiveness : Senario1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Ease of doing

600 M

450 M

300 M

150 M

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Ease of doing : Senario1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

National Saving

70 B

52.5 B

35 B

17.5 B

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

National Saving : Senario1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

GDP

8 B

6 B

4 B

2 B

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

GDP : Senario1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Capital Stock

300 B

225 B

150 B

75 B

0
1 1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Capital Stock : Senario1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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 2ی شده در سناریوی سازهیشبرفتار  -9نمودار 

 

ی و حاکمیت قانون نسبت به وضعیت گذارمقرراتضریب کمکی متغیرهای کیفیت  3 یویسنار، در 2 یویسناربا توجه به نتایج : 3سناریوی 

ی نشان داد افزایش این دو متغیر اثر بسزایی در میزان رشد سازهیشببود. نتیجه  2 یویسناربرابر افزایش یافت و سایر شرایط مانند  30فعلی، 
برای بهبود دو  هاتلاشو  هاینوآورکرد و نشان داد اگر  دییتأرا  2ی سناریوی هاافتهی این سناریو یسازهیشبمتغیرهای سیستم دارد، نتایج 

رو رشد سیستم را تضمین کند. ازاین تواندیمل سیستم دارد و ی بر کتوجهقابلی و حاکمیت قانون متمرکز شود، اثر گذارترامقرمتغیر کیفیت 
 قرار گیرند.  موردتوجهعنوان پیشران اصلاحی آن به هایاقدامی توسعه یا هابرنامهی باید در تدوین گذارمقرراتبهبود حاکمیت قانون و کیفیت 

Rules of Law

20 B

15 B

10 B

5 B

0
1 1 1 1 1 1

1
1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Rules of Law : Senario2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Regulatory Quality

6 B

4.5 B

3 B

1.5 B

0
1 1 1 1 1 1

1
1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Regulatory Quality : Senario2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

People Empowerment

200 M

150 M

100 M

50 M

0
1 1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

People Empowerment : Senario2 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Government Effectiveness

100 B

75 B

50 B

25 B

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Government Effectiveness : Senario2 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Ease of doing

5

-10 B

-20 B

-30 B

-40 B

1 1 1 1 1 1
1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Ease of doing : Senario2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

GDP

30 B

22.5 B

15 B

7.5 B

0
1 1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

GDP : Senario2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

National Saving

200 B

150 B

100 B

50 B

0
1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

National Saving : Senario2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Capital Stock

400 B

300 B

200 B

100 B

0
1 1 1 1 1 1

1
1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Capital Stock : Senario2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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 3ی شده در سناریوی سازهیشبرفتار  -10نمودار 

شیخط ارزیابی شیخط مرحله آخرین عمومی هایم ست، تدوین و اجرا ارتباط حلقه و گذاریم شیاگر خط ا  ارزیابی از نتایج ولی شود اجرا م
ستفاده نشود،در بهبود و  های مشیویژه خطها بهمشیخط ارزیابی درواقع است.نشده  اجرا طور کاملبه گذاریمشیخط مراحل اصلاح آن ا

گیرد و  قرار آن تمرکز کانون در موقعبه و مناسعععب بازخورد ارائه که کند عمل اجرا و تدوین ارتباط حلقه عنوانبه تواندمی زمانی توسععععه
چهبازخوردی،  اینکه به ولی است شده تاکید بازخورد ارائه بر ارزیابی رویکردهای همه درهرچند اصلاحی بر اساس آن انجام شود.  هایاقدام

شود، کمتر پرداخته چگونه و زمانی چه در ست. شده ارایه  شد،  هایمدلبرای این منظور از  ا ستفاده  پویا به درک اینکه چه  هایمدلپویا ا
 .شودیمبازخوردهای مناسب بسیار مفید است و سبب بهبود اجرا  ارائهرو در ، ازایندنکنیمعللی سبب بروز تغییرات رفتار سیستم شده کمک 

Rules of Law

300 B

225 B

150 B

75 B

0
1 1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)

Rules of Law : Senario3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Regulatory Quality

70 B

52.5 B

35 B

17.5 B

0
1 1 1 1 1 1 1

1

1

1

1

1399 1401 1403 1405 1407 1409

Time (Year)
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و  هعای ورودی بعه نتععایجیانی توسععه بایعد بعا معدیریتی هوشعمند و بعا نگعاه سیسعتمی ارتبعاط جرهابرنامعهبعرای رسعیدن بعه اهعداف 
رو بعرای کسعب نتعایج بهتعر یعنازارک نمعود. توسععه را د بعروز رفتعار سیسعتم هعا را تحلیعل کعرده و چرایعیبازخوردهای خروجعی از آن

ه حععداقل بععتصععادفی  وادثهععای توسعععه اصععلاح شععوند تععا نقععش رویععدادها و حععبععا اهععداف برنامععه متناسععب و فراینععدها بایععد سععاختارها
 کننده نتایج باشند.یینتعی اجراشده هابرنامهرسیده و 

با هم ارزیابی شوند. بر این اساس  "هاآنارتباط "و  "انددهآور به وجودهایی که نتایج را یتقابل"، "نتایج"ی توسعه باید هابرنامهدر ارزیابی 
 طراحی و مجریان، بازنگری مانند هماهنگی چگونه عواملی دهندیمکه نشان  اندشدهی طراحی اگونهبهی علّی هاحلقهدر مدل پیشنهادی، 

 ،شدهتأمین مالی مدیریت و میزان منابع و انسانی موجود، رهبری منابع و آموزش انسانی موردنیاز، توانمندسازی فرایندها و ساختارها، تعداد منابع
با اهداف برنامه  هاقابلیتی این سازمتناسبم را برای تغییرات لاز توانندیمو چگونه بازخوردها  اندشدهها و پیامدها یخروجیری گشکلسبب 

دنیاز را برای بهبود های اصلاحی مورقداما تا کنند ی و تحلیلآورجمعبازخوردها را  همواره باید مجریهای سازمان مدیران ند.آورد به وجود
 موردتوجه بازخورد از استفاده در شوندهیابیارزمهارت  باید ن است کهکارگیری بازخوردها ایو به ارائهی نمایند. نکته حائز اهمیت در نیبشیپ

در برخی موارد ، باشند یز داشتهن منفی شود، زیرا بازخوردها ممکن است اثر ارائه بازخوردی چه شود که مشخص قرار گیرد، علاوه بر این باید
 .کندیمیستم وارد سیبی آسیب بیشتری به تخر با حرکات بجای اینکه اقدام اصلاحی در راستای بهبود انجام دهد، بازخوردگیرنده

 نتایجسبب بهبود  "حاکمیت قانون"و  "یگذارمقرراتکیفیت "بهبود تغیر ویژه دو مسازی مدل نشان داد متغیرهای حکمرانی خوب بهیهشب
دیریت رفتار این دو متغیر ممناسبی برای شوند، بنابراین باید رابطه علّی این دو متغیر با سایر متغیرها موردتاکید قرار گیرد. اگر اقدامات یم

رو باید در کل خواهد گرفت. از اینی توسعه نیز بر مبنای حوادث شهابرنامهبینی نشود، این رابطه مبتنی بر شانس خواهد بود و نتایج پیش
سیستم  اجرای برنامه بهبود برای آنها، کل عنوان عوامل حیاتی موفقیت در نظر گرفت و با تدوین وی توسعه این دو متغیر را بههابرنامهتدوین 

 را بهبود داد.
ای، های پولی، بانکی، بودجههای توسعه کشورمان است که سبب شده مسیر توسعه ناهموار شود. سیاستترین چالشکیفیت مقررات از اصلی

جه هستند. های فراوانی مواا با چالشفیت و هم در اجرمالیاتی، اشتغال، نظام اداری، توسعه منابع انسانی بر توسعه اثرگذار است ولی هم در کی
ای بازنگری کنند که با گونهی را بهگذاریمشخطل کسب نتایج، فرایندهای کند با شناسایی علیمکمک  گذارانیمشخطمدل پیشنهادی به 

ی با نتایج دارند مندنظاملی که رابطه به مجموعه علباید  گذارانیمشخط درواقعاثرگذاری بر این علل، نتایج را به سطح بالاتری ارتقا دهند. 
ظ وضع حف هرچندیر قرار دهند. تأث، نتایج را تحت هاآنشوند، تمرکز کرده و با اثرگذاری بر یممحسوب  هاآنعنوان جریان ورودی به و به

 در برنامه را محقق نخواهد کرد. شدهنییتعاهداف  گاهچیهتواند سبب رشد نتایج شود ولی این رشد بسیار کم است و موجود نیز می
بسیاری از  بیانگر آن است که موضوع بازخورد و اقدام اصلاحی بر اساس آن، در مربوط هایپژوهش سایر با ی پژوهشهاافتهمقایسه ی
 89است. در الگویی که در سال  مندی برای تبیین روابط علّی و استفاده از بازخورد پیشنهاد نشدهبوده ولی سازوکار نظام موردتوجهها پژوهش

ها، مصالح عامه است؛ یعنی ارزیابی باید مشخص کند، به چه میزان مصالح یاستسهدف اصلی ارزیابی  پیشنهاد شده،ها یاستسبرای ارزیابی 
از: کنترل  اندعبارتدهند که یمین شده است. در این مدل پنج نوع کنترل در تعامل با هم اجزای ارزیابی را شکل تأمعامه و منافع آنان 

ی ارتباطی، کنترل سیاسی و کنترل حقوقی و قانونی. ارزیابی بر اساس الگوی فوق هاشبکهی، کنترل احرفهشهروندی، کنترل سازمانی و 
با وجود  (Gholipoor, 2010) شوند.ها در حین اجرا، توسط افراد و نهادهای مختلف رسمی و غیررسمی کنترل مییاستسشود یمسبب 

را نشان دهد،  هابرنامهاینکه در پژوهش مذکور بر جامعیت ارزیابی تاکید شده است ولی نظام بازخوردی که روابط علّی بین نتایج ارزیابی و 
یکی از مسائل مهم در دستیابی به  شده ارائهساله توسعه  5ی هابرنامهبرای ارزیابی احکام  94در مدلی که در سال بینی نشده است. یشپ

 موردنظردر نظر گرفته شوند تا برنامه  هااستیسمتغیر که باید در تنظیم  12است. در این مدل  شده عنواناهداف موردنظر، قابلیت اجرایی آن 
ای )محیطی( ساختاری و زمینهدر اجرا با مشکلات کمتری همراه باشد، معرفی شده است، این متغیرها در سه دسته کلی متغیرهای ماهیتی، 

این مدل،  "یمشخطچارچوب تنظیم "دربخش  (Research Center of Islamic Consultative Assembly, 2016). اندارائه شده
آن  ی در مدل بیانگرامولفهمتغیرهای ساختاری معرفی شده است. وجود چنین  مؤلفهعنوان به "و ملزومات علّی مناسب هاروشی ریکارگبه"

 نتایج بر مبتنی مدیریت مدل 1ملل متحد سازمان توسعه برنامه ها و نتایج مورد تاکید طراحان مدل بوده است.بین برنامهاست که روابط علّی 

 به مستمر طوربه باید ارزیابی نیز مدل این اساس بر است، نموده پیشنهاد توسعه هایبرنامه ارزیابی و یشپا ریزی،برنامه چرخه با تاکید بر را
در پژوهشی در چین مدلی  (UNDP, 2009). گیرد قرار استفاده مورد ی و اجرازیربرنامه در ارزیابی نتایج و دهد بازخورد ریزیبرنامه مرحله
 مدل بر این در طراحی شد، محور منبع دیدگاه بر رویکرد مبتنی با مدل ارزیابی هایای ارائه شد، شاخصمنطقه پایدار توسعه ارزیابی برای

 کارگیری بازخورد ارائهچارچوب شفافی برای به شده ولی و ارائه بازخوردهای آن برای بهبود منابع تاکید توسعه هایشاخص ارزیابی و تحلیل

                                                           
1 UNDP 



 
 ۲۲۴ یعموم یهایمشخط یابیارز یبرا یمدل سازیهیو شب یطراح: همکارانزر و بوستان

 

 از پس اجرا، حین اجرا و از پیش مرحله ارزیابی در سه مالیاتی، هایمشیخط ارزیابی برای شده ارائه الگوی در(Wang, 2013). است نشده
 بازخوردی ساختار مدل این گردد. درمی باز مسئله به آثار از بازخورد در این مدل شود،می انجام متفاوت و مستقل ارزیابی ساختارهای اجرا با

اجرا  از پس ارزیابی و اجرا پایش امیدوارند مدل نشده فقط به بازخورد اثرات به مسئله بسنده شده است. طراحانبینیمشخصی در مدل پیش
 مبتنی مدیریت برای برتر اثر مدل در متحد ملل سازمان  .) ,2015Vaezi(شود منجر اهداف به نیل و گذار مشیخط دانش مشی،خط بهبود به
 و تغییر مدیریت یادگیری، مدیریت و پاسخگویی عملیات، مدیریت استراتژیک، مدیریت حوزه را در پنج توسعه ارزیابی متدولوژی نتایج، بر

 مدیریت و پاسخگویی حوزه اجزای عنوانبه ارزیابی و نتایج گزارش عملکرد، پایش مدل، این در است. داده ارائه پذیریمسئولیت مدیریت
 مورد آن از استفاده و بازخورد ارائه دهدمی نشان اجزا این است،شده پیشنهاد  تغییر مدیریت حوزه اجزای عنوانبه نتایج از استفاده و یادگیری

 (United Nations, 2017). است نشده طراحی مدل در بازخوردی هایحلقه ولی است مدل تاکید

 شود:های پژوهش پیشنهادهای زیر برای ارزیابی برنامه هقتم توسعه ارایه میبا توجه به یافته

ریزی عملیاتی آغاز گذاری سالانه و برنامههای بازخوردی قرار دارد و اجرای برنامه با هدفمدیریت و رهبری برنامه توسعه در قلب حلقه -1
و مدیران سطوح مختلف  گذارانیمشخطخوردها در ی از بازبرداربهرهبازخوردهای مناسب و  ارائه یهامهارترو باید ینازاشود. می

 ی توسعه تقویت شود.هابرنامهکننده یابیارزمجری و  هایسازمان

های لازم در قالب فرایندها طراحی شده و ساختار متناسب با اهداف برای عملیاتی کردن آن ها باید فعالیتبرای اجرای اثربخش برنامه -2
جرای کارا و ای لازم بین مجریان و در نتیجه تواند هماهنگهای برنامه باشد، میاگر فرایندها و ساختارها متناسب با هدفبینی شود، پیش

کند، اجرای اثربخش آن نیازمند فرایندها و ساله نسبت به برنامه قبل تغییر میوقتی یک برنامه پنج ها را سبب شوند.اثربخش فعالیت
تواند مانع مراحل فرایندها، می سازی و کم کردنسازی ساختارها یا سادهساختارهای متناسب با برنامه جدید است. تاکید صِرف بر کوچک

 های توسعه باشد.اجرای اثربخش برنامه

ی هاهدف بر اساسمجری  هایسازمانارکنان کآموزش و توانمندسازی مدیران و های توسعه، نیازمند اجرای کارا و اثربخش برنامه -3
های کلی رو باید در سیاستشود. ازاینموجود میمنابع انسانی  شکاف مهارتیی به این موضوع موجب توجهکماست،  ی توسعههابرنامه

ی برنامه هاهدفازی منابع انسانی موجود، در راستای ی ضمن خدمت و توانمندسهاآموزشهای توسعه موضوع اثربخشی و احکام برنامه
 مورد توجه قرار گیرد.

برنامه باید  های کلییاستسدیگر عبارتدهد. به را به یکدیگر پیوند ارزیابیو  پایش، یزیربرنامهی توسعه باید هابرنامهی کلی هااستیس -4
نظام پایش و ارزیابی آن را مبتنی بر روابط علّی و ، برنامه تدوینی مشخص کند که همزمان با اگونهبهرا  زانیربرنامهچارچوب حرکت 

 اجرای برنامه اطمینان حاصل کنند که:، در حین اجرا و پس از 1موفقیت پایدار طراحی کنند و برای بازخورد مستمر

 است، شدهیزیربرنامهناشی از اقدامات ( هاهدفنتایج حاصل )تحقق و عدم تحقق  •

 قدام اصلاحی انجام دهند.ارا تحلیل و بر اساس آن  هاهدفتحقق و عدم تحقق ی اشهیرو مشخص، علل  موقعبهبا بازخورد  •

شود. در این بخش سازمان برنامه و  "نظارت و ارزیابی"جایگزین فصل  "پایش و بازخورد"ی توسعه یک بخش با عنوان هابرنامهدر  -5
ی کلی و اهداف برنامه ایجاد هااستیسرا بر اساس  ی توسعههابرنامهداشبورد راهبری ماهه اول اجرای برنامه، بودجه مکلف شود در سه 

و  2هایخروجعملیاتی،  هایشاخصی که اگونهبهراهبردی تعیین شوند، باید در دو سطح عملیاتی و  هاشاخصنماید. در این داشبورد 
اصلاحی انجام شده براساس  هایاقدامو مجریان نیز موظف شوند  گذارانیمشخطرا پایش کنند،  3راهبردی، پیامدها هایشاخص

بتوانند میزان پیشرفت  هاآندر دسترس عموم مردم نیز قرار گیرد تا  تواندیمبازخوردها و بهبود حاصل از آن را ثبت نمایند. این داشبورد 
 برنامه را رصد کنند.
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