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Abstract A R T I C L E I N F O 

Tourism is one of the most prosperous economic activities in the world and is so 

important in economic and social development of countries that economists have 

called invisible export. In the meantime, religious tourism, as a pilgrimage 

among all the international religions, especially the religion of Islam, plays a 

special place. In this study, the role of factors affecting the increase of religious 

tourism demand has been investigated. The research is based on a review of 

findings reported in previous research. Studies have presented a variety of factors 

that affect the demand for religious tourism, the most important of which could 

be divided into three groups: infrastructure factors, drivers and barriers to 

religious tourism. Infrastructure factors include transportation, food and 

restaurants, services and attractions. Drivers describe existing information 

(advertising), coordination between related organizations, the appropriateness of 

route systems, identifying the motivation and beliefs of tourists, online resources, 

tourism research, tourist safety, accessibility of sites, expansion of spaces and 

associated facilities. Finally, barriers to religious tourism embrace poor 

management, lack of a communication network structure, and absence of 

professional support. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Religious tourism is one of the growing and changing sectors in the world tourism market) Collins-

Kreiner, 2019( and religious motives are still one of the most common reasons for traveling around the 

world )Sołjan & Liro, 2021). Religious and pilgrimage tourism should contribute to sustainable growth 
in terms of providing a high level of tourist satisfaction along with meaningful and unique experiences 

(Lopez, 2013) and helping to preserve natural resources and cultural heritage, as well as the traditional 

values of communities, thus ensuring long-term economic and social benefits (Roxas et al., 2020). 

 

Methodology 

In this research, according to the different stages of the research, the method of library studies including 

books, articles, dissertations and Internet search was used. For this purpose, first, studies on religious 

tourism and the factors affecting it were conducted in books, articles, and especially the empirical 

background of the research. After that, the theoretical foundations of the research on the subject were 

extracted and written. Then, all the factors affecting religious tourism, according to the opinion of 

supervisors and consultants, were classified into three groups: infrastructure factors, effective factors 

and barriers to religious tourism demand. 

 

Results and Discussion  

By examining the theoretical foundations and background of the research conducted on the subject of 

research, various factors were identified as effective factors in attracting religious tourists, including: 

Transportation, information and advertising, coordination between relevant organizations, food and 

restaurants, services, accommodation services, lack of specialized support, attractions, appropriateness 

of communication, understanding the motivation and beliefs of tourists, Internet resources, providing 

accurate information, tourism research, weakness of specialized management , Ensuring the security of 

tourists, suitable location and location, expansion of spaces and creation of ancillary facilities, lack of 

communication network structure. 

 

Conclusion 

Religious tourism, as one of the most important sub-sectors of the large and diverse global tourism 

industry, has a special place in the economic growth of countries, especially our country. In recent 

decades, religious tourism has increased in most countries of the world and people have become more 

interested in visiting religious places and customs of different religions and cultures. Therefore, 

religious tourism, as a part of the dynamic tourism industry with distinctive and unique features, has an 

important share of economic and productive activities of developed and developing countries and as 

one of the most important drivers of economic growth; it is considered in many countries around the 

world. 
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 ،یمذهب یگردشگر
 قاتیتحق ها،رساختیز

 تیریضعف مد ،یگردشگر

 یو اجتماع یر توسـعه اقتصـادد یجهـان بـوده و به قـدر یهای اقتصـادفعالیت نیتراز پررونق یکی یگردشگر
تحت عنوان  یمذهب یگردشگر انیم نیاند. در انام نهاده یدارد که اقتصاددانان آن را صادرات نامرئ تیکشورها اهم

. در پژوهش حاضر به دینمایم فـایرا ا یخاصـ گـاهیاسلام جا نیمبـ نید ژهیبه و یجهان انیهمه اد انیدر م ارتیز
و  یوع مروراز ن قیپرداخته شده است. روش تحق یمذهب یگردشگر یتقاضا شینقش عوامل مؤثر بر افزا نییتب

در  یگردشگر یتقاضا بر ینشان داد، عوامل مختلف قیتحق یهاافتهیاست.  نیشیپ قاتیتحق یهاافتهیبر  یمبتن
 یعوامل مؤثر و موانع تقاضا ،یرساختیعوامل ز توان در سه گروهمی آنها را نیترمؤثرند که مهم یمناطق مذهب

ها؛ عوامل ونقل، غذا و رستوران، خدمات و جاذبهشامل حمل یرساختینمود. عوامل ز یبندطبقه یمذهب یگردشگر
مناسب بودن  ربط،یذ یهاازمانس انیم ی(، هماهنگغاتی)تبل یرسانشامل اطلاع یمذهب یگردشگر یمؤثر بر تقاضا

گردشگران، مناسب  تیامن ،یگردشگر قاتیتحق ،ینترنتیو اعتقادات گردشـگر، منابع ا زهیشناخت انگ ،یارتباط یهاراه
نبود  ،یخصصت تیریشامل ضعف مد یمذهب یموانع گردشگر ؛یامکانات جانب جادیبودن مکان و گسترش فضاها و ا

 .است یتخصص تیاو ضعف حم یساختار شبکه ارتباط
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شود می ادیمهم  یمنبع درآمد کیدر سراسر جهان شناخته شده و از آن به عنوان  یگسترده خدمات عیاز صنا یکیبه عنوان  ،یامروزه گردشگر
 (.Beigmoradi et al., 2021: 229) در سطوح کلان و خرد دارد زانیرو برنامه رانیمد یبرا یاژهیو تیکه اهم

است  یمنافع مال یسازنهیشیها، ببخش گریهمانند د ،یوکارهای گردشگرفعال در کسب یهاشرکت شتریب یبرا هیاول یهازهیاز انگ یکی
(Karimi Hesari et al., 2020: 175). و بدون واسطه  میکند تا فرهنگ خود را مستقمی جادیساکنان ا یرا برا یفرصت یصنعت گردشگر

 (.Shafaghi et al., 2013: 5) مندان عرضه کنندبه علاقه یو به شکل واقع
و  .(Collins-Kreiner, 2019: 146) استجهان  یدر بازار گردشگر رییدر حال رشد و در حال تغ یهااز بخش یکی یمذهب یگردشگر

رفتن  یهاوهیبر ش یاجتماع شرفتیپ(. Sołjan & Liro, 2021: 165) استیسفر به دور دن جیرا لیاز دلا یکیهنوز هم  یمذهب یهازهیانگ
هستند  یارتیدر مراکز ز زیمدرن ن یزندگ یهایژگیو ریبالاتر و سا تیفیخواستار اسکان با ک آنهاگذاشته است.  ریتأث زین ارتیمردم به ز

(Sołjan & Liro, 2022: 384 .)گردشگران در کنار  تیاز رضا ییاز نظر ارائه سطح بالا داریبه رشد پا دیبا یارتیو ز یمذهب یگردشگر
 یسنت یهاارزش نیو همچن یفرهنگ راثیو م یعیکمک به حفظ منابع طب و( Lopez, 2013: 6) فرد کمک کندمعنادار و منحصربه اتیتجرب

 (.Roxas et al., 2020: 284) است یو اجتماع یمنافع بلندمدت اقتصاد نیتضم جهیجوامع، در نت
از کشورها دارد. مساجد،  یاریدر درآمد بس یتوجهاست که سهم قابل یکشور، بازار بزرگ کیاز اماکن مقدس در  یگردشگران مذهب دیبازد

خاص  یهادر ماه یمذهب ی. گردشگرکنندیصدها و هزاران گردشگر را در سراسر جهان به خود جلب م یمذهب یهامکان گریها و دمقبره
 (.Mubarak & Zin, 2020: 101786) شودگسترده می یمذهب یهاییاست و منجر به گردهما سانبه طور کامل در حال نو

علاوه بر کمک به توسعه  یمذهب ی. گردشگردهدیم لیالمللی را تشکو بین یداخل یاز گردشگر یتوجهبخش قابل یمذهب یگردشگر
 نی؛ بنابراکندیم جادیرا ا زبانیگردشگران و جوامع م نیب یو اجتماع یمذهب ،یاسیس ،یارتباطات فرهنگ ،یو رشد اقتصاد یگردشگر
 (.Lin, 2021: 103091) است یچندبعد دهیپد کی یمذهب یگردشگر

داشته  یاژهیو گاهیجا تواندیکه م یو تجار یاقتصاد یهاخصوص در بخشکشورها و به یتوسعه مل یزیراز مباحث مهم در برنامه یکی
 یمواجه هستند، درآمدها یمنابع ارز تیکه با محدود ایدن یاز کشورها یاریو مسافرت است. در جهان امروز، بس یباشد، مبحث گردشگر

و منابع  هالیاست که در صورت داشتن پتانس یهیاند. بدخود قرار داده یاز منابع مهم کسب درآمد ارز یکیعنوان را به یحاصل از گردشگر
کشور و  یدرآمدها شیبا افزا گر،ی. از طرف دستینگر زیعنوان منبع کسب درآمد نبه یگردشگر یهاتوان به بخشمی یارزشمند گردشگر

از سطح رفاه  یو برخوردار یاست که رشد اقتصاد یهی. بدمیشاهد باش زیکشور را ن یرشد اقتصاد میتوانیم یگذارهیسرما شیبه دنبال افزا
 شتریمنجر به توسعه هر چه ب تواندیچرخه م نیخواهد کرد و حرکت روبه گسترش ا نیتضم زیرا ن یگردشگر یاقتصاد تیبالاتر، رشد فعال

 یها. جاذبهدهدیم لی( جهان را تشکیصادرات )نامرئ نیتراز بزرگ یکیو  کندیم جادیا الاشتغ یعیدر حد وس یکشورها شود. گردشگر نیا
 یگذارهیدر جذب گردشگران برخوردارند، با سرما یبسزا یاز توانمند یمذهب ژهیوو به یباستان ،یفرهنگ ،یعیبه لحاظ منابع طب یگردشگر

بخش  نیدلار از ا اردهایلیاند مخود در جهان توانسته یتیامن گاهیو با حفظ جا زین وصنعت  نیا یافزارو سخت یافزارنرم یهامناسب در بخش
 یو منابع ارز یبه منابع درآمد اجیاحت یگذارهیازلحاظ سرما عیصنا رینسبت به سا یاست که گردشگر نیکسب درآمد کنند نکته حائز توجه ا

 ,Sabbagh) دینمایها مدولت بیها نصبخش ریبا سا سهیرا در مقا یشتریب یاآمدهشده منافع و درانجام یگذارهیدارد و به نسبت سرما یکمتر

2005.) 
عبادت و شرکت در  ،یمختلف ازجمله، کنجکاو لیاست که افراد به دلا یمتماد یهابلکه قرن ست،ین ینوظهور دهیپد یمذهب یگردشگر

 یهستند که اعتقادات مذهب ییشهرها یارتیز یشهرها (.Olsen, 2006: 112) کنندیو مقدس سفر م یمذهب یهابه مکان یمراسم مذهب
منوره، در عراق کربلا  نهیدر عربستان مکه معظمه و مد یارتیز یاند. شهرهاشهرها بوده گونهنیا یمذهب جادیدر ا ییایعامل جغراف نیتریقو

شهر بانکوک، در تبت شهر لهاسا، در  لندیدر تا ان،یشهر رانگوران متعلق به بودائ یانیآباد و دربرو نجف، در هندوستان بنارس، احمدآباد و الله
هستند. در  یمذهب یاز شهرها ییهانمونه نیسنت سباست یمذهب یشهرها ایو در اسپان کانیوات ایتالیدر ا المقدس،تیشهر ب یاشغال نیفلسط

دارند. حضور سالانه  زین یاسلام یهستند که نقش فرهنگ یمذهب ینمونه شهرها نیاز بهتر زدیاصفهان و  راز،یمشهد مقدس، قم، ش رانیا
 یگردشگر رشیپذ تیریامر است که مد نیاز ا یحاک ،است ونیلیم 420/2آن که  تیتوجه به جمع اشهر مشهد بزائر در کلان ونیلیم 30حدود 

اساس، در پژوهش حاضر با  نی. بر ا(Mafi & Saghaei, 2010: 39) واجب است یامر میحج اسیمق نیخصوص در اشهرها و به نیدر ا
 رانیدر ا یدر مناطق مذهب یگردشگر یعوامل مؤثر بر تقاضا نییتع و یموضوع، به بررس رامونیشده پانجام قاتیتحق نهیشیاستناد به پ

 پرداخته شده است.



 ۱۹۷ یمذهب یگردشگر یتقاضا شینقش عوامل مؤثر بر افزا نییتب: و همکاران مقدم ینخع

 

 یگاهیسبز جا ی. فضابرندیپناه م عتیات فراغت به آغوش طب. مردم در ساعندیآیبه شمار م رینظیمواهب ب ازی کی عتیطب ییبایاصولاً ز
جلب جهانگردان  یسبز برا یفضا جادیدر ا کنندیم یتلق تیرا با اهم احیکه جلب س ییاست اغلب کشورها احانیاستراحت مردم و س یبرا
توان ها میمکان نیجهانگردان در ا یبرا یحت .رندیگیرا در نظر م ستیبر جذب تور یلازم مبتن یهایژگیو ها وو مؤلفه ندینمایم دیتأک

 و شهری گردشگری ،کیوستیب قرن در شهرنشینی رشد به توجه (.Hajipour et al, 2016: 31) آورد موقت را به وجود یامکانات زندگ
این توجه بدین  (.Saffarirad & Tahvildari, 2015: 2) است شدهواقع مرداندولت و ریزانبرنامه توجه در کانون آن توسعه راهکارهای

 انواع سرآمدکه طوریدارد. به بسزایی جریان تأثیر این در هر یک که مختلف عوامل از است برآیندی شهری گردشگری توسعه سبب است که
از  یاریشهر، در بس ژهیو گاهیبا توجه به جا ( چرا کهSharbatian, 2011: 5) است یشهر یها گردشگرترین آنها و پرمشتریگردشگری

 لحاظ به سواحل اهمیت و آن اصول و به پایداری توجه با است. یو اساس توسعه گردشگر هیصنعت، شهر پا نیموفق در ا یکشورها

 گیرد صورت نواحی این در وسازیمداخلات ساخت کمترین و آسیب کمترین بایستی محیطی لحاظ به پذیرآسیب و حساس اکوسیستم
(Sajjadi et al, 2018: 3) های سبز و باغ یفضا سهم نتیجه آن کاهش و در یپیامدهای توسعه شهرگفت که  توانمی. بر همین اساس

امروزه مفهوم شهرها  کهی ااند؛ به گونهناپذیر کردهگسترش آن را اجتناب و سبز یفضا تیموجود ،محیطیزیست معضلاتی گدیچیو پ یشهر
 (.Pakfetrat & Taghvaei, 2017: 179) ستیتصور نقابل گریمختلف آن د اشکال سبز در یبدون وجود فضا

 یمذهب یگردشگر

 یباشد و با چاشن ادیز ایدر سطوح کم  تواندیم یکه در آن اعتقادات مذهب ردیشکل گ یادیز لیممکن است بنا به دلا یسفر به مناطق مذهب
 ,.Jahanian et al) باشد یهدف آنها تجربه مذهب نیتریشود که اصلاطلاق می ییبه سفرها یمذهب یهمراه باشد. گردشگر یکنجکاو

 یهایگذشته و حال سراسر جهان قرار دارد که دشوار یهایگردشگر نیترو پررونق نیتریمیاز قد یکی یمذهب یگردشگر (.71 :2017
ها و نوع که اقامتگاه هاستارتگاهیاماکن مقدسه و ز ارتیز ،یاصل زهیانگ ینوع گردشگر نی. در اشودیمانع آن نم زیوهوا نآب یو بد یمیاقل

 Monshi) اماکن ندارد نیاز ا ارتیز یاصل زهیدر انگ یدرآمد خانوار نقش چندان ی. ولنهدیم ریهرحال در طول مدت اقامت تأثامکانات آن به

zadeh & Moradi, 2006: 132 .) کنندگان در دانست که شرکت یاز گردشگر یارا گونه یمذهب یتوان گردشگرمی یکل فیتعر کیدر
مساجد، مقابر و  ساها،یمعابد، کل ریهستند که از اماکن مقدس نظ هازهیانگ ریبا سا یبیترکصورت به ایو  یمذهب یهازهیانگ یآن فقط دارا

 دیخود بازد ینیکه از اماکن مقدس د یاند: دسته اول کساندودسته یبالا، گردشگران مذهب فی. با توجه به تعرکنندیم دیها بازدزادهامام
هستند که از اماکن  یو دسته دوم کسان روندیمکه مکرمه و عتبات عراق م ریخود نظ دساماکن مق ارتیکه به ز یمانند مسلمانان کنند،یم

 هایمعابد بودائ دنیکه به د یانیحیمس ایو  دیمختلف بازد یساهاینبوده اما از کل یحیکه مس یافراد رینظ کنندیم دنید انیاد ریمقدس سا
دانست که قدرت  یفرهنگ یاز گردشگر یرا بخش یمذهب یگردشگر توانمی گرید فیتعر کیدر (. Mahki, 2017) روندیم انیاد ریسا ای
شود گفته می(. Aghajani & Farahani Fard, 2016: 51) دارد یروحان یهاهنر و ارزش ،ینییمراسم آ ،ینیاتصال احساسات د یبرا یادیز

 دیشکل جد ،یو گردشگر دادندیخود انجام م یباماکن مذه ارتیز یبرا نیکه اهل هر د گرددیبرم یارتیز یبه سفرها یخاستگاه گردشگر
 یهابخش نیترکه از جمله بزرگ یانواع گردشگر نیتریمیاز قد یک(. یCristea et al., 2015: 303) است یارتیز یاز سفرها شرفتهیو پ

 .است یمذهب یگردشگر رود،یبه شمار م زیبازار سفر ن
و  یمذهب یاست گردشگر ی. گفتنردیگیگردشگران قرار م دیمورد بازد یو مراسم و شعائر مذهب یارتیز یهامکان ،یمذهب یگردشگر در
 یاست، ول یآنها از مسافرت فقط انجام امور مذهب زهیهستند که انگ یاند. زائران کسانمتفاوت یتا حدود یبه لحاظ مفهوم تخصص یارتیز

 دنید زین یارتیز ریو غ یارتیاعم از ز یگردشگر گرید یهااز مکان ،یهبو شرکت در مراسم مذ ارتیز انجامضمن  یگردشگران مذهب
 یاست و تا حدود یستودن یامر یمکان مقدس و مذهب کیاز  ارتیو ز دیاند که بازدپرورانده روانشانیباور را در پ نیهمواره ا انی. ادکنندیم
 زهیبا انگ یگردشگر(. Raj & Morpeth, 2007) آنان را برطرف کند یو جسمان یشتیمشکلات مع ایو  ینو روحا یاعتقاد یهاگره تواندیم

 یرایهرساله پذ ساهایها و کلزادهها، امامها، مساجد، آرامگاهکه عبادتگاه یطوراست به افتهی یاریرونق بس زیدر عصر حاضر ن یارتیو ز یمذهب
 یخاص توانسته خود را در متن گردشگر یو کارکرد یساختار یهایژگیبه سبب و یمذهب یگردشگرنفر زائر هستند. امروزه  هاونیلیم

 .اختصاص داشته است یمذهب یبه گردشگر یگردشگر یهاانیاز کل جر %26صورت گرفته،  یدهد و بر اساس برآوردها یجا یجهان
 ،یدیمختلف توح انیاد روانیبا توجه به وجود پ زی. در کشور ما نردیگیشکل م یمذهب یاز گردشگر یتوجه به مقاصد افراد، اشکال گوناگون با

مثل، سفر حج در عربستان،  یخارج یمتعدد مذهب یگردد. هر ساله مردم کشور سفرها جادیا تواندیم یمذهب یاز گردشگر یانواع مختلف
ها رفته و اثرات مختلف نآ ریو نظا رازیو ش یمشهد، قم، ر ر،ینظ یداخل یمذهب یسفرها طورنیهم ه،یدر عراق و سور اتیعتبات عال
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به شهر مقدس مشهد  ایو  رانیبه ا یتنها ورود گردشگران خارج ،یمذهب ی. منظور ما از گردشگرگذارندیم یمناطق بر جا نیدر ا یگردشگر
 یرونق گردشگر یبه معنا یمذهب یرونق گردشگر گر،ید یاست و از سو نهیزم نیخاص در ا یتیظرف یدارا مابلکه هر گوشه از کشور  ست،ین

 یمربوط به گردشگر یهاتیاز فعال یبخش مهم ارتیز (.Daneshfar, 2016) هست زین یاز اماکن مذهب ارتیو ز دنیبه بهانه د یداخل
خداوند  ینیجانش ،یاز خلقت، عبادت، قربت اله یهدف اصل یکه در فرهنگ اسلام مینیبیم میبنگر ینی. اگر به منابع دردیگیرا در برم یمذهب
است. زائر به  ارتیتبع آن زارتباط با معبود، عبادت و به جادیو ا یمعنو تیتقو یهااز راه یکیاست و  یمعنو یو رشد ارتقا نیزم یبر رو
 ینید ضیانجام فرا یهستند که برا یافراد مؤمنان و معتقدان مذهب نی. اکنندیم فرس یمذهب یهازهیکه فقط با انگ گرددیاطلاق م یافراد

ها به اماکن آن رینذر، ثواب، شفا، پاک شدن از گناه و نظا یطلب شفاعت، ادا ،یقبور امامان و رهبران مذهب ارتیقرب به خدا ز ،یو مذهب
 ،یمذهب ینیامامان و رهبران د امبران،یقبور پ ارتیکه در مراسم و ز ندهست یدارکنندگانید ،یمذهب یاما گردشگر کنند،یمقدسه سفر م

 یگردشگران مذهب گر،ی؛ به عبارت دکنندیم دنیهم د یگردشگر یهامکان گریاز د زیو ن ندیجویآنها شرکت م ریو نظ یمذهب یهاتیفعال
ها دارند و اهداف سفر آن زیرا ن یعاد یمربوط به گردشگر یهازهیانگ ه،یاول یمذهب یهازهیزمان با انگکه هم یدارکنندگانیمسافران و د

مسافرت، مبادلات  شبردیو پ لیتسه یبرا ن،ی؛ بنابرا(Jamali Nejad, 2013) است یمذهب تیبا اولو یچند کارکرد ای یچندمنظوره و چند نقش
 یو روابط وجود داشته باشد و گردشگر یپلماسیمؤثر از د ینظام کار کی دیمختلف با انیاد نیب یو گفتگو یگانگیها، رشد تمدن ،یفرهنگ

 داشته باشد. یاشالوده نیدر ساختن چن یانقش عمده تواندیم ینید
 

 گردشگری مذهبی جایگاه

ممکن  را تا حد یو روان یروح یاز فشارها یاست تا آثار ناش ازمندیاز گذشته به استراحت و گردش ن شیامروز، انسان ب ینیماش یایدر دن
اش را به دست آورد که جان و روح خسته یلحظات خواهدیاست. بشر م انهیتجربه درونگرا کی احتیو س یمنظر، گردشگر نیکند. از ا یخنث

و  نیتریمیاز قد یکی یمذهب یکند. گردشگر نیرا تأم اشیزندگ تیراه معنو نیاز ا خواهدیم زیبرساند و ن ییماورا ییبایو ز شیبه آسا
 ,.Hosseinipour et al) رسدیم ینیگذشته و حال حاضر در سراسر جهان است که قدمت آن به فرهنگ د یهایگردشگر نیترپررونق

است؛ اما  دیو حلقه مهم در بازار تول یجامعه صنعت ریناپذییجدا دهیپد د،یجد یاوهیبه ش غتو گذران اوقات فرا (. گردشگری115 :2017
به زمان و اوقات  یخود فراتر از وابستگ یدارد، به مفهوم تخصص یو مذهب ینیدر باورها و اعتقادات د شهیکه ر یمذهب یو گردشگر ارتیز

 یامروزه گردشگر نیاست. باوجود ا یفرهنگ یاندازهاتمرکز و چشم جادیا رت،مساف یریگدر شکل یانسان یایفراغت، عامل مهم جغراف
خاص، توانسته حوزه نفوذ خود در سراسر جهان را  یو کارکرد یساختار یهایژگیمختلف آن، به سبب و یهابا همه اجزاء و گونه یمذهب
 یهاکنفرانس یبرگزار ،یگردشگر عیبا توجه به رشد سر زین یگردشگر یسازمان جهان(. Fallah Zadeh Abarqui, 2018) دهد شیافزا

سفر  یهازهیانگ نیتریاز اصل یکیعنوان سازمان، مذهب به نینظر ا نی. از اانددیکنند لازم م یو مذهب را بررس یرا که ارتباط گردشگر
به لحاظ  انهیدر منطقه خاورم ژهیوبهالبته با توجه به اینکه در جهان  .(Firoozjaeian Galogah et al., 2015: 148) شناخته شده است

 یدههنوز فاقد سازمان یدارد ول اریرشد و توسعه بس یجا یمذهب یگردشگر ا،یمناطق دن ریسا انیخاص در م یو مذهب یفرهنگ تیموقع
نشده  فیدر آن، تعر هینقل لیاعم از هتل و وسا یگردشگر یهارساختیاز نظر ز یمشخص یگذارهیسرما انیو متمرکز است و جر یتخصص

که  کنندیم دیجهان بازد یزائر از مناطق مذهب ونیلیم 330 یال 300برآورد شده است که هر ساله  یجهان یاست. در آمار سازمان گردشگر
با توجه به آمار سازمان (. Alvarado-Sizzo et al., 2017: 19مواجه شده است ) یدرصد 34 شیبا افزا 2015تا  2012تعداد از سال  نیا

سفر در  ونیلیم 159تعداد به  نیشود امی ینیبشیشده که پانجام 2017در سال  انهیالمللی به منطقه خاورمسفر بین ونیلیم 4/41 یگردشگر
 یشده است. گردشگر ایدن یمذهب یکانون گردشگر ت،یهودیو  تیحیاسلام، مس نیسه د یبرا تیمنطقه به علت مرکز نیبرسد. ا 2030سال 

 یلحاظ درآمد گردشگراز (. Fallah Zadeh Abarqui, 2018) کرده است جادیا 2005دلار در سال  اردیلیم 26بالغ بر  یدرآمد انهیدر خاورم
و  رانیا ن،یو لبنان، فلسط یعربستان سعود یدلار در سطح اول و پس از آن کشورها اردیلیم 7معادل  یمصر با درآمد انه،یدر منطقه خاورم

هدف  نیسوم یمذهب زهیو انگ نیدوم انیملاقات دوستان و آشنا ،یگردشگر زهیانگ نیاول لات،یو استفاده از تعط حیاردن قرار دارند. تفر
 (.Zamdi, 2018مناطق است ) نیدر ا یگردشگر

تعداد  نیرفتن ا لیتنها دل یبه عبارت ایشده و انجام یالمللی به عربستان با هدف مذهببین یدرصد از سفرها 43، 2004در سال  ن،یهمچن
خدا )سفر حج(  خانهارتیمربوط به ز یهارتبا احتساب مساف یمذهب یبوده است. بخش تازه شکوفا شده گردشگر ارتیکشور ز نیمسافر به ا

 .(Jamali Nejad, 2013دارد ) ییدلار در سال درآمدزا اردیلیم 18بر بالغ انه،یموجود در مراکز مورد توجه در منطقه خاورم رکهو اماکن متب
 
 



 ۱۹۹ یمذهب یگردشگر یتقاضا شینقش عوامل مؤثر بر افزا نییتب: و همکاران مقدم ینخع

 

 یمذهب یاقسام گردشگر

 یعباد یاسیمراسم س نیتراست. افزون بر مراسم حج که بزرگ یمذهب یهاارتیبه مراسم و زمربوط  یگردشگر نیا :یارتیز یگردشگر

اشاره  یاسلام یکشورها یخیبزرگ و تار یمعنادار از مسجدها دیبازد زیائمه )ع( و اماکن امام زادگان و ن ارتیتوان به زمسلمانان است، می
. آوردیزائر را در شهر مکه گرد هم م ونیلیم 2از  شیجهان سالانه ب یمراسم مذهب نیتراز بزرگ یکیعنوان حج به نییکرد. در اسلام، آ

 ،یلادیم 2020بهره ببرد و تا سال  یدرصد 20هر ساله از رشد  نده،یدر دهه آ یعربستان سعود یمذهب یشود که گردشگرمی ینیبشیپ
 نیهزار واحد مبله در ا 74ها و در هتل یهزار اتاق اضاف 50امر، مستلزم  نیکنند که ا دنید نهیو مد کهم یاز شهرها ونیلیم 2/43تعداد 

 رانیاند. در اقسم نیاز ا زین رازیکربلا، نجف، مشهد، قم و ش نه،یمد ی)ع( و فرزندان آنان در شهرها نیمناطق خواهد بود. مرقد مطهر معصوم
و  یفرهنگ ،یمعمار طیداشتن شرا لیبقعه به دل 1200تعداد،  نیاست که از اشده امام زادگان ثبت یهااهعنوان آرامگبقعه متبرکه به 5800

کشورمان به وجود  یبرا یممتاز تیموقع رانیآرامگاه امام رضا )ع( در مشهد در ا نیچن. همانددهیبه ثبت رس یدر فهرست آثار مل یخیتار
 انیگاه از اد شیایآتش گاه و ن سه،یکن سا،یکل ه،یو حوزه علم یمسجد، مدرسه مذهب ه،ینیحس لشام یمکان مذهب 3119 نیآورده است. همچن

 (.Fallah Zadeh Abarqui, 2018باشد ) یارتیز یگردشگر یبرا یفرصت خوب تواندیوجود دارد که م رانیمختلف در ا

 یاز کشورها دارا یاریدر نزد بس یاشتغال و توسعه اقتصاد د،یتول ندیآن بر فرآ یرگذاریبه علت تأث یامروزه گردشگر حلال: یگردشگر

 نیتوجه خود را به ا ییهابرنامه یساختار و اجرا رییو در حال توسعه با تغ افتهیاز کشورها توسعه یاریکه بس یاست. به طور یخاص تیاهم
، (OIC) یپنهان نمانده است. سازمان کنفرانس اسلام زین یاسلام یکشورها دیدر جهان امروز از د یگردشگر تیاند. اهمکرده وفبخش معط

توسعه صنعت  ،یاسلام یکشورها انیم یگسترش همکار نهیجهان، در زم یو اقتصاد یاسیس یهاتشکل نیتراز بزرگ یکیعنوان  به
دارد  یسع ،یاسلام یعنوان سال گردشگربه ،یلادیم 2010سال  یگذارسازمان با نام نیداده است. ا قراررا در دستور کار خود  یجهانگرد

 Mousavi) ردیبهره گ یها اسلامدولت انیم ترقیعم ییانس و الفت و همگرا یها و برقرارعنوان عامل مؤثر در تعامل فرهنگبه یاز گردشگر

& Soltani, 2015: 82 .)ارزشمند در  یحلال ابتکار یاز گردشگر یورجهان اسلام، بهره یو مذهب یاجتماع ،یاسیس طیبا توجه به شرا
 نیشود که در اگفته می ینیو د یمذهب یاز گردشگر یحلال به نوع ی. گردشگردیآیبه حساب م نیمسلم نیدر ب یجهت توسعه گردشگر

مخالف با شرع انجام  یبوده و در طول سفر، عمل و آداب یو شرع ینید نیمطابق با مواز روسفریآداب س ن،یهمه قوان ینوع از گردشگر
در حوزه فرهنگ  یمخرب گردشگر راتیو واهمه از تأث یو فرهنگ ینیکه مسئله د یاز آن جا (.Fallah Zadeh Abarqui, 2018) ردیگینم

هستند، تمرکز  شیخو یخیتار تیو هو گاز فرهن انتیاست که درصدد ص ییکشورها یمسلمانان و به طور کل یاساس یهااز دغدغه نیو د
 یبه قلمرو گسترده کشورها ی. با نگاهرسدیمطلوب به نظر م یحلال امر یگردشگر جیو ترو یاسلام یکشورها انیدر م یبر گردشگر

 جادی. ارسدیو مقبول به نظر م دهیپسند یحلال امر یو گسترش گردشگر جیدر ترو یگذارهیسرما ن،یمسلم یتیمسلمان و تراکم جمع
 رانیکشور ا نهیزم نیاست و در ا یاسلام یبرخاسته از الگو یگردشگر یریگشکل سازنهیحلال زم یگسترش گردشگر یلازم برا یبسترها

توسعه  ،ینیمتعدد، حاکم بودن فرهنگ د یهابرخوردار است. وجود جاذبه یمناسب یهاتیاز ظرف شیخو یو مذهب یحکومت تیبا توجه به ماه
 سمیو تور یدر امر گردشگر یمتول یاست که نهادها نیآن را از خاطر برد، ا دیکه نبا یا. نکتهدینمایآسان م رانیرا در ا لحلا یگردشگر

دقت کنند و در فرستادن  زیلازم در جذب گردشگران ن یضمن فراهم ساختن بسترها دیحلال با یگسترش و اعتلا گردشگر یبرا رانیدر ا
و  نیکشورها د نیداشته باشد. چراکه نقطه اشتراک ا یاژهیتوجه و یاسلام یبه کشورها دیبا ،یخارج شگرانو جذب گرد یگردشگران داخل
 زیجوامع مسلمان را ن ادشده،ی انیجر لیفرهنگ علاوه بر تسه یکیاشتراک و نزد نیاست. ا میو در رأس همه آنها قرآن کر یفرهنگ اسلام

حلال، گردشگران در  یدر گردشگر (.Mousavi & Soltani, 2015: 83) داردیدر امان نگه م یجهانگرد یمنف راتیاز تأث یادیتا حد ز
 یاخدشه چیآنها ه ینیو د یبه مسائل اعتقاد ندیفرا نیکه در ا ندینمایم هیروح دیو از سفر خود لذت برده و تجد روندیبه مسافرت م یصورت

است. از  نهیزم نیلازم در ا یهارساختیحلال مستلزم فراهم آوردن ز یرو گردشگ یاسلام یبر الگو یمبتن یوارد نشود. گسترش گردشگر
 یحیتفر یهامکان جادیا ت،یجنس یبر مبنا یگردشگر یهاجاذبه طیتوان به فراهم ساختن امکانات موجود در محمی هارساختیز نیجمله ا
 رهیو غ یخانوادگ یحیتفر یها و فضاهاپارک سیبانوان، تأس ژهیروباز و یاستخرها جادیا ا،یدر یسازسالم یهاکردن طرح ادهیپ ،یخانوادگ

 یکاف یفضا ح،یصح یزیربرنامه اد،یمستلزم وقت ز ینوع از گردشگر نیگسترش ا یلازم برا یهارساختیفراهم ساختن ز کنیاشاره کرد. ل
 ریاسلام و مس نیدر د یگردشگر تیاهم ،یماسلا یدر کشورها یبازار گردشگر یبالا یهالیاست. با توجه به پتانس یو مخارج هنگفت

خاطر گردشگران مسلمان را فراهم ساخته و  تیرضا یضمن سودآور تواندیحلال م یدر امر گردشگر یگذارهیروزافزون مسافرت، سرما
 (.Fallah Zadeh Abarqui, 2018) شود یانواع مختلف گردشگر نیجانش یاسلام یدر کشورها نیگزیجا یعنوان گردشگربه

 نیتراز بزرگ یکی ینوع گردشگر نیاست. برآورد شده که ا یمذهب یاز گردشگر یارمجموعهیز یحیمس یگردشگر :یحیمس یگردشگر

 ی. گردشگرکنندیعنوان زائر مسافرت منفر هر سال به ونیلیم 150د حدو یعنیجهان  انیحیهفت درصد مس ،یمذهب یگردشگر یهاشاخه
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و نه تنها  افتهیرشد  ینوع گردشگر نیا ریاخ یهااشاره دارد. در سال یحیمس یاریو مهمان یگردشگر ت،مسافر یهابه کل صنعت یحیمس
 یدهایبازد ها،ییمایپها، راهنهضت حات،یتفر ،یمذهب ییایدر یشود بلکه سفرهامی یو گروه یفرد یمذهب یهاارتیها و زشامل مسافرت

 (.Mahki, 2017) ردیگیدر برم زیرا ن یحیمس یگردشگر یهابهاز جاذ دیو بازد یحیمس یهاو کمپ یاصومعه

جز رونق  یمطرح شد، هدف یکه وقت یادهیها افتاد. اجنگ بر زبان یگردشگر یهادوم زمزمه یبعد از جنگ جهان باًیتقر جنگ: یگردشگر

جنگ به  یآن قوت گرفت. گردشگر یخیوجهه تار یمناطق را نداشت، اما بعد از مدت نیا یاقتصاد تیزده و بهبود وضعمناطق جنگ
که  یاجنگ با تمام بهره یشود. گردشگر داریها بعواطف بشردوستانه در آن ،یانسان عیفجا یکند تا با تماشایکمک م دکنندگانشیبازد
 یرنگ و بو رسد،یم یاسلام رانیا یبه مرزها یوقت یشاخه گردشگر نیگردشگران ندارد؛ اما هم یبرا یادیز زیچ کند،یها مدولت بینص

از منطق  رانیهستند که گردشگران دفاع مقدس در ا ییو حماسه دستاوردها تیکسب معنو ثار،یاشهادت و  خی. شناخت تارردیگیم یگرید
 (.Mahki, 2017برند )یم بینص یجنگ

مورد  یعیطب یحوادث و رخدادها یاست که در آن برخ یاز گردشگر ینوع بت،یبلا و مص ای اهیس یعبارت گردشگر :اهیس یگردشگر

عنوان خود به توانستیم حیصح یدهآن پس از زلزله، در صورت سازمان یو مذهب یخیعنوان مثال شهر بم و آثار تار. بهردیگیقرار م دیبازد
 (.Mousavi & Soltani, 2015: 85) باشد رانیدر ا بتیمص یگردشگر ای اهیس یگرگردش یبرا یمقصد

چون هند، همچنان منبع جذب  یدر کشور ینوع گردشگر نیاست. ا یمعنو یگردشگر ،یاز گردشگر یگرینوع د :یمعنو یگردشگر

 یدیمتوجه مذاهب و عقا یگریاز هر زمان د شیآن امروزه ب رینظ یکشورها گریاست. کشور هند و د یدرآمد مل نیگردشگر و بالاتر نیشتریب
 یعرفان حت ک،یدئولوژیا یبا استفاده از مبان ،ینوع از گردشگر نیکشور فراهم کرده است. در ا نیا یشگرگرد یبرا یاند که بسترشده

 (.Bonne, 2016) شودبه آرامش فراهم می دنیگردشگر و رس یخودساز یبرا نهیمراقبت، زم

که  ندیآیم یبه اماکن مذهب یگرفتن شفا و رفع مشکلات زندگ ایخود و  هایماریدرمان ب یاز گردشگران برا یگروه :یدرمان یگردشگر

 (.Mousavi & Soltani, 2015: 87) ندیگویم یدرمان یقسمت گردشگر نیبه ا

 یااخذ تجربه یبه سفر در راستا شتریباشد که ب یو مذهب یفرهنگ یاز گردشگر یشکل تواندیخلاق، م یگردشگر خلاق و نوآور: یگردشگر

 میامر ارتباط مستق نیدارد و ا دیتأک نیسرزم کی ژهیو یهاتیشخص ای راثیهنرها، م ،ینییمشارکت در مراسم آ کردیو درست با رو حیصح
خلاق خود از  یهاتیتوسعه ظرف یفرصت لازم را برا دکنندگانیخلاق و نوآور، بازد ی. در گردشگرازدسیرا برقرار م مکانبا فرهنگ آن 

که ارائه  اندختهیچنان با هم درآم یو نوآور تی. خلاقآورندیتجارب بکر در مقصد به دست م یریادگیها و مشارکت فعال در دوره قیطر
و فکر  شهیساختن آن اند یعمل یو فکر نو بوده و نوآور شهیاند کی دیو تول شیدایپ تیاست. در واقع خلاق شوارمستقل از هر کدام د یفیتعر

 توانندیم یگردشگر یهاظهور و بروز داشته باشد. جاذبه تواندیم یدر انواع مختلف گردشگر یو نوآور تیخلاق نیا لیدل نیاست و به هم
توان می یو مذهب یخیتار یهاو بافت عتیدر طب ییفضا شیخلاق و نوآور و آرا شهیفکر و اند اساخت دست انسان باشند. ب یهادهیپد

و نه در تقابل با آن  عتیرا به همراه داشته باشند، بلکه در تعامل با طب یو توسعه اقتصاد حیکرد که نه تنها رفاه، تفر جادیرا ا ییهاجاذبه
خصوص به یاسلام یرهنمون گردند. کشورها یرا به عالم قرب و خلوت معنو یکه گردشگر دنده شینما یها را به نحوو جاذبه هاییبایز
 یگردشگر جادیا نهیزم ،یاسلام -یمذهب یهاتیگردشگران در فعال میجهت مشارکت مستق ژهیو طیبا فراهم نمودن شرا توانندیم رانیا

 .(Jamali Nejad, 2013) ندینما ایهرا م یروشن از فرهنگ اسلام ریها و تصودولت نیب ییخلاق، همگرا
 لیحاصل از مدل تحل جیپرداختند. نتا« یدر توسعه شهر یمذهب یبر نقش گردشگر یلیتحل»به  یپژوهش ی(، ط1393) یو سلطان یموسو

امامزاده  یمذهب یرا در توسعه گردشگر ریتأث نیکمتر یتیریمد یهاو شاخص ریتأث نیشتریب یمذهب یگردشگر یهاشبکه نشان داد، شاخص
 یدر رونق گردشگر رییتغ نیشتریب بیبه ترت یتیریو مد یکالبد ،یاقتصاد ،یگردشگر یهادر مؤلفه رییتغ احدو کی نیجعفر دارند. همچن

و  یمذهب یگردشگر» یبه بررس یپژوهش ی(، ط1394) فردیو فراهان یآقاجان .خواهد کرد جادیدر امامزاده جعفر )ع( ا ینیو شهرنش یمذهب
 یمذهب یگردشگر ندهیتوان آدارد و می یاریبس تیاز نگاه اسلام اهم یپژوهش نشان داد که گردشگر جیپرداختند. نتا« عوامل مؤثر بر آن

حاصل از  جی، پرداخت. نتا«یمذهب یعوامل مؤثر بر جذب گردشگر یبررس»به  یپژوهش ی(، ط1395) یمهک .کرد یابیرا مثبت ارز رانیدر ا
 .وجود دارد یو مثبت داریرابطه معن یعوامل مؤثر بر جذب گردشگر نینشان داد ب یخط ونیرگرس
، «)ع( خوزستان الیشوش دان ینمونه مورد یدر اقتصاد شهر یو مذهب یخیتار ینقش گردشگر یبررس»به  یپژوهش ی(، ط1396) یضمد

« و... یآکروپل و محوطه باستان ل،یکاخ آپادانا، معبد چغازنب» یخیراز اماکن تا دیکه شامل بازد یخیتار ینشان داد، گردشگر هاافتهیپرداختند. 
شاعر  ی)ع( و آرامگاه دعبل خزائ ینب الیدان حرم یاز اماکن مذهب دیکه شامل بازد یمذهب یدرصد و گردشگر 58اول با  تیلوعنوان اوبه

)ع(  الیدر شهر شوش دان یشهر یرا در رشد اقتصاد ریتأث زانیم نیو کمتر نیشتریدرصد ب 35دوم و با  تیعنوان اولوبه« )ع( تیباهل
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)محرم( مورد مطالعه:  یمعنوی و مذهبی در رونق گردشگری مذهب یهانیینقش مراسم و آ یبررس»به  ی(، در پژوهش1398) یعیشف .اندداشته
خاطر های مذهبی و معنوی موجب حس تعلقپرداخت. نتایج حاکی از آن است که در ایران مراسم و آیین« )مراسم نخل گردانی در استان یزد(

هبی گردشگری مذ ری. در ضمن تأثشودیشده است و همین امر موجب ارتقاء گردشگری مذهبی در کشور م اندر میان گردشگر یبستگو دل
دارد که افزایش  هانییبر کشور شامل داشتن جامعه سالم و پایدار است که ارتباط تنگاتنگی با ارتقاء سطح کیفی و کمّی برگزاری مراسم و آ

  .تمیزان گردشگران را نیز به دنبال خواهد داش
پرداختند. « زنجانشهر در  یمذهب یگردشگر شرفتیپزنجان در  اعظم هینیحسنقش مطالعه »به  ی(، در پژوهش1398) یآلهاشم و باق یدیرش
ورود  یاثرها ،یرونیو ب یجذب گردشگران درون یبرا یمذهب یهاها و مکانمراسم یهاتیتوان به نقش جذابپژوهش می یهاافتهیاز 

 ی(، در پژوهش2013) لیو اسماع نیکامارد .در باورها و اعتقادات اشاره کرد یمذهب یمناسب گردشگر یو بسترساز منطقه نیگردشگران به ا
وجود آرامش  سم،یدر صنعت تور یمالز تیموفق لیدلا نیتراز مهم یکینشان داد،  جیپرداخت. نتا« یدر مالز یاسلام یگردشگر فیتوص»به 

از  یریوجود اتحاد و جلوگ عثبا یاستهیو مذهب وجود دارد که دولت به نحو شا لهینوع نژاد و قب 28و ثبات کشور است. در آن کشور حدود 
در مصر  یمذهب یبه گردشگر ی(، در پژوهش2013) نیام.داشته است ییبه سزا ریتأث سمیها شده که متعاقباً بر صنعت توربروز اختلاف آن

مربوطه  یهاو نقش دولت و سازمان کندیم یدر مصر را بررس یگردشگر ،یمختلف در گردشگر یکشورها یهایاستراتژ سهیپرداخت. با مقا
امروز پرداختند. در  یایدر دن یفرهنگ -یاجتماع یدهایپد ،یمذهب یبه گردشگر ی(، در پژوهش2014و همکاران ) لویزمایا .کندیم انیرا ب
 یگردشگر ژهیتوان با ارائه محصولات ومی ک،ینزد یاندهیدر آ یگردشگر یاقتصاد بوم نهینوآورانه در زم یهاشیحاضر توسعه گرا طیشرا

 یمذهب یگردشگر جیها در ترونقش رسانه» یبه بررس یپژوهش ی(، ط2015و همکاران ) ایستیکر.المللی نهادپا به عرصه بازار بین یمذهب
تا  دهدیبه گردشگران امکان م نییپا یهانهیبالا و هز یدسترس تیبا قابل نیآنلا یهانشان داد، رسانه قیتحق جیپرداختند. نتا« یدر رومان

و  ایپو طیمح کی نیآنلا یهارسانه ن،ی. همچنندینما افتیآن هستند، به سرعت در قالبه انت لیرا که ما یمذهب یاطلاعات مقاصد گردشگر
 یابیربه بهبود ارتباطات بازا جهیموارد دلخواه و بازخورد خود را ارسال کند. در نت ها،دگاهیتا نظرات، د دهدیاجازه م رندهیاست که به گ یتعامل

مطالعه نشان داد که  نیا جیپرداخت. نتا« هیحلال در ترک یاز بازار گردشگر یکل ینما کیارائه »به  ی(، در پژوهش2016) تانا .کندیکمک م
 توانندیم ،یکنفرانس اسلام لیمختلف از قب یها و نهادهاوجود دارد و ارگان هیدر ترک یاسلام یجهت توسعه گردشگر یادیز یهافرصت

باشکوه  راثیاز م ندهیو آ ینسل کنون ابدیگسترش  یاسلام ینشان داد، اگر گردشگر جینتا نیکنند. همچن فایا اراست نیدر ا یدینقش کل
به  یپژوهش ی(، ط2017و همکاران ) زوسی – آلوارادو.خواهد کرد نیها را تضمآن یاقتصاد یداریپا زین نیمطلع خواهند شد و ا یاسلام

 لیاز قب یادیز لیممکن است به دلا ینشان داد که سفر به مناطق مذهب جی، پرداختند. نتا«کیدر جنوب مکز یمذهب یگردشگر یبررس»
 یمختلف ماتیتصم ریاخ یهاسال یطاینکه،  رغمیعل ن،ی. همچنردیشکل گ ،یاز امکان مذهب دیو بازد یتا رفع کنجکاو یقو یاعتقادت مذهب

 یگردشگر یهاتیظرف ان،یم نیدر مشهد و قم جهت جذب گردشگر صورت گرفته، اما در ا ژهیوکشور به یمذهب یهاجاذبه یمعرف یبرا
نشان داد مناسک  جیدر اسلام پرداخت. نتا یمذهب یو گردشگر ارتیبه ز ی(، در پژوهش2020) لوز.مغفول مانده است یادیتا حد ز یمذهب

 .را در بردارد یو اقتصاد یاست که ابعاد اجتماع یمذهب سمیتور یدر واقع نوع یحج علاوه بر بُعد مذهب
پرداخته شده است نیشیپ قاتیبر اساس مرور تحق یمذهب یگردشگر یضمن یعوامل مؤثر بر تقاضا یدر پژوهش حاضر به بررس ن،یبنابرا

 

و جستجو در  هانامهانیشامل کتب، مقالات، پا یااز روش مطالعات کتابخانه قیبا توجه به مراحل مختلف تحق قیتحق نیدر ا  قیروش تحق
 نهیشــیپ ژهیو عوامل مؤثر بر آن در کتب، مقالات و به و یمذهب یگردشــگر رامونیپ یمنظور، ابتدا مطالعات نیا یاســتفاده شــد. برا نترنتیا

عوامل مؤثر بر  هی. ســپس، کلدیموضــوع اســتخراج و نگارش گرد رامونیپ قیتحق ینظر یصــورت گرفت. بعد از آن مبان قیتحق یتجرب
 یمذهب یگردشــگر یعوامل مؤثر و موانع تقاضــا ،یرســاختیراهنما و مشــاور در ســه گروه عوامل ز دیطبق نظر اســات ،یمذهب یگردشــگر

 .دیگرد یبندطبقه
 

عنوان عوامل مؤثر بر جذب گردشگران به یمختلف یفاکتورها ق،یموضوع تحق رامونیشده پانجام قاتیتحق نهیشیو پ ینظر یمبان یبا بررس
 .ها پرداخته شده استاز آن کیهر  حیبه تشر ریکه در ز دیگرد ییشناسا یمذهب

ها، بندرها فرودگاه یمکان تیمنطقه باشد تعداد و موقع ایکشور  کیورود به  یگردشگران، آسان یمهم برا لاتیاز تسه یکی دیشا ونقل:حمل

 قیبه مقصد و بازگشت از طر دنیرس یبرا یبرخوردار است. گردشگران گاه یاساس تیونقل از اهمحمل یهاشبکه گریها و دو توسعه جاده
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را در  یمختلف یخروج -یورود یمعمولاً گردشگران مباد ن،ی. همچنبرندیبهره م ینیزم -ییهوا ای ییایدر -ییونقل هواحمل زا یبیترک
 (.Kazemi, 2017) دارند یو ساختار خاص هایژگیها واز آن کیکه هر  کنندیمقصد انتخاب م کیاز  دیبازد

 تیفعال نیدر توسعه ا یمذهب یبه منظور آشنا نمودن آنان با گردشگر حیصح غاتیبه مردم و تبل یرساناطلاع :غاتیلو تب یرساناطلاع

 حیصح یرسانو اطلاع غاتیتبل قیمردم از طر یآمار صورت گرفته، بالا بردن سطح آگاه لیوتحلهیمؤثر است. بر اساس تجز اریبس یاقتصاد
ها به مردم، در بالا بردن سطح آن یو معرف یمناطق و مراکز گردشگر ییها در شناساو مطبوعات به جهت نقش آن مایوسصدا قیاز طر
 .مردم مؤثر بوده است یهایآگاه

 یریگمیمؤثر است. وجود مراکز مختلف تصم یمرتبط، در رونق امر گردشگر یهاسازمان یهماهنگ مربوطه: یهاسازمان انیم یهماهنگ

همه  انیاست م یضرور نی؛ بنابرارندیبگ یصنعت گردشگر یبرا یمنسجم میشود تا مسئولان نتوانند تصمباعث می یدر صنعت گردشگر
 .ردیانجام پذ یو بهتر شتریب یهستند هماهنگ لیدخ یاقتصاد تیفعال نیرشد ا تکشور که در جه یهاارگان

که معمولاً  یانهیو هز دهندیم لیمسافر را تشک یهانهیهز یوآمد، معمولاً هتل و غذا به اندازه مابقرفت نهیپس از هز غذا و رستوران:

است که جهانگرد حتماً به  ی. غذا از جمله موارددهدیم لیسفر او را تشک نهیدرصد کل هز 20تا  18 نیب کنندیغذا صرف م یمسافران برا
 نیتأم اهایترو کافه عیسر یغذا ،یارهیزنج یهاهمچون رستوران، هتل، فروشگاه ییهاخود را از محل یدارد. معمولاً مسافر غذا ازیآن ن

و طعم  تیفیکه ک شوندیم ییهافهرست افزود. مردم عموماً جذب رستوران نیتوان به امی زیخانه را نو قهوه سرایزید رانی. در اکندیم
 .رستوران است کیبه رفتن به  لیتما یبرا کنندهنییعامل تع کی زین متیق نیبا ذائقه انسان باشد. همچن تناسبآن م ییغذا

اسکان و  لاتیتسه ییها و خدمات غذاشود. رستورانمی جادیمسافران ا یخدمات برا قیاز طر ،یعمده اقتصاد گردشگر ریتأث خدمات:

اشتغال، درآمد و  زانیم نیشتریها، بو فروشگاه یورزش - یحیتفر لاتیتسه ،یرسانها، خدمات اطلاعونقل، اردوگاهخدمات حمل ،ییرایپذ
 یشده است. در جهان سوم، نسبت به کشورها دهینام یخدمات معمولاً صنعت خدمات مهماندار نیهستند. مجموعه ا اتیمنبع اخذ مال

کار  یروین نیینسبتاً پا یهانهیگردشگران وجود دارد و علت آن هم هز یخودگردان برا لاتیتسه جادیبه سمت ا یکمتر شیگرا افتهیتوسعه
 .است

به کار  یاریو مهمان یکه در صنعت گردشگر یتجار تیخواب و استراحت، با محور لاتیتسه هیته یاست برا یاصطلاح :یخدمات اقامت

صنعت است. اقامتگاه چه به شکل  نیا یهابخش نیاتریو پو نیتردهیچیاز پ یکی ینعت گردشگردر ص ییرای. خدمات اسکان و پذرودیم
 یاقامت در محل ازمندیجا در دسترس باشد؛ چراکه جهانگرد نهمه دیبا یجمعدسته یهااقامتگاه لا،یمُتل، و مانسرا،چند ستاره، مه یهاهتل

 .شودجهانگردان معمولاً صرف اقامت آنان می یهانهیاز هز سومکیو خواب است و حدود  شیآسا یبرا

نهادها و مؤسسات  ،یمسافرت یهاو وجود آژانس دهیگرد یمعرف یتخصص تیفعال کیعنوان به یامروزه گردشگر :یتخصص تیضعف حما

از کشورها، نبود  یشود. در بعض یمعرف ایدر دن یحرفه تخصص کیعنوان به یدست هم داده تا گردشگربهدست یهمگ یو خصوص یدولت
 یاقتصاد تیفعال نینتواند به طور کامل از ا ،یگردشگر یرشد بالا تیکه کشور مذکور باوجود ظرف دهیگرد اعثب نهیزم نیافراد متخصص در ا
 یو استفاده از افراد ماهر در رأس مؤسسات گردشگر یتخصص یهاکلاس لیبا تشک تواندیم تیوضع نیا یسازنهیبه یبهره برد. دولت برا

 .دینما فایا یراستا، نقش اساس نیدر ا یسازو فرهنگ

است.  یدر مقصد ضرور ییهامتفاوت، وجود منابع و جاذبه یهازهیا و مناطق مختلف و با انگجلب گردشگران از کشوره یبرا ها:جاذبه

در صنعت  یگذارهیصرف سرماها در جلب گردشگران موفق نخواهند بود، بهطور که بدون فراهم بودن امکانات و خدمات لازم جاذبههمان
صنعت  نیبه توسعه ا توانیمناسب، نم یهاخدمات، بدون وجود جاذبه ریو ساونقل و اسکان حمل لاتیآوردن انواع تسه مو فراه یگردشگر

 .دانندیصنعت م نیا یرا از جمله ارکان اصل یها و منابع گردشگرجاذبه لیدل نیبود؛ به هم دواریام

بر توسعه و رشد  یمثبت اریبس ریونقل، تأثو حمل روسفریدر جهت گسترش س یارتباط یهامناسب بودن راه :یاطارتب یهامناسب بودن راه

 .گذاردیم یمذهب یگردشگر

عامل  زهیهاست. انگآن زهیانگ مقدسی هاافراد حاضـر در مکان انیم زیوجوه تما نیتراز مهم یکی و اعتقادات گردشتگر: زهیشناخت انگ

 یمذهب یمقدس است و گردشگر یهاسفر به مکان یبرا هیاول زهی. در واقع مذهب انگکندیاست که افراد را به عمل متعهد م یمهم اریبس
 یگردشگران وجود دارد تا حد گونهنیکه در ذهن ا یازهیمخروبه بودن آن ندارد و انگ اینوساز  یبنا ییبایبه ز یخود، توجه زهیانگبا توجه به 

 .رودیم شیاماکن پ گونهنینسبت به ا یو فداکار یفشانجان

توانسته در  نترنتیمردم با اماکن مختلف است. ا یو آشناساز یرسانمنابع اطلاع نیتریاز اصل یکیعنوان به نترنتیامروزه ا :ینترنتیمنابع ا

. دیاخود را باز نم یجا یگریهر رسانه د یحت ایبرتر از روزنامه، مجله، کتاب و  یمناسب و حت ینیگزیعنوان جاکمتر از پانزده سال به عرض



 ۲۰۳ یمذهب یگردشگر یتقاضا شینقش عوامل مؤثر بر افزا نییتب: و همکاران مقدم ینخع

 

 جادیا ایآن مکان و  یمجاز یوگذار در فضاگشت یو حت مایهواپ تیبل دیرزرو هتل، خر د،یبازد یبا اماکن مورد نظر برا ییچون آشنا یمسائل
 .است ریپذکم امکان نهیبا هز نترنتیا قیاز طر یاکنون همگهم یمکان گردشگر کی یبرا یهاوبلاگ

 یهاها را از بدو ورود به شهر به مکانوجود داشته باشد تا آن دیگردشگران با یبرا قیمدون، جامع و دقاطلاعات  :قیارائه اطلاعات دق

 یچگونگ د،یو خر یاحتیس یارتیز یهاشهر، مکان خچهیتار رامونیپ یاطلاعات توانندیراهنماها م گونهنیکند. ا تیهدا یاحتیو س یارتیز
مسافران  اریدر اخت یشهردرون هینقل طیتردد در شهر با وسا یچگونگ ارت،یز یمناسب برا یهاا، زمانهو رستوران یاز امکانات اقامت دهاستفا

 اری. در دسترس بودن اطلاعات بسدیبه وجود آ قیدق یزیربرنامه هیزائران بر پا ایگردشگران  انیدر م یشتریقرار دهند تا احساس نشاط ب
 یهامعابر و مکان یسبب کاهش ازدحام و شلوغ نیشود. همچنها میآن یمسافران، مانع از سردرگم ایزائران  اقیاشت شده،فیوصو ت قیدق
و  دهندهیآگاه یهاتیسا یسفر، طراح یراهنما یهاکتابچه ،یاحتیس یارتیز یهالزوم نگارش سفرنامه نیبنابرا گردد؛یم یاحتیو س یارتیز

 یسفرها یهاجاذبه جادیسفر توسط افراد زبده در ا لتیب هیو محل ته یاقامت یهامکان یمعرف ،یکیخدمات الکترون یطراح ،یاانهیاطلاعات را
 .مهم است اریبس یاحتیو س یارتیز

پژوهشگر با  کیباشد.  یپژوهشگران و مشتاقان به اماکن مذهب نیب یعنوان پلبه تواندیم یگردشگر قاتیتحق :یگردشگر قاتیتحق

 قیتحق نی. ادینمایموارد م ریمنطقه و سا یگردشگر یهانوع گردشگران، جاذبه ،یمکان تیموقع حیشروع به تشر ینمونه مورد کیانتخاب 
مربوط  ینارهایصورت مقاله در سمخود را به قاتیتحق جیپژوهشگر نتا تیدر نها ی. ولکشدیها طول مسال یحت ایو  هاموارد ماه یدر بعض

 .(Jamali Nejad, 2013باشد ) یمذهب یمندان به گسترش گردشگرعلاقه یبرا یخوب یراهنما تواندیکه م دینمایارائه م یبه گردشگر

نوظهور  یاقتصاد تیفعال نیدر ا تیموفق یهامؤلفه نیتراز مهم یدر بحث گردشگر کپارچهیع و جام تیریمد :یتخصص تیریضعف مد

نخواهد رساند،  یصنعت را به مرحله سودده نیگو نخواهد بود و اجواب یدر گردشگر نگریمدت و سطحکوتاه تیریاست. با توجه به اینکه مد
لازم به همراه  یهارساختیز جادیا یگردشگر تینخواهد بود. در فعال یاقتصاد تیفعال نیا یازهاین یپاسخگو ییبه تنها یتدول تیریلذا مد
کوتاه بودن  لیدولتمردان به دل تیریکه در مد یبرساند، در حال ییصنعت را به شکوفا نیا تواندیمدت و بلندمدت مکوتاه یهایزیربرنامه

 راتییتغ نیچنو هم ستین ریپذبلندمدت معمولاً امکان یزیربرنامه یاجرا ،یدر تمام سطوح سازمان یتیریمد راتییو تغ تشانیعمر مسئول
شود تا باعث می یدولت رانیمد انیتر نبود احساس رقابت مو از همه مهم کندیمدت را هم مختل مکوتاه یهابرنامه یاجرا ران،یمد یدرپیپ

 یهم گردد. در برخ ستیزطیو مح یهنر ،یخیآثار تار بیباعث تخر ،یفمن یو علاوه آثار اقتصاد ابدیتوسعه ن یگردشگر یاقتصاد تیفعال
توسط دولت صورت  ماتیهمه تصم یو اجرا هایریگمیشود و تصماداره می یو نهاد یصورت دولتبه یکشورها، هر چند صنعت گردشگر

ونقل و حمل یهاها، شرکتهتل لیاز قب یخدمات یهارقابت، بخش جادیو ا ینسب تیش مزیو افزا ییایپو یحال، برا نیاما با ا رد،یگیم
صنعت  نیدر ا یائیو کشورشان شاهد رشد و پو آورندیرقابت به ارائه خدمات بهتر رو طیشود تا در محواگذار می یها به بخش خصوصفرودگاه
 (.Aghajani & Farahani Fard, 2016: 57باشد )

 یبرا یو خارج یداخل تیامن جادیشود. تلاش در جهت امی یمذهب یباعث رشد و توسعه گردشگر تیامن جادیا ن:گردشگرا تیامن نیتأم

درآمد  شیافزا زیو ن یورود گردشگران به کشور و رونق و توسعه جهانگرد شیردشگران، موجب افزاو ربودن گ یستیاز حرکات ترور یریجلوگ
 .گرددیم

آن  ریو نظا یشبکه ارتباط ،یدسترس ،ییایجوانب جغراف یاز تمام دیبا یمنطقه مذهب کی تیوقعمکان و م :تیمناسب بودن مکان و موقع

 یمذهب یبه خاطر قدمت و شناخت بناها یابلکه عده کنندیبه آن منطقه سفر نم ارتیز یگردشگران تنها برا یتمام رایمناسب باشد؛ ز
ورسوم آن منطقه قصد سفر ها، فرهنگ و آدابشناخت سنت ایمساعد و  یوهوانخورده آن و آببکر و دست عتیطب خاطربه  ایمربوطه و 

 .کنندیم

و انجام اعمال  ارتیکمبود فضا جهت ز زیو ن یو خدمات یکمبود مناسب و عدم امکانات رفاه :یامکانات جانب جادیگسترش فضاها و ا

 نیبا گسترش ا میتوانیرو ممند شود، از اینفضاها بهره نیاز ا یدرستبهشود که گردشگر نتواند سبب می ت،یازدحام جمع لیبه دل یمذهب
 .(Jamali Nejad, 2013) میتر کنرا فعال یمذهب یحوزه گردشگر ،یو رفاه یخدمات ،یحیامکانات تفر جادیفضاها و ا

امن و راحت است.  یارتباط یهاوجود شبکه یمذهب یهاوجود شبکه یاز عوامل جذب گردشگران مذهب یکی :ینبود ساختار شبکه ارتباط

را  یکاف تیهمراه باشد و امن یسخت و با مشکلات گوناگون یمکان مذهب کیبه  دنیرس یبرا یارتباط یهاراه کهیاست درصورت یهیبد
 (.Mahki, 2017) ابدییکاهش م اریاز آن مکان، بس دیبازد یرغبت گردشگران برا زانیفراهم نکند، م شگرگرد دنیسالم رس یبرا
( یهارساختی( ارکان )ز1توان در سه گروه عوامل را می نیگفته شد، ا یمذهب یگردشگر یتوجه به آنچه در خصوص عوامل مؤثر بر تقاضا با

 نینمود. ا یبندطبقه یمذهب ی)موانع( گردشگر ییستای( عوامل ا3 ،ی( عوامل مؤثر بر جذب گردشگران مذهب2 ،یمذهب یگردشگر یتقاضا
 ارائه شده است. 1 دولدر ج یبندمیتقس
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 منبع اهمیت عامل عوامل مؤثر نوع تأثیر

ارکان تقاضای 
 گردشگری مذهبی

ونقلحمل  آسانی ورود به یک کشور یا منطقه 
(، هوانگ و پنگ 2011و همکاران ) زادکاظمی

(، گوفی 2014و همکاران ) (، دومینگز2014)
(2014)  

 غذا و رستوران
نیاز ترین مواردی که گردشگر به آن یکی از مهم

 دارد.
(، کواشایکا و همکاران 2014ارسل و برادرانی )

(2015)  

 خدمات )اقامتی(
تأثیر عمده اقتصاد گردشگری، از طریق خدمات و 

شود.تسهیلات برای گردشگران ایجاد می  
(2014دومینگز و همکاران )  

هاجاذبه  عامل اصلی قصد گردشگری مذهبی 
و همکاران دومینگز ، (2015کواشایکا و همکاران )
(2014)  

عوامل مؤثر بر جذب 
 گردشگران مذهبی

رسانی و تبلیغاتاطلاع  
رسانی و تبلیغات صحیح به منظور آشنا نمودن اطلاع

 افراد با گردشگری مذهبی
(،2016(، تانا )2016فرد )آقاجانی و فراهانی  

هماهنگی میان 
های مربوطهسازمان  

گیری در صنعت وجود مراکز مختلف تصمیم
ردشگریگ  

(، 2011) پورنادعلیو (، فرزین2014گوفی )
(2011زاد و همکاران )کاظمی  

های مناسب بودن راه
 ارتباطی

های ارتباطیمناسب بودن راه  
(، 2013(، امین )2016فرد )آقاجانی و فرهانی

(2015فیروزجائیان و همکاران )  

شناخت انگیزه و 
 اعتقادات گردشـگر

مهمی است که افراد را به عمل انگیزه، عامل بسیار 
کند.گردشگری مذهبی متعهد می  

(، راجا و مورپث 2016زاده )(، منشی2010رضاتنها )
(2017سیزو و همکاران ) -(، آلوارادو 2007)  

 منابع اینترنتی
ترین منابع عنوان یکی از اصلیاینترنت به

رسانی و آشناسازی مردم با اماکن مختلف اطلاع
 مذهبی است.

(، کریستیا و 1386فر )(، کاویان1391نژاد )مالیج
(2015همکاران )  

 تحقیقات گردشگری
عنوان پلی بین پژوهشگران و تحقیقات گردشگری به

 مشتاقان به اماکن مذهبی است.
(، کاماردین و 2014(، هوانگ و پنگ )2014گوفی )

(2013اسماعیل )  

تأمین امنیت 
 گردشگران

امنیتتلاش در جهت ایجاد   

 داخلی و خارجی

(، 2014(، هوانگ و پنگ )2014ارسل و برادرانی )
(، کاماردین و 1393فیروزجائیان و همکاران )
(2013اسماعیل )  

مناسب بودن مکان و 
 موقعیت

مناسب بودن مکان و موقعیت یک منطقه مذهبی از 
تمامی جوانب جغرافیایی، دسترسی، شبکه ارتباطی و 

 نظایر آن
(2014(، هوانگ و پنگ )2013)نژاد جمالی  

های مناسب بودن راه
 ارتباطی

های ارتباطیمناسب بودن راه  
(، 2013(، امین )2016فرد )آقاجانی و فرهانی

(2015فیروزجائیان و همکاران )  

شناخت انگیزه و 
 اعتقادات گردشـگر

انگیزه، عامل بسیار مهمی است که افراد را به عمل 
کند.میگردشگری مذهبی متعهد   

(، راجا و مورپث 2016زاده )(، منشی2010رضاتنها )
(2017سیزو و همکاران ) -(، آلوارادو 2007)  

 منابع اینترنتی
ترین منابع عنوان یکی از اصلیاینترنت به

رسانی و آشناسازی مردم با اماکن مختلف اطلاع
 مذهبی است.

(، کریستیا و 1386فر )(، کاویان1391نژاد )جمالی
(2015کاران )هم  

 تحقیقات گردشگری
عنوان پلی بین پژوهشگران و تحقیقات گردشگری به

 مشتاقان به اماکن مذهبی است.
(، کاماردین و 2014(، هوانگ و پنگ )2014گوفی )

(2013اسماعیل )  

تأمین امنیت 
 گردشگران

 تلاش در جهت ایجاد امنیت
 داخلی و خارجی

(، 2014پنگ )(، هوانگ و 2014ارسل و برادرانی )
(، کاماردین و 1393فیروزجائیان و همکاران )
(2013اسماعیل )  

مناسب بودن مکان و 
 موقعیت

مناسب بودن مکان و موقعیت یک منطقه مذهبی از 
تمامی جوانب جغرافیایی، دسترسی، شبکه ارتباطی و 

 نظایر آن
(2014(، هوانگ و پنگ )2013نژاد )جمالی  

گسترش فضاها و 
امکانات جانبیایجاد   

خدماتی، کمبود فضا جهت  -عدم امکانات رفاهی 
 زیارت و انجام اعمال مذهبی

(، گوفی 2013نژاد )(، جمالی2014هوانگ و پنگ )
(2014)  
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 پژوهش هایمنبع: یافته

 

 
است و  یاشکال گردشگر نیتریمیاز قد یکیاست که  یمذهب یدارد گردشگر نهیرید یقدمت یه در سطح جهانک یاز انواع گردشگر یکی

 (.Ilieve, 2020: 138) است یجهان یمتنوع از بازار گردشگر یاندهیتوجه، در حال تحول، در حال رشد و به طور فزادهنده بخش قابلنشان
شود می ادیمهم  یمنبع درآمد کیدر سراسر جهان شناخته شده و از آن به عنوان  یگسترده خدمات عیاز صنا یکیبه عنوان  ،یگردشگر امروزه
بـه  یگردشـگر یـابیبازار(. Beigmoradi et al., 2021: 232) در سطوح کلان و خرد دارد زانیرو برنامه رانیمد یبرا یاژهیو تیکه اهم

در  ـدیبازد ـزهیانگ جـادیو مطلع ساختن آنـان و ا ازهاین نیتأم یگردشگران و فراهم کردن امکانات برا یازهاین ینیبشیو پ ییعنوان شناسـا
 (.Safazadeh Aval et al., 2021: 38هاست )آن
به توسعه  ارتیو ز یمذهب یگردشگر(. Apollo et al., 2020: 416شود )محسوب می یشکل گردشگر نیتریمیاماکن مقدس، قد ارتیز
 یبه منبع مهم یمذهب ی. امروزه، گردشگرکندیدر اماکن مقدس کمک م یمقاصد گردشگر یو اقتصاد یو رشد اجتماع یگردشگر داریپا

 یندهایتا فرآ سازدیرا قادر م یمحل یو اقتصادها هانیسرزم رایشده است، ز لیدر جوامع تبد یومو عم یاجتماع ینیآفرارزش یندهایفرآ یبرا
 (.Romanelli et al., 2021: 390) کنند تیرا تقو داریتوسعه پا یبرا یو همکار یتعاون

 یدر رشد اقتصاد یاژهیو گاهیاز جا یجهان یصنعت بزرگ و متنوع گردشگر یهارمجموعهیز نیتراز مهم یکیعنوان به یمذهب یگردشگر
است و  شیجهان در حال افزا یدر اکثر کشورها یمذهب یگردشگر ریاخ یهادر دهه کهیطورکشور ما برخورداراست. به ژهیوکشورها به

 یمذهب یگردشگر ن،یشده است؛ بنابرا شتریمتفاوت ب یهاو فرهنگ انیورسوم ادو آداب یاز اماکن مذهب دیعلاقه فراوان مردم به خاطر بازد
 یکشورها یدیو تول یاقتصاد یهاتیاز فعال یفرد، سهم مهمبارز و منحصربه یهایژگیو یو دارا یگردشگر یایاز صنعت پو یعنوان بخشبه

 یاز کشورها یاریدر بس ،یمحرک رشد اقتصاد یروهاین نیتراز مهم یکیعنوان و در حال توسعه را به خود اختصاص داده و به افتهیتوسعه
 نیترمؤثرند که از مهم یمذهب یگردشگر یبر تقاضا یشده نشان داد، عوامل مختلفانجام قاتیتحق نهیشیپ ی. بررسرودیجهان به شمار م

 یرساختینمود. عوامل ز یبندطبقه یمذهب یگردشگر ی)ارکان(، عوامل مؤثر و موانع تقاضا یرساختیتوان در سه گروه عوامل زآنها را می
 غات،یو تبل یانرسشامل اطلاع یمذهب یگردشگر یها؛ عوامل مؤثر بر تقاضا( و جاذبهیونقل، غذا و رستوران، خدمات )اقامتشامل حمل

 ،یگردشگر قاتیتحق ،ینترنتیو اعتقادات گردشـگر، منابع ا زهیشناخت انگ ،یاطارتب یهامربوطه، مناسب بودن راه یهاسازمان انیم یهماهنگ
شامل ضعف  یمذهب یموانع گردشگر ؛یامکانات جانب جادیو گسترش فضاها و ا تیگردشگران، مناسب بودن مکان و موقع تیامن نیتأم
 .است یتخصص تیو ضعف حما ینبود ساختار شبکه ارتباط ،یتخصص تیریمد

 ملاحظات اخلاقی:

 ها تکمیل شد.های رضایت نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودنیمطالعه حاضر فرم درپیروی از اصول اخلاق پژوهش: 

 .: برای انجام این مطالعه هیچ حمایت مالی صورت نگرفته استمالیامی ح

 .بنابر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است :تعارض منافع
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