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چكیده  

وجود انواع تفرق های قانونی، نهادی، وظیفه ای، ساختاری همچنین انواع بازیگران با قدرت های متفاوت و در برخی اوقات  
نابرابر سبب شده که تحقق یكپارچگی به یک مسئله اساسی در گردشگری ورزشی تبدیل شود. این پژوهش در راستای طراحی 
الگوی مدیریت یكپارچه در گردشگري ورزشي ایران صورت گرفت. پژوهش حاضر با رویكرد آمیخته )کیفی-کمّی( و با استراتژی 
اکتشافی)توسعه ابزار( انجام شد. دربخش کیفی؛ شاخص های مدیریت یكپارچه صنعت گردشگري ورزشي ایران از طریق مصاحبه 
عمیق و نیمه ساختار یافته با متخصصان و کلیه صاحبنظران درگردشگری، گردشگری ورزشی و مدیریت ورزشی شناسایي و با 
بهره گیري از نظریه داده بنیاد )رویكرد گلیزر( با سه مرحله کدگذاري تجزیه و تحلیل شد. به این ترتیب پرسشنامه ای براساس 
هشت معیار: همچنین 29 زیرمعیار، در مقیاس پنج ارزشی لیكرت با 119سؤال تدوین شد. روایی و پایایی پرسشنامه با تحلیل 
عاملی تأییدی اکتشافی و آلفای کرونباخ )96%( بررسی شد. جامعه آماری بخش کمّی شامل600 نفر از کارشناسان و مدیران 
وزارت های میراث فرهنگی، ورزش وجوانان همچنین سازمان حفاظت محیط زیست، سازمان هواپیمایی کشوری، کمیته ملی 
المپیک و پارالمپیک، دفاتر خدمات مسافرتي و فعالان بخش خصوصي همچنین دانشجویان و اساتید دکتری مدیریت ورزشی بود. 
به منظور تجزیه و تحلیل اطلاعات در بخش توصیفی از روش های فراوانی، میانگین و انحراف استاندارد استفاده شد. نرمال بودن 
داده ها با آزمون کلومووگروف-اسپیروف )0/05>( بررسی شد. در بخش آمار استنباطی از آزمون مدل یابی معادلات ساختاری، 
آزمون فریدمن)P=0/001( و ضریب همبستگی پیرسون باکمک نرم افزارهای AMOS و  SPSS استفاده شد. برمبناي یافته ها هشت 
شاخص سیاستی - برنامه ای، وظیفه ای، مدیریتی، قانونی، نهادی، ساختاری، ذینفعان، ابزار و منابع به عنوان عوامل مؤثر مدیریت 
با  بودجه«  با آماره)t=13/077( و زیرمعیار  قانونی  بین؛ شاخص  این  ایران شناسایي شدند. در  یكپارچه گردشگري ورزشي 
مقدار آماره )t =12/606( بیشترین تأثیر را دارند. همچنین بین معیارهاي اصلي پژوهش ارتباط معنی داري در سطح99% وجود 
دارد. به این ترتیب پیشنهاد مي شود، مسئولین و سیاستگذاران در این حوزه با بهره گیری از نتایج پژوهش، در راستای کاربست 
مدیریت یكپارچه در تمامی ابعاد، زمینه را برای قرار گرفتن گردشگری ورزشی ایران در مدار توسعه همه جانبه، فراهم کنند. 

واژه های کلیدی: گردشگری ورزشی، مدیریت یكپارچه، سیاستگذاري، نظریه داده بنیاد
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1- مقدمه
در  صنعت  بزرگ ترین  به عنوان  گردشگری  صنعت 
تبادلات  بر  مؤثر  عوامل  از  و  درآمد  مهم  منابع  از  دنیا، 
رقابتی  در  کشورها  این رو  از  کشورهاست.  بین  فرهنگی 
منافع خود  پیش  از  بیش  افزایش  پی  در  فشرده  و  نزدیک 
و  مطهری، کروبی  )پیرجمادی،  بین المللی هستند  فعالیت  این  از 
ابعاد  دنیا  ازطرفی صنعت گردشگری در  محمودی1401 :54(. 

اکوتوریسم،  الکترونیکی،  گردشگری  همچون  متنوعی 
گردشگری درمانی، ورزشی، روستایی، فرهنگی و تاریخی 
منابع  از  یکی  به عنوان  2(. ورزش  )صادقی،1394:  است  یافته 
بزرگ در دنیای کنونی مطرح است و گردشگری ورزشی 
یکی از مهم ترین بخش هاي توسعه یافته صنعت گردشگری 
محمودی،1401:  و  مطهری،کروبی  )پیرجمادی،  می شود  محسوب 
گردشگري  ورزش،  جذابیت  به دلیل  ترتیب،  این  به   .)54

اگر  مقاصد گردشگري است.  افزوده اي در  ارزش  ورزشي 
گردشگری ورزشی مطابق تعریف اصلی خود و با تأکید بر 
میزان  فیزیکی،  به رویداد، نوع مشارکت  طبقه بندی مربوط 
مشارکت ورزشی گسترش یابد، می تواند روابط متقابل بین 
گردشگری  محصولات  و  ورزشی  هویت  و  میزبان  جامعه 
آن را بیشتر ارتقا دهد )هربلُد1 و همكاران،2020: 1(. از این رو؛ 
پیشرفت در زمینه ی ورزش به یکی از اولویت های راهبردی 
این  و  شده  تبدیل  دنیا  مختلف  کشورهای  در  برنامه ریزان 
در حالی است که کشورهای توسعه یافته در زمینه ورزشی، 
ساختار  ایجاد  و  توسعه  برنامه های  ارائه  با  کرده اند  سعی 
بردارند  گام  آن  گسترش  جهت  در  مناسب  استراتژی  و 

)گیاه شناس بنبازاری، ساعی، زیباکلام، ملک محمدی. 1398: 66(. 

وانیونی2 و همکاران )2021: 40( در مطالعه "چالش ها 
ورزشی  گردشگری  رویدادهای  برای  فرصت ها  و 
معتقدند؛  شهری"  میزبان  شهر  یک  از  دیدگاه هایی  پایدار: 
گردشگری  رویدادهای  میزبانی  با  که  کلیدی  چالش های 
ورزشی در مقاصد نوظهور مانند کنیا در نظر گرفته شدند، 
شامل؛ فقدان برنامه ریزی، مسائل مربوط به سیاست، امنیت، 
1- Herbold 
2- Wanyonyi 

کمبود امکانات و مهارت های ضعیف نیروی انسانی است و 
به دنبال برنامه ریزی مناسب گردشگری می توان پیشرفت های 
ساختار  آورد.  به دست  را  نظر  مورد  اجتماعی-اقتصادی 
کارآمد، مهم ترین عامل دستیابی به اهداف در تمامی نظام ها 
سازمانی،  ساختار  از  هدف  است.  ورزش  نظام  جمله  از 
افزایش  برای  موجود  منابع  و  انسانی  نیروی  هماهنگی 
فراگرد  درواقع، ساختار  است.  اثربخشی سازمان  و  کارایی 
مهمی در کسب اهداف سازمان است و نبود ساختار منسجم 
تشکیلاتی، از مهم ترین عوامل فقدان کارآمدی سازمان است 
که موجب نبود روش های صحیح انجام کار همچنین کندی 
ساختارهای  می شود.  عملیات  و  اقدامات  مراحل  اجرای 
دولتی  را  واقع گرایی  نبود  و  جدید  شرایط  با  ناهماهنگ 
می داند؛ بنابراین، مدیران سازمان ها برای رسیدن به اهداف 
سازمانی در این دنیای پررقابت و درحال تغییر، باید ساختار 
نهاد مربوط را با شرایط محیطی تطبیق دهند )سجادی، رضوی، 

دوستی.1397: 86(. 

کریمان3 )2022:  602( در پژوهشی در پی بررسی موانع 
ورزش های  فدراسیون  برای  تفریحی  ورزشی  گردشگری 
سه گانه مصر پس از انقلاب 25ژانویه، معتقد است؛ فقدان 
تفریحی،  ورزشی  گردشگری  برای  ثابت  سازمانی  ساختار 
عدم  ارشد،  مدیریت  پیگیری  و  نظارت  روش های  ضعف 
کمبود  همچنین  تصمیمات  مجریان  برای  اهداف  شفافیت 
نیروی متخصص در زمینه گردشگری تفریحی، عوامل ضعف 
توانمندی های  با  کلی  اهداف  تطابق  عدم  ایمنی.  و  امنیتی 
گردشگری  برای  مشخص  بودجه  نبود  انسانی،  و  مادی 
ورزشی تفریحی، مطالعه مالی ناکافی الزامات طرح ها، فقدان 
نوآوری در برخورد با موانع،  ضعف آگاهی حرف های از 
تفریحی در حوزه گردشگری ورزشی  گردشگری ورزشی 
از عوامل مورد توجه هستند. در این راستا وزرات ورزش و 
جوانان، کمیته ملی المپیک و پارالمپیک، آکادمی ملی المپیک 
بدني وزارت  تربیت  فدراسیون های ورزشی،  پارالمپیک،  و 
علوم، تحقیقات و فناوري، فدراسیون ورزش دانش آموزی، 

3- Kariman 
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تربیت بدني وزارت آموزش و پرورش، فراکسیون ورزش 
و جوانان مجلس شورای اسلامی، ادارات ورزش و جوانان 
استان ها، انجمن های ورزشی در هریک از این نهادها به عنوان 

نهادهای تصمیم گیرنده در عرصه ورزش هستند. 
بلالی، معین فرد، حامدي نیا)1391 :89( معتقدند درسطح 
سیاستگذاري، هماهنگی بیشتر در سازمان هاي مسئول براي 
ورزش و سازمان های مسئول براي گردشگري اولویت دارد 
اکثر  در  را  ورزشی  گردشگری  مدیریت  اصلیِ  مشکل  و 
کشورها جدا بودن و مدیریت مجزاي دو حوزه ي گردشگري 
و ورزش اظهار مي نماید. عواملی چون مشکلات سازمانی و 
تشکیلاتی، وجود سازمان های موازي در صنعت گردشگري 
در  دست اندرکار  سازمان های  بین  هماهنگی  عدم  کشور، 
گردشگري  توسعه ي  موانع  عنوان  به  گردشگري  صنعت 
و  توانمندي ها  ارزیابی  و  تحلیل  است.  معرفی شده  کشور 
منابع نشان دهنده اولین گام مهم در توسعه و مدیریت مقاصد 
یکپارچه،  مدیریتی  نظام  فقدان  است.  ورزشی  گردشگري 
و  یکدیگر  با  موازی  گاهی  و  متعدد  سازمان های  وجود 
مشخص نبودن متولی امور ورزش تربیتی، همگانی، قهرمانی 
و حرفه ای و همچنین، همراه هم بودن سیاستگذاری و اجرا 
در وزارت ورزش و جوانان، نارسایی هایی را در این بخش ها 
به وجود آورده اند که البته امکان رقابت از بخش خصوصی را 
نیز سلب کرده است. ساختار این سازمان ها مرتبط با یکدیگر 
تشکیلات  و  ساختار  سازگاری  فقدان  چالش  با  و  نیست 
اجرایی با اهداف و مأموریت ها به عنوان یک مسئلة اساسی 
مربوط  نارسایی های  و  مشکلات  به تدریج  و  است  مواجه 
)سجادی،  می دهند  نشان  را  خود  هماهنگی،  نبود  این  به 
نهادها  این  از  یک  هر  بخشی  نگاه  دوستی.89:1397(.  رضوی، 

و تفاوت هایی در نحوه عملکردشان منجر به چندپارچگی 
با  بنابراین  در بدنه تصمیم گیری ورزش کشور شده است. 
گسترش گردشگری ورزشی و توجه جهانی به این حوزه 
از گردشگری، ذینفعان متعددی با قدرت های گوناگون وارد 
عرصه می شوند. آنچه که بسیار مورد نیاز است یک رویکرد 
مدیریت یکپارچه در جهت توسعه گردشگری و حوزه هاي 

یا حذف  توسعه، کاهش  موانع  آنکه  از  البته پس  آن است 
شود )غنیان ،2014: 77(. 

به  پژوهشی  در  همکاران)2021 :55(  و  سلیسنا1  ال 
مطالعه رویداد گردشگری ورزشي 2TDS به منظور حمایت از 
مدیریت مقصد در غرب سوماترا پرداختند. نتایج نشان داد 
که؛ همکاری ذینفعان در این رویدادها را می توان از طریق 
هماهنگی، مشارکت و توسعه و ترویج گردشگری مشاهده 
شهرها  و  شهرداری  فرمانداری،  استانی،  دولت های  کرد. 
باید از طریق هماهنگی بین ذینفعان مربوطه در تهیه بودجه 
گردشگری  ارتقاء  و  توسعه  رویدادها،  هماهنگی  مشترک، 
و مدیریت مقصد با تأثیر بر توسعه و بهبود زیرساخت ها، 
هماهنگی و همکاری مناسبی را در جهت مقصد ایجاد کنند. 
متولی و همکاران)1399: 172( در پژوهشی به سنجش 
اهمیت و عملکرد شاخص هاي مدیریت یکپارچه گردشگري 
در ساحل شهر سرخ رود پرداخته اند. نتایج نشان می دهد؛ هر 
چقدر ظرفیت مدیریت یکپارچه بیشتر شود هماهنگی میان 
مدیران بیشتر می شود تا گردشگري منطقه ساحلی سرخ رود 
ایجاد  و  انسانی  منابع  توسعه  از طرفی  یابد.  بیشتري  رونق 
مراکز آموزشی تخصصی نیز در زمینه مدیریت یکپارچه باید 
کوتاه مدت  و  بلندمدت  برنامه ریزي  و  ظرفیت  یابد،  ارتقاء 
می تواند  استراتژیک  مدیریت  به همراه  بیشتر  میزان  به  و 
زمینه هاي لازم برای توسعه و گسترش صنعت گردشگري 
را در پیش داشته باشد. بنابراین، براي جلوگیري از خلاءها 
گردشگران،  به  خدمات  ارائه  موازي،  فعالیت هاي  انجام  و 
مدیریت  یکپارچگی  نیازمند  گردشگري،  پایدار  توسعه 
سازمان یافته،  قالب  در  مداوم  برنامه ریزی  و  گردشگري 

مشارکتی و مردمی است. 
همکاران)119:1400(  و  بیرانوندزاده،  دیگر؛  سوي  از 
ورزشی  گردشگری  وضعیت  آینده پژوهی  به  پژوهشی  در 
نشان  نتایج  پرداخته اند.  لرستان  استان  در  محور  طبیعت 
می دهد که؛ توجیه نشدن جوامع محلی و مدیران به توجه 
بیشتر به صنعت گردشگری ورزشی طبیعت محور در استان 
1- El Silisna 
2- Tour de Singkarak 
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عمودی  و  بخشی  مدیریت  و  دارد  قرار  بینابین  مسیر  در 
قشرهای  برای  ورزشی  گردشگری  بلندمدت  در  می تواند 
وجود  با  باشد.  آسیب پذیر  جوانان  قشر  جمله  از  مختلف 
این مدیریت مناسب با مدیریت یکپارچه در بین سازمان ها 
با حداقل  ابعاد وجود  باشد که آسیب ها را در  باید طوری 
ممکن به سرانجام رساند. نکته مورد توجه این است که در 
نبودن  و  عدم مدیریت  کافی،  شناخت  فقدان  به دلیل  کشور 
از مقوله گردشگری  تاکنون  راهبردهای مدون و مشخص، 
ورزشی غفلت شده و  فرصت های منحصربه فرد آن ازدست 

رفته است )روحانی، امینی، ازغندی .1399: 300(. 
استپیچ1 و همکاران)2022 :16( به دنبال بررسی محصولات 
بیان  را  اجتماعی  رسانه های  دیدگاه  ورزشی:  گردشگری 
نمودند که؛ گردشگری ورزشی با همکاری و هم افزایی بین 
امکان پذیر  گردشگری  سازمان های  و  ورزشی  سازمان های 
است. همچنین، برای پایداری گردشگری ورزشی، حمایت 
به علاوه،  است.  مهم  بسیار  وزارتخانه ها  و  محلی  جوامع 
ایجاد همکاری های کیفی با کمیته ها و سازمان های مختلف 
ورزشی محلی، ملی و بین المللی با برنامه ریزی به موقع برای 
فعالیت های گردشگری ورزشی در سازمان های گردشگری 
بر  حاکم  کلی  روح  می رسد  به نظر  باشد.  ارزشمند  فعال 
مفاد  مانند  گردشگری  و  فرهنگی  میراث  وزارت  اساسنامة 
کشور،  سالة  پنج  توسعة  قوانین  در  گردشگری  با  مرتبط 
نگرش تقلیل گرایانه به صنعت گردشگری است. در این نهاد، 
منظور از گردشگری، تا حد زیادی، گونة گردشگری ابنای 
یا بی توجهی به مسائل مرتبط  تاریخی است، کم توجهی و 
گردشگری  دریایی،  و  ساحلی  گردشگری  اکوتوریسم،  با 
سلامت، گردشگری ورزشی، گردشگری فرهنگی اجتماعی 
آیین ها(  فستیوال ها، جشنواره ها،  رسوم،  و  )آداب  هنری  و 
بخشی از نگرش تقلیل گرایانة این وزارت است که ریشه در 

قوانین پایه و اسناد فرادستی دارد )ویسی،1396 :106(. 
بررسي  در   )11 همکاران)1402:  و  کمیجاني  امیني 
سیاستگذاري گردشگري در اسناد توسعه جمهوری اسلامی 

1- Stjepić 

ایران با تأکید بر گردشگري ورزشي معتقدند؛ عدم اجراي 
فرهنگي،  میراث  وزارت  توسط  اعلامي  سیاست  درست 
صنایع دستي و گردشگري و همچنین عدم نظارت صحیح 
از طرف سازمان  مناسب  منبع قدرت سیاسي  نداشتن  یا  و 
ششم  برنامه  تدوین کننده  به عنوان  برنامه ریزي  و  مدیریت 
شده  انجام  سیاستگذاري  اجراي  بر  نظارت  براي  توسعه 
تأخیر در تدوین سند  از علل  در بخش گردشگري کشور 

راهبردي گردشگري کشور است. 
تأثیر  بررسی  در  همکاران)69:1402(  و  شاه آبادی 
بیان  گردشگری  توسعه  در  بنیان  دانش  اقتصاد  مؤلفه های 
در  سیاستگذاری  برای  تخصصی  نهاد  تشکیل  با  نمودند؛ 
حوزه گردشگری، تدوین برنامه های جامع و بلندمدت وضع 
قوانین ملی و محلی، ارائه تسهیلات مالی و مانند این ها از 
حقوق گردشگران و فعالان و کارآفرینان عرصه گردشگری 

و حوزه های آن حمایت می شود. 
مدل سازي  بررسی  در  همکاران)40:1401(  و  حیدري 
معتقدند؛  ایران  ورزشي  گردشگري  در  کارآفریني  توسعه 
عوامل سیاسي و قانوني از عوامل مهم و زمینه اي در توسعه 
کارآفریني گردشگري ورزشي در ایران به شمار مي آیند، چرا 
که تسهیل روندهاي اداري قانوني وضع شده از قبیل اعطاي 
وام، ثبت شرکت ها و کم کردن نرخ مالیات، ابزاري مؤثرند. 
کاهش  را  اداري  شدید  بروکراسي هاي  که  قوانیني  تدوین 
گردشگري  حوزه  کسب وکارهاي  براي  ساختاري  و  دهد 
این  از وظایف مهم دولت ها در  ورزشي فراهم آورد یکي 

زمینه است. 
رضایی سرخابی و همکاران)1401: 27( در بررسی مدل 
مدیریت مقصد گردشگری با تأکید بر ورزش های ساحلی، 
معتقدند:  هرمزگان؛  ساحلی  شهرهای  موردی:  مطالعه 
رفتارهای  و  واکنش ها  ویزا،  صدور  و  گمرکی  تسهیلات 
حمایت  کشور،  سیاسی  ثبات  گردشگر،  با  امنیتی  مناسب 
برنامه توسعه، سیاستگذاری  از آموزش مالی، مشارکت در 
میزبانی  به منظور  سیاستگذاری  سرمایه،  جذب  در 
مربوطه،  ارگان های  به  تفویض اختیار  ورزشی،  رویدادهای 
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از  حمایت  و  ساحلی  ورزش های  با  وزارت خارجه  تعامل 
تأثیر  بیشترین  ساحلی  ورزش های  در  گردشگری  تورهای 
ساحلی  ورزش های  رویکرد  با  گردشگری  توسعه  در  را 
ورزش های  گردشگری  با  ورزش  وزارت  همکاری  دارد. 
ساحلی، همکاری سازمان ها با گردشگری ورزشی ساحلی، 
توانمندسازی سازمان ها در زمینه ورزش ساحلی، مشارکت 
را  تأثیر  بیشترین  ساحلی  ورزش های  با  ارگان ها  کارکنان 
دارد.  ساحلی  ورزش های  گردشگری  توسعه  مدیریت  در 
شبکه  در  سازمان  و  نهاد   35 به  نزدیک  که  آنجایی  از 
 :1394 فرزان.  خنیفر،  )جهاندیده،  می نمایند  فعالیت  گردشگری 
و  یک سو  از  ورزشی  فدراسیون   51 وجود  همچنین   ،)9
مشارکت بخش های خصوصی و نیمه دولتی از سوی دیگر، 
ابعاد  سایر  و  فرهنگی  و  اقتصادی  مثبت  اثرات  موجب 
مؤثر بر جوامع مقصد گردشگری می شود و از منظردیگر، 
ششم1 پنج ساله  برنامه  قانون  ماده100  بند3  پ   تبصره 
 توسعه، دولت را موظف می نماید تا پایان سال اول اجرای 
برای  را  لازم  قانونی  اقدامات  و  تمهیدات  برنامه،  قانون 
مدیریت یکپارچه و جامع میراث فرهنگی، صنایع دستی و 
گردشگری به عمل آورد. و این در حالی است که برای اولین 
ورزشی  گردشگری  به  کشور  در  رسمی  سند  یک  در  بار 
اشاره شده است. در حال حاضر؛ نهادهای متعددی که پیشتر 
این حوزه مدیریت دارند  فعالیت هایی را در  برده شد،  نام 
که فاقد مقررات و ضوابط منسجم و یکپارچه هستند. این 
امر منجر به بروز پاره ای مشکلات می شود. به این ترتیب تا 

جایگاه مناسب در زمینه توسعه فاصله زیادی است. 
هماهنگی  مرجع  بودن  نامشخص  به  توجه  با  بنابراین، 
در حوزه تصمیم گیری و سیاستگذاری گردشگری ورزشی، 
عدم تعهد قانونی و الزام هماهنگی بین دستگاه های اجرائی 
متولی گردشگری  نهادهای  تنوع وظایف  و  تعدد  ورزشی، 
ورزشی، تأکید و وضوح قانون برنامه پنج ساله ششم توسعه 
مبنی بر مدیریت یکپارچه، عدم توجه به اهمیت برگزاری 

1- قانون پنج ساله ششم توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی 
ایران)1400-1396( مصوب 14/ 1395/12 مجلس شورای اسلامی( 

رویدادها در سطوح مختلف در توسعه صنعت گردشگری 
ورزشی کشور، عدم توجه قوانین و اسناد بالادستی به اولویت 
گردشگری ورزشی و نقش آن در ابعاد اقتصادی، فرهنگی 
و اجتماعی کشور، عدم توجه به نقش ارزش افزوده ورزش 
در  راهبردی  برنامه  تدوین  به  توجه  عدم  درگردشگری، 
نشدن  ایجاد  و  همکاری  عدم  ورزشی،  گردشگری  حوزه 
خصوصی  و  عمومی  دولتی،  نهادهای  بین  منسجم  روابط 
در صنعت گردشگری ورزشی، عدم تأمین و تدارک پایدار 
از  مؤثر  ورزشی  گردشگری  زیرساخت های  و  تأسیسات 
و  مدل  تهیه  عملکردی؛  و  مدیریتی  تفرق  و  چندپارچگی 
الگویی یکپارچه در صنعت گردشگری ورزشی کشورحائز 
در  مرتبط  سازمان های  تعدد  به  توجه  با  است.  اهمیت 
این  تعامل  نبودن وضعیت  گردشگری ورزشی و مشخص 
سازمان ها با یکدیگر، پژوهش حاضر درصدد برآمد مدیریت 
یکپارچه سازمان ها و نهادهای ذیربط در صنعت گردشگری 
ورزشی را بررسی نماید. همچنین در پژوهش حاضر سعی 
شد عوامل و شاخص های مدیریت یکپارچه در گردشگری 
ورزشی شناسایی و مدلی فراخور برای بیان عوامل مؤثر بر 
ارائه شود.  ایران  مدیریت یکپارچه در گردشگری ورزشی 
با شناساندن مؤلفه ها و شاخص های  این پژوهش می تواند 
بهینه سازی  در  ورزشی  گردشگری  در  یکپارچه  مدیریت 
برنامه ریزی مدیریت در صنعت گردشگری در جهت توسعه 
آن نقش مهمی ایفا نماید. بنابراین، پژوهش حاضر با هدف 
ارائه مدل مدیریت یکپارچه در صنعت گردشگری ورزشی 
ایران به دنبال پاسخ به این سؤال است که عوامل  مؤثر در  
ایران  ورزشی  گردشگری  صنعت  در  یکپارچه  مدیریت 

کدامند؟ 
با  پژوهش،  مورد  زمینه  در  فراگیر  مدلی  نبود  به  توجه  با 
مطالعه و بررسی مبانی نظری و پیشینه پژوهش مدل کیفی 

پژوهش در قالب نگاره 1 پیشنهاد مي شود.
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نگاره1: مدل کیفي پژوهش

2- روش و داده هاي پژوهش
پژوهش حاضر برمبناي جستجوي داده ها داراي رویکرد 
و  ارائه  براي  کیفي  دربخش  است.  آمیخته)کیفی-کمی( 
)مدیریت  پژوهش  مطالعه  مورد  محور  در  نظریه  توسعه 
بنیاد  داده  رویکرد  از  ایران(  ورزشي  گردشگري  یکپارچه 
)روش گلیزر( استفاده شده است. جامعه آماري دربردارنده 
گردشگري،  حوزه  در  صاحبنظران  و  متخصصان  کلیه 
در  است.  ورزشي  گردشگري  همچنین  ورزشي  مدیریت 
استفاده شد.  نمونه گیري هدفمند  از روش  پژوهش حاضر 
نقطه اي  یعني  نظري  اشباع  به  رسیدن  زمان  تا  نمونه گیري 
که دیگر اضافه کردن نمونه جدید تأثیري در توسعه نظریه 
پژوهش ندارد، ادامه یافت. اشباع نظري در این پژوهش با 
آمد. روش اصلی گردآوری  به دست  بیست مصاحبه  انجام 
داده ها مصاحبه های عمیق نیمه ساختاریافته است که در آن 
برای  لازم  کلیدواژه هاي  و  موضوعات  قبل  از  پژوهشگر 
پرسش ها  ولی  می کند،  آماده  را  اطلاعات  به  پوشش دادن 
و  نمی شود  تهیه  قبل  از  یعنی  است؛  کلی  و  باز  به صورت 
است  پرسش هایی  بر  متکی  زیادی  تا حد  مصاحبه  جریان 
که خودبه خود در تعامل مصاحبه گر و مصاحبه شونده پیش 
می آید. برای تدوین سؤالات از ادبیات و مباني نظري مورد 
مدیریت  و  ورزشي  گردشگري  حوزه  در  پژوهش  مطالعه 
یکپارچه بهره گرفته شده است. مصاحبه ها بین 35 تا120دقیقه 

به طول انجامید و قبل از شروع فرآیند سؤالات اطلاعاتي در 
اصل  رعایت  همچنین  اهداف  و  پژوهش  کلی  طرح  زمینه 
بررسي  به منظور  شد.  ارائه  مصاحبه شونده  به  محرمانگي 
روایي و پایایي )اعتمادپذیري، انتقال پذیري و تأییدپذیري( 
در بخش کیفي اقدام به مقایسه مدام داده هاي به دست آمده با 
مباني نظري پژوهش و مشورت با تیم پژوهش شد و با مرور 
مکرر مصاحبه ها و استخراج حداکثري و غیرتکراري مطالب 
از  این پژوهش  این مهم شد. همچنین در  بر اجرای  سعی 
برای  پژوهشگر  توسط  دوباره  کدگذاري  یا  مجدد  آزمون 
اعتمادپذیري داده ها، استفاده شد. پایایی بازآزمون همانطور 
با  و  است   %  78 برابر  مي شود  ملاحظه  جدول)1(  در  که 
اعتماد  قابلیت  بنابراین  شده،  از%60  بیشتر  اینکه  به  توجه 

کدگذاري ها مورد تأیید است.

جدول1: میزان درصد پایایی از طریق روش کدگذاري 
مجدد 

عنوان ردیف
مصاحبه

تعداد 
کل کدها

تعداد 
توافقات

تعداد 
پایاییعدم توافقات

1P91515416%71

2P1484346%76

3P1893407%86

78%32812829  کل

سه  انجام  و  کیفي  داده هاي  وتحلیل  تجزیه  فرآیند  در 
تعداد1167کد  انتخابي(،  )باز، محوري و  مرحله کدگذاري 
باز به دست آمد که پس از ادغام و حذف اشتراکات به377 
باز در29  تقلیل یافت سپس کدهای  به فرد  باز منحصر  کد 
کدگذاری  در  نهایت  در  و  شدند  دسته بندی  کدمحوری 
وظیفه ای،  برنامه ای،  سیاستی-  گروه:  هشت  در  انتخابی 
ابزار و منابع  نهادی، ساختاری، ذینفعان،  قانونی،  مدیریتی، 

تقسیم بندی شدند)جدول2(. 
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جدول2: معیارها و زیر معیارهای مدیریت یكپارچه صنعت گردشگری ورزشی ایران
معیارزیرمعیارگویه ها

حضور سازمان های متعدد در سیاستگذاری حوزه های گردشگری- ایجاد همگرایی در سیاستگذاری ها بین ارگان های ذینفع توسط 

بخش گردشگری- اهمیت کارگِروهی در حوزه گردشگری ورزشی- ایجاد هم افزایی بین ارگان های بخش گردشگری و بخش 

ورزش اهمیت بستر فرهنگی مناسبی جهت رفع معضلات ورود گردشگران- اختصاص بودجه ویژه گردشگری ورزشی در مجلس

سیاستگذاری- تعامل 

نهادها- فرهنگ- بودجه 
سیاستی - 

برنامه ای

اهمیت برنامه ریزی مدون در ایجاد هماهنگی در حوزه گردشگری ورزشی-برنامه ریزی مناسب در حوزه گردشگری برای بهره 

بردن از رویدادهای ورزشی- اهمیت تدوین برنامه جامع گردشگری- نگرش همه جانبه در برنامه ریزی گردشگری ورزشی- 

بازنگری برنامه ها به طورمستمر تناسب بازه زمانی اجرای برنامه ها در قوای سه گانه- تدوین برنامه های قابل ارزیابی از سوی 

نهاد  از سوی دستگاه خاص درحوزه گردشگری ورزشی-حضور  برنامه ها  ارگان های متولی- کنترل در اجرای  سازمان ها و 

نظارتی واحد در بخش ورزش در زمینه گردشگری.

تدوین برنامه- نظارت  

وظیفه ایبارزیابی برنامه

استفاده از ظرفیت مدیران سیاسی در ورزش- نگرش جزیره ای درساختار حاکمیتی)دولتی( در ارتباط با حوزه های گردشگری-

ضرورت حضور مدیران ورزشی و گردشگری متخصص در سازمان های مربوطه- ضرورت حضور مدیران آشنا با فناوری های 

روز در بخش ورزش-استفاده از ظرفیت سازمان های درگیر در بخش ورزش با حکمرانی خوب- ثبات در مدیریت ورزش 

کشور برای استفاده از ظرفیت های جلب گردشگر- ایجاد مزیت نسبی با چابکی درتصمیم گیری بخش های دولتی- اقتدار کامل 

مدیران کلان بخش ورزش در تصمیم گیری.

نگرش- تخصص گرایی 

مدیریت- حکمرانی 

دولت- ساختار تصمیم گیری 

مدیریت نظام مند

مدیریتی

حامیان  نقش  ورزشی-ایفای  گردشگری  حوزه  از  مرتبط  ارگان های  انتفاع  لحاظ  به  واحد  کمیته  یک  توسط  قوانین  تدوین 

تبعیت  گردشگری-لزوم  فعالیت های  از  حمایت  آیین نامه هاجهت  تنظیم  ضرورت  گردشگری-  جامع  نظام  تدوین  در  مالی 

سازمان ها از قوانین مدون-پرداختن اسناد بالادستی به حوزه های تخصصی گردشگری-لزوم توجه به گردشگری ورزشی در 

قوه قانونگذاری-هماهنگی ارگان ها با تصویب سند - گردشگری ورزشی

بازنگری قوانین-تدوین 

قوانین-نگرش تخصصی 

قوانین

قانونی

لزوم حضور فرابخشی و نظارتی دولت در گردشگری ورزشی-تفویض اختیار به بخش ورزش در حوزه گردشگری ورزشی-

نهادهای دولتی نسبت به طرح ها در حوزه گردشگری ورزشی-شفافیت شرح وظایف دستگاه های مربوطه  مسئولیت پذیری 

فعالیت ها  برون سپاری  ضرورت  ورزشی-  گردشگری  فعالیت های  با  ارتباط  در  اجرا  به  دولت  شدن  دولت-وارد  سوی  از 

از-سوی بخش گردشگری به سازمان های میانی-رانت خواری در مدیران دولتی در حوزه گردشگری ورزشی-ضرورت ایجاد 

معاونت گردشگری در بخش ورزش-رفع بوروکراسی در ورزش توسط دولت الکترونیک-اهمیت اقتداربخش ورزش به عنوان 

سازمان دهنده حوزه گردشگری ورزشی-حضور ارگان های غیرمتولی در زمینه گردشگری ورزشی

حاکمیت دولت-متولی 

گردشگری-ساختاردولت
نهادی

برای توسعه گردشگری  نهادهای دولتی  موازی کاری در بستر ورزش کشور-ضرورت نگرش صنعتی در ورزش-انگیزه در 

فنی  نظارت  ورزش-ضرورت  بخش  سوی  از  ورزشی  گردشگری  در  تخصصی  مجوزهای  رصد صدور  ورزشی-ضرورت 

بخش ورزش در فعالیت های گردشگری ورزشی-وجود خلاء در ساختار تشکیلاتی بخش گردشگری-عریض و طویل بودن 

گردشگری-وجود  و  ورزش  بخش  انتصابات  در  شایسته سالاری  گردشگری-ضرورت  و  ورزش  بخش  دولتی  سازمان های 

مدیریت واحد و متمرکز در ورزش-ضرورت تشکیل اتاق فکر-حوزه گردشگری ورزشی در بخش ورزش

ساختار ورزش- ساختار 

گردشگری ورزشی-تعارض 

ساختاری-ضعف مدیریت - 

سازمان ها

ساختاری

فضای رقابتی سالم و بدون رانت در بخش گردشگری توسط بخش خصوصی- ایجاد تسهیلات در حوزه گردشگری ورزشی 

به منظور جذب سرمایه گذاران- تسهیل قوانین برای فعالیت های بخش خصوصی- مشارکت متخصصین در فعالیت های )مانند 

تبلیغات(حوزه گردشگری ورزشی- درگیری بخش خصوصی با بوروکراسی اداری- سازماندهی ذینفعان حوزه گردشگری ورزشی

نقش ذینفعان -تقویت بخش 

خصوصی- ساختار بخش 

خصوصی- جوامع محلی

ذینفعان

وجود باور در جامعه محلی به کسب منفعت از  فعالیت های گردشگری ورزشی- اهمیت برنامه ریزی دوره های آموزشی با همکاری 

دانشگاه ها- ضرورت آموزش مدیران بخش ورزش- اهمیت عملیاتی کردن پژوهش های دانشگاهی

درآمدزایی -آموزش- 

پژوهش

ابزار و 

منابع
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پس از شناسایي و تعیین متغیرهاي اصلي، پژوهش وارد 
اساس  براین  ساخته  محقق  پرسشنامه  و  شد  کمّی  بخش 
تدوین شد. به منظور بررسي روایی سازه پرسشنامه از روش 
تحلیل عاملی تأییدی اکتشافي استفاده شد. همچنین به منظور 
تأیید و سنجش روایی محتوایی1پرسشنامه بین10نفر از اساتید 
نحوه  زمینه های:  در  اظهارنظر  برای  متخصصان صاحبنظر  و 
و  حذف  پژوهش،  اهداف  با  سؤالات  هماهنگی  نگارش، 
جابه جایی سؤالات، توزیع شد. پس از اخذ نظرات و برگشت 
پرسشنامه نسبت به اصلاح اقدام شد. پایایی پرسشنامه مذکور 
نیز با استفاده از محاسبه آلفای کرونباخ به دست آمد. براساس 
نتایج پرسشنامه مدیریت یکپارچه گردشگری ورزشی ایران 

( است. دارای ثبات درونی قابل قبولی)0.96=
جامعة آماری بخش کمّی شامل: کارشناسان و مدیران وزارت 
میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری، وزارت ورزش 
حفاظت  سازمان  کشوری،  هواپیمایی  سازمان  جوانان،  و 
محیط زیست، کمیته ملی المپیک و پاراالمپیک، دفاتر خدمات 
ورزشی،  گردشگری  خصوصی  بخش  فعالان  و  مسافرتي 
اساتید و دانشجویان مقطع دکتری مدیریت ورزشی، جغرافیا 
و گردشگری بود. در این بخش پژوهش حاضر، انتخاب نمونه 
با احتساب مطالعات همبستگي 5 برابر تعداد سؤالات پژوهش 
با احتساب نرخ  )کلانتری.1393(، 119گویه، به روش تصادفي 

بازگشت پرسشنامه ها 600 مورد برآورد شد. در پژوهش حاضر 
پرسشنامه در بین کل نمونه هاي در دسترس به سه صورت 
پرسشنامه چاپی به صورت دستی، پرسشنامه الکترونیکی و 
پرسشنامه هاي  تعداد  نهایت  در  شد.  توزیع  مجازی  فضای 
تجزیه و تحلیل  قابل  پرسشنامه  به512  استناد  قابل  دریافتی 
افراد  مشخصات  داده هاي  توصیف  برای  آمد.  به دست 
نمونه از شاخص های آمارتوصیفی نظیر: فراوانی، میانگین، 
سطح  در  شد.  استفاده  معیار  انحراف  و  استاندارد  انحراف 
از  نمونه گیري  اندازه  کفایت  بررسی  براي  استنباطي  آمار 
آزمون کفایت نمونه گیري KMO و کرویت-بارتلت همچنین 
نرمال  تعیین  متغیرها،  تأثیر  میزان  تعیین  عوامل،  دسته بندی 

1- Content Validity

بودن داده ها از آزمون هاي فریدمن، آزمون تی2 تک نمونه اي 
و آزمون هاي ضریب همبستگی پیرسون3 و کولموگروف-

اسمیرنف4 توسط نرم افزار SPSS و طراحی مدل با روش معادلات 
ساختاری5 در نرم افزار AMOS و LISREL بهره گرفته شد.

3- بحث و یافته های پژوهش 
دو  در  تحلیل  و  تجزیه  پرسشنامه ها،  از جمع آوری  پس 
بخش توصیفی و استنباطی انجام شد. یافته های توصیفی مربوط 
داده  نشان  جدول3  در  حاضر  پژوهش  آماری  نمونه های  به 
شده است. مطابق جدول 15/3% جامعه آماری بخش کیفی 
و  می دادند  تشکیل  زنان  را  کمّی  بخش  جامعه   %54/94 و 
درصد فراوانی جنسیت مرد در جامعه آماری بخش کیفی85% و 
در بخش کمّی 45/06% را مردان تشکیل دادند. رشته تحصیلی 
با 44/15% حوزه علوم ورزشی  پاسخگویان در بخش کمّی 
شامل می شد. همجنین سطح تحصیلات جامعه آماری بخش 
کیفی65% دکتری بود. در توصیف آماری متغیرهای پژوهش، 
بالاتر از حد متوسط  نتایج نشان داد متغیرها دارای میانگین 
هستند که نشان می دهد کلیه گویه های شناسایی شده از امتیاز 
شاخص هاي:  میانگین  اساس  این  بر  برخوردارند.  بالایی 
نهادی،  قانونی،  مدیریتی،  وظیفه ای،  برنامه ای،  سیاستی- 
 ،4/21  ،4/17 به ترتیب  منابع  و  ابزار  ذینفعان،  ساختاری، 
با  آمد  به دست   4/29 و   4/09  ،4/07  ،4/30  ،3/87  ،3/90
استفاده از آزمون کولموگروف-اسمیرنف به بررسي نرمال 
شاخص هاي:  معناداری  سطوح  شد.  پرداخته  داده ها  بودن 
نهادی،  قانونی،  مدیریتی،  وظیفه ای،  سیاستی-برنامه ای، 
 ،0/058 به ترتیب0/31،  منابع  و  ابزار  ذینفعان،  ساختاری، 
همگی  که   0/071  ،0/069  ،0/054  ،0/22  ،0/062  ،0/051
آن ها بالای0/05 هستند، مشخص می شود که توزیع داده های 
براساس  هستند.  نرمال  آن  مؤلفه های  و  پژوهش  متغیرهای 
یافته های به دست آمده از دیدگاه پاسخگویان می توان بیان نمود 
که تمام هشت مؤلفه اصلي شناسایی شده، بر مدیریت یکپارچه 
2- T-Value
3- Pearson correlation coefficient
4- Kolmogorov–Smirnov test
5- Structural Equation Model 
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مؤلفه  که هشت  نمود  بیان  می توان  پاسخگویان  دیدگاه  از 
ایران  یکپارچه در صنعت گردشگری ورزشی  مدیریت  بر 

جدول3: یافته های توصیفی پژوهش
درصدفراوانیگروه هاویژگی های جمعیت شناختی

بخش 

کیفی

جنسیت
1785مرد

315زن

سطح تحصیلات

1365دکتری

630کارشناسی ارشد

15کارشناسی

محل اشتغال

945دانشگاه

525وزارت ورزش و جوانان-کمیته ملي المپیک و پارلمپیک- فدراسیون ها

420وزارت میراث فرهنگی و گردشگری و صنایع دستی

210اتاق بازرگاني-شهرداري

بخش 

کمّی

جنسیت
23045/06مرد

28254/94زن

سطح تحصیلات

18536/09دکتری

22644/15کارشناسی ارشد

10119/76کارشناسی

81/56فوق دیپلم

30/58دیپلم 

محل اشتغال

10821/04سازمان های حوزه ورزشی

21141/24سازمان های حوزه گردشگری

19337/69سایر سازمان ها

جدول4 نتایج آزمون t تک نمونه ای مولفه های مؤثر بر مدیریت یکپارچه در صنعت گردشگری ورزشی

میانگینسطح معناداریآماره Tمؤلفه ها
فاصله اطمینان 95% اختلاف

کران بالاکران پایین

11/0500/0013/052/47233/6277سیاستی - برنامه ای

7/6110/0012/51/81253/1875وظیفه ای

10/7710/0012/62/06533/1347مدیریتی

13/0770/0011/21/00791/3921قانونی

12/0740/0012/552/10802/9920نهادی

7/4630/0012/451/76293/1371ساختاری

8/2470/0012/41/71423/0858ذی نفعان

9/2000/0011/41/08151/7185ابزار و منابع

)sig=0.001( در صنعت گردشگری ورزشی ایران مؤثر هستند
)جدول4(. مطابق جدول4 و براساس یافته های به دست آمده 
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در  یکپارچه  مدیریت  بر  مؤثر  مؤلفه  بیشترین  دارند.  تأثیر 
مقدار  با  »قانونی«  مؤلفه  ایران  ورزشی  گردشگری  صنعت 
مؤلفه  نیز  مؤثر  مؤلفه  کمترین  و  بوده   )t   =13.077( آماره 

»ساختاری« با مقدار آماره )t  =7.463( در این صنعت است. 
مطابق جدول5 بیشترین زیرمؤلفه مؤثر مؤلفه »بودجه« با 
مقدار آماره )t = 27.606( و کمترین زیرمؤلفه مؤثر نیز مؤلفه 

جدول5: مقدار آماره تی زیرمؤلفه های مؤثر بر مدیریت یكپارچه در صنعت گردشگری ورزشی
One-Sample Test=3

میانگینسطح معناداری آماره Tمؤلفه هازیرمؤلفه
فاصله اطمینان 95% اختلاف

کران بالاکران پایین

9.0503830.0012.51.92183.0782سیاستگذاری 

7.9733830.0012.852.10193.5981تعامل نهادها

8.3043830.0011.41.04711.7529فرهنگ

27.6063830.0011.91.75592.0441بودجه

11.5883830.0012.92.37623.4238تدوین برنامه

6586.3830.0011.40.95991.8401نظارت و ارزیابی  برنامه

11.0503830.0013.052.47233.6277نگرش

11.8203830.0012.52.05732.9427تخصص گرایی مدیریت

12.8033830.0013.42.84423.9558مدیریت نظام مند

7.3243830.0012.41.71423.0858ساختار تصمیم گیری

13.2103830.0012.952.48263.4174بازنگری  قوانین

9.2003830.0011.41.08151.7185تدوین قوانین

11.5883830.0012.92.37623.4238نگرش تخصصی قوانین

8.5033830.0012.752.07313.4269حاکمیت دولت

6.5873830.0012.551.73973.3603ساختار دولت

10.5103830.0011.150.92101.3790متولی گردشگری

7.6113830.0012.51.81253.1875ساختار ورزش

10.1773830.0012.62.06533.1347ساختار گردشگری ورزشی

13.0773830.0011.21.00791.3921تعارض ساختاری گردشگری

12.0743830.0012.552.10802.9920مدیریت

7.4633830.0012.451.78293.1371سازمان ها

12.8033830.0013.42.84423.9558نقش ذینفعان

7.3243830.0012.41.71423.0858ساختار بخش خصوصی

13.2103830.0012.952.48263.4174تقویت بخش خصوصی

9.2003830.0011.41.08151.7185جوامع محلی

5.2193830.0011.81.07812.5219آموزش

8.5033830.0012.752.07313.4269پژوهش

7.0973830.0011.40.98691.8131درآمدزایی
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»آموزش« با مقدار آماره )t  =5.219( است. همچنین نتایج 
آزمون تی تک نمونه ای نشان می دهد که تمام 29 زیر مؤلفه 
بر مدیریت یکپارچه در صنعت گردشگری  شناسایی شده 

 .)sig=0.001(ورزشی ایران مؤثر هستند
در این پژوهش به منظور بررسی ارتباط بین معیارهای مؤثر در 
مدیریت یکپارچه در صنعت گردشگری ورزشی ایران با توجه به 
نرمال بودن داده ها، از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد 
و نتایج آن در جدول 6 ارائه شد. براساس نتایج این آزمون، 
رابطه بین مؤلفه ها در سطح 99درصد معنی دار بوده و گویای 
این است که تغییر در یک مؤلفه، می تواند موجب تغییراتی 
در مؤلفه های دیگر شود. بنابراین، نتایج این بخش از پژوهش 
نشان می دهد که معیارها بسیار نزدیک به هم بوده و اثرگذاری 
 آن ها در مدیریت یکپارچه در صنعت گردشگری ورزشی ایران 
با  نتایج به دست آمده از مصاحبه ها  با توجه به  زیاد است. 
خبرگان و کدگذاری ها، نشان داد که 119گویه در مدیریت 
یکپارچه در صنعت گردشگری ورزشی ایران قابل شناسایی 
هستند که این عوامل با استفاده از آزمون فریدمن دسته بندی 

شده اند.
جدول7: معنی داری آزمون فریدمن در عوامل تأثیرگذار در 

مدیریت یكپارچه در صنعت گردشگری ورزشی
512تعداد

) x2( 1315.958مقدار کای اسكوئر

119درجه آزادی

0.001سطح معناداری

آزمون فریدمن به عمل آمده و نتایج ارائه شده در جدول 
 .) x2 =1315.958( و )P=0.001 >0.05( 7 نشان می دهند که
بنابراین می توان گفت که بین  متغیرهای مدیریت یکپارچه 
در صنعت گردشگری ورزشی ایران از دیدگاه پاسخگویان 
عوامل  شناسایی  به منظور  دارد.  وجود  معنی داری  تفاوت 
اکتشافی  عاملی  تحلیل  آماری  از روش  آن ها  دسته بندی  و 
استفاده شد. در ابتدا برای بررسی کفایت حجم نمونه برداری 
از آزمون کفایت نمونه برداری کیزر-می یر- الکین استفاده 
نشانگر  و  آمد  به دست   0/802 آزمون  این  میزان  که  شد 
مناسب بودن حجم نمونه برای تحلیل عاملی است. سپس 
در  آزمون  مواد  بین  همبستگی  شود  مشخص  اینکه  برای 
جامعه برابر صفر نیست، از آزمون کرویت بارتلت استفاده 
اطمینان  درصد   95 سطح  در  آزمون  این  نتایج  که  شد 

معنی دار شد. 
نتایج آزمون بارتلت نشان داد که سؤالات پرسشنامه برای 
تشکیل عوامل همبستگی کافی را دارد و بنابراین مجاز به 
استفاده از تحلیل عاملی در پژوهش حاضر هستیم. نتایج این 
آزمون در جدول8 نشان داده شده است. از آنجا که شاخص 
KMO نزدیک به 1 است، بنابراین تعداد نمونه برای تحلیل 

عاملی کافی است. همچنین با توجه به نتایج آزمون بارتلت 
)سطح معناداری کمتر از 0/05( تحلیل عامل اکتشافی برای 

شناسایی ساختار مناسب است. 

جدول6: ماتریس ضریب همبستگی پیرسون بین مؤلفه های پژوهش
ابزار و منابعذینفعانساختارینهادیقانونیمدیریتیوظیفه ایسیاستی-برنامه ایمؤلفه ها

1سیاستی - برنامه ای

1**0.873وظیفه ای

1**0.808**0.760مدیریتی

1**0.849**0.736**0.820قانونی

1**0.706**0.775**0.888**0.709نهادی

1**0.710**0.794**0.830**0.726**0.814ساختاری

1**0.822**0.847**0.712**0.773**0.824**0.816ذینفعان

1**0.781**0.743**0.823**0.816**0.792**0.735**0.807ابزار و منابع
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جدول8: آزمون )KMO(و بارتلت
kmo مقدار بارتلتمقدارsigنتیجه گیری

تأیید0/802706/730/000مقدار

با توجه به نتایج، مقادیر بارهاي عاملي بیشتر از 0/5 و قابل 
و  سؤالات  معناداری  اعداد  بررسی  همچنین  هستند.   قبول 
متغیرهای مدل نشانگر این مطلب است که؛ اعداد معناداری 
هر گویه بر سازه مربوط به خود معني دار باشد و مي توان 
استدلال نمود که گویه ها از اعتبار کافي برخوردار هستند.  

مطابق جداول )9، 10 و11( با توجه به مقادیر بارهاي عاملي 
مي توان استدلال نمود که گویه ها از اعتبار کافي برخوردار 
هستند و اعداد معناداری گزارش شده، نشان دهنده این است 
که؛ مقادیر اعداد معناداری بیشتر از1/96 و در سطح 0/001 
تأییدي  تحلیل عاملي  نتایج  هستند.  قبول  قابل  معنی دار 
متغیرها نشان داد که مدل اندازه گیري متغیرها مناسب و کلیه 

اعداد و پارامترهاي مدل معنادار است. 
متغیرهاي  مقدار  تأییدي  عاملي  تحلیل  نتایج  نگاره2 
مکنون و آشکار پژوهش را به صورت ضرایب استاندارد با 
نگاره2  مطابق  مي دهد.  نشان   AMOS افزار  نرم  از  استفاده 

مدل  که  داد  نشان  متغیرها  تأییدي  عاملي  تحلیل  نتایج 
پارامترهاي  و  اعداد  کلیه  و  مناسب  متغیرها  اندازه گیري 
اندازه گیري حاکي  مدل  نتایج  است. همچنین  معنادار  مدل 
از وجود روابط همبستگي مثبت و معناداري بین متغیرها در 
مدل است. همانگونه که ملاحظه مي شود کلیه بارهاي عاملي 
در حد قابل قبول هستند. همچنین ضرایب میان متغیرها با 
یکدیگر براساس مقادیر t همگي معنادار بودند و نشان از 
این دارد که این متغیرها با یکدیگر ارتباط معني داري دارند. 
بررسی شاخص هاي برازندگي مدل، بیانگر برازش مطلوب 
شامل  مدل  برازندگی  شاخص هاي  است.  داده ها  با  مدل 
به ترتیب:   CFI و    GFI ,،AGFIو  ، NFI،,وNNFITو   ،Chi-Square

که  است   0/94 و   0/91  ،0/90  ،0/93  ،0/91  ،1025/27
به طور کلی بین صفر تا یک متغیر هستند. در پژوهش حاضر 
تمامی این شاخص ها بالاتر از 0/90 هستند و این امر بیانگر 
داده ها مدل  با  تناسب  لحاظ  از  پژوهش  که مدل  است  آن 
پژوهش  در  شده  شناسایی  عوامل  براساس  باشد.  مطلوبی 
حاضر، مدل مدیریت یکپارچه صنعت گردشگری ورزشی 
ایران با توجه به این عوامل طراحی گردید که تفسیر ضریب 

مسیر آن در جدول 12 نشان داده شده است. 

جدول9: بارعاملي و اعداد معناداری گویه های پرسشنامه )عوامل سیاستي-برنامه اي و وظیفه اي، قانوني(

بار گویهعوامل
عاملي

CRpبار گویهعوامل
عاملي

CRpبار گویهعوامل
عاملي

CRp

سیاستي- برنامه اي

Q10/76220/4180/001

وظیفه اي

Q90/60519/6960/001

قانوني

Q340/63729/2310/001
Q20/56421/0430/001Q100/75721/1880/001Q350/59341/0350/001
Q30/57129/2310/001Q110/52420/1890/001Q360/59435/8680/001
Q40/56641/0350/001Q130/56322/4080/001Q370/71535/1030/001
Q50/71835/8680/001Q140/63114/2140/001Q380/62421/3010/001
Q60/76235/1030/001Q150/50210/9480/001Q390/50619/8130/001
Q70/64421/3010/001Q160/56119/0870/001Q400/60519/6960/001
Q80/59419/8130/001Q170/69820/9960/001Q410/70221/1880/001

Q18/5207/7420/001Q420/65720/1890/001
Q190/69213/4570/001Q430/57020/1890/001
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جدول11:  بارعاملي و اعداد معناداری گویه های پرسشنامه)عوامل ذینفعان و ابزار و منابع(

بار گویهعوامل
عاملي

CRpبار گویهعوامل
عاملي

CRpبار گویهعوامل
عاملي

CRp

ذینفعان

Q940/63114/214

ذینفعان

Q1010/5349/1200/001

ابزار و منابع

Q1090/78121/0430/001
Q950/50210/9480/001Q1020/50622/4560/001Q1100/63729/2310/001
Q960/56119/0870/001Q1030/70236/1240/001Q1110/59341/0350/001
Q970/69820/9960/001Q1040/65733/9010/001Q1120/59435/8680/001
Q980/5207/7420/001Q1050/74232/3260/001Q1130/71535/1030/001
Q990/69213/4570/001Q1060/76938/2650/001Q1140/62421/3010/001

Q1000/5419/69850/001
Q1070/53516/2360/001Q1150/50619/8130/001
Q1080/53020/4180/001Q1160/60519/6960/001

Q1170/70221/1880/001
Q1180/657201/1890/001
0/57020/1890/001ضث43

جدول10:  بارعاملي و اعداد معناداری گویه های پرسشنامه )عوامل نهادي و ساختاري (

بار گویهعوامل
عاملي

CRpبار گویهعوامل
عاملي

CRpبار گویهعوامل
عاملي

CRp

نهادي

Q440/58126/2650/001

ساختاري

Q580/71532/6760/001

ساختاري

Q760/79622/3160/001
Q450/57832/4080/001Q590/62437/6210/001Q770/64021/3950/001
Q460/52031/02340/001Q600/50637/1140/001Q780/55720/1020/001
Q470/52233/6410/001Q610/6907/4390/001Q790/57016/6820/001
Q480/70236/0950/001Q620/7907/1270/001Q800/58113/8570/001
Q490/65732/6790/001Q630/8064/9930/001Q810/76220/4180/001
Q500/74236/4740/001Q640/86920/6820/001Q820/56421/0430/001
Q510/76938/7370/001Q650/82314/8630/001Q830/57129/2310/001
Q520/53545/5150/001Q660/8075/0920/001Q840/56641/0350/001
Q530/53039/9930/001Q670/69915/9470/001Q850/71835/8680/001
Q540/78139/9970/001Q680/72727/3320/001Q860/76235/1030/001
Q550/63734/1730/001Q690/83325/6760/001Q870/64421/3010/001
Q560/59333/9190/001Q700/57341/6120/001Q880/59419/8130/001
Q570/59431/7290/001Q710/79025/1650/001Q890/60519/6960/001

Q720/75813/1380/001Q900/75721/1880/001
Q730/78518/5550/001Q910/52420/1890/001
Q740/73028/3240/001Q920/65926/2650/001
Q750/6963/9220/001Q930/56322/4080/001
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4- نتیجه گیری 
انتظارات بي شماري از گردشگری و حوزه های مختلف 
اقتصادی، اجتماعی،  ابعاد  برای توسعه  اهرمی  به عنوان  آن 
فرهنگی، سیاسی در جوامع وجود دارد. بدون شک وجود 

و  مدیریتی  و  ساختاری  قانونی،  نهادی،  تفرق های  انواع 
امر  در  متنوع  نهادهای  و  سازمان ها  بودن  دست اندرکار 
می شود.  پیچیده  به هم  کلافی  ایجاد  موجب  گردشگری 
در  ورزشی  گردشگری  وضعیت  رصد  با  حاضر  پژوهش 

جدول12: ضریب مسیر مدل عوامل مؤثر بر مدیریت یكپارچه صنعت گردشگری ورزشی ایران
سطح معناداریآماره tضریب رگرسیونی استانداردمسیرهای مدل عوامل مؤثر بر مدیریت یكپارچه صنعت گردشگری ورزشی ایران

0.98427.470.001 سیاستی و برنامه ای  مدیریت یکپارچه صنعت گردشگری ورزشی

0.90130.170.001 وظیفه ای  مدیریت یکپارچه صنعت گردشگری ورزشی

0.88330.070.001 مدیریتی  مدیریت یکپارچه صنعت گردشگری ورزشی

0.94727.390.001 قانونی  مدیریت یکپارچه صنعت گردشگری ورزشی

0.86120.270.001 نهادی  مدیریت یکپارچه صنعت گردشگری ورزشی

0.90831.130.001ساختاری  مدیریت یکپارچه صنعت گردشگری ورزشی

0.89418.550.001 ذینفعان  مدیریت یکپارچه صنعت گردشگری ورزشی

0.92228.320.001ابزار و منابع  مدیریت یکپارچه صنعت گردشگری ورزشی

نگاره2: مدل ساختاری مدیریت یكپارچه گردشگري ورزشي ایران«در حالت تخمین استاندارد«
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ضریب  آزمون  نتایج  براساس  حاضر  پژوهش  نتیجه 
همبستگی پیرسون، رابطه معني داري بین مؤلفه ها در سطح 
سرخابی)1401(،  رضایی  یافته هاي  با  که  بود.  درصد   99
و  دارد  مطابقت  وانیونی)2021(   ،)1399( فیروزجاه  ادبی 
به این نتیجه رسیدند که: تشکیل کارگروه ها و سازمان های 
به منظور  محلی  اقتصادي  واحدهای  ایجاد  نهاد،  مردم 
فعالیت هاي  زمینه  در  محلی  جامعه  بیشتر  درگیرکردن 
مربوط به گردشگر ورزشی، تنوع بخشی و چندبعدی کردن 
برنامه ها و فعالیت ها برای جذب بیشتر گردشگران ورزشی، 
ارگان های  به  اختیار  تفویض  استراتژیک،  برنامه ریزی 
بتواند  ساحلی،  ورزش های  وزارت خارجه  تعامل  مربوطه، 
نقش مؤثري در اثربخشی گردشگري ورزشی جامعه میزبان 
گردشگری  حوزه  در  می بایست  مسئولان  لذا  باشد.  داشته 
برخی  تداوم  احتمالی  پیامدهای  نظرگرفتن  در  با  ورزشی 
روندهای معیوب از نظر مدیریتی، ساختاری، نهادی، قانونی، 
سیاستی به آینده نگری وضع کنونی بپردازند و برای توسعه 
پایدار در گردشگری ورزشی، تصویری روشن از آنچه باید 
باشد ترسیم نمایند که با استفاده از بسترسازی با حکمروایی 
خوب و کارایی نگرش سیستمی آینده ای روشن پیش روی 

حوزه گردشگری ورزشی باشد.
مدیریت  در  گویه   119 تمامی  بودن  مؤثر  به  توجه  با 
یکپارچه صنعت گردشگری ورزشی ایران برخی شاخص ها 
نسبت به بقیه دارای رتبه میانگین بالاتر بود، که با یافته هاي 
سماکوش)1398(  عابدي  فضایل)1399(،  طاهري)1400(، 
و دوستي)1395(، در برخي شاخص ها قابل مقایسه بوده و 
مطابقت دارند؛ و همگی به این نتیجه رسیدند که؛ برنامه ریزی 
و مدیریت برای جذب گردشگران به ویژه توسعه گردشگری 
ساحلي و تبدیل آن به قطب بین المللی گردشگری ضرورت 
داشته و اصرار بر انجام فعالیت هاي بدون برنامه ریزي توسعه 
زیست محیطی،  ملاحظات  و  مناطق  ورزشي  گردشگري 
وارد می آورد.  بر محیط زیست  را  صدمات جبران ناپذیری 
مؤلفه هاي  نمونه  مهم ترین  از  که  مي رسد  به نظر  بنابراین 
ایجاد  با  از حوزه گردشگری ورزشی  بهره بردن  تأثیرگذار: 

ایران، به عنوان راهکاری برای توسعه؛ همچنین با دقت نظر 
مشخص  کلان  سطوح  در  راهبردی  برنامه های  و  دراسناد 
است،  ورزشی  گردشگری  صنعت  بر  ناظر  آنچه  نمود؛ 
حضور انواع بازیگران با قدرت های نابرابر است که به یک 
مسئله اساسی در این حوزه از گردشگری بدل شده است. 
مؤلفه سیاستی- تأثیر هشت  نشانگر  نتیجه پژوهش حاضر 
ساختاری،  نهادی،  قانونی،  مدیریتی،  وظیفه ای،  برنامه ای، 
مدیریت  بر  زیرمؤلفه   29 همچنین  منابع،  و  ابزار  ذینفعان، 
با  ایران است. که  یکپارچه در صنعت گردشگری ورزشی 
یافته هاي تبریزچی)1398(، ملکي)1398(، حیدری)1401(، 

رمضان نژاد)1398(، معین فرد)1390( مطابقت دارد. 
انجام  متفاوت  آماري  جوامع  در  که  پژوهش ها  این 
قوانین  هماهنگی  که؛  دارند  اشاره  مطلب  این  به  شده اند، 
در  شفافیت  و  ثبات  ایجاد  ورزشی،  گردشگری  به  مربوط 
قوانین، توسعه قوانین برای محافظت از کارآفرینان در این 
سازمان های  قانونی  و  سیاسی  حمایت های  همچنین  زمینه 
قانونگذارحکومتی، لزوم تصویب، تفسیر، اصلاح  دولتی و 
بیشترین  مي رسد  به نظر  بنابراین  هستند.  قوانین  از  بعضی 
دارد   )t   =13.077( آماره  مقداره  با  »قانونی«  مؤلفه  را  تأثیر 
 )t =27.606( آماره با مقدار  و مؤثرترین زیرمؤلفه »بودجه« 
لذا  است.  ایران  ورزشي  گردشگري  یکپارچه  مدیریت  در 
می توان نتیجه گرفت؛ ضرورت تبعیت سازمان ها از قوانین 
تحصصی  حوزه های  به  بالادستی  اسناد  پرداختن  مدون، 
گردشگری، اصلاح قوانین، وضوح نقش ارگان ها در قوانین 
نظارت  و  ورزشی  گردشگری  بودجه  تقویت  همچنین 
مدیریت  در  مؤثر  عوامل  از  دولتی  اعتبارات  برنامه  در 
تأکید  با وجود  هستند.  ایران  ورزشی  گردشگری  یکپارچه 
ابعاد  اهمیت  و  توسعه  ششم  برنامه  کلی  سیاست های  در 
گوناگون توسعه، قوانین برخی وزارتخانه ها و سازمان های 
ندارند.  را  لازم  همپوشانی  ورزشی  گردشگری  با  ذیربط 
به  اقدام  قانونگذاران  و  مسئولان  است  ترتیب لازم  این  به 
شفافیت، رفع پراکندگی قوانین همچنین اجرای یک دست و 

غیرسلیقه ای قوانین نمایند. 
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و  پژوهش  مدل ساختاری  نتایج  به  توچه  با  ایران هستند. 
نهایی  الگوی  نشانگر   2 نگاره  گرفته  صورت  بررسی های 

پژوهش حاضر است. 

نگاره3: الگوی نهایی مدیریت یكپارچه گردشگری ورزشی ایران

از  هریک  سهم بندی  می شود؛  ملاحظه  که  همانطور 
عوامل در بخش های ورزش و گردشگری  می تواند ساختار 
ذینفعان صنعت  میان عناصر ذیربط و  را در  توزیع قدرت 
گردشگری ورزشی با رویکرد فراگیر و یک دست مدیریت 
نماید. لذا مدیریت یکپارچه در این حوزه، با در نظر گرفتن 
عوامل  و  موانع  بین  تعادلی  حاضر،  پژوهش  شاخص های 
مشارکت  به  توجه  با  است.  منافع  و  هزینه ها  تسهیل کننده 
عناصر مختلف برای ایفای نقش در گردشگری ورزشی؛ این 
یکپارچگی موجب ایجاد شبکه ای از بازیگران با قدرت های 
متفاوت می شود. عدم توازن در قدرت ذینفعان در عرصه 
گردشگری ورزشی در صورتي موجب حرکت رو به جلو 
می شود، که نوعي از فرهنگ اجرایي که هماهنگي بین بخشي 
اعتلاء  را  ذیربط  نهادهاي  بین  سیستماتیک  گفت وگوي  و 
مي کند،  این حوزه کمک  در  انسجام  تقویت  به  و  مي دهد 
حاکم شود. با توجه به نتایج به دست آمده به منظور دستیابی 
مي توان  ایران  ورزشی  گردشگری  یکپارچه  مدیریت  به 
راهکارهایي به شرح ذیر را برای زمینه سازي و تسهیل در 

فرهنگ گردشگری با میانگین 73/37؛ اهمیت برنامه ریزی 
مدون در ایجاد هماهنگی در حوزه گردشگری ورزشی با 
مناسب در حوزه گردشگری  برنامه ریزی  میانگین 73/88، 
برای بهره بردن از رویدادهای ورزشی با میانگین 75/81، 
اهمیت تدوین برنامه جامع گردشگری با میانگین 74/92؛ 
این  به  این حوزه می توانند  لذا دست اندرکاران در  هستند. 
سیستم  متفاوت  اجزای  بین  حاصل،  که  کنند  توجه  نکته 
گردشگری ورزشی، فعالیت ها و وظایف مدیریتی به صورت 
نامتناسب توزیع شده و منجر به تفرق عملکردی، نهادی و 
به جاي  مدیریت سلیقه اي  به کارگیري  است.  مدیریتی شده 
توسط  شده  انجام  اقدامات  عدم تطابق  و  علمي  مدیریت 
عدیده  مشکلات  از  جدید  مدیران  نگرش  با  قبلي  مدیران 
قرار  نهایت  در  است.  ورزشي  تفرق حوزه گردشگري  در 
زمانی  کشور  توسعه  مدار  در  ورزشی  گردشگری  گرفتن 
به اصلاح ساختار ورزش و روش هاي  که  محقق می شود 

نوین مدیریتی این حوزه  اقدام شود. 
   نتیجه پژوهش حاضر از معادلات ساختاری نشان داد 
مطلوبی  مدل  داده ها،  با  تناسب  لحاظ  از  پژوهش  مدل  که 
مورد  زیرمؤلفه ها  و  مؤلفه ها  تمامی  مدل  این  در  است. 
و  شد  تعیین  هریک  مسیر  ضریب  و  گرفت  قرار  سنجش 
برخوردار  قبولی  قابل  برازش  از  مدل  که  داد  نشان  نتایج 
 است. این نتایج در برخي از شاخص ها با یافته هاي ارناواتی
)2018(، آدریانا )2019(، معین فرد)1390(، سرور)1396(، 
متفاوت  آماري  جوامع  در  که  سلخوري)1398(  کیماسی 
براي  که؛  دارند  اشاره  مطلب  این  به  و  است  شده  انجام 
ماندگار در حوزه  پایدار، مستمر و  بتوانیم توسعه ای  اینکه 
بر  مبتنی  نگاهی  نیازمند  باشیم  داشته  ورزشی  گردشگري 
مدیریت سیستمی و ایجاد یکپارچگی هستیم تا اثر و ارتباط 
بین متغیرهاي اصلی منجر به هم افزایی، رشد و توسعه این 
صنعت شود؛ مطابقت دارد.  بنابراین می توان نتیجه گرفت 
مؤلفه های؛ سیاستی- برنامه ای، وظیفه ای، مدیریتی، قانونی، 
تشکیل دهنده  منابع،  و  ابزار  ذینفعان،  ساختاری،  نهادی، 
ورزشی  گردشگری  صنعت  در  یکپارچه  مدیریت  مدل 
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امر پیاده سازی مدیریت یکپارچه ارائه کرد.
• بازبینی ضوابط و قوانین مطروحه گردشگری ورزشی به 

لحاظ دارا بودن ضمانت اجرا.
• تشکیل کمیته اجرایی گردشگری ورزشی با هدف تقویت 

رویکرد نظارت و کنترل.
گردشگری  منابع  مدیریت  و  برنامه ریزی  ظرفیت  ایجاد   •

ورزشی، به منظور مشارکت و ارتقاء درآمدهای محلی.
انتفاع  برای  مالیاتی  شفاف  و  کارآمد  نظام  استقرار   •

گردشگری ورزشی.
• ارائه برنامه جامع یکپارچه از سوی وزارت میراث فرهنگی 
در سطوح استانی و تصویب قوه قانونگذاري به عنوان برنامه 

نظام جامع توسعه گردشگری. 
همگرایی  ایجاد  برای  دولت  حاکمیتی  رویکرد  تقویت   •

مأموریت ها در هر دو بخش ورزش و گردشگری.
گردشگری  نظام  تشکیلاتی  چارت  تدوین  و  بازنگری   •

ورزشی.
تقدیر و تشكر: بنا به اظهار نظر نویسنده مسئول، این مقاله 

حامی مالی نداشته است.
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