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Tourism industry has led to the economic prosperity in any countries and has a 

direct relationship to the issue of security. Because if the tourist does not feel 

secure in the host country, the tourism in dustry will fare a dechning trend. 

That's why the goverments try to provide security for tourists. Given the laws 

and regulations, tourism rights have been formulated to protect the tourists. The 

purpose of present study is to explan the proactive prevention strategies for 

tourist victimization. Because the proactive prevention strategien provide 

security of tourist. In present study, the issue of proactive prevention has been 

considered using descriptive and analytical methods. Findings indicate that 

preventive measures of social and situational type can be provided by tourists, 

hoteliers, transportation and police. Prevention from victimization along with 

social and cultural measures have been used to secur the society and fight 

against criminal actions. In crimes against tourist, the preventive actions which 

aims at limiting or ignoring the opportunities and suitable situations for 

commiting crimes, can reduce the opportunities for crimes. Developed countries 

have prevented tourists from being victimized with the policy of reducing crime 

in touristic areas, public and semi public spaces. However in Iran proactive 

measures such as specialized tourist police, security of public and private spaces 

hotels and transportation systems are not at the level of developed countries and 

the country has attempted to respond the needs of tourist victims through 

reactive prevention strategies. There for, the necessity of using proactive 

prevention has been obvious. 
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 پژوهشی: نوع مقاله

 01-76: صفحات

 تیو با مقوله امن شود یمن کشور آ یباعث رونق اقتصاد یدر هر کشور سمیصنعت تور 
نکند، صنعت  تیاحساس امن زبانیاگر گردشگر در کشور م رایدارد، ز یمیارتباط مستق

در  یطشرای ها دولت ،منظور نیبه هم. شود یممواجه  یدر آن کشور با روند کاهش سمیتور
 یو مقررات، حقوق گردشگر نیاز منظر قوان. اورند یم مگردشگران فراه تیامن نیتأمجهت 

 یها یریشگیپ نییپژوهش، تب نیشده است، هدف ا نیاز گردشگران تدو انتیدر جهت ص
گردشگران  نیمأمنجر به ت یکنش یریشگیپ رایز ،باشد یمگردشگران  یدگید بزه یکنش

پرداخته  یکنش یریشگیبه موضوع پ یلیتحل یفیپژوهش به روش توص نیدر ا. شود یم
 یو وضع یاجتماع ،یکنش رانهیشگیپ یاست که راهکارها نیاز ا یحاک ها افتهی. شده است

از  یریشگیپ. فراهم گردد سپلی و ونقل حمل ،داران هتلتوسط گردشگران،  تواند یم
جامعه و مقابله با  یساز منیابه منظور  یو فرهنگ یهمراستا با اقدامات اجتماع یدگدیبزه

 رانهیشگیجهانگردان، اتخاذ و اعمال اقدامات پ هیعل میدر جرا. باشد یم زا جرم واملعلل و ع
مناسب جهت  یها تیموقعو  ها فرصتحذف نمودن  ایکه هدف و مقصودشان محدود 

 یکشورها. باشد یمکاهش فرصت مناسب جهت وقوع جرم  ساز نهیزمارتکاب بزه است، 
 یعموم مهیو ن یعموم یو فضاها یستیکاهش جرم در مناطق تور استیبا س افتهی توسعه

 سیپل رینظ یکنش رانهیشگیپ ریتداب رانای کشور در اما ،اند شدهگردشگران  یدگید بزهمانع از 
 ونقل حمل یها ستمیس ،ها هتل ،یو خصوص یعموم یفضاها یساز تیامن ،یگردشگر ژهیو

 ییدر صدد پاسخگو یواکنش یها یریشگیپو با  باشد ینم افتهیتوسعه  یدر سطح کشورها
 یکنش یها یریشگیپاز  یریگ بهره، لذا ضرورت استفاده و اند بوده یخارج دگانید بزهبه 
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 مقدمه

افزایش جرم در مقاصد گردشگری با مشکلات اجتماعی، 
تصاویری ناامن از  ساز نهیزم ،که استاقتصادی عمیق مرتبط 

گردشگران در تعطیلات اصولًا . باشند یممقاصد گردشگری 
 یهـا مکاند و در ـوجه کمتری دارنـوضوعات امنیتی تـبه م

این موضوع باعث . شوند یم ییها سکیرگردشگری مرتکب 
که مقاصد گردشگری به امنیت گردشگران توجه  شود یم

رم به ـپیشگیری از ج منظور بـهعلت تدابیری  نیهم بـهکنند، 
که  باشند یماین تدابیر، تدابیر کنشی و واکنشی . برند یمکار 

اصولًا در شرایط قبل از ارتکاب جرایم و پس از ارتکاب جرم 
در این پژوهش تدابیر پیشگیری . باشند یمقابل تفکیک 

گردشگران تحلیل  یدگید بزهکنشی برای پیشگیری از 
نتیجه مطالعات  ،باشدکه یماهمیت این  حائزنکته . شود یم

موضوع پیشگیری کنشی ، رفته حاکی از این استصورت گ
صورت گرفته در  یها پژوهشزیرا  ؛وری استادارای نو

و موضوعات  اند بودهخصوص بزهکاری گردشگری 
اما در . اند دادهرا به طور کلی مورد تحلیل قرار  ها یریشگیپ

که قبل از ارتکاب  شود یماین پژوهش پیشگیری تحلیل 
سوالاتی که در این پژوهش . ردیگ یمموردنظر قرار  یدگید بزه

کنشی در  یها یریشگیپاین است که  شود یممطرح 
 یها یریشگیپردشگران چیست؟ ـگ یدگید بـزهوص ـخص
 یدگید بـزهور برای جلوگیری از ـورت گرفته در کشـص

 گردشگران معطوف به چه نوع پیشگیری بوده است؟

ب ـمطرح شده، مطال سؤالاتدر صدد پاسخگویی به 
 ها پژوهشرا مورد بررسی قرار دادیم که این  ییا کتابخانه

نقش سامانه اطلاعات جغرافیایی در پیشگیری »مقاله : شامل
نگارش شده « گردشگران خارجی در ایران یدگید بزهوضعی از 

در  این دهقانتوسط مهدی خاقانی اصفهانی و محمدمنصور 
نگرش پیشگیری از جرم از نویسندگان . باشد یم 0253سال 

طریق طراحی محیطی را به عنوان یک نقطه عطف در نظر 
نقش سازمان »پژوهشی دیگر تحت عنوان بررسی . اند گرفته

در پیشگیری و کنترل جرم ( WTO)جهانی جهانگردی 
 0253نگارش شده توسط لیلا عبدالوند در سال « جهانگردان

برای  WTO الملل نیبنویسنده به موضوع اتحادیه . باشد یم
که وجود یک  کند یمو بیان  پردازد یمنیازهای گردشگران 

در این خصوص مفید و امری بدیهی  یالملل نیبسازمان 
 .باشد یم

که در منابع خارجی موردنظر نویسندگان بوده  ییها پژوهش
ثیر جرم بر گردشگران و نیاز به أتحت عنوان ت ییا مقالهاست 

ن گردشگر نگارش شده توسط حمایت بیشتر از قربانیا
Averdijk.M  که نویسنده نمونه  باشد یم 3400در سال

که  کند یمکوچکی از ایالات متحده آمریکا را بررسی 
 .اند گرفتهمورد خشونت و جرم قرار  ها سمیتور

حاکی از این است که نیاز به تمرکز بیشتر برای  ها افتهی
دیگر تحت عنوان  ییا مقالهدر . باشد یمکاهش جرم و آسیب 

خطر جرم و خشونت در گردشگری نگارش شده توسط 
Hrvoje Matakovic  نویسنده در این مقاله 3432در سال ،

به تحلیل سه عنصر کلیدی که ارتباط گردشگری و جرم را 
 یها یژگیواین عناصر شامل . پردازد یم، کنند یمایجاد 

 یها یژگیوسفر،  یها یژگیواجتماعی و فرهنگی گردشگر، 
ررسی تدابیر و ـدر این پژوهش به ب. باشد یممقصد 

گردشگران  یدگید بزهراهکارهای پیشگیری کنشی از 
 .میپرداز یم

 گردشگران یدگید بزهتحلیل فقهی پیشگیری از  -0
، راهکارهای عامی موردنظر فقها یدگید بزهبا توجه به علل 

به توریسم خارجی  توان یمقرار گرفته است که این موارد را 
 یها ارزشدو عنوان تقویت  میکر قرآناز نظر . نیز تعمیم داد

اخلاقی و ارتقای سطح آگاهی افراد وجود دارد که در 
همانند . شود یمواقع  مؤثر یدگید بزهپیشگیری از 

 یبند دسته توان یمپیشگیری کیفری  یها یبند دسته
 .نمود یبند میتقسپیشگیری فقهی را نیز 

وان تقویت ـتحت عن میکر قـرآنرهنگی از نظر ـپیشگیری ف»
اخلاقی فرد و جامعه، اصلاح صفات و رفتار ناپسند،  یهـا ارزش

در ظن و گمان به دیگران، مدیریت و کنترل خشم،  یرو انهیم
در مقابل سرنوشت یکدیگر، تشویق به برقراری  یتمسؤولاحساس 

« .کند یمنمود پیدا  ازمنکر ینهو  معروف امربهروابط برادرانه، 
 (3/0441: 0039؛ جعفریان، 0/043: 0039سیوری حلی، )
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ارتقای سطح آگاهی و اطلاعات افراد در خصوص پیشگیری 
 سـاز نهیزمرا جهل و عدم آگاهی ـاست، زی مؤثر یدگید بزهاز 
: آمده است( ع) یعلدر کلامی از حضرت . باشند یم یدگید بزه

علم : العِلمَ خَیرٌ مِن المَالِ؛ العِلمُ یحرُسُک وَ انتَ تَحرُسُ المَالَ
؛ ولی دینما یماز مال بهتر است؛ علم، تو را حفظ و نگهداری 

-290: 0299نهج البلاغه، )تو باید مال را نگهداری کنی 
299.) 

وص حقوقی و تکالیف افراد، ـدر خص یرسان یآگاهبا آموزش و »
در  موضوع اصلی. مبری ساخت یدگید بزهجامعه را از  توان یم

اهی از ـ، آگدگانید بزهاهی بخشی ـو آگ یرسان اطلاعخصوص 
« .خطرناک است که فقها نسبت به آن تصریح داشتند یها جـرم

اگر آگاهی  دهید بزهگردشگر ( 0/229: 0299موسوی خویی، )
از  تواند یمداشته باشد و نسبت به جرایم خطرناک مطلع باشد 

خویش در مقابل بزهکار دفاع نماید و در معرض خطر 
 .قرار نگیرد یدگید بزه

 یدگید بزهمورد  دهید بزهعللی که  نیتر مهمو  نیتر یاصلاز 
است که  دهید بزهفرد  یریپذ ظلم، عدم مقاومت و ردیگ یمقرار 

لاتَظلِمُونَ و ... »: کند یمدر این خصوص نیز قرآن کریم بیان 
 .(395/ بقره) «به ستم کنید و نه مورد ستم واقع شوید: لاتُظلَمُون

کثر مجرمین به علت مساعد بودن زمینه جرم و عدم مقاومت ا
، زیرا مانعی در راه آورند یمبه بزهکاری روی  دهید بزه

فقهی  یها آموزهلذا در . بزهکاری مجرمان قرار نداشته است
اما پذیرش ظلم و  ؛ستنسبت به انزجار از ظلم روایات شده ا

خداوند در آیات . نیز نهی شده است یدگید بزهتن دادن به 
لا یحبُ الُله الجهرَ بالسوءِ مِن القَولِ اِلا مَن »: دیفرما یمقران 

مانند غیبت، بهتان، نکوهش، ]خداوند بدگویی بلند و آشکار ...: ظُلم
ستم رفته را دوست ندارد، جز برای کسی که بر او [ سعایت و نفرین

ردن در ـو صحبت کـر بالسـمنظور از جه» .(009/ نسا) «دباش
به رفتار و گفتار  ییگو پاسخظالم است که در  یها ستمخصوص 

 .(0/359: 0299طبرسی، ) «ستمکاران بیان شده است

از جمله واجبات کمک به ستمدیده و مظلوم است و دست ستمگر »
 (0/005: 0040همدانی، حسینی ) «کند یمرا از ستمگری کوتاه 

حق دفاع مشروع از نفس، مال و عرض نیز در  ینیب شیپ
استاد عبدالقادر . باشد یماحتمالی  دگانید بزهجهت حمایت از 

عوده لزوم دفاع در مقابل مهاجم برای دفاع از جان، مال و 
عـوده، ) داند یمعرض خود یا دیگری را دستور خداوند متعال 

هِ بِمِثْل مَا یمْ فَاعْتَدُوا عَلَیکعَلَ یاعْتَدَفَمَنِ (: 0/091: 0412
پس آن کس که تجاوز کند بر ...: مْ وَاتََّقُوالله یکعَلَ یاعْتَد

شما، تجاوز کنید بر او برابر آنچه بر شما تجاوز کرده است و از 
بقره، )( که از مرز مقابله به مثل تجاوز نکنید)خدا پروا نمایید 

004.) 

تدبیر پیشگیرانه مذکور در این آیه،  اند کردهمفسران تأکید 
له قصاص در مقابل قتل یا أمفهوم وسیعی دارد و به مس

جنایات دیگر منحصر نیست، بلکه دفاع در قبال امور مالی و 
 یدگید بزهدیگر حقوق را به منظور دفع تهاجم و پیشگیری از 

 (.3/22: 0364مکارم شیرازی، ) شود یمشامل 

گفت توریسم خارجی در کشور  توان یمبا بیان این موضوعات 
از خود در مقابل ظلم دفاع کند و مانع بزهکار در  تواند یمنیز 

فرد گردشگر باید توان و . ارتکاب جرم نسبت به خویش گردد
. مقاومت را داشته باشد و زمینه ارتکاب جرم را تسهیل نکند

جنایی اسلام تدابیر احتیاطی در قرآن مورد  یها استیسدر 
 .قرار گرفته است نظر

تقیه به معنای » باشد یمیکی از این تدابیر احتیاطی تقیه 
از  .(2/90: 0040حسینی همدانی، ) «از خطر است یریگ کناره

التَحفُظ عَن ضَرَرَ الغیرِ بِموافِقَتِه فی »نظر اصطلاحی تقیه یعنی 
دوری کردن از ضرر و زیان غیر به : قَولی أو فِعلَ مُخالِفَ لّلحَق

وسیله موافقت قولی و عملی با او؛ هر چند این موافقت برخلاف 
 .(90: 0000انصاری، ) «حق باشد

، تقیه را به اقتضای (ع)معصوم علمای شیعه به پیروی از ائمه 
اعم  یدگید بزهدر معرض انواع  مؤمنعقل در همه مواقعی که 

 انصاری،) دانند یم، جایز ردیگ یماز جانی، مالی و حیثیتی قرار 
 لِّه فی کُقیَالتَ»: دیفرما یم( ع)باقر چنانکه امام  ؛(050: 0000

 «شود یمتقیه در همه مواردی است که مسلمان ناچار : هٍورَرُضَ
 .(3/305: 0049کلینی، )

حد نهایی تقیه تا آنجاست که سبب ضرر و زیان مهمتر یا 
: دیفرما یم( ع)باقر امام . نشود یگناه یبریختن خون انسان 

: انما جُعلتِ التَقیه لِیحقَنَ بِها الدَّمُ فاِذا بَلَغتِ التقیهُ فَلا تقیه
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مصون [ نفوس] ها خونهمانا تقیه قرار داده شده است تا 
بماند؛ پس هرگاه کار به قتل و خونریزی رسید، دیگر تقیه 

 .(1/093: 0049طوسی، )نیست [ مشروع]جایز 

ت از اینکه منظور که عبارت اس باشد یمراهکار دوم توریه 
دروغ ]گوینده عبارت، معنای صحیح و مطابق واقع آن است 

؛ اما هدف او از بیان چنین عبارتی، آن است که [دیگو ینم
چه همه مخاطبان و چه مخاطبان و چه مخاطبی )مخاطب 

، معنایی خلاف معنای واقعی را که نزد او ظهور دارد، از (خاص
 .(3/09: 0009انصاری، )آن برداشت کنند 

 شود یمتوریه، نوعی حرف زدن است که در آن نه دروغ گفته 
این روش، نوعی پنهان کاری است که به منظور . و نه راست

؛ 091: 0299بهجت، ) شود یمخلاصی از دروغ به کار گرفته 
 .(03/94: 0040مجلسی، 

به  یدگید بزهگفت  توان یمبا توجه به نظر فقها و قرآن کریم 
لذا توریسم . قبول فقها و اسلام نبوده است هیچ عنوان مورد

مورد  توان ینمخارجی نیز مانند افرادی که در جامعه هستند 
 .قرار گیرند یدگید بزه

 تدابیر پیشگیرانه -3
جرم یا بزه یک پدیده پیچیده و مفهومی متغیر در زمان و 

. مختلفی نسبت به آن وجود دارد یها دگاهیدمکان است که 
مدیدی  یها مدت. نقطه تلاقی آنها، اعمال کنترل بر آن است

که تنها روش و بهترین اقدام برای کنترل جرم،  شد یمتصور 
در چارچوب سیستم عدالت کیفری ایجاد شده است و از 

در اینجا جلوگیری از . ردیگ یمطریق اعمال مجازات صورت 
ظر نبوده بلکه اقداماتی مورد توجه ارتکاب مجدد بزه مدن

که ناظر بر پیش از وقوع جرم و یا پیشگیری در  باشند یم
در این مفهوم پیشگیری، از . باشند یموضعیت ماقبل جنایی 

و از  رود یمجمله ابزارها و امکانات سیاست جنایی به شمار 
یک مکانیسم مکمل  مثابهآن در کنار پیشگیری کیفری، به 

بنابراین پیشگیری به معنای خاص شامل . شود یم یریگ بهره
که خارج از نظام کیفری و  شود یمتدابیر غیر قهرآمیزی 

بوسیله جامعـه مدنی و یا بـا همکاری بخش عمومی نسبت 

خاصی از افراد، یا در سطح  یها گروهخاص،  یها طیمحبه 
 (پیشگیری غیرکیفری. )گردد یمعمومی جامعه اعمال 

، شناسان جـرمداد ـرم، به تعـگیری از جه با پیشـدر رابط
کلی،  یبند طبقهدر یک . مختلف وجود دارد یها یبند طبقـه

پیشگیری : اند کرده یبند میتقسپیشگیری را به سه نوع 
مقیمی، )پلیسی، پیشگیری وضعی و پیشگیری اجتماعی 

0300 :90). 

پیشگیری پلیسی از بزهکاری عبارتست از اقدامات اجتماعی و 
جامعه و مقابله با علل و  یساز منیافرهنگی پلیس در راستای 

یکی از ارکان نظام کیفری؛ به  مثابهآنهم نه به  زا جرمعوامل 
عبارت دیگر پلیس گذشته از تکلیف خود تحت عنوان یک 

ز دخالت و اقدام پیش از ارتکاب بزه نی تواند یمضابط قضایی 
نماید، چراکه پلیس اصولًا و به صورت سنتی پس از ارتکاب 

اما از پلیس اداری و پلیس غیر ضابط  گردد یمبزه وارد عمل 
توقع داشت که  توان یمیا به دیگر سخن از پلیس پیشگیری 

پیش از ارتکاب بزه نیز دخالت و اقداماتی بنا بر اقتضای 
رخ  یرو کجبدهد تا بزه و فرهنگی صورت  -وضعیت اجتماعی

در این گونه از پیشگیری، همکاری مردم در ارتقاء . ندهد
 .باشد یمعملکرد پلیس در امر پیشگیری تأثیرگذار 

که عبارتست از اتخاذ و  باشد یمنوع دوم پیشگیری وضعی 
ا یاعمال اقدامات پیشگیرانه که هدف و مقصودش محدود و 

ناسب جهت ارتکاب م یها تیموقعو  ها فرصتحذف نمودن 
 یها فرصتاین گونه پیشگیری قصد آن دارد که . بزه است

و اوضاع و احوال مشرف  ها مناسبتمناسب جهت وقوع جرم، 
 ,Agarwal). بر ارتکاب بزه را محدود کرده و یا از بین ببرد

له در رابطه با جرایم عمد و بطور کلی أاین مس( 8 :2016
که بر اساس رابطه قبلی  ییها قتلجرایمی نظیر دزدی و یا 

 یها قتل) ردیگ یمصورت  دهید بزهمیان بزهکار و 
در این  بیترت نیبد. باشد یم، قابل اجرا و اعمال (زیآم تعارض

گونه از پیشگیری، علاوه بر اعمال اقدامات اجتماعی که در 
حقیقت ناظر بر پیشگیری از بزهکار شدن افراد بوده؛ بایستی 

ت داد کـه نـاظـر بـر پیشگیری از اقدامات دیگری نیز صور
پیشگیری وضعی از نظر . افراد و دارایی آنهاست یدگید بزه

دولت باید روشنایی فلان محله یا خیابان . است بر نهیهزمالی 
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را که مکان معامله و مصرف مواد مخدر، دزدی خودرو یا 
سرقت مقرون به آزار و اذیت بوده را تأمین و تقویت نماید که 

بار مالی جدیدی خواهد بود  دربردارنده نفسه یفله أاین مس
 .(034: 0250غفوری، )

 مثابهپیشگیری وضعی از بزهکاری را به « کلارک»آقای 
اقدامات قابل برآورد و سنجش جهت مبارزه با بزه دانسته 

این قبیل اقدامات معطوف به اقسام خاصی از جرایم . است
بوده و از راه اعمال مدیریت یا دخالت در محیط بلاواسطه به 

جرم و  یها فرصتروشی پایدار و سیستماتیک موجب کاهش 
رد وقوع آن؛ که همیشه مو یها نهیهزافزایش مخاطرات و 

رزنبام و ) گردد یمتوجه جمع کثیری از بزهکاران بوده، 
 .(012: 0360دیگران، 

آنها را مشمول استراتژی  توان یمرا که  ییها کیتکنکلارک 
جرم و تغییر در محیط دانست، در  یها فرصتعمده کاهش 

 :سه گروه تفکیک کرده است

تحت  ها یاستراتژقصد این دسته از : افزایش اقدامات لازم -0
و اقدامات لازم برای ارتکاب جرم  ها تلاشتأثیر قرار دادن 

فنون تقویت آماج جرم مانند قفل فرمان . توسط مجرم است
و حمایت و حفاظت  ها آماج، کنترل دسترسی به ها لیاتومبدر 

از آنها، فنون منحرف کردن مجرمین برای جلوگیری از 
 ها کنندهیل و همچنین تسه دهید بزهمواجهه بـین بزهکار و 

اعتباری به جای پول در این دسته  یها کارتمانند استفاده از 
 .رندیگ یمجای 

کاربرد این روشها سبب : زایش خطرات ارتکاب جرمـاف -2
، خطر دیده یریگ میتصمکه مجرم بالقوه در مرحله  شود یم

این . کند یمشدن، گرفتار شدن و تعقیب را بالا فرض 
ورود و خروج  یها دهنده شینمااز سازوکارها شامل استفاده 

خاص،  یها محلبرای مشکل کردن ورود برخی اشیاء به 
یونیفرم  یها سیپلمراقبت و نظارت رسمی شامل حضور 

امنیتی و غیره، مراقبت و نظارت کارکنان  یها نیدوربپوش 
و غیره مراقبت و نظارت  ها هتلشامل بلیت فروشان نگهبانان 
مراقبت  یها طرحیا  ها ابانیخطبیعی مانند روشنایی بیشتر 

 .باشند یم یا محله

منافع بالقوه ناشی از  ها آماجحذف  ها آماجکاهش جاذبه  -2
 دارد یمارتکاب جرم را دور از دسترس بزهکاران بالقوه نگه 

 یها فنتلبلیط در عوضِ پول، استفاده از  ارائه رندهیدربرگکه 
قفل شونده  یها صندوق، استفاده از یا سکهکارتی به جای 

 .باشد یمزمانی، علامتگذاری اموال و غیره 

 ها تیفعالپیشگیری وضعی از جرم در بردارنده طیف وسیعی از 
 یها مثـالاین تنوع را در . رم استـدامات مقابله با جـو اق
و دیگران، رزنبام ) مشاهده کرد توان یمبه راحتی  الذکر فوق

0360 :010) 

پیشگیری اجتماعی شامل اقدامات اساسی، عمیق و طولانی 
در این باره غالباً . مورد افراد و محیط اطرافشان است مدت در

دو گونه طرز تفکر هم از لحاظ نظری و هم از حیث عملی 
از این دو دیدگاه به عنوان دیدگاه . مورد توجه واقع شده است

دیدگاه تفریحی و سرگرمی در ساختاری یا معماری و 
به عبارت دیگر به . ندینما یمیاد « اوقات فراغت»چارچوب 
جدید از  یها شهرکخیابانها، محلات و  وساز ساختموضوع 

. ردیگ یمنظر مباحث امنیتی در رابطه با جرم مورد توجه قرار 
فرهنگی  مسائلرویکرد دیگر مبتنی بر تنظیم اوقات فراغت و 

. خص موضوع جوانان را مورد توجه قرار داده استلأابوده که ب
تنظیم گردد که زمان آزاد  یا گونهاوقات فراغت بایستی به 

جوانان را به شکل متنوعی پر نماید تا این جوانان به 
در خصوص . بزهکاری نسبت به گردشگران روی نیاورند

پیشگیری اجتماعی از نوع محیطی، اقدامات ناظر بر محیط 
ت شهرسازی و توسعه شهرها ضمن در نظر بوده و سیاس
 رو نیااز . آن بایستی مدنظر واقع شود یزا جرمگرفتن ابعاد 

مسبوق به  ها برجو  ها بلوکشهرها،  وساز ساختباید 
غفوری، ) باشد یشناخت جامعهو  یشناخت جرم یها یبررس

0250 :034). 

جرایم علیه گردشگران،  کننده هیتوج یها یتئورنقطه تمرکز 
بنابراین راهکارها و . تمرکز بر عنصر موقعیت و فرصت بود

 ها فرصتاقدامات پیشگیرانه نیز بایستی متضمن از بین بردن 
این امر . و دخالت در اوضاع و احوال قبل از وقوع جرم باشد

به نظریه پیشگیری وضعی از جرم و پیشگیری اجتماعی از 
 .(Averdijk, 2011: 132) دشو یمنوع محیطی منتهی 
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 همکاری و هماهنگی دستگاهها و مؤسسات مربوط -3-0

اجرای  یها دستگاهتوسعه و تقویت همکاری و ارتباط بین 
متعدد و بخش  یها سازمانقانون و ادارات گردشگری، 

خصوصی فعال در صنعت گردشگری همانند هتلداران و 
بزرگ مسافرتی، موجب افزایش اقدامات  یها آژانسمالکین 

و  شود یممؤثر برای بالا بردن امنیت و ایمنی گردشگران 
بدینوسیله با کاهش میزان جرایم و افزایش امنیت و عدم 
احساس ناامنی زیبایی و جذابیت مقاصد گردشگری افزایش 

مقامات مرتبط بـا این صنعت بایستی به آخرین . ابدی یم
مجهز شوند تا عمق و شدت فاجعه و  آمارهای این جرایم

گردشگران را تعیین و نیز زمانها و  یدگید بزهالگوهای 
که انواع جدی و مهم جرایم علیه گردشگران  ییها مکان

بیشترین احتمال وقوع را داراست، تشخیص داده شود تا بتوان 
بنابراین . با آگاهی بیشتر اقدامات لازم را به انجام رساند

 یها دستگاهه فقدان همکاری و مساعدت گفت ک توان یم
مربوطه نقطه ضعف عمده در برخورد با جرایم مرتبط با 

 (Mataković, 2023: 62) .گردشگری است

همچنین مؤسسات اجرایی و به خصوص دستگاههای 
تبلیغاتی مانع از تحریک احساسات عمومی نسبت به 
گردشگری شده و در نهایت اجازه ندهند که گردشگران به 

بدیهی است اگر . تبدیل شوند« مشروع»قربانیان مجاز و 
جامعه و ساختار آن طوری باشد که آشکارا یا به طور ضمنی 

شگری را تأیید یا حداقل در برابر آن ضد گرد یها تیفعال
و  تر راحتگردشگران  یساز یقربانسکوت کنند، آن وقت 

نهایتاً برای کنترل میزان جرایم مرتبط با . شود یم تر سهل
گردشگری و ایجاد امنیت برای آنان که لازمه توسعه این 
صنعت است، نیـاز بـه اعمال مشترک و همگانی وجود دارد 

(Duha, 2014: 16). 

 اقدامات پلیسی -3-3
پلیس در قوانین و مقررات و همچنین در افکار عمومی 
همیشه همراه و مرتبط با عنوان ضابط قضایی و با مأموریت 

با عبارت  المجموع ثیحکشف جرم، دستگیری مجرمان و من 
نقش پلیس به طور  رو نیابوده و از « سرکوبی بزه و بزهکار»

اما از . باشد یمسنتی تنها در چارچوب نظام کیفری قابل تصور 
بر فایده  یشناخت جرمیک طرف در راستای تأکید دستاوردهای 

و تأثیر پیشگیری بر کاهش میزان جرایم و از طرف دیگر 
جدید  حوزه مثابهعملی نهاد پیشگیری به  -پذیرش نظری 

تی آن یعنی سرکوبی، نوع سیاست جنایی در کنار قلمرو سن
نگرش و اشکال جدیدی از مأموریت و تکلیف پلیس در 
جامعه، از سالهای آغازین دهه هفتاد میلادی ایجاد و مطرح 

 .(02: 0250حسینی و شریفی، ) گردیده است

اقسام جدید پلیس اداری یا قضایی، با وظایف  بیترت نیبد
وظیفه مشخص و معین به منظور  یها حوزهمتنوع و با 
خاص در کنار پلیس سنتی ایجاد شد  یها تیوضعرسیدگی به 

به پلیس ویژه شورش، پلیس قضایی و غیره اشاره  توان یمکه 
در . نمونه جدید این نوع پلیس، پلیس گردشگری است. کرد

برخی کشورها برای نگهبانی و حفاظت از گردشگران در 
« ادارات حمایتی یا پلیس ویژه»چارچوب قوانین و مقررات 

بنابراین پلیس، نیروی اصلی و مبنای اجرای . اند دادهتشکیل 
قانون در اکثر کشورها برای تأمین و فراهم آوردن حمایت و 
مساعدت به کلیه افراد در داخل قلمرو قضایی انگاشته شده 

و  مسائلولی به دلیل اینکه گردشگران اغلب با . است
و نیز ممکن است در  شوند یمجه مشکلات متعددی موا

و نیز سواستفاده  تر یجدمعرض تهدیدات و خطرات بیشتر و 
مأمورین عادی پلیس بویژه در کشورهای جهان سوم قرار 

خاصی به توصیه  یها بخشگیرند، در برخی کشورها ادارات و 
سازمان جهانی گردشگری، برای حمایت و حفاظت از آنان 

این . شگری معروف شده استتأسیس شده که به پلیس گرد
پلیس بهتر از پلیس محلی قادر به برقراری ارتباط و گفتگو با 

است که به  یالملل نیبگردشگران با زبان خودشان و یا زبان 
کلیه مواردی که به نوعی گردشگران در آن دخیل هستند، 

و قطعاً در طولانی مدت، تأثیر بسیار مثبت  کنند یمرسیدگی 
 .بر وجهه گردشگری خواهد گذاشت

پلیسی را در نقاط  یها گشتعلاوه بر آن، بایستی کارآیی 
جرم خیز اماکن گردشگری به خصوص در شب تسهیل و 

برای توسعه و بهبود این  ییها دستورالعملافزایش داد و حتی 
را برای دخالت بهتر در امر مقرر کرده و انگیزه افراد پلیس 

 .جرایم مربوط به این صنعت افزایش داد
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اخیر، نقش خدماتی پلیس به ویژه در مقابل  یها سالدر 
با . قرار گرفته است گذاران استیسقربانیان جرایم مورد توجه 

وجود این، این موضوع که تا حد قربانیان توریست نیازمند 
. رار گرفته استپلیس هستند کمتر مورد توجه ق ژهیوحمایت 

با وجود این، واحدهای ویژه و تخصصی پلیس توریست در 
پلیس  یها نقشیکی از . چندین کشور استقرار یافته است

پاسخگویی به قربانیان توریست، دریافت  تواند یمگردشگر، 
با وجود . اطلاعات اضافی، حمایت عاطفی، کمک عملی باشد

یس گردشگری پل یها گشتشامل  تواند یماین، نقش آنها 
مجرم متمرکز  یها ستیتورباشد اگرچه در بیشتر موارد روی 

شده  ارائهقربانی، همچنین خدمات  یها ستیتور. شوند یم
با توجه به ماهیت و  تواند یمتوریسم  ژهیوتوسط پلیس 

 .(Agarwal, 2016: 4)قربانیان متفاوت باشد  یها یژگیو

 ادارات گردشگری -3-2
مقامات اماکن گردشگری به عنوان متولی اصلی این صنعت 

آموزشی، نصایح، رهنمودها  یها جزوهبایستی با تهیه و پخش 
داده و آنان را از خطرات  ارائهو ارشادات لازم را به گردشگران 

در  یا دوره یها آموزشو تهدیدات بالقوه آگاه نمایند و نیز 
در این صنعت  خصوص امنیت و ایمنی برای کارگران شاغل

 (Cohn, 1992: 8) برگزار کنند

و جزوات مذکور به قصد افزایش اطلاعات و  ها دفتـرچه
گردشگران در شناخت موقعیت اماکنی که ممکن  یها یآگاه

اد کند تهیه و توزیع ـرایشان تهدید یا خطری را ایجـاست ب
 ارائهفوق هشدارهای لازم را به آنان  یها نهیزمو در  شود یم

و نیز موقعیت و جهت اولیه این نوع اماکن را برای آنان 
شامل  تواند یماین اطلاعات علاوه بر این، . کنند یمتشریح 

گردشگری و  مؤسساتناامن و جرم خیز اطراف  یها محل
. مراکز رفت و آمد گردشگران و سایر اطلاعات ضروری باشد

تهیه و برای مثال؛ در تایلند، مقامات مربوطه پوسترهایی را 
 یها اتیعملکه به گردشگران در خصوص  اند کردهنصب 

کلاهبردارانه در مورد جواهرآلات و سایر اشیاء قیمتی هشدار 
مبنی بر اینکه  ییها هیتوصو  کند یمداده و آنها را راهنمایی 

 ارائهمحل جواهرآلات خود را محرمانه و مخفی نگه دارند 
که در  کنند یمصیه یب و سایر مقاصد توییا در کارا دهد یم

شنا، لباس مناسب بپوشند تا حس  یها محوطهجزایر، خارج از 
آنان . خشونت و اعتراض مردم محلی را تحریک نکنند

همچنین به بازدیدکنندگان در مورد گرانفروشی نصایح لازم را 
که از فروشندگان قابل اعتماد و  کنند یمو توصیه  ارائه

هایی که تأیید و موافقت آن ژهیو بهاطمینان خرید نمایند 
مقامات رسمی را دریافت کرده و بر چسب قیمت رسمی را نیز 

 (Averdijk, 2011: 133). ضمیمه کرده باشند

 نقش مردم و آموزش جوامع محلی-3-0
آموزش مردم جوامع محلی در خصوص فواید گردشگری و 

عیاش  ییها آدمزدودن این نکته از ذهن مردم که گردشگران 
و خوشگذران نیستند و هدف از توسعه و حمایت از آنان، 
حمایت از این نوع اشخاص که از فرصت ایجاد شده، برای 

اعمال . ، نیستکنند یماجرای نیات غیر قانونی خود استفاده 
؛ بلکه کند ینمآنان فرهنگ و آداب و رسوم ملی را تهدید 

 توان یما این امر ر. عاملی برای صلح و گفتگوی تمدنهاست
با  ها یمحلاز طریق نصب تابلوهایی که نشانگر دوستی 

گروهی و  یها رسانهدیگر در  یها تلاشگردشگران است و 
چنین ابتکاراتی در مقاصد . ایفا کرد ها دانشگاهمدارس و 

 ییها گام تواند یمپرجمعیت و با ازدحام بالای گردشگران، 
سریع و در عین حال مؤثر در درازمدت باشد، زیرا این امر 
موجب افزایش کنترل اجتماعی و نظارت غیر رسمی و مردمی 

که در کنار سایر عوامل و اقدمات بهترین عامل  شود یم
بلندمدت در خصوص  یها یاستراتژاین . باشد یمپیشگیرانه 

وتاه ک یها برنامهو مشارکت مردم و  یساز فعال یها برنامه
مدتی چـون اختصاص درصدی از درآمدهای ناشی از 
گردشگری به مردم محلی آن منطقه، نه تنها موجب کاهش 

بلکه مشارکت و نظارت  شود یمدشمنی آنان با این صنعت 
ارتکاب  یها فرصتبیشتر آنان را سبب شده و این امر نه تنها 

 ارتکاب یها نهیهزبلکه  ردیگ یمجرم را از مجرمان بالقوه 
با « فیجی»و « برمودا»این امر در . دهد یمجرم را افزایش 

گردشگران در  یدگید بزه که یطورموفقیت انجام گرفته، به 
همچنین در ( Mawby, 2014: 297). آنجا بسیار پایین است

توسعه این صنعت، مواردی که فاصله بین  یها برنامه
گردشگران و مردم محلی را افزایش و موجبات دشمنی و 
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، آورد یمخصومت و نیز عصبانیت و رنجش جامعه را بوجود 
 .بایستی مورد تجدیدنظر قرار گیرد

 بین المللی یها سازمان -3-9
این سازمانها قادرند با تهیه و توزیع منشور اخلاقیات 

قانونی و  یها تیحماگردشگری، منشور قانونی حقوق و 
آن به کلیه کشورها،  ارائهپلیسی از گردشگری و ترویج و 

حقوق گردشگری را جهانی کرده و کشورها را مجبور به انجام 
 ها آن. اقدامات پیشگیرانه در جهت حفظ حقوق آنان بنمایند

پیوندهای مستحکمی بین اعضای سازمان جهانی  توانند یم
این صنعت و فراهم کردن امنیت  توسعهگردشگری در زمینه 

و نحوه آیین  ها مجازاتم، جرای. برای آنان بوجود آورند
دادرسی کیفری سریع را به عنوان مقررات متحدالشکل در 

آن  یها تلاشو  WTOاقدامات . همه کشورها ایجاد نمایند
و صدور  یالملل نیب یها کنفرانسسازمان در برگزاری 

از این اقدامات  یا نمونهمورد بحث در همین رساله  یها هیانیب
 (Duha, 2014:19). شود یممحسوب 

در زمینه اقدامات  ییها نامه توافق توانند یم ها سـازماناین 
غیرقانونی از قبیل سرقت و جابجایی آثار هنری و گردشگری 
جنسی و سایر موارد وضع کرده و از این طریق موجبات 

سلب  اش جهینتاسترداد سریع مجرمین را فراهم کنند که 
رتکاب جرم ا یها نهیهزامکان فرار مجرمین و افزایش 

 .باشد یم

 اشخاص همراه گردشگران -3-1
مدیران تور، راهنمایان گردشگران و سایر  -این اشخاص
فصل مشترک بین گردشگران و اماکن  -پرسنل همراه

در تأمین و بیان  ها آن. گردشگری جامعه میزبان هستند
اطلاعاتی که موجب ایجاد احساس تعلق فرهنگی برای 

مشترک دارند و نیز بایستی بایدها  یتمسؤولگردشگران شود، 
و هشدارهای امنیتی را در جریان سیاحت  ها هیتوصو نبایدها، 

کافی برای گردشگران  یرسان اطلاع. در اختیارشان قرار دهند
در مورد امنیت و ایمنی و اقدامات احتیاطی بایستی در آغاز 

این . برنامه سفر انجام گیرد و در طول سفر نیز تکرار شود
و نصایح ممکن است دربرگیرنده هشدارهای  ها ییماراهن

مربوط به نقاط جرم خیز شهر و خطر جرایم کوچک مانند 

، یا اطلاعات خاص در مورد مسیرهای خطرناک و یبر بیج
 .اطراف اماکن گردشگری باشد یها طیمح

بعد از ذکر کلیاتی راجع به اشخاص همراه گردشگران، به 
یک از آنان برای پیشگیری از اقداماتی که بایستی توسط هر 

 :میکن یموقوع جرم صورت گیرد اشاره 

و راهنمایان تور مهمترین اقدامات پیشگیرانه  ها هتلکارکنان 
پیشنهادی این است که سرپرستان تورها یا راهنمایان از 
لحاظ استراتژیکی و تاکتیکی بایستی یونیفرم پلیس بپوشند 

و در مناطقی که تعداد زیادی از گردشگران در ( بدون سلاح)
زیرا حضور پلیس و . طول روز حضور دارند، نگهبانی بدهند

آن و در عین حال قابل رویت بودنش یک عامل  یزن گشت
ن یاین اشخاص معمولًا کارمندان و مستخدم. بازدارنده است

 .ادارات دولتی گردشگری هستند

مراقبت و محافظت  توانند یمو نگهبانان آن  ها هتلکارمندان 
غیررسمی داشته و با اقدام به مراقبت از خطر وقوع جرم 

با افزایش خطر ) (011: 0360ن، رزنبام و دیگرا). بکاهند
ارتکاب جرم بالا رفته و مطابق تئوری اقتصادی  یها نهیهز

 توانند یم ها آن(. شود یمجرم، مجرم از ارتکاب جرم منصرف 
ایمنی برای تازه واردین یا  یها امیپاز طریق توزیع و پخش 

هتل و  یها اتاققابل دید در  یها محلدر  ها امیپنصب این 
چنین . ، اقدامات احتیاطی را به عمل آورندها رستوران

شامل توجه دقیق به هشدارهای ایمنی در  تواند یمتابلوهایی 
و وسایل نقلیه  ها اتاق یها پنجرهخصوص قفل کردن درها و 

بدون سرنشین، حمل نکردن پول نقد و نگهداری اشیا قیمتی 
این کارکنان و نیز . غیر قابل رویت باشد یها محلدر 

ن تاکسی و فروشندگان و دیگر اشخاص محلی که به رانندگا
نحوی در تماس مرتب و نزدیک با گردشگران هستند؛ یک 

ایمنی به آنها  یها هیتوص ارائهرای ـمنبع روزمره و مهم ب
تدابیر و اقدامات امنیتی را نسبت  توانند یماین افراد . هستند

 یدگید بزهبه میهمانان یادآوری یا خودشان بـه کار گیرند تا 
 .(Mawby, 2014: 299)آنان را کاهش دهند 

با  یها اتاقبا استفاده از  توانند یم ها نیا: ها هتلمالکین 
جلویی هتل،  یها محوطه یساز یمنیاالکترونیکی،  یها قفل
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، ها نیدوربایجاد و نصب صندوق امانت، مراقبت و نظارت 
و کنترل ورود و خروج به آن و  ها نگیپارکتأمین روشنایی 

حضور تمام وقت مأمورین امنیت خصوصی، آمار جرایم را در 
آنان بایستی با  .(Cohn, 1992: 9)این اماکن تنزل بخشند 

، مانع ها یبازرسایجاد حصارها، سدها و موانع قانونی مثل 
و  ها هتل ساختمان. ه گردشگران بشوندـدسترسی مجرمین ب

قابل دفاع و غیرقابل نفوذ طراحی  یا گـونهبه  ها حگاهیتفر
و ابزارهای ایمنی علمی باشند تا  ها دستگاهشده و مجهز به 

 .امنیت میهمانان را تأمین کنند

مدیران گردشگری بایستی بازدیدکنندگان را با : مدیران تور
نقش و وظیفه خود برای انجام اقداماتی به منظور کمتر در 

زند و رفتارهایی را که در مناطق آماج قرار گرفتن، آشنا سا
 .خاصی از شهر مناسب نیست، به آنان یادآوری کنند

بلکه برای راضی نگه داشتن مشتریان خود و اینکه در  ها آن
خدمات به آنان را داشته  ارائهآینده نیز احتمال و شانس 

از این دیدگاه، . باشند، باید تدابیر احتیاطی را به عمل بیاورند
وظیفه مدیران تور، در امنیت و  نیتر ییابتدا و نیتر یفور

سلامت نگه داشتن مشتریان خود و اجتناب از قرار دادن آنان 
در وهله . غیر ضروری است یها سکیردر معرض خطرات و 

اول، آنان بایستی مقاصد و اماکنی را انتخاب نمایند که تا حد 
در ثانی . ممکن کمترین خطر و آمار پایین جرم را داشته باشد

بایستی توضیحات لازم را در مورد نقاط و اماکن موردنظر به 
تفصیل برای متقاضی بازگو کنند، به خصوص اینکه آخرین 

 مسائلارت خارجه در خصوص سابقه و وز یها مشاوره
 تروریستی و خشونت در کشور مقصد را برای آنان بیان کند

(Ryan, 1993: 180). 

مسافرتی به دلیل احتمال لغو مسافرت  یها آژانسمدیران 
فوق آگاه  مسائلدوست ندارند که مشتریان بالقوه خود را از 

قصد لیکن مطلع شدن مشتریان بعد از رسیدن به م. نمایند
غیرضروری  یها اضطرابرا سبب ایجاد ـمنطقی نیست، زی

. که دارای عواقب و نتایج پیچیده و بغرنجی است شود یم
بایستی اطلاعات کافی را به  ها آژانسبنابراین مدیران 

بدهند به طوری این اطلاعات به مشتری  ارائهمشتریان 
امکان دهد که قضاوت معقولی را درباره ماهیت یک منطقه و 

مقصد بکند و این اصل بایستی به عنوان یکی از حقوق اولیه 
 ,Mataković) مورد حمایت مقنن قرار گیرد کنندگان مصرف

2023: 63). 

 ها هتلپیشگیری توسط  -3-9
و  ها هتلسرعت عمل در وقوع جرم نسبت به گردشگران در 

اصلی جرایم علیه  یها یژگیواقامتی یکی از  مؤسسات
آنهاست؛ و این سرعت عمل براساس دو موضوع صورت 

 :ردیگ یم

یات و زیروبم ساختمان یداشتن اطلاعات کافی درباره جز( الف
 یعنی نقشه معماری آنها؛

سرعت عمل مادی که باز هم تا حد بسیار زیادی به دلیل ( ب
 .طراحی ساختمان است

که هنگام طراحی  موارد زیر رهنمودهای کلی و عامی هستند
مورد دقت و توجه  تواننـد یمو مؤسسات اقامتی جدید،  ها هتل

 :قرار گیرند

با چنین . بایستی دور هتل نرده یا حفاظی کشیده شود -0
جلوگیری  مسؤول ریاز نفوذ و تجاوز افراد غ توان یماقداماتی 

یک  تواند یماین حفاظ ترجیحاً . و آن را قابل کنترل ساخت
ماننـد دیـوار یا دوربین مادون قرمز، دوربین مدار مانع مادی 

 .مراقبت و نظارت باشد یها نیدورببسته یا 

و ( دیوار)یک راه یا مسیر مشخصی در طرف داخل حفاظ  -2
به اندازه کافی  ها شبنزدیک به آن بایستی تعبیه شده و 

 .روشنایی داشته باشد

طبقه همکف و اول، به استثنای  یها پنجرهو  ها اتاقکلیه  -2
، سالن غذاخوری یا سلف کافه تریا، (انتظار)سالن استراحت 

باید به اندازه کافی باریک و محدود بوده یا نرده داشته باشد تا 
از ورود مخفیانه سرویس و متجاوزین به داخل ساختمان از 

 .طریق آنها، پیشگیری شود

در اطراف ساختمان  یک راه و مسیر مستقیم، باز و آشکار -4
و نزدیک به آن بایستی تعبیه شود، تا دسترسی به هر چهار 

 یها نیماشطرف آن راحت و آسان شده و در مواقع خطر 
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این امر هنگام تخلیه . امداد بتوانند به راحتی تردد کنند
 .میهمانان از طبقات فوقانی بسیار ضروری خواهد بود

درب )اصلی هتل  مسیرها و راهروهای منتهی به ورودی -1
باشد تا اجازه  بایستی پیچ و خم دارو به صورت منحنی( اصلی
با سرعت زیاد از خیابان به طرف داخل حرکت  ها نیماشندهد 

موجود در دو طرف  یها باغچهو  ها باغ. یا از آن خارج شوند
نبایستی همسطح راه باشد، تا ماشینی که با سرعت  ها راهاین 

نتواند به راحتی از آنها برای دور  زیاد در حال حرکت است،
 ها راهدر ضمن این . زدن سریع و در نهایت فرار استفاده کند

 .باید جذاب و زیبا هم باشند

بهتر است از یک زنجیر یا مانع مستقیم و محکم دیگری  -7
در جلوی درب اصلی هتل استفاده شود تا جلوی استفاده از 

د از آن وارد یا خارج که با سرعت زیا ییها نیماشسلاح توسط 
 .را بگیرد شوند یم

نزدیک درب اصلی هتل یا دیوارهای آن نباید از دیوار  -6
گیاهی یا پوشش گیاهی بلند استفاده کرد زیرا مانع دید و در 
نهایت مانع پیشگیری از ورود غیر مجاز و اختفا مواد منفجره 

 .شود یم

ی جدا شدنی استفاده از شیشه، اسباب و اشیایی که به راحت -9
در فضای عمومی موجود در طبقه  ها ونیدکوراسهستند و 

این بدان معنی نیست که . همکف بایستی به حداقل برسد
لًا حذف کمن یاستفاده از شیشه در ورودی اصلی یا تالار نش

شود، زیرا در صورت وقوع انفجار خلایی که در اثر آن ایجاد 
یا فشار حاصله از گازها موجب شکستن آنها و در  شود یم

در حقیقت فقدان آنها . شود یمنتیجه باز شدن دریچه ایمنی 
 یا فاجعهکل ساختمان و  دنید بیآسممکن است سبب 

 .مصیبت بار شود

 مسائلبایستی میهمانشان را در مقابل  ها هتلمسؤول  -0
رین و که مهمت)ل سرقت ـداول در آنها از قبیـمجرمانه مت

جرم مورد گزارش در این نوع اماکن است مورد  نیتر ـجیرا
از بین کارکنان هتل بایستی یک . حمایت و حفاظت قرار دهند

کنترل برنامه امنیتی باشد و در این مسؤول نفر به عنوان 

آن را داشته باشد  یها قسمتخصوص نظارت لازم بر کلیه 
 .(90: 0259خالقی، )

 یریگ جهینت
اد یز جهانگردان یه در مناطق داراکوجود ندارد  یدیترد

 ت سوین موقعیه از اک کنند یمدا یز حضور پین یاشخاص
. ب شوندکه جهانگردان مرتیرا عل یمیرده و جراکاستفاده 

ش از اشخاص یه جهانگردان، بکنیا یبرا یل واضحیدلا
آنان معمولًا مقدار . دارد جرم واقع شوند وجود ی، قربانیمحل

ن به همراه یچون دورب یلیپول نقد، جواهرات و وسا یادیز
قادر  یشترین، پس از سرقت آنها، به سهولت بیه سارقکدارند 

ثر استفاده از کحدا یجهانگردان، برا. باشند یمبه فروختنشان 
روقت مشغول گشت وگذار بوده یانات، معمولًا تا دکوقت و ام

اشخاص  یبرا یه حتکو اماکنی بروند  ها محلو چه بسا 
آنان معمولًا فرصت و حوصله . شوند یمناامن محسوب  یمحل

 یاقامه دعو ین و حتیم و مجرمیب جرایتعق یلازم را برا
 .ندارند

ت یه جهانگردان را تقوـیاب جرم علکه ارتک یگرـینه دیزم
ه در کاست،  ین آنان با اشخاص محلیب ی، برخوردهاکند یم
ن برخورد یا. از آن مشاهده شده است ییها نمونهز یران نـیا
مورد  یارهایت معیچون عدم رعا یاز عوامل یناش تواند یم

ا یدن، سخن گفتن یاز لحاظ طرز لباس پوش یقبول افراد محل
د اشخاص یباعث مخالفت شد یه گاهکردن باشد، کرفتار
 .شود یمو جهانگردان  یده جهانگردیبا پد یمحل

فرد یا اجتماعات بشری را  جلوگیری از خطرات احتمالی که
باعث  یا منطقه؛ و برقراری امنیت در دهد یممورد تهدید قرار 

؛ و تلاش در جهت ایجاد امنیت شود یمرشد و توسعه توریسم 
داخلی و خارجی برای جلوگیری از حرکات تروریستی و ربودن 
جهانگردان موجب افزایش جهانگرد به کشور و رونق و توسعه 

متأسفانه . گردد یمجهانگردی، افزایش درآمد و ایجاد ثبات 
گردشگران . شوند یمگردشگران به آسانی طعمه جنایتکاران 

آبستن  توانند یمخطرناکی که  یها تیموقعاز مناطق و 
جنایات غیرطبیعی باشند، اطلاعی ندارند سارقان و متجاوزان 

، زیرا گردشگران به کنند یمبه راحتی به گردشگران تعدی 
و  دفاع یبو معمولًا در برابر حملات  شوند یمآسانی شناسایی 
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مشهور گردشگری  یها جاذبهبرخی اوقات . اند زاتیتجهبدون 
قرار دارند، تا  ها هتلو یا سواحل در چند قدمی  ها پارکمانند 

گاهی قدم زدن برای رسیدن به این نواحی ممکن است 
برساند که بسیار جرم  یا منطقهگردشگران را مستقیم به 

در صورت وجود چنین مناطقی باید در راستای . است
. به بازدیدکنندگان و مهمانان بسیار کوشید یرسان اطلاع

یه گردشگران منجر به بدنامی و تصویر ناخوشایند جنایات عل
 .شود یمدر اذهان بازدیدکنندگان 

دف رفع مشکلات ـاهش آسیب با هـک یها یاستراتژ
از بسیاری جهات، . شوند یممعرفی  دهید بزه یها ستیتور

رویکردهای کلی برای کاهش آسیب به این دسته از 
که شامل جبران  ییها استیسوجود دارد از جمله  ها ستیتور

قربانی و خدمات حمایتی  یها ستیتورخسارت مالی برای 
توریسم و  ژهیوپلیس . باشد یمویژه و تخصص برای قربانیان 

ولی  کند یمگردشگری نیز به کاهش آسیب به قربانیان کمک 
و  ها ستیتورروی پیشگیری از جرم بر علیه  یا ژهیوتأکید 

به احتمال زیاد . دتوریستی دارن یها مکانوقوع جرم در 
خصوصی خسارت مالی  یها مهیبقربانیان توریست از جمله 

بیمه فاقد  یها شرکتبا وجود این، بیشتر . کنند یمدریافت 
و یا خساراتی هستند که در اثر حملات  ها بیآسپوشش برای 

 .تروریستی ایجاد شده است

پلیس و کاهش  یها گشتبین  زیبرانگ بحث رابطه رغم یعل
به  تواند یمجرم، افزایش حضور پلیس در مناطق توریستی 
 ها ستیتورعنوان ابزاری برای پیشگیری از وقوع جرم علیه 

 ژهیوشامل پلیس  تواند یماین ابزار . به کار گرفته شود
توریسم، پلیس معمولی و یا پلیس خصوصی باشد که به صور 

 یها مجموعه، اه هتلویژه در واحدهای امنیتی و حراست 
. کنند یمچند منظوره خدمت  یها مکانگردشگری و 

به  تواند یم (CPTED)پیشگیری از جرم از طریق طراحی یا 
در . کاهش جرم جایگزی مطرح شود یها یاستراتژعنوان 

که موانع واقعی یا نمادین به وضوح آن فضا را به  ییها مکان
رم کاهش ـ، جکنند یمعنوان یک فشای خصوصی معرفی 

اخیر حاکی از تأثیر مثبت روشنایی  یها یابیارزحتی . ـابدی یم
 .بر روی کاهش جرم هستند یها ابانیخ

، اگر گذارد یمله به وضوح روی تصمیم توریسم تأثیر أاین مس
بلند با کیفییت پایین فضای قابل  یها سازهو  ها ساختمان

که امکان نظارت عمومی روی آنها وجود  ییروها ادهیپدفاع، 
ندارد و از کیفیت روشنایی پایینی برخوردار باشند، در مناطق 

در این صورت شرایط وقوع . شود یمتوریستی به وفور یافت 
لذا، در نظر گرفتن موضوع طراحی . جرم بدتر خواهد شد

بهبود و ارتقا امنیت در مناطق  یها روشیکی از  تواند یم
 .شدتفریحی با

یا پیشگیری از جرم از طریق طراحی  CPTEDلذا موضوع 
اهمیت است و  حائزمحیطی در مناطق توریستی بسیار 

همچنین نقش پلیس به عنوان مشاور در این حوزه پررنگ 
تقویت آماج جرم نیز به عنوان یک استراتژی برای . شده است

 تواند یمقابل بررسی است که  ها ستیتورکاهش جرم علیه 
تقویت آماج . اشدـاهای عمومی و نیمه عمومی بـفض شامل

و یا  ها ابانیخشامل بهبود روشنایی  تواند یمرم ـج
از اموال عمومی و خصوصی . باشد تر شرفتهیپ یها یتکنولوژ

، قفل اضافی درها، سنسورهای ها پنجرهبا استفاده از قفل 
استفاده . محافظت نمود توان یمتایمردار، آلارم دزدگیر و غیره 

 0554 دههمدار بسته نیز به سرعت از  یها نیدورباز 
 .گسترش یافته است

قی لاحظات اخلادر این پژوهش تمامی م :قیلاحظات اخلام
 .رعایت گردیده است

نگارش این مقاله، فاقد هرگونه تعارض منافعی  :تعارض منافع
 .بوده است

 :سهم نویسندگان
 مطالب و تدوین مقاله یآور جمع :حسین ایزدی

 .ایده و موضوع ارائه: مهدی اسماعیلی
 .معرفی منابع: اصغرعباسی

کلیه نویسندگان به صورت برابر در تهیه و تدوین پژوهش 
 اند حاضر مشارکت داشته

زم است از اساتید گرامی که در تدوین و لا :تشکر و قدردانی
 .انتقادات باعث غنای مقاله شدند، قدردانی نمایم ارائه
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این پژوهش بدون تأمین مالی انجام  :اعتبار پژوهش تأمین
 .گرفته است

 منابع
 منابع فارسی. الف

 قرآن کریم -
 

 اپ دهمترجمه محمد دشتی، چ (.0299) نهج البلاغه -
 .انتشارات آستان قدس رضوی :مشهد

 

اپ ، چدوملد ج .المکاسب (.0009) ، مرتضییدزفول یانصار -
 .کنگره جهانی بزرگداشت شیخ اعظم انصاری :، قماول

 

، اپ اولچ .رسائل فقهیه (.0000) ، مرتضییدزفول یانصار -
 .کنگره جهانی بزرگداشت شیخ اعظم انصاری :قم

 

، اپ ششمچ. توضیح المسائل (.0299) بهجت، محمدتقی -
 .العظمی بهجت الله تیآدفتر حضرت  :قم

 

 :، قماپ دومچ .رسائل حجابیه (.0039) جعفریان، رسول -
 .دلیل ما

 

 .انوار درخشان (.ق 0040) حسینی همدانی، محمدحسین -
 .کتابفروشی لطفی :، تهراناپ اول، چچهارمو  سومجلد 

 

بررسی »(. 0250)شریفی، مهدی  و حسینی، سیدعباس -
دومین کنفرانس بین  .«پیشگیری جرایم علیه گردشگران
 .، ترکیه، استانبولالمللی پژوهش در علوم و تکنولوژی

 

 نامه انیپا. طرق پیشگیری از جرم(. 0259)خالقی، سمیرا  -
 .کارشناسی ارشد، دانشگاه شهید بهشتی

 

 (.0295) داویس، روبرت و لوریسیو، آرتور و رزنبام، دنیس -
، شماره مجله حقوقی دادگستری .«پیشگیری وضعی از جرم»

23 ،009-093. 
 

کنزالعرفان فی فقه  (.0039) ، مقدادبن عبداللهیحل یوریس -
اپ ، چدوملد عبدالرحیم عقیقی بخشایشی، ج: ترجمه .القرآن

 .پاساژ قدس :، قماول
 

علی اکبر : تحقیق .الکافی (.0049) کلینی، محمدبن یعقوب -
دارالکتب  :، تهراناپ چهارم، چهشتمو  دوملد غفاری، ج
 .الاسلامیه

 

پیشگیری وضعی و کنترل » (.0254) گسن، ریموند -
مجله نجفی ابرندآبادی،  نیحس یعلدکتر : ترجمه .«بزهکاری

 .139-149 :05، تحقیقات حقوقی دانشگاه شهید بهشتی
 

جلد  .الخلاف (.ق 0049) حسن محمدبنطوسی، ابوجعفر  -
 .انتشارات اسلامی :، قمپنجم

 

لد ج .الجنایی الاسلامیالتشریع  (.0043) عوده، عبدالقادر -
سسه ؤقسم الدراسات الاسلامیه فی م :، تهرانچاپ دوم، اول

 .البعثه
بررسی نقش سازمان جهانی  (.0253) عبدالوند، لیلا -

پایان نامه  .مرایدر پیشگیری و کنترل ج( WTO)گردشگری 
کارشناسی ارشد دانشگاه آزاد اسلامی واحد نراق، دانشکده 

 .ادبیات و علوم انسانی
 

، اوللد ج .جوامع الجامع (.0299) طبرسی، فضل بن حسن -
انتشارات دانشگاه تهران و مدیریت حوزه  :، تهراناپ اولچ

 .علمیع قم
 

دوم، سوم، جلد  .تفسیر نمونه (.0290) مکارم شیرازی، ناصر -
دارالکتب  :تهران اپ اول،، چچهاردهم، نوزدهم و بیستم

 .الاسلامیه
 

دوازدهم، لد ج .بحارالانوار (.0040) مجلسی، محمدباقر -
سسه ؤم :، بیروتچاپ اولهفتاد و چهارم و هفتاد و پنجم، 

 .الوفاء
 

، اوللد ج .مصباح الفقاهه (.0299) موسوی خویی، ابوالقاسم -
 .0299داوری،  :، قماپ اولچ

 

پلیس و » (.0295) مقیمی، مهدی، رفعتی اصل، عزیز -
فصلنامه علمی  .«راهبردهای وضعی پیشگیری از جرم

 .06-73 :0، پژوهشی انتظام اجتماعی
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