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بررسی سیستمهاي سنجش نوآوري و ارائه چارچوبی 
  براي سنجش نوآوري در ایران

  
   ∗2 مهدي پاکزاد بناب، 1االله طباطبائیان سیدحبیب

  
   .استادیار گروه مدیریت دانشکده مدیریت و حسابداري علامه طباطبایی، تهران، ایران -1
  .دیریت و حسابداري علامه طباطبایی، تهران، ایران ارشد مدیریت تکنولوژي، دانشکده میآموخته کارشناس  دانش-2
 

  
  15/5/84: پذیرش                          27/7/83: دریافت

  

  چکیده
، اهمیت و راهکارهاي موجود براي سنجش فعالیتهاي علمی و پژوهـشی    در دو بخش با توجه به       مقاله حاضر   

اول به بررسی و مرور ادبیات سنجش  بخش .دهد چارچوبی را جهت سنجش نوآوري در سطح ملی ارائه می        
 ابتدا در مورد زیر بنـاي تئوریـک تغییـر تکنولوژیـک بحـث      در این بخش. تغییرات تکنولوژیک اختصاص دارد 

ترین شاخص فعالیتهـاي علمـی و پژوهـشی     در قسمت بعدي سنجش تحقیق و توسعه بعنوان قدیمی    . شود  می
 تحقیق و توسعه و واقعیتهاي غیر خطی اقتصاد نوین     یهاي سنجش یسپس با توجه به نارسا    ؛  گردد  تشریح می 

 در ادامـه  و شـود  سنجش نوآوري بعنوان تازه ترین راهکار براي سنجش فعالیتهاي تکنولوژیـک معرفـی مـی        
بندي سیاست تکنولوژي در  طبقه رویکردهاي متداول سنجش نوآوري در سطح ملی تشریح شده و دو رویکرد

  .شود میبحث ی بخش اول یقسمت نها
 چارچوب مناسب جهت سنجش نوآوري در سطح ملی ،در بخش دوم مقاله با استفاده از تحقیق پیمایشی    

شود و در ادامه با توجه به توانمندیها  در این بخش ابتدا به روش شناسی تحقیق پرداخته می. گردد پیشنهاد می
د مناسب انتخاب مـی شـود؛   و قابلیتهاي هر یک از رویکردهاي متداول سنجش نوآوري در سطح ملی، رویکر           

بندي سیاست تکنولوژي، جایگاه فعالیتهاي نوآورانـه کـشور تعیـین          سپس با استفاده از رویکرد مستقیم طبقه      
 در قسمت بعدي از بین شاخصهاي متداول سنجش نوآوري در سطح ملی، شاخصهایی که با توجه به ؛شود می

 در ادامـه امکـان   .باشـند، شناسـایی مـی گردنـد     سب میمقتضیات ملی و جایگاه فعالیتهاي نوآورانه کشور منا 
محاسبه شاخصهاي متداول سنجش نوآوري با توجه به وضعیت موجود کشور بررسی می شود و در نهایت 
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گیري شاخصهاي مناسب و امکانپذیر براي سنجش  با توجه به نتایج حاصل از تحقیق پیمایشی، در قسمت نتیجه
  .شوند نوآوري در سطح ملی پیشنهاد می

  
   ، ســنجش تحقیـق و توســعه ، نـوآوري  رویکـرد خطــی و غیـر خطــی  ،ژیــک فعالیتهـاي تکنولو :هــا واژه کلیـد 

 .سنجش نوآوري                          

  
   مقدمه- 1

 تحقیقـات و سیاسـتگذاري اهمیـت        ،لوژیـک بـراي کـسب و کـار        وامروزه سنجش تغییرات تکن   
جهـت تـصمیم گیـري در مـورد مقـدار        بنگاه   در سطح    آوري  سنجش نو . اي یافته است   ایندهزف

هایی که نوآوري نوید بخش بازده  تخصیص منابع به فعالیتهاي نوآوري و براي انتخاب حوزه  
و همچنین مـدیریت اسـتراتژیهاي نـوآوري درون بنگـاهی مـورد نیـاز                اقتصادي بالایی است  

 ،یندهآ تحولات   روند ، براي شناخت وضعیت موجود    رانسیاستگذا در سطح ملی نیز   . باشد  می
ثیرات مثبت و منفی سیاستهاي موجود و تدوین سیاسـتهاي مناسـب بـه    أدریافت بازخور از ت   

  ].468-451ص ص، 1[باشند  می نیازمند نوآوري از سنجش دست آمده بهاطلاعات 
  
  یربناي تئوریک تغییر تکنولوژیک  ز-2

 اقتصاددانان معتقدند که در تلاش براي تعیین مهمترین نیروهاي محرك توسعه اقتصادي اکثر
در همین راستا اقتصاددانان .  اصلی رشد کمی و کیفی اقتصاد استأپیشرفت تکنولوژیک منش  

ایندي که براي تولیـد محـصولات   رنئوکلاسیک فرایند تحول اقتصاد از لحاظ محصولات و یا ف  
خواهند  ا شرکتها میآنهنظر علاوه بر این طبق . کنند برند، تغییر تکنولوژیک قلمداد می کار می هب

ــا تکنولــوژي و  همچنــین ســایر فعالیتهــاي اقتــصادي را از طریــق   تمــام فعالیتهــاي مــرتبط ب
شرکتها به عنوان دارنـدگان تکنولـوژي    1در تئوري نئوکلاسیک  . مکانیزمهاي بازار هدایت کنند   

دود  یعنی بازار تکنولوژي هم از نظر عرضه و هم از نظر تقاضا نامح ـ          ؛شوند  درنظر گرفته می  
 از لحاظ خرید تکنولوژي و یادگیریهاي بعدي آن، همـه شـرکتها اطلاعـات کـاملی بـراي      . است

تئـوري نئوکلاسـیک توسـعه    . باشند می دارا  رامندي از انواع تکنولوژي بهره گذاري و    سرمایه
  .]20-10، صص 2[یرد گ در نظر مینیروي کار و سرمایه گذاري  ،تکنولوژي را تابعی از زمان

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. neoclassical theory 
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 از سـوي تئـوري   آن،ئوکلاسیک به علت عـدم تجزیـه و تحلیـل بـازار و شکـست            تئوري ن 
دارد که تئوري نئوکلاسیک پیچیـدگی   رویکرد تکاملی بیان می. تقاد قرار گرفت ن مورد ا  1تکاملی

تئوري تکـاملی بـراي تـشریح تغییـرات     . دگیر  می را نادیدهاي بودن آن    شبکهتکنولوژي شامل   
اي از  نظـام ملـی نـوآوري مجموعـه    . کنـد  رائـه مـی   ا را   2وآوريتکنولوژیک مفهوم نظام ملی ن ـ    

  لانـدول .روند باشند که براي توسعه تکنولوژي به کار می       هاي اجتماعی می    سسات و شبکه  ؤم
تواننـد   ثر بـراي توسـعه تکنولـوژي براحتـی نمـی         ؤکند که ابزارهـاي م ـ      استدلال می  .)م2001(
 ؛اي از نهادهـا   بلکه مجموعـه ؛عه ایجاد گردند تعدادي از آزمایشگاههاي تحقیق و توس      وسیله  به

سسات خصوصی و دولتی در کنار هـم اسـباب توسـعه تکنولـوژي را فـراهم                 ؤسازمانها و م  
ترین منبـع در اقتـصاد مـدرن      پیش فرض اصلی تئوري تکاملی این است که اساسی   .آورند  می

 طور عمـده  بهادگیري همچنین ی. باشد دانش است و بر این اساس مهمترین فرایند یادگیري می       
یک فرایند تکاملی و از لحاظ اجتماعی ترکیبی است که بدون در نظر گرفتن زمینـه فرهنگـی و              

  .]70-40، صص 2 [سازمانی قابل درك نمی باشد
تکنولوژي را جعبه سـیاهی در  توسعه توان گفت که تئوري نئوکلاسیک      طور خلاصه می   هب

عبـارت   ه ب ـ؛ غیر قابل کنترل اسـت و قابل مشاهده   هاي درونی آن غیر   مگیرد که مکانیز    نظر می 
دیگر فرایند توسعه تکنولوژي در این دیدگاه به صورت یک فرایند یـک طرفـه و خطـی فـرض           

 تغییر تکنولوژیکی را یک فرایند تعاملی و گسترده بین تعـداد     ،در مقابل مکتب تکاملی   . شود  می
 بنـابراین فراینـد توسـعه تکنولـوژي     .آورد زیادي از عاملان اقتصادي و اجتماعی به شمار می 

  . قرار داردو مانند آنها نهادها ، سازمانهامحققانثیر عوامل مختلفی مانند أتحت ت
  
   3توسعهو سنجش تحقیق  -3

ف از آن افزودن بر گنجینه د مجموعه اقدامات سیستماتیک و خلاقانه است که ه،عهستحقیق و تو
 در  تحقیق و توسعه را معمولاً.باشد  میکابردهاي جدیددانش بشري و استفاده از این گنجینه در 

  .]8-7، صص 3 [کنند اي تقسیمبندي می  طبقه کلی تحقیقات بنیادي کاربردي و توسعهسه
نـاي  ب بر مطور اساسی بهتکنولوژیکی تغییرات سنجش تحقیق و توسعه به عنوان شاخص     

اصلی رویکرد این است که  پیش فرض . استشدهگذاري   رویکرد خطی توسعه تکنولوژي پایه    

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. evolutionary theory 
2. NIS: National Innovation Systems  
3. measurement of research and development 
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گذاري بیشتر در تحقیـق و توسـعه بـه دسـتاوردهاي نوآورانـه بیـشتر و تحقـق امـر                 سرمایه
عبارت دیگر بین میزان ورودي فرایند نوآوري     هب. ]25-16، صص   3[شد  توسعه منجر خواهد    

یز تغییرات در ورودي، خروجی فرایند نو خروجی آن رابطه مستقیمی وجود دارد و به میزان 
  .تغییر خواهد کرد

در پی تلاشهاي صورت گرفته جهت سنجش تحقیق و توسعه سازمان همکاري و توسـعه       
بـه  وري اطلاعات در مورد منابع تخـصیص یافتـه   آ  سال پیش براي جمع40 حدود   ،1اقتصادي
 کشورهاي عـضو  متخصصان را با همکاري 2علمی و تجربی دستورالعمل فراسکاتی    تحقیقات  

و پرسـنلی تخـصیص    مالی   دستورالعمل نیز همانند فعالیتهاي قبلی فقط منابع         این. کردمنتشر  
 مورد ارزیـابی قـرار   ؛شوند  که ورودي تحقیق و توسعه نامیده می  را یافته به تحقیق و توسعه    

  ].25-16، صص 3 [دهد می
شکارسازي فعالیتهایی کـه  آ زیرا ؛اطلاعات ورودي تحقیق و توسعه مزیتهاي زیادي دارند  

  بـراي سیاسـتگذاران و مـدیران اسـتراتژیک     ر رسمی به پژوهش علمی اختصاص یافتـه       طو هب
مزیت مهم دیگر سنجش تحقیـق و توسـعه ایـن اسـت کـه بـا اسـتفاده از        . باشد بسیار مهم می  

ر گ ـبـه عبـارت دی   .شـود  مـی سانی امکانپـذیر  آها به  مقایسه درون داده دست آمده     بهاطلاعات  
تحقیق و توسعه اهها، صنایع و کشورها به گرا که شرکتها، دانشتوان منابع انسانی و مالی       می

مزیت دیگر سنجش تحقیـق  . طور مستقیم با همدیگر مقایسه کرد   هبراحتی ب اند؛    اختصاص داده 
         باشـد  آوري منظم و متوالی اطلاعات در سطح بخـشی و کـشوري مـی          و توسعه سهولت جمع   

  .]5-2، صص 4[
.  شـود  دقـت 1 تحقیق و توسعه کافی اسـت کـه بـه شـکل            یهاي سنجش یبراي درك نارسا  

هـا و   ن هم فقط هزینـه آ( سنجش تحقیق و توسعه ورودیهاي فرایند ،طور که واضح است   همان
دهد و در مورد سایر ورودیها و نتایج حاصـل   را مورد توجه قرار می   )  تحقیق و توسعه   گروه
رمعایـب  گاز دی ].5-2، صـص  4[ دهد وسیله تحقیقات علمی و تکنولوژیک اطلاعاتی نمی هشده ب

  :توان به موارد زیر اشاره کرد این رویکرد می
 سنجش ؛دهد ها را نشان نمی ها به ستاده سنجش تحقیق و توسعه کارایی فرایند تبدیل داده 

رغـم   کند و علی نمی تحقیق و توسعه اهمیت اقتصادي و کیفی نوآوریهاي ارائه شده را منعکس 
ــه م  ــهاي صــورت گرفت ــی    تلاش ــام م ــسختی انج ــشورها ب ــرکتها و ک ــین ش ــسه ب ــود قای    ش

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. OECD: Organization for Economic Co-Operation and Development   
2. frascati manual 



   1385، بهار 1، شماره 10 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ دوره مدرس علوم انسانیفصلنامۀ 

 165

 یکی دیگر از نقایص عمده سنجش تحقیق و توسعه این اسـت کـه تـوان    ].406-403، صص   5[
کــه بنــدرت داراي آزمایــشگاههاي رســمی تحقیــق و توســعه  را  SME1 هــا بــالقوه نوآورانــه

 1 و توسعه در جـدول  نقاط قدرت و ضعف سنجش تحقیق   . ]6 [دکن   ناچیز قلمداد می   باشند،  می
  .]5؛ 4 [استشده خلاصه 

  

  ].۴۱۳-۴۰۳، صص ۵؛ ۴ [ توانمنديها و كاستيهاي سنجش تحقيق و توسعه۱جدول 
  

  کاستیها  توانمندیها
  آوري منظم و متوالی اطلاعات  جمع •
   دست آمده بهالمللی اطلاعات  قابلیت مقایسه بین •
  یکنواختی بخشی در سراسر منابع  •

  مـالی مــورد نیـاز بـراي مقایــسه     هايتعـدیل  •
  المللی نتایج  بین   
  پوشش بخش کوچکی از فرایند نوآوري  •
  ها SME در يناچیز شمردن نوآور •

  
  

  
  

  
  
  
  
  
  

  

 ]٢٥٦، ص ٢١ [نماي ساده از فرايند نوآوري ۱ شكل
  

  2يسنجش نوآور -4
یتهاي غیر خطی  واقع و همچنین به دلیل عدم همخوانی رویکرد خطی به امر توسعه تکنولوژي           

 ارزیـابی تغییـرات   دریهاي سـنجش تحقیـق و توسـعه    یاقتـصاد جدیـد و بـا توجـه بـه نارسـا      
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. SME: Small and Medium-Sized Enterprises 
2. innovation survey 

  
          ورودیها        خروجیها                                   دستاوردها

 
 

 لابراتوار تحقیق و توسعه

 پرسنل
 هزینه
 تجهیزات
 اطلاعات

…. 

  :فعالیتها
  تحقیقات
  توسعه
  آزمایش
گزارش 
  نتایج

  ریزي برنامه
  مهندسی
  تولید

  بازاریابی

ها پتنت  
 مقالات
  فنیدانش
ها هنشری  

 مراکز تولیدي

  يها کاهش هزینه
  بهبود محصولات

  ...و
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ن در ادامه تلاشهاي خود براي یافتن ابزاري که بتواند کل فرایند را مد نظـر          قالوژیک محق وتکن
 یکی از نقاط قوت سنجش نوآوري این است . مفهوم سنجش نوآوري را ارائه کردند    ،قرار دهد 

دهد و به تعبیـر   را پوشش می) ورودي عملکرد و خروجی   ( مرحله فرایند نوآوري     3 تمامی   که
 تحقیـق و  هـاي  هزینـه از (کنـد   مـی  را بررسـی  1مبتنی بر دانشهاي مختلف اقتصاد  دیگر، جنبه 

 تـا تحقـق محـصولات و    باشـند  مـی توسعه گرفته تا همکاري شرکایی که بـه دنبـال نـوآوري             
ــه   ــدهاي نوآوران ــی     حو فراین ــشخص م ــز م ــوآوري را نی ــد ن ــع فراین ــی موان ــازد ت              ،7 [.)س

  ].5-2صص 
 دفـاتر آمـاري و یـا    ،وسـیله آژانـسهاي دولتـی    هسنجش نوآوري تا همین اواخـر اغلـب ب ـ       

دست آمده  بهلذا نتایج . شد میسسات علمی و آکادمیک براي رفع نیازهاي آنها سازماندهی    ؤم
-451، صـص  1 [اوت بودند و به آسانی قابـل مقایـسه نبودنـد    از لحاظ اهمیت با هم متف   کاملاً
468.[   

 سـازمان  ،در راستاي هماهنگ سـازي سـنجش نـوآوري در کـشورهاي مختلـف         بنابراین  
 را منتشر کرد 2ول ویرایش دستورالعمل اسنیل او.م1992همکاري و توسعه اقتصادي در سال 

توانـد در مـورد    رالعمل مـی و سنجشهاي صورت گرفته بر اساس آن نشان دادنـد کـه دسـتو             
در ایـن  . ]9-5، صـص   8 [آوري کنـد  فرایند پیچیده و پراکنده نوآوري، اطلاعات خوبی را جمع 

هـایی بـراي انجـام سنجـشهاي ملـی و           پیشنهادات و توصیه   ، قواعد کار  ،دستورالعمل تعاریف 
در ارتبـاط بـا   بـویژه  (هاي مختلـف فراینـد نـوآوري           است تا بتوانند جنبه    ارائه شده المللی   بین

هـاي فعالیتهـاي     و هزینـه )ثیر نوآوري بر عملکـرد شـرکتها     أنوآوریهاي محصول و فرایند و ت     
  ].9 [نوآورانه را مورد ارزیابی قرار دهند

  
  مزیتهاي سنجش نوآوري در مقایسه با سنجش تحقیق و توسعه -5

) رد و خروجـی  عملک،ورودي(با توجه به اینکه سنجش نوآوري تمامی مراحل فرایند نوآوري          
 از لحـاظ جامعیـت بـر سـنجش تحقیـق و توسـعه       ،دهـد  هاي مختلف آن را پوشش مـی  و جنبه 

  :توان با استفاده از سنجش نوآوري می. برتري دارد
  ؛طور کامل شناخت هعناصر فرایند نوآوري را ب) الف
  ؛نقاط قوت و ضعف سیستم ملی نوآوري را شناسایی کرد) ب

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. knowledge-based economy 
2. Oslo manual 
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   کرد؛ارائه لم و تکنولوژيتصویري دقیقتر از محیط ع) ج
   مطلع شد؛از میزان اثربخشی سیاستهاي توسعه و انجام اصلاحات لازم) د
   تدوین کرد؛ براي توسعه تکنولوژي و حمایت از نوآوري راسیاستهاي مناسب) ه 
 پرداخـت   مقایسه عملکرد نوآورانه ملی بـا سـایر کـشورها   بهانجام مطالعات تطبیقی  با   )و

]10.[  
 نارسـاییهاي سـنجش   کند تا تقریباً    توان گفت که سنجش نوآوري سعی می         می طور کلی  هب

 . پوشش دهد، قسمت قبلی به آنها اشاره شد در که راتحقیق و توسعه

  
   سنجش نوآوري در سطح ملی-6

نظـام ملـی    .شود میوسیله نظام  ملی نوآوري آن کشور تعیین          به  هر کشور  عملکرد نوآورانه 
 دانـشگاهها و  ،)بـزرگ  اعم از کوچـک و (دولتی رکتهاي خصوصی واي از ش  نوآوري مجموعه 

تعامـل  . کننـد  تکنولوژي کمک می  که به تولید علم و  باشند  میتعامل با هم     آژانسهاي دولتی در  
 هـدف تعـاملات   امـا . اجتماعی و مالی باشد،قانونی، تجاري،  فنی تواند به صورت    میمیان آنها   

اگـر  . ]302-291، صـص  11[به نیازهاي جامعه اسـت   منظور پاسخگویی     آنها توسعه دانش به   
 ولـی بـا ایـن وجـود     ،گیـرد  چه فعالیتهاي تحقیق و توسعه در بسیاري از کشورها صورت می    

اینکـه  . باشـد  کشورها متمرکز می تعداد کمی از  سازي تکنولوژیهاي جدید در    تجاري توسعه و 
 وابسته ییموقعیت جغرافیانوآوري چگونه به   واست؟چرا شدت نوآوري بین کشورها متغیر  

سـطح    که نیازمند بررسی نظام ملی نوآوري و سنجش نـوآوري در     می باشد الاتی  ؤاست؟ س 
سطح ملـی سیاسـتگذاران بـراي تـدوین سیاسـتهاي           در. ]933-899، صص   12 [باشد  ملی می 

 ارزشیابی سیاستهاي موجود و تعیـین نقـاط قـوت و    ،جدید جهت حمایت و پشتیبانی نوآوري 
 ].4-3، صص 13 [باشند میم ملی نوآوري نیازمند سنجش نوآوري ضعف نظا

سـنجش نـوآوري   ( طور کلـی بـراي سـنجش نـوآوري در سـطح ملـی بـه رویکردهـاي             به
تحلیـل توصـیفی و چـارچوب      :  سنجش تغییرات تکنولوژیک؛ سنجش نظـام نـوآوري        ،اروپایی

طـور مختـصر    دهـا بـه  توان اشاره کرد که در ذیل هر یـک از رویکر        می) ظرفیت نوآورانه ملی  
 .1شوند تشریح می

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  بررسی سیستمهاي سنجش نوآوري و ارائه چارچوبی براي سنجش «نامه کارشناسی ارشد  ها به پایانبراي مطالعه بیشتر در مورد این رویکرد. ١

  .شودی مراجعه ی دانشکده حسابداري و مدیریت علامه طباطبا»نوآوري در ایران    
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 1 سنجش نوآوري اروپایی-6-1
و در  2سازي و تغییرات اقتصاد دانش محور در پاسخ به جهانی. م2000اتحادیه اروپا در سال 

ارتقاي نوآوري بین کشورهاي عضو و تبدیل شدن به پویاترین (جهت دستیابی به هدف خود      
آوري اروپا را در دستور کار خـود قـرار داد و در      تهیه سنجش نو  ) اقتصاد دانش محور دنیا     

. اولین سنجش نوآوري در سطح ملی بین کشورهاي عـضو اتحادیـه اجـرا شـد            . م2001سال  
 تخلـیص و ارائـه شاخـصهاي نـوآوري در     ،هدف اصلی اتحادیه از طراحی سـنجش نـوآوري      

یـن رویکـرد   ا. سطح ملی و مقایسه موفقیتها و یا شکـستها بـین نظامهـاي ملـی نـوآوري بـود             
 شاخص مرتبط با فرایند نوآوري، برداشت کلی از عملکرد نواورانه کشور ارائـه             17براساس  

عبارت دیگر سنجش نوآوري اروپایی اطلاعات مفیدي در زمینه فرایند نوآوري در    ه ب ؛می دهد 
. دست آمده در سطح خرد ارزش اطلاعـاتی کمتـري دارد   سطح کلان ارائه می کند؛ اما نتایج به 

یکرد مزبور هم از شاخصهاي سـنتی مبتنـی بـر تحقیـق و توسـعه و آمـار پتنـت و هـم از             رو
شاخصهاي استفاده شـده در سـنجش نـوآوري اروپـایی را     . شاخصهاي جدید بهره می گیرد   

  :بندي کرد توان در چهار گروه طبقه می
  نتشار دانش  اصلی خلق و اهاي   میزان و کیفیت منابع انسانی تعیین کننده:  منابع انسانی  -1

  

: شـوند  بندي مـی  شاخصهاي این طبقه در دو گروه دسته. آیند شمار می جدید در کل اقتصاد به 
 .شاخصهاي مرتبط با آموزش و یادگیري و شاخصهاي اشتغال

شاخص مرتبط با خلق دانش، ظرفیت و وضعیت اختراعـی کـشورها   :  خلق دانش جدید   -2
وسعه دولتی؛ هزینه تحقیـق و توسـعه خـصوصی و         هزینه تحقیق و ت   : گیري می کنند    را اندازه 

  .ثبت اختراعات
این حوزه فعالیتهاي نوآورانه غیر رسمی از قبیل اقتبـاس  :  انتقال و کاربرد دانش جدید     -3

وسـیله   تجهیزات جدید براي سیستمهاي خدماتی و تولیدي شرکت؛ اقتباس نوآوریهایی که بـه           
 و اقتبـاس دانـش جدیـد بـراي نیازهـاي خـاص       انـد  سایر شرکتها و یا سازمانها توسعه یافتـه      

  .شرکت را پوشش می دهد
عرضـه  : این طبقه شاخصهاي زیر را در بر می گیرد : هاي نوآوري    امور مالی و ستاده    -4

پذیر تکنولوژي پیشرفته سرمایه افزایش یافته بازار سهام، فروشـهاي نـوآوري،          خطرسرمایه  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. the european innovation scoreboard 
2. knowledge – based economy 
 



   1385، بهار 1، شماره 10 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ دوره مدرس علوم انسانیفصلنامۀ 

 169

ات و ارزش افـزوده در بخـشهاي تولیـدي     سرمایه گـذاري در تکنولـوژي اطلاعـات و ارتباط ـ         
  ].10-7، صص 14[پیشرفته 

  
   سنجش سیستمهاي تکنولوژیک-6-2

  رویکـرد جدیـدي را     ،گیري عملکرد نظام ملی نوآوري     مورد اندازه   در 1همکارانش کارلسون و 
 سـنجش عملکـرد   ،سیستمهاپیچیدگی   به دلیل اندازه و    چنین فرض کردند که      آنها. ندارائه کرد 
را  پیشنهاد محدود سازي سـطح تحلیـل     ، به عنوان یک راه حل     لذا ،باشد  م مشکل می  کل سیست 

 به نظر آنها اگر سطح تحلیل به یـک محـصول، صـنعت و یـا گروهـی از صـنایع            ،ارائه نمودند 
به همین دلیـل کارلـسون و همکـارانش مفهـوم      . تر خواهد بود    محدود گردد، سنجش آن ساده    

به پیشنهاد آنهـا  . ر سنجش نظام ملی نوآوري مطرح کردند      سیستمهاي تکنولوژیک را به منظو    
اگر هدف سنجش توانمندیهاي نوآورانه یک نظام ملی نوآوري باشد، بهتـر اسـت در قـدم اول        
هر کدام از اجزاي اصلی سیستم به صورت مجزا مورد تحلیل قـرار گیرنـد و در مرحلـه بعـد          

کارلـسون و  .  با هـم ترکیـب گردنـد   دست آمده براي دستیابی به وضعیت کل سیستم        نتایج به 
 انتـشار  ،خلق دانش جدیـد : بندي کردند   همکارانش کارکرد نظام نوآوري را در سه دسته طبقه        

   مشخص اسـت بـراي هـر بعـد      2طور که در جدول       گیري از دانش جدید و همان      دانش و بهره  
  

  ].245-233، صص 15 [کردندشاخصهایی را ارائه 
  

  ]۲۴۳، ص ۱۵[يستم تکنولوژيک  معيارهای عملکردی س۲جدول 
  

  شاخصهاي کاربرد دانش  شاخصهاي انتشار دانش  شاخصهاي خلق و تولید دانش
 ها تعداد پتنت •

 تعداد مهندسان و دانشمندان •

 سهولت انتقال متخصصان •

  : تراکم و شدت تکنولوژیکی مانند •
  هاي تکنولوژیکی تعداد حوزه   

 تعداد همکاران و شرکا •

  انی مراحل توسعه فواصل زم •
 نوآوري   

  مقبولیت قانونی •

 اشتغال و استخدام •

 )فروش(گردش مالی •

 رشد •

  داراییهاي مالی •

 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Carlsson & et.al. 
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  تحلیل توصیفی:  سنجش نظام ملی نوآوري-6-3
 عکس رویکـرد کارلـسون و   تحلیل نظام ملی نوآوري بر تجزیه و  براي سنجش و1ایت و و لیو

آنها براي توجه . نددرکتحلیل کل سیستم تأکید  مجزا بر ورط ههمکارانش به جاي تحلیل اجزا ب     
در . پیـشنهاد کردنـد    نظامهاي ملی نوآوري چارچوبی را،تر به جنبه سیستمی صریح دقیقتر و 

 ،چارچوب ارائه شده به نقاط ضعف اساسی تحقیقات اخیر در مـورد نظامهـاي ملـی نـوآوري     
تـاکنون محققـان بـراي توصـیف        . یعنی نبود عوامل توصیفی سـطح سیـستمی پرداختـه شـد           

 مؤسـسات و نهادهـا    ،هاي نظام ملی نوآوري بر نقش بازیگران خاص و آثار سیاسـتها             ستاده
در کشورهاي در حال توسعه سازمان و توزیع فعالیتهاي مرتبط در مقایـسه   . اند تمرکز داشته 

ي عناصـر  کلی متفاوت است؛ علاوه بر این وظـایف و کارکردهـا           هبا کشورهاي توسعه یافته ب    
کـه شـرکتها در    باشند، براي مثال در حالی نظام ملی نوآوري نیز بین این کشورها متفاوت می       

نه تنها به پیاده سازي، بلکـه همچنـین بـه خلـق و ابـداع      ) عنوان کشور توسعه یافته   به(آمریکا  
ظـر  عنوان کانون آموزش و تحقیقات در ن        نوآوریهاي تکنولوژیکی می پردازند و دانشگاهها به      

شـامل تمـام فعالیتهـاي    (گرفته می شوند؛ در کشورهاي در حال توسعه مانند چین، تحقیقـات           
هـا و   وسیله کارخانـه  سازي به وسیله مؤسسات تحقیقاتی؛ تولید و پیاده    به) خلاقانه و نوآورانه  

  ].1114-1091، صص 16[توزیع از طریق انتشار دهندگان صورت می گیرد 
ي شـروع بـا مقولـه بـازیگران نظـام ملـی نـوآوري از قبیـل                جا  در چارچوب ارائه شده به    

مؤسسات تحقیقاتی یا دانشگاهها و سپس بحث در مورد اهمیت هر یک از بازیگران در میزان             
لیو و وایت براي تمایز بـین   . هاي عام و کلی استفاده شده است        نوآوري ملی، از یکسري واژه    

تحقیقـات،  (الیتهـاي اساسـی پنجگانـه    عناصر سیستم نوآوري، بـر اسـاس روابـط آنهـا بـا فع          
و سـاختار و پویـایی سیـستم، اصـطلاحات     ) سازي، مصرف نهایی، پیونـدها و آمـوزش         پیاده

این عناصر عام بیان شـده، تحلیـل و   . کار بردند هبازیگران اولیه؛ بازیگران ثانویه و نهادها را ب  
تحقیقـات قبلـی، محققـان    در . سازند تشریح سطح سیستمی نظام ملی نوآوري را امکانپذیر می    

کردنـد،   را مطرح می ) الات متمرکز بر بازیگران   ؤس (2 سؤالات بازیگر محور   NISبراي سنجش   
در نظـام ملـی     ) سسات تحقیقاتی و غیره   ؤ م ،سسات خصوصی ؤیا م (ها  ش دانشگاه نق: از قبیل 

ه از باشند؟ اما بـا اسـتفاد    چیست؟ این سازمانها چگونه با هم در ارتباط می    Xنوآوري کشور   
وسیله تمرکز بـر ویژگیهـاي سـطح سیـستمی مطـرح        چارچوب ارائه شده سؤالات متفاوتی به     

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Liue & White 
2. actor – centric questions 
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الات پایه براي تجزیـه و تحلیـل سـطح    ؤ بیان شده است، س3طور که در جدول   همان. شود  می
  ، 16[ بایــد ســاختار، پویــایی و عملکــرد سیــستم را مــورد توجــه قــرار دهــد   NISسیــستمی 

  ].1096-1094صص 
  

  ]۱۰۴۵، ص ۱۶[الات پايه در تجزيه و تحليل سطح سيستمی نظام ملی نوآوریؤ س۳جدول
  

  ساختار

 های فعاليتهای اساسی مطابقت دارند؟ مرزهای سازمانی تا چه حدی با خوشه •
  آيا تقسيم کار واضح و روشنی بـين سـازمانها وجـود دارد؟ و يـا اينکـه آيـا فعاليتهـای مـشابه                      •
 د انجام می شوند؟وسيله سازمانهای متعد به   

  ؟) چند محوری، غير متمرکز،متمرکز(هماهنگی سيستم به چه شکل صورت می گيرد •

  پويايی

  وسـيله بـازيگران مختلـف صـورت      چه اقداماتی برای تبديل نوآوری از مفهوم به کاربرد بايد بـه            •
 گيرد؟   
 ساختار سيستم چگونه تکامل می يابد؟ •
  آيند؟ وجود می نه بهسسات و سازمانهای جديد چگوؤم •

  عملکرد
   انتـشار و کـاربرد   ،يی آن را در معرفـی    ا چگونـه اثربخـشی و کـار       ،های سيستم ييساختار و پويا   •
 دهند؟ ثير قرار میأنوآوريهای جديد تحت ت  
  مزايا و معايب نسبی ساختارهای متفاوت سيستم چيست؟ •

  
 
 1 چارچوب ظرفیت نوآورانه ملی-6-4

 راي سنجش نظام ملی نوآوري مفهوم چارچوب ظرفیت نوآورانه ملی را          همکارانش ب  و پورتر
تئــوري ؛ )Romer ،1990 ( تئــوري رشــد درون زا، مفهــوم تئوریــک متفــاوتســهبــا ترکیــب 

مـورد   تحقیقـات در  و ،)Porter،  1990 (هـاي صـنعتی     خوشـه  المللی مبتنی بر    پذیري بین  رقابت
 ازعبـارت اسـت    ظرفیـت نوآورانـه ملـی       . دندکرارائه  ) Nelson،  1993(نظامهاي ملی نوآوري    
تجاري سازي یک جریان   براي تولید و-سیاسی بعد اقتصادي و دو هر توانایی یک کشور در

 که به نقـاط قـوت زیرسـاخت عمـومی نـوآوري       استبلند مدت مستمر تکنولوژیهاي جدید در  
 بـین ایـن دو  استحکام پیوندهاي  هاي صنعتی و خوشه وجود محیطی براي نوآوري در  کشور

  .]900، ص 12 [بعد بستگی دارد

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. national innovation capacity 
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اول اینکه شاخصهاي سـتاده نـوآوري       : است سنجش ظرفیت نوآوري به چند دلیل مشکل      
دوم اینکـه  . سنجش کردتوان به وسیله آنها   و فقط انواع خاص نوآوري را می   باشند  میناقص  

 از قبیـل  ،وآورياي سنتی خلق و توسعه معیارهاي مرتبط بـا محرکهـاي ظرفیـت ن ـ        منابع داده 
بـا توجـه بـه ایـن     . سـازند  مـی  اي را دشـوار   سیاست نوآوري و محیط نوآوري خاص خوشه      

مشکلات و همچنین به دلیل اینکه تمرکز چارچوب روي نوآوري در مرز تکنولوژي و مقایـسه   
.  اسـت 1؛ لذا تنها شاخص مناسب اسـتفاده از پتنـت بـین المللـی    باشد  مینوآوري بین کشورها  

مخترعـان  کـه بـه وسـیله    اسـت  هایی  المللی تعداد پتنت  و همکارانش از پتنت بین     ترمنظور پور 
ــت        ــا ثب ــاري آمریک ــت تج ــراع و علام ــت اخت ــر ثب ــایی در دفت ــارجی و آمریک ــدهخ ــدا ش                   ن

  ].910-900، صص 12[
المللـی بـه وسـیله     نتایج تحقیقات پورتر و همکارانش نشان داد کـه تـابع تولیـد پتنـت بـین           

نمایند؛ بخـوبی   بل مشاهده که ظرفیت نوآوري ملی هر کشور را توصیف می    ایکسري عوامل ق  
 بین کـشورها کـه از تفـاوت در میـزان        2بین اختلافات مبتنی بر مقیاس     آنها. شود  مشخص می 

شـوند و اختلافـات مبتنـی بـر      هاي تخصیص یافته به نوآوري ناشی مـی    جمعیت یا سطح داده   
 تـلاش صـرف شـده در        يهـاي نـوآوري بـه ازا        اي موجود در ستاده    یعنی تفاوته  ،3وري بهره

 ،که معیارهـاي مقیـاس محـور از قبیـل جمعیـت کـل       در حالی . فرایند نوآوري تمایز قائل شدند    
یا مخارج تحقیق و توسعه داراي قدرت توصـیفی بـالایی   و اندازه نیروي کار تحقیق و توسعه    

ري تحقیق و توسعه سطح کشوري را تحت تأثیر و طور جداگانه بهره ، عوامل دیگر به باشند  می
 سـهم  ،المللـی   از قبیل میزان حمایت از حقوق مالکیت معنوي؛ آزادي تجارت بین           ،دهند  قرار می 

                درجــه تمرکـز تکنولـوژي و غیــره  ،تحقیـق و توسـعه بخـش دانــشگاهی و بخـش خـصوصی     
   ].902، ص، 12[

  
 
  بندي سیاست تکنولوژي  طبقه-7

تکنولوژي عبارت است از سیاستها و ساز و کارهاي صریح بـراي اثـربخش سـازي           سیاست  
مقـصد  ]. 17 ،13[ق؛ منافع و مقاصد بلند مدت ملـی یمدیریت نظام ملی تکنولوژیک در جهت علا   

  :عمده سیاست تکنولوژي افزایش نوآوري از روش زیر است
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. international patenting 
2. scale - based 
3. productivity - based 
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  ایجاد زمینه مساعد براي پیشرفت تکنولوژیک؛) الف
  .تر این پیشرفتها در کاربردهاي نظامی و تجاري هر چه گستردهبکارگیري ) ب

هـاي    خلق ایـده ،بنابراین چالش کلیدي آن. سیاست تکنولوژي باید نوآوري را افزایش دهد  
 ایـن اسـت کـه سیاســت    ،آنچـه اهمیـت دارد  . نـو در سـازمانها و واحـدهاي تحقیقـاتی نیـست     

حتـی اگـر در   ( پیـشرفتهاي تکنولـوژي    تجـاري گـسترده از     -تکنولوژي بتواند کاربرد نظامی     
بـراي  ]. 17؛ 1114-1091، صـص    16[را تـسهیل کنـد      .) خارج از کشور صورت گرفته باشـند      

) مستقیم و غیر مـستقیم (بندي سیاست تکنولوژي بین کشورهاي مختلف دو رویکرد کلی    طبقه
  .1طور مختصر مورد بحث قرار می گیرند شود که در ادامه هر یک به مطرح می

  
   رویکرد غیر مستقیم-7-1 

 و 3 براي تجزیه و تحلیل سیستم ملی نوآوري کشورهاي مختلف مفاهیم مأموریت گرا 2ارگاس
 بنـا بـر طبیعـت خـود بـر تعـداد        ،تحقیقات مأموریت گرا  ]. 795، ص   18[نفوذ گرا را ارائه کرد      

 الکترونیـک  طور اساسی در هوا و فضا  به(اندکی از تکنولوژیهایی که اهمیت استراتژیک دارند        
هاي تحقیـق و توسـعه دولتـی در ایـن           بودجه ،در نتیجه . شوند   متمرکز می  ،)اي و انرژي هسته  

کشورها بشدت هر چه بیشتر به سوي تعداد محدودي از صنایع که معمولاً در مراحـل اولیـه             
مقیـاس تحقیقـات مأموریـت گـرا، تعـداد          . شـود   چرخه عمر تکنولوژي قرار دارند، متمایل مـی       

 تنهـا بخـش   ،در هـر زمـان  . سـازد  ا و شمار شرکت کنندگان را در آنها نیز محدود می   ه  پروژه
هـا را در   کوچکی از شرکتها منابع مدیریتی و فنی مورد نیـاز بـراي مـشارکت در ایـن پـروژه      

بنـابراین تمرکـز   . اختیار خواهند داشت که احتمالاً در زمره مراکز بزرگ کشور خواهنـد بـود           
دولتی در تعداد کمـی از شـرکتهاي بـزرگ نیـز از دیگـر ویژگیهـاي           کمکهاي تحقیق و توسعه     

  ].763-761، صص 18[باشد  کشورهاي مأموریت گرا می
 تأکید کمتري دارند ، بر توسعه تکنولوژیهاي کاملاً جدید و در مرز دانش4تحقیقات نفوذگرا

. کننـد  مـی  انتشار گسترده قابلیتهاي تکنولوژیک در سراسـر صـنایع را تـشویق    ،و به جاي آن   

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  ش بررسی سیستمهاي سنجش نوآوري و ارائه چارچوبی براي سنج«نامه کارشناسی ارشد  براي مطالعه بیشتر در مورد رویکردها به پایان. 1

  .دانشکده حسابداري و مدیریت علامه طباطبایی مراجعه شود» نوآوري در ایران    
2. Ergas, 1987 
3. mission oriented research 
4. diffusion – oriented research 
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. باشـد   تقویـت سـاز و کارهـاي سـازمانی انتقـال تکنولـوژي مـی           ،دغدغه اصلی این کـشورها    
اي بـراي تطبیـق    اي گـسترده   باشند که ظرفیـت پایـه       سیاستهاي نفوذ گرا در جستجوي آن می      

ویژگیهـاي سیاسـتهاي   . دگرگونیهاي تکنولوژیک در سرتاسر ساختار صنعتی را فـراهم کننـد     
سهم بودجه تحقیقـاتی دولتـی در مقایـسه بـا     : صورت زیر خلاصه کرد    ن به توا  نفوذگرا را می  

وسـیله بخـش خـصوصی        موریت گرا بسیار اندك اسـت و بیـشتر تحقیقـات بـه            أکشورهاي م 
علت اینکه یکی از ویژگیهاي کـشورهاي نفـوذگرا انتـشار            گردد؛ همچنین به    سرمایه گذاري می  

 ،از راهکارهـاي افـزایش سـرعت انتـشار     لـذا یکـی   ،گسترده دانش فنی در سطح جامعه اسـت       
صورت همکاري و روابط نزدیک دانشگاه و صـنعت    به1استفاده از تحقیق و توسعه مشارکتی     

سطح استانداردسـازي در سیاسـتهاي   . همکاري رسمی و غیر رسمی شرکتها با یکدیگر است      
هـا و    هزینـه نفوذگرا بالاست که این امر منجر به تعیین دقیق ویژگیهاي فنی مطلـوب و کـاهش     

  ].775-759، صص 18 [شود میافزایش سرعت انتشار دانش فنی 
  
   رویکرد مستقیم-7-2

طبـق نظـر آنهـا رویکـرد غیـر         .  مورد انتقاد شـد    2وسیله کانتنر و پایکا     رویکرد غیر مستقیم به   
تواند اطلاعات خام و مختـصري در   مستقیم با ارائه ویژگیهاي خاص سیستم نوآوري تنها می     

بندي ارگاس بـراي تکمیـل    لذا آنها با پذیرش طبقه. کندست تکنولوژي کشورها ارائه  مورد سیا 
 ،شـود   مـشاهده مـی  4طـور کـه در جـدول       همان.  مفهوم بازار را به آن اضافه کردند       ،رویکرد

محـور افقـی و   ( بنـدي سیاسـت تکنولـوژي کـشورها از دو معیـار           رویکرد مستقیم براي طبقه   
افقی درجه پیچیدگی اقـدامات سیاسـت تکنولـوژي را مـشخص         محور  . گیرد  بهره می ) عمودي

صـورت    که آیا اهداف تحقیقـات بـه  شود عبارت دیگر بر اساس این معیار معلوم می        به ؛کند  می
اند یا نه؟ محـور عمـودي نمایـانگر میـزان نزدیکـی               مشخص شده  R&Dدقیق براي واحدهاي    
اعـم از بنیـادي و   ( ار نـوع تحقیقـات  باشـد؛ بـه تعبیـر دیگـر در ایـن معی ـ           تحقیقات به بازار می   

  ].765-764، صص 18[واحدهاي تحقیق و توسعه مد نظر رویکرد است ) کاربردي
  
  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. co-operative research and development 
2. Cantner & Pyka, 2001 
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  ]764، ص 18[بندي رویکرد مستقیم   ماتریس طبقه4جدول 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  و کمتـر جنبـه تجـاري   باشند میاي و بنیادي     پایه طور عمده   به تحقیقات   ،1Basicدر ناحیه   
در .  مانند تحقیقات ریاضـی و علـوم پایـه   ،گذاري گردند  دولت سرمایهبه وسیلهلذا باید  . دارند

 ولـی بـا   ،باشند و جنبه کاربردي کمتري دارند    اي می    اگرچه تحقیقات هنوز پایه    ،2Basicناحیه  
 از سـوي دولـت   کـه  تکنولوژیهـاي خاصـی معرفـی شـد     ،توجه به اهداف تحقیقـاتی مـشخص   

گـذاري   به علت ضرورت سـرمایه . اي   مانند تحقیقات در حوزه هسته     ،شوند  یسرمایه گذاري م  
 بالا و ذاتی در این ناحیه، بخش خصوصی کمتر خطرپذیريمالی زیاد براي ارتقاي نوآوري و 

شود، در این صورت مداخله سیاسی بیشتري از سوي دولت لازم   درگیر می2Basicدر ناحیه 
 ،دو ناحیـه بعـدي  .  یعنی تجاري سازي نزدیکتر گردند،بعدياست تا این تحقیقات را به مرحله    

  ].765-764، صص 18[باشند  یعنی مأموریت گرا و نفوذگرا همانند رویکرد غیر مستقیم می
  
   روش شناسی تحقیق-8

یـک  ) ارائه چارچوبی بـراي سـنجش نـوآوري در سـطح ملـی           (براي دستیابی به هدف تحقیق      
بعد از مرور ادبیات در گامهاي اول و دوم کـه در بخـش   . اي طراحی شد   الگوریتم هفت مرحله  

اي و بـا    گام سوم الگـوریتم بـا مطالعـات کتابخانـه      طور خلاصه به آنها اشاره شد، در        قبلی به 
توجه به توانمنـدیها و کاسـتیهاي رویکردهـاي ذکـر شـده ، رویکـرد مناسـب بـراي سـنجش                    

با انتخاب رویکرد مناسب گامهاي بعدي جهت بومی سازي . نوآوري در سطح ملی انتخاب شد
به . ت ملی تدوین شدند آن با توجه به مقتضیات و ملاحظا شدهرویکرد و شاخصهاي استفاده  

  کم
نفوذ 
  گرا

  مأموریت گرا

2Basic  Basic1 

فاصله از 

 بازار

  نامعلوم       تکنولوژي   اقدامات سیاست     معلوم  زیاد
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ریـزي    اي که در سطح کلان برنامه       هاي تحقیقاتی و فعالیتهاي نوآورانه      شناسایی حوزه  منظور
بنـدي   باشـند، در گـام چهـارم، رویکـرد مـستقیم بـراي طبقـه         طور ضمنی مورد حمایت مـی       به

بعـدي  فعالیتهاي نوآورانه کشور مورد استفاده قرار گرفت تا بر اسـاس نتـایج آن در مراحـل       
  .ها از بین شاخصهاي موجود انتخاب شوند شاخصهاي متناسب با این حوزه

بندي فعالیتهاي نوآورانه بر اساس رویکرد مستقیم ابتدا مراکـز تحقیقـاتی مهـم          براي طبقه 
با توجه به توزیع فعالیتهـاي نوآورانـه بـین بخـش خـصوصی و دولتـی          . کشور مشخص شد  

آشـکار  .) شود وسیله بخش دولتی سرمایه گذاري می ههاي تحقیقاتی ب  درصد هزینه 95حدود  (
شود که سیستم علمی و تحقیقاتی کشور هنوز دولتی است و تحقیقـات بخـش خـصوصی             می

دسـت آمـده را    لذا براي اینکه بتوان نتایج به. کند نقش خیلی کم رنگی در توسعه کشور ایفا می 
عمیم داد، باید واحـدهاي تحقیقـاتی   با اطمینان بیشتري به کل جامعه علمی و تحقیقاتی کشور ت  

بنـابراین سـعی شـد تـا     . اند، تحلیل شوند که سیاستهاي دولت در آنها بیشترین نقش را داشته     
معاونـت پژوهـشی    (انتخاب بر اسـاس نظـر متولیـان اصـلی فعالیتهـاي نوآورانـه در کـشور                  

صورت ) وريریزي و معاونت پژوهشی وزارت علوم تحقیقات و فنا سازمان مدیریت و برنامه 
نظر به اینکه بر اساس برنامه سوم توسعه کشور تمام واحدهاي تحقیقاتی و علمـی اعـم         .گیرد

 ،وسیله معاونت پژوهشی وزارت علوم تحقیقات و فنـاوري ثبـت   از خصوصی و دولتی باید به  
ارزیابی و سیاستگذاري شوند، لذا ابتدا در دفتـر پژوهـشی معاونـت پژوهـشی وزارت علـوم             

اي  فناوري با آقاي دکتر سلطانی و هماهنگی ایشان با کارشناسـان دفتـر مـصاحبه    تحقیقات و   
ده ش ـ آن انتخاب مراکز تحقیقاتی مهمی بود که در ایـن معاونـت ثبـت      نتیجهکه   صورت گرفت 

این بخش از برنامه سوم توسـعه بـه دلیـل وجـود ابهامـاتی در مـتن قـانون و تـداخل                   . بودند
 دانشگاه آزاد ،ش پزشکی وزارت علوم تحقیقات و فناوريوظایف بین وزارت بهداشت و آموز

  . طور کامل اجرا نشده است اسلامی و شوراي پژوهشهاي علمی کشور هنوز به
انـد؛ نیـز    بنابراین براي اینکه مراکزي که در معاونت پژوهشی وزارت علوم ثبـت نگردیـده        

وهشی سازمان مدیریت مورد توجه قرار گیرند، در مرحله بعدي در دفتر پژوهشی معاونت پژ 
 با آقاي .)که متولی اصلی ارزیابی و تخصیص اعتبار واحدهاي پژوهشی است(ریزي  و برنامه

دکتر صدیق و با هماهنگی ایشان با چند تن از کارشناسـان دفتـر مـصاحبه دیگـري صـورت               
 آمده اسـت بـا تلفیـق اطلاعـات حاصـل از ایـن دو            5طور که در جدول      در نهایت همان  . گرفت
  .حبه مراکز تحقیقاتی مهم کشور انتخاب شدندمصا
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 مراکز تحقیقاتی مهم کشور  5جدول 

 وابستگی مرکز تحقیقاتی  نماد ردیف

1 A فناوري و  تحقیقات ،علوم  وزارت پژوهشگاه دانشهاي بنیادي 

2 B  فناوري و  تحقیقات،  علوم  وزارت ژنتیک  مهندسی  ملی تحقیقات مرکز 

3 C  فناوري و  تحقیقات ،علوم  وزارت   زلزله  و مهندسی شناسیزلزله   پژوهشگاه 

4 D  فناوري و  تحقیقات ،علوم  وزارت  پژوهشگاه مواد و انرژي 

5 E  فناوري و  تحقیقات ،علوم  وزارت  ایران  صنعتی و  علمی  پژوهشهاي  سازمان 

6 F  يفناور و  تحقیقات ،علوم  وزارت  شیمی  مهندسی و  یمیش پژوهشهاي مرکز 

7 G  فناوري و  تحقیقات ، علوم  وزارت  پتروشیمی و پلیمر  پژوهشگاه 

8 H  فناوري و  تحقیقات ، علوم  وزارت  شناسی اقیانوس  ملی مرکز 

9 I  نفت وزارت  پژوهشگاه صنعت نفت   
10 J  اطلاعات و ارتباطات  وريافن   وزارت   ایران  مخابرات تحقیقات مرکز) ICT(  
11 K  کشاورزي  جهاد وزارت  رازي  سازي واکسن و  تتحقیقا  سسهؤم  
12 L  پزشکی  آموزش و  بهداشت   وزارت  ایران پاستور انستیتو  

  
در گام پنجم الگوریتم براي شناسایی شاخـصهاي مناسـب بـا توجـه بـه ملاحظـات ملـی،           

بـه لحـاظ اینکـه اولویتبنـدي     . عنوان مبنا و پایه قرار گرفت   چارچوب سنجش نوآوري اروپا به    
تواند به شکل بهینه صـورت گیـرد؛    شاخصها با همکاري مسؤولان و سیاستگذاران ذیربط می 

توانند شاخصهاي مهم را با توجه به اهداف و  زیرا آنها اطلاعات بیشتري داشته و نیز بهتر می
لـذا در ادامـه بـراي کـسب نظـرات      . سیاستهاي کشور شناسـایی کـرده و اولویتگـذاري کننـد          

منـابع  (د که مشتمل بر چهار حـوزه    شاي طراحی      پرسشنامه ، شاخصها صاحبنظران در مورد  
) هـاي نـوآوري    انتقال و کاربرد دانش جدید و امور مـالی و سـتاده            ، خلق دانش جدید   ،انسانی
هـر حـوزه عـلاوه بـر شاخـصهاي سـنجش نـوآوري اروپـا، شـامل شاخـصهاي سـایر                . بود

پرسـشنامه بـین کارشناسـان    .  بودنـد  بـه آن رویکردها نیز بود که در ارتباط با حوزه مربوط   
قیقات و حدفتر پژوهشی و دفتر بررسی و ارزیابی پژوهشی معاونت پژوهشی وزارت علوم ت          

از . فناوري و همچنین کارشناسان هسته علم سنجی مرکز تحقیقات علمی کـشور توزیـع شـد             
بودن  اسبکارشناسان خواسته شد تا با توجه به اطلاعات خود شاخصها را از لحاظ میزان من  

   بـه ایـن مفهـوم بـود     5کـه امتیـاز       طوري   ارزشی لیکرت امتیاز دهی کنند؛ به      5بر اساس طیف    
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که با توجه به ملاحظات و مقتضیات ملی و جایگاه فعالیتهاي نوآورانه شاخص براي سـنجش          
 به مفهوم تناسب کم شاخص بـا ملاحظـات    1باشد و امتیاز      نوآوري در سطح ملی مناسب می     

  .ملی بود
ر گام قبلی شاخصها بر اساس میزان تناسب با ملاحظـات ملـی اولویتگـذاري شـدند؛ بـا          د

دست آمده این سؤال مطرح شد کـه آیـا امکـان محاسـبه تمـام شاخـصها در        توجه به نتایج به 
کشور وجود دارد؟ بنابراین در این مرحله براي کسب نظرات مسؤولان امر در مـورد شـرط                 

که مرکـز   از آنجایی. شداي همانند مرحله قبل تدوین    سشنامهامکانپذیري محاسبه شاخصها پر   
هـاي اجتمـاعی و تهیـه آمارهـاي         آمار ایران ایران متولی اجراي سرشماري عمومی در زمینه        

ریزي در سطح کشور است و همچنـین بـا توجـه بـه      لازم به منظور تأمین نیازمندیهاي برنامه    
) 1380، 1378، 1376سـالهاي  ( ر سـه دوره  اینکه دفتر آمارهاي فرهنگی و اجتمـاعی مرکـز د     

اقدام به آمارگیري از فعالیتهاي تحقیق و توسعه کشور کـرده اسـت؛ لـذا پرسـشنامه طراحـی          
در پرسشنامه از کارشناسـان خواسـته شـد تـا بـا      . شده بین کارشناسان این دفتر توزیع شد     

 ارزشـی لیکـرت   5توجه به اطلاعات خود شاخصها را از لحاظ امکانپذیري بـر اسـاس طیـف                
 بـه ایـن مفهـوم بـود کـه ارائـه اطلاعـات بـراي محاسـبه          5که امتیاز  طوري امتیازدهی کنند؛ به 

  . به مفهوم عدم امکان ارائه اطلاعات لازم است1شاخص در حد عالی است و امتیاز 
وسـیله آمـار توصـیفی تحلیـل         طور جداگانـه بـه      ها به   دست آمده از پرسشنامه     اطلاعات به 

بندي فریدمن شاخـصهاي موجـود در هـر حـوزه      مچنین با استفاده از آزمون رتبه     گردیدند، ه 
گـام نهـایی الگـوریتم انتخـاب     . براساس امتیازهاي داده شده کارشناسـان اولویتبنـدي شـدند     

شاخصهایی بود که هم از لحـاظ تناسـب بـا مقتـضیات ملـی و هـم امکانپـذیري محاسـبه  در            
منظور در هر حوزه ماتریسی ترسیم شد که محور افقی آن به این . اولویت بالایی قرار داشتند

بیــانگر میــزان مطلــوب بــودن شاخــصها و محــور عمــودي آن بیــانگر امکانپــذیري محاســبه  
بنـدي فریـدمن    هر یک از شاخصها با توجه به مختصاتی کـه در آزمـون رتبـه             . شاخصها بود 

 در نهایت شاخصهایی کـه در  .دست آورده بودند؛ در یک منطقه از این ماتریس قرار گرفتند     به
منطقه مطلوبیت زیاد و امکانپذیري زیاد قرار گرفته بودند، به عنوان شاخصهاي انتخابی براي       

  .سنجش نوآوري در سطح ملی پیشنهاد شدند
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   انتخاب رویکرد مناسب براي سنجش نوآوري در سطح ملی-8-1
 رویکرد شناسایی شدند؛  چهار ،در بخش قبلی براي ارزیابی و سنجش نوآوري در سطح ملی          

 هریک، از بـین آنهـا رویکـرد مناسـب بـراي         کاستیهايدر این قسمت با توجه به توانمندیها و         
  .شدسنجش نوآوري انتخاب 

کارلسون و همکارانش با این فرض که به دلیـل انـدازه و پیچیـدگی نظـام ملـی نـوآوري،                     
عنوان راه حل  لیل را بهسنجش عملکرد کل سیستم مشکل می باشد؛ لذا محدودسازي سطح تح

اولاً عملکـرد نظـام   : اي که بر این رویکرد وارد است، عبارتنـد از       نقدهاي عمده . پیشنهاد کردند 
نوآوري در کل با مجموع عملکرد اجزاي آن مساوي نیست و ثانیاً با توجـه بـه اینکـه در یـک              

زنهاي اجزاي اصلی سیستم همه اجزا داراي اهمیت یکسانی نیستند، لذا عدم بیان و محاسبه و          
  شـود   نظام نوآوري مهمترین عیـب رویکـرد سـنجش سیـستمهاي تکنولوژیـک محـسوب مـی                

  ].34-29، صص 19[
لیو و وایت براي سنجش نوآوري در سطح ملـی بـرعکس رویکـرد سـنجش سیـستمهاي                  

طـور مجـزا بـر تحلیـل عملکـرد سیـستم        هتکنولوژیک به جاي تحلیل اجزاي سیستم نوآوري ب      
رویکرد لیو وایت بـراي سـنجش نـوآوري در سـطح ملـی        . کید کردند أنسجم ت صورت کل م   هب

بیشتر حالت توصیفی و کیفی دارد و همچنین براي تشریح ساختار و پویاییهاي نظام نوآوري 
لذا براي کمی سازي وضـعیت      ]. 34-29، صص   19[هاي زمانی مختلف مناسب است        در دوره 

ه و سایر کشورهاي در حال توسـعه مناسـب   نوآوري کشور و مقایسه آن با کشورهاي منطق       
  .باشد نمی

توان  انتقاد مهمی که به چارچوب نوآورانه ملی پورتر و همکارانش وارد است، اینچنین می    
 1المللـی   رویکرد را به شاخص پتنت بین     ملی  که آنها براي سنجش نوآوري در سطح       کردبیان  

للی این است که بر اساس این شـاخص       الم  فنی عمده به شاخص پتنت بین      نقد. اند  محدود کرده 
نت براي حمایت از اختراع بیـشتر  تکنند که پ    کشورهایی که در بخشهایی از اقتصاد فعالیت می       

شیمیایی و مانند آنهـا   ،از قبیل داروسازي مانند بخشهاي تولیدي گیرد،  قرار میاستفادهمورد  
رند که ثبت اختراع براي حمایت در مقایسه با کشورهایی که در بخشهایی از اقتصاد فعالیت دا  

براي مثال کـشور سـویس   . داراي وضعیت بهتري خواهند بود  از اختراع کارایی کمتري دارد،    
که در صنایع داروسازي و شیمیایی داراي تخصص بالاي اسـت، در مقایـسه بـا کـشورهاي                

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. international patents 
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، دباشن مییی سوئد و دانمارك که در زمینه تجهیزات ارتباطات راه دور داراي رشد بالا ،  فنلاند
  .]7-4، صص 13 [المللی وضعیت بهتري خواهد داشت بر اساس شاخص سرانه پتنت بین

رویکرد سـنجش نـوآوري اروپـا در مقایـسه بـا رویکردهـاي قبلـی داراي امتیـازات ذیـل           
  :باشد می

هـاي   اولین و شاید مهمترین مزیت رویکرد این است که با توجه به پیـشنهادات و توصـیه             
توانـد   لو در مورد سنجش نوآوري در سطح ملی تدوین گردیـده اسـت و مـی         العمل اس ردستو

سنجش نوآوري اگر اطلاعات مفیدي در زمینه فرایند نوآوري در سطح کلان ارائه نماید؛ ثانیاً             
تواند تغییرات در توانمندیها و   می،طور مستمر ادامه یابد هی بر این رویکرد ببتندر سطح ملی م

توانـد    مـی ی بـر ایـن رویکـرد   بتن ـسنجش نوآوري م  ثالثاًی نشان دهد؛ کاستیهاي ملی را بخوب   
 اینکـه  در نهایـت  و  عمل کنـد در سطح ملیعنوان سیستم هشدار اولیه براي مشکلات بالقوه    به
سسات دولتـی و شـرکتهاي خـصوصی جهـت ارائـه سیاسـتهاي             ؤ م ،تواند بین دولتمردان    می

  .]10-9، صص 13[کند ماع ایجاد مناسب براي بهبود توانمندیهاي نوآوري ملی اج
گیري  توان نتیجه چنین می با توجه به توانمندیها و کاستیهاي رویکردهاي سنجش نوآوري  

ــه ــی و      کــرد ک ــوآوري در ســطح مل ــراي ســنجش ن ــایی ب ــوآوري اروپ ــرد ســنجش ن رویک
 در مقایـسه بـا رویکردهـاي    دست آمـده   بهاي نتایج   و منطقه  المللی امکانپذیرسازي مقایسه بین  

توان با توجه به مقتـضیات ملـی بـا انجـام اصـلاحاتی در       رسد و می    دیگر مناسبتر به نظر می    
شاخصهاي آن به عنوان چارچوب مبنا و پایه براي اجـراي سـنجش نـوآوري در سـطح ملـی       

  .قرار داد
  

  تعیین جایگاه فعالیتهاي نوآورانه کشور -8-1-1
س رویکـرد مـستقیم جایگـاه فعالیتهـاي     پس از انتخاب مراکز تحقیقاتی، در این قسمت بر اسـا  

براي پیـاده سـازي رویکـرد مـستقیم اطلاعـاتی در زمینـه         . شود  نوآورانه کشور مشخص می   
 ،جهت تعیین میزان نزدیکـی فعالیتهـا بـه بـازار    ( شده توزیع فعالیتهاي مراکز تحقیقاتی انتخاب   

 با مراکز تحقیقاتیاف به منظـور تعیین درجـه تعین اهد( و اهداف آنها  ) محور عمودي ماتریس  
دفتر بررسـی و ارزیـابی پژوهـشی معاونـت پژوهـشی      . مورد نیاز است) محور افقی ماتریس 

 کـه داراي   راواحـدهاي پژوهـشی  . ش . ه1380 تحقیقات و فناوري عملکرد سال    ،وزارت علوم 
کـه گـزارش    ، مورد ارزیـابی قـرار داده اسـت   باشند میموافقت قطعی وابسته به وزارت علوم  



   1385، بهار 1، شماره 10 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ دوره مدرس علوم انسانیفصلنامۀ 

 181

با توجـه بـه محرمانـه بـودن     .  استشدهمنتشر  .ش .    ه 1381یابی عملکرد در اسفند سال      ارز
گزارش با انجام هماهنگیهاي لازم، بخشی از گزارش که براي تعیین محـور عمـودي رویکـرد           

نکه دفتر بررسی و ارزیابی پژوهشی فقط مراکز        آبه دلیل   . مورد مطالعه قرار گرفت    لازم بود، 
در مورد آوري اطلاعات  لذا براي جمع لوم را مورد ارزیابی قرار داده بود،وابسته به وزارت ع

ایـن ترتیـب بـا ترکیـب      بـه . مراکز وابسته به سایر دستگاهها سعی شد، تا با آنها مکاتبه شـود       
 میزان نزدیکی فعالیتهاي مراکز تحقیقاتی انتخاب شده به بازار مشخص دست آمده اطلاعات به 

ابتدا با مطالعـه اساسـنامه مراکـز      زي درجه  تعین اهداف مراکز،     و به منظور مشخص سا    شد  
ســپس بــراي کــسب اطلاعــات تکمیلــی بــا  ؛ ]20[ تحقیقــاتی اطلاعــات اولیــه جمــع آوري شــد

با تلفیق . صورت گرفت اي کارشناسان دفتر پژوهشی معاونت پژوهشی وزارت علوم مصاحبه
 مراکـز از لحـاظ معیـار دوم    وضـعیت ؛  از مطالعه اساسنامه و مصاحبهدست آمده بهاطلاعات  
 رویکـرد،   و عمـودي  ترتیب با تکمیل وضعیت مراکز از لحاظ محور افقـی    این   به .شدنیز معین   

  .جایگاه فعالیتهاي نوآورانه کشور را تعیین کرد 2مطابق شکل توان  می
تـوان نتیجـه گیـري      و با در نظر گرفتن توضیحات رویکرد مستقیم می         2شکل  با توجه به    

هـا و   موریت گرایی و حمایت از حوزهأسیاست تحقیقاتی و نوآوري کشور در جهت م     کهکرد  
بـراي اطمینـان از صـحت    . باشند کند که داراي فاصله اندکی از بازار می         فعالیتهایی حرکت می  

  :کرد قانونی زیر اشاره مستنداتتوان به  گیري می نتیجه
،  از واگـذاري اعتبـار را مراقبـت      هـدف ،  نامه حمایت از واحدهاي پژوهشی     شیوه ماده یک، 
 .موریت گرا کردن واحدهاي پژوهشی بیان کرده استأنهادینه و م

ثر در تعیین میزان حمایت به موارد ذیل اشاره ؤ از عوامل م   مذکور،در ماده چهارم قانون     
  :شده است
ــف ــا اولویتهــاي پژوهــشی  أ اخــذ م)ال  واحــدهاي موریــت گراســازيأم(موریــت منطــق ب
  ؛)پژوهشی
مـد  ا درصـد از در  10هاي پژوهشی به ازاي فـروش هـر یافتـه پژوهـشی               فروش یافته  )ب

بـه واحـد پژوهـشی پرداخـت خواهـد       ) حداکثر تا سقف یـک میلیـارد ریـال        ( حاصل از فروش  
  ). فعالیتهاي تحقیقاتی به نیازهاي بازارکردنتلاش در جهت نزدیک (شد

 از واگـذاري اعتبـار بـه ایـن      یکی از تکـالیف واحـدها پـس      نیز در ماده هفت قانون مذکور    
تلاش در جهـت  (المللی براي انتقال دانش به خارج از کشور     تلاش بین  :صورت بیان شده است   

  ).هاي پژوهشی تجاري سازي یافته
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  بندی فعاليتهای نوآورانه مراکز تحقيقاتی مهم کشور  طبقه۲شكل 

  
  نـوآوري در    انتخاب شاخصهاي مناسـب و امکانپـذیر بـراي سـنجش             -8-2

  سطح ملی          
 با توجه به قابلیتها و توانمندیهاي رویکردهاي مختلف، سنجش نوآوري اروپا         قسمت قبلی، در  

طور که بیـان   همان. شدبه عنوان رویکرد مناسب براي سنجش نوآوري در سطح ملی انتخاب       
 4اخص در  ش ـ17شد، این رویکرد جهت ارائه تصویري از وضعیت نوآوري در سطح ملی از  

هاي  هد انتقال و کاربرد دانش جدید و امور مالی و ستا       ، خلق دانش جدید   ،منابع انسانی (حوزه  
مقتـضیات   به لحاظ اینکه شاخصهاي رویکرد با توجـه بـه ویژگیهـا و   . گیرد می   بهره )نوآوري

؛ لذا ضرورتاً تمام شاخصهاي رویکرد براي سـنجش    اند  شدهاقتصادي جوامع اروپایی تدوین     
 ویژگیهـاي اقتـصادي و   ،توان با توجـه بـه مقتـضیات    و می  آوري در کشور مناسب نیستند    نو

جایگاه فعالیتهاي نوآورانـه کـشور بـا انجـام اصـلاحاتی در شاخـصها تـصویر شـفافتري از            
تـوان از برخـی شاخـصهاي سـایر      ایـن مـی   عـلاوه بـر  . کـرد وضعیت نوآوري کـشور ارائـه       

  . لی بهره گرفترویکردها نیز به عنوان شاخصهاي تکمی

 کم
 
 
فاصله 
  از بازار
 
 
  زیاد

     نامعلوم          معلوم                       درجه تعین          

F H

A

B D

I
E

CG

J K
L



   1385، بهار 1، شماره 10 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ دوره مدرس علوم انسانیفصلنامۀ 

 183

 آنها با توجه ن اولویتگذاري شاخصها براساس میزان مناسب بود ی قبل مرحلههدف اصلی   
تا از این طریق شاخصهاي مناسـب   به مقتضیات ملی و جایگاه فعالیتهاي تحقیقاتی کشور بود    

کـه آیـا امکـان     که مطرح بود، این است     الیؤ س دست آمده   بهبا توجه به نتایج     . شناسایی شود 
ال از این جهت ؤاسبه تمام شاخصهاي سنجش نوآوري در کشور وجود دارد؟ طرح این سمح

 لازمـی اسـت، ولـی    ط که توجه به میزان مناسب بودن شاخصها هر چند که شر      شتاهمیت دا 
ن امــر در مــورد شــرط ولاؤبنــابراین در ایــن مرحلــه بــراي کــسب نظــرات مــس. نبــودکــافی 

  .شد و توزیع  تدویناي امکانپذیري محاسبه شاخصها پرسشنامه

  
   امکانپذیري حوزه منابع انسانی- ماتریس مطلوبیت -8-2-1

هاي اصلی خلق دانش جدیـد و انتـشار آن در کـل       میزان و وضعیت منابع انسانی تعیین کننده      
 با توجه به رویکردهاي مختلف سنجش نوآوري براي ارزیابی حوزه          .آیند  جامعه به شمار می   
  :)3شکل  (گرفت ز شاخصهاي ذیل بهرهتوان ا منابع انسانی می

A(  فارغ التحصیلان جدیدS&E)  ؛) سال 29-20درصد طبقه سنی  
B ( جمعیت با آموزش سطح سوم تحصیلات) ؛) سال 64-25درصد سنی  
C ( استخدام شده در تحقیق و توسعه نیروهايمجموع ) ؛)معادل تمام وقت  
D( پیشرفته  اشتغال در بخشهاي صنعتی با تکنولوژي متوسط و) ؛)درصد کل نیروي کار  
E ( اشتغال در خدمات تکنولوژي پیشرفته) کاردرصد کل نیروي.( 

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  امکانپذیري حوزه منابع انسانی– ماتریس مطلوبیت 3شکل

 امکانپذیري امکانپذیري

 زیاد

 کم
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   امکانپذیري حوزه خلق دانش جدید- ماتریس مطلوبیت -8-2-2
لـذا بـه منظـور    . شوند وري قلمداد می ارائه نوآيایجاد دانش و فکر جدید پایه اولیه برا       خلق و 

وضعیت اختراعی کشور با توجه به رویکردهاي مختلف سنجش نوآوري از  سنجش ظرفیت و
   ).4شکل  (توان استفاده کرد شاخصهاي ذیل می

  
  
  
  
  
  
  

 

  
  

 

   امکانپذیري حوزه خلق دانش جدید- ماتریس مطلوبیت 4شکل
  

A (دولتی  توسعه و ،هزینه تحقیق)صدي از عنوان در هبGDP(؛  
B (هزینه تحقیق و توسعه بخش خصوصی؛  
C ( تعداد اختراعات ثبت شده)؛)یک میلیون نفر جمعیت به ازاي هر  
D ( المللی؛   بینهاي مجله چاپ شده در هاي مقالهتعداد  
E (وسیله دانشگاهها توسعه انجام شده به درصد تحقیق و. 

  
  ال و کاربرد دانش جدید امکانپذیري حوزه انتق- ماتریس مطلوبیت -8-2-3

 کاربرد ، چگونگی انتقال،با توجه به رویکردهاي مختلف سنجش نوآوري براي ارزیابی کیفیت         
  ).5شکل  (توان استفاده کرد دانش و فکر جدید از شاخصهاي ذیل می

  

 امکانپذیري

 زیاد

 کم
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A (          پیـشرفته   کاربردهاي اختراعـات ثبـت شـده تکنولـوژي)         بـه ازاي هریـک میلیـون نفـر
  ؛) جمعیت

B( درگیر در نوآوري جمعی؛ شرکتهاي  
C ( نوآوري هزینه) ؛) واحددرصد کل فروش  
D(میزان حمایت از مالکیت فکري .  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   امکانپذیري حوزه انتقال و کاربرد دانش جدید– ماتریس مطلوبیت 5شکل
  

  هاي نوآوري  امکانپذیري حوزه امور مالی و ستاده- ماتریس مطلوبیت -8-2-4
مور مالی و ستادهاي نوآوري بـا توجـه بـه رویکردهـاي مختلـف سـنجش       منظور ارزیابی ا  به

  ).6شکل  (توان بهره گرفت نوآوري از شاخصهاي ذیل می
A (ه پذیر در تکنولوژي پیشرفتخطرگذاري  سرمایه)درصدي از عنوان به GDP (؛  
B (محصولات جدید براي بازار )؛) تولیديعنوان درصدي از فروش شرکتهاي  هب  
C (؛تولیدي در بخشهاي تکنولوژي پیشرفته زش افزودهدرصد ار  
D (؛ارزش ستانده بازاري فعالیتهاي تحقیق و توسعه  
E (ارزش ستانده غیر بازاري فعالیتهاي تحقیق و توسعه.  

 

 امکانپذیري امکانپذیري

 زیاد

 کم
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  هاي نوآوري  امکانپذیري حوزه امور مالی و ستاده– ماتریس مطلوبیت 6شکل
  

  گیري  نتیجه -9
 در دیـدگاه خطـی   .شـدند  دیدگاههاي خطی و غیـر خطـی نـوآوري بررسـی     ابتدا در این مقاله 

عبارت دیگـر    ه ب .باشد  گذاري بیشتر در تحقیق و توسعه می       ورودیهاي اصلی نوآوري سرمایه   
 ،بین میزان ورودي و خروجی فرایند رابطه مستقیمی وجود دارد و به میزان تغییر در ورودي

گیـري میـزان ورودي    بر اساس رویکرد خطـی بـراي انـدازه    .کند  نیز تغییر می   فرایندخروجی  
 توسعه و ارائه اطلاعات مناسب به سیاستگذاران و تحلیلگران سنجش تحقیق و توسعه   ،تحقیق

 تحقیقـات بعـدي نـشان دادنـد کـه تخـصیص       .شدبا استفاده از دستورالعمل فراسکاتی مطرح     
 بـه تعبیـر دیگـر    .نوآوري نمـی گـردد     منجر به افزایش     منابع بیشتر به تحقیق و توسعه لزوماً      

اي از عوامـل    مجموعـه تعامـل    وجـود نـدارد و       فرایندرابطه مستقیمی بین ورودي و خروجی       
 هم منجر به ارائه نوآوریهـاي جدیـد   با  خصوص و نهادها ،سسات دولتیؤ م،مانند دانشگاهها 

 سنجش نوآوري ،ایند براي پوشش دادن به تمام ابعاد فرتکاملی استفاده از دیدگاه   با .شود  می
 تحول در رویکرد سنجش فعالیتهاي علمی و پژوهشی .بر اساس دستورالعمل اسلو مطرح شد 

علت عدم همخوانی دیدگاه خطی با واقعیتهاي اقتصاد دانش محور و عدم جامعیت سـنجش               هب
در ادامـه بیـان شـد کـه اگرچـه فعالیتهـاي           .  صورت گرفت  تتحقیق و توسعه از روي ضرور     

 امکانپذیري امکانپذیري

 زیاد

 کم
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وسعه در بسیاري از کـشورها صـورت مـی گیـرد، ولـی بـا ایـن وجـود توسـعه و          تحقیق و ت  
صورت سیـستمیک تنهـا در تعـداد معـدودي از کـشورها            سازي تکنولوژیهاي جدید به    تجاري

اینکه چرا شدت نوآوري بین کشورها متغیر اسـت؟ و نـوآوري          . مورد توجه قرار گرفته است    
الاتی است که پاسخ به آنهـا نیازمنـد بررسـی    چگونه به موقعیت جغرافیایی وابسته است؟ سؤ   

در این صورت رویکردهاي متداول     . نظام نوآوري و سنجش نوآوري در سطح ملی می باشد         
سـنجش نـوآوري در سـطح ملـی بـه صـورت مختــصر تـشریح شـدند؛ سـپس بـا توجـه بــه            

یـه  عنـوان چـارچوب پا      به) سنجش نوآوري اروپا  ( توانمندیهاي هر یک از آنها رویکرد مناسب      
به دلیل آنکه رویکرد سنجش نـوآوري اروپـا بـا توجـه بـه شـرایط و مقتـضیات                 . انتخاب شد 

اقتصادي کشورهاي اروپایی تدوین شده است، لذا براي بومی سازي چارچوب بـا توجـه بـه             
ملاحظات ملی، ابتدا با استفاده از رویکرد مستقیم جایگاه فعالیتهاي نوآورانه کشور مـشخص         

موریت گرایی و حمایـت  أ سیاست تحقیقاتی و نوآوري کشور در جهت م گردید، معلوم شد که   
در قـسمت  . ها و فعالیتهایی حرکت می کند که فاصله اندکی از نیازهـاي بـازار دارنـد          از حوزه 

بعدي براي شناسایی شاخصهاي مناسب سـنجش نـوآوري در سـطح ملـی و امکـان سـنجی                
 ذیـصلاح توزیـع شـد؛ اطلاعـات     محاسبه شاخصها، دو پرسـشنامه تـدوین و بـین مـسؤولان          

بنـدي فریـدمن تجزیـه و تحلیـل گردیـد؛ سـپس نتـایج          دست آمده با استفاده از آزمون رتبه        به
یـن ترتیـب    ا بـه .  امکانپذیري خلاصه شد  -حاصل از آزمون فریدمن در ماتریسهاي مطلوبیت        

وري اروپـا  توان گفت که با توجه به اینکه سنجش نـوآ  براساس نتایج حاصل از این تحقیق می     
براساس پیشنهادات دستورالعمل اسـلو تـدوین شـده اسـت و در اغلـب کـشورهاي در حـال                     
توسعه به عنوان مبنا و پایه براي سنجش نـوآوري مـی باشـد، لـذا بـراي اینکـه بتـوان نتـایج            
حاصل از سنجش نوآوري در سطح ملی را با کشورهاي منطقه و سـایر کـشورهاي در حـال       

عنوان پایه قرار داد و با توجـه    ر است که سنجش نوآوري اروپا را به       توسعه مقایسه کرد، بهت   
 امکانپـذیري در هـر حـوزه از شاخـصهاي ذیـل         -به نتایج حاصـل از ماتریـسهاي مطلوبیـت          

  :توان بهره گرفت می
  : حوزه منابع انسانی) الف

 ؛)معادل تمام وقت( مجموع پرسنل استخدام شده در تحقیق و توسعه -1

 ؛) سال29-20درصد طبقه سنی  (S&Eیلان جدید  فارغ التحص-2

 ). سال64-25درصد طبقه سنی ( جمعیت با آموزش سطح سوم تحصیلات -3

  :حوزه خلق دانش جدید) ب
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 ؛)GDPعنوان درصدي از  هب( هزینه تحقیق و توسعه دولتی -1

 وسیله دانشگاهها؛  درصد تحقیق و توسعه انجام شده به-2

 ؛)به ازاي هر یک میلیون نفر جمعیت(ه  تعداد اختراعهاي ثبت شد-3

 .هاي معتبر بین المللی هاي چاپ شده در مجله  تعداد مقاله-4

  :حوزه انتقال و کاربرد دانش جدید) ج
  شرکتهاي درگیر در نوآوري جمعی؛-1

بـه ازاي هـر یـک میلیـون نفـر        ( کاربردهاي اختراعهاي ثبت شده تکنولـوژي پیـشرفته          -2
 ).جمعیت

  :هاي نوآوري مالی و ستادهحوزه امور ) د
  درصد ارزش افزوده تولیدي در بخشهاي تکنولوژي پیشرفته؛-1

  ارزش افزوده بازاري فعالیتهاي تحقیق و توسعه؛-2

  ).عنوان درصدي از فروش شرکتهاي تولیدي به( محصولات جدید براي بازار -3
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