
 

 

 
 
 
 
 

 مبنا ات اخلاقِ سازمانی دینفراترکیب مطالع
 *براتلو فاطمه
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سازي مضامین  است. درك و مفهوم مرامنامه و یا منشور اخلاق سازمان رسیده
اي  ها مفید بوده و انگاره اي فرهنگی براي سازمانه اخلاقی نهفته در سرمایه

ست. همچنین ابتناي بر دین به عنوان یک رویکرد تحقیقاتی ظرفیت پذیر ا کاربست
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 طرح مسئله
 ددار رانیمد يبراي، هم براي سازمان و هم اریبسمالی و غیرمالی توجه به اخلاق، منافع 

)Ali & et al., 2023اي از احکام ارزشی، تکالیف، سلوك رفتاري و  اي مجموعه ). اخلاق حرفه
که چند و چون آن از سوي  است اي دهش هاي پذیرفته هاي اجرایی آنها و نیز کنش و واکنش دستورالعمل

اي بهترین شکل از روابط  اي تدوین شده است تا در اجراي وظایف حرفه ها یا مجامع حرفه سازمان
گرا، اخلاق  هاي سیستمی کل اجتماعی ممکن را براي اعضاي خود مهیا سازد. برخی با تکیه بر نگرش

 ).178: 1396بینند (قراملکی،  اي می ههاي اخلاقی سازمان را فراتر از اخلاق حرف سازمان یا مسئولیت
هاي اخلاقی سازمان شایسته، ارزیابی اخلاقی سازمان و  اخلاق سازمانی بر مسائلی چون ویژگی

هاي اخلاقی مطلوب براي کارکنان، توسعۀ محیط اخلاقی در  هاي خلق عادت معیارها و شاخص
اي کدهاي اخلاقی را براي دستیابی به  سازمان و نگهداشت آن تمرکز دارد. در این میان، اخلاق حرفه

در عصر حاضر که ). باید اذعان کرد، Chaudhary & et al., 2023آورد ( این مهم فراهم می
در نهاد » اخلاق«، موضوع سروکار دارند ي مختلفکار يها طیدر مح گوناگونی يها با ارزش رانیمد

هاي  جامعه، هم زندگی و هم عرصهسازمان اهمیتی دوچندان یافته است... و معیارهاي اخلاقی 
نیازمند  ها ندي سازمانم). به دیگر سخن، اخلاق1401شوند (سپهوند و شیخی،  سازمانی را شامل می

، همواره نسبت میان ها است. این در حالی است که با توجه به پیچیدگی نوعی یکپارچگی اخلاقی
رانگیز است. از سویی پرداختن به ب اخلاق و سازمان، هم در فضاهاي علمی و هم اجرایی، چالش

ارزیابی اخلاقی در سازمان ضرورتی انکارناپذیر بوده و این مهم نیازمند برخورداري از معیارهایی 
مدیریتی، برخی چالش اصلی را ـ  ي سازمانیها آزموده و قابل اعتبار است. در ارزیابی کژاخلاقی

هاي اخلاقی جامعه به ارزیابی عینی و  صول و ارزشدانند که بتوان مبتنی بر مبانی، ا فقدان الگویی می
رسد،  نظر می ). به1401ها به اخلاق پرداخت (هاشمیان،  منصفانه از میزان التزام عملی سازمان

 یپردازان هیظهور نظر ساز نهیزم یکلام يها شهیاند يبر مبنا یاسیسـ  یاخلاقدقایق  هک گونه همان
مبتنی بر چنین  توان میاست، امروزه نیز  شده یطوس یغزالالملک و امام محمد  چون خواجه نظام
 انیاد یاخلاق هاي ارزشمند اخلاق و متأثر از ارزش یۀما درون با یامور، مباحث ادارة رویکردي براي

 تیریمد يبرا مبنایی در گسترة تمدنی کمک کرد تااز دانش  اي منظومه یريگ ارائه داد و به شکل
بر این اساس و مبتنی بر این مفروض که مدیریت و نظریۀ . باشد گرا لاقاخ هاي سازمان و منداخلاق

باشد،  تواند سهم قابل توجهی داشته ازي در جهان امروز میس سازمان در مسیر اعتلاي تمدنی و تمدن
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ها مفید بوده  ي فرهنگی دینی براي سازمانها ازي مضامین اخلاقیِ نهفته در سرمایهس درك و مفهوم
هايِ اخلاق  پرسش کلیدي این مقاله آن است که ابعاد و مؤلفه 1ذیر است.پ اي کاربست ارهو اساساً انگ

 اند؟  هاي دینی کدام در سازمان و مدیریت مبتنی بر آموزه

 . مبانی نظري پژوهش1
 . چیستی اخلاقیک

 )107/  1: 1381(معین، » ها، اخلاق معنوي: طبیعت باطنی، سرشت درونی ج خلُق، خوي«» اخلاق«واژة 
ق)، خلَق و خلُق در اصل به  502ـ  عقیدة راغب اصفهانی (نیمۀ اول قرن چهارم . بهستده اش امعن

 منظر ازداده است. . وي تفاوت ظریفی را که بین معناي این دو واژه وجود دارد، شرح ندییک معنا
صفات خلَق مخصوص هیئات و اشکال و تصاویر قابل مشاهده با چشم است؛ ولی خلُق در « ،يو

(راغب اصفهانی، » شود کار برده می توان به آن پی برد، به اخلاقی و قوایی که فقط با بصیرت می
از  اي هم اخلاق، نه یک واژه، بلکه مفهومی است که شبکۀ گسترده ي دینیها در آموزه ).254: 1387

جامعه تکلیف  بر فرد و ان به هنگام فقدانشکه دارا بودن یمضامین را در خود جمع دارد. مضامین
 باشد.  شود، هرچند تحصیل آنها دشوار و همراه با تکلف می

کار گرفته  شه دارد و عموماً در دو معنا بهیدر مطالعات فلسفی ر 2»اخلاق«اما اصطلاح 
دانیم و در دیگري اخلاق تکلیفی است وابسته به  شود: در یک تعریف، اخلاق را وظیفه می می

ي دیگري هم پدید آورده ها تار اخلاقی / ارزش اخلاقی، دوگانهرف دوگانۀ ارزش چیزي. تمایز
 5یا فرااخلاق / اخلاق هنجاري 4اخلاق فلسفی / اخلاق هنجاري، 3است؛ مانند فرااخلاق / اخلاق،

)Proudfoot & Lacey, 2010: 125-126 که معمولاً در مقابل  6»اخلاق کاربردي«). اصطلاح مهم
                                                                        

هاي سازمان و مدیریت در کشورهاي  هاي مختلف فکري حاکم بر ادبیات موجود در نظریه ي پارادایمها چندگانگی .1
سازي دانش  یی مبنی بر بومیها هاي دینی کرده است. بر این اساس، ایده باور، نظام فکري را ناگزیر از توجه به آموزه دین
). در 1399؛ جانقربان، 1399ي اخیر مطرح است (ر.ك: موفق و همکاران، ها بنیان جامعه در سال ر ساختار فکري دیند

هاي دینی اهمیت بسیاري دارد. ابتنا بر دین  فرهنگی آموزهـ  سازي مفاهیم مدیریتی نیز توجه به میراث تمدنی بومی
ویژه در موضوع اخلاق، ظرفیت آن را دارد که در  ظریۀ سازمان و بهعنوان یک رویکرد تحقیقاتی در مطالعۀ مدیریت و ن به

مبنا در شبکۀ جهانیِ دانش  هاي رقیبِ دین بسط گفتمان انتقادي در جهان مدیریت ایفاي نقش کرده، با عرضۀ گفتمان
 موجود مساهمت کند.

2. Ethics. 
3. Metaethics / Ethics. 
4. Philosophical Ethics / Normative Ethics. 
5. Metaethics / Ethics Normative. 
6. Applied Ethics. 
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)، به هر نوع تفکر اخلاقی یا اصول و Bedau, 2001: 80( 1گیرد ر میفرااخلاق یا اخلاقِ فلسفی قرا
هاي خاص اشاره دارد. بر این اساس،  قوانین اخلاقی مدون و چگونگی کاربست و تفسیر آنها در حوزه

هاي تخصصی، از جمله مدیریت...، اخلاقی مختص به خود دارند که راهنماي عمل  هر یک از حوزه
 توان اخلاقمندي را در آن حوزه بسط داد.  ت به آن میاخلاقی است و با التفا

 . اخلاق در دانش مدیریتدو

اي از اخلاق کاربردي است که به دلایل بسیاري از اهمیت روزافزون  شاخه 2اخلاق در دانش مدیریت
) و در سطوح فردي، گروهی، سازمانی و نیز در گسترة 1401؛ براتلو، 1400(پروین،  3برخوردار است

ا جهانی قابلیت بسط و گسترش دارد. مباحث متعدد و متکثر موجود در این حوزه از اخلاق را ملی ی
هاي  کم در سه محور کلی پی گرفت: در رابطۀ میان جهان حرفه و اخلاق؛ در سویه توان دست می

از  4. چستر بارنارد،)Becker, 2019: 1-2( اخلاقی حرفه و اقتصاد؛ و در تفکر اخلاقی درون حرفه
) بر این باور بود که ناممکن است 1938( هاي مديران وظيفهردازان حوزة مدیریت، در کتاب پ ظریهن

کند: رهبري که طبق  هاي رسمی بتوانند بدون عنصر اخلاقی عمل کنند. او با مثالی بیان می سازمان
 فری(خنآورد دت دوام م تواند طولانی دهد و نمی کند، نفوذ خود را از دست می اصول اخلاقی عمل نمی

توان از دو جهت و با دو هدف متفاوت موضوع اخلاق در سازمان را مورد  می ).1400و همکاران، 
براي حیات و بقاي سازمان،  5و در فضاي عملکرد توأم با اثربخشی و کاراییسبحث قرار داد: از یک 

 یت اجتماعیلکه مسئو يکردیا بر اساس رویذیل رویکردي که به ادبیات کلاسیک مشهور است و 
 دهد. یها را مورد توجه قرار م ران و سازمانیمد

 مبنا . اخلاق سازمانی دینسه

رسد  نظر می ند. بها دو رویکرد در این حوزه» مثابۀ عامل موفقیت اخلاق به«و » مثابۀ مسئولیت اخلاق به«
فوایدي برخوردار باشد.  رایانه است؛ حتی اگر ازگ مثابۀ راهبرد موفقیت، نگاهی تقلیل که پنداشت اخلاق به

کند و این نوع سلطه را  یي دینی نیز تلقی ابزارانگارانه از انسان را که سبب سلطه است، نهی مها آموزه
                                                                        

 ناسانه دارند. ش توانند در عمل کاملاً از یکدیگر منفک باشند. این تمایزها صرفاً ماهیتی معرفت ي اخلاقی نمیها البته دوگانه .1
2. Management Ethics. 

دلیل چندتباري بودن مسائل اخلاقی در حیطۀ  شی بومی است که بهحال دان وجهی، درعین عنوان معرفتی چند چنین اخلاقی به .3
 ).Tuncay & Yagiz, 2020؛ 1401اي نیز هست (براتلو،  رشته وکارها داراي ماهیتی میان ویژه در کسب سازمان و مدیریت و به

4. Barnard. 
5. Effectiveness and Efficiency. 
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مثابۀ  )؛ اما تعریف اخلاق به109ـ  108: 1396شمارد (قراملکی،  می» فسق«و از مصادیق » فرعونی«
اینکه هرجا  سازد. گو امنیِ ساحت آن را آشکار مید در قبال حقوق دیگري / دیگران، فراخ قبول مسئولیت

ورزي آدمی  انسانِ مختار باشد، مسئولیت نیز خواهد بود و ساحت کون و مکان، عرصه و میدان اخلاق
» مسئولیت اجتماعی سازمان«و » مسئولیت اجتماعی«، »مسئولیت«وست که مفاهیم ر است. شاید ازاین

مطالعۀ شبکۀ مفاهیم مربوط به اخلاق مدیریت در مطالعات  از پربسامدترین مفاهیمی هستند که در
). این مفاهیم ذیل مطالعات اخلاق سازمان و مدیریت چنان 1401ند (براتلو، ا دست آمده جهانی به
پذیري  توان با کمی اغماض اخلاق کاربردي در عرصۀ دانش مدیریت را با مسئولیت ند که میا پرقدرت

بسا اخلاق را براي وجود اهدافی  استا و مبتنی بر فلسفۀ اخلاق کانت، چهدر همین ر 1اخلاقی شرح داد.
چون افزایش سود، کاستن از ضرر و زیان و نیل به کارآمدي و موفقیت خواستن، سبب غیراخلاقی شدن 

ینۀ یهاي الهی و الهامات وحیانی آ بنیان، آموزه ). در جوامع دینKlikauer, 2010: 1 - 3فعل خواهد بود (
وست که ري پیش ها مایی سلوك اخلاقی در موقعیتن نمایی از چند و چون اهداف غایی براي جهت تمام

بینیم  پذیر و قابل دستیابی است. در اخلاق نیکوماخوس نیز می به نام کمال و سعادت، براي همگان امکان
دور یا  که در نهایت، معناداري زندگی در گرو وجود یک هدف غایی است و در غیر این صورت، یک

فقط  آید که نه ). بر این اساس رویکرد سومی پدید می29ـ  13: 1385(ارسطو،  2تسلسل پدید خواهد آمد
وکار و مسئولیت اخلاقی، بلکه معناداري حیات سعادتمند را در بستر تمدنی مورد توجه قرار  حیات کسب

 تیریسازمان و مد يها هینظرمطالعات اخلاق در  ۀ چنین رویکردي،یرسد که بر پا نظر می دهد. به یم
                                                                        

ست و موجب اختلاط مفهومی است. درواقع یاز نظر منطقی ممکن ن» تمسئولی«و » اخلاق«لحاظ منطقی، ترادف  به .1
توان این دو را یکسان دانست و مصادیق یکسانی را براي آنها برشمرد (مگر آنکه معناي اخلاق هم دگرگون شود).  نمی

ز آن باشد؛ در غیر اگر مفهوم اخلاق را با مفهوم مسئولیت تعریف کنیم، منطقاً مسئولیت باید مصداقی از اخلاق یا اعم ا
این صورت، برخی از موارد اخلاقی در شمول این تعریف نخواهد بود و درنتیجه تعریف نادرست خواهد بود. بنابراین، تنها 
دو حالت وجود دارد: یا مفهوم مسئولیت اعم از مفهوم اخلاق است یا مساوي با آن. در حالت اول، مواردي از مسئولیت 

رسد که مساوي دانستن  نظر می حالت دوم، هر نوع مسئولیتی یک موضوع اخلاقی نیز هست. به اند و در بیرون از اخلاق
هایی وجود دارند که ارتباطی با اخلاق ندارند.  مسئولیت و اخلاق، چندان قابل دفاع نباشد؛ زیرا روشن است مسئولیت

ي آن شود. چنین پذیرشی شرط ورود ممکن است شخص در بدو ورود به یک سازمان، ناگریز ملزم به حفظ اسرار تجار
است. مسلماً این نوع مسئولیت یک مسئولیت اخلاقی نخواهد بود؛ اگرچه پس از پذیرش، وفاي به آن اخلاقی باشد. از 

شوند.  صورت ذاتی و ماهوي اخلاقی نیستند و بنا به دلایل دیگري اخلاقی می ها به دیگر، بسیاري از مسئولیت يسو
 رسد که تساوي اخلاق و مسئولیت نیز صحیح باشد.  ینظر نم بنابراین به

گونه قابل تبیین است: فرض کنید که هدف از یادگیري فنون، کسب شغل است و  مبناي استدلال ارسطو در مثالی این .2
یادگیري هدفی جز خود دارد؛ هدف از داشتن شغل، کسب درآمد است؛ کسب درآمد، براي تشکیل زندگی است؛ هدف از 

 صورت توأمان است و این رویه تا انتها ادامه خواهد داشت. زندگی، خودسازي و خدمت به جامعه بهتشکیل 
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کشند. این در حالی است  میان می ، معناداري حیات سازمانی را براي انسان بهانیاد يها بر آموزه یمبتن
جزایی، ناگزیر باید اخلاق را چون اهرم درونیِ ـ  عنوان سد کیفري قوانین به که در شرایط عدم کفایت

مخرب بود؛ هرچند روشن نیست که اخلاق بتواند مجالی براي  طلبیِ بازدارنده از خطا بازیافت و مانع نفع
لبی یکی از ذاتیات انسان است و اخلاق، ذاتیِ دیگر ط ر بیابد؛ گواینکه منفعتگتجلی در کردار انسان طغیان

 او، و در این میان ما با جمع دو نقیض مواجهیم. 

 . روش پژوهش2
از نظر رویکرد، یک پژوهش کیفی مبتنی بر اي، و  توسعهـ  پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردي

ها، پژوهش حاضر یک پژوهش  روش فراترکیب است. از نگاهی دیگر، بر اساس نحوة گردآوري داده
هاي فرامطالعه است که به ارزیابی سایر  شود. فراترکیب یکی از روش اسنادي محسوب می

هاي ثانویۀ نتایج حاصل از سایر  ادهپردازد. در روش فراترکیب، پژوهشگر د شده می هاي انجام پژوهش
دست  کند و نتایج جدیدي به یها را براي پاسخگویی به نتایج مطالعۀ خود باهم ترکیب م مطالعه

و  سندلوسکی يلگوا مطابق ترکیبافراز روش  هشوپژ فهد به ستیابید آورد. در اینجا در مسیر می
 . شد دهستفاا) Sandelowski & Barroso: 2007و (روسبا
 
 

 

 )Sandelowski & Barroso: 2007اي فراترکیب (اقتباس از  مرحله . الگوي هفت1شکل 

 هاي پژوهش . تنظیم پرسشیک
ها عموماً بر اساس  هاي پژوهش است. این پرسش نخستین گام در روش فراترکیب، تنظیم پرسش

 شد.  طبق جدول زیر تنظیم» گونهچ«و » چه زمانی«، »چه کسی«، »چه چیزي«چهار پارامتر 

 هاي پژوهش . پرسش1جدول 
 پرسش پژوهش پارامتر

 اند؟  کدام انیاد يها بر آموزه یمبتن» ۀ سازمانیو نظر تیریمد«اخلاق در  هاي زیربنایی مقوله)What(چه چیزي 
 اند؟  آفرین نقش انیاد يها بر آموزه یمبتن» نۀ سازمایو نظر تیریمد«اخلاق در  چه افرادي در )Who(چه کسی 

 همحدودکدام 
میلادي 2023تا  2010ی و شمس 1401تا  1390 یمحدودة زمان هاي سال نیانتخاب آثار موجود ب )When(ی زمان

چه ارتباطی با  انیاد يها بر آموزه یمبتن» و سازمان تیریمد«اخلاق در  هاي ها و مقوله مؤلفه )How(چگونه 
 یگر دارند؟یکد

تنظیم 
پرش هاي 
 پژوهش

بررسی 
نظام مند 
 متون

جست وجو 
و انتخاب 

منابع 
 مناسب

استخراج 
اطلاعات 
 منابع

تجزیه،  
تحلیل و 
ترکیب 
 یافته ها

کنترل  
 کیفیت

ارائۀ 
 یافته ها
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 مند متون نظام یبررس. دو
، گذشته اركمدو  دسناا منا به ثانویه يها از داده ،هشوپژ يها داده دآوريگرشناسایی و  ايبر در گام دوم

و  3فارسی مگیران اطلاعاتی گاهیو دو پا 2و پروکوئست 1فارسی اسکوپوسریغ اطلاعاتی گاهیدو پا
 یافت شد. هش وپژ 237 ،مرتبط هاي واژهکلیدوارد کردن  با و وجو قرار گرفت مورد جست 4دي آي اس

 دهستفارد اموي ها واژهکلید .2جدول 
 معادل انگلیسی يدیکل میمفاه

 Ethics ،morals اخلاق

، Organization ،Institution ،Business, Environmentکارست، یز طیوکار، مح سسه، کسبؤسازمان، م
Work 

 Leadership ،management ،Conduction تیهدات، یریمد، يبرره
 Public Administration ،Government دولت، یدولت تیریمد
ت، یهودیت، یحیاسلام، مسمان، یان، یدان، یاد

 مقدسات، یکتب آسمان
Religions, Religious, faith, Islam, Christianity, 
Judaism, Heavenly books, the sacred 

 وجو و انتخاب متون مناسب . جستسه
 هرگرفت.  ارقر یابیارز ردمو مطالعه هرکیفیت ، کیفی طشرده  با CASPاز روش  دهستفاا با گام سومدر 
 لحاظ به ند،دبو بالاترو  31 آنها زاتمتیاا عمجمو که مطالعاتیگرفت و  5 تا 1از  يزمتیاا مطالعات،از  یک
 هشوپژ یس مطالعه 237 نمیااز  ،پالایش مرحله رچهااز  پس مجاناسر. ندشد فحذقیه بو  تأیید کیفی

 ست: ا هشدداده  ننشا 2شکل در  ،بنتخاو ا بینیزبا یندافرخلاصۀ . شد بنتخاا محتوا تحلیل يابر
 
 
 
 
 
 
 
 

 بنتخاو ا بینیزبا یندا. فر2شکل 
                                                                        

1. Scopus. 
2. Proquest. 
3. Magiran. 
4. SID. 

 )N=237کل منابع یافت شده (

 هاي غربال شدهکل چکیده

 کل محتواي پژوهش بررسی شده

 هاي منتخب براي ارزیابیژوهشپ

 )N=30هاي نهایی انتخاب شده (پژوهش

)N=25دلیل عنوان نامرتبط (هاي رد شده بهپژوهش

)N=68نامناسب ( هچکید نظراز  هشدردهاي پژوهش

)N=92نامناسب ( ايمحتو لیلدبه هشدرد هايپژوهش

 )N=22نهایی (یابی از ارز بعد هشدرد هايپژوهش
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 استخراج اطلاعات پژوهش. چهار

 . شد و ارائه يستهبندد 3مشابه جدول لی وجددر  ها ژوهشپ تطلاعاا، گام چهارمدر 
 مطالعات منتخباطلاعات . 3جدول 

 پژوهش ةچکید هدف پژوهشمحقق/سالردیف

1 
Chaudhar
y & et al. 

(2023) 

 تواننـد  رهبران پدرگرا می ایآ
ــش را تقو ــتراك دان ــاش  تی
و  یکنند؟ نقش تعهد سازمان

 یلاماخلاق کار اس

ر ارتبـاط  د یة اخلاق کـار اسـلام  کنند لینقش تعد یمقاله به بررس
پرسـتار   312ختـه اسـت و   پردادانش  میو تسه یتعهد سازمان نیب

آمـاري   ۀجامع ـپاکسـتان   یبهداشـت  يهـا  شاغل در بخش مراقبـت 
از با استفاده ها  نامه بودند. پس از تحلیل داده هنده به پرسشد پاسخ
اخـلاق کـار   کـه   اددي، نتـایج نشـان   رمعادلات سـاختا  يساز مدل
با اشتراك دانش  يارو هنج یارتباط تعهد عاطف تیتقو هب یاسلام

 ـ  یحال، اخلاق کـار اسـلام   نیبااکند.  کمک می تعهـد   نیارتبـاط ب
 کند. می فیمستمر و اشتراك دانش را تضع

2 
Ali & 
et al. 

(2023) 

انجمــن بــین اخــلاق کــار 
اسلامی و تعهـد کارکنـان   

ارکنـان پزشـکی   در بین ک
در بخش بهداشت عمومی 

 در بحرین

ده ش ـ يری ـگ نمونـۀ پـژوهش نمونـه    ی درکم کردیپژوهش با رو نیا
از مجموع نامه  پرسش 273پس از تحلیل  یاي تصادف طبقه روش به

داروسـازان   نیپزشـکان، پرسـتاران و همچن ـ   مورد که توسط 370
 ـ میمسـتق  و وجود رابطۀ مثبتبود،  تکمیل شده یکادر پزشک  نیب

 د.شو تعهد کارکنان تأیید  یاخلاق کار اسلام

3 Pambour 
(2022) 

و  یحیاخــــــلاق مســــــ
ــتمیس ــا سـ ــد يهـ  تیریمـ

 کارکنان

 يریتفس کردیبا رو ي آنها داده لیتحل که کیفیپژوهش  نیا جینتا
بر کارکنان، متخصصان سلامت و  یحیاخلاق مسکه نشان داد بود، 

و  یکل یعملکرد و خروج اندتو و می داردمثبت  يریتأث انیکارفرما
نشـان   نیهمچن جیدهد. نتا شیافزارا سازمان  يور بهره طور کلی به

و  انیحیمس ـ يبـرا  دیمف یحیمس یصول اخلاقااستخراج  باداد که 
 يرو و بهـره  یرفتار اخلاق يۀ ارتقازمینها  سازماندر  انیحیمسریغ

 .را مهیا ساخت

4 
Mubarak 
& et al. 
(2022) 

در  یاخلاقـــــ يرهبـــــر
محـور   پـروژه  يهـا  سازمان

ــش   ــتان: نقــــ پاکســــ
ــاز ــ يتوانمندسـ و  یروانـ

 یاخلاق کار اسلام

 ـ  وريآ ي جمعها نتایج حاصل از تحلیل داده  ينفـر  202 ۀشـده در نمون
تقدم که محور پاکستان نشان داد  پروژه يها شاغل در سازمان انکارمند
دات باورهـا و اعتقـا   تی ـتقو، یمراتـب سـازمان   خداوند بر سلسله تیرضا
) در کارکنـان و  ريیپذ تیمسئول و داري تقوا، امانتمان، یا تی(تقو ینید
رهبري اخلاقـیِ   رگذاریثأمهم و ت يها و انتخاب عادلانه، از مؤلفه رانیدم

 .حورندم ي پروژهها سازمان

5 
Shamsud
heen & 
Rosly 
(2021) 

 یقضاوت اخلاق سنجش
 یدر مورد انتخاب اخلاق

: یاخلاق ستمیس کیدر 
 یاسلام يها لعۀ بانکمطا

 یدر امارات متحدة عرب

مواجهـه بـا    ةي حاصل از تجزیه و تحلیل یک مطالعـه دربـار  ها یافته
 نیشــاغل فــرين 262ۀ در نمونــ »يهنجــار یاخلاقــ ياســتانداردها«

ي سـاختار  عـادلات م يسـاز  بـا اسـتفاده از مـدل    یاسـلام  يدار بانک
اي از  مجموعه چیه بهآنان  يریگ میکه رفتار تصم دادنشان  شده انجام

 رفتارهـا مـاهیتی   سـت و ین بنـد یپا يهنجـار  یاخلاق ـ ياستانداردها
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 پژوهش ةچکید هدف پژوهشمحقق/سالردیف
بـا   یاسـلام  يدار بانک نیشاغل ه،مطالعموجب نتایج  به. ندگرا دار عمل

ي محورو اغلب بیشتر دسـتاورد  اند مواجه ي تصمیم بسیاريها دوراهه
 ي.محور انسان نه ،حاکم است انشتصمیمات ةبر نحو

6 Mualaba 
(2020) 

در  يو شــهروند  يرهبــر
ــور ــدموکرات يجمهـ  کیـ
ــو ( ــ): DRCکنگــ  کیــ

 یحیمس یاخلاق یابیارز

 کـه در کشـور   کنـد  اسـتدلال مـی  با رویکـرد تـاریخی   مطالعه  نیا
 يبراي بسیار ها با وجود تلاشکه کنگو  حال فقیر ثروتمند و درعین

بـا   شهیهمبسامانیِ آن  کنگو و يها ۀ ثروتافتی توقف غارت سازمان
 داری ـپا ییبه رهـا  تواند می یحیاخلاق مس، شوند مواجه می شکست

و  یحیسـنت مس ـ ب، ی ـترت نی ـکل جامعۀ کنگو منجـر شـود. بـه ا   
 نـد ایباشد که در طـول فر  اي هیمنبع اول دیمکاشفۀ کتاب مقدس با

 .ردیگکنگو مورد استفاده قرار  دیجد يو رهبر يشهروند جادیا

7 Pava 
(2020) 

: نی ـگرا و د انسان تیریمد
 کـــردیرو يبـــرا يمـــورد
بـه اخـلاق    انـه یگرا سازنده
 انیهودی يتجار

 وکار بـا ابتنـا   کسبو اخلاق  یانسان تیریمد يتئور ةمقاله در دو حوز
 يتا چه حـد اخـلاق تجـار   پردازد که  می هتکن نیا یبررس، به نیبر د
رشـد در مـورد    روبه اتیادبگسترش بالقوه به شکلی  به نیبر د یمبتن
ي اخلاق تجاردر کاوش  کند. این مقاله با کمک می گرا انانس تیریمد
 يتجـار  اخـلاق  گـذران امـور   يبرا زیسه روش متما ی، به بررسهودی
گرا. هـر  ختارگـرا و سـا   گرا، ادغام سنت ۀانگ شامل سه پردازد؛ می هودی

 ـ  یبرداشـت متفـاوت   ،سه را روایـت  و تجـارت   تی ـهودی نیاز رابطـۀ ب
عمل مشـروع   کیکه خلق ثروت  باورند نیبر ا انیگرا . سنتکنند می

. در مقابـل،  دی ـگو مـی  نیچن تیهودیکه  لیدل نیاست؛ اما فقط به ا
وابسـته بـه   عمـل مشـروع،    کیعنوان  ثروت را به دیتولان، یگرا ادغام
 کی ـعنوان  به ینیآفر منظر، ثروت نی. از ادانند خاص خود می طیشرا
ی دنبـال  ن ـید ۀشیآن، در اندبسترهاي فارغ از ، یمثبت انسان تیفعال
و محافظت از مرزها و حدود مناسـب آن و   نییبا تع تیهودی. شود می

اخلاق و معنا، و اغلـب بـا اسـتناد بـه      یرونیعنوان منبع ب با خدمت به
 Tikkun( جهـان  میتـرم  د، مانن ـيهودیگستردة  یآرمان يها ارزش

Olam،( ارزش موافـق   انی ـگرا . ادغـام کنـد  به خلق ثروت کمک می
و  گذارنـد  یم ـنگاران پا را فراتر  حال سازه نی؛ بااندا روتمستقل خلق ث

طـور   بـه ۀ مشـروع، بلکـه   یرو کیتنها  وکار، نه که کسب کنند ادعا می
در حـال  و پـروژة سـازنده    کی ـعنـوان   هبالقوه معنادار است. تجارت ب

کـه شـامل    يا شـود؛ پـروژه   باز تصور می یانیپابا  حال درعین انجام و
از جملـه خلـق    یانسـان  يهـا  از ارزش يا دهیچیمجموعۀ گسترده و پ
مـان،  یپ يمانند رهبر يگرید يها طور بالقوه ارزش ثروت است؛ اما به

. در ردی ـگ را دربرمـی  یاهـداف عـال   ریروزمره و سا يرستگار، یمهربان
 یجامعـه تلق ـ  يبـرا  ياز ثروت مـاد  یصرفاً منبع گریتجارت دنجا، یا

 یو منبع بـالقوه مهم ـ  ودیتموج کیعنوان  شود؛ بلکه تجارت به نمی
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 پژوهش ةچکید هدف پژوهشمحقق/سالردیف
 یمشـارکت در ان ی ـگرا شود. سـازه  تصور می یمعنا و تحقق انسان يبرا

اخـلاق   ي مـرتبط بـا  صـداها  گـر یگسترده با د ییوگو گفتبر فعالانه 
 .ندۀ تجارت متمرکزافتی و تکامل دیبر ساخت اشکال جد ي وتجار

8 
Nasution 
& Rafiki 
(2020) 

رابطــۀ اخــلاق کــار  یبررســ
و  یتعهــد ســازمان ،یاســلام
ــا ــغل تیرض ــان  یش کارکن

ــک    ــار بان ــلمان در چه مس
 يدر اندونز یاسلام يتجار

اي از  طبقه یتصادفکه با روش اي  نمونه در یپژوهش کم نیانتایج 
ند، پـس از  انتخاب شدهر سازمان متناسب با اندازة  ییاجراان ریمد

 بـا تعهـد   ینشان داد که اخلاق کار اسلامنامه  پرسش 220تحلیل 
همسـوییِ  دارد.  يرابطۀ مثبت و معنـادار  یشغل تیو رضا یسازمان

اخـلاق کـار    يها با اصول و ارزش یاسلام يها بانک یالزامات شرع
کند.  جادیکارکنان ا نیدر بی قیعم یتعهد سازمان تواند می یاسلام
و  يگـر ن و واقع یشیبه مردم، دوراند نتم یارائۀ خدمت ب يها مؤلفه

 .ندا تیحائز اهمر این حوزه د یحفظ کرامت انسان

9 
Husin & 
Kernain 
(2020) 

و تعهـد   يتأثیر رفتار فـرد 
 يدر جهت ارتقـا  یسازمان

در  یاسـلام  ياخلاق کـار 
ــن ــوا يروی ــلطنت ییه  یس

 يمالز

و تعهـد   يتـأثیر رفتـار فـرد   با رویکرد کمی به بررسی مطالعه  نیا
 یلطنتس ـ ییهوا يرویدر نی اسلام ياخلاق کار يارتقابر  یسازمان
 يهـا  نهیش ـیبا پنفر  312 مورد مطالعه ۀي پرداخته است. نمونمالز

معـادلات   يسـاز  مـدل  تحلیـل بـا   و یفیتوص لیتحلاست.  مختلف
بـا   یو هم تعهد سازمان يکه هم رفتار فرد دهد نشان می يساختار

 دارند. يارادمعن یهمبستگ یاسلام ياخلاق کار شیافزا

10
Ghafran 

& 
Yasmin 
(2020) 

از  نشی: بیاخلاق یانحکمر
ــد ــلام و  دگاهیـ ــاسـ  کیـ

 یتجرب قیتحق

 يسـاز  درك و مفهـوم  یچگـونگ  يبرا نیگزیجا يکردیمطالعه رو نیا
 ـ یاخلاق ـ میبـا در نظـر گـرفتن مفـاه     یحکمران نهفتـه در   یحکمران
را  يدار حکومـت  یاسـلام  دگاهی ـبـر د  ژهی ـبا تمرکـز و ، ینید قیتحق
ة دارا يبرا یاخلاق یارچوبهچ، ی. ابتدا از منظر اسلامدکن می شنهادیپ

 ـ  کی ـ سپس با ؛شده است جادیا هیریامور خ تجربـۀ   یمطالعـۀ، تجرب
ارچوب ه ـ. چشـد  یابی ـارز یۀ اسـلام ی ـریخ يها در سازمان یحکمران

بـا تأکیـد بـر     یسازمان تیمشاهدة حاکم يجامع برا يکردیرو ينظر
و  یکار در جهت عـدالت اجتمـاع   يبرا یمیسعنوان مکان به تیحاکم

 يها شاخص يرگذاریثأت پژوهش يها افتهی. کند ارائه می یعمومر یخ
بر اساس رفتار و عملکرد (نه اعتبار و وجاهت افـراد)، نظـارت    یابیارز
 .کند کارکنان را تأیید می يمدار ۀ پنهان و آشکار و قانونرانیشگیپ

11
Shaheen 
& et al. 
(2020) 

منجـر   یسـازمان  یدوست ایآ
ن کارکنـا  نییبه عملکرد پـا 

ــی ــود؟  م ــش ــش  یبررس نق
اي مشارکت کارکنان  واسطه

کنندة اخـلاق   لیو نقش تعد
 یکار اسلام

 یهمبسـتگ  نیرابطۀ ب، یزمان ریخأت کردیبا استفاده از رو قیتحق نیدر ا
حفاظـت از   يبـر تئـور   هی. با تکشد یو عملکرد کارکنان بررس یسازمان

 ـ    یانجی ـمنابع، نقـش م   یگهمبسـت  نیمشـارکت کارکنـان در رابطـۀ ب
 ینشان داد که همبستگ جی. نتاشد شیو عملکرد کارکنان آزما یسازمان
اي  نقش واسـطه  ها لیدارد. تحل یبا عملکرد کارکنان رابطۀ منف یسازمان
و عملکرد کارکنـان   یسازمان یهمبستگ نیرا در رابطۀ ب يکار يریدرگ

 ـ  یطور مشابه، اخلاق کار اسلام تأیید کردند. به  یهمبسـتگ  نیرابطـۀ ب
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 يهـا  شـاخص  نیکـرد. همچن ـ  لیرا تعـد  يو مشـارکت کـار   یمانساز

و اعتقــادي،  یاخلاقــ يهــا یســتگیشا، يمحــور برنامــهو  يزیــر برنامــه
، يادی ـبن يهـا  بـا گـزاره   يو سـازگار  گرانیو مشورت با د يریگ میتصم

 .دست آمدند به زین یضوابط و قواعد اسلام

12
Khalid 
& et al. 
(2018) 

 

 و چگونه نظارت یچه زمان
بـه  کننـده   اسـتفاده سوءبر 

ــا ــان يرفتاره ــ پنه  ازيس
ــی  ــر م ــش منج ــود دان : ش

 یاخلاق کار اسلام دگاهید

ــه  نویســندگان بررســی مــی ــد کــه چگون ــر نظــارت و چــرا کنن ب
برخـی از  در دانـش   يسـاز  کننده با رفتارهـاي پنهـان   سوءاستفاده
فـردي رابطـۀ    عدالت بینکه  رسد نظر می همراه است. به زیردستان
و رفتارهـاي پنهـان دانـش را     کننـده اسـتفاده سوءبـر  ت بین نظـار 

ابطۀ فرضی بین ر) IWEکند و اخلاق کار اسلامی ( میانجیگري می
دانـش را تضـعیف    يسـاز  سوءاستفاده و رفتارهاي پنهانبر نظارت 

دهنـده کـه در    پاسـخ  224ها در سه فاصلۀ زمـانی از   داده. کند می
نتـایج  د. آوري ش جمع کردند، نوازي پاکستان کار می صنعت مهمان

کننـده بـا رفتارهـاي     سوءاسـتفاده بـر  د کـه نظـارت   نده نشان می
ادراکات تأثیر  تحت این رابطه. سازي دانش ارتباط مثبتی دارد پنهان

یـن رابطـه را تعـدیل    ا IWEحـال   بـااین ، اسـت  فـردي  عدالت بین
بر ، تأثیر نظارت IWEکه در حضور سطوح بالاي  طوري کند؛ به می
 .دانش ضعیف است يساز بر رفتارهاي پنهان کننده دهاستفاسوء

13
Quttaina

h & 
Almutair
i (2017) 

از  ي: شواهدیاخلاق شرکت
 یاسلام يها بانک

 تیریرفتـار مـد   میـان  ۀرابط ـ یبررسکه با هدف مطالعه  نیانتایج 
 پانزدهها از  از بانک یبزرگ ارینمونۀ بسدر  یها با اخلاق شرکت بانک

 سهیدر مقا یاسلام يها بانک رانیکه مدنشان داد  ،انجام شدکشور 
 تیــدلیــل وجــود و رعا ، بــهيتجــار يهــا بانــکســایر  رانیبــا مــد

بصیرت و مراقبه، کمتر ، يتعهد مدیریت، وجدان کار، ياعتمادساز
 هستند. یراخلاقیاقدامات غ ریدرگ

14
Rana & 
Malik 
(2017) 

منابع  يها وهیتأثیر ش نییتع
رد ) بــر عملکــHR( یانســان

و تــــــأثیر  یســــــازمان
 یکنندة اصول اسـلام  لیتعد

ــأثیر در ســازمان ــر ت ــا ب  يه
 پاکستان يتجار

 ی، شاملمنابع انسان ياز عملکردها یپنج دستۀ کل ،در این مطالعه
عملکـرد و مشـارکت کارکنـان،     یابی ـانتخاب، آموزش، پـاداش، ارز 

و تأثیر آنهـا بـر عملکـرد     ندشدانتخاب مستقل  يرهایعنوان متغ به
حفـظ کـاربرد اصـول    . شـد  یابیارزعنوان متغیر وابسته  به یزمانسا

 ،نتـایج شـد.   تـه نظـر گرف  کننـده در  لیتعد ریعنوان متغ به یاسلام
را  یعملکرد سـازمان ی و منابع انسانمدیریت  يها وهیشمیان  ۀرابط

 ی مثبت ارزیابی کرد.اسلام یاستفاده از مبانري گبا میانجی

15
Rafiki & 
Wahab 
(2014) 

 

 یاسـلام  یها و مبـان  ارزش
 در سازمان

اخـلاق کـار و    یاصـل  يقـرآن دو تئـور   اتی ـبر اسـاس آ نویسندگان 
 یبررس ـ نی ـ. اندا دادهطور جامع مورد بحث قرار  بهرا  یعملکرد اسلام

در  گرید انیاد يها دگاهید باها  مؤلفه یبرخ يازاج نیۀ بسیشامل مقا
مطالعه شامل موارد ي حاصل از این ها مؤلفهست. نیز هکشور  نیچند

بـه   توجـه ؛ )71: ونسی ـ، 28، قصـص:  25: (رعدوفا به عهد زیر است: 
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، 103، طـه:  38: ي(شـور  مشـورت ؛ )9: نـه ، ممتح36نساء: ( گرانید

؛ )9حجــرات: ( مشــارکت؛ )42اعــراف: ( مســتمر بهبــود؛ )22کهــف: 
، 152انعــام: ( در معــاملات انصــاف؛ )35اســراء: ( و وحــدت مســاوات
، 57عمـران:   آل(در دستمزد  انصاف؛ )8، مائده: 32م: ، نج8ممتحنه: 

بـه   کمـک  ؛)135، انعـام:  82 و 62: 2بقـره  (سـخت   کـار ؛ )37سبأ: 
بقـره:  (و عـدالت   صـداقت ؛ )41: ونسی، 97، نحل: 14ف: (صگران ید

ــر: 177 ــ ؛)3 و 2، زم ــود: ( یفروتن ــبر ؛)23ه ــود: ( ص ــم ؛)11ه  نظ
: ونسی ـ، 27انفـال:  ( قتیحق ؛)273، بقره: 110عمران:  آل( یاجتماع

هـر  ي حاصل از این انگاره در ها نتایج نشان داد که یافته. )8، نور: 61
همچنین  ؛اند يها کاربرد وضوح در سازمان بهآمده  دست بهاز ابعاد  کی

از  يو اخـرو  يویدن يها همۀ جنبه یاسلام ینیب ۀ جهانکپارچینظام 
 .ردیگ جمله تجارت را دربرمی

16
ی و یمیرزا

 يمختار تایب
)1401( 

 تیرابطــۀ رضــا  یبررســ
بـه   لیو تما یاسلام یشغل

ــش    ــا نق ــدمت ب ــرك خ ت
و  یتعهـد سـازمان   یانجیم

اخلاق کـار   یکنندگ لیتعد
 یاسلام

ـ   یفیو روش، توص ـ تی ـاز لحـاظ ماه کـه   ،حاضـر  يپـژوهش کـاربرد  
ادارة کـل امـور    يکارکنـان سـتاد   يجامعـۀ آمـار   است، در یهمبستگ
و بـا اسـتفاده از    يروش سرشـمار با  ين رضوخراسا ییو دارا ياقتصاد
، عطـف توجـه بـه مفهـوم رضـایت      ها داده يگردآور بهنامه  پرسش ابزار

، بـا  ها افتهی شغلی اسلامی و اخلاق کاري اسلامی، اجرا شده است. طبق
 شیکارکنـان افـزا   یتعهـد سـازمان   یاسلام یشغل تیعوامل رضا جادیا
 کند. یم دایترك شغل کاهش پ کارکنان به لی، تماتیو در نها ابدی یم

17
و  یمیرح

همکاران 
)1400( 

 تی ـارچوب عقلانه ـچ نییتب
 یاسـلام  يها بر اساس آموزه

 يآن بـرا  هـاي  ياری و سهم
 یدولت تیریمد

و  تی ـبـه عقلان  یاسـلام  کـرد یرو افتنی، کیفی پژوهش نیا مسئلۀ
آن بـا   یاسـت. ط ـ  یاسلام یدولت تیریمد يآن برا هاي ياریسهم 

واژة عقـل و مشـتقات و    يجـو و نـابع معتبـر و جسـت   رجوع بـه م 
 ییو هورکس، شـبکۀ نهـا   نگیک يبا استفاده از الگو مترادفات آن

سـه   يدارا یاسـلام  تی ـاساس، عقلان نیشکل گرفت. بر ا نیمضام
، شـامل سـه   تی ـعقلان يهـا  و سـاحت  امدهایپها،  نهیزم یبعد اصل
و  هـا  زهی ـانگ، هـا  شیگرا«، »ها و نگرش ها نشیبها،  شهیاند«ساحت 
 نِیمضـام شـه،  یبـود. در سـاحت اند  » اعمال و رفتارها«و » ها منش
و  »يزمحـور ییتم«عنـوان  ت یعقلان یلازم و حداقل طیشرا هناظر ب
ــام ــرا  نیمض ــه ش ــاظر ب ــا طین ــان دئالی ــعقلان یو آرم ــوان ت ی عن

نـاظر   نیدر ساحت صفات، مضام نیگرفتند. همچن »ییدگرایتوح«
نـاظر   نیو مضـام  »يمحور اعتدال«وان عن یلازم و حداقل طیبه شرا
گرفتنـد.   »یـی راگ یتعال«عنوان ت یعقلان یو آرمان دئالیا طیبه شرا

عنوان  یلازم و حداقل طیناظر به شرا نیمضام زیدر ساحت اعمال ن
 یو آرمـان  دئالی ـا طینـاظر بـه شـرا    نیو مضـام  »يمحـور  عدالت«

 گرفتند. »ییگرا احسان«عنوان ت یعقلان
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18
و  نژاد يعبد

همکاران 
)1400( 

اي  ارائۀ مدل اخلاق حرفـه 
ــا بـــر ارزش یمبتنـــ  يهـ
 در صنعت نفت یاسلام

و  یارزش ـ یمبـان و اي  اخـلاق حرفـه  با توجه به ارتباط وثیق میان 
اي بـه نقـش مـؤثر     اخـلاق حرفـه   یضمن بررس ي، محققیناعتقاد
هـا   ارزش انی ـبـا ب ختنـد و  پردادر صنعت نفـت   یاسلام يها ارزش

 ین ـیباورهـا و اعتقـادات د   تی ـتقو، یة اصول اخلاق ـعنوان جوهر به
) کارکنان ريیپذ تیمسئول و داري تقوا، امانتمان، یا تیتقو ژهیو (به
 یهـاي اخلاق ـ  ارچوبهاز چ رانیسازي کارکنان و مد آگاه، رانیمد و

ی، هـاي اخلاق ـ  اي و ارزش سازي اخـلاق حرفـه   نهینهاد، حرفۀ خود
، سـالار  سـته یشا تیریۀ مـد رشد و توسـع  ییربنایعوامل ز ییشناسا

ــر  ــد ب ــلاح تأکی ــغل تیص ــ، یش ــتهی(شا یتخصص ــالاري) و  س س
بر اسـاس   یمنشور اخلاق نیتدو، و اعتقادي یاخلاق يها یستگیشا

 آن بـه بدنـۀ   قی ـو تزر یارزشـ   یاي از رهنمودهاي اخلاق مجموعه
در  یاسـلام ــ   یهـاي اخلاق ـ  کـردن ارزش  نهیو نهاد ایاح، سازمان

ســازي  نـه یگسـترش و نهاد ، و وزش مســتمرآم ـ قی ـسـازمان از طر 
اصـلاح و  ، هـا  سـازمان  یاي در نظـام آموزش ـ  آموزش اخلاق حرفـه 

و  یبـر اسـاس اسـتاندارهاي اخلاق ـ    یبازنگري در سـاختار سـازمان  
کـردن اخـلاق    نـه یجهـت نهاد را طبق مدل مؤثر دانسته و  رفتاري
 .ندا پیشنهاد کردهاي در سازمان  حرفه

19
و  فریخن

همکاران 
)1400( 

توســـعۀ  يالگـــو یطراحـــ
 رانیمــد هــاي یســتگیشا
در  یاســــــلام یرانــــــیا

ــازمان ــا سـ ــ يهـ : یدولتـ
در آموزش و  یفیک یپژوهش
 پرورش

ارشـد   رانیو مـد  دینظـران، اسـات   ۀ صاحبیپژوهش، کلاین جامعۀ 
بـا  نـد.  ا در آموزش و پـرورش  یاسلام تیریو مد یحوزة منابع انسان
 افتهیسـاختار  مـه یمصـاحبۀ ن نوزده هدفمند،  يریگ استفاده از نمونه

و توسـعۀ   یلاماس ـ هـاي  یستگی، توسعۀ شاجینتاطبق . عمل آمد هب
، »يمقولـۀ محـور  «عنـوان   بـه  یتیریو مـد  يرهبـر هاي  یستگیشا

مسـتمر و   يریادگی ـمسـتمر، آمـوزش و    یابی ـارز، يپـرور  نیجانش
 ـ طشـر «عنوان  استعداد به تیریمد محـور بـودن    رنـده یادگی، »یعلّ

و  يزی ـر انتصـاب و ارتقـا، برنامـه   نش، یدر گز ییراگ سازمان، عدالت
، »راهبردهـا «عنـوان   بـه  یو توسـعۀ کارراهـۀ شـغل    يمحـور  رنامهب

 و» بسـتر «عنـوان   بـه  و گروه کارکنـان  یفرهنگ سازمان يها مقوله
 یو سـاختار سـازمان   یو منـابع انسـان   تیریبـه مـد   ینگرش اسلام

 ند.دشناسایی ش »گر مداخله طیشرا«عنوان  به

20
ی و زه نصرت

همکاران 
)1400( 

 تیریمــد يالگــو یطراحــ
بـر اسـاس    یکرامت انسـان 

 یاسلام يها آموزه

 یسـازمان  تیریمـد  يهـا نشـان داد کـه الگـو     مصاحبه یۀ بررسجینت
 لیتشک يکد محور 21از  یاسلام کردیبا رو یبر کرامت انسان یمبتن

جبـران  ، يمـدار  قـانون  ینش ـیکدها در هفت کـد گز  نیشده است. ا
، یاجتمـاع  يریپـذ  تیسـئول م، ین ـیگز ستهیشا، يورز ت، عدالتخدما

 .اند شده يبند طبقه یمشارکت يریگ میو تصم ياعتمادساز
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21
و  سهیو

همکاران 
)1400( 

دانـــش  تیریتـــأثیر مـــد
بــــر توســــعۀ  یاســــلام
ــرما ــا هیس ــان يه ــا  یانس ب

 یانجیلحاظ کردن نقش م
 یاخلاق کار اسلام

 یعلم ـ ئـت یه يعضـا ا يو کـاربرد  یفیپـژوهش توص ـ نتایج  طبق
 215 ينمونۀ آمارو در نفر  502به تعداد  لامیا یدولت يها دانشگاه

 ترکیبـی  يها نامه پرسشبه سؤالات ساده  یصورت تصادف بهکه نفر 
ابعـاد   نیب ي، ارتباط معنادارپاسخ دادند دییأمورد تیی ایپا ییروا با

دانـش،   يز(خلق دانش، مستندسـا  یدانش اسلام تیریمختلف مد
 بـا در  یۀ انسانیتوسعۀ سرما دانش) و میدانش و تسه يساز هریذخ
 وجود دارد. یاخلاق کار اسلام یانجیگرفتن نقش م نظر

22
و  زادهیعل

همکاران 
)1400( 

ــیمقا ــیۀ تحلســــ  یلــــ
ــایرو ــ يکرده ــر  یمبتن ب

اخــلاق : «لتیاخــلاق فضــ
ــف ــلام و  »یفلســ در اســ

 در غرب» منش تیترب«

در بستر اسلام موجب لت، یضگذاران اخلاق ف انیبن یرشد و بالندگ
 ین ـیاخـلاق د  تی ـترب يکردهـا یرو نیتـر  از مهـم  یکی يریگ شکل

» مـنش  تی ـترب« کـرد یشـد. در غـرب معاصـر، رو    ی)اخلاق فلسف(
 ـ توانست در مواجهه با سالن ینو ییگرا لتیعنوان فض به  اها مقابله ب
قرار  یتیترب شمندانیدوباره مورد توجه اند، یسنت تیترب يها انیبن
 یتیترب يها ۀ اصول و روشسیبار به مقا نیاول يمقاله برا نی. ادریگ
با خاستگاه مشترك که در دو بستر متفـاوت رشـد    کردیدو رو نیا
 تیصـلاح  ری ـنظ ییهـا  پژوهش، مؤلفـه  نیپردازد. در ا یاند، م افتهی

، یاجتمـاع  يریپـذ  تیسالاري)، مسـئول  ستهی(شا یتخصصـ   یشغل
بـر   یو بازنگري در ساختار سازمان، و اصلاح یمشارکت يریگ میتصم

 و رفتاري حاصل شدند. یاساس استاندارهاي اخلاق

23
و  یشرف

همکاران 
)1400( 

بررســی تطبیقــی مــدیریت 
سنتی و اسلامی با تأکید بـر  
 یننامۀ حضرت امیرالمؤمنین

 به مالک اشتر

تحقیق نشان داد که در رهیافت سنتی به مدیریت، توجه  یننتایج ا
به نیازهاي روحی  یتوجه یبنیازهاي فیزیولوژیکی و  به بعد مادي و

که رویکرد اسلامی به  حالی است؛ در یثبات و معنوي افراد، موجب بی
 ردتمامی ابعاد وجودي و نیازهاي انسان در سازمان عنایت خاص دا

محوریـت قـرار دادن اخـلاق، توجـه بـه ابعـاد       ی چـون  های و مؤلفه
زیابی، اجتناب از عصـیان در  هاي ار گوناگون نظارت، تعیین شاخص

خـواهی،   مراتب سازمانی، اجتناب از خودشـیفتگی و فزونـی   سلسله
 خواري، رعایـت انصـاف   اجتناب از رفتارهاي مذموم، پرهیز از رشوه

 .اند دست داده ري بهت رهیافت کامل ...و

24
جعفرزاده 

ی کوچک
)1400( 

 تیریمد يدیکل يرهایمتغ
 و موانع آن یاسلام

ی، به اسلام تیریمد يدیکل يرهایمتغدنبال شناخت  هاین تحقیق ب
ی و عنصـر ملکـوت   ي: فطـرت خـداجو  ي زیر رسـیده اسـت  ها مؤلفه
 ؛تی ـهان یاستعداد کمال ب ؛نیزم ير روبودن او بۀ خدا فیخل ؛انسان

و  يآزاد ؛يو معنـو  ياهـداف مـاد  امکـان توأمـان    ؛یوجدان اخلاق
رابطۀ خود و خـدا؛  خداوند؛ اصلاح  یاطاعت و بندگ ؛یکرامت انسان

 کـرد یة روطریس ـي. همچنین نتایج تحقیق نشان داد که خودباورو 
نبـودن  ، یاسـلام  تیریمـد  يهـا  ظرفیـت با  ییعدم آشنا، یربومیغ

در  کردهـا یو رو هـا  کی ـتکن انیم زین، عدم تماآمشخص از  فیتعر
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 يدی ـلموانع ک از ،این پارادایم و...در  يپرداز هیکمبود نظرت، یریمد

 است. یاسلام تیریمدفتمان بالندگی گ

25
و  زاده يمهد

همکاران 
)1399( 

اي از  اخلاق حرفـه  یبررس
ــد ــ دگاهی  یاســلام و بررس

ــالش ــکلات و چ ــا مش  يه
اي در  رشــد اخــلاق حرفــه

 ها سازمان

اي در ادارات و  اخـلاق حرفـه   یهدف بررس محققین ذیل يها افتهی
ی ل ـیتحلــ   یفیتوص ـ یکردرو ی بانید يها ها از منظر آموزه سازمان

بـه   دی ـمتعهد و مق یانسان يروین يریکارگ هبکه است از آن  یحاک
منشـور   نی، تـدو یاخلاق ـ يهـا  و قـانون، آمـوزش مؤلفـه    اتیاخلاق
و  یاخلاق ـ يها کردن مؤلفه نهینهادها،  اندر ادارات و سازم یاخلاق
 ياي، از جملـه راهکارهـا   محور بودن در امـور اخـلاق حرفـه    مسئله
 .استاي  لاق حرفهو توسعۀ اخ تیتقو

26
و  یبهرام

همکاران 
)1399( 

و  یتأثیر اخلاق کار اسـلام 
 یسـازمان  يرفتار شـهروند 

 ئـت یه ياعضا يور بر بهره
 و کارکنان زن یعلم

 یعلم ـ ئـت یه ياعضا نفر از 120پژوهش شامل  نیا يجامعۀ آمار
بـه   يروش سرشماربوده است که با زن و کارکنان زن دانشگاه قم 

 نشان داد که ابعاد اخـلاق کـار   جی. نتاندا پاسخ داده نامه سه پرسش
 يرابطـۀ آمـار   يور بـا بهـره   یزمانسـا  يو رفتـار شـهروند   یاسلام

مشاهده شد که اخلاق  ونیرگرس جیدر نتا نیدارد. همچن يمعنادار
را در دانشـگاه   يور بهـره  یسـازمان  يو رفتار شـهروند  یاسلام کار
 نشـان داد کـه اخـلاق کـار     زی ـن ریمس لیتحل نتایجکند.  یم نییتب

 یسـازمان  يو رفتار شـهروند  میرمستقیو غ میطور مستق به یاسلام
 تأثیر دارد. يور بر بهره میطور مستق به

27
و  پور قاسم

ویسه 
)1399( 

و  يتــأثیر فرهنــگ جهــاد
ــلام  ــار اس ــر  یاخــلاق ک ب

 یانسان يروین يور بهره

بخـش   کارمنـدان در  يور نـامطلوب بهـره   تیمقاله با علم به وضـع 
و  یتوسـعۀ سـازمان   يربنـا یعنـوان ز  به يو ضعف اخلاق کار یدولت

 ری ـکارکنـان غ  يور بر بهـره  يکه فرهنگ جهادرا  یاثرات، یاجتماع
تواند داشته باشد، بـا لحـاظ نمـودن     یم لامیدانشگاه ا یعلم ئتیه

 قی ـتحق جینتااست.  کرده یبررس یاخلاق کار اسلام یانجینقش م
و ابعاد آن،  يشان داد که فرهنگ جهادن یضمن تأیید مدل مفهوم

 يور محور و راهبردمحـور، بـر بهـره    فرهنگ تعهدمحور، دانش یعنی
تأثیر معنادار و  نیهمچن .دارد یتأثیر معنادار و مثبت یانسان يروین

 یو اخلاق کـار اسـلام   یبر اخلاق کار اسلام يمثبت فرهنگ جهاد
شـد کـه   مشـخص   ،تیتأیید شد. در نها یانسان يروین يور بر بهره

 يروین يور و بهره يفرهنگ جهاد نیدر رابطۀ ب یاخلاق کار اسلام
 دارد. یانجینقش م یانسان

28
و  پور ینق
ی وانیک ییفدا
)1399( 

بر  یتأثیر اخلاق کار اسلام
 میو تسـه  یشـغل  يریدرگ

 يگریانجیـــدانـــش بـــا م
 یشغل يتمندیرضا

بـا  نـد.  ا هبـود رشـت   یۀ کارکنان شعبات بانـک مل ـ ی، کليجامعۀ آمار
نفـر از کارکنـان    213، سـاده  یتصـادف  يری ـگ استفاده از روش نمونه

و  یاخـلاق کـار اسـلام   کـه  است از آن  یحاک ها افتهی. دندشانتخاب 
دانـش و   میبـر تسـه   یمیتأثیر معنـادار و مسـتق   یشغل يتمندیرضا
 ری ـنظ ییهـا  نقـش شـاخص   نید. همچننکارکنان دار یشغل يریدرگ
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بـه سـازمان، و    يخلاف شرع، تقوا، وفـادار  يدر کارها يعدم همکار
 یمحرز است. در ادامه، اخلاق کـار اسـلام   زیو تملق ن یعدم چاپلوس

 .کارکنــان دارد یشــغل يتمندیبــر رضــا یمیتـأثیر معنــادار و مســتق 
 يتمندیبـر رضـا   میمستق يرگذاریثأبا ت یاخلاق کار اسلام نیهمچن
 یشـغل  يری ـدانـش و درگ  میبـر تسـه   میمسـتق ریصورت غ ، بهیشغل

 گذار است.ریثأکارکنان ت

29
و  زاد یقاسم

همکاران 
)1397( 

ــا ــا مؤلفـــه ییشناسـ  يهـ
ــد ــر  تیریم ــان از منظ  زم

و ی اســـلام يهـــا آمـــوزه
آن توســـط  یاعتباربخشـ ـ

 یآموزشگاه رانیمد

آمده در بخش کیفی مـدل مـدیریت زمـان از     دست بر اساس نتایج به
مـدیریت،   تعهـد، شـامل  لفـه  ؤپـنج م  درهـاي اسـلامی    منظر آمـوزه 

مرحلـۀ  در  ه وشـد  در نظـر گرفتـه   مداري، بصـیرت و مراقبـه   وجدان
 دسـتیابی بـه  مدیران آموزشگاهی قرار گرفـت.  د ییمورد تأاعتباریابی 

، یرنگ ـ کیکسان، یظاهر و باطن  شامل جهیعنوان نت به ریز يها لفهؤم
، يپــاداش، دادگــرعــدالت در ، ییای ـر یگفتــار، بــو  صـداقت در کــار 

، اری ـ، انتخـاب و اخت گیدی ـ، برگزيسالار ستهیشا، يآور ، تابییبایشک
، دقـت در  هاراد، يمـدار  انسانجایگاه کتاب آسمانی، بلند مرتبه بودن 

، معـاد  ادی ـ، ایـی گر واقـع ي، نگر هندیآ، يخردورزیی تواناانجام کارها، 
، ی، خداترس ـهاعمـل بـه دسـتور   ، يدر رهبـر  تی، قاطعندیشیا مرگ

انجام  تیخداوند بودن، اهم ت نظارتتحوسته، ی، نظارت پيراسپداخ
 هـر  يبرازمان مشخص  نییتع، یقبل یآمادگتعهد زمانی، بموقع کار، 
 تی ـ، ارزش و اهماز عمر نهیاستفادة به، یشناس وقت، يزیر کار، برنامه

 امـور و  یده ـ هـا، سـازمان   از فرصـت و بموقـع   حیزمان، استفادة صح
وفـا بـه عهـد،    ، ینیگز ، هدفيمشخص، نظم و هدفمند يگذار هدف
 به عهد، يبندیپایی، و گرا عمل وارزش عمل باور به ، يریپذ تیمسئول

 ذیري امور ذیل این رویکرد دارد.پ نشان از شاخص

30
 ي ومحمد
ي ورد گل

)1392( 

اي  اخلاق حرفـه  يها مؤلفه
در سازمان با الگـو گـرفتن   

 ینید یاز مبان

 يها مؤلفه نیتر یمرتبط، اصل ينظر میمفاه یمقاله، ضمن بررس نیادر 
 يهـا  مؤلفـه  نیتـر  مهـم . شـدند  نیـی اي سـازمان تب  اخلاق حرفه یبوم

گـران،  یدر مقابـل د  یفروتن، يدار امانت، يند از: رازدارا عبارتاحصاشده 
ت، یشـفاف ، يدادورز، يریپـذ  تیصـداقت، مسـئول  گـران،  یحق د تیرعا

ــادار ــار، يوف ــهیم، يصــبر و بردب ــدال، و شــهامت در رأ يرو ان . يو اعت
 ذیر است.پ شاخص ،این رویکرد ،شود که ملاحظه می چنان

 هاي کیفی تجزیه و تحلیل یافته. پنج

وجو  جسترا  موضوعاتیدر یک بررسی موضوعی، ، تحلیل و تجزیه لطودر  هشگروپژدر گام پنجم، 
 ها عموضو ینکها محض به. ستا هشد ارپدید ترکیبافردر  ،دموجو يمطالعهها نمیادر  که میکند
 ارموضوعی قردر  مقولاتو  پرازد یموضوعات م يطبقهبندبه ه کنند سیربر، شد مشخصو  اییشناس
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از  هشد اجستخرا هاي مؤلفه متما ابتدا، هشوپژ در این. ندا کننده توصیف گونه بهترین که به گیرند می
، نهاآاز  یک هر يمعنا گرفتن نظردر  با سپس شدند؛گرفته  نظردر (شناسه) کد  انعنو بهات مطالع

و  يستهبندد هکنند تبیین تمقولادر  مشابه مفاهیم سپس؛ ندشد تعریف مشابه مفهومیدر  شناسهها
 . گشتند شناسایی هشوپژ و فرعیصلی ا هاي مقوله قالبدر  هکنند تبیین يهارمحو ترتیب نیبد

 . کنترل کیفیت تحلیلشش
پذیري نتایج  پذیري و بازتاب پذیري، باورپذیري، تصدیق کیفی، دفاع منظور از اعتبار در پژوهش
هاي اعتبار (پایایی)، ارزیابی دو یا چند سند از حیث ارجاع به شاخصی  پژوهش است. یکی از شاخص

هاي ارزیابی اعتبار تحلیل  تمامی روش). درواقع Sandelowski & Barroso, 2007( خاص است
اند.  ایجاد شدهیري میزان توافق، گ هکدگذاران و اندازبر اساس تفاوت نظرات از جمله فراترکیب،  کیفی،

تحلیل  ارزیابی اعتبار کمی براي یک معیارکه  1نام ضریب کاپاي کوهن اندازة توافق توسط ضریبی به
هاي  دهد داده کمیتی است که نشان می ین محاسبه،احاصل . ش استنج، قابل ساست کیفی

بین صفر و یک دارد. صفر بیانگر  يمقدار. این شاخص، ندآمده تا چه میزان از ثبات برخوردار دست هب
عدم توافق کامل بین دو کدگذار، و یک بیانگر بالاترین میزان توافق دو کدگذار است. مقدار مناسب 

 است.  6. 0ضریب پایایی کاپاي کوهن، بالاي 
گیري و تحلیل آماري است که به  از ابزارهاي تصمیم عنوان یک روش ناپارامتریک، بهروش کاپا 

در  محاسبۀ ضریب پایایی کاپاي کوهن. پردازد دو فرد میمیان  هماهنگی و توافق اندازه سیبرر
قابل انجام است. در اینجا با استفاده از روش کاپا  Maxqdaافزار  و نیز نرم NVIVO ،SPSSر افزا نرم
با سندي نتیجۀ کدگذاري محقق  ،Maxqdaافزار  ي آمار ناپارامتریک در نرمها عنوان یکی از روش به

انتخابی که در اختیار یکی از خبرگان قرار داده شده بود، مقایسه شد و پس از ارزیابی، ضریب کاپا 
 معناي پایایی نتایج پژوهش است.  د. این بهیمحاسبه گرد 611/0

 
 
 
 

 هاي پژوهش . الگوریتم خروجی کنترل کیفیت شاخص3شکل 
                                                                        

1. Cohen’s Kappa Coefficient. 

ثر شامل ا 236سی ربر
 ت داخلیمقالاو کتب 

 30سی ربر
 نهاییاثر 
بر
ا ی کد 343ستیابی به د

پالایش 
 مفهومی

 مقولۀ فرعی 46دستیابی به  مقولۀ اصلی 7ستیابی به د
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 نتیجه
هاي اخلاق در سازمان و مدیریت مبتنی بر  اسخ به پرسش دربارة چیستی ابعاد و مؤلفهدر پگام هفتم،  در

شده،  استخراج هاي مؤلفه میان از Maxqdaافزار  و با استفاده از نرمترکیب افرروش هاي دینی، با  آموزه
هفت مقولۀ  ،یینها هاي مؤلفه يبند با مقوله و دسته تیو پرتکرار و در نها امعن هم هاي مؤلفهبا حذف 
ی فرعی و اصل هاي مقوله، يارذمرحله از کدگ این در). 4(جدول  دشحاصل  مقولۀ فرعی 46اصلی و 

 ند. مشخص شدپژوهش نیز 
 مطالعات اخلاق ي اصلی و فرعی حاصل از فراترکیبها مقوله. 4جدول 

 انیاد يها بر آموزه یمبتن تیریدر سازمان و مد
 هاي فرعی مقوله اصلی هاي مقوله

 ایمانیـ  ي دینیها حضور انگاره
 در مدیریت سازمان

 بنام ي دینها ی عطف انگارهساختار سازمانازي س . بهینه1
 رسد ی فرامادي که رأس آن به خالق یکتا میمراتب سازمان سلسله ودن بهب. قائل 2
 ريیذپ تیمسئول/  اريد امانت و صفاتی چون تقوا/  مانیا . اهمیت3
 منت  ندي خدمت بیم. ارزش4
 نگري . دوراندیشی و واقع5
 . احترام به حفظ کرامت انسانی6
  مذمومناپسند اجتناب از رفتارهاي . 7

ي انسانی ها مدیریت سرمایه
میراث حاصل از  با توجه به

 ادیان يها آموزه

 مبتنی بر دانش و شناخت امور کارگزینی ۀ. انجام آگاهان8
 تخاب عادلانه. ان9

 کار گماردن کارگزاران صالح و توانا . به10
 توجه به نیازهاي روحی و معنوي افراد. 11
 ي عاري از تدبیر ها گمانی . پرهیز از خوش12

 ها واره شاکله شخصیتی و عادت
شناختی  هاي روان و ویژگی

 شده  توصیه

 يدار امانت ي ورازدار. 13
 انگریدر مقابل د یفروتن. 14
 گرانیحق د تیرعا. 15
 يریذپ تیمسئول و صداقت. 16
 تیشفاف ي ودادورز. 17
 يصبر و بردبار. 18
  و اعتدال يرو انهیم. 19
 يشهامت در رأ. 20
 د افرا ینام خوش. اشتهار و 21
 خواهی و فزونی ، غروراجتناب از خودشیفتگی. 22
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 نظارت و ارزیابی اخلاقی

 اساس رفتار و عملکرد فردي (نه اعتبار و وجاهت افراد)  . ارزیابی بر23
 پیشگیرانه: پنهان و آشکار نظارت. 24
 مداري  . ارجمندي قانون و قانون25
 . عدم همکاري در کارهاي مذموم ناپسند26
 . تقوا در عین وفاداري به سازمان27
 . نکوهش چاپلوسی و تملق28

ي انسانی و ها پرورش سرمایه
 ها مهارت ۀوسعت

 . سیستم دقیق پاداش و جبران خدمت29
 تیة کار و فعالزیانگ جادیۀ کارکنان و ایبالا بردن روح. 30
 . وجود تنبیه و کیفر براي کارکنان متخلف31
 خواري داشت به مال دیگري و نکوهش رشوه . ذم چشم32
 یتوسعۀ کارراهۀ شغل. 33
 ها صحیح از فرصت ةستفادندي و ام. مدیریت زمان، زمان34

هاي مدیریتی  یستگیتوسعۀ شا
 نیانب ي دینها عطف ارزش

 يمحور و برنامه يزری برنامه. 35
 و اعتقادي یي اخلاقها یستگیشا. 36
 گرانیو مشورت با د يریگ میتصم. 37
بنیان مرتبط با  دینضوابط و قواعد ي، ادیبن يها گزاره. جهد در شناخت 38

 متأملانه يرسازگاحرفه و 
 سالاري)  ستهی(شا یتخصصـ  یشغل تیصلاح. 39

ندي به اصول مرامنامه بپای
 سازمان منشور اخلاق یا

 یاجتماع يریپذ تیمسئول. 40
 یمشارکت يریگ میتصم. 41
 ياعتمادساز. 42
 اي ی / شغلی / حرفهتعهد مدیریت. 43
 کاريوجدان . 44
 بصیرت و مراقبه. 45
 اي حرفه استاندارهاي اخلاق ي مبتنی برساختار يها ريبازنگ. 46

 

توان گفت: با توسعۀ مرزهاي دانش انسانی، دانش مدیریت  دست آمده است، می ه بهچدر تحلیل آن
ه اکنون یکی از الزامات ک تلازمی عمیق یافته است؛ تاجایی» اخلاق«ز در مسیر رشد خود، با مفهوم ین

هاي اخلاقی است. اخلاق  و مدیریت، پرداختن به اخلاق و ارزش اساسی در تحلیل رفتار سازمان
» شخصی مبتنی بر رعایت حقوق طرفین ارتباط شخصی و برون الگوي ارتباطی درون«نوان ع سازمانی به
)، نیازمند نوعی هوشمندي اخلاقی یا ظرفیت و توانایی درك درست، باوري قوي 122: 1396(قراملکی، 

از  اي عنوان نمونه به ها، ). باید گفت که در همۀ سازمان1400و همکاران،  و عمل به آنهاست (رحیمی
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سازد،  سوي اهداف غایی رهنمون می نهاد اجتماعی با حداقل دو یا چند انسان، که عقلانیتی آنها را به
حال که مرزهاي معینی موجب پیوندي مستمر با محیط پیرامونی است، این کیفیت ارتباطات  درعین

ي دور یا ها تنها با خود و همکار، بلکه با حرفه و شغل، با طبیعت پیرامون و سایر انسان انی نهعامل انس
 زند.  یماخلاقی را در بستر سازمان رقم  متاست که اخلاق یا بیه نزدیک و نیز با خالق بی

ق اخلا«هاي مرتبط با  ها و مؤلفه از دستاوردهاي پژوهش حاضر که با هدف شناسایی ابعاد، مقوله
افراد،  نشیگز ی ونگرش اسلام انجام شده، بعد» هاي ادیان در سازمان و مدیریت مبتنی بر آموزه

و  فریخن )،1400( یجعفرزاده کوچکمعیارهاي اخلاق نیک است. این یافته در نتایج مطالعات بر  یمبتن
و همکاران  یزه نصرتو ) 1399( یزاده و اشرف يطاهر )،1400و همکاران ( یمیرح )،1400همکاران (

ی اخلاق یابینظارت و ارز وافراد،  یشناخت روان هاي یژگیو شود. همچنین بعد می ز مشاهدهین) 1400(
) و خالد و 2020غفران و یاسمین ( )،1392( يورد گل و يمحمد)، 2020که در نتایج مطالعات پاوا (

زگار است. نتایج پژوهش دست آمده، از این نظر با نتایج پژوهش حاضر سا ) نیز به2018همکاران (
و  یتیریمد هاي یستگیتوسعۀ شا، یانسان يرویآموزش و توسعۀ نمربوط به  حاضر نشان داد که ابعاد

ی از ارکان مهم و مورد شارزـ  یاز رهنمودهاي اخلاق اي بر اساس مجموعه یمنشور اخلاق نیتدو
ژاد ن يعبدن است. نتایج مطالعات ایاد يها بر آموزه یمبتن تیریطالعات اخلاق سازمان و مدتوجه در م

و  هزاد قاسمی )،1399اده و همکاران (ز يمهد)، 2020شاهین و همکاران ( )،1400و همکاران (
 است.  ) نیز مؤید موارد برشمرده بوده2021الدین وروسلی ( و شمس) 1397همکاران (

ر سهم دارند ت موفق يکار طیمحبنا در ایجاد م ي دینها همچنین طبق نتایج این تحقیق، پارادایم
)Chaudhary & et al., 2023) اخلاق ) طی انجام تحقیقی، اثرات 2022). در یک نمونه، پامبورا

 يسازمان برا يور بهره شیافزا طور کلی و بهآنها  یکل یبر کارکنان، عملکرد و خروج یحیمس
است  یز به این پرداخته) ن2020است. موعلابا ( را نشان دادهها  سازماندر  انیحیمسریو غ انیحیمس

 یحیسنت مساو مبتنی بر کل جامعه منجر شود.  داریپا ییبه رها تواند می یحیاخلاق مسکه چگونه 
دست اول، مسائل اخلاقی حاکم بر کشوري غنی از حیث بع امنعنوان  به و مکاشفۀ کتاب مقدس

در فقر  شتیدرصد جمعهفتاد از  شیب را کهکنگو  حال فقیر و درعین یعیمنابع طببرخورداري از 
 طمعي، اقتصاد یعدالت یو ب هیاول هاي ينابرابر مبنا کاویده و با مفاهیمی چون اند، با ادبیاتی دین مطلق

 نیکه فقدان اخلاق در ا کند استدلال میی، به توضیح وضع موجود پرداخته است و پارادوکس فراوانو 
 يها به بحران یدگیثروت کنگو و رس ۀافتی توقف غارت سازمان ناکامی اقدامات براي لیکشور، دل
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به  تواند می یحیاخلاق مسمحقق معتقد است که . افتن امور استی سامان ايبر یاسیو س ياقتصاد
 . کل جامعۀ کنگو منجر شود داریپا ییرها

ر سهم دارند ت موفق يِکار طیمحبنا در ایجاد م ي دینها مرتبط با این یافته، که پارادایم
)Chaudhary & et al., 2023) از جمله مواردي است که به 2018)، مطالعۀ خالد و همکاران (

 یاحتمال يها محافظی در برابر سوءاستفاده چونها و باورهاي کارکنان  پیامدهاي عملی ارزش
هاي اخلاقی  رفتار نادرست کارکنان با ایجاد ارزشبر نظارت اند. در این مطالعه، افزایش تأثیر  پرداخته

اره، قطینه و ب می ه است. در  احصا شده ها ازي کژکارکرديس و حداقل اصول اسلامی مبتنی بر
با  سهیدر مقا یاسلام يها در بانک رانیکه مدافتند ی) نیز به این نتیجه دست 2017همکاران (

بصیرت و ، يتعهد مدیریت، وجدان کار، ياعتمادساز مانند ها، برخی خصیصهدلیل وجود  به سایرین
)، نقش 2020در تحقیق شاهین و همکاران ( طور مشابه، اند. به یراخلاقیاقدامات غ ریمتر درگمراقبه، ک

شده است.  نشان داده يو مشارکت کار یسازمان یهمبستگ نیرابطۀ بدر  یاخلاق کار اسلام رگتعدیل
 یلشغ تیو رضا یبا تعهد سازمان یکه اخلاق کار اسلامکردند  ) نیز ثابت2020ناسوشن و همکاران (
اخلاق کار  يها با اصول و ارزش یاسلام يها بانک یالزامات شرع و دارد يرابطۀ مثبت و معنادار

حسین و همکاران کند.  جادیکارکنان ا نیرا در ب یقیعم یتعهد سازمان تواند همسو می یِاسلام
اخلاق  شیبا افزا یو هم تعهد سازمان يهم رفتار فردکنند که  ان بیان میش) نیز در تحقیق2020(

 یتیچندمل يها شرکت در ژهیو به ،رانیبه مد ها افتهی نیا. دارد يارادمعن یهمبستگ یاسلام يکار
ها،  در سازمان یاسلام يعناصر اخلاق کار تقویتکند تا با  میمسلمان، کمک  يفعال در کشورها

د عملکرد سازمانی ي بهبوبرا یراهي مرتبط، ها یآگاه افزایش ها، طبق یافتهرا ارتقا دهند.  شانعملکرد
 ).Ali & et al., 2023است ( اتیشکاو  خطاهاساندن رو به حداقل خدمات  تیفیک شیافزا مانند
 نیتمر يمساعد برا یطیمح وريآ و فراهم یاسلام يدرك اخلاق کار يارتقاازي و س و آگاهر ازاین
  ).Husin & Kernain, 2020; Shamsudheen & Rosly, 2021است ( توصیه شده آن،

تواند  ضرورت نمی البته در عمل و در جهان مدیریت، اخلاقی بودن و موفقیت در شغل و امور شغلی به
افتد. حتی ممکن است تظاهر به اخلاق،  بسا در مصادیقی هم عکس آن اتفاق نتیجۀ اخلاق باشد و چه

ودن به کسب موفقیت بی اندازة اخلاق تواند به طلبانه، جاي اخلاق بنشیند؛ چون می اندازي نفع همانند دست
کمک کند؛ حال آنکه در زندگی انسانی، اخلاق بنا دارد آزمندي انسان را مهار کند، نه اینکه در خدمت 

هاي مؤید اینکه اخلاقی بودن سازمان از رهگذر اصولی چون  ها باشد. درنتیجه، گزاره آزمندي
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ها  ن اصل اخلاقی نیست که سازمانپذیري و اعتماد ناشی از آن موجب موفقیت است، ناقض ای مسئولیت
نفسه در نظر گیرند، نه صرفاً در جهت کسب منافع.  عنوان انسان و هدفی فی و نهادها باید انسان را به

رایانه گ حال تقلیل نگارانه و درعینا توان و نباید رابطۀ میان اخلاق و موفقیت را تا این حد ساده اساساً نمی
که معناداري زندگی  راي انسانِ در سازمان، هدفی غایی منظور داشت؛ چنانرفت و ناگزیر باید بگ در نظر 

). این غایت در تمدن و فرهنگ 29ـ  13، 1385نیز در گرو برخورداري از هدف غایی است (ارسطو، 
 ي خاص خود را دارد که در مجالی باید مورد بحث و بررسی قرار گیرد. ها بنا ویژگیم دین

مطالعۀ را در  یمهم یقاتیتحقویکردهاي ر ،نیبر د )، ابتنا2020ند پاوا (طبق نتایج تحقیقاتی مان
در . دهد دست می وکار به کسباخلاق  ویژه در به و یانسانمنابع  تیریمد يتئور، وکار کسب تیریمد

نهفته در  یحکمران یاخلاق میبا در نظر گرفتن مفاه) که 2020غفران و همکاران ( این زمینه پژوهش
د، قابل توجه است. رعنا و کن می شنهادیپرا  يدار حکومتمتفاوتی از  يساز مفهومدرك و ن، ید

به تولید محتوا در عرصۀ مدیریت منابع انسانی  یاسلام یبا استفاده از مبان) نیز 2017همکاران (
ت در ارتباط مثب» کننده لیتعد يریمتغ«عنوان  به یحفظ کاربرد اصول اسلامند. از نگاه آنان، ا پرداخته

متغیر «عنوان  ی بهعملکرد سازمانو » مستقل يرهایمتغ«عنوان  کارکنان بهمدیریت  يها میان شیوه
عنوان  قرآن به اتیبر اساس آ) 2014است. در همین راستا، رافیکی و همکاران ( تأثیرگذار» وابسته

جامع مورد طور  بهرا  یاخلاق کار و عملکرد اسلام یاصل يدو تئور ی،در تفکر اسلام ییمنبع نها
در  انیادسایر  يها دگاهید باها  مؤلفه یبرخ يازاج ۀسیشامل مقا یبررس نی. اندا دادهبحث قرار 

آمده  دست بهاز ابعاد  کیهر ي حاصل از این انگاره در ها طبق نتایج، یافتهکشور است.  نیچند
و  يویدن يها ۀ جنبههم یاسلام ینیب جهان ۀکپارچینظام اند و نیز  يها کاربرد وضوح در سازمان به

زاده و  )، قاسمی1399نتایج تحقیق لیلی و همکاران (. ردیگ از جمله تجارت، را دربرمی ي،اخرو
ذیري این رویکرد پ عنوان نمونه، نشان از شاخص ) به1392ردي (و ) و محمدي و گل1397همکاران (

 ازي آن دارد. س و درنتیجه امکان عملیاتی
ت بسیاري بوده و هست؛ اما نکته اینجاست که در فضاي آنچه بیان شد، موضوع مجادلا

و  ها امروز جهان که معناگرایی بیش از پیش اهمیت یافته است، در عین اینکه بداخلاقی اي اندیشه
بنیان  گذارد، اندیشۀ دین ي متفاوتی را به نمایش میها نو چهره به یی نوها در لباس ها کژکاردکردي

توان به نقد دیدگاه ابزارانگارانه  را به جهان عرضه کند. در این زمینه میي رقیبی ها تواند گفتمان می
هاي کانتی و  معنوي پرداخت و از آموزهـ  ي دینیها به انسان و شیء دیدن انسان از منظر آموزه
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نظري  )، دستاورد2021لدین و همکاران (ا ). بنا به ادعاي شمس1402ست (براتلو، جنوکانتی نیز بهره 
زعم آنان، نص (یا  است که به . این در حالیمحور انسان ند، نهمحور ره، اغلب محصولبا دراین

با تولید محتوا و دانش، به ترمیم این وضع کمک کنند. از باب مثال  توانند می د کهنصوصی) هستن
عملکرد ی براي اخلاق یارچوبهچی پیوند زد و اسلام يدار بانکرا با امور مالی و  اخلاقتوان  می
این محققان، با وجود  ي دینی تأسیس کرد. از نگاهها بر پایۀ آموزه یاسلام یمؤسسات مالمایز مت
کشف ابعاد ی، اسلام یمالامور و  يدار در بانک عتی(فقه) منطبق با شر یفقه يها بر جنبه ادیز دیتأک

از یی بیشتر نشته است و به تلاشوجود نداچندان مورد توجه نبوده و ادبیاتی از این دست آن  یاخلاق
هاي مرتبط با  اي از نظریه ویژه براي حوزة اخلاق مدیریت و سازمان، که از فقدان مجموعه است؛ به

اي و ابتناي تعریفی مختار که بتواند مبنایی براي عمل باشد، در  رویکردي انتقادي دربارة اخلاق حرفه
توجهی  قابل داراي مشترکات ختلفم انیاد يها بر آموزه یمبتن مطالعات اخلاقرنج است و ازآنجاکه 

مطابقت با ، یانسجام و هماهنگ، ینیاستناد دتوان در این بستر با توجه به معیارهایی چون  است، می
 ) به مطالعات تکمیلی دست زد. 1400ي (منطقی، و کارآمد تیواقع

 منابع و مآخذ
https://doi.org/10.30465/crtls.2023.40640.2559

سق نيكوماخوساخلا 

 

يمطالعات رفتار سازماني
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