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^ßýlû
ÆHýÏQ| âpkÿ âõðú Aÿ âpkyãpÿ ko ÆHýÏQ AuQ Þú ÞíPpüò OBCSýp oA Gp ìdýÈ
qüƒvƒQ ô ìƒñƒBGƒÐ ÆƒHƒýÏþ ôAok ìþ| Þñl ô ko c×Ì ô AkAìú|ÿ GÛBÿ âõðú|øB ô
qüvPãBû|øBÿ ÆHýÏþ uùýî AuQ. ÆHýÏQ âpkÿ Aq uBë 0991 Gú ÎñõAó ôAuÇú Aÿ
GpAÿ OõuÏú|ÿ KBülAo, OõuÈ uBqìBó|øBÿ Òýp kôèPþ, ÞBoyñBuBó OõuÏú ô ìpAÞr
kAðzãBøþ ìÇpf yl ô ìõok ìÇBèÏú ÚpAo âpÖQ. ko Þzõo ìB ðýr ko uBë|øBÿ Agýp
Gú Aüò ìvEéú OõWú ôütû|Aÿ ylû AuQ; ìvõöèýò, ðùBk|øBÿ ìhPéØ ô ko oACx @ðùB
uBqìBó ìýpAV Öpøñãþ ô âpkyãpÿ ko ìñBÆÜ ìhPéØ ô ko ìÛýBx|øBÿ âõðBâõó
AÚlAï Gú GpðBìú oürÿ ô AclAV Aüñãõðú uBüQ|øBÿ âpkyãpÿ Þpkû|Aðl. GB ôWõk
øíú Aüò Oç|} øB, âBû AðPhBJ Aüò uBüQ|øB k̂Bo ̂Bè{ AuQ ô ðýBq Gú üà
AðPhBJ øõyíñlAðú ô ìvEõæ|ðú Þú ðËpAR ìPh¿¿ýò, ìvEõæ|ó ô ìpkï oA WéI
Þñl AcvBx ìþ|yõk. cBë uõöAë AüñXBuQ Þú ̂ú ìÏýBoøBüþ GpAÿ ìßBó üBGþ
uBüQ|øBÿ kAoAÿ KPBðvýê âpkyãpÿ ÆHýÏþ ìþ|OõAó ko ðËp âpÖQ? ̂ãõðú
ìþ|OõAó AøíýQ Aüò ìÏýBo|øB oA GB OõWú Gú ârüñú|øBÿ ìõWõk ko AðPhBJ ðùBüþ ôAok
Þpk? ko Aüò ìÛBèú GB Ozßýê âpôû GdU ô OpÞýI @ó GB Öp@üñl Odéýê uévéú
ìpAOHþ, oôðlÿ GpAÿ ìßBó üBGþ A¾õèþ ô ¾dýe Aüò uBüQ|øB KýzñùBk ìþ|yõk.
oô} OdÛýÜ, yýõû ìõok Ktôøþ GB AuP×Bkû Aq oAøßBo|øBÿ OpÞýHþ, ô oô} WíÐ
@ôoÿ AÆç|ÎBR GB AuP×Bkû Aq GBqkül ìýlAðþ ô ÞPBGhBðú Aÿ Gõkû AuQ. AGrAo OdÛýÜ
ìõok AuP×Bkû PHAAuQ Þú GB OõWú Gú âvPpkâþ ìdBuHBR WùQ Öpï køþ Gú
Öp@üñl, Aq ðpï AÖrAo ìQ èI  AuP×Bkû ylû AuQ.
ôAsâBó Þéýlÿ: ìßBó üBGþ, âpkyãpÿ ÆHýÏþ, oô} Odéýê uévéú ìpAOHþ,
ìÏýBo, âpôû GdU.

ìXPHþ Að¿Boÿ*– kAðzýBo âpôû ìÏíBoÿ, kAðzßlû øñp ô ìÏíBoÿ kAðzãBû OpGýQ ìlox, OùpAó, AüpAó.
ìdíl oÂB GíBðýBó– kAðzýBo âpôû ìÏíBoÿ, kAðzßlû øñp ô ìÏíBoÿ kAðzãBû OpGýQ ìlox, OùpAó, AüpAó.

ìdílWõAk ìùlôÿ |ðtAk– AuPBküBo âpôû ìÏíBoÿ, kAðzßlû øñp ô ìÏíBoÿ kAðzãBû OpGýQ ìlox, OùpAó, AüpAó.
uýl ìdíl ìùlÿ cvýñþ|| ÞýB– | ÞBoyñBx Aoyl ìÏíBoÿ, kAðzßlû øñp ô ìÏíBoÿ kAðzãBû OpGýQ ìlox, OùpAó, AüpAó.

ìßBó üBGþ ìdõÆú|øBÿ âpkyãpÿ ÆHýÏþ Gp AuBx A¾õë ìÏíBoÿ ìñËp 
(ÞBoGpk OpÞýHþ âpôû ìHBcTú ìPípÞrDGFô Öp@üñl Odéýê uévéú ìpAOHþPHA)

*ðõüvñlû ìvEõë ìßBOHBR, yíBoû OíBx: 56471032190, oAüBðBìú: ri.ca.seradom@m_irasnA;Aüò ìÛBèú Aq KBüBó ðBìú uýl ìdíl ìùlÿ cvýñþ
ÞýB AuPhpAZ ylû Þú Aq oAøñíBüþ @ÚBüBó ìXPHþ Að¿Boÿ ô ìdíl oÂB GíBðýBó Gùpû Gpkû AuQ.

Locating natural tourism areas based on principles of land-

scape architecture (Using a combination of focus group dis-

cussions and the Analytical Hierarchy Process)

Abstract:

Ecotourism is a sort of tourism that leaves the least deleterious

effects on Environmental and Natural Resources.  It contributes

to preservation, survival, and continuation of species and natu-

ral habitats. It was introduced 1990 as an intermediary to sus-

tainable development by NGOs, development experts and aca-

demic centers and has been studied ever since. In recent years

this issue has attracted notable attention. Different organiza-

tions and at the head of them, the Cultural Heritage and Tourism

organization has planed and constructed such sites in different

regions and scales. Despite all these efforts, Sometimes selec-

tion of these sites is faced with challenge and need for smart and

responsible choice is felt to meet the expectations of experts,

officials and people. Now the question is: what criteria should

be considered for locating sites with natural tourism potential?

How can influence the importance of these criteria with respect

to the available options in the final choice? This article will pro-

pose the systematic and accurate process for locating these sites

with formation of the focus group discussion and composite it

to analytical Hierarchy Process. Research method is Case study

with making use of combinational strategies, and data collect-

ing with field visits and the library methods. The research

instrument is AHP plus Math-lab software with respect to the

pervasive computations for forming the process.

Key Words: locating, Natural tourism, Analytical hierarchy

process, Criteria, focus group discussion



ìÛlìú
oôyò AuQ Þú AoqüBGþ|øBÿ uBkû AðãBoAðú Aq OÓýýpAOþ Þú
ko ÖÃBÿ qðlâþ AðvBó ìõok ðýBq AuQ, ìñPY Gú @SBo WñHþ
Òýp ÚBGê Ký{ Gýñþ ô ðB gõyBüñlÿ ko ÆpAcþ ìþ|yõk.
Aìpôqû cpÖú|øBÿ ÆpAcþ (ô GpðBìú oürÿ yùpÿ) ðvHQ
Gú ânyPú Gú yñBgQ âvPpkû|Op ô oôyò|Op Aq oAGÇú AðvBó
ô ìdýÈ ô ÖpAüñl ÆpAcþ ðýBq kAoðl (èñä, 3831). Aâp
Öp@üñl ÆpAcþ oA ìXíõÎú Aÿ Aq ÖÏBèýQ|øBÿ ìPõAèþ, ko
ìƒpAcƒê ìƒhƒPéƒØ ko ðƒËƒp Gƒãýpüî, üßþ Aq ðhvPýò
koâýpÿ|øBÿ Ößpÿ ko ìõok ÆpAcþ ÖÃBøB, ìßBó üBGþ
uBüQ Gp AuBx ølÙ ìõok ðËp AuQ. ìßBó üBGþ ko GpðBìú
oürÿ, ÆpAcþ ô ìlüpüQ yùpÿ ôAsû|Aÿ @yñBuQ Þú
ìþ|OõAó @ó oA Gú ÎñõAó üßþ Aq AGPlAüþ|Opüò ÚvíPùB Aq
cê ìvBDê ìÏíBoÿ ô yùpuBqÿ ô Öp@üñl ìvEéú âzBüþ
Gú cvBJ @ôok. ìßBó üBGþ Þú gõk KBuhþ AuQ Gú ðýBq
ÆpAcþ ìþ|OõAðl Aq ÆpüÜ oô}|øBÿ âõðBâõðþ AðXBï
âƒýƒpk. ko Aüò ìpcéú uÏþ ìþ|yõk OB GB AuP×Bkû Aq
Oƒßƒñƒýà|øBÿ Odéýéþ âõðBâõó O¿íýíBOþ @âBøBðú ô
ìƒvEõæ|ðú AOhBm yõk, Þú ìþ|OõAó @ðpA oAû cê Gùýñú
ðBìýl. AuP×Bkû Aq ôAsû Gùýñú ðzBðú @ó AuQ Þú ìõÖÛýQ
ìßBó üBGþ oA ìþ|OõAó GB ìÏýBo|øBÿ ìlôðþ uñXýl. ko
AkAìú GdU Gú ̂ãõðãþ AOhBm O¿íýî Gùýñú gõAøýî
KpkAgQ.

ìõAk ô oô} øB
ølÙ Aq Aüò OdÛýÜ <Gpouþ ô AuPhpAZ A¾õë oôðl ìßBó
üBGþ KBüãBû âpkyãpÿ Gp AuBx A¾õë ìñËp>ô ko ðùBüQ
AoADƒú oAøƒßBoÿ Gp KBüú OpÞýI kô oô} <âpôû ìHBcTú
ìƒPípÞr>ô <oô} Odéýê uévéú ìpAOHþ>ìþ|GByl.
oô} OdÛýÜ ko Aüò Ktôø{, <ìõok Ktôøþ ô oAøHpk|øBÿ
OƒpÞýHþ> AuQ Þú GB AuP×Bkû Aq kAkû|øBÿ Þíþ AðXBï
ìþ|Knüpk. oô} WíÐ @ôoÿ AÆç|ÎBR ìýlAðþ ô ÞPBGhBðú
Aÿ, ô AGrAo OdÛýÜ ìõok AuP×Bkû, oô} Odéýê uévéú
ìpAOHþ )PHA(AuQ Þú GB OõWú Gú âvPpkâþ ìdBuHBR ô
GpAÿ kÚQ ko Öp@üñl Ktôø{ Aq ðpï AÖrAo ìPéI (bal tam)
WùQ Öpï køþ Gú oôðl AðXBï ìdBuHBR AuP×Bkû ylû
AuQ. uõAæ|R OdÛýÜ ÎHBoOñl Aq: 

- ̂ƒú ìƒÏýBo|øBÿ GpAÿ AðPhBJ ìõÚÏýQ ôìßBó üBGþ
uBüQ|øBÿ kAoAÿ KPBðvýê âpkyãpÿ ÆHýÏþ ìþ|OõAðl ko
ðËp âpÖPú yõk?
- ̂ãõðú ìþ|OõAó GB Ozßýê âpôû Oh¿¿þ ô Gú Þíà
oô} Odéýê uévéú ìpAOHþ Öp@üñlÿ oA GpAÿ Ovùýê
ìßBó üBGþ ¾dýe Aüò uBüQ|øB KýzñùBk ðíõk?

Kýzýñú OdÛýÜ
ìpAcê Aôèýú ÖÏê ÆpAcþ ìPõWú uBqìBðløþ ÖÃBøBuQ
ô ìpAcê GÏl Gú AðPhBJ ô O¿íýî uBqÿ koGBoû WrDýBR
ìþ|KpkAqk. ÆýØ âvPpkû ðËBoR|øBÿ ÚBðõðþ ô AÚP¿Bkÿ,
gõAuPú|øBÿ ÊpüØ AWPíBÎþ ô ìÛPÃýBR qìýò øíú ô
øíú ko Oç|Úþ GB üßlüãp ôÂÏýQ GvýBo Kp ìdlôküPþ oA
Gú ôWõk ìþ| @ôok. GpðBìú oürAó yùpÿ ko ìÛBGê Aüò øíú
Ký̀ýlâþ ìíßò AuQ Gú ôoÆú koìBðãþ âpÖPBo @üñl ô üB
ko øíBó AôAüê Gú Ößpÿ ðvHPB« uBkû Oívà Wõüñl.
Öp@üñl GpðBìú oürÿ Oç|} ìþ| Þñl OB ̂BôõGþ ìñBuI oA
ÖpAøî @ôok Þú Æþ @ó GpðBìú oür GPõAðl Gú oAû cê Gùýñú
AÚlAï Þñl )3791 ,eeL(. <èý̀×ýél>oô}|øBÿ AoqüBGþ oA
Þú ko GpðBìú oürÿ yùpÿ ô ìñÇÛú Aÿ GýzPp ìõok OõWú ô
ÞBoGpk Gõkû|Aðl oA Gú ypf qüp ìÏpÖþ ìþ| Þñl: 
- <oô} AoqüBGþ upìBüú ânAoÿ ô ìBèþ>; 
- <oô} ìBOpüw kuPýBGþ Gú AølAÙ>; 
- <oô} Odéýê ørüñú  ÖBülû AWPíBÎþ>; 
- <oô} Odéýê Wlôë OpAqðBìú GpðBìú oürÿ>; 
- <oô}|øBÿ AoqüBGþ Gùýñú üBGþ>; 
- <oô} ÖùpuQ ìÏýBoøB>; ô
- <oô} AoqüBGþ ørüñú|øBÿ ìñBGÐ>.

<ÖBèõkÿ ô ôôâl>oô}|øBÿ AoqüBGþ Gú ÞBo âpÖPú ylû ko
GƒpðƒBìƒú oüƒrÿ yƒùƒpÿ ô ìƒñÇÛú Aÿ oA ko 3 qüp âpôû
ÆHÛú|Gñlÿ ìþ| Þñl: 
oô} AoqüBGþ Öp@üñl Odéýê uévéú ìpAOHþ )PHA(Wrô
<oô}|øBÿ AoqüBGþ ̂ñl ìÏýBoÿ>AuQ Þú Gp KBüú AuPÛç|ë
Gýò ÖBÞPõo|øB Îíê ìþ| Þñl.
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Öp@üñl Odéýê uévéú ìpAOHþPHA

ko ÖƒpAüƒñƒl GƒpðƒBìú oürÿ Þú Oç|yþ AuQ GpAÿ AüXBk
^BôõGþ ìñBuI Þú Æþ @ó GpðBìú oürÿ GPõAðl GpAÿ
ouýló Gú oAû cê Gùýñú AÚlAï Þñl. (2:3791 ,eeL) Kw
Aq OHýýò AølAÙ Þéþ (slaoG), GýBó ìÛB¾l (sevitcejbO)
(AølAÙ ÎíéýBOþ), GpðBìú|oürÿ ô Oùýú ârüñú|øBÿ ìhPéØ
GƒpAÿ ouƒýƒló Gú AølAÙ ô ìÛB¾l GpðBìú|oür, AoqüBGþ
¾õoR ìþ|Knüpk OB Gp AuBx yBüvPãþ ðvHþ øp üà Aq
ârüñú øB, ârüñú ìÇéõJ üB Gùýñú AðPhBJ yõk (qGpkuQ,
6731, Á 1). 
ÖpAüñl Odéýê uévéú ìpAOHþ GB yñBuBüþ ô AôèõüQ Gñlÿ
ÎñB¾p O¿íýî âýpÿ ypôÑ ìþ|yõk. Aüò ÎñB¾p yBìê:
øƒlÖƒùB, ìÏýBoøB üB ìzh¿ú|øB ô ârüñú|øBÿ AcPíBèþ
ìþ|yõk Þú ko AôèõüQ Gñlÿ Gú ÞBo âpÖPú ìþ|yõðl. ÖpAüñl
yñBuBüþ ÎñB¾p ô AoOHBÉ Gýò @ðùB Þú ìñXp Gú AüXBk üà
uBgPBo uévéú ìpAOHþ ìþ|yõk, uBgPò uévéú ìpAOI
ðBìýlû ìþ|yõk. uévéú ìpAOHþ Gõkó uBgPBo Gú Aüò kèýê
AuƒQ Þƒú ÎƒñB¾p O¿íýî âýpÿ (ârüñú|øB ô ìÏýBoøBÿ
O¿íýî âýpÿ) oA ìþ|OõAó ko uÇõf ìhPéØ gç|¾ú Þpk
(333:3991,ewoB).

âpôû GdU DGF

oô} âpôû GdU øB, oôyþ uývPíBOýà WùQ koá
ìvBDê ô ìzßç|R AWPíBÎþ ô üBÖPò oAøßBoøBÿ ìlAgéú
Aq ÆƒpüƒÜ ìƒÇpf Þpkó uõöAæ|R gBÁ GB WùQ âýpÿ
ìzhÀ GpAÿ GluQ @ôokó Aðlüzú, ÎÛBül ô ìvBDê âpôû

üB âpôû|øBÿ AWPíBÎþ ølÙ AuQ (oÖýÏýBó, 5831). ko
Aüò oô} AðXBï ì¿BcHú cÃõoÿ ô GpârAoÿ WévBR GB
âƒpôû|øƒBÿ ølÙ GB OõWú Gú AðPËBoAR OdÛýÜ ¾õoR
ìþ| âýpk. ko GdU GpðBìú oürÿ kAð{ ìdõo Þú ko ôAÞñ{
ðvHQ Gú AÎPpAÅ yùpôðlAó Îéýú GpðBìú|øBÿ yùpÿ
<ìõÂõÑ ìzBoÞQ ìpkìþ|ko GpðBìú oürÿ> ìÇpf ylû
AuQ. ìzBoÞQ âpôû|øBÿ ìhPéØ Gú ̂ñl ÆpüÜ AìßBó
Kƒƒnüƒƒp AuƒƒQ (Oƒpðƒp, 6731); AÊƒùƒBoAR ÞƒPƒHƒþ ìƒpkï
(KƒpuƒzƒñƒBìƒú), ìƒñƒBÊpû Îíõìþ, ÞBoâBû|øBÿ @ìõq}
ÆpAcþ, ÞíýPú ìzBôoOþ (âpôû ìzBôoüò ìPh¿À); Þú
øƒíƒú oô}|øBÿ mÞp ylû ko GßBoâýpÿ øp ̂ú GýzPp
gç|ÚýQ âpôøþ ô gpk ÎpÖþ ko ÆpAcþ Þíà ìþ| Þññl.

ÂpôoR ô ÞBoGpk oô} DGF

âpôû GdU oôyþ uývPíBOýà ko oAGÇú GB koá ìvBDê ô
ìzßç|R Aq ÆpüÜ ìÇpf Þpkó uõöAæ|R gBÁ GB WùQ
âýpÿ|øBÿ ôütû Gú ¾õoR ouíþ ô Òýp ouíþ AuQ Þú
AÞTp ìdÛÛýò, @ðpA WùQ GluQ @ôokó Aðlüzú ôÎÛBül
âpôû ô üB âpôû|øBÿ AWPíBÎþ ølÙ Gú ÞBo ìþ|Gpðl; Gú Þíà
Aüƒò oô} ìþ|OõAó ðýBqøBÿ âpôû oA ÚHê Aq ÆpAcþ ô
øí̀ñýò ko Æõæ|ðþ ìlR ko qìBó GÏl Aq AWpA AoqüBGþ
ðƒíƒõk. Aüƒò yƒýƒõû ìƒþ|OƒõAðl ðÛ{ ìõöSpÿ ko OõuÏú
uývPíùB kAyPú GByl (7991,J ,noslieN). ìùíPpüò
AølAÙ AuP×Bkû Aq Aüò oô} Gú ypf qüp AuQ (oÖýÏýBó,
5831): 
- Wéõâýpÿ Aq ðBÞBo@ìlÿ AÚlAìBR ko ðPýXú AuP×Bkû Aq
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ðíõkAo 1. AðõAÑ oôyùBÿ AoqüBGþ ko GpðBìú oürÿ ìñÇÛú Aÿ ô yùpÿ; ìBCgn: ðãBoðlâBó Gp âpÖPú Aq qGpkuQ, 0831.



yýõû|øBÿ kuPõoÿ ô ìPípÞr ô Aq GBæ| Gú KBDýò ko GpðBìú|øB ô
O¿íýî âýpÿ øB; ÞBø{ ÖB¾éú qìBðþ ô ÎíéýBOþ AÚlAìBR
oAøHpkÿ ko GpðBìú|øB ô O¿íýî âýpÿ øB.
AuBuB« âpôû ìPh¿¿ýò GdU Gú ÎñõAó oôyþ WùQ SHQ
Þpkó ô uBqìBðløþ OíBüç|R Þç|ìþ, AoOHBÆþ, OÏBìéþ,
OƒÃƒBkÿ ìƒpkï ô @ìƒõgƒPò Aq @ðBó ÚéílAk ìþ| âpkk1;
GñBGpAüò OÏýýò Þññlû ìvýp ô gÇõÉ AoOHBÆþ Gýò O¿íýî
âýpAó ìpkï AuQ (oÞò Aèlüò AÖPhBoÿ, ÎHlAèpÂB1831).
<ìpOò>2Aôèýò Þvþ AuQ Þú Aüò AGrAo OdÛýÛBOþ oA ko
Æõë Wñä WùBðþ kôï GßBoGpkû AuQ. Aq qìBðþ Þú Aüò
AGrAo OdÛýÛBOþ OõuÈ ìpOò Gú ÞBo oÖQ, ì¿BcHú|øBÿ
ÎíýÜ ô ìPípÞr âpôøþ ko Îéõï ÞBoGpkÿ AWPíBÎþ ô
GpðBìú oürÿ yùpÿ, oôuPBüþ ô ìñÇÛú Aÿ ko oAuPBÿ
AoqüBGþ GpðBìú|øB ô AÚlAìBR, GBqAoüBGþ, O¿íýî âýpÿ,
OHéýÓBR ô AoOHBÉ AWPíBÎþ WBüãBû gB¾þ üBÖQ. ìÇBGÜ
GB ðËp ìõoâBó, ̂pAüþ ÞBoGpk âpôû GdU ko ̂pAüþ ÞBoGpk
ìzBoÞQ ô ìýrAó @ó ô øí̀ñýò OÓýýp ko ðãp} ô O×ßp
^ãõðãþ ìzBoÞQ GýBó ìþ| âpkk )52p.8991 ,D ,L

,nagroM( Aq ìùíPpüò ìõAok ÞBoGpk oô} âpôû GdU
GpAÿ GùHõk AGrAoøBÿ WvPXõ, AoqüBGþ ô ârüñ{ ìþ|OõAó

Gú ìõAok qüp AyBoû ðíõk: 
1– Gƒú kuƒQ @ôokó üƒà Kƒýƒ{ qìƒýƒñƒú AÆƒç|ÎBOþ GB
ôütâþ|øBÿ ìõWõk ô GBèÛõû AÖpAk ô âpôû|øB ko qìýñú|øBÿ
ìpOHÈ GB ølÙ )18p,1002,iopillaK.E(; 
2– ÞzØ ô WvPXõÿ ÎíýÜ ô ÞBoyñBuþ ko oAGÇú GB
ðýBqøBÿ Îíõï âpôû|øB ô øí̀ñýò AÆç|ÎBR ìvPPp ko
AÖßBo ô ÎÛBül ìpkï )02P ,4991 ,A regeurK(; ô
3– Gp@ôok ôOhíýò ÎÛBül ko OpÞýHBR O×ßpÿ ìpOHÈ GB
^ƒãƒõðƒãƒþ kuƒPƒýƒBGƒþ Gú ðýBq|øB ô glìBR AWPíBÎþ
ìþ|GByl. )z-c xidneppa,7991,erulccM & noM(

ðdõû O×ßp, AôèõüQ øB, ðýBqøBÿ gBÁ ô küãp ôütâþ|øBÿ
ìñd¿p Gú Öpk âpôû|øB ìþ|OõAðl Aq ÆpüÜ Aüò yýõû Gú
kuQ @ül )7991 ,j ,noslieN(. ko ðùBüQ ìþ|OõAó Aüò
yýõû oA GdU|øBÿ uBqìBó üBÖPú GB âpôû|øBÿ ìñPhI ô
gBÁ ko WùQ kuPýBGþ Gú külâBû|øB ô OXBoJ @ðùB ko
oAGÇú GB ìõÂõÑ ìzh¿þ kAðvQ. GpðBìú oürÿ GpAÿ
Oƒzƒßýê âpôû|øBÿ GdU ìPBCSp Aq ðËBï O¿íýî âýpÿ,
koWú|ìzBoÞQ Knüpÿ ô ìñBGÐ cíBüQ Þññlû ô øí̀ñýò
oô} Gp@ôok ô kuPpuþ Gú AÆç|ÎBR ìõokðýBq Kpôsû|øB ô
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1. Listening to people and learning from them

2. Merton

Wlôë 1. Wlôë ìlüpüQ âpôû|øBÿ GdU; ìBCgn: oÖýÏýBó, 5831.



Æpf|øB ìþ|GByl. ìõAok ìõSp Gp ìßBðývî AWpAüþ âpôû
GdU Gú ÚpAo qüp AuQ:

- <uBgPBo âpôû>; 
- <AðlAqû âpôû>; 
- <OÏlAk âpôû|øBÿ GdU>; ô
- <ìlüpüQ âpôû|øBÿ GdU>(Wlôë yíBoû 2).
AøƒíýQ ô ÂpôoR ÞBoGpk âpôû ìHBcTú ìPípÞr ko Aüò
Ktôø{ oA ìþ|OõAó ko OÏýýò ôqó ìÏýBo|øB ko AðPhBJ
ârüñú ìñBuI GB oô} AuPlæ|ë ìHPñþ Gp ìõok ÎñõAó Þpk.
Odéýê uévéú ìpAOHþ AGrAoÿ AuQ GpAÿ O¿íýî âýpÿ ô
ouýló Gú ølÙ, Aüò Aìp OñùB qìBðþ kuQ üBÖPñþ AuQ
Þú ôqó køþ ìÏýBo|øB OõuÈ âpôøþ gHpû ô ìPh¿À
OÏýýò yõk. ko AkAìú Kw Aq ìpôoÿ Gp AkGýBR ìõÂõÑ ko
qìýñú âpkyãpÿ ô A¾õë ìñËp, Gú ðdõû OpÞýI kô oô}
âpôû ìHBcTú ìPípÞr ô oô} AuPlæ|ë ìHPñþ Gp ìõok
gõAøýî KpkAgQ.

âpkyãpÿ
ÆHýÏQ âpkÿ Gú ÎñõAó ì×ùõìþ| Þú GpKBüú Aülû| @ë|øBÿ
c×BÊQ ìdýÈ qüvQ ô OõuÏú KBülAo AuPõAo AuQ, oôAZ

WùBðþ kAok. AÞõOõoüvî u×pÿ OXpGþ AuQ Þú Ký{ Aq
øp ̂ýr Gú âpkyãpAó Þíà ìþ| Þñl Þú koá GùPpÿ Aq
qüvPãBû|øBÿ Gþ øíPBÿ ÆHýÏþ ô Öpøñãþ ko WBøBÿ
âõðBâõó WùBó kAyPú GByñl. AÞõOõoüvî Aq uBë 0991 Gú
ÎƒƒñƒõAó ôAuƒÇƒú|Aÿ GƒpAÿ OƒõuƒÏƒú|ÿ KƒBüƒlAo, OƒõuÈ
uƒBqìƒBó|øƒBÿ Òýp kôèPþ, ÞBoyñBuBó OõuÏú ô ìpAÞr
kAðzãBøþ ìÇpf yl ô ìõok ìÇBèÏú ÚpAo âpÖQ. ko uBë
6991 WBìÏú|ÿ WùBðþ AÞõOõoüvî, Aüò OÏpüØ oA GpAÿ
AÞõOõoüvî AoADú Þpk :
<u×pÿ ìvEõæ|ðú ko ìdýÈ qüvQ AuQ Þú Gú ìñËõo
ènR Gpkó Aq ìñBÆÜ ðvHPB« Gßp ÆHýÏþ (ô øpâõðú ôütâþ
Öpøñãþ ìõWõk ko ìñÇÛú Aq ânyPú ô cBë) OpOýI kAkû
ìþ|yõk ô uHI OpôüY c×Ì ìdýÈ qüvQ ìþ|yõk>. 
ko Æõë Aüò u×p, âpkyãpAó ÞíPpüò OBSýpAR ìñ×þ oA Gp
ìñBGÐ ÆHýÏþ ìþ| ânAoðl ô ìpkï Gõìþ|ko uõk cB¾ê Aq
ÖƒÏBèýQ|øBÿ AWPíBÎþ – AÚP¿Bkÿ ypüà ìþ|yõðl.
ølÙ âpkyãpÿ, ouýló Gú OõuÏú|ÿ KBülAo AuQ; GñBGp
Aüò GpðBìú oürÿ|øB ô OõuÏú|ÿ qüpuBgQ|øBÿ âpkyãpÿ
ô ÖÏBèýQ øBüþ Þú ko Kþ @ó AðXBï ìþ|yõk, ìþ|GBüvQ Gp
AuBx yBgÀ|øBÿ KBülAoÿ qüvQ ìdýÇþ, AWPíBÎþ,
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ðíõkAo 1. ̂ãõðãþ ouýló Gú üà AÞõOõoüvî KBülAo ko külâBû ulèp; ìBCgn:7002 ,J .nobbigztiF & .S ,ztliH



Öpøñãþ ô AÚP¿Bkÿ ¾õoR âýpk (yßê yíBoû 1). Aq Aüñpô
ÂpôoüvQ OB oAGÇú ¾dýdþ Gýò ôütâþ|øBÿ âpkyãpÿ
ô OõuÏú KBülAo Aq üßvõ ô A¾õë ìÏíBoÿ ìñËp Aq uõÿ
küƒãƒp GƒpAÿ kuƒPýBGþ Gú ìÏýBo|øBÿ ìßBó üBGþ KBüãBû
âpkyãpÿ Gp ÚpAo Þpk. ôütâþ|øBÿ âpkyãpÿ oA ìþ|OõAó
ko ìõAok qüp gç|¾ú Þpk.
- Gú c×BÊQ Aq OñõÑ qüvPþ Þíà ìþ| Þñl; 
- uHI oÖBû WõAìÐ ìdéþ ìþ|yõk; 
- yBìê GpðBìú|øBÿ @ìõqyþ AuQ; 
- âpkyãpAó ô kuQ AðloÞBoAó âpkyãpÿ ko @ó Îíéßpkÿ
ìvEõæ|ðú kAoðl; 
- ÞíPpüò ìÛlAo ìíßò Aq ìñBGÐ OXlül ðBKnüp oA ì¿pÙ
ìþ| Þñl; ô
- Gp KBüú|ÿ ìzBoÞQ, ìBèßýQ ô AüXBk Öp¾Q AÚP¿Bkÿ
GpAÿ ìpkï ìdéþ AuPõAo AuQ.

A¾õë ìñËp 
<Wýò WýßõGvò>(1691) GýBó ìþ|kAok Þú: «GpAÿ Olôüò
A¾õë GBüvPþ ìvBDê ìzPpá Îíõìþ|ìPlAôë oA ìõok
OõWú ÚpAo kAk. ðãBû kÚýÜ ô OõWú Gú ìPlAôë|Opüò cw|øB
ô oôülAk|øB ô Þõy{ ko WùQ koá ìÏñBÿ @ðùB ô kÚQ Gú
AìßBó AuPhpAZ A¾õèþ Aq ðùBk @ðùB> (âpôR, 8831). 
ìƒñƒËƒp Klülû|Aÿ Îýñþ, møñþ, KõüB ô ðvHþ AuQ Þú
ìd¿õë OÏBìê AðvBó GB ìdýÈ ô WBìÏú GB OBoüi AuQ
(Îvãp qAkû, 6831, Á 4). Aq Aüò oô A¾õë KBülAoÿ ìñËp
ô ko oAGÇú GB @ó KBülAoÿ AÞõuývPî|øB ô Gú ôütû koüBøB,
oôkgBðú|øB ô Wñãê|øBÿ ÆHýÏþ ìvPérï ðíõkøBüþ Aq
ìƒdƒýƒÈ, AWƒPƒíƒBÑ ô AÚƒPƒ¿ƒBk AuƒQ ô kAoAÿ AøƒlAÙ
qüHBüþ|yñBuBðú, Öpøñãþ ô Îíéßpkÿ ìþ|GByl. Þú ko Aüò
ìpcéú GB AuPñBk Gú ìÇBèÏBR AðXBï ylû Gú Gpouþ A¾õë
qüp ìþ|KpkAqüî: 

21

kô Ö¿éñBìú ìlüpüQ yùpÿ
tnemeganaM nabrU|

yíBoû |92 GùBo ô OBGvPBó  1931
remmuS & gnirpS 92.oN

  
       

 
  

  
 

 
  

       . 
                              

      . 
                       

            . 
         : 

                        
.                

              
  .  

       . 

 *       *     *    
    *            

 
  

 
  

 
 

  

                
         
               
            
               
         
           
       
     
          
           

Wlôë 2. Wlôë yBìê A¾õë ìñËp KBülAo; ìBCgn: GùHùBðþ ô oAqÿ |ì×Php, 4831, ¾À29 ô 39.



ìdlôkû ìÇBèÏBOþ ô AðPhBJ ðíõðú ìõokÿ 
ìdlôkû ìõok ðËp yBìê kAìñú|øBÿ ìñPùþ Gú AoO×BÎBR
Aèõðl ko ÒpJ yùp øílAó AuQ Þú Gýò kô koû Gú ðBï|øBÿ
koû ÎHBx @GBk ô koû ìñPùþ Gú oôuPBÿ cýloû ÚpAo âpÖPú
AuQ. GBOõèýQ Aèõðl 4753 ìPp Aq Ærf koüB AoO×BÑ kAok ô Gú
øíýò kèýê ðú OñùB ASp ôAÂdþ ko ̂zî AðlAq ÒpJ ìpÞrÿ
ânAyPú, Géßú AìßBðBR cýBR ̂ñl yùp ô OÏlAk qüBkÿ
oôuPB oA ko KBüßõû|øBÿ gõk ÖpAøî Þpkû AuQ (Îç|üþ
ÆBèÛBðþ, 0831). Aèõðl ô kAìñú|øBÿ @ó Îç|ôû Gp kAoA Gõkó
^zî AðlAq qüHB kAoAÿ AøíýQ AÚP¿Bkÿ ô OdÛýÛBOþ AuQ
ô Aq uõüþ ìñBuI WùQ ôoq}|øBÿ ÞõøvPBðþ ðËýp
Þƒõøƒñƒõokÿ, uƒñƒä ðõokÿ ô Außþ AuQ. Gú uHI
ôütâþ|øBÿ ìñd¿p G×pk kAìñú Aèõðl ko ÂéÐ ÒpGþ yùp
øílAó ô WBmGú|øBÿ ÆHýÏþ, OBoühþ, âpkyãpÿ ô ôWõk
qüp uBgQ|øBÿ ìñBuI ô kuPpuþ @uBó Aq üßvõ ô ìýê ô

âpAü{ ìvõöèýò AuPBðþ ô ìñÇÛú Aÿ Gú AðXBï Kpôsû ko
Aüò ðõAcþ, OLú|øBÿ ìXBôo koû âñY ðBìú ô øýloû, GB
AuP×Bkû Aq <yýõû ðíõðú GpkAoÿ ølÖíñl>3Gú ÎñõAó
ðíõðú ìõokÿ AðPhBJ ylû AuQ. GB OõWú Gú ìÛýBx yùp
øílAó ô ÚpAo âpÖPò ârüñú|øB ko ìñÇÛú cõìú yùpÿ,
ìÛýBx ðíõðú|øB ôKpôsû|øB Aq AðlAqû ìPõuÈ GpgõokAo
AuQ, Aüò g¿õ¾ýQ Aüò AìßBó oA ìþ|køl OB Aq ðPBüY ô
Öp@üñl AðPhBJ Aüò Æpf, ko ðíõðú|øBÿ ìzBGú küãp ðýr
AuP×Bkû Þpk. Kw Aq yñBuBüþ ôütâþ ìßBó|øBÿ ìõok ðËp
@ðùB oA ko Gpâú øBüþ GB ÎñõAó Gpâú yñBuBüþ, cBôÿ
ôütâýùBÿ ârüñú|øB OñËýî âpkül.

ârüñú|øBÿ ìßBó üBGþ uBüQ
ko GvýBoÿ ìõAok GpðBìú oürÿ|øBÿ Þç|ó ô AðPhBJ
uBüQ|øBÿ âpkyãpÿ ÆHýÏþ ko cõìú yùp|øB k̂Bo
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O¿õüp 2 ô 3 ô 4. O¿Bôüp øõAüþ Aq ârüñú|øB ÿ uBüQ ârkyãpÿ, ìBCgn: ìÇBèÏBR koû âñY ðBìú ìùñluýò ìzBôo GBÖQ yùp, 2831.

3. Targeted Sampling



^Bè{ Wlÿ AuQ ô AðPhBJ ðBkouQ ko ìpcéú GpðBìú
oürÿ, èÇíBR WHpAó ðBKnüpÿ oA øî Gõuýéú Odíýê Þpkó
ørüñú|øBÿ uñãýò AWpAüþ ko ìpcéú AclAV, ô ðýr Îlï
AuƒPÛHBë yùpôðlAó oA ko ìpcéú Gùpû GpkAoÿ ko Kþ
gõAøl kAyQ. üà AðPhBJ øõyíñlAðú ô ìvEõæ|ðú Þú
ðËpAR ìPh¿¿ýò Aìp, ìvõöèýò, ÞBoGpAó ô AÖpAk cpÖú
Aÿ ko Aüò qìýñú oA ko Gp kAyPú GByl ìþ|OõAðl AuBx ô
GvPp ìñBuHþ GpAÿ oyl âpkyãpÿ ÆHýÏþ yùp|øBÿ ìB
Gú øípAû kAyPú GByl.

OpÞýI âpôû GdU ô Öp@üñl Odéýê uévéú ìpAOHþ
ko ðíõkAo yßê qüp ìpAcê Þéþ ÞBo ô AoOHBÉ @ðùB GB üßlüãp
ìzhÀ ylû AuQ: 

Ozßýê âpôû GdU 
GpAÿ kuQ üBGþ Gú ìÏýBo|øBÿ ¾dýe, A¾õèþ, Öñþ ô ko
Îýò cBë kAoAÿ g¿õ¾ýBR qüHByñBuBðú GpAÿ AðPhBJ
ìßBó âpkyãpÿ ko cõìú yùp øílAó ô kAìñú Aèõðl Aq
ìýBó uú ârüñú KýzñùBkÿ Þú G¿õoR ølÖíñl AðPhBJ
ylû|Aðl, Aq âpôû GdTþ 01 ð×pû yBìê ìÏíBoAó, ìÏíBoAó
ìñËp, ÆpAf ìdýÈ, yùpuBq, GpðBìú oür yùp, ìlüpüQ
Kpôsû Gùpû âpÖPú yl. Aq AÎÃBÿ Aüò âpôû gõAuPú yl OB GB
OõWú Gú cýÇú cpÖú Aÿ gõk, ìÏýBo|øBÿ AuBuþ oA GpAÿ
AðPhBJ ìßBó âpkyãpÿ ko cõìú yùp øílAó mÞp Þññl.
ko Aüò ìpcéú GpAÿ uñX{ yBüvPãþ ðvHþ øp üà Aq
ârüñú|øB Aq ìÏýBo|øBÿ Þú OõuÈ âpôû Oh¿¿þ AðPhBJ
yƒlû|Aðƒl AuƒPƒ×ƒBkû ìƒþ|yƒõk. ko ̂ƒñƒýò ypAüÇþ Þú
ìÏýBo|øBÿ âõðBâõó øívõ ðývPñl, O¿íýî âýpÿ GBül ko
üà ÖÃBÿ ̂ñl GÏlÿ ¾õoR Knüpk. 
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ðíõkAo 1. Öp@üñl ìHñB (ìlë ì×ùõìþ|OdÛýÜ), ìBCgn: ðãBoðlâBó.



OÏýýò ô ôqó køþ ìÏýBo|øBÿ AðPhBJ uBüQ
ko OÏýýò ìÏýBo|øB ìvEéú Aÿ Þú GvýBo cBDr AøíýQ AuQ
uýBuQ|øBÿ ìpOHÈ GB ôÂÐ ìõWõk AuQ. külâBû âpôû
GƒdU ðú ko Gþ AøíýPþ ypAüÈ ìõWõk Géßú ko cBDr
AøƒíƒýƒQ Gƒõkó @ó Aq ðƒËp ÞBoÞpkÿ ô qüvQ ìdýÇþ
ìþ|GByl. Aâp GhõAøýî Æpf ¾dýdþ GpAÿ ìßBó|øBÿ
âpkyãpÿ ìBó kAyPú GByýî, GBüvPþ ko AGPlAÿ ÞBo Gú
uBüQ, AÚéýî ô Gú Æõo Þéþ ypAüÇþ Þú Æpf ìB oA ko @Òõ}
ìþ| âýpk OõWú kAyPú GByýî. üà ìßBó âpkyãpÿ GpAÿ
ìñÇÛú Aÿ ÞõøvPBðþ ô ìpO×Ð ô ko ÞñBo @SBo OBoühþ GB
WõAìÐ ìdéþ, GBüvPþ kAoAÿ ôütâþ|øBÿ ìñBuHþ GByl.
kAoA Gƒõkó A¾ƒõë ìƒñƒËƒp KBülAo Þú KýzPp mÞp yl, Aq
ìƒùƒíƒPpüò ÎõAìê AðPhBJ ìÏýBoøB OõuÈ âpôû GdU
AuƒQ. ko qüƒp Gú Æõo AWíBèþ ìpAcê OÏýýò ìÏýBo|øB
OõuÈ âpôû GdU AoADú ylû AuQ: 

AyPpAá Aq ìXíõÎú ìÏýBoøB 
ko Aüò ìpcéú AÚlAï Gú AðPhBJ ìõAok ìzPpá Aq ìÏýBoøBÿ
ìƒõWƒõk ko Gƒýò èývQ|øBÿ Þú AÎÃBÿ âpôû GdU Kp
Þpkû|Aðl, ìþ|ðíBüýî ô Gú Aüò OpOýI ìÏýBo|øBÿ ðùBüþ ìõok
ðýBq GpAÿ AðPhBJ üà ìßBó âpkyãpÿ ÆHýÏþ oA ìzhÀ
ìƒþ| Þƒñƒýƒî ô üƒà GBo küãp ìñÇÛú yBìê ârüñú|øB oA GB

ìƒÏƒýBoøBÿ Oùýú ylû ìþ|uñXýî. ìÏýBo|øBÿ Gpârülû
OõuÈ âpôû, ô qüp ìÏýBoøBÿ ìpGõÉ Gú @ðùB Gú ypf qüp
ìþ|GByl: 
1- <Kƒõy{ âýBøþ>: 1-1– ôWõk kogPBó ko AìPlAk
gÇõÉ OõKõâpAÖýà ko WùQ AÖrAü{ uBqâBoÿ GB yßê
qìýò, 1-2– ôWõk âõðú|øBÿ Gõìþ |ô ìÛBôï Gú ypAüÈ
ðƒBìƒvƒBÎƒl, 1-3– ôWõk âýBøBó kAoAÿ Aoq} G¿pÿ;
(OõÂýe: Aq @ðXBüþ Þú kôOB Aq ârüñú|øBÿ ìB kAoAÿ Kõy{
âƒýƒBøƒþ Wƒñƒãéþ kuQ ÞByQ ìþ|GByl ðõÑ ÞByQ ô
âõðú|øBÿ AðPhBJ ylû GpAÿ ÞByQ WrF qüp ìÏýBo|øBÿ
Aüò ìÏýBo ko ðËp âpÖPú ìþ|yõk).
2- <|gpkû AÚéýî>: 2-1– GBkøBÿ Ö¿éþ (ìrAcî), 2-2–
kuPpuþ Gú @J, 2-3– GBo}, 2-4– AoO×BÑ (OõÂýe:
ìõAokÿ Aq ÚHýê OBG{ @ÖPBJ, kìBÿ øõA ô Òýpû WrF ìõAok
gpkû AÚéýî ìþ|GByñl Þú Glèýê üßvBó Gõkó ko øp uú
ârüñú GB ðËp âpôû cnÙ ylû|Aðl).
3- <A¾õë Gõï yñBgPþ>: 3-1– AüXBk ìpq ìñBuI Gýò
yƒùƒp ô ÆƒHýÏQ (c×Ì OõAèþ AÞõèõsüßþ ìñBuI ko
oAuPBÿ ìdýÈ ÞBèHlÿ– ÆHýÏQ Gßp), 3-2– AoOHBÉ Gýò
koû|øBÿ ìXBôo øî (c×Ì OõAèþ AÞõèõsüßþ ìñBuI Gýò
koû|øBÿ cõìú yùpÿ).
4- <kuƒPƒpuƒýƒùB>: 4-1– kuPpuþ Gú yùp, 4-2–
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ðíõkAo 3. ìpAcê OÏýýò ìÏýBoøB OõuÈ AÎÃBÿ âpôû; ìBCgn ðãBoðlâBó.



kuPpuþ Gú oAû.
5- <¾ƒpÖƒú AÚƒPƒ¿ƒBkÿ>: 5-1– ôWõk qüp uBgQ|øB
(gƒlìƒBOƒþ, oÖƒBøƒþ, Oƒvƒùƒýç|Oþ), 5 -2– Gùpû ôoÿ
AÚƒPƒ¿Bkÿ ko uÇe Þç|ó, 5-3– Gùpû ôoÿ AÚP¿Bkÿ
ìdéþ (Gõìþ).
6- <ìrAüBÿ AWPíBÎþ> 
7- <kül ô ìñËp>: 7-1– OñõÑ kAìñú ÞõøLBüú Aÿ ko WùBR
ìhPéØ, 7-2– kül Gú ÆHýÏQ ôÞõøvPBó, 7-3– kül Gú
yùp.
8- <ÚBGê OõuÏú Gõkó>.
9- <ôWƒõk qìƒýñú|øBÿ âpkyãpÿ>: 9-1– âpkyãpÿ
Öpøñãþ OBoühþ, 9-2– âpkyãpÿ ÆHýÏþ.

ìpAcê ÖpAüñl Odéýê uévéú ìpAOHþ 
uBgPò uévéú ìpAOHþ
ko Aôèƒýò Úlï, uBgPBo uévéú ìpAOHþ ìpGõÉ Gú Aüò

ìõÂõÑ oA ìzhÀ ìþ| Þñýî (yßê yíBoû 7). ko Aüò
küBâpAï ìB GB üà uévéú ìpAOI ̂ùBo uÇdþ yBìê:
<øƒlÙ øƒB, ìƒÏƒýƒBoøB, qüp ìÏýBoøB ô ârüñú øB> ìõAWú
øvPýî. OHlüê ìõÂõÑ üB ìvEéú ìõok Gpouþ Gú üà
uBgPBo uévéú ìpAOHþ ìùî|Opüò ÚvíQ ÖpAüñl Odéýê
uévéú ìpAOHþ ìdvõJ ìþ|yõk. qüpA ko Aüò ÚvíQ GB
OXrüú ìvBDê ìzßê ô Ký̀ýlû ÖpAüñl Odéýê uévéú
ìpAOHþ @ðùB oA Gú yßéþ uBkû Þú GB møò ô ÆHýÏQ AðvBó
ìÇBGÛQ kAyPú GByl, OHlüê ìþ| Þñl.

AðPhBJ ô ôqó køþ ìÏýBo|øB 
Ozßýê ìBOpüw ìÛBüvú kôkôDþ ìÏýBo|øB 
ko Aüò ìpcéú ìBOpüw ìÏýBo GpAÿ ôqó køþ ìÏýBo|øB
OõuÈ âpôû GdU oA Ozßýê ìþ|køýî. ìHñBÿ ÚÃBôR ko
Aìp ìÛBüvú, Wlôë ðú ÞíýPþ uBÎPþ4AuQ Þú Gp AuB x
@ó GB OõWú Gú ølÙ Gpouþ, Þú ko AüñXB øíBó AðPhBJ
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ðíõkAo 4. küBâpAï uévéú ìpAOI ølÙ, ìÏýBo øB, ô ârüñú øB, ìBCgn: ðãBoðlâBó.

4. Thomas el Saaty



uBüQ âpkyãpÿ ÆHýÏþ AuQ ylR GpOpÿ ìÏýBo iðvHQ
Gú ìÏýBo j, ji|aOÏýò ìþ|yõk (qGpkuQ, 0831). ko Aüò
ìpcéú ìÏýBoøB OíBìB« kô Gú kô OõuÈ AÎÃBÿ âpôû GBøî
ìƒÛƒBüƒvƒú ìƒþ|yõðl. ìÛBüvú|øBÿ kô Gú kô oA ko üà
ìBOpüw nnSHQ ìþ| Þñýî.

OÏýýò ÂpüI AøíýQ ìÏýBo|øB ô qüp ìÏýBoøB
ko Aüò ìpcéú AÎÃBÿ âpôû GdU Gú ìÛBüvú kô Gú kôDþ
ìÏýBoøB, ô uLw qüp ìÏýBoøB GB üßlüãp ìþ|KpkAqðl. ko
küBâpAï qüp oôðl AÚlAìBR âpôû ko Æþ ìpAcéþ ÎñõAó
âpkülû AuQ.
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ðíõkAo 5. ìpAcê ìÛBüvú kô Gú kôüþ ìÏýBoøB ðvHQ Gú ølÙ OõuÈ AÎÃBÿ âpôû GdU, ìBCgn: ðãBoðlâBó.

 
yßê 6. ìBOpüw ìÛBüvú kô Gú kôDþ ìÏýBo|øB ðvHQ Gú ølÙ

  
)

(  
   

1            
3              i    j    
5       i  j    
7       i   j   
9     i j         

2 4 6 8 (      )      

Wlôë 1. ìÛBüvú ðú ÞíýPþ; ìBCgn: OõÖýÜ, 3731.



ìƒÛƒBüƒvƒú|øƒBÿ kô Gú kô ko üà ìBOpüw ÚÇpÿ SHQ
ìƒþ|yƒõðl ô Aüò ìBOpüw, <ìBOpüw ìÛBüvú kôkôDþ

ìƒÏƒýƒBoøƒB>, ðƒBìƒýƒlû ìþ|yõk. ÎñB¾p Aüò
ìBOpüw øíãþ ìTHQ Gõkû ô GB OõWú Gú A¾ê <ypôÉ
ìÏßõx> ko ÖpAüñl Odéýê uévéú ìpAOHþ (Aâp AøíýQ i

ðvHQ jGpAGp k/1GByl AøíýQ Îñ¿p jðvHQ Gú iGpAGp k/1

gõAøl Gõk) ko øp ìÛBüvú kôkôDþ kô ìÛlAo jia ô jia/1

Îlkÿ oA gõAøýî kAyQ. ko qüp ìBOpüw ìÛBüvú kôkôDþ
ìÏýBoøB GpAÿ ìvEéú ìõok ðËp Gp AuBx ðPBüY ìÛBüvú
kôkôDþ ìÏýBo|øB OõuÈ âpôû GdU AoADú ylû AuQ: 

ÂpüI AøíýQ ìÏýBoøB ô qüp ìÏýBoøB 
ÂpüI AøíýQ ìÏýBoøB:Kw Aq Ozßýê ìBOpüw ìÛBüvú,
ÂƒpüƒI AøƒíýQ ìÏýBoøB oA Aq oô} ìýBðãýò øñluþ
GluQ ìþ| @ôoüî.

ÂpüI AøíýQ qüpìÏýBoøB
GpAÿ GluQ @ôokó ÂpüI AøíýQ qüp ìÏýBoøB ÆHÜ

øíBó oôAèþ Þú GpAÿ ìÏýBoøB OõuÈ AÎÃBÿ âpôû ¾õoR
KnüpÖQ ìBOpüw ìÛBüvú kôkôDþ oA GpAÿ qüp ìÏýBo|øBÿ
ìhPÀ øp ìÏýBo, G¿õoR WlAâBðú Ozßýê ìþ|køýî.
üÏñþ AøíýQ qüp ìÏýBoøBÿ øp ìÏýBo oA ðvHQ Gú ølÙ
(AðƒPƒhƒBJ ìƒßƒBó âƒpkyãpÿ) kôGú kô GB øî ìÛBüvú
ìþ| Þñýî. ko qüp ìBOpüw øp qüp ìÏýBo GB Þl ìh¿õÁ Gú
gõk, WlAâBðú ðíBü{ kAkû ylû AuQ: 
uLw Aq ÆpüÜ oô} ìýBðãýò øñluþ, ô øíBðñl ìÏýBoøB,
ÂpüI AøíýQ qüp ìÏýBo|øB oA ðýr GluQ ìþ| @ôoüî: 

OÏýýò ÂpüI AøíýQ ârüñú|øB (ðvHQ Gú ìÏýBoøB) OõuÈ
âpôû GdU 
GÏl Aq OÏýýò ÂpüI AøíýQ ìÏýBoøB ô qüp ìÏýBoøB, ÂpüI
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1  234 5 6  78   9  
     0.0298 0.05970.11530.16170.25380.0853 0.2268 0.0177 0.0499 

Wlôë 2. ÂpüI AøíýQ ìÏýBoøB, ìBCgn: ðãBoðlâBó.

   1-1   1-2  1-3  2-1  2-2    2-3    2-4  

  
0.2583  0.6370 0.1047 0.0707 0.4097  0.3113  0.2082  

    1-3   3-2  4-1  4-2 5-1   5-2   5-3  

  
0.7500  0.2500 0.1667 0.8333 0.1852  0.6586  0.1562  

   7-1   7-2  7-3  9-1  9-2      

  
0.6370  0.2583 0.1047 0.1250 0.8750      

Wlôë 3. ÂpüI AøíýQ qüp ìÏýBoøB, ìBCgn: ðãBoðlâBó.



AøíýQ ârüñú|øB oA GBül OÏýýò Þpk. ko Aüò ìpcéú AoWdýQ
øp üà Aq ârüñú|øB ko AoOHBÉ GB øp üà Aq qüp ìÏýBo|øB ô Aâp
ìÏýBoÿ qüp ìÏýBo ðlAyPú GByl ìvPÛýíB« GB gõk @ó ìÏýBo
ìõok ÚÃBôR ô kAôoÿ ÚpAo ìþ| âýpk. ìHñBÿ Aüò ÚÃBôR
øíBó ìÛýBx 9 ÞíýPþ uBÎPþ AuQ GB Aüò O×BôR Þú ko
ìÛBüvú ârüñú|øB ko AoOHBÉ üB øp üà Aq qüp ìÏýBo|øB üB
ìÏýBo|øB GdU ÞlAï ârülû ìùî|Op AuQ ìÇpf ðývQ Géßú
ÞlAï ârüñú AoWe AuQ? ô ̂Ûlo? ìÇpf AuQ. øíBðÇõo
Þú KýzPp ìç|cËú Þpkül, qüp ìÏýBoøB øî Þíþ øvPñl ô
øî Þý×þ ô Aüò ðzBó køñlû üßþ küãp Aq ìrüQ|øBÿ Aüò
oô} AuQ Þú GB OpÞýHþ Aq ìÏýBoøBÿ Þíþ ô Þý×þ upôÞBo
kAok. ko âƒpôû GƒdƒU ðýr Öp@üñl GluQ @ôokó ÂpüI
AøíýQ ârüñú|øB ðvHQ Gú øp üà Aq qüp ìÏýBoøB yHýú Gú
OÏýò ÂpüI AøíýQ ìÏýBo|øB ðvHQ Gú ølÙ AuQ ko øp
kô cBë Aq AÎÃBÿ âpôû kogõAuQ ìþ|yõk, ÚÃBôOùB oA Gp

AuBx ìÛýBx 9 ÞíýPþ uBÎPþ AðXBï køñl.
ko qüp kô ìõok Aq ìBOpüw|øBÿ ìÛBüvú kôkôDþ ârüñú|øB
ko AoOHBÉ GB øp üà Aq qüp ìÏýBo|øB (ô ìÏýBoøB) Þú OõuÈ
AÎÃBÿ âpôû Oùýú âpkülû Gú ÎñõAó ðíõðú mÞp âpkülû
AuQ. (OBCÞýl ìþ|yõk Þú uBüp ìõAok ðýr Gú øíýò OpOýI
ìdBuHú ìþ| âpkðl)
ÂpüI AøíýQ ârüñú|øB ko AoOHBÉ GB qüp ìÏýBoøB, Aq ÆpüÜ
ðpìBèýrû Þpkó ìýBðãýò øñluþ oküØ|øBÿ ìBOpüw|øBÿ
ìÛBüvú kôkôDþ GluQ ìþ| @ül.
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(  )    
1    (Equally preferred)  
3   (Moderately preferred)  
5    (Strongly preferred)  
7     (Very preferred)  
9    (Extremely preferred)  

2 4 6 8 (      )    

Wlôë 4. ìÛýBx 9 ÞíýPþ uBÎPþ GpAÿ ìÛBüvú kôkôDþ ârüñú øB, ìBCgn: OõÖýÜ 3731 Gú ðÛê Aq OõìBx Aë uBÎPþ.
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ðíõkAo 2. ìpAcê OÏýò AoWdýQ ârüñú|øB OõuÈ AÎÃBÿ âpôû GdU 

 

 



ÂpüI AøíýQ ârüñú|øB ko AoOHBÉ GB qüp ìÏýBoøB 
OÏýýò AìPýBq ðùBüþ ârüñú|øB 

ko Aüò ìpcéú Aq Oé×ýÜ ÂpAüI AøíýQ ìrGõo, AìPýBq
ðùBüþ øp üà Aq ârüñú|øB OÏýýò gõAøl yl. GpAÿ Aüò ÞBo Aq
A¾ê OpÞýI uévéú ìpAOHþ uBÎPþ Þú ìñXp Gú üà GpkAo
AôèõüQ GB ko ðËp âpÖPò øíú ÚÃBôR|øB ko OíBìþ|uÇõf
uévéú ìpAOHþ ìþ|yõk AuP×Bkû gõAøl yl: 

=AìPýBq ðùBüþ ârüñú j

Þú ko @ó: 

kWÂpüI AøíýQ ìÏýBo k

iWÂpüI AøíýQ qüp ìÏýBo i

jigAìPýBq ârüñú jko AoOHBÉ GB qüp ìÏýBo iAuQ.

@qìõó ¾dQ O¿íýî uBqÿ 
üßþ küãp Aq ÚBGéýQ|øBÿ Öp@üñl Odéýê uévéú ìpAOHþ
AìßBó Gpouþ uBqâBoÿ ko ÚÃBôR|øBÿ AðXBï ylû AuQ.
ôÚPþ AøíýQ ìÏýBo|øB ðvHQ Gú üßlüãp Gp@ôok ìþ|yõk,
AcƒPƒíƒBë ðƒBøíBøñãþ ko ÚÃBôR|øB ôWõk kAok. Kw
GBüvPþ GB AuP×Bkû Aq @qìõðþ ìýrAó ðBøíBøñãþ kAôoÿ|øB
oA ðíBüBó uBgQ. ìßBðýrìþ| Þú uBÎPþ GpAÿ Gpouþ

ðBuBqâBoÿ ko ÚÃBôR|øB ko ðËp âpÖPú ìdBuHú ÂpüHþ Gú
ðBï ÂpüI ðBuBqâBoÿ .R.C5AuQ Þú Aq OÛvýî yBgÀ
ðBuBqâBoÿ.I.I6Gú yBgÀ O¿BkÖþ Gõkó .I.R7cB¾ê
ìþ|yõk; ̂ñBð̀ú Aüò ÂpüI Þõ̂ßPp üB ìvBôÿ 1.0

GByl, uBqâBoÿ ko ÚÃBôR|øB ìõok ÚHõë AuQ, ô âpðú GBül
ko ÚÃBôR|øB OXlül ðËp yõk ô ìBOpüw ìÛBüvú kôkôDþ

ìÏýBo|øB ìXlkA« OõuÈ âpôû GdU Ozßýê yõk ô
OíBìþ|ìpAcê GBæ| OßpAo âpkk.
Öp@üñl Odéýê uévéú ìpAOHþ Gp AuBx 4 A¾ê ypÉ
ìÏßõuþ, øíãñþ, ôAGvPãþ ô AðPËBoAR GñýBó ânAoÿ
ylû AuQ ô oÎBüQ Aüò A¾õë ko GßBo âýpÿ Aüò oô}
AèrAìþ|AuQ. ypÉ ìÏßõuþ GýBó ìþ|kAok Þú ko ìÛBüvú
kôGú kôüþ ÎñB¾p, Aâp AøíýQ iðvHQ Gú JGpAGp nGByl,
AøíýQ Îñ¿p jðvHQ Gú iGpAGp n/1AuQ. A¾ê øíãñþ,
üÏñþ ÎñB¾p iôjGBül GB øî øíãò ôÚBGê ìÛBüvú GByñl; Gú
ÎHBoR küãp AøíýQ iðvHQ Gú jðíþ|OõAðl Gþ ðùBüQ üB
¾×p GByl; A¾ê ôAGvPãþ üÏñþ øp Îñ¿p uévéú ìpAOHþ
Gú Îñ¿p uÇe GBæ|ÿ gõk ôAGvPú AuQ ô Aüò ôAGvPãþ
G¿õoR gÇþ AuQ; A¾ê AðPËBoAR üÏñþ øp âBû OÓýýpÿ
ko uBgPBo uévéú ìpAOHþ oj køl, Öp@üñl AoqüBGþ GBül
ìXlkA« AðXBï yõk. 
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  -  1 -1  1-21-32-12-22 -32 -4  3 -1  3 -2  4 -1  
 A 0.0746 0.1429 0.10470.73060.20000.25990.1095 0.1047 0.0719 0.1579 
 B 0.3236 0.4286 0.60730.18840.60000.32750.3090 0.6370 0.6491 0.7662 
 C 0.6018 0.4286 0.25830.08100.20000.41260.5816 0.2583 0.2790 0.0759 

4-25 -1  5-25-367-17 -2  7 -3  8 9 -1  9 -2  
0.63700.7396 0.10950.54990.22110.07510.20000.0752 0.1095 0.0879 0.0751 
0.2583 0.1666 0.58160.20980.46000.59170.60000.3458 0.5816 0.6694 0.0751 
0.10470.0938 0.30900.24020.31890.33320.20000.5969 0.3090 0.2426 0.3332 

  

Wlôë 5. ÂpüI AøíýQ ârüñú øB, ìBCgn: ðãBoðlâBó.

   11%     A

   40%    B

   48%     C

                 1
. max

n
n

II

5. Incompatibility Ratio

6. Incompatibility Index

7. Random Index  



ðPýXú âýpÿ ô WíÏHñlÿ
ârüñú AðPhBJ ylû, ârüñúCìþ|GByl. Aüò ârüñú GB AìPýBq
ðvHþ 94% AðPhBJ ylû AuQ. ðPBüXþ Þú AðPhBJ Aüò
ârüñú Ac¿BF ìþ| Þñl, yBìê OíBìþ|ìÏýBo|øBÿ ìõok ðËp
âpôû GdU ìþ|GByl. Ký{ Gýñþ ðPBüY cB¾ê Aq Aüò oô}
GpAÿ âpôû GdU OB cl qüBkÿ ìíßò ðHõkû; AìB GÏl Aq
AðƒXƒBï ìdBuHBR ô ìzhÀ yló ârüñú GpOp, kæ|üê
AðPdBJ Aüò ârüñú GpAÿ AÖpAk âpôû ìéíõx|Op âpkül. Aüò
Oƒßƒñƒýƒà ìƒþ|OõAðl KBuhþ Gú kÒlÒú|øBÿ øíýzãþ
Kpôsû|øBÿ yùpÿ GByl Þú GBüvPþ øî Îéíþ – ÞBoGpkÿ
GByl ô øî ìÛHõë øíãBó.
Ký̀ýlâþ ô ko øî @ìýhPãþ ìvBDê ko Îp¾ú GpðBìú oürÿ
yƒùƒpÿ ô ìƒñƒÇƒÛƒú|Aÿ, ÂƒpôoR GƒßƒBo âƒýpÿ øírìBó
oô}|øƒBÿ koá ìƒvƒEéƒú OƒõuƒÈ âƒpôû|øBÿ ìpkìþ|üB
ìzBôoüò ìPh¿À ô OHýýò Îéíþ @ðùB oA ÆéI ìþ| Þñl.
üßþ Aq ̂Bè{|øBÿ Þú ko ìõok O¿íýî âýpÿ ô GpðBìú oürÿ
Gp AuBx ôWõk kAok Gp@üñl âpÖPò Gýò âpôû|øBÿ mÿ ð×Ð ô
mÿ ðƒ×õm ìþ|GByl. ìPh¿¿ýò Aìp øíõAoû ko AüXBk
AoOHBÉ Gýò Aüò âpôû|øB GB ìzßê ìõAWú Gõkû|Aðl; qüpA

ôAsâBó ô AèõüQ|øBÿ øp üà Aq âpôû|øB GB gõAuPú|øBÿ âpôû
ìÛBGê ìP×BôR AuQ ô OÇBGÜ ðlAok. oô} KýzñùBkÿ ìB
ìþ|OõAðl âBìþ|GByl Gú ÆpÙ ðrküßþ GýzPp Gýò âpôû|øBÿ
ìPh¿¿ýò, ìpkï ô ìvEõèýò.
GB OõWú Gú Aüñßú AÒéI ìvBDê ô ìõÂõÎBR ìpGõÉ Gú
GƒpðƒBìƒú oüƒrÿ yƒùƒpÿ ô OƒõuƒÏú âpkyãpÿ Aq ÆpüÜ
yBgÀ|øBÿ Þý×þ ô Þíþ ÚBGê Gpouþ øvPñl AìßBó
GßBoâýpÿ øírìBó yBgÀ|øBÿ Þý×þ ô Þíþ ko oô}
PHA@ðƒpA Gú AGrAoÿ Úõÿ GpAÿ Odéýê ìvBDê OHlüê
ìþ| Þñl. AðÏÇBÙ Knüpÿ, uBkâþ ìdBuHBR ô AìßBó oOHú
Gñlÿ ðùBüþ ârüñú|øB ðýr Aq ìrüQ|øBÿ küãp Aüò oô}
øƒvƒPƒñƒl Þƒú ìƒþ|OƒõAðƒñl Þíà ìõöSpÿ Gú WíÐ Gñlÿ
kAkû|øBÿ cB¾ê Aq âpôû GdU ðíBüñl. ko GvýBoÿ ìõAÚÐ
Ký{ qìýñú|øBÿ møñþ Aÿ ôWõk kAok Þú GBÎU ìþ|yõk ko
Aìp GpðBìú oürÿ ô O¿íýî âýpÿ|øBÿ Þç|ó Ký{ kAôoÿ
¾õoR Knüpk, Þú Aüò ìvEéú ìþ|OõAðl Wéõÿ oôðl ¾dýe
Gpgõok GB ìvEéú ô cê @ó oA Gãýpk. oô} ÖõÝ ìþ|OõAðl GB
GßBo âýpÿ gpk WíÏþ ko âpôû GdU, ô ko ðËp âpÖPò OBCSýp
OƒíƒBìƒþ|ìÏýBo|øB ko Öp@üñl Odéýê uévéú ìpAOHþ âBï
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Wlôë 6. yBgÀ O¿BkÖþ Gõkó )I.R(; ìBCgn: )3991,newoB)
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ðíõkAo 3. ðíõkAo AìPýBq ðùBDþ ârüñú øB, ìBCgn: ðãBoðlâBó.



Géñlÿ oA ko WùQ O¿íýî âýpÿ ¾dýe ôA¾õèþ GpkAok.
Aüƒò oô} ìƒzƒBoÞƒQ ô øƒî Öƒßƒpÿ âpôû|øBÿ ìhPéØ
Oh¿¿þ oA Gú ¾õoR ìÏñB kAo ko ÚBèI âpôû|øBÿ GdU Gú
Þƒíƒà Öp@üñl Odéýê uévéú ìpAOHþ uBqìBó kAkû, ô
Öp@üñlÿ ÚBGê Kþ âýpÿ AoADú Þpkû AuQ. Gú ÎHBoR küãp @ó
^ýrÿ oA Þú ìB OdQ ÎñõAó GpðBìú oürÿ ô GpðBìú køþ
ÚBðõðíñl ô Öp@üñl ìdõo ìþ|ðBìýî, Gú ðPýXú ouBðlû AuQ. 
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