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 ۱تحلیل شبکه مسائل اجتماعی ایران
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 چکیده
شناسی نیست؛ شرایط ویژه جامعه ایرانی از حیث تراکم و تنوع مسائل نیاز از آسیبای بیهیچ جامعه

محور با هدف افزایش کارآمدی از سوی های مسالهپژوهشاجتماعی از سویی و نیاز نهاد سیاست به 

سو با چنین ضرورت و نیازی، شناسایی مسائل بخشد. همشناسانه را ضرورت میهای آسیبدیگر پژوهش

باشد؛ بدین منظور از روش سنجی مسائل با همدیگر هدف اصلی پژوهش حاضر میکانونی و نسبت

ای چندمعیاره استفاده شد. ابزار تحلیل اثر متقاطع و تکنیک خوشههای تحلیل شبکه با استفاده از تکنیک

یابی پژوهش حاضر باشد. منابع مسالهمی Gephiافزار ها نیز نرممورد استفاده برای تجزیه و تحلیل داده

اند. احصا، تنقیح سند پژوهشی دانشگاهی و سازمانی است که حول مسائل اجتماعی ایران تهیه شده 650

های دهد که آسیببندی مسائل توسط پنل نخبگانی صورت گرفته است. نتایج تحقیق نشان میو دسته

ترین گری و مسائل آموزشی مهمهای مختلف افراطیها، فقر، گونهعدالتیمرتبط با شیوه حکمرانی، بی

ل در انسجام مسائل اثرگذار و در نقطه مقابل؛ کمرنگی گفتمان انقلاب اسلامی، افت سرمایه اجتماعی، اخلا

 ملی و مسائل خانواده اثرپذیرترین مسائل در شبکه مسائل اجتماعی ایران هستند. 
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 مقدمه
شناسی نیست. به این معنی که امروزه به واسطه نیاز به آسیبها هیچ نظامی بیدر عصر دگرگونی

های فکری و ها با توجه به اهداف و نیازها فارغ از مرامشناسیتغییر و تحولات سریع محیطی، آسیب

ق ایدئولوژیکی همواره در دستور کار سردمداران فکری و اجرایی بوده است. بنابراین تحق

شده و با رویکردهای مواجهاتی پسینی و تدافعی ناممکن ها و اهداف توسط یک نظام رها ماموریت

باشد. از این نقطه نظر در جوامع پیشرو، نهادهای های بالای مادی و غیرمادی میو همراه با هزینه

از جدی  های ممکن )در مرحله قبلپرداز و پژوهشی در کنار شناسایی مسائل و چالشفکری، ایده

 کنند. روی مسائل را نیز شناسایی و راهکارهای لازمه را پیشنهاد میهای پیششدن( ظرفیت

با در نظر گرفتن عوامل و منابع داخلی و خارجی تغییر، جامعه ایرانی نیز در عصر حاضر درگیر 

تقات مسأله اجتماعی و مش ها و مسائل مختلفی بوده است. افزایش حجم مطالعاتی در خصوصآسیب

های نخبگان و دلسوزان نظام و تجربه مثل مساله فرهنگی و سازمانی( به همراه افزایش حساسیتآن )

اسلامی در برهه خاصی از تطور  گر قرارگیری ایراندار نشانهای مسألهیسته هر ایرانی از موقعیتز

 تاریخی خویش است. 

هایی صورت طبیعی با موانع و چالشهکه هر نظامی در سیر تکوینی و تکاملی خویش ببه رغم این

اسی شنشود در این بین جامعه ایرانی با توجه به وضعیت ویژه و به دلایل زیر نیاز به مسالهمواجه می

 بخشد:را از چند جهت ضرورت می

های تازه هستیم ناشی از وضعیت جدید است و ما نیازمند نگاه مسائل اجتماعی ما عمدتاً -الف

له است؛ پردازد. جامعه ما جامعه پرمسأمی یت جامعه ما با یک نگاه سنتی به مسائلکه مدیردر حالی

ای و ترافیک، اعتیاد شویم نرخ بالایی در حوادث جادهخوبی متوجه میهبا نگاهی به آمار و ارقام ب

ا ههای فرهنگی برای مدیریت این تفاوتهای نسلی رو به تزاید است و زمینهو طلاق داریم و تفاوت

ولی مدیریت سیاسی  ،های مدرن شکل گرفتهها و ارزشهایی از جامعه نگرشوجود ندارد در بخش

 ,Serajzadehکند )های فرهنگی و اجتماعی حرکت میبه سمت و سوی یکدست کردن ارزش

2012.) 

ولی با این وجود اثر اقتضائی  ؛نقطه عطفی در تکوین جامعه ایرانی بود 1357انقلاب اسلامی  -ب

ها و اختلالات به طیفی از ناملایمات و مسائل منجر گردید. از طرف آن در کنار برخی از ناکارآمدی
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واسطه هدیگر الگوی مواجهاتی خصمانه شرق و غرب با جامعه ایرانی در دوران پساانقلاب ب

هنگی، اجتماعی و سیاسی دامن زد. ای از مسائل اقتصادی، فرهای سخت و نرم به مجموعهمکانیسم

ای موقعیت منحصر به فردی رسانه های نوپدید و پیدایی انسانرسانهانباشت چنین مسائلی با فراگیری 

 را بر جهان زیست ایرانی تحمیل کرده است.

شناسانه در کشور با رویکردی تقلیلی و انحصارگرایانه صورت اغلب مطالعات آسیب -ج

له مشخص یا  مطالعات حول مسأهای پژوهشی اولاًمعنی که با توجه به محدودیتاند. به این گرفته

شناسی جانبه مسالهشده صورت گرفته و ثانیا امکان یا ضرورتی برای مطالعات همهمسائل تجربه

عنوان مثال هب –ای مشخص وجود نداشته است. در اندک مواردی هم مسائل در قلمرو یا عرصه

های اند. جهت اجتناب از نگاهبندی شدهشناسایی و اولویت -ائل آموزشیمسائل فرهنگی یا مس

های زیستی و عرصه بندی مسائل، مطالعه جامع تمامیای در شناسایی و اولویتانقطاعی و جزیره

 یابد.مندی است ضرورت میلهای انسان ایرانی که محل مسأحرفه

شناسایی و حل مسائل دارد. بنابراین هایی را برای ای از محدودیتهر نظامی مجموعه -د

ها بدون های احصای آنها و روشیابند. شناسایی اولویتها موضوعیت و ضرورت میبندیاولویت

ای برخی از وارهنگاه جامع و سیستماتیک بین مسائل، ناشدنی است. اما از آنجایی که در هر نظام

بنیاد که به های علمی و روشانجام پژوهشباشند، بنابراین تر میتر و کلیدیایمسائل ریشه

مسائل  شبکهسنجی دقیق و جامع مسائل با همدیگر بپردازد و از قبل آن، جایگاه مسائل در نسبت

توان امیدوار بود مسائل کشور به ترتیب صورت مییابد. چرا که در اینشناسایی شود، ضرورت می

شوند و چه بسا در این بین با حل مسائل صل ثیرگذاری حل و فنیز گستره تأ اولویت و اهمیت و

ها نیز بصورت خود به خودی دستخوش تغییر شوند. از طرف دیگر با دار سایر مسائل و گرهاولویت

صورت روشمند و جامع، گام اول از تولید دانش ]و هتوجه به اینکه طراحی شبکه مسائل ب

مین جهت بدون چنین ( به هKazemi Moghadam, 2018: 155ورزی[ است )سیاست

 ها داشت.توان اطمینانی نسبت به کارآمدی دانش و سیاستمکانیسمی نمی

 مسائل»های مشابه در بررسی پژوهشبا توجه به آنچه که گفته شد، وجه ممیزه مطالعه حاضر از 

چون مسائل فرهنگی، مسائل آموزشی، مسائل  -دامنههای کمبر عرصهبه جای تمرکز « اجتماعی

سنجی مسائل با همدیگر در کنار شناسایی است و از سوی دیگر نسبت -...و ی، مسائل علمیاقتصاد
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شود. بنابراین پژوهش حاضر حول های این نوشتار تلقی میبخشتمایز ها سایر بندی آنو اولویت

 بندی شده است:اهداف دوگانه زیر صورت

 های خرد تحلیل شبکه؛خصبندی مسائل اجتماعی ایران بر مبنای شاشناسایی و اولویت .1

های بررسی و تصویرسازی روابط مسائلِ اجتماعی با همدیگر از طریق بکارگیری شاخص .2

 خرد و کلان تحلیل شبکه.

 

 ـ پیشینه پژوهش1
موضوع قبل از پرداختن به آن  یعلم، نگاه به گذشته علم یو انباشت یبا توجه به وجه استکمال

جهت  گر،یمسئله و از طرف د یمطالعات یهایریگخلأها و جهت ت،ی. شناخت وضعابدییم تیاهم

موضوع، مرور مطالعات گذشته  یبا توجه به اقتضائات روش نیو همچن هاییاجتناب از تکرارگو

 یحول محورهابر چنین ضرورتی  توانیرا م اجتماعی ایران مرتبط با مسائل. مطالعات ابدییت میاهم

 کرد: یو بررس یبندفصل ریز

مسائل و  «یچگونگ»و  «یستیچ»است که در پاسخ به  یشامل مطالعات مطالعات توصیفی: -لفا

 یو بررس شناسیاولویت ،یسنجنگرشمطالعات مرتبط با شناسایی، . اغب پردازدیم های ملیآسیب

 نیاز ا یابیاجتماعی با رویکرد مساله یهاهیمنابع و روها، ها و جماعتگروهنهادها،  شناسانهعیتوض

 توان به مطالعات زیر اشاره داشت: در این خصوص می اند.دست مطالعات

فراتلحیل مطالعات انجام شده در »( در تحقیق خویش تحت عنوان 1388معیدفر و پروین ) -

ترین مسائل جامعه ایران را بیکاری به روش تحلیل ثانویه مهم« حوزه مسائل اجتماعی ایران

 کنند.انان یاد میو مسائل آموزش عالی و جو

دهد که مسائل اقتصادی بالاترین اهمیت و ( نشان می1390نتایج پژوهش یوسفی و اکبری ) -

 اولویت را در بین جامعه ایرانی دارد و پس از آن مسائل حوزه اجتماعی قرار دارد. 

در « مشکلات اجتماعی در اولویت ایران»( در پژوهشی با عنوان 1387رفیعی و همکاران ) -

اعتمادی و فقر مشکلات بیکاری، خشونت، بی ،مشکل اجتماعی 49ع، دریافتند از مجمو

های پژوهش و مطالعات مشابه حاکی از اولویت دار هستند. همچنین، مقایسه یافتهاولویت

 ست.قرار داشتن بیکاری و اعتیاد نسبت به سایر مشکلات بوده ا
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، فقر، طلاق، خانواده نابسامان، ( در مطالعه دریافت که بیکاری، اعتیاد1386معتمدی ) -

ها و مسائل های آموزشی و دختران فراری آسیبخواری، فحشا، ناهنجاریسرقت، رشوه

 اجتماعی دارای اولویت در ایران هستند.

ترین مسائل را؛ اختلاف و چنددستگی در جامعه، ( در پژوهشی مهم1386تاجیک ) -

اامنی، افت دینداری، گرانی، سرقت و بازی، اعتیاد، تبعیض، طلاق ، بیکاری، نپارتی

 کرده است. کلاهبرداری عنوان

اعتمادی اجتماعی، فقر ( نیز؛ اعتیاد، بیکاری، خشونت، بی1387رفیعی و همکاران ) -

 اند.اقتصادی، فساد و تبعیض اجتماعی را مسائل در اولویت مطرح کرده

اعتمادی کید بر بیأضعف انواع سرمایه اجتماعی با ت( 1394در پژوهش وزارت کشور ) -

ترین مسائل بوده های مسئولین مهمعدالتی و بداخلاقیگرایی، بیاجتماعی و نهادی، عام

 است.

( صورت گرفت 1395ای که در این خصوص توسط مجلس شورای اسلامی )نتایج مطالعه -

حاکی است که پرخاشگری، خشونت و جنایت، خودکشی، اعتیاد و قاچاق مواد مخدر و 

 سائل اجتماعی ایران امروز هستند.ترین ماز مهم روسپیگری

شناسی فرهنگی و مسئلهمسئله »ای تحت عنوان ( در مطالعه1396حبیبی، عیوضی و گودرزی ) -

اند که ناکارآمدی در مدیریت فرهنگ، تزلزل نهاد خانواده و نشان داده« فرهنگی ایرانی

 ترین مسائل کشورند.ویی از مهمگدروغ

های اجتماعی را فقر، تورم و ترین مسائل و آسیب( نیز مهم1400) ربیگیاللهی و کمفیض -

بازی، نازل بودن اعتماد نهادی، فردگرایی ها، پارتیکردهتنگنای معیشتی، بیکاری تحصیل

 اند. عدالتی عنوان کردهمنفی و احساس تبعیض و بی

موانع، علل و عوامل  ها،بیاست که به آس یمطالعات ازدسته  شامل آن مطالعات تبیینی: -ب

سنجی یا که با هدف رابطهفارغ از این از مطالعات لیقب نی. اپردازدیم مسائل اجتماعیمرتبط با 

. اکثر اندشده میتنظپیدایی یا تشدید مسائل  «ییچرا»اغلب در پاسخ به  اند،شناسی صورت گرفتهعلت

لعات تبیینی تاریخی در خصوص عدم سنجی بین متغیرها و مطاهایی که با هدف رابطهپژوهش

عنوان نمونه برای این سنخ از هتوان بیافتگی و پرمسالگی جامعه ایران صورت گرفتند را میتوسعه
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به قلم « فراتحلیل تحقیقات انجام شده در حوزه مسائل اجتماعی ایران»مطالعات عنوان کرد. 

یرات الگوی مصرف مواد مخدر در میان شناسی تغیسبب»( یا 1396میرمحمدتبار و مظلوم خراسانی )

اند. این قبیل ( از این دست مطالعات1394به قلم قنبری و ربیعی )« شهروندان جمهوری اسلامی ایران

از مطالعات با برجسته ساختن متغیرهایی در ارتباط با ساختار اداری و سازمانی، بیکاری، وضعیت 

پارامترهای فرهنگی  ن،ینو یهارسانهایران، مصرف ناپایدار اقتصادی، موقعیت طبیعی و جغرافیایی 

 یهایمرجع، کژکارکردها و ناکارآمد یهاگروههای قومی و مذهبی، گراییاستبداد، خاص

 نیی... به تبو امپریالیسم ییگراجانبهکی ،پذیری، مدرنیتهسرمایه اجتماعی، جامعه ،یفرهنگ ینهادها

 اند.پرداخته اجتماعی مسائل

برخی از مطالعات مرتبط با مسائل اجتماعی به پیامدها، کژکارکردها و  پیامدی: مطالعات -ج

اند. مطالعات پیامدسنجی علاوه بر اینکه وسعت و عمق اثراتی هر های مسائل اجتماعی پرداختههزینه

گذار های خویش، نهاد سیاستکدام از مسائل اجتماعی را شناسایی کنند سعی دارند از قِبل کوشش

اثر مولایی « پژوهی مسائل ایران با روش تحلیل ساختاریآینده»عی را متوجه دستاوردها کنند. اجتما

بدیل های این پژوهش بیانگر اهمیت بیباشد. یافته( از این دست مطالعات می1394و طالبیان )

ترین هش مهمآینده است. همچنین از منظر این پژو بکه مسائل ایراندر ش« ایسرنوشت پرونده هسته»

ند از: سرمایه اثیرپذیری را بر شبکه مسائل موجود دارند عبارتمسائلی که بیشترین تأثیرگذاری و تأ

تحلیل ساختاری اثرات »های قدرت و مسائل مرتبط با انتخابات. های سیاسی جریاناجتماعی، نزاع

پژوهش دیگری « یهای اجتماعی مجازهای اجتماعی ایران در رویارویی با آینده شبکهمتقابل چالش

های این پژوهش ( صورت گرفته است. منطبق با یافته1400است که با این رویکرد توسط الوندی )

ند از: جوانان نوگرا، هویت دیجیتال، تغییر سطح اروی جامعه عبارتهای پیشترین چالشمهم

 دیجیتال. حرمتی در حریم خصوصی، روابط آزاد زن و مرد، روابط جنسی و سرگرمیمجرمیت، بی

که کلی ها با همدیگر در یک شبسنجی آنبا توجه به ابتنای مسائل اجتماعی به همدیگر، نسبت

های فوق به آن ها ارائه دهد. امری که هیچکدام از پژوهشثر آنتواند نمایی روشن از تأثیر و تأمی

تماعی را شناسایی اج با چنین رویکردی ضمن اینکه مسائلتوجه نداشته است. در واقع پژوهش حاضر 

ها با سنجی تمامی آنسنجی و نسبتکند )دغدغه مطالعات از نوع الف( به ارتباطبندی میو الویت

پردازد. همچنین در این شبکه، مسائل منشعب یا متاثر از همدیگر )دغدغه مطالعات از نوع ب( می
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نوع ب(. از طرف دیگر با توجه عنوان پیامدشناسی قابل مطالعه است )دغدغه مطالعات از ای بهمساله

اجتماعی  فراگیر به مسائلهای موجود در این ساحت، فقدان نگاه جامع و به اینکه یکی از خلاء

پردازد. ها با همدیگر میای به مطالعه همزمانی آنرشتهاست، مطالعه حاضر با اتخاذ رویکردی میان

 کید قرار نگرفته است.شده مورد تأهای انجامم از پژوهشکداامری که در هیچ

 

 های نظریـ ملاحظه2
ی کارکرد روشن اتینظر قتیابهام هستند؛ در حق جهان دنید یما برا یروشیپ یاپنجره اتینظر

در حکم  ی موضوعنظر یکردهاینقطه نظر تسلط به رو نیاند. از افهم جهان یبرا ییو مجرا بخش

 ،یاهیسرما نیاز چن یبدون آگاه نیاست. بنابرا بخشییو روشنا بخشیآگاه یهاتیتسلط به ظرف

با توجه به  خواهند بود. یابتر و ناکاف یو تجرب ییاستقرا یکردهایبا رو یحت نییو تب لیهر گونه تحل

له اجتماعی مسأ -لفاقتضای موضوعِ مورد پژوهش، توضیحات نظری بایستی حول دو زیرموضوع ا

 های اجتماعی باشد.شبکه -و ب

 مساله اجتماعیـ 1ـ2
له مسأ»ها برای تنقیح مفهومی و تلاشافزون مطالعات حول مسائل اجتماعی به رغم گسترش دم

برانگیز در علوم اجتماعی شناسایی کرد؛ شاید نتوان مفهومی به این اندازه گنگ و چالش« اجتماعی

ها در احصا و مشخص شاهد تشتت و ناهماهنگی میدان اجتماعی به این دلیل است که در و قطعاً

های نظری ها و انگارهتبیین مسائل اجتماعی هستیم. پیچیدگی و عظمت مسائل اجتماعی، دیدگاه

 کانی و زمانی مسائل اجتماعی، وجهگرایانه، سطح رشد و توسعه علوم اجتماعی، بسندگی متقلیل

مله دلایلی هستند که ... از جائل، فرایندی بودن مسأله بودگی وای مسائل اجتماعی با سایر مسرابطه

 سازد.شناسی دقیق مساله اجتماعی را با دشواری مواجه میمفهوم

های مختلف اجتماعی توان متناسب با انگارشله اجتماعی میبه لحاظ فلسفی برای مسأ

له دستخوش ها، فضای مفهومی مسأهای مختلفی متصور شد؛ چرا که به فراخور تغییر انگارهحالت

ادیق های نظری و مفهومی و نهایتاً مصها، دلالتگیری از انگارشاین مبنا بهره گردد. برتحول می

له ورد. به عبارت دیگر معناشناسی مسأآله اجتماعی به وجود میانضمامی متمایزی را برای مسأ
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اجتماعی به شدت ملهم از مفروضاتی است که هر یک از رویکردهای نظری بر مبنای آن طرح 

 اند. شده

 -2 ؛های اجتماعیانگاره واقعیت -1سازد: وم اجتماعی سه انگاره را مطرح میرای علریتزر ب

(. هر یک از این سه انگاره Ritzer, 2002: 632انگاره رفتار اجتماعی ) -3 ؛انگاره تعریف اجتماعی

ها، نظریه -4؛ هاروش -3؛ تصویر موضوع مورد بررسی -2 ؛سرمشق -1 :بر مبنای چهار شاخص

ها تصویری که از موضوعات و مسائل ارائه کنند. انگارهای برای خود ترسیم مییژهمختصات و

 (.Habibi; Ayouzi & Moazzami Gudarzi, 2016)دهند، تفاوت ماهوی با یکدیگر دارند می

 ها با یکدیگرتصویری از موضوعات و تفاوت ماهوی آن . انگاره1جدول 

 اجتماعیله مسأ مفروضات پایه مکتب انگاره

عی
ما

جت
ت ا

قعی
وا

 

تی
اخ

)س
فق

توا
-

ی(
رد

رک
کا

 

جامعه به مثاله ارگانیسم متشکل از 

اجزایی است که باهمدیگر و در 

راستای اهداف مشخص شده باهم 

 تعامل دارند.

اجزای نظام به واسطه ی تقسیم کار 

 پیچیده و تخصصی می شوند.

هرکدام از اجزا در جهت رفع نیازی 

)پیامد ساخته و تداوم می یابد 

 سودمندی دارند(.

 میل به انسجام و ثبات دارد.

ساختارهای اجتماعی جهت و 

ی کنشی عاملان را مشخص محدوده

 سازند.می

ر یک حالت اجزاء نظام و کل نظام د

شود و تغییرات توازن در نظر گرفته می

 دهد.صورت تدریجی رخ میهب

های مساله )وضعیت اظهار شاخص

ی یت، مطالبهشده منفی از جانب اکثر

ی رفع آن، وجود رابطه عمومی برا

های ساختاری مسأله( در علی، زمینه

له اجتماعی قلمروی جامعه را مسأ

 گویند. می

 له اجتماعی در رابطه با بقا و تعادلمسأ

 باشد. کارکرد مینظام، کژکارکرد یا بی

عی از ناکارآمدی و له اجتمامسأ

 خیزد. میعملکرد معیوب نظامات بر

نظامات باهمدیگر ناهماهنگی بین خرده

له اجتماعی نجر به پیدایی مسأم

 شود.می
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عاملان در جهت نیازهای نظام 

 د.اجتماعی ایفای نقش دارن

ضاد
ت

 

ماهیت استثمارگرایانه و تک ساحتی 

 بودن نظام سرمایه داری

نگاه دیالکتیکی و تز آنتی تز و سنتر به 

 تطور تاریخ

موتور محرکه تضاد )تضاد طبقاتی( 

 جوامع است.

گرایی و حصول به جامعه موعود

ای با طبقه یا جامعهآرمانی )جامعه بی

 عقلانیت ارتباطی(.

دنیای نوین دنیای ناعادلانه و 

 نابرابریست.

شیوه تولید نظام ایده را ساماندهی 

 کند.می

له اجتماعی توسط طبقه مسلط مسأ

 شود.تولید و کلیشه می

بخش و ابزاری توجیهفرهنگ دستگاه 

آفرینی حول با استفاده از حساسیت

اند. بنابراین مسائل مسائل و موضوعات

موجود در راستای منافع طبقاتی تولید 

 اند.شده

عی
ما

جت
ف ا

عری
ت

 

ین
ماد

ل ن
قاب

 مت
ش

 کن
 و

ها
ی 

هم
تف

 

ها نمادها و معانی را طی کنش انسان

 گیرند.متقابل اجتماعی فرا می

فراگرد ذهنی و کنش متقابل مستلزم 

 باشد.تفهم می

سازمان اجتماعی حاصل تفسیر، 

 ارزیابی و تعاریف کنشگران است.

گیری از زبان و نمادها افراد ضمن بهره

ها را جرح، تعدیل و اصلاح آن

 کنند.می

از تفسیری است له اجتماعی ناشی مسأ

ها از شرایط فرهنگها و خرده که گروه

 دارند.

انی و ملهم از له اجتماعی امری زبمسأ

 باشد. بخش میمنابع معرفت

ها در جامعه ها و هویتبا تکثیر فرهنگ

های متعارض نسبت به با برداشت

 ایم.موضوعات مواجه
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ژی
ولو

تد
وم

 اتن
 و

ژی
ولو

ومن
فن

 

اد و به بازشناسی قواعد، شیوه های ایج

کید تصور نظم در زندگی روزمره تأ

 دارند.

نسبت آگاهی ما جهان خارج از طریق 

 شود.به آن معنی دار می

های واحد متجانس فرهنگی خصلت

ی گروه را به هم نزدیک که اعضا

 سازند مورد توجه است.می

ها در برساخت معرفت به توانایی انسان

 کید دارند.ها تأو نمونه سازی

له اجتماعی: مبتلا شدن فرد به مسأ

یعی و از طرفی ناآشنایی با رویکرد طب

معرفتی مرتبط با  ا و نظامهنمونه

واسطه ی ناکارآمدی ها بموقعیت

 پذیر.نهادهای جامعه

عی
ما

جت
ر ا

فتا
ر

 

دله
مبا

و 
ی 

رای
رگ

فتا
ر

یی
گرا

 

وانب واکنشی کید بر رفتارها و جتأ

 هاافراد در برابر محرک

فرد محوری، منفعت محوری و اقتصاد 

 محوری در تبیین

گیری نظام اجتماعی مبادله اساس شکل

 است.

 اجتماعی ناشی توجیهاتی فلسفیله مسأ

ها و و غیرواقعی از زندگی عینی انسان

 مبادلات اجتماعی.

ها نقش بازری در ابستگیمنافع و و

 له دارند.تعریف مسأ

(Source: Author) 

له اجتماعی شامل هر امر توان چنین استنتاج کرد که مسأمی همسو با انگاره تعریف اجتماعی

مختلف اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی فراگیر شده و مطالبه  هایمنفی است که در عرصه

صورت انحصاری معطوف جامعه وجود دارد. بنابراین مسأله اجتماعی به جدی برای حل آن از جانب

تر شامل تمامی نظامات اربعه پارسنز( نبوده؛ بلکه مفهومی گستردهنظام اجتماعی )از خردهبه خرده

در مقابل « جامعوی»یا « جمعی»به عنوان « اجتماعی». از این رو مفهوم شودهای جمعی میساحت

نقطه  نیاز اتواند از جنس اقتصادی، فرهنگی، سیاسی و اجتماعی باشد. شود و میمعنی می« شخصی»

قابل  از جانب عده -2 ؛شود یاطلاق م یاظهار شده منف تیبه وضع -1دارد:  ینظر مساله مختصات

 یهاتیحساس -4 ؛شودیم دهیحل آن د یبرا یمطالبه عموم -3 ؛س شده استاز مردم احسا یتوجه

 شود.یم یجامعه تلق یهابا ارزش ریمغا -5 ؛است ختهیرا برانگ یمتول یعام و نهادها
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گیرند؛ لذا به با توجه به اینکه این مسائل اجتماعی در درون مرزهای ملی مورد بررسی قرار می

 نام نهاد.« مسائل اجتماعی»توان یاین سنخ از مسائل اجتماعی م

بندی و اهمیت له اجتماعی، اولویت، مسأهای واقعیت اجتماعی و رفتار اجتماعیهمسو با انگاره

له اجتماعی از طریق گرایی، مسأاما در رهیافت برساخت آن تابعی از شیوع عینی آن در جامعه است.

بنابراین (. Yousefi & Akbari, 2018: 206)شود تعاریف و ادراکات اعضای جامعه ساخته می

ها و مطالبات جمعی به های جمعی است؛ حال اینکه نگرانیای تابعی از نگرانیودگی پدیدهمسأله ب

برانگیز شود. در این زمینه، تواند چالششود، میچه نحوی و با استفاده از چه منبع و قدرتی ایجاد می

های اجتماعی در برای توضیح نحوه تولید نگرانی« ۱مطالباتساخت »اسپکتور و کیتسوز از اصطلاح 

هنی کنند. بر این اساس، مسائل اجتماعی تعریف شده، تنها شرایط ذای استفاده میخصوص پدیده

ها در جهت ساخت مطالبات با ملاحظه شرایط مفروض افراد یا گروه یاهنیستند، بلکه بیشتر فعالیت

کنند، در حالی که تمرکز بر شرایط مفروض کید میتأ« ۲سازانمطالبه» های اینها بر فعالیتاست. آن

بنابراین  (.Staller, 2010: 157)اند شود به حداقل رساندهها ایجاد میرا که روی این فعالیت

 دهندع خویش شکل میسازان احساس ما را در قبال مسائل همسو با ترجیحات و منافمطالبه

(Yousefi & Akbari, 2018: 206; Lawton, 2007 .) 

سی در کنار افکار عمومی، نظرات گروه سیا صادی، اجتماعی، فرهنگی و  های بانفوذ از نظر اقت

در  (.Yousefi & Akbari, 2018: 206)ها اساسی است نیز در شناسایی مسائل و تعیین اولویت

فا ها ایساااازیاهمیتبیها و ساااازیبدیلی که در برجساااتهها هم بواساااطه نقش بیاین میان، رساااانه

 کنند. بودگی ایفا میای در مسأله کنند نقش ویژهمی

ها بررساای این واحدها با توجه به ابتنای مطالعات پژوهشاای به افکار عمومی، نخبگان و رسااانه

 تواند دید جامعی از شبکه مسائل اجتماعی ایران ارائه دهد. می

 ـ شبکه اجتماعی2ـ2
شود، بلکه یک امروزه یک تئوری در علوم اجتماعی شناخته نمیهای اجتماعی تحلیل شبکه

های رهیافت برای بررسی ساختارهای اجتماعی است. به این دلیل در اغلب موارد به تحلیل شبکه

 

1 Claims-making 

2 Claim-makers 
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گویند. در حقیقت در تحلیل شبکه اصل را بر روابط میان فاکتورها اجتماعی، تحلیل ساختاری نیز می

 ,Mohammadi Kangrani)نماید ها را تحلیل میهای ارتباطی آنقرار داده و با ترسیم شبکه

& Ghanchepour, 2013.) ی جداگانه و گرها به جای کنشگرهارو روابط میان کنشاز این

(. بنابراین در Fahimi Far & Wasfi, 2012: 89گیرد. )کید قرار میهایشان مورد تأخصیصه

گیرد. در حقیقت یک کید قرار میبازیگران مورد تأشبکه و اتصالات  ای ساختار،رهیافت شبکه

گیری یک موجودیت اجتماعی و اتصال آن به یک گر شبکه اجتماعی سعی دارد نحوه شکلتحلیل

 شبکه را مورد بررسی قرار دهد.

ها، آرشیوها، مشاهدات، نامهها و پرسشهای مورد نیاز برای تحلیل شبکه به واسطه پیمایشداده

هر چند (. Marsden, 1990)آید روزانه، ردپاهای الکترونیکی و تجارب به دست میهای یادداشت

ها )در که مطلوب نظر برای تحلیل شبکه بواسطه ضرورت سنجش اثرگذاری/ اثرپذیری تمامی گره

گیری از تکنیک تحلیل اثرات متقابل ها، بهرهاینجا مسائل( با همدیگر و نمایانگر وابستگی متقابل آن

 باشد.ها میماتریسیا 

سازی ساختاری های تحلیل متقابل و ماتریسی، مدلترین و پرکاربردترین روشیکی از از باسابقه

ریزی های زیادی از جمله طراحی فرایند، برنامهها و حوزهاست. این روش در رشته ۱تفسیری

نابع های مالی، مگیریاستراتژیک، مهندسی مسائل، طراحی محصول، مشکلات فنی پیچیده، تصمیم

در این روش ابتدا (. Attri and Sharma, 2013) شودهای رقابتی و... استفاده میانسانی، تحلیل

شود. مراحل بعدی شامل تشکیل ماتریس ثر و اساسی یک مجموعه شناسایی و تحلیل میمؤعوامل 

هاست. این روش بندی ابعاد و شاخصخودتعاملی ساختاری، ماتریس دریافتی و تعیین روابط و سطح

شود که در آن عناصر مختلف مرتبط با یکدیگر حضور های پیچیده اجرا میبه منظور تحلیل سیستم

 (.Mowlaei & Talebian, 2016: 9ثیرگذارند )تأدارند و 

 ند از:اترین عناصر و مفاهیم مورد استفاده در تحلیل شبکه عبارتمهم

کنند و برای تحقق یک هدف ای از عناصر است که با یکدیگر ارتباط برقرار میمجموعهشبکه: 

یر دارد و هیچ یک از ثل تأاند. در هر شبکه، تغییر یک جزء بر دیگر اجزا و بر کواحد در تلاش

توانند (. هر کدام از اجزای شبکه میVaseti, 2020: 46عناصر، اثر مستقل و جدا از مجموعه ندارد )

 

1 Interpretive Structural Modelling 
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« ۱گره»ها تحت عنوان ... باشند که در اصطلاح تحلیل شبکه از آنبه مثابه فرد، گروه، عضو، نهاد و

شوند؛ این نامیده می« ۲یال»ت عنوان کند تحها را به همدیگر وصل میشود. مسیری که گرهیاد می

 طرفه یا دو طرفه باشند.وانند یکتمسیرها می

مجموعه مسائلی است که از تحلیل ابعاد و روابط مختلف یک موضوع به دست شبکه مسائل: 

 :Arshadhi, 2014توان دید حداکثری به موضوع پیدا کرد )ها میگویی به آنآید که با پاسخمی

سویه یا دو سویه( یک تصویر کل شان )یکواسطه ارتباطهای منظم از مسائل که بنقشه(. در واقع 64

ای و خاصیت شبکه شوندکنند. بنابراین از این منظر مسائل در خلاء حادث نمیاز موضوع را ارائه می

 متبوعی دارند. دارند، به این معنی که خودبسنده نبوده و با سایر مسائل ارتباط تابعی/

های خرد تحلیل شبکه محسوب شده و در حالت کلی مفهوم مرکزیت از شاخص: مرکزیت

گیرد. بر این اساس ترین گره در شبکه یا سیستم مورد استفاده قرار میبرای شناسایی و تعیین مهم

های ترین شاخصمهم گره دارد. کیکه  اشاره دارد است یمیتعداد روابط مستقبه  ۳مرکزیت درجه

 ارتند از مرکزیت بینیت و مرکزیت نزدیکی.مرکزیت عب

ای که از مرکزیت دهد هر گرهرا نشان می گره در شبکه یشدگ واسط زانیم: مرکزیت بینیت

را دارد. در واقع به  هاها و خوشهگره نیاتصال ب یقدرت برقرار بینیت بالایی برخوردار باشد نشانگر

های شبکه را بصورت تواند بخش قابل توجهی از گرهای میعمل کرده و کنترل چنین گره« پل»مثابه 

 خود به خودی کنترل کند.

های موجود در شبکه این شاخص به میزان نزدیکی یک گره به سایر گره :٤مرکزیت نزدیکی

های تواند به گرهاشاره دارد. مرکزیت نزدیکی به این امر دلالت دارد که یک گره چقدر سریع می

ها کدام هستند؟ ترین گره به سایر گرهبیشتری در شبکه دسترسی داشته باشد. به عبارت دیگر نزدیک

است. به این معنا که این گره بصورت میانگین با دو پرش )با دو  2برابر با عدد  Aره میانگین گ مثلاً

 شود.های شبکه همبسته میپیوند( با سایر گره

 

1 Nodes 

2 Edge 

3 Degree Centrality 

4 Closeness Centrality 



 

  

 رانیا یشبکه مسائل اجتماع لیتحل

 14                    1402 زمستان  |  (31)4  شماره  |  10 سال

های به تعداد یال ی موجود در شبکههایک شبکه به عنوان نسبت تعداد یال چگالی : ۱چگالی

و  کندیمتصل م گریکدیها را به کرد که گره فیاز روابط تعر ییهامجموعه توانیم ممکن است.

شبکه  گریبه عبارت د .(Dehghani & Mohammadi, 2013) دارندیباز م یشبکه را از گسستگ

ها کم باشد گره انیخطوط م یبه عبارت ایها گره انیگسسته است؟ اگر اتصال م ایتا چه اندازه انسجام 

در شبکه وجود خواهد داشت. چند  یادیز یهاو حفرهبرخوردار است  ینییپا نسجامشبکه از ا یعنی

 اند.شده لیدرصد از روابط باالقوه به بالفعل تبد

فاصله  نیانگی. اگر شاخص ممدنظر است ها در شبکهفاصله تمامی گره نیانگیم :۲میانگین فاصله

 خواهد بود. عتریدر آن شبکه سر زیکم باشد، انتقال اطلاعات ن یادر شبکه

های متصل به هر گره را شناسایی ها که سعی دارد یالیکی از معیارهای مرکزیت گره :۳درجه

ای متصل شده است. با توجه است. به این معنی که تا چه میزانی خطوط به گره« درجه»کند، شاخص 

هدف باشد )اثرگذار( و منشاء برخی خطوط متصله  مکن است منشا برخی از خطوط، گرهبه اینکه م

ها ها باشد )اثرپذیر( از این نقطه نظر به لحاظ ماهیتی برخی از خطوط یا یالایر گرهبه گره س

باشند. درجه ورودی نشانگر اثرپذیری و درجه خروجی می« ٥خروجی»و برخی دیگر « ٤ورودی»

 نشانگر اثرگذاری یک گره در ساختار شبکه است.

 

 ـ روش پژوهش3
لعه حاضر اجتماعی است. از این رو مطا واره مسائلهدف اصلی پژوهش؛ شناسایی و ترسیم نظام

ها با شناسی و شناسایی اولویتبا رویکرد نیازسنجی تشخیصی، مساله از نوع مطالعات اکتشافی

باشد. مراحل و تمهیدات پژوهش حاضر بدین نحو های چندگانه میها و تکنیکگیری از روشبهره

 باشد:می

 

1 Density 

2 Average Path length 

3 Degree 

4 In-degree 

5 Out-degree 
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گیری حداکثری از ائل در سطح ملی نیازمند بهرهشناسایی مس: شناسایی مسائل الف ـ

اسناد و  -1 یاطلاعات مرحله مسائل از دل دو منبع نیدر اهای علمی و پژوهشی است. ظرفیت

 احصا شدند.  ۱گروه متمرکز -2ها و پژوهش

و  ۳با در نظر گرفتن اصل تنوع ۲برفی در مراحل مختلف پنل نخبگانیصورت گلولههنفر ب 58

ژوهشی سازمانی و دانشگاهی بعنوان واحدهای تحلیل در این مرحله مورد استفاده قرار سند پ 650

 گرفتند.

 ای از اسناد پژوهشی و کارشناسی مورد استفاده در این مرحله. نمونه2جدول 

 کننده/ نویسندهمرکز تهیه عنوان

 سازمان بازرسی کل کشور فهرست موضوعی مسائل کشور 

 مرکز پژوهشی مبنا واره پیشرفت و امنیت نظام

 مرکز پژوهشی مبنا واره فرهنگی دینی نظام

 مرکز پژوهشی مبنا واره حوزه و روحانیت نظام

 عماد راهبردی پژوهشهای مرکز نظام مسائل شفافیت 

 مرکز پژوهشی مبنا طرح جامع نهاد خانواده 

 مرکز پژوهشی مبنا طرح جامع نهاد دین 

 مرکز مطالعات و پژوهشهای امنیت ملی نقشه راه پژوهشی مسائل امنیتی کشور 

 دانشگاه امام صادق)ع( مسائل مرکز رشد 

 دانشگاه آزاد اسلامی مسائل و عناوین پژوهشیار 

 بانآینده مسائل کشور 

 حوزه علمیه قم مرکز اقتصاد مقاومتی 

 ها و راهبردهایترین مسائل کشور: اولویتعمده

 مجلس شورای اسلامی در دوره دهم

های مجلس شورای مرکز پژوهش

 اسلامی

 

1 Focus group  

ها و مسککائل های مرتبط با آسککیبباشککند که به لحاا اجرایی سککابقه مدیریت در سککمتمتشکککل از نخبگانی می 2

 اثر پژوهشی در این زمینه هستند.  2اجتماعی دارند یا به لحاا علمی و پژوهشی صاحب حداقل 

3 The principle of diversity 
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های مجلس شورای مرکز پژوهش مسائل اقتصادی ایران 

 اسلامی

اتاق بازرگانی ایران؛ مرکز تحقیقات و  مسائل اقتصاد ایران 

 های اقتصادیبررسی

 وزارت کار های تعاونیشفافیت برای شرکت شاخصِ تدوین

 راهبردی مطالعات پژوهشکده ملی امنیت محیط ئلمسا برآورد

 سازمان منافع در تعارض مصادیق شناسایی

 ایران  اسلامی جمهوری صداوسیمای

 ایران برای شفافیت اندیشکده

 بنیاد هدایت مسائل مهرواره 

 ایران برای شفافیت اندیشکده مجلس  عملکرد ارتقای راهکارهای و شناسیآسیب

 پژوهشکده تدبیر اقتصاد های اقتصادی کشور ترین چالشمهم

های استراتژیک مرکز بررسی 1396پژوهی ایران آینده

 جمهوریریاست

 محمدمهدی مولایی و حامد طالبیان پژوهی مسائل ایران با روش تحلیل ساختاریآینده

 پورو اکبر حسنسیدمحمد میرمحمدی  نظام اداری ایران: تحلیلی بر مشکلات و چالش ها

 غلامرضا معمارزاده طهران های نظام اداری ایرانچالش

رویکردی به ساختارهای اداری کشورهای در حال 

 شناسی اداری(توسعه )بررسی آسیب

 احمد سرداری

 اندیشکده نظام مسائل حکمرانی کشور شناسی فساد در نظام اداری ایرانآسیب

مدیریت دولتی در بندی مسائل شناسایی و اولویت

 جمهوری اسلامی ایران

 زادهالله قربانیجواد معدنی و وجه

آموزی های مدیریت دولتی و تاثیر آن بر درسچالش

 مدیریتی ملی در ایران

 فردمنصور خیرگو و حسن دانایی

های اجتماعی مجازی در افق مهمترین مسائل شبکه

 نپژوهی مرکز ترند واایران بر مبنای آینده 1404

هومن الوندی، شهناز هاشمی و افسانه 

 مظفری

 )منبع، نگارنده(
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بندی با توجه به گستردگی و تنوع مسائل، امکان مقایسه و اولویت بندی مسائل:ب ـ اولویت

دهی مسائل ای برای مقایسه و اولویتپذیر نبود. بنابراین از منطق خوشههمزمانی تمامی مسائل امکان

مسائل شه خرد مسائل، میان مسائل و کلان مرحله تمامی مسائل مطروحه در سه خواستفاده شد. در این 

سائل بر ا مسائل مطروحه در ذیل تک تک میان مسازی شدند؛ به این نحو که ابتدبندی و مرتبطدسته

زدهی های متمرکز امتیا( توسط گروه ,2019Dashti :67) ۱بندی چندمعیارهمبنای تکنیک اولویت

بندی شدند. گفتنی است با توجه به مسائل اولویتحله بالاتر میان مسائل و سپس کلان شده و در مر

های در این مرحله تعداد اعضای گروه مسائل اولاًمسائل و کلانای بودن میانگستردگی و چندرشته

های تحصیلی و شغلی در دعوت از نخبگان لحاظ متمرکز بیشتر شده و از طرف دیگر اصل تنوع زمینه

نفر( با صفات مشترک  5دامنه )های متمرکز کمتر، از گروهکه در سطوح پایین طوریردید. بهگ

 8های متمرکز وسیع )مسائل( از گروههای میان مسائل و کلان و در سطوح بالاتر )خوشهتخصصی 

 ای و تحصیلاتی استفاده شد.و دارای تنوع حرفه نفر(

فرایند پژوهش؛ بررسی رابطه بین مسائل و دستیابی به مرحله سوم : سنجی بین مسائلپ ـ رابطه

واره یا نقشه مسائل است. در این مرحله جایگاه و وزن مسائل نسبت به همدیگر شناسایی شد. نظام

 برای تحقق چنین هدفی اقدامات زیر در دستور کار قرار گرفت:

منطبق با این تکنیک به جای بررسی رابطه علت و  :۲تهیه جداول تحلیل اثر متقابل .1

شوند؛ که نمایانگر وابستگی متقابل رویدادهای معلولی، روابط متقابل مسائل تحلیل می

متقابل به دنبال  با استفاده از از روش تحلیل اثر (.Bell, 2003: 66)گوناگون است 

 -گر تا چه میزان است؟ثیر مسائل به همدیمیزان تأ -ی این بخشپاسخگویی به پرسش اصل

کشور  آفرینی یک مساله در شبکه مسائلشایم. در واقع در این تکنیک، میزان نقبوده

دسته از مسائلی که موقعیت کانونی و مرکزی در شبکه مسائل دارند شود تا آنمشخص می

، شناسایی شوند. با توجه به تعداد بالای مسائل جهت اجتناب از پیچیدگی و ازدحام افراطی

مورد( تهیه و تنظیم شد. چرا که کثرت مسائل  78جدول متقاطع در سطح میان مسائل )

 

1 Multi-criteria prioritization 

2 Matrix 
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ها شدند. همچنین مسائل مانع از بررسی متقاطع آنیکسو و انتزاع بسیار بالای کلان  خرد از

هایی که در گیریگیری نظیر همان نمونههای اجتماعی نمونهبا توجه به اینکه در شبکه

مجموعه در ساختن گیرد، بلکه کلیه اعضای یک دنظر است انجام نمینامه مپخش پرسش

مسائل( وجود دارد، در ها )ای بین گرهنکه تصویر رابطهثرند. به دلیل ایای مؤتصویر شبکه

نظر گرفتن نمونه از میان یک جامعه موجب حذف برخی روابط خواهد شد. بنابراین 

 شمار بایستی مورد مطالعه قرار گیرد. مها بدون ریزش و بصورت تماتمامی روابط گره

 

 ای از نسبت بین مسائل خرد و مسائل میانی. نمونه3جدول 

مسائل 

بهدشت و 

 سلامت

ناکارامدی مدیریتی در عرصه بهداشتی و درمانی، کمبود منابع انسانی در مراکز 

های لاعلاج، مشکلات بیمه، مسائل سیاستی مرتبط، افزایش نرخ رشد بیماری

 تغذیه ناسالم و...های اپیدمیک، ت، اختلالات روانی و شخصیتی، بیماریبهداش

 

 نامه تکمیل جداول تاثیر متقابلتهیه شیوه .1

 ارسال جداول تاثیر متقابل به اساتید و نخبگان .2

 تجزیه و تحلیل و تجمیع امتیازات روابط مسائل  .3

 ۱افزار گفیگیری از نرمترسیم شبکه با بهره .4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1Gephi 
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 سیر کلی پژوهش .1شکل 

 
 )منبع، نگارنده(

 

 های پژوهشـ یافته4
 مسائل اجتماعی ایرانشناسایی میان مرحله نخست:

سی پژوهش؛ جمعمنطبق با روش ستهشنا سطح از انتزاع آوری، د سائل در یک  بندی و تنقیح م

ست  650بالاتر از   صورت گرفت منجر به تهیه لی سط پنل نخبگانی  سائل میانواحد تحلیل که تو م

 زیر شد.
 

 مسائل شناسایی شده. میان 4جدول 
مسائل بهدشت و 

 سلامت

 مسایل اجتماعی

 مسائل آموزشی

 پذیری انحرافیجامعه

 امنیت اجتماعی

 بحران آب

 های اعتراضیجنبش

 هاعدالتیبی

 حقوق زنان

 های مرجعگروه

 تغییرات جمعیتی

 فضای مجازی

 مسائل هنری

 سرمایه اجتماعی

 مسائل صنفی

 های اجتماعیمهارت

 حمایتی و مددکاری

مطالعات اسنادی •
پژوهش های دانشگاهی 

گزارشات مراکز + 
(سند650)تخصصی 

نظم دهی مسائل توسط•
گروه متمرکز

421احصای بیش از •
میان مسائل و78مساله، 
کلان مسائل10

شناسایی مسائل: 1

:  سبک اولویت بندی•
خوشه ای چند مرحله ای

:  معیاراولویت بندی•
چندمعیاره

طیف متنوعی از : توسط•
ی گروه های متمرکز تخصص

و چندرشته ای

اولویت بندی : 2

مسائل  تهیه جداول تحلیل اثر •
متقابل

تهیه شیوه نامه تکمیل •
جداول اثر متقابل

ارسال جداول به گروه های •
متمرکز

ن تجزیه و تحلیل و تبیی•
روابط

فاده ترسیم نظام واره با است•
((GEPHIاز نرم افزار گفی 

رابطه سنجی : 3

مسائل
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 فساد علمی

فقر و احساس 

 محرومیت

 محیط زیست

میراث فرهنگی و 

 گردشگری

 فراغت و نشاط

 مسائل ورزشی

 مسائل نخبگانی

 مسائل بانکی

 توزیع و خدمات

 مسائل تولیدی

 صادرات و واردات

 فساد اقتصادی

 مسائل کسب و کار

گرایی سیاسی و افراط

 زدگیسیاست

 مسائل مالی

 نظام مصرف

تحریم و فشارهای 

 خارجی

 ساختار رانتی اقتصاد

 تعادلی اقتصادیبی

 تروریسم

 تضاد دولت ملت

کمرنگی گفتمان 

 انقلاب

 روابط خارجی

 پدافند غیرعامل

 توسعه سیاسی

 جرایم سازمان یافته

 مسائل انتخابات

 حقوق شهروندی

توسعه نیافتگی 

 اقتصادی

 فساد اداری

 فساد سیاسی

 مسایل هویتی

 مدیریت شهری

 فرهنگ عمومی

 ناکارآمدی اجرایی

 ناکارآمدی ثبتی 

 علم و پژوهش

ساختار و فرآیندهای 

 سیاسی

 قضایی و نظارتی

 های حکمرانیشیوه

 ریزیبرنامه

 روحیات ایرانی

 دینداری

 ارزش غربی

 انحرافیهای فرقه

 کارگزاران اداری

 حوزه و روحانیت 

 استبدادی 

 فرهنگ ایلی

 ناکارآمدی هنجاری

 مسائل امنیتی

 های اجتماعی گسست

 ای ابزارهای رسانه

 تربیت کودکان 

 معرفتی و معنوی

 سبک زندگی 

 تهاجم فرهنگی 

 فضاهای دینی 

 ارباب رعیتی

 انسجام ملی

مسائل مرتبط با 

 خانواده 

 

 اجتماعی تحلیل شبکه اجتماعی مسائل مرحله دوم:

افزار گفی شد؛ با استفاده ثیرات متقابل )روابط دودویی( وارد نرمهای جدول تأدادهکه بعد از این

که در اصطلاح از آن تحت عنوان -روابط محاسبه شد. وزن روابط افزار وزن هر کدام ازاز این نرم

ها با همدیگر رابطه قوی دهد که در شبکه مسائل، کدامیک از آننشان می -شودها یاد میوزن یال

دارند؛ ضخامت یال ارتباطی )اتصالات( هر چقدر بین دو مساله بیشتر باشد نشانگر بالا بودن ارتباط 
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ثر( یا دوجانبه باشد که در گراف تواند از نوع یکجانبه )تأثیر/ تأتباط می. این اربین آن دو مساله است

 دار مشخص هستند.زیر بوسیله خطوط جهت

 . تحلیل شبکه مسائل اجتماعی2شکل 

 
 

ثیرگذاری در تحلیل شبکه اجتماعی بایستی دید که کدامیک با توجه به اهمیت تأثیرپذیری/ تأ

اجتماعی دارند. در جدول زیر  از ساختار مسائل ن اثرگذاری و اثرپذیری راها )مسائل( بیشتریاز گره

 ذیر به ترتیب وزن مشخص شده است. ثیرپهای تأثیرگذار و تأ ده مورد از گرهبا اتکا به گراف بالا
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 . اثرگذاری و اثرپذیری در شبکه مسائل5جدول 

 وزن (In degreeها )اثرپذیرترین وزن (Out degreeها )اثرگذارترین

 44 های حکمرانیشیوه 1
کمرنگی گفتمان انقلاب 

 اسلامی
45 

 42 افت سرمایه اجتماعی 38 عدالتی و احساس تبعیضبی 2

 38 اختلال در انسجام ملی 33 فقر و احساس محرومیت 3

 37 مسائل خانواده 32 گرایی هویتی و اجراییافراط 4

 35 شکاف دولت ملت 31 مسائل آموزشی 5

 35 نیافتیتوسعه 29 ساختار رانتی اقتصاد 6

 33 پذیریاختلال در جامعه 28 فساد اقتصادی 7

 27 ملت -شکاف دولت 8
های شدن گسستفعال

 اجتماعی
33 

 32 های اعتراضیتقویت جنبش 27 مفاسد سیاسی 9

 32 هاواگرایی 26 های اقتصادیناپایداری 10

 

ها حاکی است که اکثر این نوع از خطوط با خطوط بین گرهترین ترین و متراکمبررسی ضخیم

هیم بدانیم که خواهم در سمت اثرپذیر( بوده است. در حقیقت در این بخش میحضور خانواده )آن

که از  همدیگر دارند؟ همچنان ترین ارتباط را بااجتماعی کدامیک از مسائل قوی در ساختار مسائل

ارتباط قوی با حضور خانواده بوده است؛ که در همه آن  20ز ارتباط ا 17گراف زیر مشخص است 

ترین ارتباط مربوط به تاثیر سیزده مورد نیز خانواده در جایگاه اثرپذیر بوده است. در این بین قوی

 تغییرات کمی و کیفی دینداری )با عنوان فضاهای دینی( بر مسائل خانواده است.

های مذکور در نقطه ثقل شبکه مسائل اجتماعی گرهکند که خروجی این فیلتر چنین ادعا می

 تواند کل ساختارِ مسائل را دستخوش تغییر دهد.های مذکور میقرار گرفته و هر گونه تغییر در گره
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 . شبکه مسائل اجتماعی با معیار روابط ضخیم3شکل 

 
 

شدگی گره در شبکه را مورد طبق توضیحات مورد اشاره، شاخص مرکزیت بینیت، میزان واسط

« پل»دهد که کدام یک از مسائل به مثابه رابط یا دهد. در واقع این شاخص نشان میبررسی قرار می

یت ها دارد. در واقع، مسائلی که از مرکزها و خوشهکند و نقش مهمی در اتصالات سایر گرهعمل می

بینیت بالایی برخوردارند، قدرت ایزوله کردن یا افزایش ارتباطات شبکه را دارا هستند. با بررسی 

توان اذعان داشت که به ترتیب مسائل مرتبط با خانواده، فقر و احساس محرومیت، ها، میخروجی

 را دارند. عدالتی و احساس تبعیض بیشترین امتیاز مربوط به شاخص بینیت های حکمرانی، بیشیوه

خواهد کند؛ مطالعه حاضر میها دلالت میمرکزیت نزدیکی به سرعت دسترسی گره به سایر گره

های کمتری به سایر مسائل دسترسی توانند با واسطهبه این مهم دست یابد که کدامیک از مسائل می

رسی به همه مسائل ترین مسیرها را برای دستای کوتاهداشته و تغییراتی ایجاد کنند. هر چه مساله
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های دیگر است. مطابق با ترین گره در قیاس با سایر گرهموجود در شبکه داشته باشد، یعنی نزدیک

های اقتصادی و گرایی، فساد سیاسی، شکاف دولت ملت، ناپایداریهای مختلف افراطها؛ گونهیافته

 مفاسد اقتصادی و اداری بیشترین امتیاز مرکزیت نزدیکی را دارند. 

های مرکزیت بینیت و مرکزیت در جدول زیر امتیازات هر کدام از مسائل به تفکیک شاخص

 نزدیکی مشخص است:

 . مسائل اجتماعی ایران به تفکیک شاخص مرکزیت6جدول 
 مرکزیت بینیت مرکزیت نزدیکی میان مسائل

 540.6481 0.486667 خانواده

فقر و 

احساس 

 محرومیت

0.634783 505.444 

های شیوه

 حکمرانی

0.708738 504.0963 

 487.5494 0.663636 عدالتیبی

کمرنگی 

گفتمان 

 انقلاب

0.540741 380.1566 

 329.7086 0.62931 آموزش

تضاد دولت 

 ملت

0.58871 322.055 

 253.9935 0.62931 افراطگرایی

توسعه 

 نیافتگی

0.51049 232.5179 

های گسست

 اجتماعی

0.51773 188.1007 

سرمایه 

 اجتماعی

0.5 180.0332 

جامعه 

 پذیری

0.5 174.3664 

 144.9864 0.561538 فساد اداری

تهاجم 

 فرهنگی

0.506944 140.2035 

 109.8843 0.544776 ریزیبرنامه

های جنبش

 اعتراضی

0.51049 106.6434 

مسایل 

 اجتماعی

0.489933 104.7572 

فساد 

 سیاسی

0.593496 88.86484 

قضایی و 

 نظارتی

0.51049 82.38725 

 81.96246 0.493243 انسجام ملی

تعادل 

 اقتصادی

0.579365 80.34585 

فساد 

 اقتصادی

0.574803 78.02335 

 71.72483 0.470968 دینداری

های گروه

 مرجع

0.45625 63.9952 

مسایل 

 هویتی

0.483444 62.64987 

تحریم و 

فشارهای 

 خارجی

0.557252 59.9896 

ارزش 

 غربی

0.477124 59.13648 
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فضای 

کسب و 

 کار

0.548872 53.28629 

 50.95134 0.52518 هاواگرایی

 48.93908 0.394595 سلامت

فرهنگ 

 ایلی

0.51773 48.0535 

سبک 

 زندگی

0.431953 47.75588 

نظام 

 مصرف

0.45625 47.04531 

حقوق 

 شهروندی

0.503448 45.6217 

فرهنگ 

 عمومی

0.480263 39.6149 

امنیت 

 اجتماعی

0.45625 37.56637 

کارگزاران 

 اداری

0.536765 36.42433 

ساختار 

رانتی 

 اقتصاد

0.579365 36.31285 

تربیت 

 کودکان

0.437126 35.12766 

 33.89039 0.51049 تولید

توسعه 

 سیاسی

0.557252 31.1073 

فراغت و 

 نشاط

0.354369 26.57975 

مسائل 

 امنیتی

0.421965 25.44217 

معرفت و 

 معنویت

0.442424 19.7597 

فضای 

 مجازی

0.45625 16.72791 

ابزارهای 

 ایرسانه

0.45625 16.52638 

ناکارآمدی 

 اجرایی

0.477124 16.32586 

ساختار و 

 فرآیند

0.557252 16.06824 

 15.07869 0.480263 بحران آب

 14.97014 0.528986 مالینظام 

 8.838206 0.392473 حقوق زنان

ترور و 

 خشونت

0.412429 8.404865 

حوزه و 

 روحانیت

0.398907 8.323762 

فرهنگ 

 استبدادی

0.536765 6.578002 

صادرات و 

 واردات

0.394595 6.344341 

توزیع و 

 خدمات

0.45625 5.946222 

ناکارآمدی 

 هنجاری

0.474026 4.883531 

محیط 

 زیست

0.401099 4.845395 

مسائل 

 انتخابات

0.470968 4.713782 

مدیریت 

 شهری

0.464968 4.383409 

جرایم 

سازمان 

 یافته

0.405556 4.334447 

مسائل 

 صنفی

0.453416 4.20403 

مسائل 

روابط 

 خارجی

0.380208 4.083292 
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تغییرات 

 جمعیتی

0.333333 3.859587 

 2.377814 0.503448 فساد علمی

نظام پولی 

 و بانکی

0.5 1.992101 

فضاهای 

 دینی

0.417143 1.303449 

های فرقه

 انحرافی

0.370558 1.145439 

حمایتی و 

 مددکاری

0.429412 0.509524 

مسائل علم 

 و پژوهش

0.477124 0.267857 

مسائل 

 هنری

0.412429 0.26076 

مهارت 

های 

 اجتماعی

0.368687 0 

روحیات 

 ایرانی

0 0 

مسائل 

 ورزشی

0.298387 0 

ناکارآمدی 

 ثبتی

0.363184 0 

میراث 

فرهنگی و 

 گردشگری

0.330357 0 

ارباب 

 رعیتی

0.402174 0 

پدافند 

 غیرعامل

0 0 

 

گسستگی های مهم تحلیل شبکه است؛ که برای سنجش میزان انسجام یا چگالی یکی از شاخص

توان چنین توضیح داد که هر چقدر روابط و اتصالات رود. در رابطه با انسجام میشبکه به کار می

ها در شبکه بالا باشد نشانگر بالا بودن انسجام شبکه است و از طرف )یکجانبه یا دوجانبه( بین گره

در شبکه دیده  های زیادیدیگر هر چقدر روابط و اتصالات کم باشد شبکه گسسته است و حفره

است. این میزان  0.182دهد که چگالی شبکه معادل شود. بررسی شبکه از این حیث نشان میمی

درصد از ارتباطات داخلی شبکه به فعلیت رسیده  18چگالی بیانگر این موضوع است که بالغ بر 

درصد محقق شده است )حدود یک  18.2ممکن،  درصد ارتباطات 100تر از رت روشناست. به عبا

دهد که ساختار مسائل اجتماعی نه آنقدر کم ارتباط است پنجم روابطِ ممکن(. این عدد نشان می

تنیده است که بتوان از آن و نه آنقدر پیچیده و درهم« شبکه گسسته»که بتوان از آن تحت عنوان 

 یاد کرد.« شبکه پیوسته تام»تحت عنوان 

های مهم تحلیل شبکه، میانگین فاصله یا میانگین طول مسیر است. گر از شاخصیکی دی

ها مورد اشاره قرار گرفت؛ این شاخص سعی دارد میانگینی از فاصله مسیرها بین گره همچنانکه قبلاً

)مسیرهای مستقیم و غیرمستقیم( موجود در شبکه را ارائه دهد. عدد پایین در این شاخص نشانگر 
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اجتماعی معادل  مسائلثیر است. میانگین فاصله در شبکه ی انتقال اطلاعات یا سرعت تأعت بالاسر

اسطه و 2باشد؛ این عدد بیانگر این نکته است که تقریبا تمامی مسائلِ موجود در شبکه با می 2.131

از توان چنین تفسیر کرد که تغییرات در هر بخشی شوند. بنابراین میپرش به همدیگر متصل می 2یا 

 ها دیده شود. تواند سریع در سایر بخششبکه می

 

 گیرینتیجه
محور به یکی از نیازهای بنیادین ساختار سیاست از سویی و نظامات های مسأله امروزه پژوهش

ان اخیر بازار پژوهش ذائقه علمی و پژوهشی از سوی دیگر تبدیل شده است. به این دلیل در سالی

ت در عرصه ست. اما آنچه در این بین مورد غفلت قرار گرفته، فعالیمحوری به خود گرفته امسأله 

ریزی و نظارت بر موضوعات، منابع پژوهش است؛ که پیامد آن عدم آمایش، هدایت، برنامه سیاست

به این  ای و سازمانی است. قطعاً های دانشگاهی، اندیشکدههای پژوهشی کشور در عرصهو ظرفیت

های پژوهشی شاهد تورم و در برخی دیگر شاهد فقر پژوهشی هستیم. مینهدلیل است که در برخی از ز

یکی  –دامنههای کمحتی در عرصه–به نظامواره یا تحلیل شبکه مسائلپژوهش  عدم حساسیت نهاد

 پژوهی بوده است. های مغفول در عرصه مسأله ها زمینههاز د

های فرهنگی، جتماعی در ساحتا شناسایی مسائل -1داف دوگانه پژوهش حاضر در راستای اه

کانونی  با همدیگر و شناسایی مسائل سنجی مسائل اجتماعینسبت -2سیاسی، اجتماعی و اقتصادی و 

« مسائلمیان»های مورد اشاره در سطح بندی شده است. پژوهش حاضر با توجه به محدودیتصورت

در یک تحلیل  -مساله 421از که در یک سطح انتزاع بالاتر -له میان مسأ 78صورت گرفته است. 

 های زیر به دست آمد.همزمانی مورد بررسی قرار گرفتند و یافته

های عدالتی و احساس تبعیض، فقر و احساس محرومیت، گونههای حکمرانی، بیشیوه -

گری، مسائل آموزشی، ساختار رانتی اقتصاد، مفاسد اقتصادی، شکاف دولت مختلف افراطی

 ترین مسائلهمهای اقتصادی به عنوان مها و عدم تعادلاپایداریملت، مفاسد سیاسی و ن

 اختار مسائلِ ایران شناخته شدند.بر س اثرگذار

کمرنگی گفتمان انقلاب اسلامی، افت سرمایه اجتماعی، اخلال در انسجام ملی، مسائل  -

سل نو، پذیری ننیافتگی، اختلال در فرایند جامعهخانواده، شکاف دولت ملت، تاخر و توسعه
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های های اعتراضی و تقویت واگراییهای اجتماعی، تقویت جنبشفعال شدن گسست

 باشند.در ساختار مسائل ایران می اثرپذیرترین مسائل اجتماعی مهم

 20رابطه از  17دهد که در ترین روابط نشان میبررسی شبکه مسائل ایران از حیث قوی -

توان در نقش اثرپذیر حاضر است. بنابراین میاولویت نخست، خانواده )به جز یک مورد( 

های شبکه بیش از هر نهاد و فضایی ترین پیشرانچنین استنتاج کرد که خانواده توسط مهم

 رد آسیب و تهدید قرار گرفته است.مو

شود. ترین ارتباط در شبکه مسائل به ارتباط بین دین و خانواده مربوط میترین یا قویضخیم -

توان چنین برداشت کرد ری دین بر خانواده چنین وجهی دارد. بنابراین میکه قضیه اثرگذا

های دینی و دینداری سازند، آسیبهای مهمی که خانواده را متاثر میکه در بین پیشران

 ای دارد.ی و کیفی( موقعیت ویژه)کم

مطابق با خروجی حاصله از شاخص مرکزیت بینیت، خانواده، فقر یا احساس محرومیت،  -

 شدگی را در شبکه مسائلعدالتی و احساس تبعیض بیشترین واسطهای حکمرانی، بییوهش

توان چنین استنتاج کرد که شبکه مسائلِ اجتماعی را از اجتماعی دارند. از این اطلاعات می

توان مدیریت کرد. به عبارت دیگر طریق مدیریت و کنترل مسائل چهارگانه مذکور می

ئل کشور از طریق حل و فصل مسائلی با شاخص مرکزیت بینیتی بخش قابل توجهی از مسا

 شود.شود یا تعدیل میبالا بصورت خود به خود حل می

شود؛ گاهی ارتباط با واسطه مساله با سایر مسائل به طولانی شدن مسیر اثرگذاری منجر می -

بخشد. شاخص مرکزیت نزدیکی همین امر وجود شاخص مرکزیت نزدیکی را ضرورت می

توانند با سرعت بیشتر یا خواهد به این مهم دست یابد که کدامیک از مسائل میمی

فساد  ،ییگرامختلف افراط یهاگونه ها؛افتهیمطابق با سازد.  ترین مسیر شبکه را متاثرکوتاه

 نیشتریب یو ادار یو مفاسد اقتصاد یاقتصاد یهایداریشکاف دولت ملت، ناپا ،یاسیس

 را دارند. یکینزد تیمرکز ازیامت

توان ( می2.13با توجه به چگالی متوسط شبکه و میانگین طول مسیر مسائل با همدیگر ) -

واسطه به  2کرد که تقریبا بصورت میانگین تمامی مسائلِ موجود در شبکه با  چنین استنتاج

بودگی بالا از یک سو و از سوی مرتبطشوند و این عدد نشانگر به همهمدیگر متصل می
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دیگر فاصله کمتر مسائل از همدیگر برای تاثیرگذاری و تاثیرپذیری است. از منظر پژوهشگر 

گذاری حول مسائل با امتیاز توان از طریق سیاستکه میاین یک ظرفیت نویدبخشی است 

 مرکزیت بینیتی بالا به سرعت سایر مسائل را کنترل ساخت.  
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