
  یرانیا یاسلام شرفتیپ یمطالعات الگوعلمی  فصلنامه

 153ـ  187 ص ،1402  پاییز(، 27) پیاپی شماره ،3 شماره ،11 دوره

 DOR: 20.1001.1.23295599.1402.11.3.5.0 پژوهشیمقاله                       
 

 وبری اسلامی بررسی تأثیر تقوی اسلامی بر رفتارهای انحرافی در محیط کار  از طریق ره

 «( خوراسگان»عدالت سازمانی )مورد مطالعه:دانشگاه آزاد اسلامی واحد اصفهان 
 3هچشم ده یمهرداد صادق، 2یزاده دستجرد میرضا ابراه، 1یهارون ینیعباس قائدام

 09/08/1401اریخ پذیرش: ت                                       23/03/1400تاریخ دریافت: 
 

  :چکیده

یه  پدیهد  اا، مشتاق مطالعهه هبر سازمان رفتارهای انحرافیبالای وقوع و تأثیر منفی شدید به دلیل نرخ  پژوهشگرانبسیاری از      

یط ی انحرافی در محهرفتارهامشکل ولی شد  ،  انجام رفتارهای انحرافی در محیط کارگذشته در مورد  هاپژوهشاگرچه، .هستند

 و جهام  دیه  یه  نهوانع به اسلام .ررسی قرار نگرفته استبه ویژ  از منظر اسلام مورد بو ای  رفتارها  همچنان باقی است کار

 از یکهی لامیاسه دههد و رعایهت الهو   ارائه موضوعی چنی  مدیریت برای مناسبی حل را  تواندمی زندگی کامل قانون ی 

اهش سهازمان که فهی را دررفتارههای انحراد نتوانمی بود  پایبند ای  الو که به  کارکنانی .است مسلمان ی  ویژگیهای مهمتری 

 بهری اسهلامی وطریه   ره تأثیر تقوی اسلامی بر رفتارهای انحرافی در محهیط کهار  ازبا  هدف بررسی  حاضر پژوهش .دهند

همبسهتگی  پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر نحو  گردآوری اطلاعها  تولهیفی از نهوعاست.  عدالت سازمانی

نفر تشکیل دادنهد کهه  660به تعداددانشگا  آزاد اسلامی واحد الفهان)خوراسگان(  ل درشاغاست. جامعه آماری را کلیه کارکنان 

انتخها  شهدند. با حجم  ای متناسبطبقهگیری نفر به عنوان نمونه به روش نمونه 244گیری کوکران تعداد از طری  فرمو  نمونه

اسهلامی عمهر و  تقهوی(، 2007اپلبهام و همکهاران) های استاندارد رفتارهای انحرافهی در محهیط کهارنامهابزار پژوهش پرسش

 ) 1993 (مهورم  و نیههوفپرسشنامه استاندارد عدالت سازمانی ( و 2011) رهبری اسلامی خال  و اوگانسولا (،2015همکاران)

ار گرفهت و رورد تأیید قهها بر اساس روایی محتوایی، لوری و ساز  مورد بررسی قرار گرفتند و روایی مبود که روایی پرسشنامه

هها بهر ه و تحلیهل داد تجزیهبهرآورد شهد و  88/0و  0/ 90،  90/0،  88/0ها با روش آلفای کرونباخ به ترتیب پایایی پرسش نامه

اسهلامی بهر  از طریه   رهبهریاساس مد  سازی معادلا  ساختاری انجام گرفت. نتایج پژوهش نشان داد که تقوی اسهلامی 

تهأثیر یط کهار  نحرافی در محارفتارهای بر  عدالت سازمانیتأثیر منفی و معناداری دارد و از طری   رفتارهای انحرافی در محیط کار 

یه  تهأثیر ار منفهی ضهریب معنادارفتارهای انحرافی در محیط کار   برتقوی اسلامی  منفی و معناداری دارد. همچنی  تأثیر مستقیم

 ..دارند معکوس رابطه رهای انحرافی در محیط کاررفتا با تقوی اسلامی که داد نشان هایافته است.-66/0

 عدالت سازمانیرهبری اسلامی، ، محیط کار ، رفتارهای انحرافی، تقوی اسلامی :واژگان اصلی

 
  رانیواحد تهران جنو ، تهران، ا ی، دانشگا  آزاد اسلامتیریدانشکد  مد ،یفرهنگ یزیو برنامه ر تیریمد یدکتر یدانشجو .1

 (نویسند  مسئو ) رانی، الفهان، اواحد الفهان)خوراسگان( ی، دانشگا  آزاد اسلامتیریدانشکد  مد ،اریاستاد .2

ag7220500@gmail.com 
 رانی، الفهان، اواحد الفهان)خوراسگان( ی، دانشگا  آزاد اسلامتیریدانشکد  مد ،اریاستاد .3
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 مقدمه و بیان مسئله

 تشهوی  را مهدیران و ارشهد مهدیران ، هاسهازمان امهروزی، رقابتی و سری  تجار  دنیای در

 رفتهار ایجهاد طریه  از تهوان می را سازمانی اثربخشی. بخشند بهبود را سازمانی اثربخشی تا کنندمی

 حهد از بهیش داشهت  آورد دسهت به آنها منفی رفتار درگیر عدم از اطمینان و کارکنان میان در مثبت

 رفها  همچنهی  و دهد می کاهش اثربخشی به دستیابی برای را سازمان هدف منفی، رفتار با کارکنان

 میهان از کهه دارد وجود منفی رفتار از مختلفی انواع (.2012 ،1نورمایا)اندازدمی خطر به را سهامداران

 در انحرافهی رفتهار. اسهت مطالعهه مهورد مهوارد تری رایج از یکی کار محیط در انحرافی رفتار آنها

 گهریفی ) کنهدمی نقض را آن و کشدمی چالش به را سازمان هنجارهای که است رفتاری کار محیط

 مههم هنجارههای کهه اسهت داوطلبانهه رفتهار یه  انحرافهی رفتهار خاص، طور به(. 2005 ،2لوپز و

 کنهدمهی دو هر یا آن اعضای سازمان، به رساندن آسیب برای تهدیدی و گذاردمی پا زیر را سازمانی

 جهدی منفهی تهأثیر و آن وقوع بالای نرخ دلیل به پژوهشگران از بسیاری (.1995 ،3بنت و رابینسون)

 کهار محیط در انحرافی رفتار. هستند کار محیط در انحرافی رفتار پژوهش به مند علاقه ها،انسازم بر

 ٪75 تقریبهاً که دهدمی گزارش قبلی مطالعا . شود می ظاهر کارکنان رفتارهای از تعدادی شکل به

 غیبهت و خرابکهاری خرابکهاری، کلاهبهرداری، دزدی، ماننهد کهار محهل انحرافها  در کارکنان از

 دزدی هها سهازمان اکثر که پژوهش های قبلی نشان داد (.2020 ،4 جوزف) دارند مشارکت وطلبانهدا

 میلیهارد 200 تها 50 بهی  مهالی زیان باعث که( 2000 ،5کیس) اندکرد  تجربه را خود کارکنان توسط

 مبنهی تیسهاالا به پاسخ در (.2012 ،6ماهاپا و چیراشا) شود می متحد  ایالا  اقتصاد بر سا  در دلار

کهولبر  و  ؛2001 ،7واردی) پژوهشهگران شهوند، می انحرافی رفتارهای درگیر کارکنان چرا اینکه بر

. مهوقعیتی: انهد کهرد  بندی طبقه دسته دو به را کار محیط در انحرافی رفتار سواب ( 2004 ،8همکاران

 ،10 و همکهاران بهری ؛2004 ، 9و همکهاران آکوینهو) عهدالت از عبارتند موقعیتی پیشایندهای. فردی و

 
1 - Nurmaya 
2 - Griffin & Lopez 
3 - Robinson & Bennett 
4 - Joseph 
5 - Case 
6 - Chirasha & Mahapa 
7 -Vardi 
8- Colbert& et al 
9 - Aquino&et al 
1 0 - Berry&et al 
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 ،(2004 همکهاران، و کهولبر  شهد ) ادراک سهازمانی حمایت و شد  درک کاری وضعیت ،(2007

 پیشهایندهای (.2007 ،2آمبهروز و میچهل) کنند  استفاد  سوء ناظر و( 2006 ،1تروینو و براون) رهبری

 ،4مهتهها و فدیفنههدور) انگیزشههی ویژگههی ،(2001 ،3مههارتینکو و داگههلاس) خشههم از عبارتنههد فههردی

 و کلبر )شخصههیت بههزر  ویژگههی پههنج( 2001 ،5مههارتینکو و داگههلاس) منفههی عاطفههه ،(2007

 انحهراف درگیر کارکنان چرا که ای  به پاسخ به فردی و موقعیتی انحراف بنابرای ،(. 2004 همکاران،

تری  آسهان گذشهته، سها  چنهد در تهوجهی قابهل طهور بهه. کند می کم  شوند می کار محل در

 ،6کولکوئیهت) اسهت شهد  درک سازمانی عدالت ، کار محیط در انحرافی رفتار موقعیتی ایندهایپیش

 (.2012 نورمایا، ؛2007 ،7کارد م  ؛2001

 و سهازمان از دریهافتی رفتار بودن عادلانه از گرو  و افراد درک به شد  ادراک سازمانی عدالت

 عهدالت بعهد چههار در(. 2002 ،8و همکهاران یآر) دارد اشار  ادراکاتی چنی  به آنها رفتاری واکنش

 اسهت گرفتهه قهرار بررسهی مهورد اطلاعهاتی عدالت و فردی بی  عدالت ای، رویه عدالت توزیعی،

 و شههد  ادراک سهازمانی عهدالت بهی  منفهی رابطهه (.2011، 9رود  و ؛ کلکوئیهت2001 کولکیهت،)

 چگهونگی درک ارائهه بهه مطمئنهاً گذشهته مطالعا . است شد  مستند خوبی به کار محیط انحراف

 در انحهراف مشهکل حا ، ای  با. کندمی کم  کار محل در انحراف به منجر سازمانی عدالت درک

 مه ) اسهت متخصصهان و دانشگاهیان برای علاقه مورد کلیدی حوز  ی  و است غالب کار محل

 را کارکنهان شخصهی تحقه  و تعههد خلاقیهت، لهداقت، معنویهت رود می انتظار (.2007 کارتل،

 ههایبرنامهه کهه کنهدمهی حمایهت باور ای  از تحقیقا (. 2002 ،10ن  و کریشناکومار) کند تحری 

 آرامهش، شهادی، افهزایش مانند مثبت نتایج تشوی  به منجر قطعاً سازمان ی  در کار محیط معنویت

 و جیاکههالون ؛2003 ،11فههرای ؛2002 نهه ، و کریشههناکومار) شههود مههی تعهههد و شههیلی رضههایت

 
1 -Brown &Trevino 
2 -Mitchell & Ambrose 
3 - Douglas & Martinko, 
4 -Diefendorff & Mehta 
5 - Douglas & Martinko 
6 - Colquitt 
7 - McCardle 
8 - Aryee&et al 
9 - Colquitt & Rodell 
1 0 -Krishnakumar & Neck 
1 1 -Fry 
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 حمایهت را مراقبتهی و معنهوی کهاری هایمحیط که هاییسازمان(.  2005 ،2ریو ؛2003 ،1ژورکیویکز

 شهاهد بلکهه هسهتند، الهولگرا و دلههر  کمتر که برندمی بهر  کارکنانی از تنها نه کنند،می تشوی  و

 ؛2003 ،3مونتهووری و ایسهلر) هسهتند خود کارکنان در نوآوری و سازگاری وری،بهر  تعهد، افزایش

  (.2012 ،4نالر و مت

 خداونهد ، کهه اسهت ویژگهی تهری  عهادی و تهری  الهلی و زندگی کامل روش ی  اسلام

 و تقهوا .اسهت( اسهلامی تقهوای) تقهوا ، کهرد هدایت قرآن در آن حفظ به را مومنان همه و پیامبران

 کهه است ریبسیا خصولیا  و لفا  از مملو قرآن. است شد  ذکر قرآن در بار 258 آن مشتقا 

 ،( اعتقهاد) ایمهان ، بردبهاری ، لهداقت ماننهد( وآلهه علیه الله للی) است. پیامبر بود  مرتبط آنها با

 را خصولهیا  ایه  بیشهتر کهه است ای  تقوا شکو (.2013 ، 5و باهاتی سلیمان) مهربانی و بخشش

 اسهت پیهامبران بهی  در یهامبرپ تری متداو  ای  زیرا( عقید ) ایمان بر بیشتر تأکید با ، گیردمی بر در

 تحهت دو ههر اجتمهاعی مسئولیت و معنویت اسلام در مهمتر، همه از(.2013 ، 6همکاران و سلیمان)

 منه  او توسهط آنچه هر از دوری و خدا دستورا  از اطاعت تقوا. است( اسلامی تقوای) تقوا سلطه

 بترسهید آخهر  در او سهخت مجازا  و عذا  از و او پاداش و پذیرش هدایت، از باشد.می شد 

 خهدا و شهخ  خهود بهی  مسئولیت اسلامی معنویت نظری تعریف (.2011 ، و همکاران 7 کمیل)

 طهور بهه طبیعهت و انسانها سایر و خود مسئولیت اسلامی اجتماعی مسئولیت تئوری نظر از و است

 انصهاف زا گهرو  برداشهت و افهراد بهه شهد  ادراک سهازمانی عدالت (.2007 ، 8محس ) است کلی

 ههاییبرداشهت چنهی  بهه نسبت آنها رفتاری واکنش و کندمی دریافت سازمان ی  از که برخوردی

 یافتهه تکامهل و یافتهه توسهعه زمان طو  در عدالت . ساختار(2002 ، 9و همکاران  آری) دارد اشار 

 عهدالت تهوزیعی، عهدالت ابعهاد اسهت، گرفتهه قرار بررسی مورد بعد چهار در ای ، بر علاو  است،

 عهدالت بهی  منفهی (. رابطهه10،2011رود  و اطلاعاتی)کلکیهت عدالت و فردی بی  عدالت ،ایرویه

 
1 -Giacalone & Jurkiewicz 
2 -Reave 
3 -Eisler & Montouori 
4 -Mat & Naser 
5 - Sulaiman & Bhatti 
6 - Sulaiman & et al 
7 - Kamil & et al 
8 -Mohsen 
9 -Aryee& et al 
1 0 - Colquitt & Rodell 
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 ،حها  ایه  بها. اسهت شهد  ثابهت خوبی به کار محیط در رفتارهای انحرافی شد  و ادراک سازمانی

 و دانشهگاهیان علاقهه مهورد اللی زمینه ی  و است غالب کار محیط در رفتارهای انحرافی مشکل

  (.2012 ،1 نورماایا) است پزشکان

 در کهار محهیط انحهراف سهواب  به دیگری بعد افزودن هدف با پژوهش ای  ترتیب، همی  به

. اسهت شهد  انجام( فردی سطح در اجتماعی مسئولیت) کارکنان اجتماعی پذیرمسئولیت رفتار قالب

 بهه شهرکت ی  آن در که ،است گرفته قرار مطالعه مورد شرکت سطح در بیشتر اجتماعی مسئولیت

 ،3؛کولودینسهکی و همکهاران2،2007آپلبهام و همکهاران)) شهودمی رفتار اجتماعی شهروند ی  عنوان

 رفتهار کهه رودمهی انتظهار جامعهه، یه  کوچه  جهان عنوان به سازمان ی  حا ، ای  با(.  2010

 .بگذارد تأثیر سازمان کلی رفتار بر آن اعضای مسئولانه اجتماعی

 بهه ، رفتارهای انحرافی در محیط کار در کارکنان مشارکت چرایی کشف در مدیران ه،نتیج در

رفتارههای  توانمی چگونه و کرد کارکنان را مسئو  پذیر  تقوی اسلامی نظر از توانندمی روشی چه

 تحقه  و تعههد خلاقیهت، لهداقت، معنویهت رودمهی انتظهار .کهرد مهار را انحرافی در محیط کار

 کهاری ههایمحیط کهه هاییسهازمان (.2002 ،4ن  و کریشناکومار) کند تحری  را نکارکنا شخصی

 بیشهتر کهه شهوندمی منهدبهر  کارکنهانی از تنهها نهه کنند،می تشوی  و حمایت را مراقبتی و معنوی

 هسهتند نیهز نهوآوری و سهازگاری وری،بههر  تعههد، افزایش شاهد بلکه هستند، ترالولی و دلسوز

 (.2012 ،5نالر و مت)

 .اسهت معنویت و دی  به علاقه افزایش تجربه حا  در مدیریت حوز ( 2004) به زعم کاظمی

 آن کمه  همچنهی  و اسلامی معنویت سمت به که دارد وجود ناکافی پژوهش ها هنوز حا ، ای  با

 اسهت عبهار  معنویت اسلام دیدگا  در (.2011 ،6همکاران و کمیل) باشد ها سازمان کلی توسعه به

(. 2011 همکهاران، و کامیهل) برتهر قهدر  ای  با رابطه اهمیت با همرا  برتر قدر  وجود تحق  زا

 مفههومی اسهلامی معنویهت. کردنهد بیهان( 2011)همکهاران و کمیل و( 2007) محس  که همانطور

 اجتمهاعی مسهئولیت و معنویت مظهر که تقوی که است ای  مهم نکته .است نهفته تقوا در که است

 
1 - Nurmaya 
2 - Appelbaum & et al 

 Kolodinsky & et al

4 - Krishnakumar& Neck 
5 - Mat & Naser 
6 -Kamil & et al 
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( 2011) همکهاران و کمیهل. اسهت نگرفتهه قهرار حهوز  ایه  پژوهشگران توجه مورد نچندا است

 سهوی از آنچهه از جسهت  دوری و خداوند اوامر از اطاعت از است عبار  تقوا که کند می تصدی 

 و عهذا  از و بکوشهیم او ثوا  و پذیرش و هدایت نور سوی به که ای گونه به است، شد  نهی او

 .ترسیمب او اخروی سخت عذا 

 تجهاری بههجن تنها نه که دارند نیاز متخصصی و شایسته انسانی نیروی به های اسلامیدانشگا 

. شهندبا داشهته نیهز را شهریعت علمی بعد درک للاحیت بلکه کنند، درک را دانشگا  های اسلامی

 و خهو  عملکهرد کننهدمی جهذ  کهه را کارمنهدی تها کنندمی ملزم را هاآن های اسلامیدانشگا 

انشهگا  ههای د حیهاتی دغدغهه بایهد کاهش رفتارههای انحرافهی بنابرای . باشند داشته بالا وریبهر 

عهدالت  نهدمان بگذارنهد، تهأثیر رفتارههای انحرافهی بر کاهش توانندمی زیادی عوامل. باشد اسلامی

  .اسلامی و تقوی اسلامی رهبری سازمانی،

 رهبهری بهرای الگهویی عنهوان به معنوی یرهبر محور حو  سازمانی رفتار در اخیر مطالعا 

 اسهت در محهیط کهار متمرکهز  رفتارهای انحرافی نظر از هاسازمان و کارکنان بر آن تأثیر و اسلامی

 ،2014 چههاولا، ؛2016 ،2فههارا  و گههالانو ؛2016 همکههاران، و بهههاتی ؛2017 ،1فههرای و اگههل)

 سهازمانی سهطح در زیهادی مزایهای رکها محهیط معنویت( 2014)4 به زعم چاولا (. 2011 ،3المحربی

 رضهایت افهزایش( 4) رقابتی، مزیت( 4) شیل، حفظ( 3) سودآوری،( 2) بالاتر، وری بهر ( 1: دارد

 معنهوی می کند. رهبری درگیر را کارکنان اخلاقی رفتار( 6) و کارکنان خلاقیت( 5) کارکنان، شیلی

 و سهازمانی ههایارزش بها مهرتبط ذهنی فرآیند عنوان به - است چندوجهی ساختاری هاسازمان در

 را اخلاقهی مشهکلا  حهل را  اسهلامی معنویت(. 2016 همکاران، و بهاتی) دینداری مهم موضوع

 از پیشهگیری عنهوان بهه را کهار محهیط در پسهندید  اخهلاق و اخلاق اسلام مبی  دی  و است داد 

 .دهد می آموزش کارکنان بی  در انحرافی رفتارهای

 مهی تهأثیر جامعهه اجهزای همهه بر و دهد می شکل را فرهنگ که است سیاسا عنصری دی 

 بهه . اسهت خداونهد کامل تهری  دیه  نهزد اسلام دی  است، شد  ذکر قرآن در که همانطور. گذارد

 یه  رفتهار بهر مهمی تأثیرا  است ممک  که دارد وجود زیادی اسلامی مفاهیم اگرچه دلیل، همی 

 
1 - Egel and Fry 
2 - Galanou and Farrag 
3 - Almoharby 
4 - Chawla
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 عنهوان بهه را( تقوا یعنی) اسلامی مهم بسیار مفاهیم از یکی پژوهش  ای باشد، داشته آ اید  مسلمان

 کهه اسهت اساسهی عنصهری دیه  کنهد.می پیشنهاد انحرافی در محیط کار رفتارهای سدی در برابر

 ایه  رو، ای  از. دهد می شکل جامعه اجزای تمامی در را اخلاقی و اجتماعی فرهنگی، های ارزش

 مهرتبط اسلامی دینی الل ی ) تقوا مفهوم بر پژوهشی، شکاف ای  کاهش برای تلاش در پژوهش

 اسهت. شهد  متمرکهز مسهلمان رفتارکارکنان بر ماثر عوامل یا راهبرد های  از یکی عنوان به( تقوا با

 انحرافهی در محهیط کهار رفتارههای و اسلامی تقوای بی  منفی رابطه ایجاد در سعی حاضر پژوهش

 کننهد  تعهدیل نقهش دارد قصهد همچنهی  پژوهش ای . است نگرفته رقرا مطالعه مورد قبلاً که دارد

و ههدف  .کنهد بررسهی را رفتارهای انحرافی در محیط کهار و تقوا بی  شد  ادراک سازمانی عدالت

طریه   رهبهری  تأثیر تقوی اسلامی بهر رفتارههای انحرافهی در محهیط کهار ازای  پژوهش بررسی 

 :دانشگا  آزاد اسلامی واحد الفهان)خوراسگان((است.)مورد مطالعه عدالت سازمانیاسلامی و 

 

 پیشینه پژوهش

 عملکهرد بهبهود در تقهوا نقهش بررسهی»( در پژوهشهی بها عنهوان 1399رفیعی و همکاران)

 سهازمان تهأمی  کارمنهداننفهر از  141میهان  که با روش تولیفی از نهوع همبسهتگی در« کارکنان

 فهردی، تقهوای تقهوا، ههایشهاخ  نتیجه رسیدند که انجام دادند به ای  اراک شهرستان اجتماعی

داشت. رجهب دری و   مثبت و معنادار کارکنان تأثیر عملکرد بر سیاسی تقوای و اجتماعی، اقتصادی

 اعتقادههای و باورهها بهه پایبنهدی تهأثیر بررسهی»( در پژوهشهی بها عنهوان 1399خهانی ذلان )

کهه بها روش تولهیفی از نهوع « حسابداری دانشجویان دیدگا  علمی: بررسی دینی)تقوا(برلداقت

 و باورهها بهه پایبندی انجام دادند به ای  نتیجه رسیدند که نفراز دانشجویان 119 میان همبستگی در

شهت. دا معنهاداری و مثبهت اثهر حسهابداری، دانشجویان در علمی لداقت بر (تقوا)دینی اعتقادا 

بررسهی تهأثیر رهبهری اسهلامی بهر »نهوان ( در پژوهشهی بها ع1398قائدامینی هارونی و همکهاران)

رفتارهههای انحرافههی در محههیط کههار از طریهه  اخههلاق کههار اسههلامی و سههرمایه اجتمههاعی )مههورد 

و  روش، تولیفی از نهوع همبسهتگی با که«(« خوراسگان»مطالعه:دانشگا  آزاد اسلامی واحد الفهان

هبری اسلامی از طریه   اخهلاق کهار انجام دادند به ای  نتیجه رسیدند که ر نفر 242 با نمونه آماری

 -78/0اسلامی  بر رفتارهای انحرافی در محیط کار تأثیر منفی و معناداری دارد که ضریب ای  تهأثیر 

تأثیر منفی و معناداری دارد کهه کار  بود و از طری  سرمایه اجتماعی بر رفتار های انحرافی در محیط
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رفتهار ههای انحرافهی در بهر رهبهری اسهلامی  تقیمبود و همچنی  تأثیر مس -67/0ضریب ای  تأثیر 

(نتهایج پژوهشهی بها 1397بود. ترک زاد  و امیری ) -77/0معنادار منفی ضریب ای  تأثیر محیط کار 

 تقهوا، با روش تحلیل محتوا نشان داد کهه مفههوم« اسلامی سازمانی رفتار برای عاملی تقوا؛»عنوان 

شهیخی و عملکردی بهود.  و مفهومی ،ساختاری بعد سه رب مبتنی اثربخش رفتاری نظام برای مبنایی

تأثیر سهب  رهبهری معنهوی بهر کهاهش رفتارههای انحرافهی »( در پژوهشی با عنوان 1397آرامش)

که با روش تولیفی از نوع همبسهتگی و نمونهه آمهاری « کارکنان دانشگا  ملی سیستان و بلوچستان

انهداز دانشهگا ،  بری معنوی با روش  ساخت  چشمرهنفر انجام دادند به ای  نتیجه رسیدند که  183

آورد. با وجود رهبری معنوی کارکنهان بهه کهار  احساس معناداری در کار را درکارکنان به وجود می

خود ایمان می آورند. در واق  رهبران معنوی بامجموعه رفتارهای مثبت که در دانشهگا  ایجهاد مهی 

کهاهش رفتارههای انحرافهی کارکنهان مهی  و کارکنان کنند باعث ایجاد احساس وفاداری و تعهد در

 رفتارههای بر اخلاقی رهبری از ادراک تأثیر»در پژوهشی با عنوان  (1397اکبریان و پیرایش) .شوند

همبسهتگی و  -که بها روش تولهیفی« دانشگا  آزاد اسلامی واحد الفهان کارکنان انحرافی سازمانی

 رفتارههای بهر رهبری اخلاقهی از نتیجه رسیدند که ادراکنفر اجرا کردند به ای   320نمونه آماری 

تهأثیر عهدالت » در پژوهشهی بها عنهوان (1395واعظهی و همکهاران) . انحرافی رابطه منفهی داشهت

کهه بها روش « نقهش میهانجی ادراک از عهدالت سهازمانی سازمانی در بروز رفتار انحرافی بر اساس

رفسهنجان ( عج)عصهر ولهی دانشگا  مدیران کنان ونفر از کار 164میان تولیفی از نوع پیمایشی در

 تأثیر نداشهت، انحرافی رفتار بر طورمستقیم به سازمانی انجام دادند به ای  نتیجه رسیدند که عدالت

 رفتهارانحرافی بهر سهازمانی عهدالت از ادراک طری  از و غیرمستقیم طور به سازمانی عدالت بلکه

داشت. قاسهمی و سهریر  وجود نظر اختلاف کارکنان و انمدیر بی  با  ای  در و داشت منفی تأثیر

 دیهدگا  از سهازمانی تقهوای ههای مالفهه شناسایی برای ( در پژوهشی با عنوان الگویی1395پنا  )

نفر از اعضای هیا  علمی دانشهگا  ههای دولتهی اراک انجهام  174اسلام که با روش اکتشافی و با 

 معاشر ، اطاعهت استعدادهای شخصی، حس  و ژگی هاعامل وی 5دادند به ای  نتیجه رسیدند که 

( در پژوهشهی بها عنهوان 1394تجربه و لبر شناسای شد.علیوردی نیا و همکاران) و بندگی، علم و

انحرافی که با روش تولیفی از نهوع همبسهتگی  رفتار و خودکنترلی دینداری، رابطه تجربی بررسی

 و ن انجام دادند به ای  نتیجه رسیدند که خهودکنترلیمازندرا دانشگا  نفر از دانشجویان416 میان در

 خهودکنترلی و دینهداری بهی  امها داشت، معناداری و معکوس رابطه رفتارهای انحرافی با دینداری
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 مشاهد  نشد. معناداری رابطه

 بها عملکهرد بهر اسهلامی ( در پژوهشهی بهه عنهوان تهأثیر رهبهری2021)1موزاکی و سوپریانتو

انهدونزی کهه بها  پهوس مالانهگ شههر سازمان های در موردی مطالعه: زمانیسا فرهنگ میانجیگری

 نفر انجام دادنهد بهه ایه  نتیجهه رسهیدند کهه 110روش تولیفی از نوع همبستگی و نمونه آماری 

 و مثبهت تهأثیر سهازمانی فرهنهگ. دارد معنهاداری و مثبهت تأثیر کارکنان عملکرد بر اسلامی رهبری

. بهود عملکرد بر اسلامی رهبری نفوذ واسطه سازمانی فرهنگ داشت و انکارکن عملکرد بر معناداری

 کهاری، زنهدگی کیفیهت معنهوی، رهبهری تأثیر»( در پژوهشی به عنوان 2019)2ناسوتیون و همکاران

 بانه  کارکنان موردی مطالعه« سازمانی شهروندی رفتار با کارکنان عملکرد بر اسلامی کاری اخلاق

نفهر انجهام  131که با روش تولیفی از نوع همبستگی و نمونهه آمهاری مدان  شهر سامو  اسلامی

 وجهود معنهاداری تهأثیر سهازمانی شهروندی معنوی و رفتار رهبری بی  دادند به ای  نتیجه رسیدند؛

 بهی  در کهار محهیط انحرافهی رفتهار»( در پژوهشهی بها عنهوان 2018)3ابیمبو  و همکهاران نداشت.

که با روش تولهیفی از « شد  ادراک شیلی وضعیت و مذهبی هاینقش: عمومی هایبخش کارکنان

نیجریه انجام دادند بهه ایه   در محلی دولت خدما  کارکنان کمیسیون 351میان  نوع همبستگی در

 معنهاداری تفهاو  امها ، داشت منفی رابطه کار محیط در انحرافی رفتار با دینداری نتیجه رسیدند که

 ههم ، ایه  بهر علاو . نشد مشاهد  کار محل در انحرافی رفتار نمایش در ارشد و ارشد کارکنان بی 

 تهأثیر دهنهدگان پاسهخ کهار محهل انحرافهی رفتار بر مشترک طور به شیلی موقعیت هم و دینداری

 و انحرافهی رفتارههای بهر مهذهبی کهار اخهلاق ( در پژوهشی با عنوان  تأثیر2018)4وحیدی .داشتند

نفهر و روش تولهیفی  از نهوع 100ر اندونزی بها نمونهه آمهاری اخلاقی که د جو میانجیگری نقش

انحرافهی تهأثیر منفهی  رفتارههای بهر مهذهبی کار همبستگی انجام داد به ای  نتیجه رسید که اخلاق

( در پژوهشهی بها عنهوان  تعامهل 2017)5میهانجیگری داشهت.کوکلیتی اخلاقهی نقهش داشت و جو

کار  چگونه است؟ با رویکرد آمیخته اکتشهافی انجهام رهبری اسلامی و رفتارهای انحرافی در محیط 

 معنویهت پذیرش و سازمانی ، ملاحضا  اسلامی رهبری مثبت از نتایجداد به ای  نتیجه رسیدند که 

 و انگیهز  ذاتهی ، ایجهاد  تولیهد بهرای دیه  داری دیهدگا  و سهازمانی ارزش های طری  از اسلامی

 
1 - Muzaki1& Supriyanto 
2 - Nasution& et al 
3 -Abimbola & et al 
4 - Wahyudi 
5 - Kuklytė 
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 از  اسهلامی رهبهری بهود ورفتارهای انحرافی در محیط کار   با مقابله که برای  کارکنان رفا  افزایش

 بهی  از یا سرقت ، کردن کار آهسته ، حد از بیش استراحت گرفت  مانند انحرافی افزایش  رفتارهای

 1بههارم نظهریسهازمانی  جلهوگیری مهی کهرد.  و شخصهی تجهاوز ، فسهاد ، اداری تجهیزا  بردن

کهار  بها رویکهرد  محهل انحرافهی رفتار مورد در تماتی سیس ( در پژوهشی با عنوان بررسی2017)

 عنهوان بهه ، گرا تحو  رهبری و کار در انحرافی رفتارهای آمیخته انجام داد به ای  نتیجه رسیدند که

 شهکاف بهه ، هسهتند مهاثر کهار انحرافهی رفتارهای در که فردی عوامل بی  کنند  تعدیل متییر ی 

 تعهدیل نقهش بهرای تجربهی و نظهری چهارچو  از نی همچ حاضر پژوهش. است پرداخته نظری

زینهی و  .کنهد مهی اسهتفاد  کهار محل در انحرافی و فردی رفتار بی  رابطه در تحولی رهبری کنند 

اسهلامی  کهار اخهلاق و دینهداری تهأثیر مقهدماتی بررسهی»( در پژوهشی با عنهوان 2016)2همکاران

مسلمان مالزی انجهام دادنهد بهه ایه  نتیجهه  ندانکارم بی  در «کار محیط در انحرافی رفتار به نسبت

کهار کهاهش مهی یابهد.  محیط در انحرافی رفتار اسلامی ، کار اخلاق و رسیدند که افزایش دینداری

رفتارههای انحرافهی در  و  اسهلامی تقهوای رابطهه»( در پژوهشی بها عنهوان 2015)3باتی و همکاران

روش تولهیفی از نهوع همبسهتگی بها نمونهه  بها «مجهری عنهوان بهه سازمانی عدالت با محیط کار

رفتارههای انحرافهی در محهیط  با اسلامی تقواینفر انجام دادند به ای  نتیجه رسیدند که  384آماری

در پژوهشهی ( 2013)4 سلیمان و بهاتی کار رابطه داشت و عدالت سازمانی ای  رابطه تعدیل می کرد.

مسلمان با رویکرد کیفی انجهام  سازمان های در یتمعنو و کار در محیط با عنوان رفتارهای انحرافی

 شهود مهی سهازمانها کلیه نگرانی باعث کار در محیط رفتارهای انحرافی داد به ای  نتیجه رسیدند که

 کهه شودمی تحری  باعث کارکنان  منصفانه، و نبود برخورد عدالتیبی داد که نشان وهمچنی  نتایج

 بهر تواننهدمهی کارکنهان بی  در معنویت بهبود با سازمان ها و در سازمان ایجاد شود رفتارهای چنی 

ارائهه »(، پژوهشهی بها عنهوان  2014)5کنند. احمد و عمر غلبه کار در محیط رفتارهای انحرافی مسئله

در کشهور «  یشهیل تیرضاو  تیمعنو  یاز طر انحرافی در محل کار  هایکاهش رفتارمدلی برای 

نفر انجام دادند به ای  نتیجهه رسهیدند 211مبستگی با نمونه آماری مالزی با روش تولیفی از نوع ه

 
1 - Nazri Baharom 
2 - Zaini & et al 

  Bhatti & et al

4 - Sulaiman & Bhatti 
5- Ahmad& Omar 
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باعهث  وداد  کند و نگرش کارکنان را تحهت تهأثیر قهراریم فایدر سازمان ا ینقش مهم تیمعنوکه  

 انیهکارکنهان در محهل کهار، کارفرما یمعنو یازهایبرآوردن ن یبا ارائه فرلت برا شد ورفتار  تیییر

فی در محهل کهار انحرا هایکارکنان، و به نوبه خود کاهش رفتار یشیل تیرضا شیممک  است افزا

 را به دنبا  داشت.

 

 مبنای مفهومی و نظری نظری پژوهش

 (اسلامی تقوای) تقوا

 دوسهت معنهای بهه اساسهاً تقوا ی  در زندگی و شود می یافت تقوا در زندگی معنای و روح

 و درک را الههی برکها  عمه  تهری  میه ع توانهدمهی کهه اسهت قلبی داشت  و بودن خدا واقعی

 و ههدایت آن به را مومنان همه و خود خداوند، پیامبران که ویژگی مهمتری  از یکی دهد، تشخی 

 در بلکهه زنهدگی ایه  در تنهها نه تقوا کلمه است؛ آمد  قرآن در که همانطور است. تقوی کرد، مقید

دسهتورالعمل  کند قرآنمی اظهار در بار 258 خداوند در قرآن کریم. ماست شادی مهم مسئله آخر 

 کهه اسهت مشههود کهاملاً قهرآن از. دهدمی ارائه تقوا به دستیابی چگونگی مورد در را مختلفی های

 واقه  در ، مها ایمهان در ، ماسهت پرستش در که خود زندگی از مرحله هر در ما خواهدمی خداوند

 وظیفهه ، درونهی آگهاهی عنوان به (. تقوا1،0092)توپباس باشیم داشته تقوی کشیدن نفس هر با عمل

 (. تقهوا2015 ، 2)بهاتی شهودمهی تعریف او برابر در فرد پذیریمسئولیت از آگاهی و او به نسبت فرد

 هماهنهگ کهاملاً و متحهد بهدن و قلهب ، ذهه  آن در که مطل  بلوغ حالت ی  عنوان به همچنی 

 و خصولهی طهور بهه ههرکس کهه اسهت ایه  مهم(. 2002 ، اطراش ا ) شود می تصور ، هستند

 تمهام در تقهوا(. 2004 ، 3ههاوا) اسهت باتقوی شخ  کند، رعایت و باور را  خدا حکومت عمومی

 را تقهوی  خدا قرآن در . شود می آشکار ، است او جسم و روح شامل که انسان رفتاری های جنبه

 مهی خداونهد کهه همهانطور کندمی تعریف( دارند را تقوا که افرادی) متقی  خصولیا  تولیف با

. ترسهند مهی خدا از که است کسانی برای مطمئناً آن هدایت ، تردید بدون. است کتا  ای »: فرماید

 و کننهد می هزینه ایم داد  قرار آنها برای آنچه از و پایدارند نماز در ، دارند ایمان غیب به که کسانی

 
1 - Topbas 
2 -Bhatti 
3 - Hawa 
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 در) و دارنهد ایمان شد  فرستاد  تو زمان از لقب و شد  فرستاد  تو برای که ای مکاشفه به که کسانی

 را تقهوی فهوق ادبیها  اساس بر حاضر پژوهش )قرآن(. بنابرای  «دارند آخر  اطمینان( خود قلب

 ههایویژگهی کهه اسهت مههم ، تقوا درک توانایی برای ، حا  ای  با. کند می تصور و تجسم چنی 

امیرالمهامنی  )ع(  .گیرد قرار مطالعه مورد ،دارند یتقو سنت و قرآن با مطاب  که افرادی یعنی ،متقی 

نشهیند و آن را ههدایت کند که لاحبش بهرآن مهیتقوا را به اسب راهوار نجیب در اختیار تشبیه می

بهرد و یی، لاحب خود را به آن جایی کهه بایهد ببهرد، مهیکند و آن اسب هم بدون هیچ دغدغهمی

کند که وقتهی لهاحبش و نانجیب و ناهمواری تشبیه می خطا را که مقابل تقواست؛ به اسب سرکش

خواهد و اراد  ندارد بهرود؛ مهثلاً برد که نمیکند و او را به جایی مینشست، افسار را از دست او می

شهما در هرجها کهه  هرچه مساولیت بالاتر باشد، تقوای بیشتری لازم اسهت» کوبد.او را به زمی  می

مساولیتی که برعهد  گرفته اید، هر شأنی از شهاون اجتمهاعی را کهه هستید، هرشیلی که دارید، هر 

ی او  باید همتتان ای  باشد که رضای خدا را تحصیل کنید و وظیفهه ی الههی دارا هستید، در درجه

 را انجام بدهید. ای ، تقواست. ای  که درلدد انجام تکلیف باشید و از

. اگر ای  احسهاس در شهما پیهدا شهد و ایه  انحراف و بیرا  رفت  پرهیزکنید، همان تقواست 

شما پیدا شد و ای  همت وتلاش را کردید، اولی  قدم را که برداشتید، خدای متعها  همت و تلاش 

(. همچنی  مقهام معظهم رهبهری 1،1376مقام معظم رهبری«)برای قدم دوم به شما کم  خواهد کرد

متقی بهودن یکهی از لهلاحی ت »مودند: در بیانا  خود در دیدار با اعضای هیا  دولت سیزدهم فر

سهررید، بها های مدیری تی ای  است که ببینید ای  طرف، دارای تقوا است، یعنی کهاری کهه بهه او می

هایی که تقوا باید خودش را نشان بدهد اینجا است؛ یکهی ی جاامانت انجام می دهد یا نه... از جمله

هها داری در برابر طییهان نفسهس اسهت... ای یشت ی خوالما  است، یکی مسئلهی رعایت بیتمسئله

هایی است که ما مسئولی  جمهوری اسلامی بایهد خیلهی مراقهب باشهیم. داشهت  نیهت الههی و چیز

الما  و اجتنا  از ما  اندوزی و دنیاطلبی، پرهیز از شهوا  معنهوی بهه ویهژ  لداقت، رعایت بیت

یز از اسراف و زنهدگی اشهرافی و نترسهیدن از طلبی، دقت در پایما  نشدن حقوق مردم، پرهقدر 

هیچ قدرتی غیر از خدا از مواردی هستند که در بیانها  رهبهر انقهلا  دربهار  ویژگهی تقهوا بهرای 
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 1« .ها تاکید شد  استمدیریت مطلو ، برآن

 

 تقوی اجزای و ابعاد

 تقهی م خصولهیا  ایه . اشار  شد فرد متقی ی  هایویژگی و هاویژگی درک به قبل بخش

 اجتمهاعی مسئولیت و اسلامی معنویت: از عبارتند که شد تقوی دو مالفه ایجاد باعث قرآن آیا  از

 بشهر کهه اسهت مشهود اسلامی ادبیا  از( .2011 ، 2گانی عثمان و راملی ؛ 2007 ، محس ) اسلامی

 قهرآن در(.2011 ، 3همکهاران و کمیهل) روحهی و فیزیکهی بخهش. است شد  تشکیل قسمت دو از

 آفریهدم او بهرای کهه را روحهی و کهردم خله  کاملاً را او م  که هنگامی بنابرای ،»: فرماید داوندخ

 ایه . اسهت «رهوانیهه» عربهی معنوی واژ ( . مجید قرآن) "کنید سجد  او بر شما پس ، دمیدم( آدم)

 معنویهت کهه اسهت معتقهد( 1987) نصر (.2007 ، محس ) «است شد  گرفته «روح» معنای به واژ 

-مهی داد  نشان زکا  و حج ، روز  ، نماز اسلامی های آیی  توسط که دارد( ایمان)« تقوا» در ریشه

 کهه داد نشهان( 2004) ههوا شوند. می نزدی  خدا به مسلمانان که است راهی هاآیی  ای  زیرا شود

 تطهیهر به انتومی( روز  و قرآن خواندن ، زکا  ، حج ، نماز مثا  عنوان به) مناس  انجام طری  از

 اسهت خهدا و خهود بهی  مسهئولیت اسهلامی معنویهت نظهری تعریف ، بنابرای . یافت دست روح

 و الهو  بها همسهو رفتارههای و اعمها  ، ایمهان به اسلامی معنویت .(2013 ، همکاران و سلیمان)

 ههمیشه باید آمرزش و کم  ، لذ  به دستیابی برای مسلمان ی  که دارد اشار  اسلامی های آموز 

 معنویهت مالفهه کهه داد نشهان( 2007) محس  توسط شد  انجام مطالعه. کند عملی سازمان ی  در

 و کمیهل حها ، ایه  بها .ههاتوبهه و ههاآیهی  ،(ایمهان) اعتقاد. است شد  تشکیل بعد سه از اسلامی

 بعهد چههار بلکهه سهه نهه اسلامی معنویت مالفه که کرد تأیید جلو به گام ی  با (2011 همکاران)

 خهدا) ذکهر یهاد و( الافهو/  توبهه) بخشش/  توبه ، ها آیی  ،( ایمان) ایمان: شود می شامل را للیا

 و آدا  در روز  ، حهج زکها ، نماز، مانند مسلمانان، همه اجباری الزاما  که است ای  مهم ،(خدا

( الافهو/  هتوب) بخشش/  ازتوبه اسلامی معنویت ابعاد آن از بعد. شوندمی بندیدسته( عباد ) رسوم

 مالفهه تحهت باقیمانهد  خصولهیا  . سهایر(2011 ، همکهاران و کمیهل( )خهدا ذکهر) خدا یاد و

 
 98اردیبهشت  24مسئولان نظام در تاریخ  با مقام معظم رهبری دیدار - 1

2 - Ramli & Osman-Gani 
3 - Kamil & et al 
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 . بهه(2013 ، دیگهران و سهلیمان ؛ 2011 ، همکاران و کمیل) دارند قرار اسلامی اجتماعی مسئولیت

 ایه  بهرای کهل در اسهت و انسان ها سایر و خود مسئولیت اسلامی مسئولیت( 2007) محس  گفته

 کهه مسهلمانان است شد  تعریف رفتارهایی و اقداما  عنوان به اسلامی اجتماعی مسئولیت تحقی ،

 عهدالت، ، همهاهنگی ، احترام به منجر که کنندمی اجرا در سازمان   خدا رضای و بخشش تحق  با

 لکمیه و( 2007) محسه  بررسی طب  آن ابعاد و هامالفه. شودمی جامعه و افراد رشد و یکرارچگی

 .شود می دید  1 شکل در( 2011) همکاران و

 (2015متقین منبع باتی و همکاران ) های ویژگی براساس تقوی ابعاد و ها مؤلفه. 1جدول

 ایمان)اعتقاد(  ایمان)اعتقاد(

می
سلا

ی ا
قو

ت
 

 عباد )آیی  پرست خدا(

 
ت

نوی
مع

 
می

سلا
ا

 
 دعا

 روز  

 حج

 زکا 

 بخشش/  توبه

 ذکر خدا

 طلب آمرزش)توبه(

 لجبههازی ناپسههند کههار انجههام در هرگههز

 نکنید

 ذکر خدا

 لبر

 کنتر  عاطفی
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 رهبری اسلامی

 و مسهتقیم طهور بهه مهدیریت دانشمندان و( ع) علی امام دیدگا  از رهبری تعاریف در هگرچ

 بهر مهدیریت و رهبهری ذا  مههم بسیار نکته اما است شد  رهبری اشار  نفوذ و تأثیر به غیرمستقیم
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 دیهدگا  از مهردم بهر ورهبهر مهدیر تهأثیر و نفهوذ. اسهت گهرو  دو از هرکهدام دیدگا  های از مردم

 ایه  اوقها  اکثهر کهه اسهت سهازمان اهداف به رسیدن اولی طور به و ابتدا در مدیریتی دانشمندان

 منتهی و امتیهاز را رهبهری( ع) علهی امهام که درحالی. گیرددربرمی را خالی گرو  اهداف سازمانی

 تنهها امهام دیهدگا  در رهبهری پهذیرش بنهابرای ،. رهبر سنگی  برای مسئولیتی و داندمی مردم برای

 حه ، احقهاق مهردم، کمه  بهه مسئولیت پذیرش بلکه نیست مردم بر حکومت پذیرش به منحصر

 را آن خهود زمامهداری پهذیرش در امام بنابرای . است ظالم از مظلوم ح  گرفت  و عدالت برقراری

 انتخها  سهمت ایه  بهه غهدیرخم در( ص) پیامبر توسط که جهت آن از نه داند،می برخود واجب

 .ربانی و آگا  با دانشمندان خداوند پیمان و عهد دلیل به بلکه شد 

 تعلهیم دلیهل بهه اسهلامی کشهورهای در رهبری، که داشتند اظهار( 2010) 1همکاران و عباسی

. اسهت مردم و خدا بند  رهبر که شود تعریف خدمتگزار رهبری عنوان به تواندمی( ص) اکرم پیامبر

 گناههان از مسهلمانان کهه هنگامی. جود می آیدبو فداکاری عش  و فداکاری ، اعتماد توسط امر ای 

. شهودمهی عهدالت و اخلاقهی برتهری بهه منجر بگذارند احترام دیگران و خود به و کنند خودداری

 عاشه  باشهند. خداونهد سازگار باید مردم که داد  گسترش را اید  ای ( ع) اکرم پیامبر ،ای  بر علاو 

بهه نحهو  را خود وظایف و کنند تلاش سخت که دهستن مصمم مسلمانان و کندتلاش می که کسی

 کیفیهت از دیگر یکی که است مشهود قرآن داشته باشند. در را عملکرد بهتری  تا درست انجام دهند

 ،وی اولیهه واکهنش کهه اسهت شد  داد  نشان موسی از اینمونه با ای . است فصاحت - رهبر های

 گنجانهدن خواسهتار کهرد، دریافهت خهدا را  بهه نفرعو فراخوانی برای را الهی وحی او که هنگامی

 خواسهت، را خداونهد یاری موسی وقتی حضر   شد و همچنی  مأموریت ای  در هارون برادرش

 .شد داد  نشان خدا به وابستگی و فروتنی

 اثربخشهی حفهظ بهرای مشهترک تهأثیر عنهوان به پیروان و رهبر همکاری قدر  اللی جنبه 

 اسهلامی، رهبهری الهلی ، ههدف(2013)2 احمهد و کهاظمی زعم به. (2016همکاران، و )باتیاست

 ،نیسهتند رهبری دنبا  به رهبران زیرا است؛ گرو  ای  توسط مسئله حل طری  از خدا رضایت جلب

 دارنهد مطابقت سازمانی ارزش های با فردی ارزش های که هنگامی. رسدمی آنها دست به بلکه ای 

 ماننهد مختلفهی الهطلاحا  نویسهندگان از مقایسهه،برخی در .شهودمی منجر ارزش سازگاری به ،

 
1 - Abbasi & et al 
2 -Kazmi& Ahmad 
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 (  در پژوهش خهود نشهان2013)1چافراارکوتلو و .کنند می پیشنهاد را معنوی رهبری یا معتبر رهبری

اسهت  همهرا  کهار محهل پایی  انحراف مانند بالا وارزش سازمانی عملکرد با معتبر رهبری که دادند

 پدیهد  یه  معنهوی رهبریشهروندی.  هایتلاش و رفتارها و یشیل رضایت بالاتر، پیروان وتعهد

 و باشهند داشهته تعالی تا دهد می را امکان ای  کارکنان به که است کار محیط در اجتماعی تأثیرگذار

 ،اسهت الههی بازتها  معنهوی شهخ  یه » ،بر ای  اساسکنند.  پیدا زندگی در را هدف و معانی

 ،2سهنگ و کهریس) «کنهد می فراهم رهبران از تقلید برای را گوییال ،حاکم یا رهبر ی  که همانطور

 مسهلمانی ههیچ بهه اسهلام. است متفاو  شرقی و غربی رهبری رویکرد با اسلامی (، رهبری2005

 اسهلامی رهبهری سب  ،اوقا  بیشتر. کند زندگی شرایطی هر در رهبر داشت  بدون دهد،نمی اجاز 

الهلی عبارتنهد  ای  لفا  . است شد  تشکیل دمکراتی  و رااقتدارگ های سب  از - است پیچید 

( 2007سهبحانی) و لهلاحیت. آتههر -4و عهدالت -3فردی داوری -2شریعت اسلامی دانش -1از

 -3اسهلامل،  جههانی اهداف -2خدا،  از پیروی -1کردند؛  ترگسترد  را اسلامی رهبری هایویژگی

؛ کهوکلیتیپژوهشهگران )ووینههارد  و  ،ای  بر علاو  اعتماد. دادن -4و اسلامی رفتارهای از پیروی

 آزادی( 1: کنهد ماننهدمهی ترغیهب را خهو  اخهلاق ( تأکید کردند که اسلام2016همکاران، و باتی

 پهذیری، مسهئولیت( 5 متعا ، خداوند به وابستگی( 4 عدالت،( 3 ، اسلامی فقه مناب ( 2 ، ها اندیشه

 اسهت. رهبهری سهنت پیهامبر اکهرم)ص( و قهرآن ،تحکمه سرچشمه .کار عز ( 7 و لداقت( 6

 - رهبهر یه  بهرای مههم هایارزش از دیگر یکی. یادآوری آن است و( شریعت) قانون - اسلامی

 همچنهی  و نظهم براساس باید رهبری. است خو  دید و کنتر  نفس، به اعتماد با استواری، داشت 

. شهود گهذاری پایهه هها سهازمان در ریرفتها و مهدیریتی مشکلا  کاهش کیفیت، از اطمینان برای

 بهه تعههد فهداکاری، انگیهز ، اسهت شهد  داد  نشان معنوی رهبر ی  توسط که اسلامی هایارزش

 بهه منجر که ارزش هماهنگی و اخلاقی رویکرد ای . دارد همرا  به را مشترک اهداف تحق  و تعیی 

 پهذیریمسهئولیت ترعمی  احساس از حاکی مسلمانان بی  در شود. رهبریمی کار محیط در عدالت

 بهازخورد طری  از خود های پتانسیل کشف برای پیروان ترغیب و دیگران به خدمت در فداکاری و

 عبهدالزاهر(. 213: 2017)کوکلیتی،شهودامروزی می کار محیط در ابهام کاهش باعث که است مداوم

 بهرای را سهازمان «انتقها » بهه زنیها ،تحقیقها  در جدیهد روندهای بر تأکید با( 2017) 3همکاران و

 
1 -Erkutlu and Chafra 
2 - Kriger and Seng
3 - Abdelzaher & et al 
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 تحلیهل و تجزیهه و نتهایج بهه بخش ای  در .کردند بیان کار محیط در معنوی بهزیستی از گیریبهر 

-مهی ارائهه کار در محیط انحرافی و رفتارهای  اسلامی رهبری بی  تعامل الگوی شود وپرداخته می

 (.2017 شود)کوکلیتی،

 

 عدالت سازمانی

 در انصههاف و برابههری بههه سههازمانی عههدالت کههه کننههدمههی تأییههد( 1998)1 کروپههانزانو و فههولگر

 کارمنهدان متقابهل رفتارههای بها همرا  سازمان که هاییرویه در انصاف ،گیردمی سازمان که تصمیماتی

 یه  در کهارگران کهه را برابهری و انصهاف نقش سازمانی عدالت ،بنابرای . دارد اشار  ،کندمی دریافت

 یافتهه توسهعه زمهان گذشت با سازمانی عدالت ساختار دهد.می نشان کنند،می تصور و درک کار محل

 اسهت. عهدالت شهد  بنهدی طبقهه بعهد چههار در سازمانی عدالت ،ای  بر علاو  است، یافته تکامل و

 (.2011 ،2رود  و )کلکیت هستند اطلاعاتی عدالت و فردی بی  عدالت ،ایرویه عدالت توزیعی،

 و برابهری ،عهدالت ماننهد مهواردی و گیردمی نظر در را نتایج از عدالت درک توزیعی عدالت

 گیهری تصمیم به مربوط شد  درک عدالت به ای رویه عدالت(   دهدمی قرار توجه مورد را نیازها

 بهه تعهاملی عهدالت ، بعلاو. یابدمی تخصی  آنها طری  از نتایج که دارد اشار  تصمیما  اجرای و

 از سهازمانی ههای رویهه و تصهمیما  تصویب هنگام درمان به نسبت فرد که است تیبرداش عنوان

 عنهوان بهه ،دههدمی نشان را اجتماعی حساسیت که دهدمی نشان «انسانی» مختلف رفتارهای جمله

 عهدالت و. نفه  ذی بهه نسهبت خیرخهوا  توسهط شهد  انجهام اد ، و وقهار لداقت، احترام، مثا 

 در دانهش و اطلاعها  انتقها  بها ارتباط در کارکنان به شد  ارائه لدق و توجیه درجه به اطلاعاتی

 (.2015 ،3)باتی دارد اشار  نتایج و ها رویه مورد

 کهار محهل در انحهراف به شد  درک سازمانی عدالت تجربی نظر از همچنی  و تئوری نظر از

 تهوزیعی عهدالت کهه کردند تأیید( 2001) 5اسرکتور و چاراش کوه (.2012 ، 4نورماایا) است مرتبط

 مهرتبط منفی احساسا  و تعارض نظر، اختلاف مانند ضد تولید رفتارهای با ای ملاحظه قابل بطور

 
1 -Folger and Cropanzano 
2 -Colquitt & Rodell, 
3 -Bhatti 

٤ -Nurmaya 
٥ -Charash and Spector-Cohen 
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 کهه کردنهد تأییهد( 2002) 2و همکهاران آمبروز ، ترتیب همی  به (.2011 ،1)سیعبانی و سوبری است

 در خرابکهاری و رسهاندن بآسهی بهه تمایهل ، کننهدمهی درک را ایرویه عدالتی بی کارمندان وقتی

 بهه نسهبت تها کنهد مهی ترغیهب را کارکنهان ایرویهه عهدالتیبی ای ، بر علاو . دارند خود سازمان

 کهه دههدمهی نشهان تحقیقها (. 1999 ،3بارلینهگ و گرینبهر ) کننهد پرخاشهگری خود سرپرستان

 را فهردی بهی  رفتهار کیفیهت تواننهدمهی زیرا ،هستند تعاملی عدالتی بی منشأ بیش و کم سرپرستان

 خصهومت، شهامل اغلهب آمیز توهی  ادبانه و  نظار  بی (.4،2002)کروپانزانو و همکارانکنند تعیی 

 عهدالت از پهایینی سهطح توانهد مهی نظهارتی رفتهار چنهی . است بدخلقی و عمومی انتقاد ادبی،بی

 کمتهر نگهرش و یمهال گهردش و پریشانی بالاتر سطوح به منجر کند که تحری  را ادراکی سازمانی

 کهه کننهدمهی تأیید نیز  پژوهشگران(. 2009 ،5همکاران ترر و) شودمی سازمان و کار به نسبت مثبت

 رفتهار ایجهاد باعث است ممک  مدیریت توسط شد  گرفته تصمیم نشدن روش  درمورد توضیحی

 (.2006 ،6روتشتای  و شود)دیویس کارکنان بی  در منفی

 

 اردر محیط ک رفتار انحرافی

کار محلی است که مجموعه ای از رفتارها هر کهدام بها اثراتهی مختلهف بهر افهراد و کهل یط مح

قهوانی  سهازمانی، . در قالب و چارچو  قوانی  سازمان هستند دهد. ای  رفتارها معمولاًسازمان رخ می

ازمان در کنهد تها آن سهگروهی از رفتارها، زبان ها، قاعد  و قوانینی پیش بینی شد  است که کم  مهی

مسیری درست عمل کند و به پیش برود. بنابرای  هرگا  رفتهاری خهارا از ایه  چهارچو  رخ دههد، 

-گیری و تولید، تها مسهائل مهالی را دربرمهیاثرا  آن گسترد  است و همه سطوح سازمانی، از تصمیم

انهد از جملهه، محققی  برای ایه  رفتارهها اسهامی مختلفهی ذکهر کهرد (. 2007و همکاران، 7اپلبام گیرد)

در واقه  رفتارههایی در محهیط کهار . انحراف در محل کار، رفتار ضد تولید و رفتارههای ضهداجتماعی

رسهوم،  - 2عمدی و ارادی باشند، -1 شوند که دارای ای  سه ملاک اللی باشندانحرافی محسو  می

 
1- Syaebani & Sobri 
2 -Ambrose & et al
3 - Greenberg & Barling 
4 - Cropanzano & et al 
5 - Tepper & et al 
6 - Davis & Rothstein 
7 - Appelbaum 
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بهه خطهر  -3، و قواعد، مقررا  و هنجارهای قابل قبو  سازمانی در آنها نادید  گرفتهه و نقهض شهود

 )انداخت  سلامتی افراد و سازمان، هزینه های آشکار و نهان قابل توجهی را بهه سهازمان تحمیهل کنهد 

. و ازای  طری  اثربخشی و عملکرد فردی و سازمانی را به مخهاطر  بیانهدازد (2007 ،همکاران و اپلباوم

تهدیهد کهردن سهازمان اسهت.. مهثلاً البته هر رفتاری که هنجار را نقض کند انحرافی نیست و مهلاک، 

معمولاً به سازمان ها آسیبی نمی رساند و به عنوان رفتار انحرافهی  سازمانی پوشیدن لباس خارا از فرم

جموعهه رفتارههای مبتنهی بهر تخطهی از هنجارهها، قواعهد و ، رفتارههای انحرافهی .آیهدبه شمار نمی

و اغلب هدف آنها ایجاد آسیب، نهاراحتی یها  معطوف هستند هاست که به افراد و سازمان دستورالعمل

بهه سهه دلیهل عمهد  بایهد بیشهتر رفتارههای انحرافهی در  (.2008 و همکهاران، 1)بوردیاحتی تنبیه است

بهر بهرای سهازمان  ینهزلی فراگیر و هکرفتار انحرافی در محیط کار مش-1د: وتحلیل شو یهزسازمان تج

 ای  نوع رفتار شاخ  رفتاری مهمی است کهه نشهان مهی -2افتد، اتفاق می است که با فراوانی زیادی

رفتهار انحرافهی برخاسهته از  -3و  دیدگاهی منفی نسبت بهه سهازمان دارنهد دهد چه تعداد از کارکنان

دسهت  نقض هنجارهای سازمانی است که از استانداردهای اخلاقی بنیادی بهه تمایل عمدی کارکنان به

 طیهف کهار محهیط دررفتارههای انحرافهی (. 2013 ،2اسهتوریسازمان اسهت)نوس و  آمد  و مورد نیاز

 آنهها بهه یها رسهاند مهی آسهیب سهازمان ذینفعان به احتمالاً که شود می شامل را رفتارها از ای گسترد 

 کهار محهیط دررفتارههای انحرافهی  توجهی، قابل طور (. به2005 ،3)اسرکتور و فاکس رساندمی آسیب

 بها مقابلهه ،جهویی تلافهی ،کهار محل در تحری  عدم ،خشونت ،پرخاشگری مانند الطلاحاتی تحت

 ،سهازمانی غلهط رفتارههای ،ناکارآمهد رفتهار ،انتقام .است گرفته قرار مطالعه و بررسی مورد ،وری بهر 

عمومی)فهاگبوهنگبی و  اجتمهاعی ضهد رفتارههای و تطهاب  عهدم رفتار ، کار در متعارف غیر اقداما 

 از و مفههومی نظهر و از شهودمی تلقی تولید رسان و ضد آسیب شد  بیان ارهای(. رفت2012، 4همکاران

 (. 2012 ،نورماایا) هستند متفاو  یکدیگر با تئوری نظر

با وجود اهمیت و ضرور  موضوع، تا کنون پژوهش های کمی به موضوع تأثیر رفتهار ههای 

عهدالت  رهبهری اسهلامی و یه طر از بر رفتارهای انحرافهی در محهیط کهارانحرافی در محیط کار 

سازمانی در ای  زمینه انجام شد  و ای  موضوع، موضوع حاشیه و کم اهمیت در میهان پژوهشهگران 

 
1 - Bordia 
2-  Neves & Story 
3 - Spector & Fox 
4 - Fagbohungbe et al
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های مختلف هر کدام از ای  متیییرها به طهور جداگانهه بررسهی و تجزیهه و بود  است. در پژوهش

بر روی یکدیگر مورد سهنجش  اند، اما پژوهش حاضر تأثیر متیییر هری  از متیییر ها راتحلیل شد 

تأثیر رفتار های انحرافهی در محهیط دهد. از ای  رو نوآوری پژوهش حاضر در ای  است که قرار می

، آن هم در محیطی مانند دانشگا   با نقش تعهدیل کننهدگی کار  بر رفتارهای انحرافی در محیط کار 

 توضهیحا  بهه توجه با زیر فرضیه ،اساس ای  کند. برعدالت سازمانی بررسی می رهبری اسلامی و

 1 شهکل در کهه) فرضهی مهد  یه  ، فهوق های فرضیه و ادبیا  به توجه با.است شد  تنظیم فوق

 است:  شد  ایجاد( است شد  داد  نشان

 
 (2015. مدل مفهومی پژوهش بر گرفته از پژوهش باتی و همکاران )1شکل

 

 اهداف پژوهش

 هدف اللی

 رهبهری اسهلامی و طریه  یی  تأثیر تقوای اسلامی  بر رفتارهای انحرافی در محیط کار  ازتع 

 عدالت سازمانی 

 اهداف فرعی

 رفتارهای انحرافی در محیط کار  بر  تعیی  تأثیر تقوای اسلامی -1

 ی در محیط کار  رفتارهای انحرافبر رهبری اسلامی از طری   تعیی  تأثیر تقوای اسلامی  -2

 محیط کار   رفتارهای انحرافی دراز طری  عدالت سازمانی بر  قوای اسلامیتعیی  تأثیر ت -3

 رفتارهای انحرافی در محیط کار  عدالت سازمانی بر تعیی  تأثیر  -4

 رفتارهای انحرافی در محیط کار  بر تعیی  تأثیر رهبری اسلامی  -5
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 فرضیه های پژوهش

 فرضیه اللی

ازمانی عدالت سه رهبری اسلامی و طری  از ارهای انحرافی در محیط کاربر رفتتقوای اسلامی 

 .تأثیر دارد

 فرضیه ها فرعی

 .تأثیر داردرفتارهای انحرافی در محیط کار  بر  تقوای اسلامی -1

 .تأثیر داردر  رفتارهای انحرافی در محیط کابر رهبری اسلامی از طری    تقوای اسلامی -2

 تأثیر دارد.ر  رفتارهای انحرافی در محیط کااز طری  عدالت سازمانی بر تقوای اسلامی  -3

 .تأثیر داردفی در محیط کار رفتارهای انحراعدالت سازمانی بر  -4

 .تأثیر دارد رفتارهای انحرافی در محیط کاربر رهبری اسلامی  -5

 

 روش پژوهش

 یبهرا شهد  مطهرح یههارییمتی کهاربرد بهه رایز پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی است،

 نظهر از مهذکور پهژوهش گرید یسو از. پردازدیمکاهش رفتارهای انحرافی در محیط کار  به کم 

ریه   طاز تقوی اسهلامی  یبررس به رایز. است یهمبستگ نوع از یفیتول اطلاعا  یآور گرد نحو 

ط میهان و روابه پهردازدی مهرفتارهای انحرافی در محیط کهار  و عدالت سازمانی بر رهبری اسلامی 

ی  امعههج. متییر های مذکور را در قالب مد  سازی معادلا  ساختاری مورد بررسی قرار می دهد.

نفر مهی  660به تعداد )خوراسگان( شاغل در دانشگا  آزاد واحد الفهان آماری ای  پژوهش کارکنان

ای ز داد  ههباشد که نمونه گیری از بی  ای  افهراد لهور  خواههد گرفهت. ایه  آمهار مسهتخرا ا

جامعهه  مدیریت مناب  انسانی دانشگا  می باشد. حجم جامعه آماری محدود است و زمانی که حجم

  پهژوهش از در ای د.نفر خواهد بو 244ز فرمو  کوکرانآماری محدود است تعداد نمونه با استفاد  ا

ی گهردآور در ایه  پهژوهش بهرایاستفاد  شد  است.  طبقه ای متناسب با حجمروش نمونه گیری 

یهف . سهوالا  تخصصهی در طداد  های مورد نیاز پژوهش از ابزار پرسشنامه اسهتفاد  شهد  اسهت

شنامه بهه درجه ای بود  که نحو  امتیاز دهی به لور  زیر می باشد:ترکیب سوالا  پرس 5لیکر   

 ترتیب زیر می باشد:
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 . ترکیب سؤالات پرسشنامه ها2جدول 

 
 

 رسش نامه هاروایی پ

 نفهر 10 اختیهار در را آن پرسشنامه ساخت از پس محق  منظور بدی روایی محتوا:  -الف  

روایهی  -  و مورد تأییهد قهرار گرفهت،  داد قرار وسازمان مدیریت حوز  اساتید و لاحبنظران از

گهردد. بهرای افهزایش روایهی گیری محق  برمهیروایی در الل به لحت و درستی انداز لوری: 

ی ابهامها  پرسشنامه بی  تعدادی از مخاطبان در جامعهه آمهاری توزیه  و کلیهه 30پرسشنامه، ابتدا 

افراد جامعه آماری در رابطه با ساالا  مشخ  شد. بدی  ترتیهب تعهدادی از سهاالا ، حهذف و 

تعداد دیگری جایگزی  آن شد و در نهایت پس از شهفاف شهدن نقهاط ضهعف و قهو  سهاالا ، 

روایی سهازهاعتبار عهاملی پرسشهنامه بهرای بررسهی اعتبهار  -ا یی و توزی  گردید و پرسشنامه نها

عاملی پرسشنامه های بکار رفته از دو روش تحلیل عاملی تأییهدی و اکتشهافی در پهژوهش حاضهر 

پرسشنامه پهیش آزمهون  30بدی  منظور ی  نمونه اولیه شامل ها: پایایی پرسش نامه. استفاد  گردید

 22افهزار ها و بهه کمه  نرمهای به دست آمد  از ایه  پرسشهنامهبا استفاد  از داد گردید و سرس 

SPSS  میزان ضریب اعتماد با روش آلفای کرونباخ محاسبه شد که عدد بدسهت آمهد  بهرای ههر

 ابزار بدی  شرح می باشد. 

 . ضرایب آلفای کرونباخ برای پرسشنامه پژوهش3جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ سشنامهشمار  سوالا  در پر مالفه ها

 90/0 15-1 تقوی اسلامی

 90/0 82-16 رهبری اسلامی

 88/0 102-83 عدالت سازمانی

 88/0 142-103 رفتارهای انحرافی در محیط کار

 92/0 142-1 کل
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 های پژوهشیافته

 فرضیه اللی پژوهش 

عهدالت  اسهلامی ورهبهری  طریه  تقوی اسلامی بر رفتارههای انحرافهی در محهیط کهار  از

 سازمانی تأثیر دارد .

 
 اصلی پژوهش مدل.  2شکل

 

 . برازش مدل4جدول 

 نتیجه گیری مقدارمدل مقداراستاندارد شاخص های مورد بررسی

AVIF برازش مد  مناسب است 01/2 در حالت    اید  آ  3/3کمتر از ا.وی.آی.اف 

GOF زش مد  مناسب استبرا 55/0 25/0مقدار مناسب بیشتر از جی.او.اف 

SPR برازش مد  مناسب است 1 1حالت اید  آ   اس.پی.آر 

RSCR برازش مد  مناسب است 1 1حالت اید  آ   آر.اس.سی.آر 

SSR برازش مد  مناسب است 1 7/0بیش از اس.اس.آر 

NLBCDR برازش مد  مناسب است 1 7/0بیش از آن.ا .بی.سی.دی.آر 

 مکنون و خطا . همبستگی بین متغیرهای5جدول 

رفتارهای انحرافی  عدالت سازمانی رهبری اسلامی تقوی اسلامی 

 در محیط کار

 51/0 65/0 55/0 (77/0) تقوی اسلامی

 50/0 61/0 (75/0) 63/0 رهبری اسلامی 

 51/0 (76/0) 50/0 65/0 عدالت سازمانی

 (79/0)  52/0 52/0 51/0 رفتارهای انحرافی در محیط کار 
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 ی فرعی پژوهشفرضیه ها

 های فرعی مدل پژوهش. آزمون فرضیه6جدول

 نتیجه فرضیه خطای معیار مقدار معناداری اثر میزان فرضیه ها 

 رفتارهای انحرافی در محیط کار بر  تقوی اسلامی فرضیه او 

 .تأثیر دارد

 تأیید 035/0 >001/0 -66/0

بههر رهبههری اسههلامی از طریهه    تقههوی اسههلامی فرضیه دوم

 .تأثیر داردهای انحرافی در محیط کار  رفتار

 تأیید 035/0 >001/0 -65/0

از طریهه  عههدالت سههازمانی بههر  تقههوی اسههلامی فرضیه سوم

 .تأثیر داردرفتارهای انحرافی در محیط کار  
69/0- 

 تأیید 035/0 >001/0

رفتارهای انحرافهی در محهیط عدالت سازمانی بر  فرضیه چاهرم

 .تأثیر داردکار  
54/0- 

 تأیید 033/0 >001/0

رفتارههای انحرافهی در محهیط بر رهبری اسلامی  فرضیه پنجم

 .تأثیر داردکار  
43/0- 

 تأیید 033/0 >001/0

روابهط معنهادار  هیکل وبود   05/0از  کمترآمد  دستهب ی(، سطح معنادار7) جدو  به توجه با

 یمعنهادار تهأثیررافی در محهیط کهار  رفتارهای انح بر تقوی اسلامینشان داد که   بالا جیو نتا است

رفتارههای  زانیهم تقوی اسهلامی افزایشتوان گفت با یاست، م -66/0 تأثیر  یا بیضر .دارد منفی

رفتارههای  بهررهبهری اسهلامی  از طریه تقوی اسهلامی   و ابدییم انحرافی در محیط کار  کاهش

 بیبهودن ضهرمنفهی . با توجه به است -65/0 تأثیر  یا بیضر و دارد تأثیرانحرافی در محیط کار  

رفتارههای  زانیهمرهبهری اسهلامی  یگهریانجیهبها م و تقوی اسلامی افزایشتوان گفت با یم تأثیر

رفتارههای  بهرعهدالت سهازمانی   یهطر از تقوی اسهلامی  و ابدییم انحرافی در محیط کار  کاهش

 بیبهودن ضهرمنفهی . با توجه بهه است -69/0تأثیر  یا بیضر و دارد تأثیرانحرافی در محیط کار  

رفتارههای  زانیهمعهدالت سهازمانی  یگهریانجیهبا م و تقوی اسلامی افزایشبا ، توان گفتیم تأثیر

تهوان مهی عدالت سازمانی تأثیر مثبت دارد.. رهبری اسلامی بر ابدییم انحرافی در محیط کار  کاهش

عهدالت سهازمانی بهر  .ابهدییمه یشافهزاعهدالت سهازمانی  زانیهم رهبری اسهلامی افزایشگفت با 

 زانیهمعدالت سهازمانی  افزایشگفت با توان و می تأثیر منفی داردرفتارهای انحرافی در محیط کار  

رفتارهای انحرافی در محیط کهار  بر . رهبری اسلامی ابدییم رفتارهای انحرافی در محیط کار کاهش

رفتارههای انحرافهی در محهیط کهار   زانیملامی رهبری اس افزایشگفت با توان و می تأثیر منفی دارد



  

 
177 

ی: 
ش

وه
پژ

ۀ 
قال

م
ه 

رائ
ا

ر 
ی ب

لام
س

ی ا
قو

ر ت
أثی

ی ت
س

رر
ب

... / 
دام

قائ
نی

 ی
ون

ار
ه

 ی
و 

ن
ارا

مک
ه

 

 

تقهوی  افهزایشگفت با و می توان تأثیر مثبت دارد رهبری اسلامی بر  . تقوی اسلامیابدییم کاهش

و بر عدالت سازمانی تهأثیر مثبهت دارد  . تقوی اسلامیابدییم رهبری اسلامی افزایش زانیم اسلامی

 .ابدییم افزایشعدالت سازمانی  زانیم تقوی اسلامی افزایشگفت با می توان 

 

 بندی و نتیجه گیریجمع

 ر  ازتأثیر تقوی اسلامی بر رفتارهای انحرافی در محهیط کهاهدف اللی ای  پژوهش بررسی  

تهوان می بر ای  اساس عدالت سازمانی است که تمام فرضیا  تأیید شدند.طری   رهبری اسلامی و 

هها  انممک  است هزینه های زیادی را بهر سهازم کار، در محیط وجود رفتارهای انحرافیگفت که 

 مانی، بهیتحمیل کنند؛ از بی  رفت  مناب  سازمانی، کاهش بهر  وری کارکنان، کاهش عملکهرد سهاز

ند نحرافی هسهتاز رفتارهای ا نامطلوبیزایی و غیر  بخشی از پیامدهای نظمی، بروز بی عدالتی، تنش

ا یهفتارهها و رهایی برای از بی  بردن ای  قبیل  اسایی را  حلکه در لور  توجه به ای  موارد و شن

 سر سهازمانوری و بروز خلاقیت در سرتاحتی تبدیل به رفتارهای سازند  می توان به سلامت، بهر 

کنهون ا د نمهود.امید داشت؛ شرایطی که سازمان را برای رقابت با سایر سازمان ها بسیار فعالتر خواه

رد، روز بهه گهذیم رفتارهای انحرافی در محیط کارها در زمینه آغاز پژوهشدهه از  چندکه بیش از 

 رفتارههای های انحرافی در محیط کار بهرتأثیر رفتارشواهدی از . روز اهمیت آن پررنگ تر می شود

گا  آزاد دربهی  کارکنهان دانشه عدالت سهازمانیطری   رهبری اسلامی و  انحرافی در محیط کار  از

ایه   پژوهش مورد تأیید قرار گرفهت. هایفرضیه آمد به دست  فهان)خوراسگان(اسلامی واحد ال

ران ابیمبهو  و همکها (،1395واعظهی و همکهاران)ههای بها پژوهش  یافتهه از پهژوهش حاضهر بها

 ، (2015)، بهاتی و همکهاران 2016(، زینی و همکهاران )2017کوکلیتی ) (،2018، وحیدی )(2018)

 م دارد.همسویی مستقی (2011( و خلی  و اوگانسولا )2014احمد و عمر ) ،(2013) سلیمان و باتی

 کمه  ها سختی و هاسختی هنگام در اطمینان و نفس به اعتماد حفظ به معنوی نیاز اسلام در

 خهدا کهه کند ایجاد کامل مسلمان ی  تواندمی اسلامی تقوی که کرد استدلا ( 2004) حوا .کند می

 ایه  اسهاس بهر. باشهد او مهربهانی طریه  از او جامعه برای ارزشمند یعضو همچنی  و بررستد را

 و تقهوی اسهلامی بهی  معنهاداری منفهی  شد: رابطه ساخته زیر شرح به اللی فرضیه نظری، منط 

تقهوی  بی  بی  رابطه بودن اهمیتبا  شاید .بود خواهد انحرافی در محیط کار رفتار نمایش به تمایل

 داد توضهیح( ص) پیهامبر حهدیث با بتوان انحرافی در محیط کار را رفتار شنمای به تمایل و اسلامی
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 خهوش کهه هسهتند کسهانی( بهالا اسهلامی تقهوی دارای افراد یعنی) مامنان بهتری » فرمایند:می که

. اسهت اسهلامی تقهوی از تهابعی حهدیث ایه  در خو  رفتار«. (سخاوتمندانه رفتار) دارند اخلاقی

انحرافهی در محهیط کهار  رفتهار و اسهلامی تقهوی منفی بهی   رابطه به توجه با حدیث ای  بنابرای ،

انحرافهی در  است که افرای که دارای تقوی اسلامی بالا هستند خیلهی کمتهر مرتکهب رفتهار لادق

 محیط کار می شوند.

 هها آمهوز  اسهاس بر را خود رفتار هموار  ها باید گفت که کارکنان مذهبیدر تفسیر ای  یافته

 از اسهلامی مبهانی بهه التزام از است عبار  اسلام در دینداری .کندمی حمایت آن از یا کندمی دنبا 

 از دوری اسهلام، تعهالیم از پیهروی بها کهه خداوند برابر در تحق  تکلیف برای نظری و تجربی نظر

 در انحرافهی رفتهار و دینداری بی  ای  است که  است که نشان دهند  عباد  و بد و منفی رفتارهای

 کهار، نحهو  و کهار سمت به گیری جهت را اسلام در کار . اخلاقدارد وجود منفی رابطه کار محیط

 مفههوم. اسهت( ص) محمهد حضهر  تعالیم و قرآن از و برگرفته انسان زندگی در والا های ارزش

 بهه امهر اجرای یعنی «منکر از نهی و لدقه و احسان» است مفهوم ای  اسلامی کار اخلاق در اللی

 انجهام بهه را کارکنهان توانهدمی «منکهر از نههی و انفاق مهربانی،» در مفهوم. منکر از نهی و معروف

 شهد سهازمان و فرد شکوفایی به منجر دهد که قرار تأثیر تحت و متقاعد شرافت و اخلاق ها،ارزش

 ررسهیب در دیگهر، سوی در جامعه است و از ها ارزش و روحیه فرهنگ، تأثیر تحت کارکنان .رفتار

 ماننهد ههایی جنبهه.دارنهد تاکیهد مالی و مادی مطالعه بر محققی  اکثر کار، محیط انحرافی رفتارهای

. باتوجهه بهه اهمیهت مذهبی و معنوی امور بر تمرکز بدون غیر  و اداری تجهیزا  ارتقاء، پرداخت،

در  رههای انحرافهیقی و ارزشی و پرهیز آنها از ارتکا  به رفتالاها به رفتارهای اخ پایبندی سازمان

و پیامدهایی که هر دو سر ای  طیف برای سازمان دارند، توجه افکار عمهومی نسهبت بهه  محیط کار

قهی لاازسوی دیگهر وجهود فضهای اخ.گیری سازمان نسبت به ای  موارد حائز اهمیت است  جهت

افهی در قهی اسهت، بهروز رفتهار انحرلانگرش مثبت به سازمان و احتما  افزایش بروز رفتارهای اخ

-ارزش.تواند شاخ  رفتاریِ مهمی از نگرش منفی کارکنان به سهازمان خهود باشهد  محیط کار می

-، مشروعیت ایجاد و ضمانت ماندگاری آنها در انظار عمومی اسهت مهیدانشگا  هایقی لاهای اخ

ای قی بهویژ  در زمینهه سهازمانی زیربنهلاو ارزشهای اخ یا قلاتوان ادعا کرد درک و پایبندی به اخ

 هاست. باتوجهه بهه ایه  مطالهب، ایه  قی در جامعه و درپی آن در سازمانلاایجاد و حفظ نظام اخ

بهه غیهر از  ،گیری و اجرای تصمیما  خود نیاز دارند در تصمیمها دانشگا رسد که نظر می طور به
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کهه قی مجههز باشهند؛ چهرا لاها و الو  اخشد  به برخی از ارزش ها و الزاما  پذیرفته چارچو 

شهود؛ امها اگهر نهوعی کنتهر  درونهی و  دادن کار درست منجر نمی قوانی  به خودی خود به انجام

توان انتظهار داشهت جهو ایه  برانگیزند  قوی کارکنان را در مسیر اجرای حتی قوانی  قرار دهد، می

نهایتهاً  بینی، بینشی ایدئولوژی  را پدید آورد که تعهد را در کنار تخص  قرار دهد؛ امری که جهان

 شهکل در تقوی اسهلامی اهمیت مورد شود. دردر محیط کار می بروز رفتارهای انحرافی  کاهشبه 

 بهالا باید گفت که تقهوی اسهلامی کارکنان دانشگا  آزاد اسلامی کاری هایارزش و هانگرش گیری

 کمتهر کهار در مهذهبی کارکنهان. کنهدمهی بینهی پهیش را کار محیط در انحراف از تری پایی  سطح

 همهرا  بهه ههاسهازمان برای را خوبی نتایج بالا تقوی اسلامی که معناست بدان ای . هستند منحرف

چهالش  وریبههر  نظهر از آنهها مهذهبی بسیار کارکنان که باشند مطمئ  توانند می مدیران زیرا دارد

 فسهاد، آز، و حهرص به منجر تواندمی ارزش های اخلاقی عدم .کنند نمی ایجاد سازمان برای هایی

 بهه خهود از را ههابهتهری  همیشهه بایهد مسلمان ی  بنابرای ،. شود اقتدار و قدر  از استفاد  سوء

اسهلامی  تقهوی .نمایهد خودداری انحرافی رفتارهای از و کرد  حفظ را خود بگذارد. اخلاق نمایش

 یه . است میاسلا اجتماعی مسئولیت و اسلامی معنویت بعد دو دارای شد بحث قبلاً که همانطور

 و شهیل ، معهاملا  بهه نسهبت قهوی مسئولیت احساس و بالا معنویت سطح با رهبر یا مدیر، فرد،

.  اسهت برخهوردار بهالایی همکهاری و تیمهی روحیهه از و اسهت انگیهز  بها و متعهد خود اقداما 

 شخصهی، رضهایت تعهد، خلاقیت، لداقت، معنویت، رود؛می انتظار که شود می استدلا  همچنی 

 ایه  از. کند تحری  را کارمند سازگاری و وری بهر  ، تعهد شیلی، رضایت آرامش، شادی، فزایشا

 معنویهت بعدکهه دو شهامل)اسهلامی  تقوا بی  که توان نتیجه گرفتمی ادبیا  بررسی اساس بر رو،

رفتارهای انحرافی در محهیط کهار در دانشهگا   باعث کاهش ( اسلامی اجتماعی مسئولیت و اسلامی

 اد اسلامی واحد الفهان )خوراسگان( می شود.آز

و نقهش واسهطه ای رفتارههای انحرافهی در محهیط کهار  در مورد فرضیه عدالت سازمانی بر 

 بایهد گفهت؛  اگهررفتارهای انحرافهی در محهیط کهار بر  تقوای اسلامیعدالت سازمانی  در ارتباط 

 احسهاس کارکنهان شهود، ارزیهابی نههسازمانی توسط کارکنان دانشگا ، ناعادلا اقداما  و تصمیما 

-مهی تجربه را کار محل در خرابکاری رفتارهای انحرافی در محیط کار و  انتقام تلافی، کینه، خشم،

 از نظهر لهرف عهدالت، گیهریجههت یها قوی فردی بی  عدالت ارزش با کارکنان مهم، نکته. کنند

 .از کننهد شهرکت خود کار محل از افانحر در که است بعید ،آنها از فردی بی  عدالت هایبرداشت
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 عهدالت بهه بسهته اسهت رفتارهای انحرافی در محیط کهار ممکه  و تقوا اسلامی بی  رابطه ،رو ای 

 مهد  ایه  از استفاد  با مدیران ،ای  بر باشد. علاو  متفاو  تعدیل گر عنوان به شد  ادراک سازمانی

 توانهدمی و دهد کاهش و مدیریت را کار محل در انحراف شیوع است، کارممک  محل در انحراف

 بهر عهلاو . کهرد درک را کارمنهد رفتار و نگرش مورد در عدالتیکنند، بی درک تا کند کم  آنها به

 یها خودکارکنهان ارزش های اسهلامی و اعتقادا  از بهتر درک به تواندمی مطالعه ای  هاییافته ،ای 

 مفههوم ای  باید دانشگا  در عدالت ایجاد بر علاو  نشگا دا مدیران رو، ای  فراهم کنند. از همکاران

 تها امر ای  از مدیران شد مشخ  پژوهش ای  در بکشند. اگرچه خود کارکنان به رخ عمل در را

 برای کنند.می بیان کارکنان که است چیزی آن از متفاو  و کمتر میزان ای  اما مطل  هستند، حدی

 ممکه  همزمهان کهه درحهالی می شهود، تلقی درخشند  سازمان در اقداماتشان ازمدیران، بسیاری

 مههم سهب همی  باشند. به داشته متفاو  نظری (مشتریان) مردم یا و سازمان کارکنان همان است

 از غیهر بهه است، دقی  سنجش ابزار فاقد که عدالت چون کیفی مفاهیمی قضاو  دربارة که است

 داوری پهیش بدون مشتریان و کارکنان چراکه شود؛  سررد (مشتریان و شهروندان کارکنان،)نمدیرا

 بهه یا پدید  هاست؛ با مستقیم مواجهة اساس بر قضاوتشان و پردازندمی به ارزیابی خودشیفتگی و

دارنهد. افهزون  سهروکار ذهنی مفاهیم از بیشتر ملموس و عینی مفاهیم با و مشتریان کارکنان عبارتی

 مبتنهی آنکه از بیش عدالت چون سازمانی متییرهای به نسبت کارکنان که واکنش دانست باید برآن

 مههم بنهابرای  . آنهاست از خودشان تشخی  و ادراک بر متکی باشد، گویند، مدیران می آنچه بر

شهود.  ارزیهابی کارکنهان چون دیگر ذینفعان منظر از دانشگا  ادارة نحوة و عملکرد مدیران که است

 ذهه  در آن خهلاف کهه مهی کنهد جاری زبان بر خود انشگا د از سخنی مدیر آید، پیش می گا 

 در مهدیران از بسهیاری کهه گیهرد می  نشا آنجا از شناختی تفاو  ای  شود. تداعی می کارکنان

 عنهوان بهه مدیر که اقدامی یا بستر آن نتیجه در گیرند،نمی نظر در را اعضا خود مشارکت اقدما 

 دیگری معنای ندارند قرار بستر آن در اینکه به دلیل رکنانکا برای می کند، یاد عطف سازمان نقطة

 تلقهی ناعادلانهه اقهدامی عنهوان به است، نبود  دخیل آن در اعضا مشارکت ای  که به سب یا دارد

 خهدماتی و رفهاهی امکانها  تهأمی  طهرح اللاح با دارد قصد مدیری اینکه طورمثا  به .شودمی

 امکانها  و تسههیلا  ، دارنهد بهتهری عملکهرد کهه سهانیک برای (غیرنقدی پاداش های)کارکنان

 بهی ، عمل ای  کارمند ذه  در و عدالت ارتقای عمل، ای  مدیر ذه  در دهد، بیشتری اختصاص

 همهه بهه امکانا  دیگر یعنی عینی مفاهیم کارمند، شد بیان همانطورکه زیرا می شود، عدالتی تلقی
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 چشهمان در را مهدیر و دانشهگا  عدالتی بی عبارتی هب یا گیردنمی تعلی مساوی لور  به- افراد

 مبله  و مشوق خود زمینه، ای  در قرارگرفت  و طرح ای  از آگاهی با در لورتی که بیند،می خود

 در یها دولتهی، یها خصولی از اعم سازمانها در امروز  ما همة پایانی، سخ  به .شودمی ای  طرح

 نبایهد ، داریهم عهد  بر را مدیر نقش اگر هستیم؛ عالیتف به مشیو  کارمند، نقش در یا نقش مدیر

 ههای برداشهت و ادراکها  کهدام ههر کهه داریهم سروکار کارکنانی با که شویم غافل ای  نکته از

 تها باشد، شفاف باید عدالت ی ارتقا جهت در اقدام هرگونه درنتیجه .دارند پدید  از ی  متفاوتی

 کارمنهد جایگها  در اگهر نگهذارد. ازسهوی دیگهر رجهایب کارمندان برای تردیدی گونه جای هیچ

 بهی یا عدالت واقعاً نامیم،می عدالتی بی یا عدالت که را عملی آن بدانیم، خو  را باید ای  هستیم،

 کهاهش منظور به آن اعضای و سازمان ها برای خدماتی عنوان به اسلامی بود  است. رهبری عدالتی

 دینهداری و بالا اخلاق طری  از اجتماعی و مدیریتی لا مشک حل همکاری، تقویت ، قطعیت عدم

 کهه رسهدمهی نظر به ناشایست انحرافی رفتارهای کار محیط رفتارهای انحرافی در .شودمی شناخته

 و مکتهو  سهازمانی مهم هایارزش و هنجارها برابر در و بود  کارمندان بی  در عمدی و داوطلبانه

 و سهازمانی سهطح در اقتصهادی و اجتمهاعی نتهایج بر منفی أثیرت ای . است گرفته قرار مکتو  غیر

 ههای پدیهد  کار محیط رفتارهای انحرافی در و اسلامی رهبری که داد نشان هاپژوهش .دارد فردی

 رهبهری الهلی ههایویژگهی شهود ازمهی آنالیز نتایج و لفا  ماهیت، ،هدف با که است متضادی

 در کنهد و جهو اخلاقهیمهی جلهوگیری کهار محل انحراف زا اخلاق، ایجاد با که است ای  اسلامی

 رهبهری و اسهلامی اجتمهاعی مسهئولیت اسهلامی، معنویهت ارزش، همهاهنگی طری  از سازمان ها

 آید.معنوی بوجود می

 تقویهت بلاتکلیفهی، کهاهش برای آن اعضای و ها سازمان برای خدمتی عنوان به اسلامی رهبری

. شهودمهی شهناخته بهالا دینهداری و اخهلاق طری  از اجتماعی و مدیریتی مشکلا  حل ها، همکاری

مقابهل  در و اسهت کارکنهان میهان در عمهدی و داوطلبانهه رفتهاری کهار محهیط رفتارهای انحرافی در

 تهأثیر غیرمکتهو ، سهازمانی ههایارزش و هنجارهها گیرد.می قرار و مکتو  مهم هنجارها و اهداف 

 رهبهری کهه داد نشهان نتهایج. دارد فردی و سازمانی سطوح در یاقتصاد و اجتماعی پیامدهای بر منفی

 ههاویژگی ماهیهت، ههدف، با که هستند متضادی هایپدید  کار محیط رفتارهای انحرافی در و اسلامی

 ههاسهازمان در اخلاقی جو ایجاد با که است ای  اسلامی رهبری اللی ویژگی. شوندمی تحلیل نتایج و

 از معنهوی، رهبهری و اسهلامی اجتمهاعی مسهئولیت اسهلامی، معنویهت ارزشهی، همخهوانی طری  از
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 پیشهینه بها هایسهازمان در اسهلامی رهبهری اتخاذ .کندمی جلوگیری کار محیط رفتارهای انحرافی در

 اسهت کهار محهیط معنویهت نظر از ایمقابله راهبرد ی  عنوان به زیرا دارد، ضرور  مسلمان فرهنگی

 کهه اسهت ضهروری امهری اسهلامی کشورهای در دینداری. شودمی تحلیل اسلامی ابعاد دیدگا  از که

 .باشد داشته همرا  به را کارکنان رفا  افزایش و درونی هایانگیز  سازیغنی مالی، مثبت نتایج تواندمی

 ای و نقهش واسهطهرفتارههای انحرافهی در محهیط کهار  بهر  اسلامی در مورد فرضیه رهبری

 ه  اتخهاذباید گفهت کهرفتارهای انحرافی در محیط کار  بر  تقوی اسلامیدر ارتباط  اسلامی رهبری

 یه  نعنهوا بهه زیهرا ، اسهت ضروری مسلمانان فرهنگی پیشینه با سازمان هایی در اسلامی رهبری

ایجهاد مهی  رکا محل در طری  معنویت از کار است  که محیط مقابله با رفتارهای انحرافی در راهبرد

 رد دینهداری. گیهردمهی قهرار توجهه  مهورد اسهلامی ارزش ههای دیهدگا   طریه از کند و ای  امر

 تهایجشود عملکهرد مناسهب و ن می باعث که ایاست  و ای  مسئله اساسی امری اسلامی کشورهای

و ازآنجهایی کهه  دهدمی افزایش را کارکنان بهزیستی و ترغنی را ذاتی انگیز  باشد، داشته مثبت مالی

ورها و ارزش ههای بنیهادی  و کلیهدی اسهت کهه از آن ای از بامل مجموعهاسلامی شا -اخلاق کار

 نجهام کهارجمله می توان توجه به کار ، تلاش و فعالیت و در نظر گرفت  ارزش های کلیدی برای ا

ت کنهان نسهبو فعالیت توجه به ارتباطا  انسانی در محیط کار است. ای  موارد می تواند نگرش کار

ه تواننهد بهبدر محیط کار را تحت تأثیر قرار دهد و باعهث شهود تها کارکنهان  به رفتار های انحرافی

زاد انشهگا  آدراحتی نسبت به رفتار های انحرافی در محیط کار را مبادر  نورزند. در بی  کارکنهان 

فت  اسلامی واحد الفهان )خوراسگان( نیز از آنجهایی کهه توجهه بهه کهار و تهلاش و در نظهر گهر

ز امی تهوان  رسد کهر محیط کار و ارتباطا  انسانی اهمیت دارد. لذا به نظر میهای اخلاقی دارزش

،از طری  تقویت ارزش های اخلاقی، هنجارهای انجام کار و رعایت الو  دینی همچون همکهاری

واحهد  خود گذشتگی،مسئولیت پذیری و کم  به همنوعان ، دربی  کارکنان دانشهگا  آزاد اسهلامی

حهیط ههای انسهانی در مکند که توسعه ارزشا به سمت فرهنگی هدایت میالفهان )خوراسگان( ر

ر محهیط دهد. بدی  ترتیب نگرش نسبت به رفتهار ههای انحرافهی دکار را در درجه اهمیت قرار می

د شهگا  آزاکار کاهش یافته و انتظار رخداد رفتارهای سهازمانی مثبهت و پهذیرش آن در کارکنهان دان

 اسگان( قابل توجیه خواهد بوداسلامی واحد الفهان )خور
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