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ABSTRACT 

1. INTRODUCTION 

Nowadays, the emergence of new businesses and the need to be 
recognized and influenced in the public mind, as well as brand design, is 
a fundamental and strategic requirement for businesses. Because it 
directs them toward creating more value and developing differentiation 
against competitors and producers (Rahimi, 2016). In this regard, a 
strong brand can promote the trust of buyers and consumers when 
purchasing (goods/services) (Chan et al. 2018). Besides, one of the 
effective factors in marketing is brand\business identity. By emerging 
loyalty among customers and consumers, brand equity expands the 
probability of choosing the brand and attracts numerous loyal 
customers (Raj, 2005). One of the ways to absorb customers is to 
utilize the gamification process, in which the features and items 
related to the game are implemented in a non-game circumstance in 
order to fascinate more people's attention (Bachball, 2010). 
 
2. MATERIALS AND METHODS 

The current research is based on the objective of Applied 
research and was carried out as a Semi-experimental method.  
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The statistical population includes emerging sports brands and 
businesses that have recently been registered and started producing 
and selling goods and services. These brands are struggling to 
introduce themselves to the target community and customers and 
ascend popularity and fame in the environment. Due to the 
difficulty of accessing the samples, two emerging sports brands 
named Hamid and Lara were selected for sampling. The number of 
samples in both the control and test groups included 40 customers 
of emerging brands. The measurement tool was the brand equity 
questionnaire designed by Kim et al. (2003) and improved by 
Yoganakan et al. (2015). The questionnaire was approved by 
University Professors. Then the collected data was analyzed with the 

support SPSS 17 using the covariance method. 
 
3. RESULTS AND DISCUSSION 

The results display that there is no significant difference between 
the adjusted averages of brand equity scores according to the 
membership of the "proof and test" group in the post-test stage 
(P>0.05). Hence, the main hypothesis of the research is rejected and 
the use of Gamification does not affect the brand identity of 
emerging sports businesses. The significancy level of this effect was 
equal to 0.30 and other research hypotheses have also been 

rejected after checking their significancy level. 
 
4. CONCLUSION 

The results of the first hypothesis test reveals that the applying 
gamification has no effect on the equity value of emerging sports 
brands, and the main hypothesis of the study entitled "The use of 
gamification has an effect on the equity value of emerging sports 
brands" was rejected; Because the results obtained from the total 
scores of two group (Proof and Test) showed the absence of a 
positive impact and its significance level is less than 0.05. The first 
Sub-hypothesis of the research is "The use of gamification has an 
impact on the brand loyalty of emerging sports companies", which 
was checked after the distribution of the brand identity 
questionnaire between the proof and test groups, the evaluation of 

 



286 Journal of Brand Management, Vol 10, Issue 4, Winter /2024 
 

the obtained scores and the comparison of the groups showed that 
the first sub-hypothesis is not approved. The other sub-hypothesis is 
"The effect of using gamification on the perceived quality of 
emerging sports brands" and also "The effect of using gamification 
on the brand image of emerging sports businesses" due to the 
significance level of less than 0.05 shows the lack of effect of 
gamification, Therefore, It has been rejected and it displays that 
gamification has no effect on the 4 proposed hypotheses. 

 
Keywords: Brand Equity, Gamification, emerging sports brands. 

  

 



 

 
 1وارسازی بر ارزش ویژه برندهای نوظهور ورزشی کارگیری بازی تأثیر به 

 

 4، محمدحسین قربانی* 3، علی صابری2حسین فریدنیا
  

 چکیده
هدا رردددر    وکارهای جدید به شدد  رر اداا اادشایو بدوره و هرکدداآ از         امروزه تولد برندها و کسب

باشدند  رر هید ر راادتا یاد  از موامدا بسد ار م د  رر         شناخته شدد  و نودود رر ادهدا  میدوم  مد      
باشدد، ارزش ویدژه برندد بدا ای دار       وکدار مد    زم نه محبوب ت و بازاریاب ، ارزش ویژه ید  برندد یدا کسدب    

رهددد و ماددتریا  واددارار زیدداری را  وادداراری رر بدد ر ماددتریا  ااتیدداا انت دداا برنددد را ااددشایو مدد  
اراینددد  هددای جددبا ماددتریا  ااددتواره از  یادد  از راهرر هیدد ر رااددتا کنددد   م ددبوا خددویو مدد 

 غ ددر بددازی شددرای  یدد  رر را بددازی بدده مربددو  مددوارر و هددا ویژگدد     رر کدده هسددت واراددازی بددازی
 نظدر ایدر پدژوهو از   شدور    خدور  بده  اادرار  ب ادتر  توجده  جلب ابب طریق ایر از تا کند م  اازی پ اره
 ای کدده گونده  باشددد، بده  دددور  ن یده ت ربد  مد     هدا بده  راره گددرر وری روش نظدر  از کداربرری و  هدد  
وتحل دا   نودر تسسد   گرریدندد، ت شیده     20ها به رو گروه  زمایو و کنتدرا، هرکدداآ بده تدددار       زمورن 
اادتواره از   تحس دق هدا رر ایدر     وری راره؛ ابدشار گدرر  به روش تحل دا کوواریدانص ددور  گرادت     ها راره

باشددد کدده توادد  یوگاناکددا  و هیاددارا    ( مدد 2003)پرااددنامه ارزش ویددژه برنددد کدد   و هیاددارا   
ضددریب  لوددای  هددای م تلدد  از رای تد دد ر م ددشا  پایددای  ب ددو ( اددد گ گرریددده ااددت  بدد 2015)

بده رادت  مدد کده نادا  از پایدای         0.86ایدر ضدریب بدرای م یدوغ متا رهدا       ،کرونباخ ااتواره شدد 
های نوظ دور و جدیدد ورزشد  بدور     باشدد  جامدده  مداری تحس دق شداما برندد       منااب ابشار پژوهو م 

 نودود  ی خدور کدرره و رردددر   تازگ  اقداآ به ثبت برند و ارائه کالا و خددما  بده جامدده مربوطده     که به
گ دری رر راددتر    ددور  نیونده   رر ادهدا  میدوم  بورندد کده رو مدورر از ایدر برنددهای نوظ دور بده         

 نیدرا   شدده  تدددیا  هدای  م دانی ر  بد ر رهدد    مده از تحس ق نادا  مد    رات نتایج بهانت اا گرریدند  
 مدنداراری  توداو    زمدو   پدص  مرالده  رر « زمدایو  و گدواه » گدروه  مضدویت  براسدب  برند ویژه ارزش

 و شدده  رر ارضد ه اددل  تحس دق    کده  شدور  مد   گراتده  نت  ده  بندابرایر (؛ P< 05/0شور ) نی  مااهده
 ایدر  م دشا    نددارر  تدثث ر  زشد  ور نوظ دور  هدای  شدرکت  برندد  ویدژه  ارزش بدر  واراازی بازی کارگ ری به

هدای تحس دق ن دش پدص از برراد  م دشا         اادت  ادایر ارضد ه    بدوره ( 30/0) میلد   بدور   مدنارار تثث ر
 وارادازی  بدازی کدارگ ری   رهدد کده بده     مده از تحس ق نادا  مد    رات نتایج به اند  رر شده مدناراری  نا 

ااددت برندددهای نوظ ددور رر ابتدددای  بددر ارزش ویددژه برندددهای نوظ ددور ورزشدد  تددثث ری ندددارر و ب تددر 
هدای برنددهای جدیدد و     کاد   هدا و قرمده   پ دایو خور به ملدت امتیدار کد  مدررآ بده ددحت پداراش       

 واراازی ااتواره ننیایند  نوظ ور از بازی
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  مقدمه -1

امددروزه شددناخته شددد  و نوددود رر ادهددا  میددوم  و رر کنددار    طراادد     

هدددا و بدددرای ادددازما  برندددد یددد  الدددشاآ بسددد ار ااااددد  و اادددتراتژی  

هددا را رر ج ددت ای ددار ارزش ب اددتر و  باشددد  اددرا کدده    وکارهددا مدد  کسددب

رهددد و بددرای   ای ددار تیددایش بددا اددایر رقبددا و تول دکنندددگا  اددو  مدد      

هددای رقددابت  پایدددار   کنندددگا  اددبب ای ددار مشیددت   ماددتریا  و مفددر  

قدرتینددد رر جامددده مددوررنظر، هددد  اااادد   1گددررر  ای ددار یدد  برنددد مدد 

 ،  و ط یااددب یدد )راباشددد هددا مدد اددازما  وکارهددا و  اری از کسددببسدد

توانددد امتیددار خریدددارا  و   زیددرا یدد  برنددد و ناددا  قددوی مدد     (؛ 1396

کنندددگا  را رر هنیدداآ خریددد کالاهددا و خدددما  ااددشایو رهددد و بدده  مفددر 

کنددد تددا موامددا نامحسددو  و ندداملیو  را ب تددر ا ی ددده و هددا یدداری مدد    

تددوا  گوددت کدده یدد  برنددد و ناددا     رییددر مدد   ر مبددا ررک نیاینددد  بدده 

وکدار و شدرکت مربوطده محسدوا      قدرتیند، راراید  بدا ارزشد  بدرای کسدب     

(  امدروزه تیدایش محفدوا، خددمت     2018، 2و لدو   ، نایده؛ ل دائو  شدور )ادا  م 

هددا و ک و ددت     یددا ندداآ و لوگددو یدد  اددازما  کدده رر واقدد  مدددر  ویژگدد  

بده ادایر رقبدا برشدیرره شدده و      مندوا  مشیدت رقدابت  نسدبت      باشدد، بده   م 

هدای  رات اب  به مشیدت رقدابت  رر رن دای امدروز، تن دا بدا تا ده بدر ویژگد          

پددبیر نبددوره بلادده رر مفددر ااضددر،  کددارکرری خدددما  و محفددولا  اماددا 

تدریر مامدا متیایشکنندده ید       برند و نادا  کدالا و خددمت مدوررنظر م د      

، ریددد و تو )لوکسددوکددار ت دداری از اددایر رقبددا ااددت     شددرکت و کسددب 

وکارهدای ورزشد  اقدداآ بده      رر هید ر راادتا کل ده کسدب    (  2015، 3ماواندو

نیایندد تدا بتوانندد اد   مناادب        ااخت برند و نادا  م فدوخ خدور مد     

هددای خددور را رر محدد   اطددرا     از بددازار را از    خددور کددرره و بازاریدداب   

                                                           
1. Brand 
2. Chan et al. 
3. Luxton et al. 
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رهندد و بده ادبب    بده ادور و شد ر  مناادب  رادت          گسدترش خویو 

ننددد  یادد  از موامددا بسدد ار م دد  رر زم ندده بازاریدداب ، ارزش ویددژه   پ دددا ک

بدا ای دار واداراری رر     1باشدد، ارزش ویدژه برندد    وکدار مد    ی  برند یدا کسدب  

کنندددگا ، ااتیدداا انت دداا برنددد را ااددشایو      بدد ر ماددتریا  و مفددر   

، 2)راجکنددد رهددد و ماددتریا  واددارار زیدداری را م ددبوا خددویو مدد    مدد 

رنددد، تیایددا ااددرار و ماددتری ج ددت ارامدده خریددد     ارزش ویددژه ب(  2005

گددررر، بنددابرایر اددن و ارزش ویددژه برنددد رابیدده مدندداراری بددا  تدریدد  مدد 

رر (  2020، 3یدوو  و ، ا ل دری، ریدالت   )زلدو ان و واداراری بده برندد رارر    

هددای ندداملیو  و   ای از رارایدد  واقدد  ارزش ویددژه برنددد شدداما م یومدده   

هددای ملیددو     کدده  کنددار رارایدد باشددد کدده رر  نامادد ور یدد  برنددد مدد 

ااشایدد و    را   باشدد، بده ارزش و امتبدار برندد مد       شاما مدوارر ا شیاد  مد    

اددازر تددا ااددرار رر    کنندددگا  محبددوا مدد    رر بدد ر ماددتریا  و مفددر   

خریدهای بددی به خداطر اثدری کده برندد از قبدا راشدته اادت، م ددرا             

و  یر بدددار خ ، )اخ ددددرا خریدددداری کدددرره و از    اادددتواره کنندددد   

هددای متودداو     از اددوی رییددر رشددد و پ اددرات برنامدده  (1396 ،یخن ددر

4هدا و شدرای  بدازی ادبب ای دار روندد ندویر بازاریداب          رارای ویژگد  
شدده   

و  5واراددازی ااددت  رر رن ددای پررقابددت ت دداری امددروز ااددتواره از بددازی     

هددای مربددو  بدده بددازی ج ددت جددبا و نی ددداری ماددتری رشددد     ویژگدد 

هدای پداراش    وکارهدا از یاسدری ا سدت     راشدته اادت و کسدب   گ دری   اا 

 اند  ی)کنندد   نوین  ج ت مادارکت ب ادتر مادتریا  خدویو اادتواره مد       

هددا  اددازی ارایندددی هسددت کدده رر    ویژگدد  وار   بددازی(2017 ،6یدیددو روو

                                                           
1. Brand equity 
2. Rajh 
3. Zollo et al. 
4. Marketing 
5. Gamification 
6. Yang and Dwivedi 
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کندد   ادازی مد    و موارر مربو  به بدازی را رر ید  شدرای  غ در بدازی پ داره      

، 1)باابداا وجده ب ادتر اادرار بده خدور شدور       ت تا از ایدر طریدق ادبب جلدب    

  بددازی بددا برانی  تدده کددرر  ااسااددا  و انی ددشه انسددا  بدده ملددت    (2010

ا سددت  پدداراش و رقددابت  کدده رر خددورش جددا راره ااددت، اددبب جددبا    

شددور و ایددر ناتدده یادد  از مددوارر بسدد ار  ب اددتر م اطبددا  بدده خددویو مدد 

ه خدویو جلدب   م ی  اادت کده توجده بازاریابدا  را رر طدوا ایدر مدد  بد        

نیددوره ااددت تددا از ایددر ا سددت  رر بازاریدداب  و ماددارکت ب اددتر ماددتریا   

  رر واقدد  بازاریدداب  رر زم ندده (2018، 2سددو و اددره)ااددتواره کننددد  خددور

هددای نددو بسدد ار خدد   ااددت و اددد  رر   طراادد  و بدده وجددور  ورر  ایددده

هددا رر جددبا ماددتریا  بدده خددور      طراادد  اشددااا متودداوت  از برنامدده   

هددای بددازی، اددبب   واراددازی بدده ملددت راشددتر ویژگدد    ، بددازیباشددد مدد 

، تاویق اادرار بدرای مادارکت ب ادتر و رمدو  بده رقابدت ج دت         3برنداازی

بدده راددت  ورر  پدداراش ااددتواره کددرره و ااددرار زیدداری را وارر اجتیدداغ     

کدده قددرار گددراتر  نحددوی بدده ( 2011 ،4یو هامددار ی)هوتددارکنددد  خددویو مدد 

ه ملددت تددددر و تاددراری کدده رارر اددبب   هددا بدد رر مدددرا ان دداآ رار    

ددور  ناخور گداه رر دهدر ادرر شدده       بده  5جای گباری ب ادتر تفدویر برندد   

رهددد و ااددرار بدددو   نادده متوجدده شددوند،      و ارزش برنددد را ااددشایو مدد   

 ،6ر و کنسددتانت  چییددوروویگرکننددد ) ررگ ددری ب اددتری رر    پ دددا مدد  

رادددازی ادددبب وا   ا سدددت  پددداراش و رقدددابت  موجدددور رر بدددازی(2004

  رر واقدد  (2017 ،یدیددو روو اندد ی)شددور  ماددارکت راوطلباندده ااددرار مدد  

و  7مادارکت رر بحددا بازاریداب  و تبل اددا  بده رو قسددیت مادارکت ادالاندده    
                                                           
1. Bunchball 
2. Hsu and Chen 
3. Branding 
4. Huotari and Hamari 
5. Brand image 
6. Grigorovici and Constantin 
7. Active participation 
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شددور، ماددارکت غ رادالاندده شدداما یاسددری      تسسدد   مدد   1غ رادالاندده

شدور، ادرا    هدا مد    های تلویشیدون  و راریدوی  و املداا ایدر     تبل اا  رر شباه

گددباری    ندارنددد و   کدده ااددرار ماددارکت  رر رونددد پ ددو و بدده اشددتراک   

گ رنددد  نددوغ رییددر    ن ددش   دددور  منود ندده رر مدددرا    قددرار مدد    بدده

باشددد کده اادرار بدا خوااددت خدویو رر روندد جریددا        مادارکت ادالانده مد    

هددای ویدددئوی  کدده اددبب بددرانی  تر   گبارنددد، از جیلدده بددازی     پددا مدد 

  انسددا  (2007، 2شدد ه و شددر ، ر)لددشددوند  ر مدد ااسااددا  خورجددوش ااددرا

رر مسایسده بدا ندوغ غ رادداا         3دور  داتد  تحدت تدثث ر تدامدا ادداا      به

ادازی یاد     وار   بده هید ر رل دا اادتواره از بدازی     (2007، 4) کدار شدور   م 

شدددگ  اسدد  ااددرار و ررگ ددر شددد   هددا بددرای ااددشایو غددر  از ب تددریر راه

تدر نسدبت بده     تدر و نشرید    هدا زندده      شدور ت ربده   ها بوره و ادبب مد      

اددازی تبل اددا  و  اددایر مددوارر باشددد و مدد وه بددر    جاییددباری و پ دداره   

تددر و کار مدددتر  هددا بددرای بازاریابددا  بسدد ار رااددت   برنداددازی رر را بددازی

  رر مسایسدده بددا اددایر ابشارهددای    (2015، 5زو و، ژاندد  اندد ی(باشددد  مدد 

وارادازی یدا هیدا      اادرار، بدازی  ادنت ، ج دت بازاریداب  و مادارکت ب ادتر      

ادددازی  گ ی و ا ادددر یددد  روش خ قانددده و جدددباا بدددرای یا اراددده  

ای را بدر روی ارزش   تواندد اثدر بدالسوه    باشدد کده مد     برنداازی و تبل اا  مد  

   رر(2013، 6و پددولش  ری)هددروبرنددد و شددناخت    رر بدد ر ااددرار بیددبارر   

 ورزشد   هدای  بنیداه  و بازاریابدا   م د   اهددا   و وظدای   از یاد   رااتا هی ر

 ورزشدد  خدددما  و محفددولا  ارائدده و اددروش بدده اقددداآ نددوم  بدده کدده

 ب اددتر ارتسددا  و اددور کسددب و ااددرار کددرر  م ددبوا پدد  رر و کننددد مدد 

                                                           
1. Inactive participation 
2. Lin et al. 
3. Active interaction 
4. Acar 
5. Yang et al. 
6. Herrewijn and Poels 
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 وادداراری تسویددت و مدددرو  و قدرتینددد برنددد یدد  ای ددار هسددتند، خددور

را یددد  و )اادددت  بازاریددداب  ندددویر رویاررهدددای طریدددق از مادددتریا 

(  رر هیدد ر بددازار پددر رقابددت امددروزی کدده هیدده برندددها و  1399هیاددارا ، 

نددوم  رر ادداا پ اددرات و ااددشایو  کنندددگا  کددالا و خدددما  کدده بدده مرضدده

، یاسدری برنددهای   هسدتند الیللد    اور خدویو رر بازارهدای راخلد  و بد ر    

 ینددد کدده اهدددا  ماددترک  را رنبدداا    و نوپددای  بدده وجددور مدد    1نوظ ددور

  اهددداا  کدده برندددهای نوظ ددور ررددددر (2004، 2لاور و ندداکصکننددد ) مدد 

رات اب  بده    هسدتند، شداما: ای دار محبوب دت و هویدت، مددرو  شدد          

و شددناخته شددد ، شناادداند  خددور واقددد  کددالا، ای ددار دهن ددت ملبددت رر  

اااار میدوم  و رر ن ایدت رشدد و ارتسدا  رر ج دت بده رادت  ورر  ادروش         

بدده یدد  اددور   زیددار و محبوب ددت    رر بدد ر ماددتریا  ااددت کدده من ددر  

  (1396 ی،)خن در منیس  هیراه بدا ید  تفدویر ملبدت رر کدا بدازار باشدد        

ای کدده ماددتری تاددویق بدده خریددد شددده و رر ررازمددد  خریدددهای  گوندده بدده

نددوم  ید  برنددد بایددد ررددددر    باشددد کدده رر   خدویو را تاددرار نیایددد، بدده 

، رر ج ددت رادد د  بدده ارزش ویددژه برنددد شددده گوتددهکنددار ن ددا بدده اهدددا  

نیاید تا بتواندد بده هدد  م دبوا کدرر  مادتریا  وادارار راد ده و          ت ش

بددا تثث رگددباری بددر اراینددد انت دداا  نددا  و بدده وجددور  ورر  دهن ددت ملبددت 

رر رابیدده بددا برنددد خددور، مسدددار اددروش و اددور خددویو را ااددشایو رهددد و  

، یا)کددوالیللدد  را بدر م ددده بی درر    اد   بشرگدد  از بازارهدای راخلدد  و بد ر   

  برنددددها رر ابتددددای پ ددددایو انددددا    (2020، 3ی دددوه و  نددد ، خدددوو

هدای زیدداری را رر زم نده تبل اددا  و    موررتوجده بدازار ن سددتند و بایدد تدد ش   

شناادداند  خددور بدده بددازار هددد  ان دداآ رهنددد کدده گدداه ایددر اراینددد، زمددا  

کندد، ادرا کده راد د       هدای زیداری را ددر  مد      بس اری را بدرره و هشینده  

                                                           
1. New brands 

2. Lawer and Knox 

3. Koay et al. 



 167 وارسازی بر ارزش ویژه برندهای نوظهور ورزشی کارگیری بازی تأثیر به
 

ناپددبیر  ا ددت و اددروش ب اددتر از اهدددا  جدددای  بدده تیددایش، محبوب ددت، مدرو

  البتدده رر ج ددا  امددروزی رادد د  و   (2020، 1)راشددیربرنداددازی ااددت  

هددا و مساسددا   رر مرالدده بددددی اوددا ایددر اهدددا  رر بسدد اری از شددرکت

 وضدوگ  بده نوم  ررگ ر تول دد کدالا و ارائده خددما  بده جامدده هسدتند         که به

 یا ندددهیهدا رر تدد ش اشا  شددرکتاز  یار بسددای کده   گوندده شدور بدده  ریدده مدد  

بدده  یاریددکدده شددباهت ز باشددند مدد  یجوامدد  ت ددار تیریو مددد  دداریا یبددرا

توانددد  هددا مدد  یبدداز ریددرارنددد و مدتسدنددد کدده ا یهددا و اجتیامددا  بدداز یبدداز

 ویو برندد اادشا   یکننددگا  را نسدبت بده نداآ ت دار      مفدر   یتداما و واارار

ا ااددتواره از دددندت  موامدد ریدداز ا  اددی(  2019 ،2یو هامددار یژ) رهنددد

 ر برنددد رر بدد ژهیددارزش و  یددورر   رر بدده وجددور  واراددازی بددازی رینددو

ااددت کدده ماددتریا  وادداراری را از طریددق ا سددت   ااددرار موجددور رر جامددده

کندد و بدا ررگ در کدرر       وارادازی بده خدور جدبا مد       پاراش و رقابت بدازی 

شددور، اراکدده   هددا اددبب گسددترش ارزش و محبوب ددت خددویو مدد         

ت برنددد رر اااددار میدوم  اددبب گسددترش تبل ادا  شددده و جاییدداه   محبوب د 

کننددددگا  و خریددددارا  پ ددددا خواهدددد کدددرر  ای را رر بددد ر مفدددر  ویدددژه

  رر هیدد ر رااددتا بدده رل ددا اینادده تولددد   (2018، 3و منددا تددویبر-)کددورررو

وکارهددای م تلدد  بدده شددد  ااددشایو پ دددا کددرره ااددت؛ هرکددداآ از   کسددب

ای ددار تیددایش بددا رق بددا  خددور هسددتند، وکارهددای جدیددد رر پدد   ایددر کسددب

کنندد تدا    برای هی ر رر وهله اوا اقداآ بده ای دار برندد م فدوخ خدور مد       

هددای  بتواننددد محفددوا و خدددما  تول دددی خددور را بددا ناددا  و ویژگدد      

هدای   م تص بده خدور بده بدازار مرضده کنندد، ولد  بده رل دا وجدور رقابدت           

بسدد ار گشاادد  را  هددای بسدد ار اددنی ر رر بددازار موجددور، م بورنددد هشیندده  

ج ت تبل اا  و شنااداند  خدور ددر  نیایندد تدا بتواندد ضدیر مدروا دت         

                                                           
1. Ruschman 

2. Xi and Hamari 

3. Cordero-Brito and Mena 
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و شناادداند  خددور، تفددویر خددوب  را از برنددد جدیددد خددویو رر اااددار       

بدار هد  کده     بیبارند و مررآ را م داا کنندد ادداقا بدرای ید       جا بهمیوم  

شددده محفددوا تول دددی  نددا  را ااددتواره کننددد و یددا اتدد  رر رونددد         

ای را بددرای  گددباری و تبل اددا     رخددوا کننددد و یدد  ارزش ویددژه اکاشددتر

طدور کده گوتده شدد یاد        برند خور رر جامده هد  به وجدور  ورندد  هیدا    

هدددا ج دددت تبل ادددا  و گسدددترش محفدددوا رر بددد ر       از ب تدددریر راه

وارادازی هسدت تدا ضدیر      کننددگا ، اادتواره از ددندت ندویر بدازی      مفر 

هددای خدداخ خددور،  ل ددا راشددتر ویژگدد ررگ ددر کددرر  ااساادد  ااددرار بدده ر

بتوانددد زم ندده تبل اددا  گسددترره بدده خدداطر ا سددت  پدداراش خددور را راشددته 

گددباری محتددوای  دددور  راوطلباندده رر زم ندده اشددتراک  باشددد و ااددرار را بدده

هدددای  کدده برندددد ن ددش رر بیدددر    بددا اادددتواره از تان دد      شدددده ه دد ت 

ا ایددر تحس ددق واراددازی ن وتدده ااددت، تاددویق نیایددد  بدده هیدد ر رل دد بددازی

وارادازی   هدای بدازی   باشدد کده  یدا اادتواره از تان د       ررددر ایدر امدر مد    

توانددد نسددو مددسثری را رر ااددشایو ارزش ویددژه برندددهای  کدده تددازه بدده   مدد 

کنندددگا  اط مددا  خاددد  را از     انددد و هنددوز ااددرار و مفددر  وجددور  مددده

ندددهای ندارندد و بدرای جامدده شددناخت شدده ن سدت، راشددته باشدند   یدا بر       

وارادازی، ارزش ویدژه برندد     توانندد بدا اادتواره از بدازی     نوظ ور و جدیدد مد   

خددویو را ااددشایو راره و ماددتریا  وادداراری را بددرای خددویو بدده وجددور    

طدورکل   یدا بده دد گ        ورند و رر جامده مورر هد  شدناخته شدوند  یدا بده    

باشددد کدده رر زم ندده تبل اددا  و گسددترش خددور رر    برندددهای نوظ ددور مدد  

)کدده ن ازمنددد دددر  هشیندده و  واراددازی یددا هیددا  رااددا ابتدددای  از بددازیم

هددای خدداخ خددور را رارر( ج ددت ااددشایو ارزش ویددژه برنددد       ااددتراتژی

 خویو ااتواره کنند 
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 شناسی پژوهش روش -2

هددد ، یدد  تحس ددق  بددر ااددا بندددی تحس سددا   پددژوهو ااضددر رر راددته

ه ااددت  جامددده دددور  روش ن یدده ت ربدد  ان دداآ شددد کدداربرری ااددت و بدده

باشددند کدده  وکارهددای نوظ ددور ورزشدد  مدد   شدداما برندددها و کسددب مدداری 

اداا بده وجدور  مدده و اقدداآ بده تول دد کدالا و ارائده           5تدازگ  رر اددور    به

باشددند  انددد و ررددددر    مدد  خدددما  کددرره و برنددد خددویو را ثبددت نیددوره

کددده خدددور را بددده جامدددده هدددد  و مادددتریا  شناادددانده و محبوب دددت و 

ت را رر محدد   ااددشایو رهنددد و بتواننددد وارر ادهددا  میددوم        مدروا دد

گ ددری رر  دددور  نیوندده رر رااددتای تحسددق اهدددا  تحس ددق، بدده ؛ کددهشددوند

هددای ای ددد و لارا انت دداا    راددتر  رو برنددد ورزشدد  نوظ ددور بدده ندداآ    

هددای  دربای ددا  غربدد  و  دربای ددا  شددرق  بدده     گرریدنددد کدده رر ااددتا  

ت کده برندد ورزشد  ای دد رر زم نده تول دد       اند  لازآ به دکدر ااد   وجور  مده

رر زم ندده تول ددد برنددد لارا ن ددش هددای ورزشدد  اادد ور  اددداا بددوره و  کوددو

هدای ورزشد ، لد  و مدوارری از      ی ورزشد  بدانوا ، شدور ، کودو    ها تنه   ن

هددا رر هددر رو گددروه کنتددرا و   باشددد  تددددار نیوندده  ایددر قب ددا اددداا مدد  

باشددد کدده بددا  ی نوظ ددور مدد نوددر از ماددتریا  برندددها 40 زمددایو شدداما 

توجدده بدده ادد ت بددور  راترادد  بدده کل دده امضددای نیوندده، بدده شدد وه      

نوددر  نددا  رر گددروه    20گ ددری رر راددتر  انت دداا شدددند کدده     نیوندده

نوددر رر گددروه کنتددرا تسسدد   شدددند  ابددشار اددن و شدداما   20 زمددایو و 

( 2003باشدد کده تواد  کد   و هیادارا  )      پراانامه ارزش ویدژه برندد مد    

( مددورر 2015) شددده بددور کدده بددددا  توادد  یوگاناکددا  و هیاددارا  طراادد  

اددد گ قددرار گراتدده ااددت کدده پددص از انت دداا ایددر پرااددنامه، بدده تائ ددد   

هدای م تلدد    بددرای تد د ر م دشا  پایددای  ب دو   اادات د رانادیاه  راد د     

کدده ایددر ضددریب بددرای م یددوغ   ضددریب  لوددای کرونبدداخ ااددتواره شددد  از

 ص پرااددنامه مددبکور بدده رو گددروه   بدده راددت  مددد، ادد   86/0متا رهددا 



 1402زمستان ، 4، شمارة دهم دوره برند، تیریمد فصلنامه 170
 

واراددازی راره  کنتددرا و  زمددایو قبددا از شددروغ اراینددد ااددتواره از بددازی   

شددد تددا اط مددا  رر مددورر ارزش ویددژه برنددد قبددا از شددروغ اراینددد          

 وری اط مددا  مربددو  از  ثبددت گددررر، ادد ص بدددد از جیدد  واراددازی بددازی

ادد  شددده رادد د وارادازی طرا  رو گدروه کنتددرا و  زمددایو، نوبدت بدده بددازی  

که ایر ب و از تحس دق اسد  رر مدورر گدروه  زمدایو مدورر اادتواره قدرار         

واراددازی بدده گددروه  گراددت و اراینددد مربوطدده رر رابیدده بددا ااددتواره از بددازی

کنترا تحس ق راره نادد تدا بتدوا  نتدایج اادتواره گدروه  زمدایو بدا نتدایج          

ه جیدددا  مدددآ ااددتواره گددروه کنتددرا بددا هیدددییر اددن  ده شددور  پرااددنام

 وری اط مددا   اددساا    مربددو  بدده جیدد   5اددساا بددوره کدده   25رارای 

اددساا    بدده  20باشددد و  جید ددت شددناخت  و اددایر اط مددا  ک ودد  مدد  

 اادت  دکدر  بده  باشدد  لازآ  ان و مناویر مربدو  بده ارزش ویدژه برندد مد      

گویدده  ادده رارای( 2003)هیاددارا   و کدد   نظددر از برنددد ویددژه ارزش کدده

باشدد   و تفدویر برندد مد     شدده  ارراکاراری بده برندد، ک و دت    تحت منوا  وا

 8از برندد شداما    شدده  ارراکادساا، ک و دت    5که وااراری بده برندد شداما    

هددای ارمدد   باشددد کدده ارضدد ه اا مدد سادد 7اددساا و تفددویر برنددد شدداما  

تحس ددق بددر ااددا     ادده گویدده مربددو  بدده ارزش ویددژه برنددد طراادد      

بدده شدد وه کوواریددانص   شددده یور  جیدد هددای گرریددده ااددت  ادد ص راره 

 ااتواره شد  17نس ه  1ا  پ  ا  ا  ااشار نرآتحل ا گررید و از 

واراددازی از کیدد  و راهنیددای  انددد از ااددات د و     بددرای طراادد  بددازی   

واراددازی یددا هیددا  گ ی و ا اددر کیدد    هیچندد ر ن بیددا  ا یدده بددازی

ه گراتدده شددد، بدددیر گوندده کدده رر دددوحه اینسددتاگرام  برندددهای مربوطدد   

کادد  و یاسددری جددوایش رر نظددر گراتدده  هددا، قرمدده مددوارری از قب ددا پدداراش

( 2شددد ررازای براسددب زر  )مناددر شددد کدده از ماددتریا  ررخوااددت مدد  

                                                           
1. SPSS 
2. Mention 
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کاد  مربوطده شدرکت کنندد کده جنبده لدب  و انی دشه          نورا  رییر رر قرمه

رر گوشدد   1را رر برراشددت و هیچندد ر بدده مددد  رو مدداه یدد  اپل ا اددر   

وکدار مربوطده رر    رااد  شدد کده برندد و نادا  کسدب      طور موقت ط هیراه به

هددای بددازی     گن اندده شددده بدور و اددد  رر جددبا و پ داره کددرر  الید      

بدددیر گوندده کدده رر  ااددتواره نیورنددد   رر    راشددت   کدده ماددتریا  از    

ایر بدازی کده از برنامده کااده بدازار قابدا رانلدور بدور، پدص از هیداهنی  بدا            

وکددار مددوررنظر تحس ددق رر    گن انددده  کسددباددازنده بددازی مربوطدده، برنددد 

ای  گوندده مادداهده بددور  بدده   شددد کدده رر دددوحه وروری اپل ا اددر قابددا   

تحس ددق، هددر   رو مدداههیاهندد  شددد تددا ماددتریا  گددروه  زمددایو رر       

شددد و منددوا  امت دداز محسددوا مدد    کررنددد بدده  ای کدده جیدد  مدد   ادداه

اظ شدده  هدا و ت و ودا  لحد    کاد   خدویو رر قرمده   2توانستند با اسداا  م 

 شرکت نیایند 

ی رر قالددب بروشددور راهنیددا کدده تیددام  اط مددا     بروشددوررر وهلدده اوا  

از جیلددده ددددوحه اینسدددتاگرام  برندددد مربوطددده، ایدددونی      از دددموررن

ی امت ددازا  و برنامدده بددازی طراادد  شددده و ایددونی  نفددب    از  ور جیدد 

انندد    بتورااتد  بده کااه بازار ررج گرریدده بدور تدا مادتریا  گدروه  زمدایو       

راترادد  پ دددا کننددد، پددص از شددروغ اراینددد  زمددو     از ددموررنبدده مددوارر 

شددددند و ددددوحه  هدددای اینسدددتاگرام  مددد   کل ددده نودددرا  وارر ددددوحه 

کررنددد و میددابق بروشددور کدده رر  اینسددتاگرام  برنددد مربوطدده را رنبدداا مدد  

کدرر    3امت داز و هدر تد  اادتوری     5   هر ره نودر منادر کدرر  برابدر بدا      

شدد کده مد وه بدر    رر برنامده بدازی طرااد          ت از لحداظ مد   ام 10برابر با 

شده کده ااد  برندد مربوطده رر بدازی ررج شدده بدور، مادتریا  شدروغ بده           

کررندد کده هد  االدت بدازی و ه  دا  راشدت         بازی کرره و ااه جید  مد   

                                                           
1. Application 
2. Account 
3. Tag Story 
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رر بدازی، امت دازا  خدور     شدده  ه د تدبی اداه   ور جید  توانستند بدا   و ه  م 

هددا شددرکت کددرره و از ت و وددا  مربددو   کادد  رمددهرا ااددشایو رهنددد و رر ق

 مند شوند  به خرید کالاها از برندهای مربوطه ب ره

 وارسازی اپلیکیشن بازی. 1شکل 

 

 های پژوهش یافته -3

منظددور بررادد  دددحت ارضدد ا  بددرای هددر نددوغ  هددا بددهوتحل ددا راره ت شیدده

وتحل ددا  منظددور ت شیدده  تحس ددق از اهی ددت خاددد  برخددوررار ااددت  بدده   

ابتددددا  مدددار تودددد و  متا رهدددای جید دددت  شدددده ی ور جیددد هددای   هرار

شناخت  تحس دق شداما جنسد ت، ادر، تحفد   ، ادابسه کدار و وضدد ت         

گدررر  اکندو ، بدا     شدور، اد ص  مدار تحل لد  میدرگ مد        اات داآ ارائه مد  

تودد و    ا د وتحل هید ت ش مدده از پراادنامه، بده     رادت  توجه به اط ما  بده 
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دکددر ااددت  پددررازی   شددایا  جددداوا و نیورارهددا مدد هددا بددا ااددتواره از  راره

 2، ورر1ااشارهدای اکسدا   هدا و ندرآ  برای ترا   جدداوا و نیورارهدا از برنامده   

 شده اات   ااتواره 3ا  ا  پ  و ا 

کنندددگا  از قب ددا جنسدد ت، اددر، ما فددا  جید ددت شددناخت  ماددارکت

م ددشا  تحفدد   ، رشددته تحفدد ل ، اددابسه کدداری و وضددد ت ااددت دام    

  ورره شده اات  1اا  رر جدوا ای

 
 کنندگان اطلاعات جمعیت شناختی مشارکت .1جدول 

 
 درصد یفراوان نوع

 شوندگا  مفاابه تددار
 

40 100% 

 ت جنس

 

 %35 14 ز 

 %65 26 مرر

 ار

 

 %30 12 ااا 25 ریز

 %40 16 35-26 ر ب

 %15 6 45-36 ر ب

 %15 6 45 یبالا

    تحف

 

 %45 18 ترو بالا  کارشناا

 %5/12 5  ل یر او 

 %5/22 9  ل یر

 %20 8  ی لر ریز

  ل تحف رشته

 

 %25 10  ملوآ ت رب

 %5/27 11  و م ندا  ملوآ ان

 %5/47 19  ملوآ انسان

 کار اابسه

 

 %15 6 ااا 20از  و ب

 %25 10 20-10 ر ب

 %60 24 ااا 10 ریز

 
                                                           
1. Excel 
2. Word 
3. SPSS 
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 جهت برسی نرمال بودن متغیرهااسمیرنوف -جدول آزمون کولموگروف -1-3

( یرار  مدندداددی   < 05/0 مددده ) راددت مسدداریر بدده 2رر جدددوا شددیاره 

% 95اطی ندا    بندابرایر بدا  شدور    مد   د د تائ H0 ادرا   کده  رهندد   مناا  

از یدد  توزیدد  نرمدداا تیدداآ متا رهددای پددژوهو تددوا  ارمددا نیددور کدده  مدد 

ای پددژوهو از هدد وتحل ددا ارضدد ه بنددابرایر بددرای ت شیدده؛ کننددد پ ددروی مدد 

 شور  ااتواره م های پارامتری   زمو 
 

 اسمیرنوف -آزمون کولموگروف .2جدول 
ش آزمون 

پی
 

س آزمون
پ

ش آزمون 
پی

 

س آزمون
پ

ش آزمون 
پی

 

س آزمون
پ

ش آزمون 
پی

 

س آزمون
پ

 

 وااراری برند
ک و ت 

 شده ارراک
 ارزش ویژه برند تفویر برند

گروه 

 کنترا

 ماره 

  زمو 
671/0 501/0 680/0 645/0 156/1 671/0 655/0 564/0

ای  

 یرار  مدن
759/0 963/0 744/0 800/0 138/0 759/0 785/0 908/0

گروه 

 زمای

 ش

720/0 082/1  زمو   ماره 062/1 514/0 785/0 975/0 722/0 631/0

 ای 

 یرار  مدن
192/0 678/0 210/0 945/0 569/0 298/0 674/0 821/0

 

 شدور، م دانی ر واداراری    کده رر جددوا شدیاره اده ماداهده مد        طور هیا 

( ب اددتر از م ددانی ر 05/12)  زمددو برنددد گددروه  زمددایو رر االددت پددص   

باشددد   ( مدد 95/11)  زمددو وادداراری برنددد گددروه گددواه رر االددت پددص    

  زمددو  گددروه  زمددایو رر االددت پددص     شددده ارراکم ددانی ر ک و ددت  

گددروه گددواه رر االددت    شددده ارراک( ب اددتر از م ددانی ر ک و ددت   85/24)

 ددانی ر تفددویر برنددد گددروه  زمددایو رر باشددد  م ( مدد 55/24)  زمددو پددص 

( ب ادتر از م ددانی ر تفدویر برنددد گدروه کنتددرا    90/16)  زمددو االدت پدص   

باشدد  م دانی ر ارزش ویدژه برندد گدروه       ( مد  00/15)  زمدو  رر االت پدص  
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( ب اددتر از م ددانی ر ارزش ویددژه  80/53)  زمددو  زمددایو رر االددت پددص  

 باشد  م ( 50/51 زمو  )برند گروه کنترا رر االت پص 
 

 . شاخص توصیفی متغیرهای پژوهش3جدول 

 انحراف معیار میانگین تعداد گروه 

 کنترا

 

  زمو پ و 

 91943/1 0000/12 20 وااراری برند

 39454/1 0500/25 20 شده ارراکک و ت 

 28035/2 4000/14 20 تفویر برند

 84537/3 4500/51 20 ارزش ویژه برند

  زمو پص 

 87715/1 9500/11 20 رندب یواارار

 85574/2 5500/24 20 شده ارراک ت و ک

 71448/2 0000/15 20 برند ریتفو

 75173/4 5000/51 20 برند ژهیو ارزش

  زمایو

  زمو  و پ

 

 30888/1 1500/12 20 برند یواارار

 59852/1 8500/24 20 شده ارراک ت و ک

 92853/2 5500/16 20 برند ریتفو

 37066/4 5500/53 20 برند ژهیو ارزش

  زمو  پص

 82021/1 0500/12 20 برند یواارار

 90689/2 8500/24 20 شده ارراک ت و ک

 22190/2 9000/16 20 برند ریتفو

 39590/5 8000/53 20 برند ژهیو ارزش

 

 ها واریانسهمگنی  -2-3

رر    ه نتددایج لددو  ااددتواره شددد کدد از  زمددو بددرای بررادد  ایددر موروضدده 

 دکر گریده اات  4 جدوا شیاره

بددرای هیدده  هددا واریددانصشددور اددرا تسدداوی  کدده مادداهده مدد  گوندده هیددا 

( بددا توجدده بدده م یددوغ    < 05/0Pمتا رهددای پددژوهو برقددرار ااددت )   

ی ایدر پدژوهو   هدا  رارهکده   گدررر   مد ماداهده   شدده  میدرگ  های ارا پ و
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رو  هدا  توداو   تدوا   مد  و  باشدند  مد  قابل ت ورور بده تحل دا کواریدانص رارا    

 قرار رار   مورربرراگروه را رر متا رهای وابسته 
 

 برای دو گروه پژوهش ها واریانسلون برای بررسی همگنی  آزمون. 4جدول 
برند یوفادار متغیرهای شاخص شده ادراککیفیت    ارزش ویژه برند تصویر برند 

Df1 1 1 1 1 

Df2 38 38 38 38 

F 078/0  002/0  899/0  424/0  

sig 782/0  967/0  349/0  519/0  

 

 برنیید ویییژه ارزش بییر سییازیوار بییازی کییارگیری بییه بررسییی اثییر -3-3

 ورزشی نوظهور های شرکت

و   زمدو  متا در پد و    تدثث ر ، بدا ادب    شدیاره پدنج  میابق با نتایج جددوا  

شددور کدده بدد ر    مدد  محااددبه شددده، مادداهده   F بددا توجدده بدده ضددریب  

براسددب مضددویت زش ویددژه برنددد ار هددای تددددیا شددده نیددرا   م ددانی ر

تودداو  مدندداراری    زمددو رر مرالدده پددص  «  زمددایو گددواه و»گروهدد  

 شددور کدده  بنددابرایر نت  دده گراتدده مدد   ؛ (P< 05/0شددور ) یدد نمادداهده 

 نوظ ددور هددای شددرکت برنددد ویددژه ارزش بددر اددازیوار بددازی کددارگ ری بدده

 ورهبدد (30/0)مدندارار بدور  میلد      تدثث ر م دشا  ایدر     نددارر  تدثث ر  ورزشد  

 نوظ دور  هدای  شدرکت  برندد  ویدژه  ارزش واریدانص  کدا  رددد ر 3 یدن  اات،

  اات کرره تا  ر اازیوار بازی کارگ ری به با ورزش 

 
 فرضیه اول پژوهش . جدول نتایج تحلیل کواریانس5جدول 

 اندازه اثر SS Df Ms F sig منبع

111/411111/41616/1212/0042/0  زمو پ و 

300/291300/29152/1290/0030/0 گروه

089/94137435/25 خیا

111916/00040 کا
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 برنیید بییه وفییاداری بییر سییازیوار بییازی از بررسییی اثییر اسییتفاده -4-3

 ورزشی نوظهور های شرکت

و   زمدو  متا در پد و    تدثث ر بدا ادب     شدیاره شدو،  میابق با نتایج جدوا 

ر کدده بدد ر  شددو مدد  محااددبه شددده، مادداهده  F بددا توجدده بدده ضددریب  

براسددب مضددویت  برنددد  وادداراری هددای تددددیا شددده نیددرا    م ددانی ر

تودداو  مدندداراری    زمددو رر مرالدده پددص  «  زمددایو گددواه و»گروهدد  

 شددور کدده  بنددابرایر نت  دده گراتدده مدد   ؛ (P< 05/0) شددور یدد نمادداهده 

 ورزشد   نوظ دور  هدای  شدرکت  برندد  واداراری  بدر  ادازی وار بدازی  کارگ ری به

 ااددت، بددوره (01/0) مدنددارار بددور  میلدد  تددثث ریددر م ددشا  ا  ندددارر تددثث ر

 نوظ ددور هددای شددرکت برنددد وادداراری واریددانص کددا رردددددددور  یدندد 

  اات کرره تا  ر اازیوار بازی کارگ ری به با ورزش 

 

دوم پژوهش . جدول نتایج تحلیل کواریانس فرضیه6جدول    

 اندازه اثر SS Df Ms F sig منبع

پ و 

  زمو 
417/30  1 417/30  313/11  002/0  234/0  

003/0 گروه  1 003/0  001/0  972/0  001/0  

483/99 خیا  37 689/2     

000/5890 کا  40     

 

 شییده ادراک تیییفیک بییر سییازیوار بییازی از بررسییی اثییر اسییتفاده  -5-3

 ورزشی نوظهور برندهای

و بدا    زمدو  متا در پد و    تدثث ر ، بدا ادب    شدیاره هودت  میابق با نتدایج جددوا   

هددای  شددور کدده بدد ر م ددانی ر مدد  محااددبه شددده، مادداهده F ریبتوجدده بدده ضدد

گدواه  »براسدب مضدویت گروهد     برندد   شدده  ارراک ت د و ک تددیا شدده نیدرا   

 شددور یدد نتودداو  مدندداراری مادداهده     زمددو رر مرالدده پددص  «  زمددایو و
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(05/0 >P) بدر  ادازی وار بدازی  کدارگ ری  بده  شدور کده   بنابرایر نت  ه گراتده مد   ؛ 

 تددثث رم ددشا  ایددر   ندددارر تددثث ر  ورزشدد نوظ ددور رندددهایب شددده ارراک ت ددو ک

واریددانص  کددا رردددد 008/0 یدندد  ااددت، بددوره (008/0) مدنددارار بددور  میلدد 

 کددارگ ری بدده بددا ورزشدد  نوظ ددور هددای شددرکت برنددد بددا شددده ارراکک و ددت 

  اات کرره تا  ر اازیوار بازی

 
 فرضیه سوم پژوهش . جدول نتایج تحلیل کواریانس7جدول 

 اندازه اثر SS Df Ms F Sig منبع

پ و 

  زمو 
947/50 1 947/50 125/7 011/0 161/0 

 008/0 595/0 287/0 055/2 1 055/2 گروه

    150/7 37 553/264 خیا

     40 000/24720 کا

 

 هیای  شیرکت  برنید  تصیویر  بیر  سیازی وار بیازی  از بررسی اثیر اسیتفاده  -6-3

 ورزشی نوظهور

و بدا    زمدو  متا در پد و    تدثث ر بدا ادب     ه هادت، شدیار میابق با نتایج جددوا  

هددای  شددور کدده بدد ر م ددانی ر مدد  محااددبه شددده، مادداهده F توجدده بدده ضددریب

«  زمدایو  گدواه و »براسدب مضدویت گروهد      برندد  ریتفدو  تددیا شدده نیدرا   

؛ (P< 05/0) شددور یدد نتودداو  مدندداراری مادداهده     زمددو رر مرالدده پددص  

 برنددد تفددویر بددر اددازیوار بددازی از ارهاادتو  شددور کدده بندابرایر نت  دده گراتدده مدد  

 مدندارار بدور  میلد     تدثث ر م دشا  ایدر     نددارر  تدثث ر  ورزشد   نوظ ور های شرکت

 هددای شددرکت واریددانص تفددویر برنددد بددا کددا رردددد 5 یدندد  ااددت، بدوره  (55/0)

  اات کرره تا  ر اازیوار بازی کارگ ری به با ورزش  نوظ ور
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 پژوهش چهارم فرضیه جدول نتایج تحلیل کواریانس. 8جدول 

 اندازه اثر SS Df Ms F sig منبع

پ و 

  زمو 
938/28 1 983/28 236/5 028/0 124/0 

 055/0 151/0 154/2 926/11 1 926/11 گروه

    536/5 37 817/204 خیا

     40 000/10446 کا

 

 گیری نتیجهبحث و  -4

ایددر امددر   هرهنددد ناددا اوا تحس ددق ارضدد ه   زمددو از   مددده راددت بددهنتددایج 

بددر ارزش ویددژه برندددهای نوظ ددور   اددازیوار بددازی کددارگ ری بددهباشددد کدده  مدد 

 کددارگ ری بددهارضدد ه ادددل  مددا تحددت منددوا   نددوم  بددهندددارر و  تددثث ریورزشدد  

شدور؛   رارر، رر مد   تدثث ر  بدر ارزش ویدژه برنددهای نوظ دور ورزشد       اازیوار بازی

و  وی زمدداو گددروه از م یددوغ نیددرا  اادددله از ر  مددده راددت بددهاراکدده نتددایج 

 یرار  مدند در رهدد و مد   ملبدت را مد    تدثث ر ا  از مددآ وجدور   کنترا تحس ق ناد 

زاره  ر اسد ی، شید مش ا ید ررزکده بدا نتدایج ااددله بدا       باشدد  م  05/0کیتر از    

( رل ددا 2016راالددش )  باشددد مدد ( هدد  رااددتا 2016) 1( و راالددش1395) ر ددخبو 

نسددبت بدده  اددازیوار بددازی هددای مددداادددل  ایددر امددر را رشددواری رر طراادد   

موامدا رر راادتای    تدریر  م د  جدشو   تواندد  مد  نیایدد کده    جامده هد  منوا  مد  

ی بددرای یدد  جامددده و ااددرار مادد ص باشددد  از اددو اددازیوار بددازی کددارگ ری بدده

 ،هراو، (1398) رییددر نتددایج ایددر تحس ددق بددا هنددری، غوددوری اددرر و اددرکوه     

و هدد  نت  دده نبددور اددرا  هیسددو  (2022) 3واراو  (2015) 2جددرا و ووکددوی 

رر مددوارر  اددازیوار بددازی کددارگ ری بددهرر زم ندده  هددا   کدده اکلددر تحس سددا   

رر   ندا   دش تحس سدا    و یدارراری اجدرا شدده بدور و رر زم نده بازاریداب  ن        موزش 

                                                           
1. Rachels 
2. Urh et al. 
3. Waddell 
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و محبدوا بدازار بدور     بدرای برنددهای میدرگ    ادازی وار بدازی ادازی   رااتای پ داره 

، ایددر امددر بددوره ااددت  تثث رگددباریمامددا  تددریر م دد  راددد  مددکدده بدده نظددر  

ادازی بدرای برنددهای میدرگ بدازار مانندد ناید         وار بدازی  کدارگ ری  بده  که نحوی به

بدرای   شدده  شدناخته و یا  ریدا  به ملدت ایناده رر بدازار میدرگ و جدشو برنددهای       

و مددررآ بددا امتیددار ب اددتری اددیت     ااددت تثث رگددبارتر، باشددد مدد هییددا  

اددرا کدده محسددق پددص از گددرراوری   ؛کننددد مدد برندددهای میددرگ کاددو پ دددا  

ایدر بدور    رردددر   زمدو  و پدص    زمدو  های خویو و تحل ا نیدرا  پد و    راره

بددرای برندددهای   اددازیوار بددازیکدده رل ددا ادددل  مدنددارار نبددور  ااددتواره از    

هددای م دددر رر رابیدده بددا مدددآ مدنددارار   کدده بدددد از بررادد  ابدددیرر ددور را نوظ

هدای  کده بدا     نوظ دور و پدص از مفداابه    ر برنددهای بد  ادازی وار بدازی  تثث رنبور  

 تدریر  ااااد  و  تدریر  م د  آ رار، ماد ص گرریدد کده یاد  از     ان دا  هدا  گروهاارار 

آ امتیدار مدررآ   بدر برنددهای نوظ دور، مدد     ادازی وار بدازی  تثث رگدباری رل ا مدآ 

کده اادرار و    ای گونده  بده ، باشدد  مد  هدای جدیدد و نوظ دور     و ماتریا  بده شدرکت  

وارر بددازار  تددازگ  بددهو برندددهای جدیددد کدده  وکارهددا کسددب ماددتریا  رر رابیدده بددا

انددد، امتیددار کدداا  رر  فددوا نیددورهشددده و اقددداآ بدده ارائدده خدددما  و تول ددد مح 

از جیلدده مددوارری اددو    نددا ی هددا   هددا و الیدداددازیوار بددازیزم ندده ااددتواره از 

ص از بندابرایر ایدر ایدده پد    ؛ هدا و     برنددهای نوظ دور ندارندد    ، اپل ا ادر ها پاراش

واره از گددررر کدده ااددت   ن دداآ شددده و نتددایج اادددله ای ددار مدد      پددژوهو ا

، رر هنیداآ رشدد و ای دار برندد       هدای موجدور رر    و مناددر بدازی   ادازی وار بازی

ها و و بلادده ددداابا  برندددملبددت و کدداری نداشددته  تددثث ر وکددار کسددبو یددا یدد  

برندددد خدددویو از   رر مرالددده توادددده و گسدددترش  ب تدددر اادددت ماددداغا 

ر مراادا  ر هسدت   ندا  کده بده دد گ     ای گونده  بده ، ااتواره نیایندد  اازیوار بازی

هددای مدیددوا رر رااددتای ارتسددا  ارزش ویددژه برنددد     اول دده از تبل اددا  و شدد وه 

  کنندخویو ااتواره 
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بدر وادداراری   اددازیوار بدازی  کددارگ ری بده ارضد ه ارمد  اوا تحس ددق رر رابیده بددا    

باشددد کدده پددص از پ ددو   رارر مدد تددثث رنوظ ددور ورزشدد   هددای شددرکتبدده برنددد 

هددای کنتددرا و  زمددایو   گددروه ر مدداباددن و ارزش ویددژه برنددد  پرااددنامه 

هدا، نت  ده ایدر شدد کده       گدروه تحس ق و ا ص ارزیاب  نیدرا  ااددله و مسایسده    

 مدندداراریباشددد، اراکدده مسدددار   نیدد  تائ ددده ارمدد  اوا تحس ددق مددورر  ارضدد 

 ادازی وار بدازی  رگدباری تثث مددآ   رهندده  نادا  و  باشدد  مد   05/0نیرا  کیتدر از  

کدده نتددایج  باشددد مدد نوظ ددور ورزشدد   هددای شددرکترر زم ندده وادداراری بدده برنددد 

هدد  ( 2019) 2لدد  و( 2017) 1ررنددا  و شواددتر ،بددا تحس سددا  م چددا اادددله 

هدای مربدو     و الیدا   ادازی وار بدازی ادرا کده اادتواره از     باشد م او و ه  رااتا 

ه بدور  م چدا و هیادارا     ادبب مدنداراری ملبدت نادد      ندا  بازی طد  تحس دق   

تواندد   شدده مد    ادازی  بدازی هدای   اتند که اگراده اادتواره از برنامده   رریا (2017)

گددررر، امددا رر زم ندده   نددا اددبب ااددشایو راتددار اجتیددام  ماددتریا  و جددبا  

رل ددا  مدندداراری را بدده وجددور ن دداورر  تددثث رانی ددشه رروندد  و وادداراری ماددتریا  

هدای   و الیدا   ادازی وار بدازی ه اادتواره از  کد رادد   بده نظدر مد     گونده  ایدر ایر امر 

کددار    برهدده ان دداآ  مسیددد  و رر دددور  بدده هددا و اددرگرم ، مربددو  بدده بددازی

اددبب   نددا وادداراری رائیدد   انی ددش بددوره و رر بحددا ای ددار  جددباا و ه  ددا 

نتددایج ایددر تحس ددق بددا نتددایج     از اددوی رییددرگددررر نیدد ملبتدد   تثث رگددباری

  ارر تحس سدد  ندا  نبددور ادرا کدده   راادتا  هدد ( 1393مددان  مسددآ ) زادر و   جدودری 

خویو بده ایدر نت  ده راد دند کده تفدویر برندد بدا تیایدا بده خریدد مادتریا              

 دددور  بددهداشددت ولدد  تفددویر برنددد   مسددتس   ارتبددا  مدنددارار ن  دددور  بدده

مسددتس   از طریددق ارزش ویددژه برنددد بددا تیایددا بدده خریددد ماددتریا  ارتبددا    غ ر

 3، نددوری و اوزراملدد  اددل  بددا نتددایج  ایج ایددر تحس ددق  هیچندد ر نتدد   راشددت

                                                           
1. Mitchell et al. 

2. Lee 

3. Saleem et al. 
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 1ووین دددارر و  ، قاضددد ، اایدددد، اادددترم ا ر اسددد رهیچنددد ر و  (2022)

ه راد دند کده اادتواره از    ن دش بده ایدر نت  د      ندا  نبدور اراکده    رااتا ه  (2018)

ادبب اادشایو انی دشه، مادارکت و اودا واداراری        ادازی وار بدازی هدای   ااتراتژی

  گررر م 

بددر ک و ددت  اددازیوار بددازی کددارگ ری بددهر رابیدده بددا ارضدد ه ارمدد  روآ تحس ددق ر

کدده پددص از پ ددو  باشددد مدد رارر،  تددثث ربرندددهای نوظ ددور ورزشدد   شددده ارراک

هددای کنتددرا و  زمددایو   گددروه مدداب راددن و ارزش ویددژه برنددد  پرااددنامه 

هدا، نت  ده ایدر شدد کده       زیاب  نیدرا  ااددله و مسایسده گدروه    تحس ق و ا ص ار

 مدنداراری ، اراکده مسددار   باشدد  ید  ن تائ دد ش مدورر  ارض ه ارمد  روآ تحس دق ن د   

 ادازی وار بدازی  تثث رگدباری مددآ   رهندده  نادا  باشدد و   مد   05/0نیرا  کیتدر از  

کده نتدایج    باشدد  مد  بده برنددهای نوظ دور ورزشد       شدده  ارراکرر زم نه ک و دت  

 باشدد  مد  ( هیسدو  2018اادله از ایدر پدژوهو بدا تحس سدا  ادا  و هیادارا  )      

رریااتنددد کدده رر مددوارری  اددازیوار بددازی کددارگ ری بددهش پددص از ن دد هددا   اراکدده 

 گ یدداهنداشددته و   موزشدد بددر روی ک و ددت  تددثث ری   ی هددا   ااددتواره از الیدد

بددا تحس سددا       هیچندد ر نت  دده گددررر مدد م ددرا  تددثث را اتدد  اددبب 

 هددای ادداا( از 2020) 2کلددو -و گددوت رز بددوراریمددروری ان دداآ شددده توادد   

بددر  اددازیوار بددازی تثث رگددباریج کیدد  را رر رابیدده بددا  ، نتددای2019تددا  2011

   ملبدت   تثث رگدباری رادد   مد   بده نظدر   گونده  ایدر ک و ت یااتند کده  روی موارر 

بددا     ادازی  متنااددبطراادد  شدده،   ادازی وار بددازیتداب  برخد  مددوارر ک و دت    

بدا شدرای  ویدژه جنسد ت  و طدرز توادر اادرار و           ادازی   اهدا  موجور و بدوم  

 بددا نتددایج کرباادد  و یدداررا هیچندد ر نتددایج ایددر تحس ددق  رارر رنظرمددورجامددده 

هدد   (2019) هامدداریو  یژ(، 1391) پوردددار رن بددر و زاره،  ایددرا  (1390)

ادو و   بندابرایر میدابق میالددا  ان داآ شدده هد       ؛ باشدد  ید  نت  ه و ه  راادتا ن 

                                                           
1. Hussain et al. 

2. Boudadi and Gutiérrez-Colón 
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و  بده ملدت ا سدت  پداراش     ادازی وار بدازی رادد کده    به نظر مد   گونه ایر او ناه 

طرااد  گرریدده و بتواندد     ررادت   بده رقابت  که رر خدور جدای راره اادت و اگدر     

گدررر   شدده  ارراکک و دت   ویاادشا ادبب   تواندد  مد  به ن داز هدد  پاادخ رهدد،     

مسددتس   بددا بحددا ارزش ویددژه برنددد رارر؛ از اددوی رییددر      کددام  کدده رابیدده  

مددوارر هددا رر زمددره  هددای بددازی ااددتواره از الیددا  راددد مدد  بدده نظددر گوندده ایددر

 تواندد مدنداراری ملبتد     باشدد و مد    و پدبیریو مد    تائ دد ب ادتر مدورر     موزش 

 ددور بدده ارماددا   ورر  رر رابیدده بددا برندددهای نوظ   از  را نسددبت بدده قبددا و بدددد

ن ازمندد ید     ادازی وار بدازی ه از کده اادتوار   شدور  مد  تدر   ن ش ایر امر بس ار پررن 

ادددازی یدددا هیدددا  وار بدددازیادددازی قبدددا از اادددتواره  ادددازی و بسدددتر ریاددده

ه ابتدددا ید  برنددد جدیدد تددا اددوری بددا    کد  ای گوندده بده ، باشددد مد  گ ی و ا ادر  

تبل اا  ادنت  و مدیدوا رر م دا  مامده مدررآ و مادتریا  هدد  بده ید  ااد            

ی رر رااددتا   و منادددر  اددازیوار بددازیو رادد  متواددی  براددد و ادد ص از   

 تواده برند خویو ااتواره نیاید 

بدر تفدویر    ادازی وار بدازی  کدارگ ری  بده ق رر رابیده بدا   ارض ه ارمد  ادوآ تحس د   

کدده پددص از پ ددو  باشددد مدد رارر،  تددثث رنوظ ددور ورزشدد   هددای شددرکتبرنددد 

)کنتدرا   ی هدد  پدژوهو  هدا  گدروه  مداب ر برندد   پراانامه ادن و ارزش ویدژه  

، نت  ده ایدر شدد    هدا  گدروه و  زمایو( و ا ص ارزیداب  نیدرا  ااددله و مسایسده     

، اراکدده مسدددار باشددد یدد ن تائ ددد ددق ن ددش مددورر کدده ارضدد ه ارمدد  اددوآ تحس 

 تثث رگددباریمدددآ  رهنددده ناددا و  باشددد مدد  05/0نیددرا  کیتددر از  مدندداراری

کدده ایددر  باشددد مدد رر زم ندده تفددویر برندددهای نوظ ددور ورزشدد   اددازیوار بددازی

کده البتده بده     شدور  مد  ارض ه تحس ق هیانند اه ارضد ه رییدر پدژوهو ن دش رر     

ه م ددشا  مدندداراری ارضدد ه ادددل  تحس ددق کدده اادددا رور از انتظددار نبددور اراکدد

توداو  ااااد  مداب ر     ن دش  باشدد  مد  ت ی   نیرا  اادا از اده ارضد ه ارمد     

تحس ددق وجددور نداشددت و اخددت   بسدد ار اندددک    زمددو و پددص   زمددو پدد و 

کده بسد ار نداا ش اادت بده وجدور  مدده بدور و ادبب نت  ده مددآ             ای نیرهاند 
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رزش ویدددژه برنددددهای نوظ دددور ورزشددد  و بدددر ا ادددازیوار بدددازی تثث رگدددباری

هیچن ر ارض ه ارمد  ادوآ تحس دق گرریدد کده نتدایج ااددله از ایدر پدژوهو          

جام لنددا، -رئددانو، اریددا  -ارناندددزو  (1398) حس سددا  مدفددوآ و وطن ددواه بددا ت

و نتددایج ماددترک  را رارر  باشددد مدد هدد  اددو ( 2022) 1تددور -پاددوو  پنددا-پددوا

ارهنیدد  و (، 1392) لدد  اراهددان  اادددله بددا تحس سددا  ج    هیچندد ر نتددایج 

( نتدددایج مادددترک  را نددددارر   1399) راتددداری مدفدددوآ و(، 1394) مابددددین 

 رادد  مد  بده نظدر    گونده  ایدر  شدده  ا  د بتحس دق و رلایدا    های ارض ههیانند اایر 

موامددا رر بحددا تفددویر برنددد، نیدداه ماددتریا  و ریدددگاه  تددریر م دد کدده یادد  از 

کدده  باشددد مدد مربوطدده  وکددار کسددب ااددرار جامددده نسددبت بدده شددرکت، برنددد و 

یدد  ارزش ویددژه نسددبت بدده اددایریر متودداو  کددرره و  هددا را   تفددویر  توانددد مدد 

بدده جامددده هددد  ارائدده رهددد و بتوانددد رر ادهددا  میددوآ     رر رابیدده بددا تفددویر 

رر واقدد  رر ایددر   ماددتریا  و مددررآ یدد  تودداو  مدندداراری را بدده ارماددا  ب دداورر 

ن داز رارندد کده ید       کننددگا   مفدر  مادتریا  و   کده  راد م مراله ن ش به نظر 

راشددته باشددند و  مددوررنظررا بددرای برنددد  ای اول ددهامتیددار و تفددویر دهندد  ملبددت 

ادد ص بدددد از یدد  امتیددار نسددب  بدده برنددد نوظ ددور، اقددداآ بدده ااددتواره از       

  نیاید  نا طراا  شده  اازیوار بازی

برنددد و ناددا   اددازی میددابقوار بددازیااضددر طراادد  اددناریوی رراددت  رر ادداا

اقتفدداری زیددار و هیچندد ر ااددتواره از   هددای هشینددهمسددتلشآ دددر   مددوررنظر

کده ن ازمندد ددر  زمدا  زیدار       باشدد  مد  ادازی  وار بدازی کارشنااا  ن به ا یه 

اددازی رارر  از ادوی رییددر بده رل ددا ایناده امددروزه    وار بدازی رر راادتای مدددیریت  

رشدد و پ ددایو    اداا رر  ادرمت  بده جدیدد و م تلود     وکارهدای  کسدب برندها و 

بددا تبد ددت از  گ یدداهو هییدد  از یاسددری شددیررهای م تلدد  کدده   باشددند مدد 

، از جیلدده ااددتواره از  باشددند مدد شددیررهای برندددهای مدددرو  ورزشدد  بددازار   

واره از تادددازی یدددا هیدددا  گ ی و ا ادددر کددده ااددد وار بدددازی یهدددا   دددتان
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 نده بده  مانندد خدوررو، طد ، ادورهای پرهشی     یدت  ق گدرا  و جدوایش   هدا  کاد   قرمه

؛ کدده پددص از ان دداآ ایددر تحس ددق مادداهده گرریددد باشددد مدد خددارج از کاددور و     

و شددیررهای مربددو  بدده یاسددری از برندددهای   هددا پدداراش گوندده ریددازاااددتواره 

، جدوایشی مانندد خدوررو و  پارتیدا  و     یدت  ق گدرا   هدای  کاد   قرمده بازار )مدرو  

و  هددا ومدددهدا  بدده    ( بدده ملددت اینادده مددررآ و ماددتریا ، رر مرااددا اول دده اندد 

های برنددهای  کده هندوز هد   نداآ و نادان  ندارندد امتیدار نداشدته          اازیوار بازی

ادازی برنددهای مددرو  بدازار شدرکت      وار بدازی  یهدا  برنامده رر  رهدد  م و ترج   

  نددا مربددو  بدده  یهددا راددتورالدیاکددرره و وقددت و زمددا  خددویو را بدده ان دداآ  

بددرای برندددهای  توانددد مدد حس ددق دددر  نیاینددد  رر هیدد ر رااددتا نتددایج ایددر ت 

اددازی وار بددازیااددتواره از شددیررهای   ررددددرجدیددد و نوظ ددور بددازار کدده    

هسددتند، ااددتواره گددررر و ب تددر هسددت میددابق نتددایج ایددر تحس ددق، برندددهای    

متددداوا تبل اددا  و نوددود رر ادهددا     یهددا وه شددجدیددد بددازار ابتدددا از طریددق   

و  مددوررنظررر محدددوره اینادده مسددداری   میددوم  ااددتواره نیددوره و پددص از   

   اددازی و شددیررهای  وار بددازیماددتریا  خددویو شددناخت پ دددا کررنددد، از    

 ااتواره نیایند 
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 منابع فهرست

  بدده ط ،ر ددخب و ر اسدد  ملدد ،زاره ر اسدد ی؛مبدددال ار ی،شیددمش ا یددررز

 ژهید بدر ارزش و  ، ادروش ارراکد   ادبرر  برندد و پ  ت ش فد  تدثث ر   (  بررا1395)

  118-79 :(3)3 ،برند تیریمد  ت قوم گر ایبرند و نسو تدد

اصییول (  1396) رضددا مل ی،خن ددر و زاره  ی،ر بددار خ ؛ر ددام  ،اخ ددد 
: ت ددرا  ،نا ادد ،  قاجددان  ادداج ویرااددتار: ،ییییاجرا رانیمیید یبییرا یابیییبازار

   ملی

  تدده منادددر  م تددثث ر(  1394  )ه راضدد  ؛نیمابددد و اکبددر  ملدد  ؛ارهنیدد

 تیریمیید(  نا باندد  ادد یلددده مددورربرنددد خدددما  )میا ژهیددراددانه بددر ارزش و

  75-47 :(26)10 ،یابیبازار

 قید  مدوزش از طر  تدثث ر (  1398پیداه  )   ،ادرکوه  وادرزار   ی،غودور  ؛ب د اب ی،هنر

 ،یورزش تیریمدکاور    ورزش را یمد  یبر توار ااتراتژ ار ا و ی گ
 11(1): 175-194  doi: 0.22059/jsm.2017.222487.1748 

  (  بررادد1391نادددر  ) ،پددور دددار   و دایددا ،رن بددر ؛یا  اددل ،زاره را یددا

 ،نینیو  یابیی بازار قیات یتحقبرندد    ی ژهید ارزش و یبدر رو   ابید بازار شه  م تثث ر
2(3): 155-172  

  ابیددبازار  تدده منادددر منت ددب  م تددثث ر(  1392  )د ددم   ؛اراهددان  ج لدد

 تیریدر مید  یکیاربرد  هیای پیژوهش   برندد رر خددما  ورزشد    ژهیبر ارزش و

  20-11 :(2)2 ی،ورزش

ندداآ و  ژهیددارزش و  ابیدد(  ارز1390  )ده اددد اررا،یددو  رضددا ور، مل  کرباادد

 یالیددو هیددکننددده )ارامفددر  دگاهیدداز ر   و موامددا مددوثر بددر   یناددا  ت ددار 

 .29-14 :(21)8 ،(تیریپژوهشگر )مد(   ل تحل

نسددددو  ر دددد تب(  1399) محیددددد ، مدفددددوآو  اددددحر ،خددددواهوطددددر  

  یکارکنددا  )مددورر میالددده: دددنا  شش ددو انی  شددال تیبددر رضددا اددر ا و ی گ

 ( 6)22، یآموزش و توسعه منابع انسان  ( ب داشت- ای را
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 اددر ا و ی گ تددثث ر  (  بررادد1399اددلیا   ) ی،راتددار و محیددد ،مدفددوآ 

و ماددق بدده  یماددتر تیرضددا  ان  ددبددا نسددو م ا یماددتر یراتددار یامدددها بددر پ

و  یگردشییگر(  یگررشددیر یهددا انددص ژ ریدد ن  ا یبرنددد )مددورر میالددده: ماددتر

  46-31 :(3)9 ،توسعه

ت ربدده  تددثث ر(  1400ب دداره  ) ،ادددانلو و   ادد   ،خدددام ؛  لدد ی،م تددار 

برندد بدا تیرکدش بدر نسدو        بدر ابددار هواخدواه    ار ا و ی گ  ابیبازار یها ت ادال

  208-184 :(1)13 ،یبازرگان تیریمدارزش برند  

  ،ن داسدد ا ینددوروزو  مرجددا  ی،وارددد ؛محیددد  ،ااسددان ؛ر ددام  ،یدد را

 یبرنددد و واددارار  ژهیددبددر ارزش و نانددهیکار ار  ابیددبازار تددثث ر(  1399راددوا  )

  234-217 :(2)13 ،ینیتوسعه کارآفر   ورزش یها م یومه ا یماتر

  (  بررادد1396  )وشیددرار ،  قب غدد  زهددره و ط یااددب ، جونسددان  یدد را

کنفیرانس   نیدومی خدوررو،   را ید برندد ا  ریبرندد بدر تفدو    ژهید ابددار ارزش و  تثث ر

 ت را   ،یو حسابدار تیریمد المللی بین

(  ارتبددا  ابدددار ارزش 1393  )وا شدد ،اددرر یجدوددرو  ااسددانه ،مسدددآ  زمددان

 ا د اتومب دارا ید )خر ا یمادتر  دید بده خر  اید بدا تیا  یبدر مادتر    برند مبتند  ژهیو

  66-51 :(25)9 ،یابیبازار تیریمدرر ش ر ت را (   وندا ه

 
Acar, A. (2007). Testing the Effects of Incidental Advertising 

Exposure in Online Gaming Environment. Journal of Interactive 
Advertising, 8(1), 45-56. 

Boudadi, N. A. & Gutiérrez-Colón, M. (2020). Effect of Gamification 
on students’ motivation and learning achievement in Second 
Language Acquisition within higher education: a literature 
review 2011-2019. The EuroCALL Review, 28(1), 57-69. 

Bunchball, I. (2010). Gamification 101: An introduction to the use 
of game dynamics to influence behavior. White paper, 9, 1-18. 

Chan, E. Nah, F. F. H. Liu, Q. & Lu, Z. (2018). Effect of gamification 
on intrinsic motivation. In International Conference on HCI in 
Business, Government, and Organizations (pp. 445-454). 
Springer, Cham. 



 1402زمستان ، 4، شمارة دهم دورهفصلنامه مدیریت برند،  188
 

Chen, C.F. & Chang, Y.Y. (2008). Airline brand equity, brand 
preference, and purchase intentions—The moderating effects 
of switching costs. Journal of Air Transport Management, 
14(1), 40-42.  

Cordero-Brito, S. & Mena, J. (2018). Gamification in the social 
environment: a tool for motivation and engagement. 
Proceedings of the Sixth International Conference on 
Technological Ecosystems for Enhancing Multiculturality, 640–
643. https://doi.org/10.1145/3284179.3284286. 

Darzyan Azizi, A. H. Hosseinzade, A. H. & Khabir, T. (2016). 
Studying the Effect of Brand Personality and Perceived Sales 
Promotion on Brand equity, and the Moderator Role of 
Ethnicity. Quarterly Journal of Brand Management, 3(3), 79-
118. (in persian). 

 Ekhlasi, A. KheirAbadi, A. & Khanjari. A. R. (2017). Marketing 
principles for executives. Scientific publication. Editor: Haji 
Aghajani, Sina, Tehran: Elmi. (in persian). 

 Farhangi, A. & Abedini, R. (2016). Media Mix Elements Affecting 
Service Brand Equity (Case Study: Sina Bank). Jounal of 
Marketing Management, 10(26), 47-75. (in persian). 

Fernández-Ruano, M. L. Frías-Jamilena, D. M. Polo-Peña, A. I. & 
Peco-Torres, F. (2022). The use of gamification in 
environmental interpretation and its effect on customer-based 
destination brand equity: The moderating role of psychological 
distance. Journal of Destination Marketing & Management, 
23, 100677. 

Grigorovici, D. M. & Constantin, C. D. (2004). Experiencing 
Interactive Advertising beyond Rich Media. Journal of 
Interactive Advertising, 5(1), 22-36. 

Herrewijn, L. & Poels, K. (2013). Putting brands into play. 
International Journal of Advertising, 32(1), 17-44. 

Honary, H. Ghafouri, F. & Sarkohi, P. (2018). The effect of 
education through gamification on the strategic thinking of 
sports managers in the country. Journal of Sports 
Management, 11 (1), 175-194. doi: 
10.22059/jsm.2017.222487.1748. (in persian). 



 189 وارسازی بر ارزش ویژه برندهای نوظهور ورزشی کارگیری بازی تأثیر به
 

 

Hsu, C.L. & Chen, M.C. (2018). How gamification marketing 
activities motivate desirable consumer behaviors: Focusing on 
the role of brand love. Computers in Human Behavior, 88, 121-
133.  

Huotari, K. & Hamari, J. (2011). Gamification” from the perspective 
of service marketing. Proc. CHI 2011 Workshop Gamification. 

Hussain, S. Qazi, S. Ahmed, R. R. Streimikiene, D. & Vveinhardt, J. 
(2018). Employee's management: Evidence from gamification 
techniques. Montenegrin Journal of Economics, 14(4), 97-107. 

Iranzadeh, S. Ranjbar, I. & Poursadegh, N. (2011). Investigating the 
effect of marketing mix on brand equity. New Marketing 
Research Journal, 2 (3), 155-172. (in persian). 

Jalali Farahani, M. (2013). The influence of selected marketing mix 
elements on brand equity in sport service. Applied Research in 
Sport Management, 2(2), 11-20. (in persian). 

Karbasivar, A. & Yardel, S. (2010). Brand equity and its effective 
factor from consumer perspective (offering an analytical 
model). (in persian). 

Koay, K. Y. Ong, D. L. T. Khoo, K. L. & Yeoh, H. J. (2020). Perceived 
social media marketing activities and consumer-based brand 
equity: Testing a moderated mediation model. Asia Pacific 
journal of marketing and logistics. 

Lawer, C. & Knox, S. (2004). Reverse marketing, consumer value 
networks and the new brand intermediaries. In Evolution of 
supply chain management (pp. 203-225). Springer. 

 Lee, B. C. (2019). The effect of gamification on psychological and 
behavioral outcomes: Implications for cruise tourism 
destinations. Sustainability, 11(11), 3002. 

Lin, C. H. Shih, H. Y. & Sher, P. J. (2007). Integrating technology 
readiness into technology acceptance: The TRAM model. 
Psychology and Marketing, 24(7), 641-657. 

Luxton, S. Reid, M. & Mavondo, F. (2015). Integrated marketing 
communication capability and brand performance. Journal of 
Advertising, 44(1), 37-46. 

Masum, M. & Vatankhah, S. (2019). Explaining the role of 
gamification in job satisfaction industries and its interest (case 



 1402زمستان ، 4، شمارة دهم دورهفصلنامه مدیریت برند،  190
 

of study: beauty-health). Education and development of 
human resources, 22(6), 1-17. (in persian). 

Masum, M. & Raftari, S. (2020). Investigating the effect of 
gamification on customer behavioral Consequences with the 
mediating role of customer satisfaction and brand love (Case 
Study: Online travel agencies Customers). Journal of Tourism 
and Development, 9(3), 31-46. (in persian). 

Mitchell, R. Schuster, L. & Drennan, J. (2017). Understanding how 
gamification influences behaviour in social marketing. 
Australasian Marketing Journal (AMJ), 25(1), 12-19. 

Mokhtari, L. Khoddami, S. & Osanlou, B. (2021). The Impact of the 
Experience of Gamification Marketing Activities on the 
Dimensions of Brand Appeal: Focusing on the Role of Brand 
Value. Journal of Business Management, 13(1), 184-208. doi: 
10.22059/jibm.2020.301937.3832 (in persian). 

Rachels, J. R. (2016). The effect of gamification on elementary 
students' Spanish language achievement and academic self-
efficacy. Liberty University. 

Rachels, J. R. & Rockinson-Szapkiw, A. J. (2018). The effects of a 
mobile gamification app on elementary students’ Spanish 
achievement and self-efficacy. Computer Assisted Language 
Learning, 31(1-2), 72-89. 

Rahimi, A. Ehsani, M. Safari, M. & Nowrozi Seyed Hosseini, R. 
(2020). The effect of entrepreneurial marketing on brand 
equity and customer loyalty of sports complexes. Scientific 
Quarterly Journal of Entrepreneurship Development, 13 (2), 
217-234. (in persian). 

Rahimi, Z. & Tahmasabi, D. (2016). Investigating the impact of 
brand equity dimensions on the brand image of Iran Khodro. 
2nd international conference on management and accounting, 
Tehran. (in persian). 

Rajh, E. (2005). The Effects of Marketing Mix Elements on Brand 
Equity. Croatian Economic Survey, 53-80. 

Ruschman Jr, D. C. (2020). The branding of Jesuit higher education: 
branding, marketing, and collaboration at four Jesuit 
universities in the United States. The University of Alabama. 



 191 وارسازی بر ارزش ویژه برندهای نوظهور ورزشی کارگیری بازی تأثیر به
 

 

Saleem, A. N. Noori, N. M. & Ozdamli, F. (2022). Gamification 
applications in E-learning: A literature review. Technology, 
Knowledge and Learning, 27(1), 139-159. 

Urh, M. Vukovic, G. & Jereb, E. (2015). The model for introduction 
of gamification into e-learning in higher education. Procedia-
Social and Behavioral Sciences, 197, 388-397. 

Waddell, K. J. Patel, M. S. Clark, K. Harrington, T. O. & Greysen, S. 
R. (2022). Effect of Gamification With Social Incentives on 
Daily Steps After Stroke: A Randomized Clinical Trial. JAMA 
neurology, 79(5), 528-530. 

Xi, N. & Hamari, J. (2019). The relationship between gamification, 
brand engagement and brand equity. In Proceedings of the 
52nd Hawaii International Conference on System Sciences. 

Yang Y, A. Y. & Dwivedi Y. (2017). Examining the impact of 
gamification on intention of engagement and brand attitude in 
the marketing context. Computers in Human Behavior, 73, 
459-469 

Yang, J. Zhang, M. & Zou, Z. (2015). The Effect of In-Game 
Advertising in SNS on Brand Equity. Journal of Service Science 
and Management, Vol.08No.01, 8, Article 54127. 

Zamani Moghadam, A. & Jafari far, SH. (2013). The relationship 
between customer-based brand equity dimensions and 
customers' willingness to buy (Hyundai car buyers in Tehran). 
(in persian). 

Zollo, L. Filieri, R. Rialti, R. & Yoon, S. (2020). Unpacking the 
relationship between social media marketing and brand 
equity: The mediating role of consumers’ benefits and 
experience. Journal of Business Research, 117, 256-267. 

  



 1402زمستان ، 4، شمارة دهم دورهفصلنامه مدیریت برند،  192
 

 
 
 
 

  


