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ABSTRACT 

1. INTRODUCTION 

Brand management of Chinese brands in Iran depends on 
understanding the Iranian consumer association from China's Country 
of origin brand. The awareness of brand managers who work for 
Chinese brands in Iran about Iranian consumer associations from 
China's Country of origin brand directly affects the success or failure of 
brand management for Chinese brands in Iran. therefore, it is 
important to know Iranian consumer associations from China's Country 
of origin brand, as, to the knowledge of authors, no research has been 
done on this matter. This study aims to investigate the mind map of 
Iranian consumers towards China's Country of origin brand.  
 
2. MATERIALS AND METHODS 

Zaltman Metaphor Elicitation Technique is used for the 
association gathering and Brand Concept Map is used for the 
association network mapping. Zaltman Metaphor Elicitation 
Technique is first used to identify associations and then Brand 
Concept Map is used to map the network of associations. A Brand 
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Concept Map has three stages elicitation, mapping and aggregation. 
The associations used in this research are extracted from the results 
of the Zaltman Metaphor Elicitation Technique. Based on this, only 
the second and third stages of the Brand Concept Map method have 
been used in this research. 
 
3. RESULTS AND DISCUSSION 

Results showed that there are twenty-six associations related to 
China’s country of origin brand. These associations are placed in 
three categories describing China’s country of origin brand, 
describing the consequences of China’s country of origin brand, and 
describing the values of China’s country of origin brand. The 
associations describing China’s country of origin brand have the 
least abstraction and are the basis of the connection of other 
associations or the basis of reasoning for the connection of other 
associations with China’s country of origin brand. The associations of 
low price, copying, economic destruction of the country and 
globalism describe China’s country of origin brand in the minds of 
Iranian consumers. The associations describing the consequences of 
China’s country of origin brand have a higher level of abstraction 
and the basis of the relationship between associations with the 
higher abstraction (describing value) and associations with the lower 
abstraction (describing brand) is China’s country of origin brand. 
fourteen associations include low quality, high variety, economy, 
low durability, low prestige, high choice power, fraud, mass 
production, poor quality, high access, stealing the country’s jobs, 
and betrayal. They were connected to the industries of the country, 
savings and waste in the horizontal and vertical rows. Based on this, 
these fourteen associations that are located at least in one pair of 
associations in the minds of Iranian consumers are far from China’s 
country of origin brand and in at least one pair of associations in the 
minds of Iranian consumers  are closer to china’s country of origin 
brand. Based on this, associations of low quality, high diversity, 
economy, low durability, low prestige, high choice power, fraud, 
mass production, poor quality, high access, stealing the country's  
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jobs, betraying the country's industries, saving and uselessness 
describes the consequences of china’s country of origin brand in the 
minds of Iranian consumers. The associations describing the values 
of china’s country of origin brand have the highest level of 
abstraction. Also, these association are linked to china only through 
other associations with a lower level of abstraction. Associations 
describing the values of china’s country of origin brand includes 
performance risk, carelessness, betrayal of the country, appearance, 
low quality of life, betrayal of biodiversity, hard work and betrayal of 
the environment. These eight associations are not closer to China’s 
country of origin brand in any pair of associations in the minds of 
Iranian consumers. Based on this, the associations of performance 
risk, carelessness, betrayal of the country, appearance, low quality 
of life, betrayal of biodiversity, hard work and betrayal of the 
environment describe the values of China’s country of origin brand. 
 
4. CONCLUSION 

The research results are crucial for Chinese brand managers. 
Brand management for Chinese brands in Iran requires the 
identification of China’s country of origin brand associations and the 
identification of relationships between China’s country of origin 
brand associations in the Iranian consumer’s mind. China’s country 
of origin brand associations shows the strengths and weaknesses of 
Chinese brands. Also, the relationship between these associations 
shows priorities for focusing on the strengths and weaknesses of 
Chinese brands. Leveraging these strengths of Chinese brands 
requires marketing techniques. While managing these weaknesses 
of Chinese brands sometimes requires more research for a better 
understanding. China’s country of origin brand associations shows 
the strengths and weaknesses of Chinese brands. Also, the 
relationship between these associations shows priorities for 
focusing on the strengths and weaknesses of Chinese brands. 
Leveraging these strengths of Chinese brands requires marketing 
techniques. While managing these weaknesses of Chinese brands 
sometimes requires more research for a better understanding. 
 
Keywords: Country of Origin, Mind Map, Zmet, BCM & China. 

 

 



 

 
 

 
 

 1نینسبت به برند مبدأ کشور چ یرانیکنندگان ا مصرف ینگاشت نقشه ذهن
 

 3، محدثه احمدی∗2نسب مهدی محمدی
  

 چکیده

 ر  یر نددیکنندد گ ن   مصددر  تیدددر گدر  در  ه ن  ر نیدددر بدد ر ر   ینددیچ یبرندد    تیریمد  
کنند گ ن   مصدر   ینقشد  ه ند   ت سدت   د   ودش  ا ر ندر ن   د      نیبرن  مب أ کشور چ

منظدور  ر ندن  سداجر س  سدا  ر       نید   یبدر   سدت    نینسبت ب  برن  مبد أ کشدور چد    یر نی 
  برندد ی   ر ر ش نقشدد  مومددوم  یه ندد ی دد  سدد ر  یی ن سدد  ی( بددر  ددتیر لددا ن  ر

نسدبت بد  برند  مبد أ کشدور       یر ند یکنند گ ن    مصدر   ین   ت نقش  ه ند  یبر (  م یس یب 
 ر  تیددسدد رم ن ر   ی ناجدد ر یوددش  ا ن هر دد  ی ددود  م م دد   مدد ر  سدداو د  مددی نیچدد

  ددتی  ن ندد   ر ددو ن وندد  ر ش ر یریددگ ر ش ن وندد   کنندد گ ن یکنندد گ ن   لول مصددر 
نقشد     بدر  سد ن ناد یژ ودش  ا     صد  نودر  سدت     م یسد  ید  رد  نور   ر و ن وند  ر ش بد  

 ی ددا لدد    ید ر  نینسددبت بدد  برندد  مبدد أ کشددور چدد  یر نددیکنندد گ ن   مصددر  یه ندد
لندو  بدد      ن ییود    دت یمثبدت  دد م     ی د   ی سددت  لد     یمنود  یمثبدت     د   لد      

 د م    یمنود  ی د   یلد        ند  ر  بد     ود    ی د ر   ناجد ب بد    دسارسد      ییمدو  صرن 
 نبددو   مددن    یددلقلدد   لول ن ییودد  شیورسددا ن یید  م ودد   کپددی کدد ری ن ییودد  تیددویک

 عیبد  صدن     ندت یبد  کشدور       ندت یمشد غ  کشدور       نید   لکدرد  درد  سکین مرغوب  ر
ممدد ن  مصددر   یبدد ن ییودد  یرندد گ تیددویک  یی  اصدد د کشددور  ه  رن دد  یکشددور  ندد بود

  ست  ستیر طیب  مح  نتی   یسایب  لنو  ر  نتی    و ری
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  مقدمه -1

طددور مدد   م در ردد ل گسددارش  سددت  در ب ر ریدد بی      مرر دد ی بدد ر ر بدد   

 نرینددی  گسددارش مرر دد ی بدد ر ر بدد  م ندد ی سددتر مو مدد  بیشددار   نقددا 

ب ری ر ددد ی بیشدددار  سدددت  در بددد ر ر سدددتر مو مددد  بیشدددار  ر لسدددلط  

ک  دد    بددر لگذیرگددذ ری    دد  مددی کنندد    دد  بددر ه نیددت مصددر   ب ر ریدد ب

 د  ند گزیر  ر در      نز ید   در  یدن  در یط ب ر رید ب     ب ری ر  ی محیتدی مدی  

 دد ی   دد  در ل  مدد  بدد  بدد ری ر کنندد   مصددر  گرنادد   ددک درسددت ه نیددت 

(  در ب ر ریدد بی ه نیددت 2020  1محیتددی  سددان   بددولز   یکدد نن   لیکدد نن

 د  ر   ر   کنند    ن مند   ه نیدت مصدر      د  ر  م بد  سدی   مدی     کنند    مصر 

 دد  بدد   ط  دد   بدد   ررش  ن   ن مندد  کدد  ب ر ریدد ب  ر  م بدد  سددی   مددی   ن

دسارسدددی مسددداقیو ن  رنددد    ددد م دسارسدددی بددد  م بددد  سدددی         

 د یی بدر ی    گدر ن بد  دنبد ل ر ش     د  سدب   د   لد  ودش  ا      کنن   مصر 

 دد  ب  ددن   رنادد ر  کنندد   قیو  ط  دد   م بدد  سددی   مصددر  ادر  غیرمسدد

 دد  بددر ی یدد د  ری م دد د  بند ی سددو     دد  در دسددا  کنندد     دومی مصددر  

 د  ر  بد     کنند    گدر ن  ط  د   م بد  سدی   مصدر       موم      ل  وش  ا

(  در  یددن 2019  2 دد  لشددبی  کنندد   میسددو ل    ر     ی  ر مومددوم  ددبک 

 سددت   ه نیددت    ددبک   ددر مومددوم در مدد ی مشجصددی  ددر ر گرنادد       

 دد   ر  ن مومددوم  ر طریددا م ی دد   مومددوم در  ددبک  ل یددین   کنندد   ر مصدد

 د    کنند     ود  بد  در  م ی د   یدک مومدوم در  دبک  ه نیدت مصدر         می

 د   طد   وید   کدرد   مکد ن       کنند    لو ن  ر کیویدت  ن در ه دن مصدر     می

 د  سدب   د  لد       کنند    ب لقو  در  کیویدت یدک مومدوم در ه دن مصدر      

 د    کنند     د ی مومدومی ه نیدت مصدر       یی  دبک    یی بدر ی  ن سد   ر ش

(  برنددد  مومدددوم محدددوری موردلومددد  2020  3د نلوسددد   ویددد   کنددد   

                                                           
1. Botez et al. 
2. Jayswal and Vora 
3. Das 
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 ی دد   ددبک  یی ن سدد  دد ی   دد   سددت   بددر  یددن  سدد ن ر ش   ب ر ریدد ب

ن مند      د ی نقشد  ید بی برند  مدی      ر  ر ش  د   کنند    مصر  تیه ن یموموم

ه نیدددت   دددود کیویدددت  ددد ی نقشددد  یددد بی برنددد  لددد ش مدددی در ر ش

 دد   ر یددک برندد   ر طریددا م ی دد   برندد  در  ددبک  ه نیددت    کنندد   مصددر 

 دد ی نقشدد  یدد بی برندد    ددر مومددوم   دد  در   ددود  در ر ش کنندد   مصددر 

 دد ی   دد ی برندد  مومددوم ن مندد   لدد   ی مددرلبط بدد  برندد  ر  لدد   ی برندد  مددی

 د  نسدبت بد  برند   سدت  چی دور           کنند         ر ه نیدت مصدر    للجیص

 د  در مد یریت برند  بد  ن  طد         (   در لصد یو ب ر رید ب   2021  1کاس ن  

  2 ن لیچددو     کدد ر ن  دد ی برندد  نددو ی   دد  م کددور  سددت       ر لدد   ی

 ددون     ر   د ی برندد  در بسدار نر ن دی   ربدد نی هد  ر مدی      (  لد   ی 2018

 ل لد  موندو ی رید لی      د ی برند  در ب ر رید بی بدین     ر  بررسدی لد   ی    ین

 دد ی برندد  در د  سددتر بررسددی    ل للددی لدد   ی ب ر ریدد بی بددین سددت  در 

 د ی مربدوب بد  برند  لحدت مد یریت ب ر رید ب          ود  سدتر   ل لد   ی   می

 دد ی برندد  در بدد ر ر د  لددی   ی بدد  لدد   ی  سددت کدد  د ر ی   ددار   رمیندد 

لحددت  دد ی برندد  مربددوب بدد  کشددور مبدد أ برندد     سددت  سددتر د م لدد   ی

 ل لدد   (  در بدد ر ر بددین 2020  3  کدد ر ن سددت         بیددب ر ر تیریمدد 

ن مندد     دد   ر ملیددت برندد  ر  برندد  مبدد أ مددی      کنندد   ه نیددت مصددر  

 دد   ر  ددر کشددور    ددمر ن  ن  ددر کشددور ه نیددت مشجصددی  کنندد   مصددر 

د ندد    دد ی  ن کشددور نیددز نسددبت مددی  د رندد     یددن ه نیددت ر  بدد  برندد  

برندد  مبدد أ بددر   دد   ر کنند    (  ه نیددت مصددر 1400یدد ری     کدد ر ن     لد  

 دد  در مو مدد  بدد  ل دد م برندد   ی  ن کشددور لگذیرگددذ ر  کنندد   رنادد ر مصددر 

 ست  برند  مبد أ متلدوب مومد    بد ل   دومی   لید  بد  ل د م برند   ی           

بد  ل د م     ید   ل ی  دوم   د م   بد ل  متلوب مومد   ن برن  مب أ  ن کشور   

                                                           
1. Chigora and Katsande 
2. Anghelcev et al. 
3. Xu et al. 



 1402پاییز ، 3شمارة ، دهم دوره برند، تیریمد فصلنامه 136
 

ب  (   یددن مونددو  سدد2020 ددود         کدد ر ن   مددی  ن کشددور یبرندد   

 ل لد  م تدو  بد      گدر ن ب ر رید بی بدین        ل  ل رکدز بسدی ری  ر ودش  ا   

 د ی برند  مبد أ       ی نقش  ی بی برند  بدر ی بررسدی لد   ی      ساو د   ر ر ش

 کشددور  ل دد م برندد  مبدد أ  ل لدد     یددت  کشددور    ددود  در ب ر ریدد بی بددین

یکس ن نیست  مبد د   ل د ری بدین بر دی کشدور   بیشدار   بدین بر دی         

 ل لدد  بدد  کشددور  یی کدد  د ر ی   ر   ک اددر  سددت  در ب ر ریدد بی بددین کشددو

مبدد د   ل دد ری گسددارد  د طرندد   سددان    صددت    ددریک ل دد ری      

سدو   بسدا      ل لد   ر یدک    ود  مونقیت یدک کشدور در بد ر ر بدین      ط ق می

 دد  در کشددور  کنندد   بدد  متلوبیددت برندد  مبدد أ  ن کشددور در ه ددن مصددر  

دی ددر   بسدا ی بد  متلوبیددت برند  مبدد أ      دریک ل د ری  سددت    ر سدوی   

 دد ی در ن  ن کشددور  کنندد    ددریک ل دد ری  ن کشددور در ه ددن مصددر   

د رد  متلوبیددت برندد  مبدد أ یددک کشددور در کشددور  ددریک ل دد ری مق مدد   

صدد در     متلوبیددت برندد  مبدد أ  ددریک ل دد ری کشددور در  ن کشددور      

 دد ری ر  ل دد دل در لبدد د   ل  دد   مددر ر   دد م  مق مدد    رد    سددت  د لددت

 ددود صدد در       رد   بددین د    وذیرندد     یددن مونددو  سددب  مددی   ن ددی

کشددور   بسددا ی لدد م بدد  یکدد ی ر د  ددا  ب  ددن   مت ل دد  برندد  مبدد أ بدد     

 دد ی ربدد نی   ددر     دد ی نقشدد  یدد بی برندد  بدد  ویچیدد گی   سدداو د   ر ر ش

 د ی یدک کشدور  ر     کنند     ست   ب    دین دلید  مت ل د  ه نیدت مصدر      

گدر ن   د ن کشدور صدور       یک ل د ری ب ید  لوسدط ودش  ا    برن  مب أ  ر

 دد ی ل دد ری م مددوری    بررسددی نمرسددت  ددریک (2021  1 ولوددو وددذیرد

د دد  کدد  کشددور م مددوری  لددا چددین  ر ممددو سدد می  یددر ن نشدد ن مددی

 سدت  چدین در می ند      ر نید   ی سد م  یم مدور  یل د ر  ی د  کی در لرین 

ن  دد لص د  لددی   د م   ل لولیدد  »یددک لیییددر ممددت ر  بددردی  ر برن مدد   

 سدت    «نیچد  ی ل للد  نیبد  ی ی   سدا  نیرند   چد  »ب  برن م   «رن   در چین

                                                           
1. Polfuß 
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نوددوه در بدد ر ر  ر کدد  برن مدد  ویشددین در رددور  ل دد ر   دد رمی    درردد لی

 یلسدلط در ب ر ر د   کدرد  برن مد  کندونی     ر  دنبد ل مدی    دت یک  ا   ایطر

کند    یدن لیییدر ممدت ر  بدردی       ی دنبد ل مدی  محلد  یب  ر  ک ر  ر   یمحل

کشددور  ر برندد   کیدد ی دد  کنندد   مصددر  تیدده ننی رمندد   گدد  ی   لیدد   ر 

لدرین ب ر ر د ی صد در    ندر ی       چین  سدت    چندین چدین  ر ممدو     مب أ

لددرین ب ر ر دد ی   رد   نندد  ریدسددای  یددر ن  سددت    یددر ن  ر ممددو صددن یع

   ی نددر   لدد   م صدد در    دد ی نددوین   ل میددز   لولیدد ی چددین  سددت  

 د ی ندوین     بد  چدین در گدر  لد   م صد در   نند  ری       ر نید دسای   صن یع

 دد ی نددوین   ل میددز   لولیدد ی چددین بدد   یددر ن  سددت  صدد در   نندد  ری 

ل میددز   لولیدد ی چددین بدد   یددر ن در بجددا مصددرنی مومدد   رلقدد ی     

 دد ی  یر نددی  سددت   در بجددا لولیدد ی   کنندد  کیویددت رندد گی مصددر  

 دد ی  یر نددی وسدد ری ل میددز      رلقدد ی لددو ن لولیدد  لولی کنندد  مومدد  ن

 ز  یدد  ل م نینددو ی دد یلدد   م صدد در   نندد  ر  (1395  ی  نی سددل سددت 

برند  مبد أ کشدور     ریلصدو در گدر  مد یریت درسدت     ر نید بد     نیچ ی یلول

 ریدرسددت لصددو تیریمدد  دد ی  یر نددی  سددت  کنندد  در ه ددن مصددر  چددین

ی نیددز در گددر  ر نددی  ی دد کنندد  برندد  مبدد أ کشددور چددین در ه ددن مصددر 

برند  مبد أ کشدور چدین در ه دن مصدر        ریلصدو  گ  ی  ر  ن یت کندونی  

 ر نید در کشدور    یند یچ یبرند     ر نیمد   ی گد   ی  سدت   ر ند ی  ی  کنن  

در ه دددن  نیبرنددد  مبددد أ کشدددور چددد    ریلصدددو یکندددون تی ر  نددد 

برند    ریدرسدت لصدو   تیریمد  مسداقیو بدر   طدور   ی بد  ر نی  ی   کنن   مصر 

گدذ رد    ی لگذیرگدذ ر مدی  ر ند ی  ی د  کنند   مب أ کشور چین در ه دن مصدر   

   نینددو ی دد  یلدد   م صدد در   نندد  رطددور غیرمسدداقیو بددر    چنددین بدد 

لگذیرگدذ ر  و  د  بدود  بد   نکد   گد  ی  ر        ر نید بد     نیچ ی یلول ز  یل م

 د ی  یر ندی  ر برند  مبد أ کشدور چدین رید لی        کنند   نقش  ه ندی مصدر   

 ست  لدی لد کنون وش  شدی در  یدن مدورد صدور  ن رناد   سدت  بدر  یدن           
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 ر  نیبرندد  مبدد أ کشددور چدد  سدد ن وددش  ا ر نددر بدد  دنبدد ل نقشدد  یدد بی

  ست   ی  یر نی کنن  دی گ   مصر 

 

 مبانی نظری پژوهش -2

 ر برندد   سددت     دد    ر ئدد  دد ی  ل دد یز  مدد  مشددار  ل دد م ل ریددو    

گددر ن  ر منبدد  نظددری مومددوم برندد  ر   دد ملی بددر ی  ن سدد یی      وددش  ا

د نند    ندر د     د ی مشد ب  مدی    محصو   یک س رم ن  ر محصدو   سد رم ن  

 ی دد  سدد رم ن  ر محصددو   سدد رم ن   کیددمحصددو    یی ن سدد بددر ی 

سددد رم ن  ر محصدددو     نمحصدددو   ب یددد  لو نددد یی ل ییدددز  مشددد ب  

(  2021  1ر  د  ددا  ب  ددن   لددین  لددین     ندد      مشدد ب  ی دد  سدد رم ن

  ناجدد ب یبددر  یمومددوم برندد  ر   دد مل     لددیگددر ن  ر منبدد    وددش  ا

   ندر د  د نند   یمشد ب  مد   ی د   س رم ن  ر محصدو   سد رم ن   کیمحصو   

مشدد ب   ی دد  سدد رم ن  ر محصددو   سدد رم ن کیددمحصددو     ناجدد ب یبددر 

 ی د   سد رم ن  ر محصدو   سد رم ن     نمحصدو     زیید ل  ییلو ند    ید ب نیز 

(  بددر  یددن  سدد ن  ی دد د  2020  2         کدد ر ن مشدد ب  ر  د  ددا  ب  ددن  

گر ی ند    گیدرد  بد  ن د  ی لقلید      ل  یز در ک نون ن  لیدت ب ر ری بد ن  در ر مدی    

 دد ی بدد ر ر بددر ی  ن سدد یی نقدد ب ل دد یز  لددو ن  د دد  کددرد کدد  وددش  ا مددی

لومدد   لگمدد    ناجدد ب     لدد کنندد گ ن در نر یندد  م  موردلومدد  مصددر  

بندد ی بددر ی  ن سدد یی نقدد ب  گیددرد  بجددا  سدداو د     رریدد بی صددور  مددی

کنند گ ن   مصدر   د ی   بجدا   در یدک  ر   موردلومد  ل  یز مش ب    ماود     

صدددور   ی بیدددلومددد   لگمددد    ناجددد ب   سددداو د     رر ملددد نر ینددد  در 

گیددری بدر ی  ن سد یی نقد ب ل دد یز   بد  دسدای بی بددر ی          د   ردید گ یمد 

لومدد    ملد  نر یند   در  کنند گ ن  مصددر  ی د   موردلومد  دسدا   سد رم ن    

                                                           
1. Lin et al. 
2. Oh et al. 
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 یبددر گیددرد  م ی دد   د ددی  صددور  مددی ی بیددلگمدد    ناجدد ب   سدداو د     رر

صدور   کنند گ ن   محصدول در ه دن مصدر     ل یین د یدا مجاصد   ل د یز   

بی ن دود لد ش ب ر ری بد ن بدر ی  ی د د        درنم یدت  میجاد  ب ر رید     ردیگ یم

 سدت  برند   گرچد  یدک مومدوم       کنند گ ن  در ه دن مصدر   ل  یز محصدول  

کنند گ ن       ر  ی  یک   رد  م ند یی ما د یز در ه دن  در یدک  ر مصدر        

کنند گ ن  سدت   م د  چند ین مومدوم ید    رد  م ند یی          ه ن م  ی مصدر  

 یکنند گ ن   ه دن م  د     ر مصدر   کید در ه دن  در   رمد ن   طدور  دو   ر  ب 

چ رندددد لونی    کندددد   دی ن  یندددد گی مددددی کنندددد گ ن  سددددت مصددددر 

طددور نددردی   م  ددی  ر    کنندد گ ن بدد   (  مصددر 1998  1  ل ددور یلی د ل

سو  ن د م مو مد  بد  یدک برند    دن  لو ند یی  ی د د ل د یز  ن برند  در            یک

مقدد م یددک مومودیددت ر  د رندد     ر سددوی دی ددر  یددن برندد  ر  بدد  چندد ین   

  رند   بدر  یدن  سد ن برند  مومدوم مرکد  در         م ن یی دی ر ب  ی د می   ر 

 سدت  کنند گ ن   مصدر   یکنند گ ن   ه دن م  د     ر مصدر   کید  در  ه ن 

(   یددن مونددو     یددت در  ب ر ری بدد ن  ر   1398 لرکسددا نی   م  دد ی   

 ر  کیددد دددر   رددد   ی م نددد یی لرکیددد  مومدددوم برنددد  در ه دددن     

د دد    ر  نشدد ن مددی گ ن کنندد  مصددر  یکنندد گ ن   ه ددن م  دد  مصددر 

لدرین   رد   ی م ند یی لرکید  مومدوم برند  در ه دن         کشور مب أ  ر ممدو 

  کشدور  کنند گ ن  سدت   مصدر   یکنند گ ن   ه دن م  د     ر مصدر   کی ر 

کنند گ ن      ر مصدر   کید  در  مب أ ب  م ند ی  ناسد ب یدک برند  در ه دن      

بدد  یددک کشددور  دد ی  سددت   ددین      کنندد گ ن  مصددر  یه ددن م  دد 

(  کشدور مبد أ مجاصد   میر نید یی  سدت کد  یدک برند          2020  2  ک ر ن

 یکننددد گ ن   ه دددن م  ددد   ر مصدددر  کیددد دددر بددد   ن ل لدددا د رد  

کنند   بدر     در برند  ر  بد  یدک کشدور  د ی مناسد  مدی        کنند گ ن   مصر 

                                                           
1. De Chernatony and Dall'Olmo Riley 
2. Hien et al. 



 1402پاییز ، 3شمارة ، دهم دوره برند، تیریمد فصلنامه 140
 

 ین  سد ن کشدور لولی کنند   محصدو   یدک برند  بد   لدز م مادر د  بد            

کنندد گ ن     ر مصددر  کیدد ددر کشددور مبدد أ  ن برندد  نیسددت  بلکدد  در   

 ر  ناسد ب یدک برند  بد  یدک کشدور مادر د         کنند گ ن   مصر  یه ن م  

 ر  کید  در  ب  کشور مب أ  ن برند   سدت  نقدا کشدور مبد أ برند  در  در         

 ر یددک برندد  ر  لددگذیر برندد  کنندد گ ن  مصددر  ی  رکنندد گ ن   م  دد مصددر 

 د ی   ن مند   لدگذیر برند  مبد أ  د م   ناسد ب یدک سدری  یشگدی          مب أ مدی 

مددرلبط بدد  کشددور مبدد أ   ددمر ن  ن کشددور مبدد أ   محصددو   مددرلبط بدد    

 یکنندد گ ن   ه ددن م  دد    ر مصددر  کیدد ددر کشددور مبدد أ در ه ددن   

کنند گ ن  در    ب  برن  مناسد  بد   ن کشدور  سدت  مصدر      کنن گ ن  مصر 

 ددد ی مشجصدددی  کشدددوری  دددمر ن  ن دی دددر کشدددور   ر  بددد   یشگدددی  

کنند گ ن   ندردی   م  دی مصدر     د  بدر رناد ر      ن سدن     یدن  یشگدی    می

 ن کشور نسدبت بد   در چیدز مناسد  بد  دی در کشدور   لگذیرگدذ ر  سدت           

(  بدر  یدن  سد ن یدک برند  م نند   دمر ن         2020  1 ب سورنچی   چیلین در 

 دد ی مناسدد  بدد   ن کشددور    ددمر ن  ن  ن   یددک کشددور  سددت    یشگددی 

 سددت  در  ی  کشددور ر  د ر   سددت  لددگذیر برندد  مبدد أ نددو ی  ر لوکددر کلیشدد  

 ی یدک  ید   محدوری مبند ی  ی د د یدک   لد  نکدری  د               لوکر کلیش 

 دد ی گوندد گون مومدد  بددر ر   لکددر ر  ن   لدد  نکددری در مو مدد  بدد  و یدد   

 ی   دود  لکدر ر گواد ر   رناد ر کلیشدد      لکدر ر گواد ر   رنا ر د ی مشد ب  مددی    

 دود    گر یدی مدی   طور م  ول موم  بدر ر ندو ی  رل د     در   بد   ندر ب       ب 

 د ی مثبدت   نثدی   منودی      لو ن  سدا  ل کدرد کد   ید       بر  ین  س ن می

نسبت ب  یدک کشدور ندو ی   لد  نکدری بدر ی  ررید بی برند   ی مناسد           

کنند     یدن   لد  نکدری بد  مدر ر مومد  ندو ی          ب   ن کشدور  ی د د مدی   

گر یدی نسدبت بد  برند   ی مناسد  بد   ن کشدور          رل      در   بد   ندر ب   

  ل لددگذیر کشددور مبدد أ در  رریدد بی نددردی   م  ددی    ددود  در   لدد   مددی

                                                           
1. Basfirinci and Cilingir 
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کنند گ ن  ر یدک برند  ممدو  سدت  در   لد  د م لدگذیر کشدور مبد أ           مصر 

گر یدی   در    سدت  در   لد  سدوم       در طول رم ن ب   رل      ر   بد   ندر ب  

لددگذیر کشددور مبدد أ مومددومی نر گیرلددر  ر یددک برندد  مشددجص  سددت  لددگذیر  

کنندد گ ن  ر یددک کشددور  ل دد م     کشددور مبدد أ  دد م   رریدد بی مصددر     

 مر ن  ن  ن کشور   ل  م برند   ی مناسد  بد   ن کشدور  سدت  بدر  یدن        

کنند گ ن  ر یدک برند  در      س ن لگذیر کشدور مبد أ بدر ر ی  ررید بی مصدر      

 ددود  برندد  مبدد أ  دد لبی نر گیددر بددر ی   دد لبی نر لددر  ر  ن برندد  بررسددی مددی

محصدو   مناسد  بد      بررسی لدگذیر کشدور مبد أ  سدت  برند  مبد أ بدر ی       

-یک کشدور م د دل بد  برند  بدر ی محصدو   یدک سد رم ن  سدت  ریدون          

برند  مبد أ  مد  ل د یز محصدو   مناسد  بد  یدک           (2021  1 لد مولین  

کشددور بدد  محصددو   مناسدد  بدد  سدد یر کشددور    سددت  لرکسددا نی         

(  برندد  مبدد أ کدد  در غ لدد  مددو رد بدد  لودد  سدد  ت کشددور  1398م  دد ی  

   یب سدورنچ  دود  یدک  بدز ر   رل ند   ی د د ل د یز  سدت          نش ن د د  مدی 

(  بددر  یددن  سدد ن ب ر ری بدد ن بدد   سدداو د   ر برندد  مبدد أ     2020  ن ددریلیچ

 د ی متلدوب   دلجدو       لدرین لد ش    زیند   یشگدی     لو نن  ب  صر  کدو  می

 د ی کشدور مبد أ بد  برند   دود مناسد  کنند            ر   ر طریا ل  یو  یشگدی 

برن  مبد أ مومد     یدت نقشد  ید بی برند  مبد أ بدر ی            یت  ساو د   ر 

 ی دد د در  بیشددار  ر کیویددت برندد  مبدد أ  دد    سددت  در  کیویددت برندد   

 د ی برند   سدت  لد   ی برند   در کیویادی         مب أ در گدر   ن سد یی لد   ی   

 دود    کنند   مابد در مدی    ست ک   ن  م لصور یدک برند  بد  ه دن مصدر      

یلد    نند   در مدورد برند   سدت      کل   ی برند  محاوید   ر نظد  مصدر     

ی  سدان  کدد  در ه دن مصددر    ط  د ل  ی دد برند   دد م  ل د م گدر     ی د  

  2میسدو ل    ر  کنن   ب  ن   سدت  ید  ب   سدت  بد  برند  ماصد   سدان          

                                                           
1. Rius-Ulldemolins, 2021 
2. Jayswal and Vora 
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 دد ی نقشدد  یدد بی  دد م  د  دسددا  ندن نقشدد  ید بی برندد    ی دد ندن (  2020

  دار   ل د م   کنند گ ن  سدت  مد      د ی نقشد  ید بی مصدر     لحلیلی   نن

 دد ی لحلیدد   ددبک  بددر ی  دد ی نقشدد  یدد بی لحلیلددی  سدداو د   ر نددن نددن

 د  در غ لد  مدو رد د ر ی     د ی برند   سدت   یدن ندن      ن س یی  بک  ل   ی

طدور   د ی برند  بد     د  در گد م   ل لد   ی   د  گ م  صلی  سان   در  یدن ندن  

ی ددود  نر یندد   سدداجر س لدد    کنندد گ ن  سدداجر س مددیمسدداقیو  ر مصددر 

کنند    سدت  در گد م    طدور م  دول ورسدا مسداقیو  ر مصدر        ی برن  ب 

 د ی ور کند      د ی لحلید   دبک  بدر ی سد م ن د دن بد  لد   ی       د م  ر نن

 ددود  نر یندد  ن   ددت   دد   در   لدد  یددک  ددبک   سدداو د  مددی  ن سدد یی

 دد ی طدور م  دول  د م   سداو د   ر  ل دوریاو      د ی برند  بد     دبک  لد   ی  

 د ی نقشد  ید بی لحلیلدی یدک      ت  بدر  یدن  سد ن در ندن    لحلی   بک   سد 

 دود   مد      د ی م  دی  ر  ندر د  ن سد یی مدی     لصویر کلی  ر  بک  لد   ی 

کنندد گ ن  سدداو د   ر ن دد رگری   دد ی نقشدد  یدد بی مصددر     ددار   نددن 

 دد ی برندد   سددت  بددر  یددن کنندد گ ن بددر ی  ن سدد یی  ددبک  لدد   یمصددر 

 د ی ه ندی  دود ر  لرسدیو       طدور مسداقیو نقشد    کنن گ ن بد    س ن مصر 

در  دد  در غ لدد  مددو رد د ر ی سدد  گدد م  صددلی  سددان   کنندد    یددن نددن مددی

 ر مصددر  ویطددور مسدداقبرندد  بدد  ی دد ی دد  در گدد م   ل لدد    نددن نیدد 

طددور برند  بدد   ی دد ی سدداجر س لد     ند  ی ددود  نر  کنند گ ن  سدداجر س مدی  

 دد  در گدد م نددن نیدددر   کنندد    سددت  ر مصددر  ویم  ددول ورسددا مسدداق

کنندد گ ن مصددر  لوسددط ویطددور مسدداقبرندد  بدد  ی دد یلدد    ددبک   د م

بد   ن سد یی سد  ا ر    برند    ی د  یلد     ن   دت  ند  ی دود  نر   مدی  ن   ا 

وم سد  د  در گد م   ندن  نید در   ن  مد    کنند    ر برند  مدی    در    ر مصدر  

 کید در   لد     د ی ری ندی   ل دوریاو  ر بد   سداو د    برند    ی د  ی بک  ل   

در   لدد  برندد   ی دد ین   ددت لدد    ندد ی  نر  ددود سدد م ن د د  مددی ددبک  

 کنندد    ر برندد  مصددر  م  ددی سدد  ا ر  در   ییبدد   ن سدد یددک  ددبک  
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ندن  سداجر س  سدا  ر  ر لدا ن   ر ش نقشد  مومدومی برندد   ر          ن  مد  یمد 

 سددان   مدد ن     کنندد گ ننقشدد  یدد بی مصددر    دد ی لددرین نددن ممددو

بدد  سددب    کنندد گ ننقشدد  یدد بی مصددر   ی دد نددن(  2006  1  کدد ر ن

کنند گ ن بیدنا بمادری     د ی برند  ندردی مصدر      ن س یی  دبک  لد   ی  

د ندد   بددر  یددن  سدد ن  کنندد گ ن بدد  دسددت مددی  ر سدد  ا ر  در   مصددر 

م نند  ندن    کنند گ ن نقشد  ید بی مصدر     د ی  لدو ن  د د  کدرد کد  ندن      می

 د ی   ساجر س  سا  ر  ر لدا ن   ر ش نقشد  مومدومی برند  نسدبت بد  ندن       

ی برلددری د رندد   چر کدد  د ر ی  مکدد ن  ن کدد ن سدد  ا ر لددینقشدد  یدد بی لحل

 کنن گ ن نیز  سان   در   نردی مصر 

 

 پیشینه تجربی پژوهش -3

 ل لدد  برندد  مبدد أ چددین  م ی دد   کشددور چددین در ل دد ر  بددین بدد  لومدد  بدد 

 رووری دد  رو   بشدد ید   ددا دد ی بسددی ری بددود   سددت    وددش  اسددو   

 ین   ددت نقشدد  ه ندد  ی(  ر نددن  سدداجر س  سددا  ر  ر لددا ن بددر   1398 

 سدداو د   ینددی ودر سدد ر چ ینسددبت بدد  برندد    یر نددیکنندد گ ن   مصددر 

ل ربدد   سدداو د   ر   یوددش  ا  نددر د د ر   نیدد  یکردندد   م م دد   مدد ر  

وددش  ا  ر  یریددگ در سددتر  ددمر لمددر ن  ر ش ن وندد  ینددیچ ی ودر  دد 

  ید   ر دو ن وند  ودش  ا  د م   ود   نودر  سدت  بدر و          یبرند  گلول نو  

 سداو د    یند یکد   ر  ودر سد ر چ   ی ندر د  یودش  ا نقشد  ه ند    نی  ژینا 

 نیدد سددت  در   یمنودد ی دد  ک رکرد دد     ررش  دد   یشگددی دد م    کنندد  یمدد

برندد  کشددور  ن ییودد  تیددویک  نیی  چددون کدد ن ودد  یی دد  وددش  ا سدد ر 

  مصددر   نییودد   ددتی  ن ییدر نددر ش ودد  لت را دد ل سددمو ن ییمبدد أ ودد 

در ه دن  ندر د    یند یچ ی ودر سد ر    یمحدور  ی د    ندو ن سد ر    بد   نییو 

 یبرندد    یسدد ر  بددر   نیوددش  ا ورلکر رلددر  نیدد دد   در   یی ن سدد 

                                                           
1. John et al. 
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   یرمدد ن  یملکددول  دد   یی ن سدد  نییودد   ددتی  دد ن   ینددی ودر سدد ر چ

 نیبدد یل دد ر ی ل ددو یبررسدد ی(  ر ر ش بددر  رد  ل ددو بددر 1400   نیدد رب ب

 ی د   د د  یمنظدور مت ل د  بدر ر     نید   ی سداو د  کردند   بدر     نی  چ ر نی 

 ی دید   ددز ر    ودد   مدد  یصدد    نددود ونژ  لدد  ددز ر   ندد   ید ر  رمدد ن

 ینند  ر   مدرلبط بد   دک     یر د  یمت ل د  مای  ژیناد    ید صور  گرنت  بر و 

   ر نیدد  نیدر کدد  ا ل دد ر  بدد رگددذ ری و مدد  لگذ نیلددر  رر ممددو  ددتی   

 و مدد   نیلددر  سددت کدد  لو نددا برمدد م ممددو  یدر ردد ل نیدد سددت    نیچدد

ودش  ا   نید   ژی سدت  ناد    نی  چد  ر نید   نیل  ر  بد  ایدر  نز  رگذ ریلگذ

 ر  نکدد   ر نددو  ل دد ر   ایبدد نی  چدد ر نیدد  نینشدد ن د د کدد  ل دد ر  بدد 

گددر ن  و  ل دد ر  بددین صددن ای  سددت  وددش  ا در ن صددن ای ب  دد    ر ندد 

  مو نددع بددر سددر ر   ل دد ر   ر د  یکدد   ددک   نندد  ر کنندد  ی سددا  ل مدد

ل دد ر  بددین صددن ای  ر ل دد ر  در ن   گددرنان یشددیو  یددد  نیلددر ممددو

( 1400ر رددی د بندد      سددت  نی  چدد ر نیدد  یکشددور   نیصددن ای بدد 

 ددود در  رصدد   1گیددری  ر  دد ر  لندد    لیددزر  بددرد د لددت چددین در بمددر 

کندد  کدد   گددر  سددا  ل مددی نر مددرری ر  موردمت ل دد   ددر ر د د  وددش  ا  

 3   د ر  ندرم  2  ر  لن    لیدز مومدومی م ید    ما د یز  ر  د ر  سدجت      

 ی بدین   سدت   د ر  لند    لیدز ر صد  مند  رسد ن         4    ر   و د ن  

کشددور   در  رصدد  نر مددرری   یددک  بددز ر ک ر مدد  بددر ی ویشددبرد   دد       

لددرین  سددت  بددر  سدد ن نادد یژ وددش  ا ممددو  یر  رصدد  نر مددرردکشددور   

رسد ن    یرزبد  5 د م   ید ئولو ی     ی   ر  لند    لیدز د لدت چدین    مؤلو 

مؤسسددد    مددد  ر ن  سدددتیر بدددر ن  س  ی ددد   مؤسسددد    مدددورش  ددد ل

ی  سدت  در  رصد  نر مدرری د لدت چدین در        اصد د  ی د    بن    یوش  ش

                                                           
1. Sharp power 
2. Hard Power 
3. Soft Power 
4. intelligent power 
5. Ideology 
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 دد ی  دد ر  لندد    لیددز  ددود در ممددت بددر  رد سدد      دد   ر  یددن مؤلودد 

بدرد  در  ی بمدر  مدی      اصد د  1 ئوولیایدک   یمق صد   ن  رگد ن  دسا        

وش  شددی دی ددر   ر ر ش لحلیدد  محاددو  بددر ی بررسددی  سدداو د  برندد  مبدد أ 

گدر ن   د   سداو د   د    سدت  بند  بدر  سدا  ل ودش  ا        در لبلیی   م لد  

 دد ی ل ربددی  ددر    دد    ر وددش  ا  گرچدد  رددور  مت ل دد   برندد  مبدد أ 

 ر بیشددار رددور  مت ل دد   برندد  مبدد أ   سددت  لددی طددی سدد لی ن گذ ددا    

گددر ن  سددا  ل  نظددری لددگذیر وذیرنادد   سددت  وددش  ا     ی دد وددش  ا

 د   ر برند    کنند  کد  مت ل د   ل ربدی بدر ر ی نحدو   سداو د   درکت         می

ر  یدن  د د   بد  مب أ د نا مبن یی بر ی در  بمار برند  مبد أ بد  دسدت مدی     

  د   ر برند  مبد أ   نحدو   سداو د   درکت    د ی ماود    ب ید      س ن در رمین 

ندد ر   ر   د  بد   بررسدی  دود  بدر  سد ن ناد یژ وددش  ا در لبلیید   م لد        

 دود   بیشدار  ر ند م کشدور مبد أ در کند ر        کل   س  ت کشور  سداو د  مدی  

   د   سداو د  ند م  درکت    سداو د   ر ربد ن کشدور مبد أ در لبلیید   م لد         

 ریلددگذ(  در وش  شددی دی ددر  2020  2 ددود   ددورنیک      کدد ر ن   مددی

 یبررسدد  یددبرندد     صدد   ر ی بیددبرندد    رر ریکشددور مبدد أ بددر لصددو ریلصددو

 ر  ددر   یددب  یکدد  در بدد ر ر ر دد با کنندد  ی  محققدد ن  سددا  ل مدد دد    سددت

کشدور مبد أ    ری سداو د  کدرد   لصدو    زیل د    د د ی  ی  م  در دسدارن بدر   

  د د ی  یبدر   ند  ی ز   مد  در دسدارن   کدو    کید مثبدت   تیدر صور   تب

 یددید ر  کیددکشددور مبدد أ متلددوب   ری دد طر لصددو نیدد سددت  بدد    زیل دد 

 ریکشددور مبدد أ بددر لصددو ریلصددو ایددلحق ژی رر دد ن   سددت  بددر  سدد ن نادد 

 ژید رد  نادد  یمثبددت   م ندد د ر ریلددگذ  یددبرندد     صدد   ر ی بیددبرندد    رر

برندد  نقددا   ریبرندد    لصددو  ی بیددنشدد ن د د کدد   رر  نی  چندد ایددلحق

   نی دد  د رندد   یددکشددور مبدد أ بددر  صدد   ر  ریلصددو ریدر لددگذ ی    سددت 

                                                           
1. Geopolitics 
2. Hornikx et al. 
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مت ل دد  مددوردی    ر ر ش ( در وش  شددی 2021ولوددو    ( 2020    کدد ر ن

در  یددن وددش  ا   کددرد   سددت سدداو د   بددر ی بررسددی برندد  سدد  ت چددین

  بررسی ر یکرد  ی مد یریت برند  طدی چمد ر د د  بد   سداو د   ر مت ل د         

 ی نشدد ن د د کدد  بدد  گسددارش  رلب طدد   بددین  ددمر ن  ن کشددور  کا بج ندد 

چددین   دنیدد ی  دد رس لیییددر   م ندد د ری در مدد یریت برندد   ی چینددی    

سدد ری صددور  گرنادد   سددت   یددن لیییددر     ددو ر  بدد  سدد ت یکسدد ن    

ر یکرد دد ی مدد یریت برندد  در د  دد  چددین   دنیدد ی  دد رس بددود   سددت    

 د ی گذ دا    ر ن برند   ی چیندی در سد ل   ک  ود ر د یو مسدلط مد ی    درر لی

 نددو ن برندد ی  رر ن در د  دد     دد رس چددین مدد   ندد   ان برندد   ددود بدد 

بود   ست  بد  طدرر م ند د ری لیییدر ود ر د یو بدر ی مد   ند   ان برند  بد           

(  بدر  یدن  سد ن در    2021 سدت  ولودو     نو ن برن  لدوک    کد ر  رو د د    

مدد یریت برندد   ی چینددی در    دد ی ویشددین لیییددر ر  بددردی در  وددش  ا

  ل ل  مش          ست  ستر بین

 

 شناسی پژوهش روش -4

وددش  ا   یر  بددرد  کددرد یر    یودد یوددش  ا ک  ی ددن  ا  ر ش کددردیر 

    دد  یلدد    ید  مررلدد  گددرد  ر  د ر ی سددت  وددش  ا   ی  ر ن سددیو 

در   سددت  نیمددرلبط بدد  برندد  مبدد أ کشددور چدد ی دد  ین   ددت  ددبک  لدد   

 یگددرد  ر ین مدد  م  یددت  ددن  ای بددر    ر ورسددا  دد  یلدد    یگددرد  ر

نددن  سدداجر س  م  یددت  ددن  ای   مصدد رب  نی دد  سدد  ا ری نا  ی دد  د د 

  د   ی  در ن   دت  دبک  لد       دود  مدی  سداو د    1 سا  ر  ر لدا ن  ری دت(  

م  یددت  ی دد  د د  یگددرد  ر ین مدد  م  یددت  ددن  ای بددر   ر ورسددا زیددن

نقشددد  مومدددومی برنددد    دددن  ای   مصددد رب  نی ددد  سددد  ا ری نا  ر ش

                                                           
1. Zaltman Metaphor Elicitation Technique (Zmet) 
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ن مددد  م  یدددت  دددن  ای    ورسدددا دددود مدددی سددداو د   1 م( سدددی  بدددی

 دد م    دد  ین   ددت  ددبک  لدد     دد    یلدد    یمورد سدداو د  در گددرد  ر

    یلگ دد   سددتر لحصدد  تی ندد  ت یدر مددورد سددن  منسدد  ی دد  سددؤ ل

  کنندد گ نیکنندد گ ن   لول  ر مصددر  تیددبدد  سدد رم ن ر   یسدد بق    کدد ر

 ر  تیددسدد رم ن ر   ی ناجدد ر یوددش  ا ن هر دد   ی سددت  م م دد   مدد ر 

در  یددن وددش  ا د  مررلدد      سددت   کنندد گ نیکنندد گ ن   لول مصددر 

گیددری وددش  ا در  ددر د    گیددرد  ر ش ن وندد   گیددری صددور  مددی  ن وندد 

    دد  یلدد    یگددرد  رگیددری   ل بددر ی  ن وندد در مررلدد    ن ندد   سددت  

ر ددو  ددود    ن دد م مددی  دد  ین   ددت  ددبک  لدد   گیددری د م بددر ی  ن وندد 

   دود  مدی  نیدی ل  یبدر  سد ن   دب   نظدر    در  ر د  مررلد   ن ون  وش  ا 

 ی د   ل د م سد ر    ی ر بررسد  ند ن یب  م ند ی ر صد   د ن  ط     ی  ب   نظر

  ریبسد   ید م  ی  سد ر   یی سدت کد   را د ل  ن سد      ی  بد  گوند    یک سو  

در  یبد    دب   نظدر    ی بی ر دسدا  ند ن یر صد   د ن  ط    یب     بر  نییو 

 یلددیلحل ی   سدداقر  دد    سددت سدداو د   یلددیلحل ی ر  سدداقر  یریددگ ن وندد 

 ی دد   گ  یددبدد  د ی ر  نددر د ینظر ددو   یبدد  م ندد ی لدد ش  گ   ندد  بددر  

  دب   نظددری    دد  یلد     ی سدت  در گددرد  ر  یدک سددو   ماود    در مددورد  

ردد ل بددر ی  ط یندد ن  ر رصددول   در مصدد رب   شدداو ر صدد   دد   بدد  ین  

  ددب   نظددری   گریددز  ر د م   ددب   نظددری ویشددینی ل دد  د چمدد ر مصدد رب  

بر بدر    د   یلد     یدر گدرد  ر دی ر  ن  م     بدر  یدن  سد ن ر دو ن وند       

بدد  د  رد  نوددر ل یددین  دد   در مدد  ل  دد  ر  یددک مشجصدد   م  یددت    

ر  مشدد       دد  یلدد    یگددرد  رن وندد  در مررلدد     ددن  ای   یدد ی 

 کنی   می

 

 

                                                           
1. Brand Concept Map (BCM) 
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 ها یتداع ینمونه در مرحله گردآور یمشخصات جمعیت شناختی اعضا. 1جدول 
 فراوانی سابقه فراوانی تحصیلات فراوانی تأهل فراوانی جنس فراوانی سن

20≤ 1 

 7 م رد 7 رن

 4 1 0 ریر دیپلو

20-

30 
 3 2 1 پلوید 4

30-

40 
 2 3 1 ک رد نی 3

40-

50 
3 

 5 ماگ   5 مرد

 3 4 3 ک ر ن سی

50-

60 
1 

 ک ر ن سی

  ر   
4 5 0 

 0 6 3 دکاری 0 60≥

 

  ددب   نظددری در مصدد رب  سددی    ودداو    دد  یدر مررلدد  ن   ددت  ددبک  لدد    

ردد ل بددر ی  ط یندد ن  ر رصددول   ددب   نظددری   گریددز  ر د م   ر صدد   دد   بدد  ین

 سد  مصد رب  دی در  ن د م  د   بدر  یدن  سد ن            ب   نظری ویشینی ل   د سدی 

بر بدر بد  صد  نودر ل یدین  د   در مد  ل          د   یدر ن   ت  بک  لد    ر و ن ون  

ن   ددت   یدد ی ن وندد  در مررلدد     دد  ر  د  مشجصدد   م  یددت  ددن  ای  

 کنی   ر  مش     می نیچ    ی بک  ل   

 
 ها یتداع نگاشت شبکهنمونه در مرحله  یمشخصات جمعیت شناختی اعضا. 2جدول 

 فراوانی سابقه فراوانی تحصیلات فراوانی تأهل فراوانی جنس فراوانی سن

20≤ 5 

 61 م رد 57 رن

 3 1 3 ریر دیپلو
20-
30 

 34 2 9 پلوید 31

30-
40 

 22 3 14 ک رد نی 25

40-
50 

23 

 39 ماگ   43 مرد

 19 4 28 ک ر ن سی

50-
60 

14 
 ک ر ن سی

  ر   
39 5 18 

 4 6 7 دکاری 2 60≥
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ر ش  ر   دد  یلدد    یدر مررلدد  گددرد  ری وددش  ا  دد  د د   یددلحل یبددر 

 سدداو د    م سددی بددیر ش   دد  یلدد   ن   ددت  ددبک    در مررلدد   ری ددت

 ی د   سد ر   یی ن سد   یبدر   ر ش ری دت ودش  ا  باد    ر    نید   در   دود  می

ن   دت  دبک     م بدر ی   سدی  در  د مد   ر ر ش بدی     دود  مدی  سداو د    یه ن

 سدداجر س  مررلدد  سدد  ید ر   م سددی بددیر ش  ددود    سدداو د  مددی  دد  یلدد   

 دد ی  نوددر دی   لرسددیو نقشدد   م دد  ی  سددت      دد   لرسددیو نقشدد   لدد   ی

 دد ی مورد سدداو د  در  یددن بجددا  ر نادد یژ ر ش ری ددت  سدداجر س    لدد   ی

مررلد  د م   سدوم ر ش     ود  بدر  یدن  سد ن در  یدن ودش  ا لنمد   ر       می

ر  مدد  ل  دد  ر  سدد  طددر  وددش  ا    در  دد    سددت سدداو د   م  سددی بددی

   یکن یمش     م

 
 (2006جان و همکاران،  .1995. طرح پژوهش )زالتمن و کولتر، 3جدول 

ف
دی

ر
 

 تشریح مرحله

1 

 ساجر س 

  :  ل   ی

 ر ش ری ت

 تشریح گام ردیف

1 

 ییسر  د سا ن

بر ر ی 

 ر  یلصو

چن  ر ر ویا  ر مصد رب  ندرد ب ید  د  لد  د  رد  لصدویر      

م ر  در مورد سو   وش  ا  ناج ب ن  ی   در گد م   ل  ر  

نرد  و سا   و     د  چر یدی  رلبد ب لصدویر بد  سدو         

 وش  ا ر  لشریر کن  

2 
 یر  یلصو

     نر موش

در گ م د م  ر نرد  و سا   و       لصویری ر  لوصدیو  

کن  ک   ر سو   در ه ن  ی  مدود د  دا   لدی م د دلی     

 بر ی  ن در   ل  لصویر وی   نکرد   ست 

3 
 یبن  دسا 

 ر  یلصو

 ی دد   ر نددرد  و سددا   و  دد   دد   کدد  سددوم در گدد م

 ریر  لشدر  یبن  نحو  دسا  یی  چر  یبن  مناج  ر  دسا 

 کن  

4 
  ساجر س

    س ر 

 د ی ه ندی    در گ م چم رم ب   ساو د   ر نن نردبد نی سد ر   

نرد  ر سو   وش  ا  سداجر س  و  د   د   ندن نردبد نی      

 د ر ی س  مررل   ست 
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ف
دی

ر
 

 تشریح مرحله

5 

 یی ن س 

 نیلر م ر 

 ریلصو

لدرین   در گ م ودن و  ر ندرد  و سدا   و  د   د  م در       

 د ی   کنن   سو   ودش  ا ر   ر بدین لصدویر    لبیینلصویر 

 مناج   ناج ب کن  

6 

 یی ن س 

 نیلر مج لو

 ریلصو

 ر ندددرد  و سدددا   و  ددد   ددد       شدددودر گددد م 

سددو   وددش  ا ر   کنندد   نیددیلب ریلصددو لددرین جدد لوم

 کن   لوصیو

7 

 ساجر س 

 ی   ریلصو

 یرس

در گدد م  ودداو  ر نددرد  و سددا   و  دد   دد  سددو        

  یی یددبو  ییندد یگ ندد   ب رددو ن وددنژ  وددش  ا ر  بدد  

 لوصیو کن     مس (  ییچش   یی نو 

8 
نقش   ویلرس

 یه ن

 د   در   اید ر ندرد      د ی  سداجر س   در گ م  شاو سد ر  

 ددر ر  و  دد  گرنددت    ر  ی  و سددا   و  دد   دد  لدد    

    ر  مر    ل  ی  ن  ی   ر  بط بین س ر 

9 
د سا ن 

       ص 

 و سددا   و  دد   دد  لدد  یددک    در گدد م نمددو  ر نددرد   

 د سا ن نو ی در مورد سو   وش  ا طر  کن  

10 
 ریلصو

       ص 

در گ م د و  ر ندرد  و سدا   و  د   د  لد  بد  برید ن          

چسددب ن ن لصددویر  ی مناجدد   ددود لنمدد  یددک لصددویر 

صددور     صدد  بددر ی سددو   وددش  ا بسدد رد یدد  بدد     

     بپرد رد   و  ی ب  لشریر لصویر   ص 
 

2 
  ی  نقش 

  نور دی

 د ی مناجد  مررلد      در مررل  د م  ر نرد  و سا   و       ب   سداو د   ر لد   ی  
  ی مناج  رسو کنند   لرسدیو      ل یک نقش   ر  رلب ب بین سو   وش  ا ب  ل   ی

 رلب ب ب   ساو د   ر لک  ط   رلبد ب کدو(  د   دط   رلبد ب ماوسدط(   سد   دط        
 دود لد  در صدور      رنت  درنم یت  ر نرد  و سدا  مدی    رلب ب ری د( صور   و    گ

   ی مناج   ن ن  کن     ی م نظر  ود ر  ب  ل   ی نی ر ل   ی

3 
نقش  

  م   ی

 د یی بد      ود  در گ م   ل لد   ی  در مررل  سوم نقش   م   ی در ونژ گ م لرسیو می
 صدلی  ناجد ب    ندو ن لد   ی      ی  نور دی بد    ونژ درص  لکر ر در نقش  بیا  ر سی

درص  لکر ر در  رلبد ب مسداقیو      یی ب  بیا  ر ون     و  ن      در گ م د م ل   ی
 نو ن ل   ی  صلی مرلب    ل  ناج ب  و  ند   د   در گد م سدوم      ب  سو   وش  ا ب 
   لرسدیو  و  د   د   در گد م چمد رم          بررس  میز ن لکر ر  ن  رلب ب بین ل   ی

  ی  صلی  ناج ب  و  د   د      ب  ل   د لکر ر  رلب ب ب  ل   ی    نر ی ب  لوم  ل   ی
   ب  سدو   ودش  ا      بین ل   ی رلب ب لرین میز ن لکر ر  در گ م ون و بررس  بیا

ب   ساو د   ر لک  ط   رلب ب کو(  د   ط   رلبد ب ماوسدط(      ب  یک ی ر  بین ل   ی
 نش ن د د   و        ( دی  س   ط   رلب ب ر
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در  یددن وددش  ا بددر ی بررسددی ر  یددی  ر ر ش ب رسدد ری  سدداو د   دد       

 ی دد  سد ر   نیر  بدط بد    یمد لر یدک  بد  لصد د     یدر ر ش ب رسد ر  سدت   

لدد  چدد   مدد لری  نیدد   ددود یمدد ی ناجدد ب  دد     بررسدد ی مصدد رب کادد ی

 ی سددت  ر ندد   ناجدد ب لصدد دن ی م دد    یمدد لر ی ندد  ر   دد در بدد  ب رسدد ر

رد      واد د    یمصد رب  لد  ب رسد ر    یکاد  ی ی د   سد ر   نیر  بط ب  یم لر

مدد لری   م دد  ی ر ش   کندد  یمدد   یدد د مدد  و ی م دد    یدرصدد  مدد لر

 ی د   سد ر   نیبد  تد  ر ب سد      دا سد ر  یکاد    چمد      ری ت د ر ی بیسدت 

 دد ی یکادد  بر بددر بدد   دد د   دد      وادد د   سددت   وادد د درصدد  سدد ر  کادد ی

 ندد   سددت  ودد   ر   دد ی یکادد  بر بددر بدد   دد د سددی درصدد  ر بتدد  بددین سدد ر 

 مصدد رب  یکادد ی ی دد  سدد ر  نیر  بددط بدد  یمدد لر ناجدد ب لصدد دنی چمدد ر 

 نیر بتد  بد   د ی یکاد ی مد لری   م د  ی    واد د درصد         ص  درص  س ر 

 یکادد ی ی دد  صدد  درصدد  سدد ر ب رسدد ری  دد   ب رسدد ری  کادد ی ی دد  سدد ر 

بد  لنمد  چمد ر     کاد  ی ی د   سد ر   نی   وا د درص  ر بتد  بد   ی م     یم لر

 ر ش ری ددتنشدد ن  ر ر  یددی بدد  ی  کادد ی ی دد  سدد ر  نیر  بددط بدد  یمدد لر

نسدبت بد  برند  مبد أ      یر ند یکنند گ ن    مصدر   ی م د    ینقش  ه ند د رد  

برندد     نی رلبدد ب بدد وددنژ   چمدد ر لدد   ی   سددی د ر ی بیسددت نیکشددور چدد

 د  بر بدر بد       سدت   واد د درصد  لد   ی      د   یلد     نیبد  ی   صل ی   یل   

   ی صددل ی دد  یبرندد    لدد    دد د  دد نزد     وادد د درصدد   رلبدد ب بددین   

 چمد ر  سدت  ود   ر  ناجد ب      بر بدر بد   د د بیسدت      د   یلد     نی رلب ب بد 

 ی م دد   ینقشدد  ه ندد  دد ی  لصدد دنی  وددت نقشدد   نوددر دی  لدد   ی    

صد  درصدد      نینسدبت بدد  برند  مبدد أ کشدور چدد    یر نددیکنند گ ن    مصدر  

نقشدد    دد ی ی    رلبدد ب بددین لدد   ی صددل ی دد  یبرندد    لدد    نی رلبدد ب بدد

 نینسدبت بد  برند  مبد أ کشدور چد       یر ند یکنند گ ن    مصر  ی م    یه ن

نقشدد   ی دد  یدرصد  لدد     وا د یدک درصدد  ب رسدد ری  د   ب رسدد ری صدد    

 نینسدبت بد  برند  مبد أ کشدور چد       یر ند یکنند گ ن    مصر  ی م    یه ن
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 نی   رلبد ب بد   ی صدل  ی د   یبرند    لد      نی   وا د یک درصد   رلبد ب بد   

نسدبت بد  برند      یر ند یکنند گ ن    مصدر   ی م د    ینقشد  ه ند   ی   یل   

نشد ن  ر ر  یدی    بد   سداو د   ر لنمد   ودت نقشد   نودر دی       نیمب أ کشور چد 

(  در  یددن وددش  ا 2006 م د رد  مدد ن     کدد ر ن   سددی بدد  ی ر ش بددی

   یددن ددود و  دد ی یکادد ی  ر نسددبت سد بدر ی بررسددی و یدد یی ر ش ری ددت  ر  

ی  سدداو د   دد    سددت  در  یددن ر ش ل دد م     م دد   مدد لری در  کددرد 

 دد  موردبررسددی  ددر ر   مصدد رب  یکادد ی ی دد  سدد ر  نیر  بددط بدد  یمدد لر

 د ی  ن در مد لری   م د  ی     گیرد لد  م دین  دود چد  نسدبت  ر سد ر        می

 د ی بد  ی  واد د درصد  بدر ی  در مصد رب          ن ود وی   کرد   ست  نسدبت 

 نیر  بددط بدد  یمدد لر بددول وددش  ا د رد  بررسددی   نشدد ن  ر و یدد یی   بدد  

 ی د   نسدبت سد ر   لدرین   د د  ود یین   نشد ن مدی      مص رب  یکا ی ی   س ر 

ی ما لدا بد  مد لری  مصد رب       م د     یکدرد  در مد لر     ید ن ود و یکا ی

 ر ش ری ددت یدد یی بدد  ی د م بدد   وادد د د  درصدد   سددت کدد  نشدد ن  ر و  

 م  ر ر ش د   سددی د رد  در  یددن وددش  ا بددر ی بررسددی و یدد یی ر ش بددی   

طدور لصد دنی    سد ری بد    سد ری  سداو د   د    سدت  در ر ش د  نی د       نی  

گیرند   در  د مد  مر رد  ن   دت        ی  نودر دی در د  گدر   مد ی مدی     نقش 

 ددود   مددیطددور م  گ ندد   ن دد م   نقشدد   م دد  ی بددر ی  ددر د  گددر   بدد   

درنم یددت میددز ن  نتبدد ق نقشدد   م دد  ی د  گددر   موردبررسددی  ددر ر        

 د  در نقشد   م د  ی      د    ر  بدط بدین لد   ی     گیرد   گر مش بمت ل   ی می

د  گددر   بدد  لر  ر  وادد د درصدد  ب  دد    ن دد   نقشدد   م دد  ی  ر و یدد یی     

لددر   بددول بر ددورد ر  سددت   ر ندد  ر  درصدد  مشدد بمت بدد  صدد  نزدیددک   بدد 

 دد ی  سدد ری نقشدد   نقشدد   م دد  ی و یدد یی بدد  لری د رد  د  نی دد     ددود 

 یدک لد   ی  د    ر  یدن بدین        نور دی موم   ن س یی د  نقش  بد  بیسدت  

ل دد  د بیسددت لدد   ی در  ددر د  نقشدد  مشددار   سددت  بددر  یددن  سدد ن     

سددد ری  د  نی ددد  ددد   مدددود د رد   نددود ونژ درصددد  مت بقدددت در لددد   ی 
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ی د  نقشد  بد   دا  رلبد ب بدین برند        ی مومد   ن سد ی   نودر د  ی   نقش 

 دد ی  صددلی  دد    ر  یددن بددین سدد   رلبدد ب بدد   دد    ددوی   د       لدد   ی

 رلب ب بد   د   ماوسدط در  در د  نقشد  مشدار   سدت  بدر  یدن  سد ن           

 دد ی  صددلی   شا د سدد  درصدد  مت بقددت در  رلبدد ب بددین برندد    لدد   ی   

 ی   چندددین مومددد  نودددر د ی ددد  سددد ری نقشددد  د  نی ددد  مدددود د رد  

 دد    سد   رلبدد ب بدین لدد   ی    چمد ر   بیسددت   ن سد یی د  نقشدد  بد  بیسددت  

 د  مشدار   سدت  بدر  یدن            ر  ین بین ل   د نورد   رلبد ب بدین لد   ی   

 س ن در یدک نقشد   وا د ند  درصد    در نقشد  دی در  شدا د د  درصد          

 د  نشد ن  ر و ید یی بد  ی ناد یژ        د   مدود د رد   یدن درصد        ار   ل   ی

  م د رد  سی بیر ش 

 

 های پژوهش یافته -5

مصدد رب  بدد   سدداو د   ر ر ش ری ددت     د  رد در وددش  ا ر نددر ل دد  د   

 یددک سدد ر  یکادد    ن دد م  دد    سددت  در  یددن د  رد  مصدد رب  ل دد  د چمدد 

 دد ی   ل لدد   ودداو م ل ددی مومدد   ن سدد یی     ن سدد یی  دد   مصدد رب  

 د ی   مصد رب    ی یکاد ی م ید ی  د ن     یدن در رد لی  سدت کد          س ر 

 د ی یکادد ی م ید ی نشدد ن       شداو لدد  د  رد دو مومدد   ن سد یی سدد ر    

 دد ی یکادد ی م یدد    دد    سدد ر  در مدد  ل  دد  ر  چمدد ر ل دد  د کدد  سدد ر 

 کنی       در  ر مص رب  ر  مش     می  ن س یی

 
 ها در مصاحبه شده ییشناسا دیجد یها ها و سازه . تعداد سازه4جدول 

 های جدید تعداد سازه ها تعداد سازه مصاحبه

1 16 16 

2 19 8 

3 15 8 

4 17 4 
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 های جدید تعداد سازه ها تعداد سازه مصاحبه

5 18 2 

6 21 3 

7 18 1 

8 16 0 

9 14 0 

10 18 0 

11 17 0 

12 15 0 

 42 204 م ع

 

 دد ی یکادد  کدد  در نقشدد   م دد  ی ن ددود   بددر ی  ناجدد ب  ن دسددا   ر سدد ر 

کنندد  ب یدد  د  گدد م طددی  ددود  در گدد م   ل ب یدد  ل دد  د لکددر ر     ویدد   مددی

 د ی یکاد       ی یکاد  بررسدی  دود  در ر ش ری دت  ن دسدا   ر سد ر        س ر 

  مدد   ددر یط ن ددود در نقشدد   م دد  ی  سددان  کدد  ردد     در ذلدد        

(  در وددش  ا 1995  1 دد  لکددر ر  دد   ب  ددن   ر لددا ن   کددولار   مصدد رب 

ر نر ل د  د د  رد  مصد رب   ن د م  د    سدت  بدر  یدن  سد ن  ن دسدا           

ی  سددان  کدد  ن ددود در نقشدد   م دد    طی ددر    مدد  کادد ی ی دد  سدد ر  ر 

ر     در چم ر مصد رب  لکدر ر  د   ب  دن   ود   ر بررسدی ل د  د لکدر ر         

 د ی صدور  گرناد  مشدجص  د  کد  ل د  د         در مصد رب   کاد  ی ی د   س ر 

در   ددا سدد ر  یکادد  در بددیا  ر چمدد ر مصدد رب  لکددر ر  دد ن        بیسددت

ر    د     ن سد یی ی کاد  یسد ر     یدک  لکدر ر چمد   ل د  د  م  ل    ر  ونژ 

   یکن یمش     م

 

 

 

                                                           
1. Zaltman and Coulter 
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 ها در مصاحبه کتای یها . تعداد تکرار سازه5جدول 

 تکرار سازه ردیف تکرار  سازه ردیف

 5 مصر  بی 22 12  ی ت و یین 1

 5 مم ن  و ری 23 12 کیویت و یین 2

 5  ی نت ب  لنو  ریسای 24 11 لنو  ب   3

 4 کو ی سجت 25 10 کپی ک ری 4

 4 ریست  ی نت ب  محیط 26 10 مویی صرن  5

 3 کر ن  27 9 د  م و یین 6

 2 سرکوب مسل  ن ن 28 9 ورسایش و یین 7

 2  رد گ   ک ر  مب ری 29 8   ر   ناج ب ب   8

 2 دیکا لوری 30 8 لقل  9

 1 نر ن ی بی 31 7  نبو   یلول 10

 1 ل رض 32 7 من  ن مرغوب 11

 1 لن   ر   33 7 ریسک   لکرد 12

 1   ر  نرم 34 7 م رظ ی بی 13

 1 مشت   نین 35 6 دسارسی ب   14

 1    سرکوب   لیت 36 6 کشور مش غ  دردی ن 15

 1 مص لح  گری 37 6  ی نت ب  کشور 16

 1 ک ونیسای 38 5  ی نت ب  صن یع کشور 17

 1 ب بجای 39 5 ن بودی   اص د کشور 18

 1 م  ریمشاری  40 5 ه  رن  یی 19

 1 دنی ی  ر ی 41 5 کیویت رن گی و یین 20

    5  ن  ر و  21

 

 دد ی یکادد  کدد  در نقشدد    هکددر  دد  کدد  بددر ی  ناجدد ب  ن دسددا   ر سدد ر  

کنندد  ب یدد  د  گدد م طددی  ددود  در گدد م د م ب یدد    م دد  ی ن ددود ویدد   مددی

 د ی یکاد  بررسدی  دود  در ر ش ری دت  ن دسدا         ل   د ر  بط بدین سد ر   

 دد ی یکادد    مدد   ددر یط ن ددود در نقشدد   م دد  ی  سددان  کدد       ر سدد ر 

 دد ی یکادد  ب  ددن  کدد  در ربددع   ردد     د ر ی یددک ر بتدد  بدد  دی ددر سدد ر  
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 دد  لکددر ر  دد   ب  ددن   در وددش  ا ر نددر ل دد  د د  رد  مصدد رب   مصدد رب 

 طی  مد   در    کاد  ی ی د   سد ر   ن  م      ست  بر  یدن  سد ن  ن دسدا   ر    

  ددریر بتدد  بدد  د کیدد یردد     د ر ی  سددان  کدد  ن ددود در نقشدد   م دد  

  ودد   ر مصدد رب  لکددر ر  دد   ب  ددن  سدد ب  ددن  کدد  در  کادد ی ی دد  سدد ر 

 د ی صدور  گرناد      در مصد رب   کاد  ی ی د   سد ر  بررسی ل   د ر  بدط بدین   

  دا سدد ر  یکاد ی لکر ر دد   در بددیا  ر    مشدجص  دد  کد  ل دد م بیسددت  

 بد  لکدر ر   کاد  ی ی د   سد ر    در یر بتد  بد  د   کر     ید  ید ر چم ر مص رب  

 د ی یکاد      سان   بدر ی بررسدی ر  بدط بدین سد ر      س  مص رب  بیا  ر در 

 ددود  در مدد لری    دد ی یکادد   سدداو د  مددی   ر مدد لری  ر  بددط بددین سدد ر  

 د  در ردیدو  نقدی     دودی       د ی یکاد  نیدز ل د م سد ر       ر  بط بدین سد ر   

یکادد  نیددز در  ددون   در صددور   ن سدد یی ر بتدد  بددین د  سدد ر   نو ددا  مددی

 ددود   یددن   مددت ب یدد  در ردیددو   لقدد طع د  سدد ر  یددک   مددت رد  مددی 

لدر بد  برند    در ردیدو   دودی سد ر  د رلدر بد  برند             نقی سد ر  نزدیدک  

 ددون   سدد ر    ددودی بدد    رد   ددود  بددر  یددن  سدد ن  ر دیدد گ   مصدد رب   

(  در 1995ر لددا ن   کددولار   سددت    سددت  سدد ر   نقددی بدد  برندد  مددرلبط  

 مصدد رب د  رد  در  کادد ی ی دد  سدد ر  نیر  بددط بدد  یمدد لربررسددی  و یدد ن

 ر دید گ     نیبرند  مبد أ کشدور چد     د ی ه ندی    صور  گرنا  سی  ی سد ر  

 دد ی ه نددی بدد     ددود   یددن سدد ر   کنندد گ ن  یر نددی مشددجص مددی  مصددر 

 دد ی لصددویری  سدداجر س  دد    سددت  ر ش ری ددت بدد     سدداو د   ر  سددا  ر 

 د ی لصدویری  مد ر   گد  ی       سدا  ر     ی ه ندی بد  ک دک     ساجر س س ر 

د د   بد   یدن دلید  ر ش      کنند گ ن ر  بد  دسدت مدی      ر کن  ه دن مصدر   

کنندد گ ن  ری ددت ر  ر  کدد ری بددر ی نوددوه بدد  م بدد  سددی   ه ددن مصددر    

 دد   یدد     دد ی  ددن  ا   د نندد   ر ش ری ددت  مدد ر   ن سدد یی سدد ر    مددی

 دد    ن   دد ی  ددن  ا  د دد   سدد ر  کنندد گ ن ر  مددی نشدد   مصددر   ددن  ا 

کننددد    سدددت کددد  در ه دددن   ددد یی در ه دددن مصدددر  دسدددا   ر سددد ر 
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کنند    ر  یدن موندو   گد  ی      کنن   ب  برند  ماصد   سدت   مصدر      مصر 

در ه دددن  یی ددد      ن دسدددا   ر سددد ر نشددد  دددن  ا  ی ددد  سددد ر د رد  

کنندد   بدد  برندد  ماصدد   سددت    کنندد    سددت کدد  در ه ددن مصددر  مصددر 

 دد ی     ر طددر  دی ددر لدد   ی  ردندد یمونددو   گدد   نیددکنندد    ر   مصددر 

کنندد    سددت کدد  در ه ددن     دد یی در ه ددن مصددر    برندد    دد ن سدد ر   

کنند    ر  یدن موندو   گد  ی      کنن   ب  برند  ماصد   سدت   مصدر      مصر 

نشددد     دددن  ا   یددد ددد     دددن  ا  ی ددد  سددد ر د رد   سددداو د   ر 

 د ی    ندو ن لد   ی    د   لوسدط ر ش ری دت بد       سداجر س  کنند گ ن  مصر 

کنندد گ ن نسددبت بدد  برندد  بدد    ط  دد   بیشدداری  ر ه نیددت مصددر  برندد 

 د   لوسدط     د ی  ن سد یی   لدو ن سد ر    د    بدر  یدن  سد ن مدی     دست می

 نددو ن لدد   ی بددر ی ن   ددت نقشدد  ه نددی در ر ش      ر ش ری ددت ر  بدد  

(  در گدد م د م ر ش 2011  1برندد       کدد ر ن م بدد  کدد ر بددرد    سددی بددی

 د  ود   ر    صدور  گرندت  در  یدن مصد رب      م ل د  د صد  مصد رب      سدی  بی

 م    ر ئدد  یددک ن وندد  نقشدد  ندد مرلبط بدد  مونددو     سددی لشددریر ر ش بددی

 ددون گ ن  و سددا   دد  نقشدد  ه نددی  ددود  ر برندد     وددش  ا  ر مصدد رب 

مب أ کشدور چدین ر  نقدا کنند   در  یدن گد م   چندین  ر  ندر د  و سدا           

ل یددین کنندد    دد ی مورد سدداو د   ددود ر    دد   تبیددت  ددر یددک  ر لدد   ی

 ددون گ ن   چنددین مجادد ر بودندد  لدد  بدد   ناجدد ب  ددود  ر بر ددی   مصدد رب 

 دد ی دی ددر بدد     دد ی مناجدد   سدداو د  نکنندد  یدد  بر ددی لدد   ی   لدد   ی

 دد ی مناجدد  گدد م   ل  ندد ن  کنندد   در گدد م سددوم بددر ی ن   ددت    لدد   ی

کنندد گ ن  یر نددی  ر برندد  مبدد أ کشددور چددین ب یدد    نقشدد   م دد  ی مصددر 

 د ی  صدلی برند  مبد أ       دود  در مررلد    ل ب ید  لد   ی     چن  مررل  طدی 

 دد ی   دد ی  صددلی  ن دسددا   ر لدد   ی کشددور چددین  ن سدد یی  ددود  لدد   ی

طددور مسدداقیو یدد  غیرمسداقیو بدد  برندد  مبدد أ کشددور چددین    سدان  کدد  بدد  

                                                           
1. Brandt et al. 
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 م  ر  دد  ص لکددر ر لدد   ی   ل دد  د    سددی مددرلبط  سددان   در ر ش بددی 

 دد ی  صددلی    ن سدد یی لدد   ی  دد ی  نوددر دی بددر ی    رلب طدد   در نقشدد  

 م لکددر ر لدد   ی بدد  م ندد ی ل دد  د    سددی  ددود  در ر ش بددی  سدداو د  مددی

در ر ش  دد ی  نوددر دی  سدت کدد   ر  ن لدد   ی  سداو د  کددرد   سددت     نقشد  

 تددوب بددین  ن لدد   ی   بدد  م ندد ی ل دد  د   رلب طدد    دد  د م ل سددی بددی

 ن  دد ی  نوددر دی  سددت  ل دد  د  تددوب بددین     دد  در نقشدد  دی ددر لدد   ی

 دود  در   ل   ی   برند  مبد أ کشدور چدین در ل د  د  رلب طد   لحد   ن دی        

لددو ن  ر د  درصدد  لدد  ون دد     م بندد  بددر  ددر یط وددش  ا مددی سددی ر ش بددی

طدور    د ی  صدلی لحد   کدرد  بد       لکر ر ر   رب  رم بدر ی  ن سد یی لد   ی   

 دد    سددان   لصددویر   م  ددول در مددورد برندد   یی کدد  بیشددار  ددن  ا    

ود د رد   نادد یژ وددش  ا بددر ر ی برندد   ی بیشددار     لددری  مدد  منسدد و

 دود     ی  سدت کد  درصد  لکدر ر بد  لری لحد   مدی        بد  گوند         ن  ا 

 دد     ددن  ا ک اددر کدد   ییدر مددورد برندد   کدد   سددت کدد    یددن درردد لی

وددش  ا بددر ر ی   ژی مددود د رد   نادد   لددری ور کندد   ری سددان   لصددو 

 لدری  ود یین کد  درصد  لکدر ر     سدت   ی  بد  گوند         ن  ا ک ار  یبرن   

 ندو ن برند       در ودش  ا ر ندر برند  مبد أ کشدور چدین بد         ود لح   می

    در نظر گرناد   د    سدت   ناد یژ ودش  ا نیدز  یدن موندو            ن  ا 

 د ی  نودر دی    درصد  نقشد    کن   بر  یدن  سد ن لکدر ر در ون د       ر  لگیی  می

نظددر گرنادد   دد    نددو ن لدد   ی  صددلی در  م یدد ر  ناجدد ب یددک لدد   ی بدد 

 د یی کد  رد ئز میدز ن لکدر ر لد   ی         م بدر ی لد   ی   سدی   ست  در ر ش بی

 نددو ن لدد   ی  صددلی نشدد ن   ر  دد  ص ل دد  د       رم بددر ی  ناجدد ب بدد  

 ود  بدر  یدن  سد ن  گدر یدک لد   ی کد  بد   سداو د             رلب ط    ساو د  می

 ندو ن   بد   ناجد ب   ی رم بدر   یلکدر ر لد      ز نید م د  رد ئز     ر لکر ر لد   ی 

ی نشدد    سددت د ر ی ل دد  د  رلب طدد   بیشددار  ر یددک لدد   ی    صددل یلدد   

مدد ن    ددود    نددو ن لدد   ی  صددلی  ناجدد ب مددی   صددلی  دد   ب  دد   بدد  



 159  نینسبت به برند مبدأ کشور چ یرانیکنندگان ا مصرف ینگاشت نقشه ذهن
 

 

  دددا لددد   ی مناجددد  گددد م   ل ل ددد  د  (   ر بیسدددت2006  کددد ر ن  

 ی ندو ن لد       ناجد ب بد    ی رم بدر   یلکدر ر لد      یک ل   ی رد ئز   بیست

 د ی  نودر دی م د دل بد  ون د         درصد  نقشد     ر در ون د    لکدر   د ن   ی صل

 ناجد ب   ی رم بدر   یرد ئز لکدر ر لد      نقش   نودر دی(   ر ودنژ لد   ی کد      

 شدار یل د  د  رلب طد   ب   ید ر یدک   نیدز  دی    شد ن  ن ی صدل  ی نو ن ل    ب 

ی نبودنددد   بدددر  یدددن  سددد ن نقشددد   م ددد  ی     صدددل یلددد    کیددد ر 

 یددک  مبدد أ کشددور چددین د ر ی بیسددت  کنندد گ ن  یددر ن  ر برندد    مصددر 

لدد   ی  صددلی  سددت  در مدد  ل  دد  ر   شددت سدداون لدد   ی  صددلی بددر ی 

 دد ی  صددلی  سدداو د   دد    سددت  هیدد   یددن سدداون       ن سدد یی لدد   ی 

 ندو ن لد   ی  صدلی  ناجد ب  د ن  بد    مدت لیدک              یی کد  بد    ل   ی

ب ر ندر شد ن  بد    مدت    ن ناجد ب   ی صدل  ی ندو ن لد      ک  بد   یی   یل   

 دد ی  صددلی ب یدد  م ی دد       ما دد یز  سددان   ودد   ر  ن سدد یی لدد   ی    

کنند گ ن  یر ندی  ر برند  مبد أ        ی  صدلی در نقشد   م د  ی مصدر      ل   ی

 یدر نقشد   م د     ی صدل  ی د   یلد      د   یم کشور چدین مشدجص  دود     

کنندد    یددن  ل یددین نی ر برندد  مبدد أ کشددور چدد  یر نددیکنندد گ ن   مصددر 

طدور مسداقیو بد  برند  در  رلبد ب  سدت  ید          مونو   ست ک  یک لد   ی بد   

  دد یی کدد  یلدد    دد ی دی ددر بدد  برندد  در  رلبدد ب  سددت   بدد    سددت  لدد   ی

 سددان  ر  لدد   ی  صددلی مرلبدد    ل  بدد  برندد  در  رلبدد ب ویطددور مسدداق بدد 

بد     در ید ی د   یبد    سدت  لد       د یی کد      ل   ی  صلی مساقیو(   لد   ی 

 سددان  ر  لدد   ی  صددلی مرلبدد  د م  لدد   ی  صددلی       برندد  در  رلبدد ب 

 دد ی  صددلی مرلبدد    ل  ر  ن مندد   بددر ی  ن سدد یی لدد   ی غیرمسدداقیو( مددی

ل   د  رلب ب مساقیو لد   ی    در ر گدرنان بد   ید  ود یین لد   ی  سداو د          

 ددود  ل دد  د  رلبدد ب مسدداقیو لدد   ی بدد   یددن م ندد   سددت کدد  در       مددی

 دد ی  نوددر دی  در چندد  نقشدد   نوددر دی لدد   ی   دد ی لدد   ی در نقشدد لکر ر

طور مسداقیو بد  برند  ماصد  بدود   سدت   گدر یدک لد   ی در بدیا  ر            ب 
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طددور مسدداقیو بدد    د ی  نوددر دی بدد   درصدد  لکر ر دد ی  ددود در نقشدد  ون د   

طدور مسداقیو بد  برند       برن  ماصد  بدود  ب  د   در نقشد   م د  ی نیدز بد        

 در ر گدرنان بد       د ی  صدلی مرلبد    ل  و  د  بدود        ماص    مز  لد   ی 

ی  ن د می کد ربرد د رد کد  نسدبت  رلبد ب مسداقیو لد   ی        لد     نییود    ی

درصد   در ر گیدرد  در      د ی  نودر دی در رد  مدرری ون د        ب  برند  در نقشد   

 دد ی  نوددر دی بددیا  ر  نکدد  ودد یین      یددن ر لددت  گددر لدد   ی در نقشدد    

 د  بد  برند      ب  د   بد    سدت  دی در لد   ی      د ی دی در  در ر گرناد       ل   ی

   سددت   دد ی دی در  در ر گرناد  ب  د       ( بد  ی لد   ی  د  دا  ب  د    لصد ل  

طددور  بدد  زیددن یدر نقشدد   م دد    بدد  برندد  ب  دد (  دد  یلدد     ددرید لصدد ل 

 مرلبد    ل  و  د  بدود    ی صدل  ی د   یب  برند  ماصد    مدز  لد        ویمساق

لدد   ی  صددلی ل دد  د  ددا    یددک   ر بیسددت  (2006مدد ن     کدد ر ن    

ی  صدل  ی ندو ن لد       ناجد ب بد    یبدر  ل   ی ر ئز ل د  د  رلبد ب مسداقیو    

درصدد     ددر ر    نسددبت  رلبدد ب مسدداقیو بدد  ی ون دد      دد ن  مرلبدد    ل

 د (     د  بدیا  ر  در ر گدرنان ود یین دی در لد   ی        گرنان ب  ی دی ر ل   ی

کنند گ ن  یدر ن  ر برند  مبد أ کشدور       بر  ین  سد ن نقشد   م د  ی مصدر     

چددین د ر ی  ددا لدد   ی  صددلی مرلبدد    ل   ودد نزد  لدد   ی  صددلی مرلبدد  

 یبدددر  مسددداقیو یسددداون لددد    ددد  ر   ودددت در مددد  ل د م  سدددت  

 سداو د   د    سدت      ی مرلبد    ل   مرلبد  د م   صدل  ی د   یلد     یی ن س 

لد   ی    مدت لیدک هید  سداون بد  ی      کد    یی د   یسداون لد      نی   یه

 کید کد    مدت ل   یی د   یلد     د ی  صدلی مرلبد    ل       د رن  مدز لد   ی  

د م مرلبدد   ی صددل ی دد  ید رندد  مددز لدد     یلدد    ودد یینسدداون   یدده

 سددان   در مدد  ل  دد  ر   وددت مح سددب   ن   ددت نقشدد   م دد  ی ر      

 کنی   مش     می
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 ی. محاسبات نگاشت نقشه اجماع6جدول 

 تداعی

 )قطبیت(

 تداعی مستقیم تداعی اصلی

تکرار 

 تداعی

تعداد 

 ارتباطات

ارتباط 

 مستقیم

نسبت 

 مستقیم

بالای 

 تداعی

پایین 

 تداعی

 100 103 100 %100 72 0  ی ت و یین  +(

 100 124 100 %100 98 0 (-کیویت و یین  

 91 73 83 %91 46 8 لنو  ب    +(

 67 71 21 %31 19 46 (-کپی ک ری  

 64 73 8 %13 7 56  +(مویی  صرن 

 83 94 19 %23 19 64 (-د  م و یین  

 58 63 11 %19 8 47 (-ورسایش و یین  

 74 78 19 %26 13 55   ر   ناج ب ب    +(

 75 88 52 %69 47 23 (-لقل   

 58 59 14 %24 12 44 (-   نبو   یلول

 82 87 17 %20 14 65 (-من  ن مرغوب  

 91 96 26 %29 25 65 (-  لکرد  ریسک 

     17 ×14 (-م رظ ی   بی

 72 81 54 %75 52 18 دسارسی ب    +(

 63 69 19 %30 16 44 (-کشور   مش غ  دردی ن

 73 83 21 %29 21 52 (- ی نت ب  کشور  

     32 ×27 (- ی نت ب  صن یع کشور  

 79 86 3 %03 3 76 (-ن بودی   اص د کشور  

     25 ×18 (-ه  رن  یی  

 63 58 23 %37 9 40 (-کیویت رن گی و یین  

 64 73 12 %19 12 52  ن  ر  +( و 

     42 ×37 (-مصر    بی

 86 126 75 %87 64 11 (-مم ن  و ری  

 63 69 17 %27 15 46 (- ی نت ب  لنو  ریسای  

     22 ×21 کو ی  +( سجت

 79 82 23 %29 16 56 (-ریست    ی نت ب  محیط

 

کنند گ ن  یر ندی نسدبت بد  برند  مبد أ کشدور         نقش  ه نی  م   ی مصدر  

 د   سدت  بدر  یدن  سد ن ود               رلب ط   بین لد   ی  چین   م  ل   ی
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 د ی  صدلی مرلبد  د م      د ی  صدلی مرلبد    ل   لد   ی      ر  ن س یی لد   ی 

کدرد   ن سد یی  رلب طد   بدین      د  ر   ن سد یی    ب ی   رلب طد   بدین لد   ی   

 دود     د ی  نودر دی  غد ر مدی      د ی نقشد       ب     رش مودت لد   ی   ل   ی

 دد ی  بددر  یددن  سدد ن ل دد م  رلب طدد   بددین د  لدد   ی منوددرد در نقشدد     

 ددود   در   لدد  د م لکر ر دد ی  ن    نوددر دی در   لدد    ل  ن سدد یی مددی  

 ددود ر بددر  ددود  در   لدد  سددوم یددک ن  دد ی  نوددر دی  دد رد  مددی در نقشدد 

 دد ی   دد  در نقشدد   دد ی منوددرد   لکددر ر  ن   سدد ن ل دد  د موددت لدد   ی 

 دود  در   لد  چمد رم نقتد   تدو ن دود ر  ن سد یی          نور دی لرسدیو مدی  

 دد  کدد  د ر ی لکددر ر بددیا  ر نقتدد     ددود   ن دسددا   ر موددت لدد   ی  مددی

 تددو ن ددود ر ب  ددن  ردد ئز  ددر یط  رم بددر ی ن ددود در نقشدد   م دد  ی    

 سد ن  رلبد ب بدین د  لد   ی در نقشد   م د  ی موکدول          سان   بدر  یدن  

 د    ب  لکر ر موت لد   ی بدیا  ر نقتد   تدو ن دود ر لکدر ر مودت لد   ی        

(  ودد   ر ن   ددت ن ددود ر لکددر ر موددت   2006مدد ن     کدد ر ن    سددت  

 د  مشدجص  د  کد  نقتد   تددو ن دود ر بر بدر بد   د د ند   سددت             لد   ی 

ودیا  ر  د د ند  ک  شدی  سدت       د  لد       ن  ن دود ر لکدر ر مودت لد   ی    

 د ی   ی بد   بدر  یدن  سد ن ل د م مودت لد   ی         لی در   د ن   ندز یا مدی  

د ر ی لکددر ر بیشددار یدد  مسدد  ی  دد د ندد  در نقتدد   م دد  ی نقشدد  ه نددی  

کنند گ ن  یر ندی نسدبت بد  برند  مبد أ کشدور چدین ن دود            م   ی مصر 

 ند  مودت     د  ل د  د بیسدت    کنند   در ن دود ر لکدر ر مودت لد   ی      وی   می

نقشدد  لدد   ی د ر ی لکددر ر بیشددار یدد  مسدد  ی  دد د ندد   سددان    بندد بر ین 

ی نسدبت بد  برند  مبد أ کشدور چدین       ر ند یکنند گ ن    مصر  ی م    یه ن

 د   سدت  در  دک   د  ر  یدک ن دود ر         ن   رلب ب بدین لد   ی   د ر ی بیست

کنندد گ ن  یر نددی نسددبت بدد  برندد  مبدد أ   دد ی مصددر  لکددر ر موددت لدد   ی

 کنی   چین ر  مش     میکشور 
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 د ی نر دی برند  ر      لدو ن لد   ی    د  مدی   ب   ساو د   ر ن دود ر مودت لد   ی   

 د   سدان  کد  رد ئز       د ی نر دی  ن دسدا   ر لد   ی      ن س یی کرد  ل   ی

 نوددر دی یدد  ل دد  د  رلب طدد   بیشددار  ر یددک    دد ی  لکددر ر کدد نی در نقشدد  

 د ی    ندو ن لد   ی    د ی  نودر دی بدر ی  ن سد یی بد       ل   ی  صلی در نقشد  

 د ی  صدلی مرلبد  د م نیسدان   لدی بد  دلید           صلی مرلبد    ل ید  لد   ی   

 د یی بد  لکدر ر بد  لر  ر نقتد   تدو ن دود ر لکدر ر          ریور در موت لد   ی 

مد ن     دون     در نقشد   م د  ی مدی    د  رد ئز  در یط ن دود      موت لد   ی 

 دد   بددر ی ن ددود در    ندد   رلبدد ب  ن سدد یی  (   ر بیسددت2006  کدد ر ن  

نسدبت بد  برند  مبد أ کشدور       یر ند یکنند گ ن    مصدر   ی م    یه ن نقش 

 د یی بد  ریدور یدک لد   ی       ل   د چم ر  رلب ب ر صد  مودت لد   ی    نیچ

 دد   لدد   ی  صددلی در ویوندد  بدد  یددک لدد   ی غیددر  صددلی  سددت   یددن موددت 

ه  رن دد یی   ی نددت بدد  کشددوره ی نت بدد    - دد م   دد ر   ناجدد ب بدد    

مصدر   سدت  بدر  یدن      بدی -مصدر    لقلد    بدی -صن یع کشور  کیویت و یین

 نینسبت به برند مبدأ کشور چ یرانیکنندگان ا مصرف یها یتکرار جفت تداع .1شکل 
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مصددر    سدد ن سدد  لدد   ی ه  رن دد یی   ی نددت بدد  صددن یع کشددور   بددی  

کنندد گ ن  مصددر  ی م دد   ینقشدد  ه ندد دد ی نر ددی در   نددو ن لدد   ی بدد 

کنندد   ودد   ر  ن ددود ویدد   مددی نیمبدد أ کشددور چدد نسددبت بدد  برندد  یر نددی 

 دد ی  صددلی    دد ی  صددلی   رلب طدد   بددین برندد    لدد   ی   ن سدد یی لدد   ی

 د ی نر دی ب ید   د    رلب طد   بدین         د    لد   ی    رلب طد   بدین لد   ی   

 دد  مشددجص  ددود  در   دد ی  صددلی    رلب طدد   بددین لدد   ی برندد    لدد   ی

مومددوم  ددوی  ماوسددط یدد   م مومددوم  دد    رلبدد ب بدد  سدد    سددی ر ش بددی

 ددود  بدر  یددن  سدد ن سد   ددط بدر ی مشددجص کددردن     ند یو ل یددین مدی  

 رلبد ب  ددوی  د   ددط بددر ی مشددجص کددردن  رلبدد ب ماوسددط   یددک  ددط  

 م  سدی   دود  در ر ش بدی   بر ی مشجص کردن  رلبد ب ند یو  سداو د  مدی    

 د ی  نودر دی    بر ی ل یین  د    رلبد ب بد  بیشدار لکدر ر  د   در نقشد        

(  بدد  بررسددی لکر ر دد ی  ددا 2006مدد ن     کدد ر ن   ددود    سددان د مددی

 د ی  نودر دی سد   رلبد ب       د ی  صدلی در نقشد      رلب ب بدین برند    لد   ی   

ب      ب    د   رلبد ب بد   د   ماوسدط   یدک  رلبد ب بد   د   ند یو          

 ی دد  یلدد    نی رلبدد ب بدد  ندد  بیسددت یلکر ر دد  یبدد  بررسدد ن سدد یی  دد   

 رلبد ب بد      دا  رلبد ب بد   د   بد         ود نزد   ی نودر د  ی   در نقش  ی صل

  در  د مد    د   یی ن سد   وی رلبد ب بد   د   ند       شدت     ماوسدط    

نسدبت بد  برند  مبد أ کشدور       یر ند یکنند گ ن    مصدر   ی م    ینقش  ه ن

کنیدد   در  ددک   دد  ر  د  برندد  مبدد أ کشددور چددین  ر  مشدد     مددی نیچدد

بد   دط م اد   دک        د ی  صدلی    د  در  دک  بییدی  لد   ی     مربع  ل   ی

 د  بد     چدین  دک  بییدی   تبیدت لد   ی        ی نر ی بد   دط   بییی  ل   ی

  مددت مثبددت   منوددی    دد    رلب طدد   بدد  سدد    دد    ددوی(  د       

  دد   ماوسددط(   یددک   دد   ندد یو(  ددط م ادد  نشدد ن د د   دد      

  ست 
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 گیری نتیجه -6

  دا سد ر  مدرلبط بد  برند  مبد أ کشدور         بر  س ن ناد یژ ودش  ا بیسدت   

 دد  در سدد   کنندد گ ن  یر نددی  مددود د رد   یددن سدد ر  چددین در ه ددن مصددر 

کنندد   وی مدد   ی  کنندد   برندد  مبدد أ کشددور چددین  لوصددیو دسددا  لوصددیو

 دد ی برندد  مبدد أ کشددور   کنندد    ررش برندد  مبدد أ کشددور چددین   لوصددیو 

کنند   برند  مبد أ کشدور چدین  ر        د ی لوصدیو   گیرن   سد ر   می چین م ی

 ددون گ ن د ر ی ک اددرین میددز ن  ناددز    سددان    مبندد ی  دیدد گ   مصدد رب 

 د  بد      د  ید  مبند ی  سدا  ل بدر ی  رلبد ب دی در سد ر           رلب ب دی در سد ر   

 ی دد  یلدد     موددت ی م دد    یمدد لربرندد  مبدد أ کشددور چددین  سددان   در 

کدد ری  ندد بودی  چمدد ر سدد ر   ی ددت ودد یین  کپددی نیبرندد  مبدد أ کشددور چدد
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  اصدد دی کشددور   ممدد ن  ددو ری در ردیددو   ددودی ردد ئز  ددی   رلبدد طی  

 ی در ه ددن  سدد ر  نشدد ن   بددر  یددن  سدد ن  یددن چمدد ر سدد ر  در  ددی  موددت

کنند گ ن  یر ندی د رلدر  ر برند  مبد أ کشدور چدین  در ر ن  رند   بدر            مصر 

کشدور     ی  اصد د  یند بود   ی رکد  یکپد  ن ییود    دت ی   ی   ین  س ن س ر 

کننددد   برنددد  مبددد أ کشدددور چدددین در ه دددن  لوصدددیو ممددد ن  دددو ری

برند   وی مد   ی   کنند    ویلوصد  ی د   سد ر  کنن گ ن  یر ندی  سدان      مصر 

 ناددز    ز نیددم ی ددون گ ن د ر  مصدد رب   گ  یدد ر د نیمبدد أ کشددور چدد  

یی بدد   ناددز   بدد  لر   دد  سدد ر میدد ن  رلبدد ب  ی سددان    مبندد  بیشدداری 

کنندد    لددر  لوصددیو  دد یی بدد   ناددز   ودد یین   سدد ر  کنندد    ررش(  لوصددیو

 ی م ددد    ی سدددان   در مددد لر برنددد ( برنددد  مبددد أ کشدددور چدددین    

 ن ییودد  تیددویسدد ر  ک د چمدد ر نیبرندد  مبدد أ کشددور چدد ی دد  یلدد    موددت

 دد ر   ناجدد ب بدد     ن ییودد  شیورسدا  ن یید  م ودد   ییمددو لندو  بدد    صددرن  

مشدد غ    نیددبدد    درد ی نبددو   مددن  ندد مرغوب  دسارسدد   یددلقلدد   لول

  نقدی    وید در رد مصدر   یبد     ند  ر  کشدور  ود    عیبد  صدن     نتیکشور   

رد     در  سد ر    د چمد ر  نید  سد ن    نید ر ئز  رلبد ب  د ن   بدر      ی  ود

برندد  مبدد أ  ر  د رلددر یر نددیکنندد گ ن   سدد ر  در ه ددن مصددر  موددت یددک

کنندد گ ن  سدد ر  در ه ددن مصددر   موددت کیددردد     در    نیکشددور چدد 

 سدد ن  نید  در ر د رند   بدر      نیبرند  مبد أ کشددور چد    بد   لدر  نزدیدک  یر ند ی 

 شیورسددا ن یید  م ودد   ییمددو لنددو  بدد    صددرن  ن ییودد  تیددویک ی دد  سدد ر 

 نبددو   مددن  ندد مرغوب      یدد دد ر   ناجدد ب بدد    لقلدد   لول    ن ییودد 

کشددور   عیبدد  صددن    نددتیمشدد غ  کشددور      نیددبدد    درد یدسارسدد

 نیبرند  مبد أ کشدور چد    وی مد   ی   کنند    ویلوصد  مصدر   یبد     ند  ر  و 

 کنندد   ویلوصدد ی دد  سدد ر   سددان   یر نددیکنندد گ ن   در ه ددن مصددر  

 ی ددون گ ن د ر  مصدد رب   گ  یدد ر د نیبرندد  مبدد أ کشددور چدد  دد ی   ررش

  دد  یدد  بددر لنمدد  بدد    سددت  دی ددر سدد ر  ناددز    سددان     ز نیددم بیشددارین
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ویوند    نیبد  برند  مبد أ کشدور چد       د   ن  دی  ر دی در سد ر      سا  ل یمبن 

 نیبرندد  مبدد أ کشددور چدد  ی دد  یلدد    موددت ی م دد    ی  در مدد لرد رندد 

بددد  کشدددور    ندددتی   یم رظ ددد ی  لکدددرد  بددد سدددکیسددد ر  ر  شدددت

  یسدددایبددد  لندددو  ر  ندددتی  ن ییوددد  یرنددد گ تیدددویک  ییه  رن ددد 

  یردد ئز  دد  نقددی ویدددر رد سددتیر طیبدد  محدد  نددتی    یکو دد سددجت

 ی  سد ر   مودت   یسد ر  در  د    شدت  نید  سد ن    نید نشد ن   بدر     ی رلب ط

 در ر   نیبرند  مبد أ کشدور چد     بد   لدر  نزدیدک  یر نیکنن گ ن   در ه ن مصر 

  ندت ی   یم رظ د  ی  لکدرد  بد   سدک یر ی د    سد ن سد ر    نید ن  رن   بر  

  یسددایبدد  لنددو  ر  نددتی  ن ییودد  یرندد گ تیددویک  ییبدد  کشددور  ه  رن دد 

برندد   د ی    ررش کنندد   ویلوصد  سددتیر طیبدد  محد   ندت ی    یکو دد سدجت 

کدد   درردد لی  سددان   یر نددیکنندد گ ن   در ه ددن مصددر  نیمبدد أ کشددور چدد

طددور مشددجص لیییددر ر یکددرد   دد ی ویشددین در دی ددر کشددور بدد  در وددش  ا

مدد یر ن برندد   ی چینددی  ر ل رکددز بددر مدد   ندد   ان برندد  لحددت مدد یریت  

 ی دت بد  ل رکدز بدر مد   ند   ان برند  لحدت           ندو ن برند ی  رر ن    ود ب 

 نددو ن برندد ی لددوک    لیییددر ر یکددرد مدد یر ن د لاددی   مدد یریت  ددود بدد 

 رکددز بددر لوسدد   ل دد ر   دد رمی بدد  ر  بددرد نوددوه در بدد ر ر بدد   چددین  ر ل

(  در  یدن ودش  ا   2021ل رکز بر  ی د د برند  مبد أ من سد   سدت  ولودو        

کنند گ ن  یر ندی مشد         ن ودی  ر  یدن لیییدر ر یکدرد در ه نیدت مصدر      

ی  نددی ودر سدد ر چ یبرندد   نشدد    سددت  در وددش  ا ویشددین بددر ر ی   

  وددش  ا ر نددر  ن سدد یی  دد    سددت کدد   دد ی مشدد ب  بسددی ری بدد لد   ی 

 دد  در ر بتدد  بدد  کیویددت    ی ددت ودد یین برندد   ی      دد    یددن مشدد بمت 

(  بددر  یددن 1398  رووری دد  رو   بشدد ید   ددا ودر سدد ر چینددی  سددت  

لددو ن  د دد  کددرد نادد یژ وددش  ا ر نددر د ر ی مت بقددت بدد        سدد ن مددی 

 ددد ی ویشدددین در ب ر ر ددد ی مشدددجص  سدددت    چندددین در     ودددش  ا

   ی دت   ی دک   نند  ر    د ی ویشدین در سدتر صدن ای د    مد       وش  ا



 1402پاییز ، 3شمارة ، دهم دوره برند، تیریمد فصلنامه 168
 

لدرین مو ندع لوسد   ل د ر  بدین چدین    یدر ن  ن سد یی           نو ن ممو  رر ب 

   یددن در ردد لی  سددت کدد  (1400  ن یدد   رب ب یرمدد ن  ی ملکددول دد    سددت 

ناددد یژ ودددش  ا ر ندددر در سدددتر مصدددرنی  دددی  ن دددودی  ر  در       

 لر نند  ری محصدو   چیندی ید      کنن    یر ندی نسدبت بد  سدتر بد       مصر 

 ی ددت بدد  ی محصددو   چینددی ن  ددی  ر لیییددر    ی ددت  رر مشدد         

 نش    ست 

در   دد  ردد ئز    ی چینددیبرندد  ر نیمدد  یبددر  وددش  ا   چنددین ژینادد 

  دد ی لدد   یوددش  ا  نیدد سددت  در   لدد    ل در    ینکدد    رر دد ن  

 تیری د   مد    یی ن سد   نی ر برند  مبد أ کشدور چد     یر ند یکنن گ ن   مصر 

    دد ی ه نددی لدد   ی  ن سدد یی  رمندد ین ر نیدددر بدد ر ر   ینددیچ یبرندد   

 ر برند    یر ند ی   نکنند گ  مصدر   د ی ه ندی     ن س یی نحو   رلبد ب لد   ی  

کنندد گ ن  مصددر  دد ی ه نددی   ر لدد   ی ی سددت   گدد   نیمبدد أ کشددور چدد

نقدد ب  ددو    ندد و در دسددارن     نی ر برندد  مبدد أ کشددور چدد    یر نددی 

 یه ندد دد ی  د دد    نحددو   رلبدد ب لدد   ی  برندد   ی چینددی ر  نشدد ن مددی 

نقد ب    لویدت ل رکدز بدر     نی ر برند  مبد أ کشدور چد     یر نیکنن گ ن   مصر 

  در   لدد  د دد  یر  نشدد ن مدد ینددیچ ی ددو    ندد و در دسددارن برندد   

ی  دد ی  صددل  دد  بدد  لوکیددک   لویددت لدد   ی  لدد   یوددش  ا  نیددد م در  

 دد ی نر ددی  رصدد     دد ی  صددلی مرلبدد  د م   لدد   ی   مرلبدد    ل  لدد   ی 

  ن   بدر  یدن  سد ن مد یر ن برند   ی چیندی  ر نحدو  لدگذیر   لدگذر بدین           

نحدو   ی بند   بد   گد  ی  ر      د ی برند  مبد أ کشدور چدین  گد  ی مدی        ل   ی

لددو ن ه نیددت  مددی نیبرندد  مبدد أ کشددور چدد ی دد  یلدد    نی  لددگذر بدد ریلددگذ

 دد ی   ی مددؤذرلر  ددک  د د  لدد   ی  کنندد گ ن  یر نددی ر  بدد   ددیو   مصددر 

نر ی ب  لح   منتقی  رلبد طی بد  برند  مبد أ کشدور چدین ن  رند    رلبد ب         

 د ی  صدلی برند        ی نر ی ب   لدت  رلبد ب  دوی بد  یکدی  ر لد   ی       ل   ی

گیدرد  بدر  یدن  سد ن      مب أ کشور چین ب  برن  مب أ کشدور چدین  دک  مدی    



 169  نینسبت به برند مبدأ کشور چ یرانیکنندگان ا مصرف ینگاشت نقشه ذهن
 

 

 د ی  صدلی ماصد  بد  لد   ی نر دی بد  گوند           رکز بدر لد   ی  لو ن ب  ل  می

 دد ی نر ددی منوددی ر    دد ی نر ددی مثبددت ر  لقویددت   لدد   ی  مددؤذر لدد   ی

کنند گ ن    د ی  صدلی مرلبد  د م بد  ه نیدت مصدر        لی یو کدرد  لد   ی  

 د  بد  للجدیص     د د    یدن لد   ی     یر ن  ر برن  مب أ کشور چدین  دک  مدی   

کنندد گ ن  یر نددی  ر  ی ه نیددت مصددر گیددر لددری بدد   ددک  در مودد  یو کلددی

د ددی بدد  ه نیددت  کنندد   بددر ی  ددک  برندد  مبدد أ کشددور چددین ک ددک مددی

طددور  ب یسددت بدد  کنندد گ ن  یر نددی  ر برندد  مبدد أ کشددور چددین مددی  مصددر 

 دد ی  صددلی مرلبدد  د م ر  لقویددت یدد  لیدد یو ن ددود       مسدداقیو لدد   ی 

 ددد ی  صدددلی مرلبددد    ل ن دددود کددد ملی  ر ه نیدددت    درنم یدددت لددد   ی

کنند    یدن    کنن گ ن  یر نی  ر برند  مبد أ کشدور چدین ر  ن  ید ن مدی       مصر 

 د ی  صدلی مرلبد  د م  دک          کلی  سدان    بد  لومد  بد  لد   ی      ل   ی

کنندد گ ن  یر نددی  ر برندد   د ددی بدد  ه نیددت مصددر  گیرندد   بددر ی  ددک  مددی

بسددی ر لگذیرگددذ ری در مددورد  ویمسدداقمبدد أ کشددور چددین یدد  ب یدد    دد  م  

ریدزی بدر ی لقویدت ید       مرلبد    ل  ن د م د د ید  بد  برن مد         ی  صلی ل   ی

د دی   نسدبت بد   دک     مر ررمد ن  بد   د ی  صدلی مرلبد  د م     لی یو ل   ی

   ی  صلی مرلب    ل     م کرد  ل   ی

 دد  در    دیت  دد ی وددش  ا مشددک    دد  ن ی  ن دد م مصدد رب    محدد کیدد

ندد  در گیددری کر ندد   سددت   یددن مونددو  در  ناجدد ب   یدد ی ن و   ددر یط   دد 

گیدری   ن ند  لگذیرگدذ ر بدود  د مدین محد  دیت ودش  ا ر ند           طر  ن وند  

 م  سددت  ر ندد   سددی  دد  در ر ش ری ددت   ر ش بددی  طددو نی  ن دد م مصدد رب  

کنند       طدور بد لقو   مکد ن لقلید  ل رکدز مصد رب        طو نی  ن د م مصد رب  بد    

رمد نی  کند    لقلید  ل رکدز مومد   ی د د نشد ر         دون   ر   ی د د مدی    مص رب 

 یودش  ا مشدک  گدرد  ر    تیمحد  د   دود  سدومین   بر ی  ل  م مصد رب  مدی  

 دد   بدد     صدد  یر  یلصددو  ددتی دد    سددت  در ر ش ر   صدد  یر  یلصددو

  د      ید بر ی د     چسدب ن ن لکد    یچد یمناج  بد  ک دک     یر  یلصو  نیبر
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  ید  دود  بد  دل   مناجد  در کند ر  دو بد  ک دک چسد   ن د م مدی         یر  یلصو

 ی  دد  ن  نی  چندد  چسدد     یچددی سدداو د   ر   یبددر   رمدد ن ید ددو ر

 یر  یمدد ی لصددو  کر ندد  بدد   یریددگ   دد  طی دد  در  ددر    ن دد م مصدد رب  

  دد   صددور  گرنددت     صدد  یر  یلصددو ویلوصدد ی دد    گددرد  ر   صدد 

 دد   ر   ددون   چمدد رمین محدد  دیت وددش  ا  مکدد ن بدد لقو  کشنم ددی مصدد رب  

گیددری صددور   مررلدد  ن وندد  م د   سددی  دد   سددت  در ر ش بددی م ندد ی لدد   ی

 د ی ه ندی بد  ر ش ری دت  ن سد یی       گیرد  در  یدن ودش  ا  باد   لد   ی     می

 ددود   یددن   م  سدداجر س مددی سددی  دد ی ه نددی بدد  ر ش بددی    سددپ  لدد   ی

 ددون گ ن در مررلدد   سدداجر س    مونددو   مکدد ن بدد لقو  کشنم ددی مصدد رب     

 کن     ی ه نی ر   ی  د می نقش 

 دد    چددون  ی ددت من سدد  مبددین ل  یدد  بدد    در  یددن وددش  ا بر ددی لدد   ی

ل  یدد     دد    چددون کیویددت ودد یین مبددین  دد م       ریدد    بر ددی لدد   ی  

کنندد گ ن  یر نددی بدد   ریدد  محصددو   بدد  برندد  مبدد أ کشددور چددین       مصددر 

 دد ی   ددومی    لددو ن   لویددت    دد ی  لددی مددی     ن سدد یی  دد   در وددش  ا   

 د ی  لدی     اکنند گ ن  یر ندی در  رید  برند    ر  بررسدی کدرد  در ودش         مصر 

کنندد گ ن  یر نددی در ب ر ر دد ی مشددجص    دد ی  دد ی مصددر  لددو ن   لویددت مددی

 د ی   م نن  بد ر ر مدو د غدذ یی  بد ر ر وو د     غیدر  ر  بررسدی کدرد  در ودش  ا         

ی در  ریدد  محصددو   ر نددیکنندد گ ن   مصددر  دد ی   لددی   چنددین ب یدد    لویددت

رند  مبد أ سد یر    ب  برند  مبد أ م مدوری  سد می  یدر ن    رید  محصدو   بد  ب        

لدو ن چر یدی  مدود لصدویر  ی  سدا  ری       کشور   ر  بررسی کدرد    چندین مدی   

کدرد  بدد    نینبدد د   در  یددن ودش  ا ر  بد   سدداو د   ر مصد رب    یدا        ن سد یی 

 یر ند یکنند گ ن    مصدر   تید ه نلدو ن   لوم  ب     یدت موندو  برند  مبد أ مدی     

لددو ن  د د    چنددین مددی بررسددی  ددر ر   دی ددر کشددور   ر  مددورد  برندد  مبدد أ   ر

صددور   بدد  کشددور   ر   ددری ر برندد  مبدد أ د یر نددیکنندد گ ن   مصددر  تیدده ن

 کرد  لتبیقی مت ل  
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 منابع فهرست

  ور یزگدد ر   سددنمیرر ر  رسددین  رسددینی  د سددت میددثو   هیودد   یدد ری  لدد 

(  طر ردی   لبیدین  ل دوی ر  بدردی لوسد   برند  ملدی در        1400ممد ی     مح  

  219-192(  2  8  نصلن م   ل ی وش  شی م یریت برن ی  صن یع غذ ی

ن  ر ندد  (  مت ل دد  مددردم 1398م  دد ی  ودد ر م       لرکسددا نی  مح  صدد لر 

مت ل دد   رنادد ر در  م ندد ی برندد  لددر   مت ل دد  مددوردی منتقدد   ر د  نزلددی(   
  80-63(  1  6  کنن  مصر 

(   سدداجر س  ددبک   1398بشددیروور  ممدد ی       د   ددای  دد  رو  ر ددر   

 د ی ه ندی نسدبت بد  برند   ی  ودر سد ر چیندی بد   سداو د   ر لکنیدک           ل   ی

-149(  1 6  کنندد  مت ل دد   رنادد ر مصددر   دد ی  سدداجر می ر لددا ن    سددا  ر 

169  

(   نددر نوددوه ونمدد ن:  سددار لشی  دد ر  لندد    1400ر رددی د بندد   م یدد    

  211-183(  1 24     ر  بردیمت ل لیز چین در مم ن  

  نی  چدد ر نیددمدد مع ر  بددط د م نبدد     یبررسدد(  1395سددلی  نی  ن ط دد    
   ی م ل   ور ی  س می لمر ن: مرکز وش  ا

 د ی  کنند   (  ل یدین 1400 رب بید ن   دیرین        رمد نی  ر در     ملکولی   میدر 

  246-215(  1 25  وش  شن م  ب ررگ نیل  ر  د م نب   یر ن   چین  
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