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 چکيده

 .بودهای غیرشناختی مفهومی برای سنجش شایستگی چارچوبهدف پژوهش حاضر تدوین و اعتباریابی 

های پژوهش از سه منبع اسناد پژوهش حاضر در دو مرحله طراحی و اجرا شد. در مرحله کیفی داده

آوری شدند. سه سند بالادستی )برنامه درسی ملّی، نظران جمعمتون پژوهشی و مصاحبه با صاحب ،بالادستی

را داشتند،  پژوهشهای ورود به متن پژوهشی که ملاک 24سند تحول بنیادین و مبانی نظری تحول( و 

د استفاده شد و گیری غیرتصادفی هدفمنساختاریافته از روش نمونهمنظور مصاحبه نیمهکدگذاری شدند. به

-ادامه یافت. سپس از تحلیل محتوا با رویکرد تلخیصینفر(  10)گیری تا رسیدن به اشباع نظری نمونه

-MAXQDAافزار در نرم کدگذاریپس از  سوسازی نتایجهم شد. استفادهو روش کلایزی  تجمیعی

ند از: تدوین ابعُد عبارت چهارمؤلفه انجامید. این  13 و بعُد 4 بهاشتراوس و کوربین  هایملاکبا  2020

یندها )پیامدها(. در مرحله دوم اعتباربخشی اگیری و برها، نتیجهبرنامه راهبردی، گردآوری شواهد/داده

ساخته طراحی و پس از ای محققنامهنظر قرار گرفت. به این منظور، پرسش شده مداستخراج چارچوب

که با استفاده از  نفر( 30) نظرانصاحب هروی نمون یاییپاهای روایی صوری و محتوایی و تعیین ویژگی

ها با استفاده از شد. تحلیل دادهتأئید  چارچوبو اعتبار درونی گیری هدفمند انتخاب شده بودند، اجرا نمونه

های بهبراساس یافته. مفهومی از اعتبار درونی برخوردار است چارچوبگروهی نشان داد این تک tآزمون 

پرورش وهایی در راه آموزشتوانند گامپرورش ایران میوآموزش هنهادهای زیرمجموع آمده،دست
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 مقدمه
ها و گیرد، مهارتقرار میپرورش مورد توجه ویژه وهای آموزشامروزه یکی از ابعادی که در نظام

های آموزشی در پرورش این گذاریهای غیرشناختی است و بیشترین بازده سرمایهشایستگی

آموزان را به موفقیت در ابعاد اجتماعی، هیجانی و ها دانششود. این شایستگیها دانسته میمهارت

 (.Bender et al., 2022) سازندرفتاری رهنمون می

های دهد آموزش و سنجش شایستگیپرورش ایران نشان میوموزشنگاهی به نظام آ

ویژه در های شناختی از اهمیت برخوردار است؛ زیرا در تمامی اسناد بهغیرشناختی به اندازه مهارت

 ,The Islamic Republic of Iran Ministry of Educationپرورش )وسند تحول بنیادین آموزش

2011aژه تعلیم در کنار واژه تربیت اشاره شده است. بررسی اسناد حاکی از ( در همه موارد به وا

جانبه ها بر رشد همهپرورش که در آنوآن است که با توجه به رویکرد کلی اسناد بالادستی آموزش

های عنوان معادل برای شایستگیشود، واژه تربیت بهآموزان در تمامی ساحات تأکید میدانش

ها )ارتباط با های تربیت در ترکیب با ساحتبه عرصهکار رفته باشد. در این اسناد غیرشناختی به

-خود، خدا، خلق و خلقت( پرداخته شده است و ابعاد و انواع آن نیز برحسب تربیت دینی، زیبایی

 اند.شناختی، اقتصادی، علمی و فناورانه، عاطفی، متعالی و بدنی تشریح شده

نسبت  (Iranian National Curriculum, 2013درسی ملی ) رنامهگیری کلی برویکرد و جهت

به  کهد کناقدامی مستمر توصیف می این فرایند را سویی است کهونیز به سمت به سنجش

در همین راستا، شود. آموز منتهی میتصویری جامع و روشن از موقعیت کنونی یادگیری دانش

های با توجه به حیطهبراساس الگوی ارزشیابی توصیفی  در دوره ابتداییآموز وضعیت تربیتی دانش

رعایت  گیرد و منظور از وضعیت تربیتیمورد بررسی قرار میشناختی، عاطفی و مهارتی گانه سه

مشارکت در  ،رعایت قوانین، مقررات و ضوابط ،های مذهبیاحترام به ارزش ،های اخلاقیآموزه

اشتیاق به ، رعایت بهداشت فردی و اجتماعی ،های جمعیپذیری در فعالیتمسئولیت ،کار گروهی

 Organization for Educationalاست ) خوانیتوجه به مطالعه و کتاب ی ودارصداقت و امانت

Research and Planning, 2020طور اند و بهعنوان نمونه لحاظ شدهنامه به(. این موارد در این آیین

 The Islamicتربیت رسمی عمومی )وین در نظام تعلیممفصل در مبانی نظری تحول بنیاد

Republic of Iran Ministry of Education, 2011bاند.( تشریح شده 

-ها نیز پرورش شایستگیدهد، در این نظامپرورش دنیا نشان میوهای آموزشنگاهی به نظام

بسیاری از متون پژوهشی  گیرد و درهای غیرشناختی در کنار پیشرفت تحصیلی مورد نظر قرار می

اند. دانسته شده« 1های اجتماعی و هیجانیها/شایستگیمهارت»ها مترادف با اصطلاح این سازه

                                                           
1. Social Emotional Skills/competencies (SES) 
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پذیر های شخصیتی ثابتی نیستند، آموزشهای غیرشناختی ویژگیکه شایستگیجاییبعلاوه، ازآن

ها در موفقیت همهشایستگیدلیل شواهد گسترده حاکی از نقش اساسی این شوند و بهتلقی می

پرورش وبه محور اصلی در آموزش«  1یادگیری اجتماعی و هیجانی»آموزان، جانبه و آتی دانش

(. Ruch, Gander, Wagner, & Giuliani, 2019رسمی در بسیاری از کشورها تبدیل شده است )

نات، ساخت روابط، های ضروری برای بازشناسی و مدیریت هیجادر این فرایند یادگیری، مهارت

 یابند.های اخلاقیِ مؤثر پرورش میگیریفردی و تصمیمحل مسائل بین

های فردی است که در قالب های اجتماعی و هیجانی ویژگیها/شایستگیمنظور از مهارت

شوند. این الگوها در پهنه زندگی استمرار میالگویی منسجم از افکار، هیجانات و رفتار ظاهر می

Chrrیابند ) nyshe�ko, nnn krraš, & rr gggow, 2018و ریشه در تعامل دوسویه بین آمادگی )-

ها را توان با تجارب یادگیری رسمی و غیررسمی آنهای زیستی و عوامل محیطی دارند و می

ها هم هیجانی و فردی هستند )شامل شناسایی و تنظیم هیجانات و رفتار( پرورش داد. این مهارت

های اجتماعی شوند چون افراد را قادر به تعامل بهتر با افراد و گروهمحسوب میو هم اجتماعی 

 (.De Fruyt, Wille, & John, 2015کنند )می

های غیرشناختی های اجتماعی و هیجانی، دیگر جلوه شایستگیها/شایستگیگذشته از مهارت

همین ترتیب، هرچند است. به  3یکمی و های قرن بیستو مهارت 2های منشیدر توانمندی

نیز اصطلاحی « 4پرورش منشوآموزش»تر است، اما هیجانی متداول-اصطلاح یادگیری اجتماعی

ها (. این توانمندیKendzoria & Yoder, 2016) ها کاربرد دارداست که در ارتباط با این شایستگی

از رفتارهای ای مجموعه متحدی از صفات شخصیتی مثبت یا فضائل فردی هستند که منظومه

ماندگار و مثبت همانند تعهد اخلاقی، مسئولیت اجتماعی، مصمم بودن و تأدیب نفس را در بر می

های اجتماعی و پذیرش گیرند. منش همچنین در قالب نگرش عمومی فرد نسبت به مسئولیت

 هایمحیط پیرامونی خود تعریف شده است که دانش فرد نسبت به قراردادهای اجتماعی، واکنش

های سودمند برای جامعه و پرداختن به حالات و هیجانی در برابر پریشانی دیگران، پرورش مهارت

 ,Elliot, 2004, as cited in Shoshani & Russo-Netzerشود )رفتارهای اخلاقی را شامل می

های فردی و حیاتی برای سازگاری در زندگی های قرن بیست و یکمی نیز ویژگی(. مهارت2017

 (.Primi, Santos, John, & De Fruyt, 2016گیرند )ی و شغلی را در بر میفرد

چارچوبها، تعیین دقیق پرورش مناسب برای این سازهوزمینه انتخاب رویکرد آموزشپیش

ها است. براساس الگوی سازمان همکاری یادگیری تحصیلی، اجتماعی و بندی مفهومی آن

                                                           
1. Socio-Emotional Learning (SEL) 
2. Character strengths 
3. 21st century skills 
4. character education 
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های آموزشی در مدارس بیشترین کاربرد را دارد، یادگیری برنامه( که برای طراحی 2012) 1هیجانی

گیرد: خودآگاهی، خودمدیریتی، آگاهی اجتماعی، اجتماعی و هیجانی پنج مهارت پایه را در بر می

 ,Jones & Bouffardگیری مسئولانه. در الگوی جونز و بوفورد )های ارتباطی و تصمیممهارت

فردی به بافت موقعیتی اختی نقادانه، هیجانی و اجتماعی/بینهای شنبر مهارت( علاوه2012

-McKown, Russoکوئن )شود. در مدل مکها نیز توجه میتأثیرگذار بر پرورش این مهارت

Ponsaran, Allen, Johnson, & Russo, 2016های تفکر )توانایی درک ها به مهارت( این شایستگی

رسانی( و ها و یاریهای رفتاری )توانایی پیوستن به گروهافکار و احساسات و حل مسائل(، مهارت

شوند. در ارتباط با منش بندی میخودکنترلی )که هم واجد مؤلفه ذهنی است و هم رفتاری( دسته

 ,Berkowitzبرکوویتز ) بندیدر طبقهعنوان مثال های متعددی مطرح شده است. بهبندینیز دسته

1997, as cited in Casali, Feraco, Ghisi, & Meneghetti, 2021 ) و صفات غیراخلاقی»منش از 

  تشکیل شده است.« 2اخلاقی

شکلی که برخی مؤلفان شود بهبندی مفهومی منش نیز مشاهده میچارچوبهمین تکثر آرا در 

مدارانه در جستجوی دانند و آن را هر گونه عملِ اخلاقهای اخلاقی میمنش را فراتر از اقدام

های پردازی منش نیز تا حد زیادی به پرورش مهارتدانند. مفهوممفاهیم مهم در زندگی می

های متعددی برای منش بندیکند و به همین دلیل طبقهاجتماعی، هیجانی و شناختی فرد تکیه می

رهای ها و رفتاگانه )شامل همدلی، آگاهی از هنجارهایِ سهبندیعنوان مثال، دستهذکر شده است. به

، استدلال 3گیری اجتماعی، وجدان، توافقگانه )شامل همدلی، جهتسودرسان به جامعه( و هشت

 ,Smith, Ford, Erickson, & Guzmanاند )دوستی( مطرح شدهنفس، صداقت و نوعاخلاقی، عزت

مبنای است که « 4ها در عملمؤسسه ارزش»شده مربوط به بندی انجامترین طبقه(، اما مطرح2021

توانمندی  24بندی ساخت ابزارهای سنجش متعددی در تمامی دنیا قرار گرفته است. در این تقسیم

و  رویمیانه، عدالت، انسانیت، دلیری، خرد و دانشمقوله ) 6منشی مطرح شده است که تحت 

 9Peterson & Seligman, 2004, as cited in McGrath & Wallace, 201 گیرند )قرار می (تعالی

های مفهومیِ متفاوت، نقاط قوت خاص خود را در حوزه بندیچارچوبهریک از این (. 

شده های مطرحوپرورش منش و یادگیری اجتماعی و هیجانی دارند. البته تعدد شایستگیآموزش

سازد. به همین دلیل ها میمتخصصان را ناگزیر به درک و دریافت عمیق معنای هریک از این سازه

های آموزشی و سنجشی بر آن فعالیتطور کامل برگزیده و مبتنیعمدتاً یک الگو بهاست که 

 (.McKown, 2017شود  )طراحی می

                                                           
1. Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning (CASEL) 
2. non-moral and moral 
3. compliance 
4. Values In Action (VIA) 
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تبع آن مروری بر پیشینه نظری و پژوهشی حاکی از آن است که رویکردهای آموزشی و به

قیم این ای گسترده از آموزش مستها ذکر شده است که دامنهسنجشیِ متعددی برای این سازه

بر خلق محیط ها در مدارس و تلفیق در محتوای تحصیلی تا آموزش غیرمستقیم )مبتنیشایستگی

گیرند. در دو رویکرد اخیر های آموزشیِ عمومی را در بر مییادگیری مثبت( و انجام فعالیت

کنند میها کمک گیری و کاربرد این مهارتای غیرمستقیم به شکلهای غیرمتمرکز به شیوهفعالیت

(Dusenbury, Calin, Domitrovich, & Weissberg, 2015 .) 

ها تحقق ای است که هدف نهایی آنهای زنجیرهسنجش یکی از ابزارهای پداگوژیکی و حلقه

های شود. یکی از مشکلات پیش روی سنجش شایستگییادگیری در ابعاد گوناگون محسوب می

ها انداز مفهومی بسیار وسیعی را از این شایستگیشمغیرشناختی این است که الگوهای موجود، چ

شوند. به همین دلیل عموماً گیری عملیاتی میسختی برای ساخت ابزار اندازهگیرند که بهدر بر می

بندی های مختلف مقولهها را در حوزهشود که این مهارتپذیر و دقیق مطرح میابتدا نظامی مقیاس

سنجشیِ یادگیری  1هایل دیگر این است که بسیاری از رویه(. مشکMcKown, 2017کند )می

 ,.Smith et alسنجی قدرتمند و دقیق هستند )های روانهیجانی و منشی فاقد ویژگی-اجتماعی

 ,Kendzoria & Yoder« )2مؤسسات پژوهشی امریکا»این در حالی است که طبق پیشنهاد  (.2021

های غیرشناختی مد نظر قرار گیرد: هدفمندی، ( پنج ویژگی باید در سنجش شایستگی2016

آموزان، های دانشجز در سنجش تکوینی(، قابلیت اجرا با توجه به ویژگیگیربودن )بهسخت

های زمانی، شرایط معلم و پرسنل آموزشی( و مسائل مقتضیات موقعیتی )همانند بودجه، محدودیت

 ,Rikoon)نقل از « 3های ایالتیرش هیئتپرووانجمن ملی آموزش»اخلاقی. همچنین طبق گزارش 

Brenneman, & Petway, 2016های غیرشناختی باید از ابزارها و ( برای سنجش هریک از سازه

آموز دست ای استفاده کرد تا به تصویری جامع و کلی از سطح مهارت دانشهای چندگانهروش

پذیر هره برد تا بتوان به نتایج مقایسهیافت. بعلاوه، باید تاحدامکان از ابزارهای استانداردشده ب

(. همچنین در سنجش ابعاد غیرشناختی بیشتر بر استفاده از Dusenbury et al., 2015دست یافت )

های رفتاری، فنون سنجش مستقیم و ای، مقیاسابزارهای سنجش عملکردی، فنون مشاهده

 ,Daunic, Corbett, Smithت )کاغذی متداول تأکید شده اس-بر ابزارهای مدادجایگزین علاوه

Algina, & Poling, 2021 .) 

همین خلأ در نظام آموزشی ایران نیز قابل مشاهده است و سازوکار واضحی برای سنجش 

پرورش وسند تحول بنیادین آموزش 19هرچند بند های غیرشناختی مطرح نشده است. شایستگی

                                                           
1. facet 
2. American Institutes for Research (AIR) 
3. National Association of State Boards of Education 



 

 

 

 58، شماره پیاپی 1402 پاییز و زمستان، دوم هپانزدهم، شمار هدور مطالعات آموزش و یادگیری، همجل  102

(The Islamic Republic of Iran Ministry of Education, 2011aمدیران آموزش )پرورش را و

یندمحور و تلفیقی کرده است، اما تابهامحور، فرملزم به طراحی و تدوین الگوی ارزشیابی نتیجه

پژوهشی و نظری  هبر اسناد بالادستی، پیشینمبتنیی ویژه اهداف غیرشناختی سنجش چارچوبحال 

های یادگیری رسد پیوند مشخصی بین ساحتبه نظر می و نظران ارائه نشده استی صاحباو آر

 دربا الگوی عملیاتی معلمان از اجرای سنجش و ارزشیابی در کلاس درس وجود نداشته باشد. 

پرورش ایران که ودر نظام آموزش های غیرشناختیسنجش شایستگی چارچوبنتیجه، جای خالی 

 شود. بر تجارب جهانی باشد، احساس میمبتنی

های غیرشناختی پیامدهای مهمی در زندگی فرد دارند و بر که شایستگی این درحالی است

وری، اشتغال، درآمد و بهزیستی فردی بالاتر( اقتصادی وی در آینده )بهره-وضعیت اجتماعی

-توان گفت پرورش این شایستگی(. از بُعد آموزشی میMcGrath & Wallace, 2019تأثیرگذارند )

ها در تنظیم تنیدگی و استرس، موزان نقشی حیاتی دارد و به آنآها در موفقیت تحصیلی دانش

های چالشی، اجتناب از رفتارهای پرخطر و ایجاد روابط مثبت با گذاری، مدیریت موقعیتهدف

، با توجه به (. بنابراینWhitmore, Ryan, Bauer, & Breitwieser, 2016کند )سالان کمک میهم

های نظام زی درسی و نقش آن در محقق شدن اهداف و رسالتریاهمیت عنصر سنجش در برنامه

آموزان و جانبه دانشبر پرورش همه گرفته در اسناد بالادستیآموزشی و نظر به تأکید صورت

آموزان در نظام های غیرشناختی در رشد و موفقیت آتی دانشاهمیت کلیدی شایستگی

های مفهومی سنجش شایستگی وبچارچتدوین ، هدف پژوهش حاضر پرورش ایرانوآموزش

نظران( و پرورش، پیشینه پژوهشی و آرای صاحبوبر اسناد بالادستی آموزشغیرشناختی )مبتنی

 است. اعتباربخشی درونی آن

 

 روش پژوهش
های غیرشناختی( مفهومی سنجش شایستگی چارچوبنخستِ پژوهش حاضر )تدوین  مرحلهدر 

-از تحلیل محتوا با رویکرد تلخیصی مرحلهروش پژوهش توصیفی از نوع کیفی بود. در این 

 Strauss and Corbinو با استاندارد  MAXQDA-2020افزار ، کدگذاری با استفاده از نرم1تجمیعی

مفهومی استخراج چارچوبدوم )اعتباربخشی  مرحلهاستفاده شد. در  2و روش کلایزی (1998)

-جامعه، نمونه و روش نمونه نظر قرار گرفت. شده( روش پژوهش توصیفی از نوع پیمایشی مد

 آمده است.  1گیری در جدول 

 

                                                           
1. summative content analysis 
2. Colaizzi 
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 گیری پژوهش. جامعه، نمونه و روش نمونه1جدول 

 جامعه هدف مرحله
-روش نمونه

 گيري
 نمونه

مرحله
 

کيفی
 

اسناد بررسی 

 بالادستی
 - بررسی جامعه

 سند 3

 بالادستی

متون بررسی 

 پژوهشی

ها را کلیه متون پژوهشی که شرایط ورود به داده

 داشته باشند.

هدفمند با 

استفاده از 

موتورهای 

 جستجوگر

متن  24

 پژوهشی

-مصاحبه با صاحب

 نظران موضوعی

های ها و پژوهشگاهعلمی دانشگاهاعضای هیئت

های اجرایی نظام مربوطه، افراد مجرب در بخش

گیری آموزشی و متخصص در سنجش و اندازه

شناسی تربیتی، علوم تربیتی، سنجی(، روان)روان

 ریزی آموزشی.سنجش آموزشی، مدیریت و برنامه

هدفمند تا 

دستیابی به 

 اشباع

 نفر 10

مرحله
 

کمیّ
 

تعیین روایی 

 :نامهمحتوایی پرسش

شاخص روایی 

و نسبت  1محتوایی

  2روایی محتوایی

سنجی(، گیری )روانسنجش و اندازهمتخصص در 

 شناسی تربیتی و علوم تربیتی.روان
 نفر 4 هدفمند

ایِ نامهبررسی پرسش

مفهومی  چارچوب

با هدف اعتباربخشی 

 درونی

های ها و پژوهشگاهعلمی دانشگاهاعضای هیئت

های اجرایی نظام مربوطه، افراد مجرب در بخش

گیری آموزشی و متخصص در سنجش و اندازه

شناسی تربیتی، علوم تربیتی، سنجی(، روان)روان

 ریزی آموزشی.سنجش آموزشی، مدیریت و برنامه

 نفر 30 هدفمند

 

های غیرشناختی مفهومی سنجش شایستگی چارچوبتدوین  کيفی. مرحلهجامعه و نمونه در 

انجام « 3ساختاریافتههای نیمهمصاحبه»و « متون پژوهشی»، «اسناد بالادستی»با مراجعه به سه منبع 

وپرورش و وپرورش که توسط شورای عالی آموزشآموزش هگرفت. سه سند بالادستی حوز

وپرورش، اند )شامل سند تحول بنیادین آموزششورای عالی انقلاب فرهنگی مصوب و منتشر شده

. در این مورد بررسی قرار گرفتند پرورش و برنامه درسی ملی(ومبانی نظری تحول بنیادین آموزش

، 1، بانک امرالد4وپرورشهای اطلاعاتی )شامل بانک اطلاعات جهانی آموزشمرحله، پایگاه

                                                           
1. Content Validity Index (CVI) 
2. Content Validity Ratio (CVR)  
3. semi-structured interview 
4. ERIC 
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( با کلیدواژگانِ 5گوگل اسکولار جویوو موتور جست 4، آکادمیا3دایرکت، ساینس2اسکوپوس

های سنجش شایستگی»یافته به وجو شدند. برای بررسی متون اختصاصشده، جستتعریف

وجویی با این کلیدواژگان هایی که ابعاد تربیتی را پوشش دهند( جست)با هدف سازه« غیرشناختی

 /assessment model/ principles/ framework/ evaluating + non-academicصورت گرفت:

non-cognitive/ 21st-century/ social and emotional/ character strengths + achievement/ 

skills/ competencies . 2011( متون از سال 1: ها به قرار زیر تعیین شدشرایط ورود به داده 

( آموزش و سنجش عمومی را در بر گرفته 3( متن کامل، قابل بازیابی باشد؛ 2تر نباشند؛ قدیمی

د های نامرتبط را در بر نگیر( مؤلفه4های ویژه را در بر نگیرد(؛ باشد )آموزش استثنایی و کلاس

( قابل استفاده در 5هایی همانند متغیرهای هوشی، استعدادهای ویژه و کلی حذف شدند(؛ )سازه

های ( در پایگاه6وپرورش عمومی باشد و به آموزش عالی اختصاص نیافته باشد و نظام آموزش

ده استفا 6لیست پریزماشده از چکاستخراج منظور بررسی کیفیت مواردذکرشده نمایه شده باشد. به

حذف و ، گری، انتخاب اولیه، غربالهای اطلاعاتیپایگاهدر  وجوشده در جستشد. روند طی

 آمده است.  1 شکل( در Page et al., 2021پریزما ) نمودارنهایتاً گزینش منابع طبق 
 

 نوع منبع وضعيت گزينش منابع حائز شرايط

 منبع 29

 5نشده= گزینش

 2بررسی سنجش در سطوح آموزش عالی= 

 2پرداختن به سنجش ابعاد نامربوط= 

 1پرداختن به سنجش در آموزش کودکان با نیازهای ویژه= 

 24شده= گزینش

 4کتاب= 

 7گزارش پژوهشی= 

  13شده در مجله = مقاله نمایه

 . نمودار پریزما1شکل 

 

 آمده است. 2های این متون در جدول ویژگی

                                                                                                                                              
1. Emerald 
2. Scopus 
3. ScienceDirect 
4. Academia 
5. Google Scholar 
6. PRISMA 
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 شده و نشده در بررسی متون پژوهشی. منابع گزینش2جدول 

 

 

کتاب گزینش و مورد  4گزارش پژوهشی و  7مقاله،  13شود، تعداد طور که ملاحظه میهمان

 . کدگذاری قرار گرفتند

نظران حوزه موضوعی، به روش ساختاریافته، صاحب-های نیمهدر تعیین نمونه برای مصاحبه

نیز  2گیری قضاوتی و انتخابیعنوان نمونهانتخاب شدند. این روش که به 1گیری هدفمندنمونه

شود، فنی است که در آن پژوهشگر بر قضاوت خود برای انتخاب اعضای جامعه برای معرفی می

گیری، غیرتصادفی است و اغلب پژوهشگران معتقدند کند. این نمونهشرکت در مطالعه تکیه می

                                                           
1. purposive sampling 
2. judgment and selective sampling 

شده برای حائز صلاحیت موارد ارزیابی

 (n= 29بودن: )

 موارد گزینش نشده:

)بررسللی سللنجش در سللطوح  1دلیللل 

 (n= 2آموزش عالی(: )

)پرداختن به سنجش ابعادی کله  2دلیل 

مللورد نظللر نبودنللد هماننللد هللوش و 

 (n= 2استعدادهای ویژه و...(: )

)سللنجش در آمللوزش ویللژه  3دلیللل 

هماننللد کودکللان بللا نیازهللای ویللژه و 

 (n=1های استثنایی(: )کلاس

 (n =4نشده: )موارد بازیابی
 موارد نیازمند بازیابی:

(6 =n) 

 شده:گزینشمطالعات 

(24 =n) 

 

ش
زين

گ
ده

ش
 

 شده:موارد غربال

(40=n) 

دلیل کیفیت پایین نشده بهموارد گزینش

 (n= 7سند: )

 اطلاعاتیهای در پایگاهشده منابع شناسایی

(45 =n) 

 گری:موارد حذف شده پیش از غربال

 (n= 5نشده )منابع تکراریِ گزینش

 و منابع رسمیهاي اطلاعاتی پايگاه شناسايی مطالعات از
ی

ساي
شنا

 
ال

غرب
ري

گ
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دلیل ماهیت که بهای معرف دست یابند. این روش زمانیتوانند با قضاوت دقیق خود به نمونهمی

ها تنها تعداد محدودی از افراد هستند، کارآمد است وهشی، منبع اصلی دادهطرح و اهداف پژ

(Saunders, Lewis, & Thornhill, 2012منظور از صاحب .)موضوعی اعضای هیئت هنظران حوز

های اجرایی نظام های مربوطه و همچنین افراد مجرب در بخشها و پژوهشگاهعلمی دانشگاه

ها را داشتند: سنجش فعالیت علمی و پژوهشی در این حوزه هل سابقسا 10آموزشی بود که حداقل 

تربیت، مدیریت و وشناسی تربیتی، علوم تربیتی، فلسفه تعلیمسنجی(، روانگیری )روانو اندازه

گیری تا دستیابی به گیری شدند و نمونهاین افراد با روش هدفمند نمونه. ریزی آموزشیبرنامه

 نفر زن بودند.  3نفر مرد و  7. از این تعداد، ادامه یافت( نفر 10اشباع نظری )

کمّیِ پیمایشی )با هدف اعتباریابی  مرحله. جامعه آماری کمّی مرحلهجامعه و نمونه در 

-تربیت و علوم تربیتی بودند. به روش نمونهوتعلیم همفهومی( متخصصان حوز چارچوبدرونی 

 هنامه پاسخ دادند. حجم نموننظر به پرسشصاحبزن(  14مرد و  16)نفر  30گیری هدفمند تعداد 

(. همچنین Delavar, 2022های همبستگی پیشنهاد شده است )نفره برای پژوهش 30حداقل 

های آماری و دستیابی به حدود اطمینان برابر داری در روشیمکفی برای تعیین معن هحداقل نمون

های حاصل از این افراد نیز برای بررسی اعتبار درونی دادهاز  (. چونSharma, 2020نفر است ) 30

توان این همبستگی است، می ،های محاسبه اعتبار درونیشود و اساس روشنامه استفاده میپرسش

داور  4نامه نیز از منظور بررسی روایی محتوایی پرسشحجم نمونه را توجیه نمود. همچنین به

ت شد، به سؤالات مربوط به روایی محتوایی پاسخ دهند. موضوعی( درخواس ه)متخصص حوز

 گیری عبارت بودند از:ابزارهای اندازه

اسناد مکتوب و دیجیتالی که شامل الف( سه سند بالادستی و ب( متون  ،کيفی مرحله در    

ساختارنیمهمصاحبه مند مورد استفاده قرار گرفتند. منبع سوم منظور مرور نظامپژوهشی بودند، به

یا  1مضمونی چارچوبطور کلی دارای یک ساختاریافته بهکننده در مصاحبه نیمهیافته بود. مصاحبه

خاص است که باید به آن پرداخته شود. در واقع، سؤالات مشخصی وجود دارند و موضوعیِ 

شوند مرتب نمیبندی، امکان پرسیدن سؤالات اضافه نیز فراهم است اما سؤالات در ترتیب یا کلمه

(Galletta, 2013 .)شده در متون پژوهشی، طراحی شد بر خلأهای مشاهدهسؤالات مصاحبه مبتنی

 یشناستربیتی، یک دکترای روان یشناسو با مشورت چهار متخصص موضوعی )یک دکترای روان

رار وتحلیل قریزی درسی( مورد تجزیهسنجی و یک دکترای برنامهیادگیری، یک دکترای روان

بندی چارچوبروایی سؤالات مصاحبه به روش بازبینی توسط همکاران بررسی شد. . ندگرفت

مورد نظر  هسؤال اولیه طراحی و از نمون 15ساختاریافته در قالب موضوعی سؤالات مصاحبه نیمه

                                                           
1. thematic 
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مصاحبه با دقیقه بود.  75دقیقه و حداکثر  50ها زمان اجرای مصاحبهپرسیده شد. حداقل مدت

های غیرحضوری با صورت حضوری و هم غیرحضوری انجام شد. مصاحبهنظران هم بهصاحب

سازی برداری مستندسازی شد و پیادهو یادداشت 1افزار، ضبط صوتی/تصویریاستفاده از نرم

ضریب توافق ه به روش محاسب پایاییپژوهشگر انجام شد.  هدیدها توسط همکار آموزشمصاحبه

شده مورد از کدهای مشخص 30به این منظور از دو نفر خواسته شد، بین کدگذاران محاسبه شد. 

را مجددا مورد کدگذاری قرار دهند. سپس میزان توافق بین این دو نفر با استفاده از ضریب کاپا در 

این مقدار نشان داد  SSSP-26افزار محاسبه شد. تحلیل نتایج با استفاده از نرم 2بین کدگذاران پایایی

حاکی از  80/0تا  61/0( مقدار کاپای بین 2012) McHugh. طبق تفسیر است 63/0ضریب برابر با 

 پایاییگیری کرد که کدگذاری از طور نتیجهتوان اینتوافق قابل ملاحظه است. بنابراین می

 برخوردار بود. 

 نامه مدمفهومی( نیز طراحی پرسش چارچوب)با هدف اعتباربخشی درونی  کمیّ مرحلهدر 

مفهومی  چارچوبگویه برای تعیین ابعاد اعتبار درونی  6ای با نامهنظر قرار گرفت. پرسش

های کامل بودن، چینش صورت کلی و ابعاد، مقولات و مفاهیم آن )از منظر ویژگیشده بهاستخراج

همگونی بین ابعاد و جامع و مانع  متناسب، اجرایی بودن، مناسب و پیشنهادی بودن، مرتبط بودن،

نامه با استفاده از به این پرسش دهیبودن( توسط محقق و همکاران وی طراحی شد. لینک پاسخ

-آوریهای جمعنظر( ارسال و پاسخصاحب ههای اجتماعی برای داوران )نمونهای شبکهرسانپیام

های آماری مناسب، تفاده از آزمونها با اسشده از آنان مورد تحلیل قرار گرفت. از این پاسخ

های نامه نیز با بررسی مصداقسنجی این پرسشهای رواناعتباربخشی درونی مشخص شد. ویژگی

 پایاییو  (های روایی محتوایی و نسبت روایی محتواییبا شاخص روایی )صوری و محتوایی

نامه تعیین روایی به پرسش دهیتعیین شد. لینک پاسخ( با استفاده از ضریب آلفا )همسانی درونی

-های جمعهای اجتماعی برای داوران ارسال و پاسخهای شبکهرسانمحتوایی نیز با استفاده از پیام

سطح  نسبت روایی محتواییبرای  49/0مقادیر بالاتر از شده از آنان مورد تحلیل قرار گرفت. آوری

 ,Lawshe, 1975, as cited in Zamanzadeh, Ghahramanian)شود دار یا قابل قبول تلقی مییمعن

Rassouli, Abbaszadeh, & Nikanfar, 2015  )شده برای نسبت روایی مقادیر محاسبه هدامن

ها از سوی متخصصان ضروری ارزیابی شد و دهد گویهاست که نشان می 1تا  50/0محتوایی بین 

بوط بودن، واضح بودن و ساده مر روایی محتواییشود. مقادیر شاخص این نسبت مطلوب تلقی می

در این سه  4نامهها برای کل پرسشداشت. این شاخص 1تا  75/0ای بین دامنه 3هابودن برای گویه

                                                           
1. SD Recorder 
2. Kappa inter-rater reliability 
3. I-CVI  
4. S-CVI 
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شاخص روایی محاسبه شد. اگر مقادیر  973/0و  973/0، 908/0ترتیب برابر با حوزه نیز به

 ,Shiست )اباشند، براساس نظر مؤلفان این مقدار مطلوب  75/0بالاتر از  1برای جلساتمحتوایی 

Mo, & Sun, 2012 عنوان به نامهپرسشو بالاتر، برای کل  90/0تا  80/0(. همچنین معمولاً مقدار

شده (. مقادیر محاسبهPolit, Beck, & Owen, 2007شود )شاخصِ قابل قبول در نظر گرفته می

ساخته نامه محققپرسش پایاییمنظور بررسی یی محتوایی مطلوبی است. بهحاکی از شاخص روا

نفر اجرا و ضریب آلفای کرونباخ  30نامه روی مفهومی، این پرسش چارچوبتعیین اعتبار درونی 

کل برابر  هنمر براینامه محاسبه شد. مقدار این ضریب منظور بررسی همسانی درونی این پرسشبه

قابل قبول و مقادیر بالاتر  7/0( مقادیر بالاتر از 1993) Cortina. براساس نظر به دست آمد 78/0با 

 شودنامه قابل قبول تلقی میمطلوب است. بنابراین اعتبار همسانی درونی این پرسش 8/0از 

کیفی -تحلیل توصیفیوتحلیل محتوای کمّی با تجزیهاز  کيفی. مرحلهتحليل در وروش تجزيه

استفاده شد. در رویکرد تحلیل محتوای تلخیصی،  کیفی مرحلهتجمیعی( در -)رویکرد تلخیصی

شوند و براساس ادبیات پژوهشی و نظر ها تعریف میکلمات کلیدی قبل و در ضمن تحلیل داده

سیر از متن ها تففراوانی بر مقایسه و ارائهد. در این رویکرد علاوهآینپژوهشگر به دست می

از روش کلایزی در هفت  مرحله این. در (Hsieh & Shanon, 2005شود )زیربنایی نیز ارائه می

ها، ایجاد شده، قرار دادن معانی در دستهگام )مروری بر تمام اطلاعات، ایجاد مفاهیم فرموله

 & ,Wirihana, Welch, Williamson)توصیف روایی، تعیین اعتبار و تعیین قابلیت پیگیری 

Christensen, 2018 .های استاندارد کدگذاری با استفاده از رویه( استفاده شدStrauss and Corbin 

دستسوسازی اطلاعات بهدر تحلیل محتوا و هم( )با کدگذاری باز، محوری و انتخابی( 1998)

 چارچوباقدام به تدوین ها( آمده از اسناد، متون پژوهشی و مصاحبهدستآمده از منابع )کدهای به

ها و اسناد مند متون پژوهشی خارجی، رونوشت مصاحبهمحتوایی شد. به این منظور، در مرور نظام

 استفاده شد. MAXQDA-2020افزار بالادستی از نرم

 ,Guba & Lincoln, 1989ت گوبا و لینکلن )بر نظراهای کیفی مبتنیبررسی اعتبار و پایایی داده

as cited in Noori & Mehrmohammadi, 2012 ) انجام شد. این پژوهشگران معیارهای اعتبار در

را متناظر با  3را متناظر با روایی بیرونی، اعتماد 2های کیفی را متناظر با روایی درونی، انتقالپژوهش

شاره نیز ا 5دانند. بعلاوه به معیار اصالتهای کمّی میرا معادل عینیت در پژوهش 4پایایی و تأئید

                                                           
1. I-CVI 
2. transferability 
3. dependability 
4. confirmability 
5. authenticity 
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منظور اند. در پژوهش حاضر بهها پیشنهاد دادهکنند و راهبردهایی را برای ارزشیابی این ملاکمی

 کنترل خطا و کسب اطمینان از اعتبار پژوهش راهبردهای زیر مد نظر قرار گرفت: 

. این روش درراستای افزایش دقت علمی پژوهش انجام 1بازنگری و بازبینی توسط همکاران. 1

موجب آن تعامل بین پژوهشگر و سایر افرادی که در موضوع مورد نظر تجربه دارند، و به شودمی

شود ها فراهم میآوری و تحلیل دادهراهنمایی برای طرح تحقیق، جمع هگیرد و زمینصورت می

(Stommel & Wills, 2004در پژوهش حاضر سه تن از همکاران به .) عنوان متخصص موضوعی و

گیری و ریزی درسی، یک دکترای سنجش و اندازهسنجش )شامل یک دکترای برنامه آشنا با مبحث

آمده را بازبینی دستها و ابعاد بهشناسی تربیتی( روند انتخاب مقالات، تحلیل دادهیک دکترای روان

 ها بازخورد دادند و نظرات خود را بیان کردند.آن هکردند و دربار

-کارگرفتن بیش از یک پژوهشگر برای جمعش شامل به. این رو2سازی پژوهشگرمثلث. 2

منظور (. بهScheermesse & Bachmann, 2012ها است )آوری، تجزیه، تحلیل یا تفسیر داده

آوری، انتخاب یند جمعاارتقای اعتبار این مطالعه بیش از یک پژوهشگر )سه پژوهشگر( در فر

دخیل بودند و نظرات این افراد با یکدیگر همها و تفسیر نتایج تحلیل دادهومقالات، تجزیه

 سوسازی شد. 

نامه و بهره بردن از با طراحی پرسش مرحلهدر این  کمیّ. مرحلهتحليل در وروش تجزيه

مفهومی در نمونه  چارچوبدر تحلیل سؤالات آن، اعتباربخشی درونی  3آزمون تی تک گروهی

شود که آیا میانگین این فرض آزمون می آماری مورد نظر بررسی شد. در این آزمون آماری

داری یشده ازسوی پژوهشگر تفاوت آماری معنپژوهش با ارزش مشخص هشده در نمونمحاسبه

 .دارد یا خیر

 

 هايافته

در شکل   چارچوبمؤلفه تشکیل شده است. این  13 و بُعد 4شده از مفهومی استخراج چارچوب

 وتأخر است. صورت زمانی و تقدمارتباط بین ابعاد به دهندهها نشانفلش نشان داده شده است. 1

 

 

                                                           
1. peer check and peer monitoring 
2. investigator triangulation 
3. one sample t-test 
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 های آنهمراه ابعاد و مؤلفهالگوی مفهومی به .1شکل 

 

 اند.خلاصه شده 3مفهومی مورد نظر در جدول  چارچوبهای ابعاد و مؤلفه 

 

 های غیرشناختیهای الگوی مفهومی سنجش شایستگیابعاد و مؤلفه .3جدول 

 هامؤلفه ابعاد

 های غیرشناختی( رویکردهای پرورش شایستگی1-1 راهبردي ه( تدوين برنام1

 کردن علت سنجش( روشن1-2

بندی چارچوبهای غیرشناختی )( تعریف شایستگی1-3

 مفهومی(

 های سنجش اثربخش( در نظر گرفتن ویژگی1-4

 ها و استانداردها( تعیین اهداف، ملاک1-5

 ( تعیین نوع داده 1-2 هاداده شواهد/( گردآوري 2

 ( عاملان اجرایی2-2

 ( تعیین نوع سنجش2-3

 های سنجشی( اقدام2-4

 ها(ها )تحلیل داده( فعالیت1-3 گيري( نتيجه3

 ( الزامات3-2
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 ( سطح خرد1-4  يندها )پيامدها(ابر (4

 ( سطح کلان4-2

 

 شوند.ها تشریح میآن های ذیلدر ادامه این ابعاد و مؤلفه    

 

های راهبردی برای این بُعد اشاره به لزوم طراحی برنامه. تدوين برنامه راهبردي .1بُعد 

 شود. های نظام سنجش محسوب مییکی از زیرنظام« سنجشی چارچوبتدوین »سنجش دارد. 

ید از هر اقدام سنجشی باپیش هاي غيرشناختی.رويکردهاي پرورش شايستگی. 1-1مؤلفه 

شود: ها مطرح میچهار رویکرد اصلی برای آموزش آنها تعریف شود. رویکرد پرورش شایستگی

( خلق محیط 3ها در محتوای تحصیلی؛ ( یکپارچه کردن مهارت2ها؛ ( آموزش مستقیم مهارت1

های اجتماعی و هیجانی را حمایت های آموزشی عمومی که مهارت( فعالیت4یادگیری مثبت و 

ی درسی و ها را در برنامهها باید ابتدا آن(. بنابراین برای سنجش این مهارت9متن کنند )می

های آموزشی معلم اشاره شده است که در تعامل با نیز به فعالیت 21آموزشی گنجانید. در متن 

شود. در این ها منتهی میبه ارتقای این شایستگی دهد،از خود نشان می معلم کهها همین مهارت

هیجانی و هم -های اجتماعیاند که هم ارتقای شایستگیدیدگاه ده اقدام آموزشی نیز معرفی شده

)شامل  1های تدریس اجتماعیاین موارد در قالب اقدام .دهندنظر قرار می پیشرفت تحصیلی را مد

و بر حمایت گری، و جوّ مبتنیپذیری و انتخابمحور، زبان معلم، مسئولیت-موزآانضباط دانش

تأملی و خودسنجی، -)شامل یادگیری همکارانه، خود 2آموزشی-یهای تدریسگرمی( و اقدام

(. پنج الگو 21اند )متن شده بندیآموزش متعادل، انتظارات تحصیلی و ایجاد شایستگی( صورت

( 2سازی مدارس؛ های آماده( برنامه1وپرورش امریکا مطرح شده است: نیز ازسوی دفتر آموزش

های ( برنامه4( الگوهای جایگزین مدرسه و اصلاح رویکردها در مدرسه؛ 3ای؛ های مداخلهبرنامه

(. 23برای معلمان )متن  ی( محیط یادگیری دیجیتال، منابع آنلاین و ابزارهای5یادگیری غیررسمی و 

ف تربیت، تعری هتأکید اسناد بالادستی بر ساز باوجودنظران مورد مصاحبه نیز براساس نظر صاحب

یک سری تلویحات »مشخصی از آن که بتوان سنجش دقیق آن را در نظر گرفت مطرح نشده است: 

تربیت و متغیرهای مثلاً غیرتحصیلی و غیرشناختی ولی شما  هآموزشی و سنجشی هست دربار

« دانید این کجای محتوا آمده یا معلم چطور باید اونها رو درس بده که بعداً بسنجه.دقیقاً نمی

مرحله چهار های قرن بیست و یکمی آموزش مهارت 3براساس نظر متخصص  .(6 )متخصص

( طرح تربیت معلم برای آن داشته 2( همه برنامه مشخص در سطح نظام داشته باشید. 1»دارد: 

                                                           
1. social teaching practices 
2. instructional teaching practices 
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یعنی به معلم بگو چه کار بکند تا خلاقیت بچه بهتر  ؛داشته باشید 1پداگوژیکال اکتیویتی( 3باشید؛ 

 «ها خلاق بار بیایند.براساس خلاقیت خودت یک کاری انجام بده تا بچهبشود نه اینکه 

وجود نیت و قصد روشن » 11طبق متن پژوهشی  روشن کردن علت سنجش. .2-1مؤلفه 

بیشترین علت سنجش « ای برای پیامدهای سنجشی منتهی شود.های سازندهتواند به محدودیتمی

گویی (، پاسخ19و  15، 10، 7گری )متون ای و غربالهای مداخلهها طراحی برنامهاین شایستگی

( عنوان 11آموزان در خطر و طراحی برنامه درسی )متن ( و شناسایی دانش19و  16، 11)متون 

مسئله، مداخلات  آموزان را برای حلگری دانششده است. نظارت بر پیشرفت و غربال

یند افر»گری نیز (. منظور از غربال19کنند )متن محور آماده می-مداخله چارچوبچندسطحی و 

در اسناد بالادستی هدف (. 15)متن « تری دارند.شناسایی افرادی است که نیاز به ارزشیابی جامع

 10-6عنوان مثال، در راهکار آموز تعریف شده است. بهسنجش ارائه تصویری جامع از دانش

های های وجودی و توانمندیتبرنامه درسی ملی آمده است باید با هدف منعکس کردن ظرفی

آموزان، مربیان و اولیا در امر سنجش فراهم شود آموزان امکان مشارکت سایر دانشمتفاوت دانش

تصویری »باید  سنجشآمده است برنامه درسی ملی  -4-5در بخش (. 41)برنامه درسی ملی، ص 

  (.13)ص « یازهای وی ارائه کندها و نآموز ... متناسب با ظرفیتجانبه از موقعیت کنونی دانشهمه

بررسی اسناد  بندي مفهومی(.چارچوبهاي غيرشناختی ). تعريف شايستگی3-1مؤلفه 

شده در برنامه درسی کسب تمامی تجارب تربیتی» سنجشدر  وپرورش نشان دادبالادستی آموزش

، ص سند تحول)مبانی نظری « صریح و برنامه درسی ضمنی/پنهان باید مورد توجه و تأکید باشد

 The Islamic Republic of)وپرورش اهداف کلان تربیتی در سند تحول بنیادین آموزش (.381

Iran Ministry of Education, 2011aانسانی موحد، مومن، معتقد به معاد، » پرورش: اند از( عبارت

جو، عاقل، یقتها و وظایف در برابر خدا، خود، دیگران و طبیعت. حقآشنا و متعهد به مسئولیت

گرا و دوست، مهرورز، جمعستیز، جهادگر، شجاع و ایثارگر و وطنجو، ظلمخواه و صلحعدالت

مدار و منتظر و تلاشگر در جهت تحقق حکومت عدل جهانی، با اراده و اندیش، ولایتجهانی

گر و آزادمنش، تخابدار، دانا و توانا، پاکدامن و باحیا، اننفس، امانتامیدوار، خودباور، دارای عزت

پذیر و مدار و نظممتخلق به اخلاق اسلامی، خلاق، کارآفرین، مقتصد و ماهر، سالم و بانشاط، قانون

گونه همان. «ورود به زندگی شایسته فردی، خانوادگی، اجتماعی براساس نظام معیار اسلامی هآماد

 ه پوشانی داشته باشند، دامنیکدیگر همشود این ابعاد در عین حال که ممکن است با که ملاحظه می

 گیرند.ها را در بر میای از ویژگیگسترده

                                                           
1. pedagogical activity 
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-شایستگی و های منشیفضائل و توانمندی جز اصطلاحاتبه بررسی متون پژوهشی نشان داد

اصطلاحاتی که کار برده شدند، سایر که تقریباً در تمامی متون به هیجانی -های اجتماعیها/مهارت

ند از: اوجوه مختلف پیشرفت تربیتی را براساس تجارب جهانی در برگیرند عبارتتوانند می

 های غیرتحصیلیها/مهارت، شایستگی (20و  19، 4، 1)متون  های غیرشناختیها/مهارتشایستگی

 19و  9. براساس متون (19و  9، 6)متون  های قرن بیست و یکمیو مهارت (19و  1)متون 

های غیرشناختی، هیجانی، مهارت-های اجتماعیهمان شایستگی و یکمی ی قرن بیستهامهارت

های قرن مهارت» 3هستند. براساس نظر متخصص  1های نرمهای غیرتحصیلی و مهارتمهارت

تر هست نسبت به یونسکو اندکی مرجع»با ابعاد تربیتی در اسناد ما هماهنگی دارد: « بیست و یک

کند که تا شایستگی اضافه می 27ها گیرد و ذیل ایندر نظر میتا مؤلفه آید ششجاهای دیگر می

پوشی با همدیگر داشته باشد. اینها مثل تاروپود هم هستند. ]در واقع[ برنامه درسی را کمترین هم

های باید تلفیق بشود این بحث ای کهچیزهای دیگهتا مهارت داریم با  11گویید که دارید و می

بین موضوعی یعنی  های بین عرضی یابحث ای 21های قرن ونسکو مهارتغیرشناختی یا به قول ی

ها کار خواهید با بچهها میعنوان یکی از شایستگیوقتی که شما خلاقیت را به .یبین موضوعات

ها البته بکنید ]به صورت[ ریاضی نباید کار بکنید بلکه این باید در جریان تدریس باشد. برای این

دارد. یعنی ممکن است که در محتوای درس خاصی وجود نداشته باشند ولی در برنامه وجود 

-ها یعنی چه سازهدونیم چیببینید ما هنوز نمی: »7براساس نظر متخصص  «برنامه درسی هست.

ها دقیقاً خواهیم درس بدیم. یک چیزهای کلی و خیلی خوبی تو اسناد هست ولی اینهایی رو می

چطور تو برنامه درسی منعکس شدن؟ معلم چطور باید درس بده؟  ها هستن؟کدام شایستگی

های غیرشناختی. تونیم کلی بگیم شایستگیما  نمی»نیز:  8طبق نظر متخصص « مشخص نیست.

-آموز ایرانی کاربرد دارن. ما هدفمون کدومها برای دانشباید دقیق مشخص کنیم کدوم شایستگی

در « فردی.قیت، خودمدیریتی، تنظیم هیجانی و ارتباط بینپرسید، میگم خلاهاست؟ اگه از من می

 .شوداشاره میهای غیرشناختی برای شایستگیهای مطرح شده ادامه به برخی از مدل

-. به این طبقههاي منشی پيترسن و سليگمنبندي فضائل و توانمنديطبقه. 1-3-1زيرمؤلفه 

صیات ارزشمند و وخص 2است. منظور از فضائلاشاره شده  24، 13، 12، 8، 5، 3، 2بندی در متون 

های منشی اشاره به ای شبیه به ارزش است و توانمندیست که سازها هامحوری در تمامی فرهنگ

هایی از شناخت، شناختی و عناصر اصلی فضائل دارد. ظرفیتاجزای روانی یا فرایندهای روان

-ها را قادر میسازند و آنبتدایی افراد را میشناختی اعاطفه، اراده و رفتار هستند که عناصر روان

ای رفتار کنند که هم بهزیستی روانی خود فرد و هم بهزیستی روانی دیگران ارتقا گونهکنند تا به

                                                           
1. soft skills 
2 .virtues 
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ها های منشی کمتر انتزاعی و مصادیق آنیابد. فضائل مفاهیمی بسیار انتزاعی هستند، توانمندی

توانمندی منشی را شامل  24فضیلت محوری و  6بندی شوند. این طبقهعینی و ویژه محسوب می

دلیری ، خرد و دانش )خلاقیت، کنجکاوی، عشق به یادگیری، ذهن باز، وسعت دید(شود: می

انسانیت )عشق/محبت، هوش اجتماعی، ، )شجاعت، پشتکار، صداقت، شور و شوق/سرزندگی(

روی )بخشایش، تواضع و فروتنی، میانه، عدالت )کار گروهی، عدل و انصاف، رهبری(، مهربانی(

-تعالی )ستایش زیبایی و محاسن، قدرشناسی، امید، شوخو  دهی(دوراندیشی/احتیاط، خودنظم

بندی با این طبقهانداز سند تحول مفاهیم ذکرشده در چشم. به نظر نوعی تناظر بین طبعی، معنویت(

با ابعاد  ی پیترسون و سلیگمنهای منشبندی فضائل و توانمندیطبقه وجود دارد. مطابقت بین

 آمده است. 4جدول  در تربیتی در سند تحول

 
  های محوری پیترسن و سلیگمنبا فضیلتتحول شده در سند متناظر کردن ابعاد تربیت مطرح .4جدول 

 هاي محوريفضيلت

 تعالی رويميانه عدالت انسانيت دليري خرد و دانش

 شده در سند تحولابعاد تربيتی مطرح

جو و حقیقت

 خردمند

خلاق و 

 کارافرین

 عاقل

 دانا و توانا

 انتخابگر

پژوه و دانش

مند به علم هعلاق

 و آگاهی

 جهادگر

 شجاع

 ایثارگر

 ماهر

 بااراده

 خودباور

دارای عزت

 نفس

 آزادمنش

 مهرورز

گرا و جمع

-جهانی

 اندیش

سالم و 

 بانشاط

آماده ورود به 

زندگی شایسته در 

 ابعاد مختلف آن

 پذیرو نظمقانون 

 خواهعدالت

معتقد به نظام معیار 

 اسلامی

منتظر و تلاشگر 

برای تحقق 

حکومت عدل 

 جهانی

 جوصلح

 دوستوطن

 دارامانت

 ستیزظلم

 مقتصد

متخلق به 

اخلاق 

 اسلامی

 دامنی و حیاپاک

 موحد و مؤمن

 معتقد به معاد

ها شنا و متعهد به مسئولیتآ

و وظایف در برابر خدا، 

 و طبیعتخود، دیگران 

 مدارولایت

های وفادار به ارزش

 اسلامی و ملی

 

توان تناظر مطلوبی بین ابعاد ذکرشده از تربیت شود، میمشاهده می 4طور که در جدول همان

 برقرار کرد.  های محوری پیترسن و سلیگمنفضیلتدر اسناد بالادستی با 



 

 

 

 115   های غیرشناختیو اعتباربخشی چارچوب مفهومی سنجش شایستگی طراحی

 

با توجه به تعریف هاي هيجانی و اجتماعی. ها/مهارتالگوهاي شايستگی. 2-3-1زيرمؤلفه 

نامه ارزشیابی توصیفی، شاید بتوان این ابعاد تربیت را متناظر با الگوهای وضعیت تربیتی در آیین

-اند، همهای تحصیلی، اجتماعی و هیجانی مطرح شدهها/مهارتدیگری که برای بررسی شایستگی

 ست.خلاصه شده ا 5راستا کرد. این الگوها در جدول 
 

 های هیجانی و اجتماعیها/مهارتشایستگی برای شدهالگوهای مطرح .5جدول 

 هازيرمؤلفه هاي مفهومیچارچوب

سازمان همکاری و  چارچوب

برای سنجش  توسعه اقتصادی

های اجتماعی و هیجانی مهارت

عاملی شخصیت  5بر نظریه مبتنی

 (1و  17)متون 

 پذیری، مداومتعملکرد در تکلیف: خودکنترلی، مسئولیت

 بینیومت در برابر تنش، کنترل هیجانی، خوشاتنظیم هیجانی: مق

 بودنورزی، اجتماعیارتباط با دیگران: انرژی، جرأت

 ذهن باز: کنجکاوی، خلاقیت، تحمل

 همکاری: همدلی، همکاری، اعتماد

الگوی سازمان همکاری یادگیری 

 تحصیلی، اجتماعی و هیجانی

 (21، 19، 11، 46، 9)متون 

 خودآگاهی

 خودمدیریتی

 آگاهی اجتماعی

 های ارتباطی(مدیریت روابط )مهارت

 گیری مسئولانهتصمیم

 (11)متن جونز و بوفارد الگوی 

 فردیهای اجتماعی و بینمهارت

 های هیجانیمهارت

 های شناختیِ نقادانهمهارت

و همکاران  کوئنمکالگوی 

 (11)متن 

 لی )هم رفتاری و هم ذهنی(خودکنتر

 های حلهای تفکر )توانایی درک افکار و احساسات دیگران و مهارتمهارت

 مسئله(

 های رفتاری )کمک به دیگران و توانایی پیوستن به گروه(مهارت

 

سازمان همکاری یادگیری تحصیلی، اجتماعی و الگوی آمده است،  5طور که در جدول همان

های اجتماعی و هیجانی مطرح شده بیشتر از سایر الگوها برای آموزش و سنجش مهارت هیجانی

. براساس نظر (1گیرند )متن و معمولاً همین پنج شایستگی مبنای آموزش و سنجش قرار می است

 6های قرن بیست و یکمیه یعنی ذیل مهارتگید تربیت همون چیزی که بهش می» :10متخصص 

؛ چیزهایی مثل اه نکنم( کتگوری آمده و بیست و چند تا مهارت را مطرح کرده.تا )اگه اشتب 7یا 
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های غیرشناختی مثل توان کار ها همون مهارتاین« »مهمیه یا خلاقیت هکه خیلی ساز 1کولَبورِیشن

 (2)متخصص « شنکه بخش مهمی از آموزش محسوب می گروهیه

در این گام باید اصول سنجش  هاي سنجش اثربخش.در نظر گرفتن ويژگی .4-1مؤلفه 

 ههای چندگانه برای پرداختن به سازسنجش»توان از های غیرشناختی را لحاظ کرد. میشایستگی

جامع جانبه و همهیند سنجش باید به تصویری ا(. همچنین فر19)متن « مورد نظر بهره جست.

ز فرد منتهی شود، روا ( ا381و مبانی نظری سند، ص  13، برنامه درسی ملی، ص 19و  17)متون 

ها و شواهد چندگانه را در بر گیرد )متون ( باشد و روش19و  17، 16، 15، 11، 7و معتبر )متون 

، 18متون منصفانه )اخلاقی و (. همچنین سنجش باید برنامه درسی ملی 10-1، راهکار 17و  11، 7

. رویکرد کلی نیز باید در (18و  6 متونبینی داشته باشد )( و دقیق باشد و قدرت پیش24و  19

 شناسی. بر توانمندی باشد نه آسیبسنجش مبتنی

این مؤلفه اشاره به این مسئله دارد که باید  ها و استانداردها.. تعيين اهداف، ملاک5-1مؤلفه 

(. 19و  16د )متون ندقت تدوین شوهیجانی به-های یادگیری اجتماعیاستانداردها و شایستگی

ها با مقیاس»ترتیب که اینکنند. بها مبنای تهیه ابزارهای سنجش را فراهم میهمین استاندارده

ها را توانند خط سیر شایستگیشوند. استانداردها همچنین میها و استانداردها متناظر میشایستگی

های هیجانی باید معیارهای کلیدی در موقعیت-یادگیری اجتماعی چارچوبدنبال تعیین کنند. به

یکی از معضلات ما همین : »2براساس نظر متخصص  (16)متن « دقت روشن شود.نیز بهمحلی 

آموز چیه؟ باید این استانداردها دونیم ملاک عملکرد دانشتدوین نشدن استانداردها است. ما نمی

 «هم برای پیشرفت تحصیلی و هم تربیتی تدوین بشن.

های عملیاتی برای گردآوری شواهد و داماین بُعد شامل اقها. . گردآوري شواهد/داده2بُعد 

 های ضروری برای سنجش است. داده

ها و است. مهارت اولین گام در این بعُد تعیین نوع داده . تعيين نوع داده.1-2مؤلفه 

های منشی توانمندی»عنوان مثال، شوند. بههای متنوعی ابراز میهای غیرشناختی در شکلشایستگی

اساساً باثبات هستند که ازطریق تفکر )شناخت(، احساسات )عاطفه(،  صفات شخصیتی جهانی و

های (. هریک از این ابعاد دلالت24)متن « یابند.تمایل )میل و خواسته( و عمل )رفتار( تظاهر می

 شود. به آن پرداخته می 4-2بندی و انتخاب اقدام سنجشی دارند که در مؤلفه متفاوتی برای صورت

منظور از عاملان اجرایی فرد یا افرادی هستند که سنجش را اجرا  عاملان اجرايی.. 2-2مؤلفه 

(، معلم 20و  19، 17، 14، 13، 12، 11، 8، 7، 4، 1تواند والدین )متون کنند. مجری سنجش میمی

، 17، 16، 14، 13، 12، 11، 10، 8، 7، 6، 5، 2( یا یادگیرنده )متون 11و  8جز )در تمامی متون به

                                                           
1. collaboration 
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سنجش توسط »( یا 24)متن « 2محورسنجش معلم»(، 20)متن « 1دیگرسنجی»(. باشد. 20و  19

 (23)متن « گیرد.ها توسط معلم یا سنجشگر صورت میست که قضاوتا به این معنا 3دیگری

اهمیت نقش معلم در متون متعدد مورد تأکید قرار گرفته است:  . معلم.1-2-2زيرمؤلفه 

درسی عمل  هعنوان عاملان تغییر در برنامبهتوانند ی سنجشی مناسب میهااقدام معلمان ازطریق»

ای که معلم از آن برای اِعمال شیوه»( نقش معلم در این راستا بسیار کلیدی است: 18)متن « کنند.

زیادی به باور و دانش  کند و موفقیت اصلاحات وی، تا حدهای مختلف سنجش استفاده میروش

درک و فهم معلم از سنجش، میزان تعهد معلم به ، گیری و ارتباط آن با آموزشاندازه همعلم دربار

های سنجشی، استفاده از بازخورد برای بهبود تدریس، مکالمه با سنجش برای یادگیری، مهارت

دگیرندگان متنوع و گزارش نتایج سنجش به ایادگیرندگان، قضاوت مداوم و قابل مقایسه، سنجش ی

به نقش محوری معلم به این (. در اسناد بالادستی 22)متن  بستگی دارد فعاننوالدین و سایر ذی

سازی معلم ... حفظ یند ارزشیابی، نقش محوری و تصمیمادر فر -10-7»صورت اشاره شده است: 

های مسئولیت تطبیق، تدوین، اجرا و ارزشیابی برنامه»( و معلم 41ص  ،)برنامه درسی ملی« شود

 (. 12ص  ،را نیز بر عهده دارد )برنامه درسی ملی« سطح کلاسدرسی و تربیتی در 

در  نیزهای سنجش گوناگون با تأکید بر خودسنجی به روش . يادگيرنده.2-2-2زيرمؤلفه 

ه لازم است با توجه به نقش محوری متربی، امکان و زمین»اشاره شده است: بالادستی  اسناد

و  247ص  ،)مبانی نظری« ی( را نیز فراهم آوردخودارزیابی مداوم )ارزشیابی توسط خود مترب

( حرکت 301و  186ص  ،مبانی نظری« از ارزیابی بیرونی به ارزیابی توسط خود شخص»( و 361

ن نقش محوری دارد و اساساً اصول حاکم بر ارزشیابی اهمچن این فرایندمعلم در  البته کند.

( و معلم 41ص  است )برنامه درسی ملی،معلمان طراحی شده  هپیشرفت تحصیلی و تربیتی نیز ویژ

(. آنچه 41ص  ،، برنامه درسی ملی10-7سازی دارد ) یند ارزشیابی نقش محوری و تصمیمادر فر

های قالب در سنجش است. خودسنجی عنوان یکی از روشاهمیت دارد، نقش خودسنجی به

 کندن سنجش را فراهم میشدگیرد و امکان درونیآموز را موجودی فعال و پویا در نظر میدانش

 .(8و  2)متون 

اشاره شده است  برنامه درسی ملی -10-6 راهکار در سالان.. والدين و هم3-2-2زيرمؤلفه 

شده در برنامه درسی ملی براساس اصول مطرح«. هم شودادر امر سنجش فر اامکان مشارکت اولی»

امکان »آموزان فردی بین دانشهای های موجود و تفاوتنیز با هدف انعکاس دقیق ظرفیت

در اسناد  .(41ص  ،باید فراهم شود )برنامه درسی ملی« در امر سنجش آموزانمشارکت سایر دانش

                                                           
1. hetero assessment 
2. instructor-based assessment 
3. assessment by others 



 

 

 

 58، شماره پیاپی 1402 پاییز و زمستان، دوم هپانزدهم، شمار هدور مطالعات آموزش و یادگیری، همجل  118

طور مطرح ( اشاره شده و این337)مبانی نظری سند، ص « هامشارکت فعال خانواده»به  بالادستی

گیری ضروری برای تصمیم امشارکت اولیارزشیابی از وضعیت تربیتی متربیان ... »شود که در می

گیری در موارد خاصی که تصمیم»( آمده است: 349در مبانی نظری سند )ص (. 349 )ص« است

گیری ضروری متوجه متربیان با نیازهای ویژه یا افراد مستعد است، مشارکت اولیا برای تصمیم

های ویژه ها و قضاوتگیریدر تصمیمتوانند در نتیجه، براساس اسناد و متون، اولیا نیز می« است.

سالان منابع اطلاعاتی مهمی هستند که والدین و هم»آمده است:  23دخالت داده شوند. در متن 

-ها میکلاسیهم»و « ها استفاده شوندتوانند در کنار خودگزارشی در جهت افزایش اعتبار دادهمی

)متن « ن است توسط خود او نادیده گرفته شوندآموز اشاره کنند که ممکتوانند به زوایایی از دانش

20 .) 

کند البته سنجش توسط هریک از این عاملان اجرایی نقاط قوت و ضعف متفاوتی را مطرح می

آوری اطلاعات از منابع متعدد توصیه شده است و به همین دلیل استفاده از چند مجری و جمع

ویژه در سطح کلاس درس( تنها به سنجش د )بهتوان در بررسی این موار(. نمی17و  10، 7)متون 

(. 24)متن  نامه بسنده کردبر پرسشتوسط خود یادگیرنده یعنی اطلاعات خودگزارشی و مبتنی

-( ابزارهای خودگزارشی )به1اند از: مشکلات و ایرادهای وارده به ابزارهای خودگزارشی عبارت

دهند؛ را در بررسی در مقیاس وسیع افزایش میها( خطای نوع اول و دوم های کوتاه آنویژه نسخه

( ارائه 3شود؛ های نامعتبر منتهی میهای مربوط به حافظه به دادهها و سوگیری( ناهمسانی پاسخ2

های نامعتبری تواند به نیمرخ( می1های مطلوب اجتماعی )سوگیری مطلوبیت اجتماعیپاسخ

شود که وی قادر با هر گویه منجر به این مسئله می آموز در ارتباط( کمبود دانش دانش4بینجامد و 

حل،  های نامعتبر بینجامد. راهتواند به دادهها نیز میدهی نخواهد بود. تفسیر نادرست گویهبه پاسخ

 3(. متخصص 17های متنوع است )متن آوری اطلاعات از منابع متعدد و با استفاده از روشجمع

های غیرشناختی اشاره نامه و خودگزارشی در سنجش سازهاز پرسشدر ارتباط با مشکلات استفاده 

. این نهکه حتماً  ؟میبسنج 2ید با اینوِنتوریبا میبسنج میبخواهخلاقیت را  آیا وقتی»کند: می

 «های مکمل تکمیل بشوند.اطلاعات کافی نیستند و باید با داده

آموز است و توسط خود دانشهرچند سوگیری در خودگزارشی والدین کمتر از خودگزارشی 

بینی بالاتری هستند، اما این ابزارها نیز در تر، معتبرتر و با قابلیت پیشتر، عینیاین اطلاعات دقیق

دانش های مطلوب اجتماعی و عدمدهی، ارائه پاسخمعرض سوگیریِ حافظه، ناهمسانی در پاسخ

آموز نیر عامل دهنده از دانششناخت پاسخها قرار دارند. بعلاوه، میزان کافی برای پاسخ به گویه

                                                           
1. socially desirability bias 
2. inventory 
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آموز باشد، دهی است. بعلاوه، وقتی هدف بررسی حالات عاطفی درونی دانشمهمی در پاسخ

 (.17توصیف دیگران چندان محلی از اعراب ندارد )متن 

گیری شود. فراوانی . در این گام باید درباره نوع سنجش تصمیم. تعيين نوع سنجش3-2مؤلفه 

ها و تکالیف متناظر با های مورد نظر و تعداد گویهطول مدت زمان سنجش، تعداد شایستگیاجرا، 

نوع سنجش باید با موضوع مورد سنجش متناظر و هماهنگ »شود. هریک در این گام مشخص می

کننده  شود منعکسگیری از رفتارهایی است که فرض میباشد. منظور از روش سنجش رویه نمونه

گیری (. در این ارتباط باید تصمیم11)متن « ی و هیجانی یا مَنِشی مورد نظر باشند.مهارت اجتماع

عموماً هدف در بررسی یادگیری »شود: کرد که آیا از یک ابزار واحد یا چند ابزار استفاده می

های متنوع مورد استفاده قرار ای از ابزارها با گویهاجتماعی و هیجانی این است که دامنه گسترده

ای واحد باید که رفتار بشر پیچیده و غنی است، برای سنجش پدیدهجاییاز آن(. »16)متن « یرند.گ

های اطلاعات ]مربوط به شایستگی»(. بنابراین 17)متن « ها از چندین منظر گردآوری شوندداده

راستا، (. در همین 15)متن « آوری کرد.هیجانی[ را باید از منابع اطلاعاتی متنوع جمع-اجتماعی

-های سنجش مختلف برای ارزشیابی سازهیعنی استفاده از منابع و روش 1سازیاستفاده از مثلث»

« های سنجشیِ منفرد توصیه شده استهای ذاتی روشمنظور غلبه بر محدودیتهای مورد نظر به

اسب بودنِ محیطی باید به متن»بنابراین نباید تنها به یک منبع اطلاعاتی اکتفا کرد. بعلاوه،  .(17)متن 

گیری از با بهره« 3سنجش چندموقعیتی»و « 2ایسنجش چندسازه»( و 7)متن « و فرهنگی توجه کرد.

توانند اعتبار قضاوت درباره عملکرد اجتماعی و هیجانی منابع و ابزارهای چندگانه و متنوع می

مطرح شده است که « 4سنجش محیط پیرامونی»آموز را افزایش دهند. در همین راستا، بحث دانش

(. در 10آوری اطلاعات جامع و معتبر درباره محیط فیزیکی و اجتماعی است )متن شامل جمع

-برای قضاوت درخصوص سطح دستیابی دانش« ارائه شواهد متنوع و کافی»اسناد بالادستی نیز به 

برای « هاروشگیری از سایر بهره»و  (41)برنامه درسی ملی، ص آموزان به اهداف برنامه درسی 

( اشاره شده است. 13آموزان )برنامه درسی ملی، ص گری و خودمدیریتی دانشتحقق انتخاب

باشد.  5مرجع-مرجع یا هنجار-درسی تواند براساس مرجع مورد نظر، برنامهبعلاوه، سنجش می

-تعیینآموز در توالیِ اهدافی از پیشهای دانشمحور فرایند سنجش توانایی-سنجش برنامه درسی»

مرجع عملکرد -دهد و سنجش هنجاراست که سنجش را با مداخله و ارزشیابی پیوند می شده

                                                           
1. triangulation 
2. multiple-contrust assessment  
3. multiple-context assessment 
4. environmental assessment 
5. curriculum-referenced or norm-referenced 
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اطلاعات از نمونه »( و در آن 15)متن « کندآموز را با همتایانش در همان آزمون مقایسه میدانش

 (. 16)متن « شود.آوری میآموزان جمعوسیعی از دانش

ای که در های متنوع و معمولاً چندگانهاین مؤلفه اقدام. در هاي سنجشیاقدام .4-2مؤلفه 

 گیرند، جای دارند.های اجتماعی و هیجانی مد نظر قرار میانجام سنجش شایستگی

هم در کاغذي )خودگزارشی يادگيرنده، والدين و معلم(. -سنجش مداد .1-4-2زيرمؤلفه 

آموز ابزارهای خودگزارشی دانشهای مَنشِی، هیجانی و هم توانمندی-سنجش یادگیری اجتماعی

، 16، 14، 13، 12، 11، 10، 7، 6، 5، 2ها( بیشترین فراوانی را داشتند )متون ها و مقیاسنامه)پرسش

نامه های مَنشِی، پرسشترین ابزارهای سنجش توانمندی(. از این بین، یکی از مطرح20و  19، 17

مَنشِی سلیگمن و پیترسن طراحی شده است.  هایبر توانمندیاست که مبتنی« ها در عملارزش»

سالان نیز بررسی شده است و در ایران سنجی آن روی نمونه بزرگهای رواناین ابزار )که ویژگی

های کوتاه و بلند دارد و ای مورد استفاده پژوهشی قرار گرفته است( فرمبیشتر در محیط غیرمدرسه

، 4، 3، 2کند )متون گیری میانمندی مَنشِی را اندازهتو 20های مختلفی ترجمه شده است و به زبان

-کننده ابعاد سازه مورد نظر تشکیل شدههایی توصیف(. این ابزارها اغلب از گویه24و  13، 12، 8

( 19و  17، 16، 15، 10، 5، 4، 3، 2، 1ها در قالب طیف لیکرتی )متون گذاری آناند و نمره

های آزمون»هایی همانند صورت دوارزشی یا در قالب پذیرد. البته ممکن است بهصورت می

های نامهاین روش شاید نسبت به پرسش( نیز مطرح شوند. در 19و  16)متون « قضاوت موقعیتی

تر سنجیده های ظریف، دقیقلیکرتی امکان تظاهر و سوگیری مطلوبیت اجتماعی کمتر باشد، سازه

لاتر باشد اما اغلب اعتبار کمتری دارند، چندبُعدی بین در موقعیت آموزشی باشوند و روایی پیش

ها توصیفی از مشکل یا در این دسته از آزمونهستند و نیازمند سطح شناختی بالایی هستند. 

آموز شود )که فرد در زندگی عادی ممکن است با آن مواجه شود( و دانشموقعیتی انتقادی ارائه می

، 7، 4، 1زارهای خودگزارشی والدین و معلم نیز در متون پردازد. ابدر این سناریو به قضاوت می

پاسخ هستند و -اند. برخی از این ابزارها به صورت بازمطرح شده 20و  19، 17، 14، 12، 11

کنند )متن های مَنشِی( توصیف میآموز را )مثلاً از منظر توانمندیصورت تشریحی دانشوالدین به

 شوند. نامه استفاده میالب پرسش(، اما بیشتر این ابزارها در ق13

 19و  16، 15، 11، 10به این ابزارها در متون  ابزارهاي سنجش عملکردي. .2-4-2زيرمؤلفه 

توان چگونگی کارکرد و واسطه آن میسنجش عملکردی رویکردی است که به»اشاره شده است. 

سنجش (. »15)متن « بی کرد.شده ارزیاتعیینآموز در تکلیف را در رفتارهای ازپیشموفقیت دانش

دهد، یکی برانگیز نشان میآموز مهارت خود را در حل کردن مسائل چالشمستقیم که در آن دانش

نیز به  3( متخصص 11)متن « هیجانی است.-های مناسب سنجش یادگیری اجتماعیاز گزینه
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های غیرشناختی گذاری( برای سنجش ویژگیسازی و نقشاستفاده از ابزارهای عملکردی )شبیه

آمدند بپرسند که آیا دوست نمینامه سنجید. مثلاً همکاری و تعاون را نباید با پرسش»تأکید کرد: 

ی کستوی آن کار  بعددادند تا انجام بدهی به شما می یکار کی دارید همکاری بکنید یا نه؟

تواند همکاری افراد میکرد که چقدر با دیگر داد و مشخص میآمد و نمره میمی ابیارز عنوانبه

براساس نظر «  تواند توی گروه وارد بشود.تواند به اشتراک بگذارد، چقدر میکند، مثلا چقدر می

نه از  ،جنس پاسخ درست از ییهاسراغ آزمون برویم دیبا مابرای سنجش خلاقیت : »1متخصص 

اینکه در حل مسئله کمااست یا نه.  دهیمهارت رس نیفرد به اکه  میکه بفهم .سنججنس نگرش

پرسند تو خلاق خواهیم بسنجیم، از من که نمیکنیم مثلاً خلاقیت را وقتی میهمین کار را می

 اقدام میما از جنس آزمون هوش دار نویسند خلاق هستن.هستی یا خلاق نیستی؟ چون همه می

دارد همین  ی کهجد رقفمشخصی داشته باشد. بنابراین یک  1های. یعنی کارهای، تسکمیکنیم

هایی است که در سطح نظام هنوز گرفتاریم. براساس نظر چالش از نوع آن چالش نیا است. الان

های غیرشناختی خیلی اوقات مثل پیشرفت تحصیلی هستن و سنجش مهارت»نیز:  5متخصص 

تر مثل ابزارهای عملکردی. چون آنجا فقط منتها پیشرفته هاآزمون جنس سراغ همان میبرو دیبا

های پشت رفتارش را باید سنجید اینجا باید اندکی بحث رفتار را بسنجید، عقبهدانش را دارید می

که  میمان دارذهن ما درکه  یزیداستان فرق دارد با چ نیابسنجید که یک بحث دیگر است... 

کما  سازبسنج نگرشمثلا یک آزمون  هرچیزی که راحت نیستی با آن )یا کار با آن دشوار است(

ها هم الآن های نگرشی اینها تست)در مورد این تیخلاقحل مسئله، در مورد در مورد  اینکه

د ندار یو غلط حیذات مشخص صح ها،جوری نباید باشد. ذات اینها اصلا اینوجود دارد( این

 «نیست. درست میدرست است و انجام نده میانجام بده اگر یکار کی یعنی

از مشاهده برای سنجش پیشرفت غیرشناختی بر مشاهده. ابزارهاي مبتنی .3-4-2زيرمؤلفه 

گری مشاهده یکی از ارزشمندترین ابزارهای غربال(. »11شود )متن ای استفاده میشکل گستردهبه

سازد و اجازه هیجانی است... مشاهده مستمر نتایج سنجش را نیرومند می-و سنجش اجتماعی

آموز در (. مشاهده معلم از دانش15)متن « دهد.ها را مین سازهتفسیر دقیق و درک ماهیت ای

تواند شود میخوانده می« مشاهده طبیعی رفتار»( که گاهی 17و  16، 11، 10موقعیت طبیعی )متون 

بندی از لیست رتبه(. مشاهده معلم اغلب با چک20با مشاهده توسط والدین تکمیل شود )متن 

 (. 20و  16، 11، 7شود )متون آموز انجام میرفتار دانش

 The Islamicسند تحول بنیادین ) 10-9در راهکار هاي گروهی. فعاليت .4-4-2زيرمؤلفه 

Republic of Iran Ministry of Education, 2011a در « های جمعیکار گروهی و فعالیت»( بر

                                                           
1. task 
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بر ای مبتنیارشتهآموزان تأکید شده است. همچنین سنجش فرفراهم آوردن جنبه شکوفایی دانش

-های اجتماعیها و شایستگیمحور برای سنجش مهارت-است که رویکردی گروه بازی ذکر شده

 (. 15هیجانی دارد )متن 

اشاره شده  17و  11، 10به این فنون در متون  بر مکالمه.هاي مبتنیداده .5-4-2زيرمؤلفه 

آموز منبع اطلاعاتی مهمی است که سالان، والدین و مراقبان دانشمصاحبه با یادگیرنده، هم»است. 

 (. 15)متن « کند.هیجانی ایجاد می-های اجتماعیتری را نسبت به توانمندیدرک متقابل و عمیق

گردآوری شواهد  هشده پس از مرحلهای انجامه فعالیتاین بُعد اشاره بگيري. . نتيجه3بُعد 

  دارد.

شود. مطرح می «1ایروایی نتیجه» در این مؤلفه بحث ها(.ها )تحليل داده. فعاليت1-3مؤلفه 

روایی فقط به خود ابزار مربوط نیست بلکه اشاره به میزان سودمندبودن نتایج ابزار  مصداق این

جا مهم این است که ببینیم نمرات چگونه مبنای عمل یعنی در این دارد.های مورد نظر برای استفاده

(. تحلیل ابزارهای خودگزارشی از 17گیرند و پیامدهای قصدشده و نشده آن کدامند )متن قرار می

نامه یا درصد افرادی که به گویه پاسخ مثبت های نمرات افراد به پرسشطریق محاسبه میانگین

که سنجش در مقیاس گیرد. درصورتیاند صورت می( داده5یا  4ی پاسخ )مثلاً در طیف لیکرت

توان نیز می 3و تهیه بانک سؤال 2پاسخ-بر نظریه سؤالهای مبتنیوسیع صورت پذیرد، از تحلیل

هیجانی باید تحلیل -نامه در یادگیری اجتماعیبر پرسشهای مبتنیدر تحلیل داده»بهره جست. 

آموزان مختلف ورت گیرد تا مشاهده شود که آیا هر سؤال برای دانشص 4کارکرد افتراقی سؤال

برای مجموعه عوامل  5یابی معادلات ساختاری(. مدل16)متن « کارکرد یکسانی داشته است یا خیر

هنگام سنجش  هااین تحلیل(. 17تواند مورد استفاده قرار گیرد )متن مکنون نیز تحلیلی است که می

یابی عملی است، کاربرد نامه و زمینهاستفاده از پرسش در کلاس و مدرسه کهتر از در سطح وسیع

یابی، شامل تحلیل آماری های زمینهنامههای پرسشطور اشاره شده است که تحلیل دادهدارد. این

-نامه و دادههای پرسشحلیل همبستگی و تحلیل رگرسیون چندگانه بین دادهتنامه، های پرسشداده

شخصی  هپیشینبر تواند علاوهمیها (. این داده18آموزان است )متن ت تحصیلی دانشهای پیشرف

هیجانی در -های اجتماعیتجارب و ویژگی، اقتصادی آنان-آموزان و وضعیت اجتماعیدانش

موارد را شامل این هیجانی -های اجتماعیکلاس درس را در برگیرند و طبق مدل مفهومی مشخصه

آموزان احساسات دانشم، آموزان با یکدیگر و با معلهیجانی بین دانش-تماعیهای اجتعامل شوند:

                                                           
1. consequential validity 
2. Item Response Theory 
3. item pool 
4. differential item functioning 
5. structural equation models 
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. آموزانهیجانی دانش-های اجتماعیمهارت همنظومو  نسبت به یکدیگر و نسبت به کلاس درس

نهایتاً به  یابند وتعامل می های سطح مدرسه و کلاسبرنامه ها وداد سیاستها با دروناین مشخصه

 (. 23)متن  شوندآموزان منتهی میلی و تحولی دانشپیامدهای تحصی

های . منظور از الزامات، ملاحظات و منابع خطایی است که باید در اقدام. الزامات2-3مؤلفه 

سنجش از پیامدهای یادگیری را باید تقریبی در »باید دقت کرد که سنجشی مورد تأکید قرار گیرند. 

در معرض خطاهای غیرقابل اجتنابی قرار دارد... خطاهای تصادفی و منظمی وجود  زیرانظر گرفت 

ها را از بین برد... همیشه خطای انسانی )مثلاً آزمونگر( نیز طور کامل آنتوان بهدارند که هرگز نمی

 )متن.« نداز اشتباه نیست عاریاما  ها وجود دارداصولی برای محافظت از آنوجود دارد که هرچند 

تنهایی اجرا آموز و چه روی معلم یا والدین( بهاگر ابزارهای خودگزارشی )چه روی دانش .(23

ها هماهنگ نباشند و فاقد شود در معرض خطاهای گوناگونی قرار دارد. ممکن است پاسخ

های مربوط به حافظه است. همچنین سوگیری همسانی درونی. یکی از علل این مسئله سوگیری

-شود. بعلاوه؛ ممکن است دانشهای مطلوب اجتماعی میاعی منجر به ارائه پاسخمطلوبیت اجتم

آموز در ارتباط با هر گویه دانش کافی نداشته باشد یا تفسیر نادرستی از معنای آن داشته باشد )متن 

-هایی که میتوانند روا باشند؛ تنها استنباطهای کتبی نمیزمونآبر های کاملاً مبتنیسنجش»(. 17

اند به مطالبات این آموزان توانستهها به عمل آورد، این است که دانشنآتوان با اطمینان از نتایج 

منابع خطا »نیز بودند:  1(. منابع خطا مورد تأکید متخصص 22)متن « ها پاسخ دهند یا خیر.زمونآ

تفاده بشه نه اس 1جای این کلمه از بخت رَندومزیاد هستند. درباره واژه تصادفی که بهتره به

یکی دیگر از منابع خطایی که به « بینی و بررسی نیستند.تصادفی. این دسته هم که اصلا قابل پیش

آورد و اثراتی ای نوعی گسستگی در کار پدید میسنجش نقطه»است:  2ایآن اشاره شد، اثر هاله

آورد؛ ]یعنی وجود میگذارد، به ای که اثری است که روی ذهن ارزشیاب میمثل اثر هالو یا هاله

 (.«6تأثیر قرار نگیره )متخصص شود نه پیوستار. بهتره که ذهن فرد تحتاین[ که نقاط دیده می

نفعان شکل مناسبی در اختیار ذینتایج هر اقدام سنجشی باید به . برايندها )پيامدها(.4بُعد 

دهی به ارزشیابی برای شکلشده از سنجش و آل اطلاعات گردآوریدر حالت ایده»قرار گیرد. 

(.  23)متن « گیرد.وپرورش مورد استفاده قرار میمنظور بهبود در سطوح نظام آموزشراهبردها به

-شود. در نتیجه، یکی از تصمیمهای نظام سنجش محسوب میدهی، یکی از زیرنظامنظام گزارش»

های حاصله )مثلاً در قضاوتچگونگی ثبت و انتقالِ »های مهم در اقدامات سنجشی، تعیین گیری

گزارش عملکرد »(. براساس برنامه درسی ملی نیز 16)متن « قالب نمره، سطح یا توصیف( است.

آموزان، والدین و اولیای مدرسه تنظیم و ارائه شود باید با همکاری دانش« تحصیلی و تربیتی

                                                           
1. random 
2. hllow effect 
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، هدف از رد میشهوقتی که بحث بازخو: »2(. براساس نظر متخصص 42)برنامه درسی ملی، ص 

عنوان یک فرد اش بهیادگیری فرایند آموز را درخواهید دانشمی بازخورد باید مشخص باشه. آیا

 د یا بهخواهید بازخورد را به والدین بدیولی وقتی که مییعنی فراشناخت؟.  بیاورید بار مستقل

د بازخورخواهید می د یادگیریولی وقتی که در فراین کنید.طور نگاه نمید دیگه ایندفتر مدرسه بدی

و براساس معیارهایی باشد که مثلاً اون بازخورد شما باید توصیفی  بدید دقیقا بازخوردو گزارش 

قابل اجرا باشد و فرصت  ،آموزقابل فهم باشد برای دانش ،موقع باشدبه ،آموز باشددانشبه خاص 

 .« آموز بدهیمعملکرد بازخورد رو هم به دانش

-آموزان، بالینی. در این سطح به پیامدهای سنجش برای والدین، دانش. سطح خرد1-4مؤلفه 

نفعان نتایج سنجش یادگیری غیرتحصیلی برای ذی»کاران، معلمان و پژوهشگران اشاره شده است. 

بررسی (. »16)متن « هیجانی قابل استفاده است.-بسیاری اعم از معلمان در آموزش اجتماعی

« کنند.ها و جوامع اطلاعات مفیدی فراهم میهیجانی برای معلمان، خانواده-عیهای اجتمامهارت

 (. 1)متن 

اطلاعات حاصل »طور مطرح کرد که توان این. در سطح والدین می. والدين1-1-4زيرمؤلفه 

های آموزان در مهارتکند در جهت ارتقای نیمرخ دانشهای سنجشی به والدین کمک میاز اقدام

های گسترده به یابیاطلاعات حاصل از زمینه»( و 19)متن « هیجانی گام بردارند. اجتماعی و

 (. 1)متن « رساند.ها در بهبود یادگیری اجتماعی و هیجانی یاری میخانواده

منظور کاهش شکاف بین توانند از نتایج سنجش بهمعلمان می» . معلمان2-1-4زيرمؤلفه 

« های اجتماعی و هیجانی استفاده کنند.آموز در تحول مهارتاهداف یادگیری و جایگاه فعلی دانش

زنی های اجتماعی و هیجانی، سنجش و حتی برچسبگیری مستقیم مهارتبا اندازه(. »19)متن 

ها مؤثر گیری و تحول این مهارتتواند بر شکلشیوه عملکرد هیجانی در کلاس درس معلم می

گیری تواند نحوه شکلمعلم می»های سنجشی این است که (. پیامد دیگر اقدام20)متن « باشد.

های اجتماعی و هیجانی را در یک موقعیت ویژه رصد کند و منابع حمایتی را مجموعه مهارت

نیز  10(. متخصص 19)متن « آموز یا کلاس درس )با توجه به نیاز ایشان( فراهم کند.برای دانش

ی و چه کس میپاداش بده یبه چه کس دیکه ما بابتواند مشخص بکند  سنجش باید»اشاره کرد: 

 .چه کار بکند دیرا با فراگیرآن  یهاتیها و قابلیستگیارتقا دارد و شا یستگیشا صلاحیت و

شده در برنامه درسی آمده در اصول مطرح .«بکند یبندرتبه ها راآن شیهایستگیبراساس آن شا

ای معلمان و ریزی رشد حرفهبرای برنامه» تربیتی باید-سنجش پیشرفت تحصیلی از نتایجاست 

(. این بُعد اشاره به این 42)برنامه درسی، ص « بهبود برنامه درسی و نظام آموزشی استفاده شود

آموز باشد و باید به دانش فردینباید تنها در خدمت بهبود عناصر درون مسئله دارد که سنجش
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ای عبارت دیگر، نتایج آن باید در خدمت رشد حرفهفردی نیز یاری رساند. به بهبود عناصر برون

 .طور کلی نظام آموزشی کارآمد باشددرسی و به معلم، بهبود برنامه

های آموز ازجمله پیامدهای سنجش مهارت. در سطح دانشآموزان. دانش3-1-4زيرمؤلفه 

(، انگیزش 24و  23، 12، 7، 4، 3، 2اجتماعی و هیجانی، ارتقای سطح پیشرفت تحصیلی )متون 

(، خودنظارتی و  9و  7(، همکاری و مشارکت )متون 23و  5، 3درونی و خودکارآمدی )متون 

( و نهایتاً 9و 7آموز )متون (، ارتقای ارتباط آموزشی بین معلم و دانش10و  9خودآگاهی )متون 

برنامه براساس آموز است. ( در دانش24و 8، 7، 3ارتقای رضایت عمومی و سلامت روان )متون 

« آموزان و تقویت خودپنداره مثبت آنانحفظ شأن و کرامت انسانی دانش»به  10-5درسی ملی در 

( و 13)ص « گری، خودمدیریتی و رشد مداومزمینه انتخاب» -4-5در  اشاره شده است. (41)ص 

 .تأکید شده است( 41آموزان در امر ارزشیابی )ص دانش« خودآگاهی» بر 10-4در 

توانند از نتایج سنجش کاران می. بالینیکاران و پژوهشگران. بالينی4-1-4زيرمؤلفه 

گری، شناسایی زودهنگام مشکلات رفتاری و هیجانی، های غیرشناختی برای غربالشایستگی

( 19و  16، 15، 11، 7ریزی مداخلاتی )متون (، برنامه15آموزان در خطر )متن شناسایی دانش

و  16، 11گویی )متون نیز از پیامدهای سنجشی برای مستندسازی پاسخاستفاده کنند. پژوهشگران 

طور کلی، پژوهشگران، کنند. به( استفاده می11( و ارزشیابی برنامه و اصلاح آموزش )متن 19

های اجتماعی و هیجانی در جهت بهبود یادگیری این نفعان از نتایج سنجش مهارتمعلمان و ذی

 (. 16و  1ن برند )متها بهره میمهارت

نفعان بسیاری اعم از . نتایج سنجش یادگیری غیرتحصیلی برای ذی. سطح کلان2-4مؤلفه 

(. 16هیجانی قابل استفاده است )متن -اندرکاران در آموزش اجتماعیگذاران و تمامی دستسیاست

 های هیجانی و اجتماعی در جهت بهبودها و شایستگیدر مقیاس وسیع از نتایج سنجش مهارت

های بررسی مهارت»شود: گذاران استفاده میویژه توسط سیاستها در سطح اجتماع و بهاین مهارت

اندرکاران در جوامع اطلاعات مفیدی فراهم گذاران و تمامی دستهیجانی برای سیاست-اجتماعی

در  گذارانهای اجتماعی و هیجانی به سیاستها و نتایج سنجش مهارت(. یافته1)متن « کنند.می

تجهیز ایشان به مجموعه ابزارهای »، («16ای )متن های سطح ملی، استانی و ناحیهگیریتصمیم»

شیوه تخصیص منابع حمایتی )متن »و (« 1جامعی برای بهبود یادگیری اجتماعی و هیجانی )متن 

سنجش نتایج کند. ذیل رویکرد و جهت کلی برنامه درسی ملی آمده است که کمک می(« 19

ص ، )برنامه درسی ملی« فرصتی در بهبود و اصلاح نظام آموزشی»باید تربیتی -تحصیلی پیشرفت

ای معلمان و بهبود برنامه درسی و ریزی رشد حرفهبرنامه»برای  بایدنتایج  این ازو  ( فراهم کند13

 (.42ص ملی،  )برنامه درسی« نظام آموزشی استفاده شود
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گروهی جهت تعیین اعتبار درونی تک tاز آزمون مفهومی.  چارچوبتعيين اعتبار درونی 

ساخته محقق نامههای حاصل از اجرای پرسششده استفاده شد. به این منظور دادهالگوی استخراج

شده )حاصل از با استفاده از این آزمون تحلیل شدند. در این آزمون، میانگین نمرات مشاهده

نامه جا میانگین نمرات پرسش. میانگین فرضی در اینشودنامه( با میانگین فرضی مقایسه میپرسش

در شرایطی است که فرد در همه سؤالات، الگو را متوسط ارزیابی کرده باشد و برای هر سؤال 

و انحراف معیار  45/3شده برابر با دریافت کرده باشد. همچنین میانگین نمرات مشاهده 3نمره 

= p ،49/2= 015/0دار است )معنی tن دادند مقدار آماره ها نشابه دست آمد. یافته 00/1برابر با 

(29) tمفهومی را  چارچوبنامه، دهندگان به پرسشگیری کرد که پاسختوان نتیجه(. بنابراین می

 بالاتر از متوسط ارزیابی کردند و این الگو از اعتبار درونی برخوردار است.

 

 گيريبحث و نتيجه
های غیرشناختی در سنجش شایستگی چارچوبپژوهش حاضر با هدف تدوین و اعتباربخشی 

 سه منبعهای حاصل از مدارس نظام آموزش عمومی انجام شد. به این منظور در مرحله کیفی داده

 آوری شدند.نظران جمع( مصاحبه با صاحب3( متون پژوهشی و 2( اسناد بالادستی؛ 1 اطلاعاتی

سوسازی پس از انجام شد و هم تجمیعی و روش کلایزی-ا رویکرد تلخیصیتحلیل محتوا ب

ترتیب زمانی مؤلفه انجامید. این ابعاد به 13بُعد و  4های اشتراوس و کوربین به کدگذاری با ملاک

ترتیب ها نیز بهاند که آنهایی تشکیل شدهاند و هریک از مؤلفهمفهومی گنجانده شده چارچوبدر 

 شود. شوند. در ادامه تبیین نتایج پژوهش ارائه میمیزمانی ذکر 

واسطه این بُعد سنجشگر باید ضمن تسلط بر رویکردهای بهراهبردي.  برنامه تدوين .1بُعد 

ای راهبردی برای های غیرشناختی و با توجه به موقعیت ویژه کلاس خود، برنامهپرورش شایستگی

های عریف دقیق مفاهیمی همچون سنجش و شایستگیهای سنجشی طراحی کند. در ادامه تاقدام

نفعان آشکار و بدون ابهام باشد. گام بعدی در نظر گرفتن غیرشناختی باید برای سنجشگر و ذی

بودن بودن، مستمر و جامعگوهای سنجش اثربخش است که به روایی و اعتبار، پاسخویژگی

 اختصاص دارد.

غیرشناختی مشخص  هایشایستگی پرورش د رویکردپیش از استقرار نظام سنجشی مناسب بای

سنجش باید با سایر عناصر برنامه درسی )استانداردها، روش آموزشی، رویکرد و منطق شود زیرا 

زیربنایی در برنامه درسی و مختصات اجرایی آن( هماهنگی و توازن داشته باشد و انجام آن بدون 

به نتایج دقیقی نخواهد انجامید. به همین دلیل است پذیر نیست یا توجه به رویکرد آموزشی امکان

-Alریزی و طراحی دوره آموزشی محوریت باید با سنجش باشد )کنند در برنامهکه اشاره می
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Mahrooqi & Denman, 2018گیری شود که تا چه میزانی از اهداف یادگیری (. باید تصمیم

ر قالب خلق محیط یادگیری مثبت یا از ازطریق تدریس مستقیم، گنجاندن در محتوای تحصیلی، د

و سپس  (Kendzoria & Yoder, 2016های آموزشی کلی آموزش داده خواهند شد )طریق فعالیت

 ها طراحی شود.شکلی هماهنگ و متناسب با آنهای سنجشی بهاقدام

 ریزی برای ادامه مسیر آموزشی است. درساز برنامهروشن ساختن علت سنجش، زمینه بعلاوه،

صورت موردی یا تواند در سطح کلاس درس، بههای غیرشناختی میسطح خرد، سنجش شایستگی

های غیرشناختی با هدف آموزان در میزان دستیابی به شایستگیمنظور تعیین جایگاه دانشگروهی به

گری یا شناسایی تواند با هدف غربالتکوینی یا تراکمی انجام پذیرد. همچنین علت سنجش می

ای متناسب طراحی شود. در های مداخلهمنظور طراحی اقدامآموزان در معرض خطر بهدانش

آموزان المللی با هدف تعیین جایگاه دانشای یا بینمقیاس کلان نیز سنجش در سطح ملی، ناحیه

 .(Villasenor, 2016) شودهای مربوط به آن انجام مییک منطقه و ویژگی

 بندیچارچوبیا  غیرشناختی هایها/شایستگیمهارت تعریفها حاکی از آن است که یافته

عنوان اهداف در اسناد بالادستی به ها اقدامی بنیادین در استقرار نظام سنجشی است.مفهومی آن

ای گسترده از است. این صفات دامنه ها و صفاتی توصیف شدهطور کلی ویژگیکلان تربیتی به

دوستی گری برای تحقق حکومت عدل جهانی و وطن)همانند تلاشهای منشی فضایل و نیرومندی

پذیری در برابر دیگران( و های اجتماعی )همانند مهرورزی، مسئولیتستیزی( تا شایستگیو ظلم

بررسی متون پژوهشی  گیرند.نفس و بانشاط بودن( را در بر میهای هیجانی )همانند عزتمهارت

آموزان شی با عنوان پیشرفت غیرتحصیلی )غیرشناختی( به دانشهای آموزنشان داد آنچه در نظام

های اجتماعی و ها/مهارتشایستگی»و « های مَنشِینیرومندی»شود، تحت لوای تدریس می

پوشانی قابل قبولی با اصول گیرند که همو یکمی( جای میهای قرن بیست )مهارت« هیجانی

ها هنوز تحدید نشده حال، دامنه این شایستگی. بااینشده در اسناد بالادستی دارندتربیتی مطرح

های آموزشی سازه غیرشناختی اشاره شده است که در نظام 30است. در متون پژوهشی به بیش از 

-سازی دقیق شایستگیرو، لزوم تعریف و روشنشوند. ازاینها برگزیده میگوناگون تعدادی از آن

 شود. حساس میشدت اهای غیرشناختی عناصر تربیتی به

اثلربخش،   سنجش هایویژگی های سنجشی مناسب بدون لحاظ کردنفارغ از موارد فوق، اقدام

هلای شلفافیت، کارآملدی )در تحقلق هلدفروایلی و اعتبلار، کننده خواهنلد بلود. بیهوده و گمراه

( با عنلوان اصلول عملومی 2018) Al-Mahrooqi and Denmanاز سوی  مستمر بودن و قصدشده(

عنوان نظامی با دیلدگاه ایلدئولوژیک بله نقلش وپرورش ایران بهاند. نظام آموزشسنجش ذکر شده

های تربیتی و عناصر برنامه درسی توجه دارد و اسناد )همانند اصول و مبانی دینی در تمامی ساحت

مهلم هلای عنوان ویژگیبه« منصفانه بودن»و « اصول و مبانی اخلاقی»( نیز به 381سند تحول، ص 
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( محرمانله 1شلود: اند. رعایت اصول اخلاقی در سنجش این ابعاد را شامل ملیسنجش اشاره کرده

 & Al-Mahrooqiزا باشلد )آملوز آسلیبتواند برای روان دانشها میبودن اطلاعاتی که افشای آن

Denman, 2018 هلای سنجشلی کله ابتکلار عملل، خودمختلاری، خلاقیلت و ( پرهیز از اقلدام2(؛

های سلنجش ( استفاده از ملاک3(؛ Tian & Sun, 2018آموزان را تهدید کند )اعی شدن دانشاجتم

آملوز )برنامله های دانش( و ظرفیتMcMillan, 2013منعطف و ابزارهایی که با نیازهای یادگیری )

( 4های فرهنگی و جنسیتی نشوند؛ ( هماهنگی داشته باشند و منجر به سوگیری13درسی ملی، ص 

بلر گلذاریِ سلنتی و مبتنی( پرهیلز از نملره5( و 247گرایی )مبانی نظری سند، ص از مدرک پرهیز

 (.Torres-Gordillo, Guzman-Simon, & Garcia-Ortiz, 2020مقایسه اجتماعی)

بایلد اهلداف  اسلتانداردها( گلام بعلدی اسلت. و هلامللاک استقرار نظام هدف )شامل اهداف،

و مرتبط با استانداردهای محتوایی ملی و برنامه درسی وجود داشته یادگیری واضح و قابل دستیابی 

هلای اولیله در زنجیلره آموز بر اهداف یادگیری، یکی از حلقلهباشند. آگاهی و تسلط معلم و دانش

 & ,Yan, Kingهلای موفقیلت( )آموزش و سنجش است. تعیین معیارهای تحقلق اهلداف )مللاک

Haw, 2021نیز یاد شده است هم در متون  1های عملکردی و نشانگرهاسنجهها با عنوان ( که از آن

اند )مبانی نظری نظران و هم در اسناد بالادستی مورد تأکید قرار گرفتهپژوهشی، هم ازسوی صاحب

ها باید در تقابل با یلک یلا چنلد نشانگر/سلنجه (. به عبارت دیگر، شایستگی361و  247سند، ص 

استانداردهای یادگیری نیز در متون متعددی مورد تأکید قرار گرفته عملکردی سنجیده شوند. تعیین 

اسلتانداردهای عملومی  ابتداسازمان همکاری و توسعه اقتصادی عضو بسیاری از کشورهای  است.

آملوزان را دانلش رویها تعیین و پیشنآآموزان را براساس فت دانشرپیش کنند و سپسمیرا تعیین 

و  380و  361، 247. در اسلناد بالادسلتی )مبلانی نظلری سلند، ص ندکنمیها نظارت در جهت آن

هلای کیفلی ( و متون پژوهشی متعدد استانداردسازی و تلدوین شلاخص42برنامه درسی ملی، ص 

 The Islamic Republic ofسند تحول بنیادین ) -2-7های تربیتی در راهکار برای سنجش فعالیت

Iran Ministry of Education, 2011a) .توصیه شده است 

در گام نخست از این بُعد باید مشخص شلود کله چله نلوع . هاگردآوري شواهد/داده .2بُعد 

های غیرشناختی )که طبق اسلناد بایلد تملام هایی باید مد نظر قرار گیرند. در سنجش شایستگیداده

هلای ن سلازهرویه بلود-تجارب تربیتی در آن لحاظ شوند( با توجه به پیچیدگی، چندبُعدی و چند

هلای پایله بله ویژه در شایسلتگیهای مورد نظر بهها/مهارتشایستگی چارچوبمورد بررسی باید 

های ضروری و و در نهایت نوع داده های مربوط به هریک تدوین شوددقت تعریف و سپس ملاک

آوری شلواهد دهنلد بلر جملعها نشان ملیبر آن تعیین شود. همچنین یافتههای سنجشی مبتنیاقدام

                                                           
1. benchmarks and indicators 
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-طور ویلژه نیلاز بله بررسلی جلامع و کللها بهشود زیرا این سازهتکوینی بیش از پایانی تأکید می

-Kankaras & Suarezای دارنلد کله شلواهد آن در خللال زملان گلردآوری شلده باشلند )گرایانه

Alvarez, 2019.) 

رود زیرا انتظار ملید باشن« 1اصالت»واجد ویژگی  بایدهای یادگیری تکالیف سنجشی و فعالیت

هلا اهداف غیرشناختی در عملکرد فرد در دنیای واقعی انعکاس یابند و با توجه به ماهیت ویلژه آن

تلر جللوه کنلد تلا ها پررنگبخشی و تبدیل شدن به جزئی از هویت فرد در آنشاید بُعد شخصیت

هرچنلد سلنجش دانلش  (.Black, 2016) فرد را برای زندگی خارج از مدرسه آملاده کننلد بتوانند

رخ مهارتی و پیشلروی در مهلارت و تخصلص،  موضوعی همواره مورد توجه است اما پرورش نیم

(. اهلدافی هماننلد Brana & Marchisio, 2016گیرند )دیگر مواردی هستند که مورد تأکید قرار می

شش و اراده( های منشی در چهار حیطه تفکر )شناخت(، احساسات )عاطفی(، تمایل )کونیرومندی

شلده آوریو طبیعتاً نوع شواهد جمع (Kendzoria & Yoder, 2016یابند )و عمل )رفتار( تظاهر می

آوری نیز متناسلب بلا حیطله  با توجه به حیطه مورد نظر متفاوت خواهد بود. متعاقباً ابزارهای جمع

دی در قضلاوت و های تفکر سطح بلالا هماننلد توانمنلشناختی تعیین خواهند شد. سنجش مهارت

نیلز از اهمیلت برخوردارنلد.  (Setianingsih, 2020) گیری، تفکر نقادانه و استدلال منطقلیتصمیم

کاربسلتن، تحلیلل، بندی عمودی اهلداف یلادگیری )حافظله، درک و فهلم، بلهکه براساس طبقهاین

گی دارد املا ارزشیابی و خلاقیت( کدام حوزه مورد انتخاب سنجشگر باشد، به عوامل متعددی بسلت

آموز توانسته است به های پایانی سنجش باید تعیین شود که آیا دانشعنوان یکی از گامدر نهایت به

تمامی وجوه اهداف برنامه درسی در یک دوره مشخص زملانی دسلت یابلد و اگلر چنلین اسلت، 

ای الگوهل (.Asad, Soomro, Shamsy, & Churi, 2021) انلدمحقلق شلده اهداف تلا چله میزانلی

 ,Guardia, Mania, & Baztanاند )ها مطرح شدهعنوان مؤثرترین الگوبر شایستگی بهسنجشی مبتنی

2018). 

سلنجی، سلنجش سالمحلور، خودسلنجی، همتواند در قالب معلمهای سنجشی میاجرای اقدام

بندی شود. سنجش توسط دیگری )دیگرسنجی( پرتکرارتلرین سنجی صورتتوسط والدین و گروه

نوع سنجش از منظر عامل اجرایی آن بود. این مسئله هلم در اسلناد بالادسلتی مطلرح شلده اسلت 

 Torres-Gordillo et( و هم در متون مختلف )همانند 41و ص  12)همانند برنامه درسی ملی، ص 

al., 2020 ( مورد تأکیلد قلرار گرفتله اسلت. البتله 5)مثلاً متخصص ( و توسط متخصصان مختلف

شده نیست و اطلاعات حاصل از آن باید با فنون دیگلر تکمیلل شلود دیگرسنجی تنها روش عنوان

هلای هلا و قاللبنامهها، پرسلش(. خودسنجی در قالب پاسخ به مقیاس247)مبانی نظری سند، ص 

                                                           
1. authentic  
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هلا سنجشلگر بایلد اطلاعلات نقلاط ضلعف آندیگر خودگزارشی مطرح شده است که با توجه به 

های دیگری هستند کله سنجی نیز روشسنجی و گروهسالتکمیلی را از منابع دیگر تکمیل کند. هم

دهنلد و درصلورت اجلرای اصلولی، پیونلد سالان اجازه مداخله فعال در امر سلنجش را ملیبه هم

نسبت بله فضلای کلاسلی و آملوزش آموزان با یکدیگر و با معلم و نگرش مثبت عاطفی بین دانش

آموزان باید در املر دهند. براساس اسناد بالادستی امکان مشارکت سایر دانشطور کلی را ارتقا میبه

هایی را بلرای یلادگیری فرصتسنجی نیز سال(. هم41سنجش فراهم باشد )برنامه درسی ملی، ص 

اسلتفاده از  (.Smith, 2016کند )غذیه میو یادگیری را ت (Chappuis, 2015) آوردتر فراهم میعمیق

-نیلز ملی عنوان منابع یادگیری یکدیگرآموزان بهو برانگیختن دانش سنجی-سالکار گروهی در هم

ورزی نسبت به کار خود را گسلترش دهنلد آموزان کمک کند ظرفیت تأمل و اندیشهتواند به دانش

(Black, 2016.) آوری شلواهد و اطلاعلات پیشلرفت در جمع والدین، دیگر منبع اطلاعاتی مهم در

در بررسی وضعیت تربیتی « هامشارکت فعال خانواده»آموز هستند. های غیرشناختی دانششایستگی

(. 349و  337اسلت )مبلانی نظلری سلند، ص  های ضروری در اسناد نیز ذکر شلدهگیریو تصمیم

گیلری شواهد لازم را برای قضاوت و تصمیمتوانند همگام با یکدیگر تمامی این منابع اطلاعاتی می

 در سطح کلاس فراهم آورند.

های بسیار متنلوعی اشلاره ها، به فنون و روشدر متون مورد بررسی، اسناد بالادستی و مصاحبه

کاغلذی -ای از سلنجش ملدادهای سنجشی دامنهشده است که در عمل قابل اجرا هستند. این اقدام

گیرنلد. آوری شلواهد و فنلون سلنجش تلفیقلی را در بلر ملیجمع های غیررسمیمتداول تا روش

دلیل هلا( بلههلای آنکاغذی سلنتی )بلاوجود محلدودیت-های سنجش مداداستفاده از انواع روش

هلا ها در دستیابی به گزارش عینی، سهولت طراحی و اجرای نسبتاً راحت و سریع آنهای آنقابلیت

آوری و فنون عملکردی( همچنان از ابزارهلای اصللی جملع ای)در مقایسه با فنون سنجش مشاهده

آملوزان واقعیلاتی را بله اگر هدف این باشد کله دانلششوند. شواهد و اطلاعات یادگیری تلقی می

های کتبی این اهداف را منعکس خواهند کرد و فعالیت در جهت دستیابی بله خاطر بسپارند، آزمون

کاغلذی نیلز مطلرح -هلای ملدادبرخی دیگر از انواع آزمون. (Black, 2016) کنندآن را تشویق می

آملوز وی را های قضاوت موقعیتی( که با مطرح کردن سناریویی برای دانلشاند )همانند آزمونشده

تواند سطح آموز به این موقعیت میدهند و پاسخ دانشگیری قرار میدر موقعیت قضاوت و تصمیم

( ممکن است اجرای Rikoon et al., 2016ر را منعکس کند )دستیابی وی به اهداف تربیتی مورد نظ

 ,Ahmad, Alsadi, & Beggs(، اسلتفاده از ترکیلب آزملون و بلازی )Black, 2016کلار گروهلی )

طور وگلو و بلهبلر گفلتهای مبتنیهای متنوع دیگری مورد توجه قرار گیرد. روشیا روش( 2020

بافت، طراحی سؤال و جواب، بلندبلنلد فکلر کلردن، وگوی مستمر با کلی سنجش شفاهی به گفت

هلایی گویی، ارائه کلاسی، سؤالات مؤثر و مصاحبه اشاره دارد. چنین فعالیلتبحث کلاسی، داستان
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(. Mogapi, 2016شلوند )منجر به ارتقای اهداف غیرشناختی همانند توجه مداوم و انگیزش نیز می

التحصلیلان نتقلدانی اسلت کله از عملکلرد فارغسنجش اصیل پاسخی بله برخلی مفنون مربوط به 

هلای هایی نظیلر حلل مسلئله، تفکلر نقادانله، مهارتها در مهارتناراضی هستند و اعتقاد دارند آن

ابزارهای سنجش عملکردی کله  (.Setianingsih, 2020اند )ارتباطی و کار گروهی، کمتر رشد کرده

سازی، تکالیف ، شامل تهیه کاردستی، تکالیف شبیهشوندعنوان فنون سنجش اصیل به کار برده میبه

بلر نویسلی، پلروژه و پوسلتر هسلتند. ایلن فنلون علاوهکار، ژورنال های عملکردی، پوشهو آزمون

-های غیرشناختی نیز میهایی که در سنجش پیشرفت تحصیلی دارند، در سنجش شایستگیقابلیت

تواننلد گلذاری ملیسلازی و نقلشاز فنلون شلبیه توانند نقش پررنگ و مطلوبی ایفا کنند. اسلتفاده

هایی را مورد سنجش قرار دهند کله دسلتیابی بله های بیرونی اهداف را آشکار کنند و سازهمصداق

ای، طور کللی بلر سلنجش چندسلازهها اگر غیرممکن نباشد، دشلوار اسلت. بلهها با سایر روشآن

ای شلده اسلت. پیرامونی تأکید ویلژه سازی( و درصورت امکان سنجش محیطچندموقعیتی )مثلث

ای نامههلای پرسلشدلیل مقتضیات اجرایلی( بیشلتر از دادههای مقیاس کلان )بههرچند در پژوهش

شود اما در سلطح خلرد های منشی استفاده میهیجانی و نیرومندی-برای بررسی یادگیری اجتماعی

وگلو و گلردآوری بر مشاهده و گفتمبتنیو در محیط کلاسی استفاده از فنون سنجش اصیل، فنون 

 اطلاعات از والدین ارجحیت دارد. 

هلا اشلاره شلد در نهایلت بله های سنجشی که در فلوق بله آنتمامی اقدام گيري.نتيجه .3بُعد 

عنوان یکی ها بهگیری منتهی شوند. شیوه تفسیر دادهانجامند که باید به نتیجهگردآوری شواهدی می

 ,Harlenگیلرد )تأثیر دیدگاه وی نسبت به یادگیری شلکل ملیهای سنجشگر تحتگیریاز تصمیم

شلده هلای تعریلفهلا و شایسلتگیآموز را در منظومه مهارتها، عملکرد دانشتحلیل داده .(2016

بلر شلواهد و اسلتنتاج هایی هستند که با استدلال مبتنیآشکار خواهد کرد. قضاوت و ارزشیابی گام

تواننلد هلا ملیشود. در نهایت تمامی این فعالیتسازی انجام میچندگانه و مثلثحاصل از شواهد 

های خطیلر( رهنملون کنلد. طبیعتلاً در گیری )خواه آموزشی و خواه تصمیمسنجشگر را به تصمیم

گیری باید منابع خطا )خطاهای ملنظم و تصلادفی( را لحلاظ کلرد. همچنلین از تأکیلد نتیجه فرایند

ون پرهیز کرد و اگر هدف استفاده تراکمی از شواهد تکوینی باشد، باید روایی صرف روی یک آزم

-های سنجشی لحاظ شود و بااحتیاط دست به نتیجلهتک اقدامابزارها و معطوف به هدف بودن تک

هلای بلر نیرومنلدی(. بعلاوه، رویکرد سنجشگر در این مسلیر بایلد مبتنیHarlen, 2016گیری زد )

شده صلورت گیلرد های تعیینبر ملاکآموز برای یادگیری مبتنیهای دانشتلاشآموز باشد و دانش

(Primi et al., 2016در سنجشی که صرفاً مبتنی .)گیلری کاغذی باشلد، بایلد نمونله-بر آزمون مداد

ای، بله ای باید به اثر هالهمتناسب از محتوا و روایی محتوایی مد نظر قرار گیرد. در سنجش مشاهده
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کننلد، شده از منابع مختلف و منابع خطایی که هریک را تهدیلد ملیهای گردآوریاعتبار دادهمیزان 

های توصلیفی و خودگزارشلی آنلان از عملکلرد عنوان مثال، مصاحبه با والدین یا دادهتوجه کرد. به

تواند در معرض سوگیری مطلوبیت اجتملاعی قلرار گیلرد. همچنلین ممکلن تربیتی فرزندانشان می

-ها میزان دانش و شناخت کافی را در زمینه مورد نظر نداشته باشلند. خودگزارشلی دانلشآناست 

و ناآگاهی نسبت به  1های مطلوبیت اجتماعی، سوگیری حافظهآموزان همچنین در معرض سوگیری

 (. Villasenor, 2016) گیری مؤثرندموضوع مورد سنجش قرار دارد که همگی در نتیجه

نفعلان و گلام پایلانی این بُعد شامل گزارش و انتقال نتلایج بله ذی .(پيامدها) برآيندها .4بُعد 

اسلتفاده از نتلایج  بندی در سلنجش راجمع ه گاممشخصBlack (2016 )های سنجشی است. اقدام

هلا یلا گیری با یا برای آنآموزان و/یا تصمیمرسانی درخصوص توصیه به دانشسنجش برای اطلاع

ینلدی ارسلمی و اغللب فر ، این فراینلد راروو ازاین داندمیها کاری آن هآیند هسایر ذینفعان دربار

نفعان از بازخوردهلای سنجشلی را در بلر این بُعد همچنین شیوه استفاده ذی .کندمعرفی میپایانی 

گیرد. در سطح کلاسی نفعان جای میگیرد. بنابراین در این بُعد پیامدهای تفسیر نتایج توسط ذیمی

تواننلد براسلاس ایلن بلازخورد شود و ایشان میآموز و معلم میمنجر به بازخورد به دانشسنجش 

تلر بله رویه خود را اصلاح کنند. در سطح مدرسه بازخورد سنجشی به ملدیر و در سلطح گسلترده

ویژه در پایان دوره تحصیل از طریلق شود. بازخورد به والدین )بهگذاران ارائه میوالدین و سیاست

 امه( نیز از اهمیت بسیاری برخوردار است. کارن

کاران و پژوهشلگران دارد. آموز، والدین، بالینیپیامدهای سنجش تلویحاتی برای معلمان، دانش

-ای چندبُعدی است. بهبود در یادگیری و پیشرفت تحصیلی که براینلد اقلدامشخصیت انسان سازه

شلود. ایلن ناختی و غیرشناختی همراه میهای شها/مهارتهای سنجشی است، با ارتقای شایستگی

 & Miriciآملوز اسلت )رخ یلادگیریِ دانلشفلردی در نلیمای درونپیامد سنجش محصول مقایسه

Sengul, 2020سنجش در رشد حرفه .)( ای معللم نیلز تأثیرگلذار اسلتHamden, 2016 و معللم )

هلای گیلریهبود بخشد و تصلمیمیادگیری خود را ب-تواند فرایند یاددهیبر نتایج سنجش، میمبتنی

تواننلد نقلاط قلوت و ضلعف را آملوز ملیتر سازد. معلم و دانشاساس غنیآموزشی خود را براین

های یادگیری را معین کنند و درخصوص میزان تحقلق پیاملدهای یلادگیری عملل بشناسند، شکاف

ملدیریت مدرسله و (. اصلاح برنامه درسلی، ارتقلای Kankaras & Suarez-Alvarez, 2019کنند )

های سنجشی بلر تأثیر مثبت اقدام گیرند.های عمومی مدرسه در همین سطح جای میبهبود فعالیت

کرّات مشلاهده های شناختی سطح بالا در متون مورد بررسی بلهپیشرفت تحصیلی، دانش و مهارت

تواند )از طریلق بهبلود ابعلاد غیرشلناختی شلامل انگیلزش درونلی، شده است. بعلاوه، سنجش می

                                                           
1. memory bias 
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-مساعی، خودپنداره، فراشلناخت، توانلایی تصلمیمخودکارآمدی، خودنظارتی، همکاری و تشریک

آملوزان بلا یکلدیگر، گیری، قضاوت و همچنین بهبود نگرش نسبت به یادگیری، ارتباط بین دانلش

های زندگی واقعی آملاده کنلد و توانمنلدی او را رای چالشها از مدرسه( فرد را بمعلم و ادراک آن

 (. Kincal & Ozan, 2018ها بهبود بخشد )در غلبه بر این چالش

 اسلت« وپلرورشارتقلای کیفیلت آملوزش»در جهت  محصول مستقیم تلاش همچنینسنجش 

(Harlen, 2016 زیرا به )در  هسلتند وکله واجلد ارزش تحلولی  شلودمنتهی ملیهای کیفی توصیه

 ,Tian & Sun) هلای آموزشلی ارتبلاط داردگلذاریکند و با سیاسلتآموزش نقش مهمی بازی می

های کلان گیریگذاری و تصمیمهای سنجشی در سطح کلان شامل سیاست(. پیامد مهم اقدام2018

در تلاش برای بهبود برابری و کیفیت آموزشلی، تعلدیل سیاسلت آموزشلی درخصلوص بهبلود و 

 است. ای معلمان و بهبود برنامه درسیریزی رشد حرفهبرنامهموزشی و اصلاح نظام آ

توان به محدودیت در بازیابی متون کامل پژوهشی از های پژوهش حاضر میازجمله محدودیت

اشاره کرد که  19-گیری بیماری کوویدهای ناشی از همههای اطلاعاتی و همچنین محدودیتپایگاه

نظران تمایل برخی از صاحبدلیل عدمبا مشکلاتی مواجه کرد و بهها را اجرای حضوری مصاحبه

نسبت به ملاقات حضوری، استفاده از چت تصویری، ضبط جلسه مصاحبه و بازنگری دقیق آن 

های عنوان راهکار این محدودیت استفاده شد. پیشنهادهای پژوهشی و کاربردی براساس یافتهبه

 آمده به قرار زیر است:دستبه

مفهومی طراحی، اجرا و اعتباریابی  چارچوبشود الگویی عملیاتی براساس این یشنهاد می( پ1

وپرورش ایران در شود در پژوهشی توصیفی وضعیت فعلی نظام آموزششود. همچنین پیشنهاد می

محقق ساختن اهداف تربیتی بررسی شود. با توجه به ماهیت چنین پژوهشی استفاده از منابع 

رسد: مصاحبه )با معلمان، والدین، مدیران مدارس و مدیران نه ضروری به نظر میاطلاعاتی چندگا

-های درس(. یافتهآموزان( و مشاهده )کلاسنامه )معلمان، والدین، دانشدر سطح منطقه(، پرسش

های چنین پژوهشی شرایط فعلی نظام آموزشی )در سطح اجرایی( را در پرداختن به اهداف تربیتی 

 ف تحصیلی آشکار خواهد کرد. در کنار اهدا

تواند مورد توجه قرار گیرد. سازی کتب راهنمای معلمان میعنوان پیشنهاد کاربردی، غنی( به2

های یادگیری، سنجش ریزان درسی دفتر تألیف کتب و بستهشود با همکاری برنامهپیشنهاد می

ر گرفته شود تا نیاز معلمان به های غیرشناختی مربوط به دروس متفاوت، به شکل ویژه در نظبازده

ها هایی عینی در ارتباط با شیوه طراحی، امتیازدهی و تفسیر روشها و مثالدر دسترس بودن نمونه

افزارهای آموزشی/سنجشی برآورده شود. و فنون سنجشی متنوع و درصورت امکان دسترسی به نرم

ای از ابزارها و فنون سنجشی گستردهکه معلمان به طیف در متون پژوهشی نیز مشاهده شد زمانی 
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ها و نیازهای منحصربفرد توانند با توجه به قضاوت خود از شرایط و تفاوتشوند، میتجهیز می

 ها بهترین موارد را برگزینند.آموزان خود از بین آندانش

مفهومی  چارچوبهای غیرشناختی، تدوین ( با توجه به پیچیدگی و چندرویه بودن شایستگی3

ها را منعکس کنند، هایی که به بهترین شکل بتوانند در بافت مدارس ایران، این شایستگیو/یا ملاک

شده در های مطرحاز اهمیت بسزایی برخوردار است. با توجه به تعدّد بسیار در گنجینه مهارت

نی، هیجا-های اجتماعیهای شایستگیمتون پژوهشی و اسناد بالادستی )که واجد ویژگی

های پایه شناسایی شود شایستگیطور کلی هستند(، توصیه میهای منشی و ابعاد تربیتی بهنیرومندی

های منتخب باید شایستگی های دقیق و منسجمی انتخاب، تعریف و تحدید شوند.و شاخص

سطح  گیری )درآموز(، قابل اندازهپیامدهای تحصیلی، شغلی و زندگی دانش هکنندبینیمعنادار )پیش

فردی و بههای درون و بینمهارت همدرسه(، قابل اجرا )در قالب مداخلاتی در مدرسه(، دربرگیرند

 آموزانها باید با پیشرفت تحصیلی دانشد. همچنین این شایستگیندقت تعریف و تحدید شده باش

 . داشته باشند همبستگی

-7های تربیتی در راهکار های کیفی برای سنجش فعالیت( استانداردسازی و تدوین شاخص4

( نیز The Islamic Republic of Iran Ministry of Education, 2011aسند تحول بنیادین ) 2

شود. در این زمینه ها مطرح میتوصیه شده است. سپس طراحی رویه آموزشی این شایستگی

وزش مستقیم گیری صورت گیرد که اهداف تربیتی تا چه حدی با آمعنوان مثال باید تصمیمبه

های تدریس شوند، چند درصد در محتوای درسی گنجانده شود، تا چه میزانی ازطریق فعالیت

های آموزشی عمومی طراحی شوند تا کلاسی و محیط پیرامونیِ آموزشی تدریس شود و فعالیت

 توسعه و کاربرد این اهداف را حمایت کنند.

تواند نقش بسیار های خود معلمان میها/شایستگیهای شخصیتی و مهارتکه ویژگی( ازآنجا5

آموزان داشته باشد و معلمی که خود ازنظر های اجتماعی و هیجانی دانشمهمی در پرورش مهارت

تواند فضای حمایتگری های هیجانی و اجتماعی در سطح بالایی قرار داشته باشد، میشایستگی

عنوان اطلاعات تکمیلی و هادی (، معمولاً بهYoder, 2014ها ایجاد کند )برای پرورش این مهارت

های شود معلم نیز مورد سنجش قرار گیرد. هدف این است که صلاحیتجریان آموزشی توصیه می

های آموزشی مؤثر بر یادگیری اجتماعی و هیجانی ای معلمان ارتقا یابد، معلم درباره فعالیتحرفه

نی خود بیندیشد، بازخوردِ خودتأملی دریافت کند و های اجتماعی و هیجاتأمل کند، به شایستگی

 آموزان بهبود بخشد. نهایتاً بتواند یادگیری اجتماعی و هیجانی را در خود و دانش
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Introduction: In contemporary education systems, the cultivation of non-

cognitive skills and competencies has been prioritized, and their development 

is perceived as one of the most significant outcomes of educational processes. 

These competencies equip students to excel in social, emotional, and 

behavioral domains. The formal education system of the Islamic Republic of 

Iran (henceforth referred to as IRI), an ideological system rooted in religion, 

underscores that the development of non-cognitive competencies is as crucial 

as achieving academic success. According to the Fundamental Reform 

Document of Education (FRDE) in the IRI, students are expected to cultivate 

seven dimensions (religious, spiritual, physical, economic, affective, and 

aesthetic), and they are guided to enhance their relationships with themselves, 

God, others, and all creations. In alignment with these seven dimensions, the 

Upstream Documents are replete with educational objectives that extend 

beyond the realms of academic or cognitive categories. The attributes 

delineated in the Upstream Documents bear resemblance to those highlighted 

in Social Emotional Learning (SEL) (i.e., social-emotional and 21st-century 

skills/competencies) and character strengths and virtues. It is noteworthy that 

different conceptual models each have their unique advantages and limitations 

in the context of education. Despite the Upstream Documents assigning the 

responsibility of developing assessment models (result-based, process-based, 

and integrative) to educational leaders, a model specifically for non-cognitive 

educational goals has yet to be proposed. Furthermore, while non-cognitive 

competencies are frequently mentioned in the Upstream Documents, they have 

not been systematically examined and classified. The development of such 

competencies not only enhances students' academic achievement but also aids 

them in stress reduction, management of challenging situations, avoidance of 

risky behaviors, and the establishment of positive peer relationships. 
Research Questions: This study aimed to design a framework for assessing 

non-cognitive/non-academic achievement. The research questions explored 

were: What is the conceptual framework for non-cognitive achievement 

assessment based on the Upstream Documents, literature review, and 
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educational experts, and is this framework valid? 

Methods: The study was structured in two phases; the qualitative research 

phase involved the examination of three primary sources: 1) Upstream 

Documents of the Educational System of the Islamic Republic of Iran, 2) 

research literature, and 3) expert interviews. A total of three Upstream 

Documents and 24 literature documents were reviewed. The primary Upstream 

Documents included the Fundamental Reform Document of Education 

(FRDE), its theoretical foundation, and the Iranian National Curriculum. These 

documents were selected due to their integral role in the formal educational 

system of Iran, where all educational activities, from curriculum development 

to workplace policies, are expected to align with them. In relation to the 

second data source, databases were explored using keywords that reflected 

social-emotional skills, character strengths, and constructs stated in the 

Upstream Documents. The PRISMA diagram was utilized to organize the 

texts. Semi-structured interviews were conducted to gather data from field 

experts, with judgmental-purposeful sampling employed to select the 

participants. The sampling process continued until information saturation was 

achieved (n=10).  
In the quantitative phase, the framework was validated using a researcher-

made questionnaire. The face validity, content validity (CVI), and reliability 

(Alpha) of the questionnaire were calculated and confirmed by the 

participation of n=30 experts. 

Results The Summative Content Analysis, conducted using the Strauss & 

Corbin standard procedure via MAXQDA-2020 and the Colaizzi method, 

yielded four dimensions and thirteen categories. The identified dimensions 

encompass designing a strategic plan, collecting evidence/data, drawing 

conclusions, and determining consequences. The internal validity of the 

framework was confirmed through data analysis using a One-Sample T-test, 

which yielded a significant result (p < .05, DF = 29, t = 2.49). This indicates 

that the framework is statistically significant and reliable for assessing non-

cognitive/non-academic achievement. 

Discussion and conclusion: The study's findings indicate that, based on the 

three primary sources of information, several decisions need to be made to 

effectively assess non-cognitive competencies. The initial step in establishing an 

assessment system for non-cognitive competencies involves developing a 

strategic plan. Prior to initiating the assessment procedure, it is crucial to 

determine the approach to conceptualizing and instructing non-cognitive 

competencies, which will guide assessment activities. Decisions need to be 

made regarding which areas of interest are being integrated into the academic 

content or are planned to be taught through direct teaching methods. A range of 

non-cognitive competencies can be taught through the establishment of a 

positive learning environment and the implementation of general teaching 

activities. However, these critical issues have not been clearly addressed in the 

Upstream Documents. The second category, gathering data and evidence, 

encompasses practical assessment activities. Such practices can ensure reliable 

results. A key criterion to bear in mind is to avoid relying solely on a single tool 

or technique for data collection. While some of the methods mentioned above 



 

 

 

 

are found in the Upstream Documents, they are not specifically categorized in a 

way that teachers can confidently rely on to assess non-cognitive competencies. 
In the third category (conclusion), decisions should be made regarding data 

analysis and interpretation. Various forms of errors and biases should be 

considered before reaching a conclusion. The fourth category, consequences, 

pertains to the impact of assessment practices. Ideally, the results of the 

assessment should be used to enhance the quality of different levels of 

education systems. Policymakers and communities should consider the results 

of non-cognitive assessments. Important decisions could be made based on the 

results, such as where to target supportive resources to students or classrooms 

identified as expressing particular needs. The current status of Iran's education 

system in achieving its non-cognitive goals should be investigated, as it is 

unclear how successful the system has been in reaching these goals. The 

Organization for Educational Research and Planning (OERP), which is 

responsible for publishing and reviewing teachers' guidebooks, has the capacity 

to revise and enrich them. Non-cognitive competencies are multifaceted and 

should therefore be formulated and conceptualized precisely. Standards, criteria, 

and benchmarks should be established for assessing non-cognitive 

competencies. Initially, some critical decisions should be made regarding the 

instructional process. As non-cognitive competencies in teachers can directly 

impact their ability to teach these skills, universities responsible for teacher 

education, such as Farhangian and Shaheed Rajai Universities, should strive to 

enhance these competencies in teachers. Curriculum planning, implementing 

teaching, and assessment activities could be reformed based on the framework. 

Further discussions and suggestions were presented relevant to the educational 

system of Iran. 
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